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บทที่ 1 
บทนํา 

 
หลักการและเหตุผล  

 
  จากการที่กรมสรรพากรมีนโยบายในการตรวจสอบภาษอีากรเพื่อการบริหารการจัดเก็บ 
ภาษีอากรและการบริหารงานตรวจสอบภาษีอากรใหมีประสิทธิผลสูงสุดภายใตแผนการปฏิบัติงาน
ที่มีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับอัตรากําลังที่มีอยูอยางจํากัด เชน หนวยงานจะตองมีเปาหมายใน
การปฏิบัติงานตรวจสอบที่ชัดเจนในการทีจ่ะดําเนินการตามนโยบายของกรมสรรพากรและพรอมที่
จะดําเนินการตามนโยบายใหมทันทีซ่ึงในปงบประมาณ 2545 กรมสรรพากรไดกําหนดนโยบายการ
บริหารจัดเก็บใหเหมาะสมตามสภาวะการณทางเศรษฐกจิของประเทศโดยใหมีการจดัเก็บภาษีได
อยางถูกตองครบถวนใหเปนปจจุบันและกํากับดแูลผูเสียภาษีเปนรายผูประกอบการซึ่งระบบปฏิบัติ 
งานใหม คือ ระบบการกํากบัดูแลผูเสียภาษีโดยใกลชิดเปนรายผูประกอบการและใหผูประกอบการ 
เสียภาษเีปนปจจุบัน จังหวดัเชียงรายเปนจงัหวัดทีต่ั้งอยูในภาคเหนือตอนบนที่มีนักทองเที่ยวทั้งชาว
ไทยและชาวตางประเทศมาเยอืนมากรองลงมาจากจังหวดัเชยีงใหม   (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2547)    
สํานักงานสรรพากรพืน้ทีเ่ชยีงรายไดมีนโยบายการจัดเกบ็  ภาษีมูลคาเพิ่มโดยจดัแบงกลุมธุรกจิใหญที่ม ี
ศักยภาพในการเสียภาษอีอกเปน  10  ธุรกิจ   (สํานักงานสรรพากรพื้นทีเ่ชยีงราย, 2547)  ไดแก  กลุมโรงแรม  กลุม
รับเหมากอสราง   กลุมรถยนต   กลุมวัสดุกอสราง   กลุมสถานบริการน้ํามนั  กลุมรานอาหาร   กลุมเครือ่งไฟฟา 
กลุมสินคาเบด็เตล็ด   หางสรรพสินคา   กลุมสํานักงานยาสูบ   กลุม ทศท.คอรปอเรชัน่   สํานกังานงานสรรพากร
พื้นที่เชยีงรายไดเนน    กลุมธุรกิจที่มีอัตราการเจริญเตบิโตในทองที่เชยีงรายและมีผลการจัดเกบ็เพิ่มขึน้   ไดแก 
 กลุมธุรกจิโรงแรมและสปา  (ปจจุบนัธุรกจิสปามีสถานบริการสปาอยูในรีสอรทหรือโรงแรม) และกลุมรถยนต   
รถจักรยานยนต    จากผลการจดัเก็บภาษีมูลคาเพิ่มของกลุมธุรกิจโรงแรมและสปา   ปงบประมาณ 2546   มีผล
การจัดเกบ็เปนรอยละ 9.63 ปงบประมาณ 2547   มีผลการจัดเกบ็เปนรอยละ 21.21  (ขอมูลผลการจัดเก็บภาษีของ
สํานักงานสรรพากรพืน้ทีเ่ชยีงราย ปงบประมาณ 2547) ซ่ึงผลการจัดเก็บมีอัตราเพิ่มขึ้น ผลการจดัเก็บที่มีอัตรา
เพิ่มขึน้นี้มีผลมาจากการกํากบัดแูลของเจาพนกังานตรวจสอบ (สํานักงานสรรพากรพืน้ทีเ่ชยีงราย, 2547)    การ 
กํากับดแูลผูเสียภาษีโดยใกลชิดเปนรายผูประกอบการและใหผูประกอบการเสยีภาษีเปนปจจุบันในการ 
ปฏิบัติงาน   คอื  เจาพนักงานตรวจสอบ  จะเนนที่การออกตรวจสภาพกิจการโดยจะมีการวเิคราะห 
ขอมูลทั้งภายในและภายนอกของกรมสรรพากรของผูประกอบการแตละรายกอนที่จะทําการ 
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ออกตรวจสภาพกิจการการตรวจสอบจะพจิารณาถึงการใหขอมูลของผูเสียภาษีพรอมทั้งนําเอกสาร
หลักฐานทางการบัญชีมาทําการตรวจสอบรวมถึงการติดตามกํากับดแูลพฤติกรรมการยื่นเสียภาษใีห
เปนไปตามขอเท็จจริง การติดตอกับผูเสียภาษีอาจจะทําเปนหนังสือหรือการพูดคุยทางโทรศัพท 
                ระบบการกาํกับดูแลผูเสยีภาษีเปนรายผูประกอบการ สําหรับธุรกิจโรงแรมและธุรกจิสปา จะเนน
การตรวจสอบเพื่อการขยายฐานภาษีซ่ึงเปนการตรวจสอบที่ยงัไมไดมกีารออกหมายเรยีกตรวจสอบในการ 
ปฏิบัติจําเปนตองไดรับความรวมมอืจากผูประกอบการ  วัตถุประสงค   ก็เพือ่ใหผูประกอบการที่เสียภาษีไวไม 
เปนไปตามสภาพขอเทจ็จริงใหเสียภาษีถูกตองและเปนปจจุบนัอีกทัง้ยงัเปนการเปดโอกาสใหผูประกอบการ 
ไดดาํเนนิการเกีย่วกบัการเสยีภาษีเพิม่เตมิดวยตนเองและทําใหผูประกอบการชาํระภาษีนอยกวาที่ถูกเรยีก 
ประเมนิหรือถูกตรวจสอบโดยเจาหนาทีก่รมสรรพากร ( การเสียภาษีเพิ่มเติมดวยตัวเองทาํใหเสยีภาษีนอยกวาที ่
ถูกเรยีกประเมนิหรือถูกตรวจสอบ หมายความวา ยกตวัอยางเชน การยื่นแบบภาษีมูลคาเพิ่มเพิ่มเตมิ  การยื่น
เพิ่มเติมดวยตนเองจะเสียเบีย้ปรบัรอยละ 20  ถาเกิดจากการถูกเรยีกประเมินหรือถูกตรวจสอบจะเสียเบี้ยปรับ 
รอยละ 50)  การตรวจสอบเพื่อการขยายฐานภาษจีึงเปนวิธีการทีท่ําใหผูประกอบการแสดงรายรบัที่แทจริงที่ตอง 
ยื่นแบบแสดงรายการภาษีตั้งแตเดือนที่มกีารขยายฐานภาษเีปนตนไปอีกทัง้ยงัชวยลดภาระเจาหนาที่ตรวจสอบ 
ภาษีของกรมสรรพากรซึ่งมีจาํนวนจํากัดและไมสามารถทีจ่ะตรวจสอบหรือกํากับดแูลผูประกอบการไดทัว่ 
ทุกรายและลดภาระการเรงรดัหนี้ภาษีอากรจากการประเมนิภาษี 
 การตรวจสอบเพื่อการขยายฐานภาษีสําหรับธุรกิจโรงแรมและธุรกิจสปาไมไดมีหลักเกณฑ 
หรือรูปแบบกําหนดไวแนนอนรูปแบบและเทคนิคตรวจสอบกจ็ะมีประเด็นภาษีที่แตกตางกันไปขึ้นอยูกับ
ประสบการณทาํงานของเจาหนาที่ วุฒิการศกึษา ขนาดของกจิการและความซับซอนทางธุรกิจ  การวเิคราะห
ชวงฤดูกาล ชวงวนัหยดุและวนัเทศกาล ประเภทของการยืน่แบบแสดงรายการที่จะตองนํามาใชในการวเิคราะห
แบบแสดงรายการ เชน  ภาษเีงนิไดนิติบคุคล  ภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา  ภาษีมลูคาเพิ่ม   ภาษหีัก ณ ที่จาย  ภาษี
ธุรกิจเฉพาะ   การวเิคราะหงบการเงนิโดยทัว่ไป เชน การวิเคราะหแนวดิง่ แนวนอน และการวเิคราะหอัตราสวน
ทางการเงิน  ขอมูลภายนอกและขอมูลภายในทีก่รมสรรพากรม ีเชน ขอมูลบัญชีทะเบยีนโรงแรมจากสํานักงาน 
เทศบาลนครเชยีงราย  ขอมูลจากเว็บไซตของผูประกอบการ  เปนตน 
                 จากเหตุผลดังกลาวขางตน  ทําใหผูศึกษาสนใจที่จะศึกษาถงึเทคนิคที่ใชในการตรวจสอบ 
เพื่อการขยายฐานภาษี  สําหรับธุรกิจโรงแรมและธุรกิจสปา และหากไดนําเทคนิคตาง ๆ มาใชเพื่อ 
ชี้แจงขอเท็จจริงใหผูประกอบการไดทราบเกี่ยวกับวิธีการตรวจสอบจะทําใหการเจรจากับ 
ผูประกอบการมีน้ําหนกัและสามารถขยายฐานภาษีไปขางหนาไดอยางถาวรและมีประสิทธิภาพซึ่ง 
เปนวัตถุประสงคหลักของกรมสรรพากรที่จะเสริมสรางความสมัครใจในการเสียภาษขีองผูเสียภาษี
ดวยความเต็มใจ  การดําเนินการดังกลาวจะสงผลใหการเสียภาษไีดผลเปนที่นาพอใจและยังสามารถ 
ใชเปนแนวทางในการปฏิบัตงิานของเจาพนักงานตรวจสอบไดดวย 
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วัตถุประสงค   
 
 1.  เพื่อศึกษาถึงเทคนิคการตรวจสอบเพื่อการขยายฐานภาษีสําหรับธุรกิจโรงแรม และ
ธุรกิจสปา ในเขตทองที่สํานักงานสรรพากรพื้นที่เชียงราย  
 2.  เพื่อศึกษาถึงแนวทางการตรวจสอบเพื่อการขยายฐานภาษีและแนวทางการปฏิบัติงาน
ของเจาหนาที่ตรวจสอบภาษีในการกํากับดูแลธุรกิจโรงแรม และธุรกิจสปา   
 
ประโยชนท่ีไดรับ 
 

1.  ทําใหทราบถึงเทคนิคการตรวจสอบเพื่อการขยายฐานภาษีสําหรับธุรกิจโรงแรม และ 
ธุรกิจสปา ในเขตทองที่สํานักงานสรรพากรพื้นที่เชียงราย 
 2.   ทําใหทราบถึงแนวทางการตรวจสอบเพื่อการขยายฐานภาษีและแนวทางในการปฏิบัต ิ
งานของเจาหนาที่และใหเจาหนาที่ไดเขาใจถึงเทคนิคตาง ๆ ในการวเิคราะหแบบแสดงรายการภาษี
เพื่อตรวจสอบความถูกตองของการชําระภาษีของธุรกิจโรงแรมและธุรกจิสปาทั้งในปจจุบันและ
อนาคตใหเปนไปตามนโยบายของกรมสรรพากร 
 
นิยามศัพท 
 
         การตรวจสอบภาษีอากร หมายถึง การตรวจสอบไตสวนตามหมายเรียก การออก
ตรวจสอบการปฏิบัติเกี่ยวกับการเสียภาษีอากร และการตรวจคนตามประมวลรัษฎากร (คูมือการ
ตรวจสอบภาษีอากรตามระเบียบกรมสรรพากรวาดวยการตรวจสอบภาษีอากรตามประมวล
รัษฎากร พ.ศ. 2540) 
             การขยายฐานภาษี  หมายถึง การตรวจสอบและการคนหาแหลงภาษีอากรตลอดจนการ
ติดตามการยื่นแบบแสดงรายการ หรือ การดําเนินการเพื่อใหทราบรายรับที่แทจริงของกิจการ และ
ช้ีแจงแนะนําตลอดจนติดตามใหผูประกอบการไปยื่นแบบแสดงรายการใหถูกตองดวยตนเอง ทั้งนี้ 
การตรวจหารายรับที่แทจริง ตองมีผลใหเพิ่มรายรับเดือนปจจุบันและเดือนตอ ๆ ไป  (กองฝกอบรม  
กรมสรรพากร,  2545:1-007) 

โรงแรม   หมายถึง  บรรดาสถานที่ทุกชนิดที่จัดตั้งขึ้นเพื่อรับสินจางสําหรับคนเดินทาง 
หรือบุคคลที่จะหาที่อยู หรือที่พักชั่วคราว  (สุภาพรรณ  รัตนาภรณ,  2544: 3) 
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                 ธุรกิจโรงแรม  หมายถึง  สถานที่ทุกชนิดที่จัดตั้งเพื่อหารายไดจากผูเขาพักโดยตองมีการ
ขายอาหารและเครื่องดื่มตามความตองการของผูเขาพัก (ชูศรี  เที้ยศิริเพชร,  2545: 3) 
        ธุรกิจสปา   หมายถึง  การมีสุขภาพดีดวยน้ํา จึงเปนธุรกิจที่มีการดูแลรักษาสุขภาพดวย
การใชน้ําบําบัด เชน อาบน้ําในบอน้ําพุรอน แชตัวในน้ําแร แชน้ํานม อบตัว อาบผิวดวยไอน้ํา 
บําร ุงผ ิว  ดวยผลิตภัณฑนานาชนิด  เปนตน  (สํานักมาตรฐานการกํากับและตรวจสอบภาษี
กรมสรรพากร,  2547:1)  
 


