
บทที่  4 
 

การวิเคราะหผลการศึกษา 
 
 

 การวิเคราะหผลการศึกษา  เปนการศึกษาเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อทําการวิเคราะห     
ขั้นพื้นฐานในดานตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการลงทุนธุรกิจจําหนายสินคาหนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ 
(OTOP) ในตําบลปากน้ําโพ  อําเภอเมือง  จังหวัดนครสวรรค ซ่ึงจะเนนที่กลุมสินคาประเภท
อาหาร    โดยมีจุดประสงคเพื่อนําขอมูลมาใชประมาณการรายไดที่จะไดรับ  และคาใชจายที่จะเกิดขึ้น 
สําหรับใชในการประเมินผลการลงทุน ซ่ึงจะทําการศึกษาในดานตาง ๆ  คือ  

1.  การวิเคราะหขอมูลปฐมภูมิ 
-  ขอมูลจากผูตอบแบบสอบถาม 
-   ขอมูลจากผูประกอบการรานจําหนายสินคาของฝาก 

 2.  การวิเคราะหดานการตลาด 
 3.  การวิเคราะหดานเทคนิค 
 4.  การวิเคราะหดานการเงิน 
 
 
 
4.1  การวิเคราะหขอมูลจากลูกคากลุมเปาหมาย และจากการสัมภาษณผูประกอบการ 
 ในการศึกษาความเปนไปไดในการลงทุนธุรกิจจําหนายสินคาหนึ่งตําบล  หนึ่งผลิตภัณฑ 
(OTOP) ประเภทอาหาร  ของจังหวัดนครสวรรค  ไดทําการศึกษาขอมูลเบื้องตนจากลูกคากลุมเปาหมาย  
ดวยวิธีการออกแบบสอบถาม  เพื่อใหทราบถึงขอมูลทางดานการตลาด  และขอมูลจากผูประกอบการ
เกี่ยวกับการประกอบการรานจําหนายสินคาของฝาก  มีรายละเอียดดังนี้ 
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ขอมูลจากผูตอบแบบสอบถาม 
 
สวนที่ 1   ขอมูลพื้นฐานทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม    
ตารางที่ 4 – 1 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ 

เพศ จํานวน  รอยละ  
ชาย 172 43.00 
หญิง 228 57.00 
รวม 400 100.00 

 
 จากตารางที่ 4 – 1 แสดงรายละเอียดเกี่ยวกับเพศ ของผูตอบแบบสอบถาม พบวา เปน
เพศหญิง รอยละ 57.00 และเปนเพศชาย รอยละ 43.00  
 
ตางรางที่ 4 – 2 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับอายุ 

ระดับอายุ (ป) จํานวน  รอยละ  
ต่ํากวา 20 ป 34 8.50 
20 – 30 ป 186 46.50 
31 – 40 ป 99 24.75 
41 – 50 ป 56 14.00 
51 ปขึ้นไป 25 6.25 

รวม 400 100.00 
 
 จากตารางที่ 4 – 2 แสดงรายละเอียดเกี่ยวกับระดับอายุ   ของผูตอบแบบสอบถาม 
สวนใหญพบวา มีอายุอยูระหวาง 20 – 30 ป รอยละ 46.50 รองลงมาคือมีอายุระหวาง 31 – 40 ป     
รอยละ 24.75   และอายุระหวาง 41 – 50 ป รอยละ 14.00  
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ตารางที่ 4 – 3 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับการศึกษา 

ระดับการศึกษา จํานวน  รอยละ  
ประถมศึกษาหรือต่ํากวา 68 17.00 
มัธยมศึกษาหรือเทียบเทา 92 23.00 
ปริญญาตรีหรือเทียบเทา 183 45.75 
ปริญญาโทหรือสูงกวา 49 12.25 

อ่ืน ๆ 8 2.00 
รวม 400 100.00 

 
 จากตารางที่ 4 – 3 แสดงรายละเอียดเกี่ยวกับระดับการศึกษาของผูตอบแบบสอบถาม 
สวนใหญพบวา   มีระดับการศึกษาปริญญาตรีหรือเทียบเทา รอยละ 45.75 รองลงมาคือระดับมัธยม
ศึกษาหรือเทียบเทา รอยละ 23.00  และระดับประถมศึกษาหรือต่ํากวา รอยละ 17.00  
 
ตารางที่ 4 – 4 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอาชีพ 

อาชีพ จํานวน  รอยละ  
นักเรียน นักศึกษา 92 23.00 

ขาราชการ รัฐวิสาหกิจ 41 10.25 
ลูกจาง พนักงานบริษัท 109 27.25 
ประกอบธุรกิจสวนตัว 59 14.75 

แมบาน 40 10.00 
เกษตรกร 35 8.75 
อ่ืน ๆ 24 6.00 
รวม 400 100.00 

  
 จากตารางที่ 4 – 4 แสดงรายละเอียดเกี่ยวกับอาชีพของผูตอบแบบสอบถาม  สวนใหญ
พบวา มีอาชีพเปนลูกจาง พนักงานบริษัท รอยละ 27.25  รองลงมาคือมีอาชีพนักเรียน นักศึกษา    
รอยละ 23.00 และอาชีพประกอบธุรกิจสวนตัว รอยละ 14.75  
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ตารางที่ 4 – 5 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามจังหวัดที่อยูปจจุบัน 

จังหวัดท่ีอยูปจจุบัน จํานวน  รอยละ  
จังหวัดนครสวรรค 204 51.00 

จังหวัดอื่น ๆ 196 49.00 
รวม 400 100.00 

 
 จากตารางที่ 4 – 5 แสดงรายละเอียดเกี่ยวกับจังหวัดที่อยูปจจุบันของผูตอบแบบสอบถาม 
สวนใหญพบวา  มีจังหวัดที่อยูปจจุบันคือจังหวัดนครสวรรค รอยละ 51.00 และจังหวัดอ่ืน ๆ รอยละ 
49.00 
 
ตารางที่ 4 – 6 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามลักษณะการเดินทางผาน  
จังหวัดนครสวรรค กรณีที่อยูจังหวัดอื่น ๆ 

เหตุผลในการเดินทาง จํานวน  รอยละ  
ทองเที่ยว 68 34.69 
ติดตอธุรกิจ 31 15.82 

อ่ืน ๆ 97 49.49 
รวม 196 100.00 

 
 จากตารางที่ 4 – 6 แสดงรายละเอียดเกี่ยวกับเหตุผลในการเดินทางผาน   จังหวัด
นครสวรรค กรณีที่ผูตอบแบบสอบถามอยูจังหวัดอ่ืน ๆ ที่ไมใชจังหวัดนครสวรรค  สวนใหญพบวา 
สาเหตุที่เดินทางผานจังหวัดนครสวรรค คือเพื่อเหตุผลอ่ืน ๆ  รอยละ 49.49   รองลงมาคือเพื่อทองเที่ยว 
รอยละ 34.69 และเพื่อติดตอธุรกิจ รอยละ 15.82 
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สวนที่  2   ขอมูลการบริโภคหรือขอมูลเก่ียวกับความตองการ  และพฤติกรรมการเลือกซ้ือสินคา
หนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ (OTOP) ของผูตอบแบบสอบถาม   

 

ตารางที่ 4 – 7 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามความสนใจหรือเหตุผลใน
การเลือกซื้อสินคา OTOP 
เหตุผลในการเลือกซ้ือสินคา OTOP จํานวน  รอยละ  

บริโภคเอง 289 72.25 
เปนของฝาก 214 53.50 
จําหนายตอ 13 3.25 

อ่ืน ๆ 7 1.75 
หมายเหตุ : สามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ  จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม  400  ราย 

 
 จากตารางที่ 4 – 7 แสดงรายละเอียดเกี่ยวกับความสนใจหรือเหตุผลในการเลือกซื้อ
สินคา OTOP ของผูตอบแบบสอบถาม สวนใหญพบวา  เหตุผลในการเลือกซื้อสินคา OTOP เนื่อง
จาก เพื่อบริโภคเอง รอยละ 72.25  รองลงมาคือเพื่อเปนของฝาก รอยละ 53.50  และเพื่อจําหนายตอ 
รอยละ 3.25  
 
ตารางที่ 4 – 8 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามความสนใจในการ
เลือกซื้อสินคา OTOP  ของจังหวัดนครสวรรค  ตามประเภทกลุมสินคา 

กลุมประเภทสินคา OTOP 
ของจังหวัดนครสวรรค ท่ีสนใจเลือกซ้ือ 

จํานวน รอยละ 
 

1. อาหาร 381 95.25 
2. เครื่องดื่ม 202 50.50 
3. เครื่องแตงกาย 175 43.75 
4. เครื่องใชและของประดับตกแตง 160 40.00 
5. ศิลปะประดิษฐและของที่ระลึก 172 43.00 
6. สมุนไพรที่ไมใชอาหารและยา 110 27.50 
หมายเหตุ : สามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ  จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม  400  ราย 
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 จากตารางที่ 4 – 8 แสดงรายละเอียดเกี่ยวกับความสนใจในการเลือกซ้ือสินคา OTOP 
ของจังหวัดนครสวรรค ตามประเภทกลุมสินคา สวนใหญพบวา  สินคาประเภทอาหารไดรับความ
สนใจเลือกซื้อมากที่สุด รอยละ 95.25 รองลงมาคือประเภทเครื่องดื่ม รอยละ 50.50  และประเภท
เครื่องแตงกาย รอยละ 43.75  
 

ตารางที่ 4 – 9 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามความสนใจในการ
เลือกซื้อสินคา OTOP ประเภทอาหาร ของจังหวัดนครสวรรค  ตามลักษณะของชนิดสินคา 

ชนิดสินคา OTOP ประเภทอาหาร 
ของจังหวัดนครสวรรค  ท่ีสนใจเลือกซ้ือ 

จํานวน รอยละ  

1. ขนมโมจิ 275 68.75 
2. กระยาสารท 75 18.75 
3. ทองมวนปลากราย 56 14.00 
4. ทองพับกะทิสด 23 5.75 
5. ขาวเกรียบสมุนไพรพื้นบาน 54 13.50 
6. ขนมไทยสูตรโบราณ 42 10.50 
7. ขาวหลาม 53 13.25 
8. ขาวแตนน้ําแตงโม 23 5.75 
9. ลูกชิ้นปลากราย 147 36.75 
10. ไขเค็ม 84 21.00 
11.  ผลิตภัณฑแปรรูปจากสัปปะรด 35 8.75 
12.  ผลิตภัณฑแปรรูปจากรากบัว 22 5.50 
13.  ผลิตภัณฑแปรรูปจากปลา 63 15.75 
14.  ผลิตภัณฑแปรรูปจากพริก 58 14.50 
15.  ผลิตภัณฑแปรรูปจากกลวย 73 18.25 
16.  ผลิตภัณฑแปรรูปจากถั่ว 35 8.75 
17.  ผลิตภัณฑแปรรูปจากตาลโตนด 27 6.75 
18. ขาวกลองปลอดสารพิษ 37 9.25 
19. อ่ืน ๆ 18 4.50 
หมายเหตุ : สามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ  จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม  400  ราย 
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 จากตารางที่ 4 – 9 แสดงรายละเอียดเกี่ยวกับความสนใจในการเลือกซ้ือสินคา OTOP 
ประเภทอาหาร ของจังหวัดนครสวรรค ตามลักษณะของชนิดสินคา พบวา ชนิดของสินคาประเภท
อาหารของจังหวัดนครสวรรค ที่กลุมผูตอบแบบสอบถามสนใจเลือกซื้อ  3 ลําดับแรก  คือ ขนมโมจิ 
รอยละ 68.75  รองลงมาคือลูกชิ้นปลากราย รอยละ 36.75  และไขเค็ม รอยละ 21.00 
 
ตารางที่ 4 – 10 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม จํานวนสินคา OTOP 
ประเภทอาหาร ของจังหวัดนครสวรรค   ที่สนใจซื้อในแตละครั้ง 
จํานวนชิ้นสินคาท่ีสนใจซื้อในแตละคร้ัง จํานวน รอยละ 

1 – 3 ช้ิน 178 44.50 
4 – 6 ช้ิน 185 46.25 
7 – 9 ช้ิน 30 7.50 

มากกวา 9 ช้ิน 7 1.75 
รวม 400 100.00 

 
 จากตารางที่ 4 – 10 แสดงรายละเอียดเกี่ยวกับจํานวนสินคา OTOP ประเภทอาหาร 
ของจังหวัดนครสวรรค  ที่สนใจซื้อในแตละครั้ง สวนใหญพบวา ในแตละครั้งที่ซ้ือ  จํานวน  4 – 6 ช้ิน 
รอยละ 46.25 รองลงมาคือจํานวน 1 – 3 ช้ิน รอยละ 44.50  และจํานวน 7 – 9 ช้ิน รอยละ 7.50  
 
ตารางที่ 4 – 11 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามความสนใจตอ ราคา
สินคา OTOP ประเภทอาหาร  ของจังหวัดนครสวรรค ตอช้ินที่ซ้ือ 

ราคาสินคาตอชิ้นท่ีซ้ือ จํานวน  รอยละ  
ต่ํากวา 50 บาท 288 72.00 
51 – 100 บาท 36 9.00 
101 – 150 บาท 34 8.50 
151 – 200 บาท 30 7.50 
201 – 250 บาท 5 1.25 
251 – 300 บาท 7 1.75 

รวม 400 100.00 
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 จากตารางที่  4 – 11 แสดงรายละเอียดเกี่ยวกับความสนใจตอราคาสินคา OTOP  
ประเภทอาหาร  ของจังหวัดนครสวรรค ตอช้ินที่ซ้ือ สวนใหญพบวา  ราคาตอช้ินทีซ้ื่อต่าํกวา  50 บาท  
รอยละ  72.00  รองลงมาอยูระหวาง  51 – 100  บาท  รอยละ  9.00  และอยูระหวาง  101 – 150 
บาท  รอยละ  8.50 
 
ตารางที่ 4 – 12  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม จํานวนครั้งตอเดือน
ที่ซ้ือสินคา OTOP ประเภทอาหาร ของจังหวัดนครสวรรค 

จํานวนครั้งท่ีซ้ือตอเดือน จํานวน รอยละ  
1 คร้ัง 167 41.75 
2 คร้ัง 152 38.00 
3 คร้ัง 58 14.50 

มากกวา 3 คร้ัง 13 3.25 
อ่ืน ๆ 10 2.50 
รวม 400 100.00 

 
 จากตารางที่ 4 – 12 แสดงรายละเอียดเกี่ยวกับ จํานวนครั้งตอเดือนที่ซ้ือสินคา OTOP 
ประเภทอาหาร ของจังหวัดนครสวรรค  สวนใหญพบวา ใน 1 เดือน ซ้ือ 1 คร้ัง รอยละ 41.75    
รองลงมาซื้อ 2 คร้ัง รอยละ 38.00 และซื้อ 3 คร้ัง รอยละ 14.50  
 
ตารางที่ 4 – 13 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม แหลงที่นิยมซ้ือสินคา 
OTOP ประเภทอาหาร ของจังหวัดนครสวรรค  

แหลงท่ีนิยมซ้ือ จํานวน  รอยละ 
รานจําหนายของฝากทั่วไป 304 76.00 

รานจําหนายของฝากตามหางสรรพสินคา 81 20.25 
อ่ืน ๆ 15 3.75 
รวม 400 100.00 
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 จากตารางที่ 4 – 13 แสดงรายละเอียดเกี่ยวกับแหลงที่นิยมซ้ือสินคา OTOP ประเภท
อาหาร ของจังหวัดนครสวรรค  สวนใหญพบวา  แหลงที่นิยมซ้ือเปนประเภทรานจําหนายของฝาก
ทั่วไป รอยละ 76.00  รองลงมาคือรานจําหนายของฝากตามหางสรรพสินคา รอยละ 20.25 และราน
จําหนายอ่ืน ๆ รอยละ 3.75 
 
ตารางที่ 4 – 14 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเหตุผลในการเลือกใช
บริการรานจําหนายสินคา OTOP ประเภทอาหาร ของจังหวัดนครสวรรค 

เหตุผลในการเลือกใชบริการ จํานวน  รอยละ  
สินคามีใหเลือกหลากหลาย แปลกใหม 339 84.75 
สินคาราคาถูก มีคุณภาพไดมาตรฐาน (อย.) 279 69.75 
สถานที่จอดรถสะดวกสบาย 185 46.25 
มีการวางผังราน และการจัดแสดงสินคาเปนหมวดหมูสะดวก
ตอการเลือกซื้อ 

87 21.75 

พนักงานขายมีความรู สามารถตอบขอซักถามของผูซ้ือได 53 13.25 
อ่ืน ๆ 2 0.50 
หมายเหตุ : สามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ  จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม  400  ราย 

 
 
 จากตารางที่  4  – 14  แสดงรายละเอียดเกี่ยวกับเหตุผลในการเลือกใชบริการราน
จําหนายสินคา OTOP ประเภทอาหาร  ของจังหวัดนครสวรรค  พบวา ผูตอบแบบสอบถามจะเลือก
ใชบริการเนื่องจาก  สินคามีใหเลือกหลากหลาย แปลกใหมมากที่สุด รอยละ 84.75 รองลงมาคือ
สินคาราคาถูก มีคุณภาพไดมาตรฐาน (อย.) รอยละ 69.75  และสถานที่จอดรถสะดวกสบาย รอยละ 
46.25  
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ตารางที่ 4 – 15  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามความสนใจกรณีที่มี
รานจําหนายสินคา OTOP ประเภทอาหาร ของจังหวัดนครสวรรค เปดใหมที่สามารถใหบริการ
ตามที่ตองการ 

ความสนใจ จํานวน  รอยละ  
มีความสนใจที่จะใชบริการ 398 99.50 

ไมมีความสนใจที่จะใชบริการ 2 0.50 
รวม 400 100.00 

 
 จากตารางที่ 4 – 15 แสดงรายละเอียดเกี่ยวกับความสนใจในการใชบริการ  กรณีที่มี
รานจําหนายสินคา OTOP ประเภทอาหาร ของจังหวัดนครสวรรค เปดใหมที่สามารถใหบริการ
ตามที่ตองการ พบวา มีความสนใจที่จะใชบริการ รอยละ 99.50 และไมมีความสนใจที่จะใชบริการ 
รอยละ 0.50 
 
ตารางที่ 4 – 16  แสดงจํานวนคะแนนและคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับความ
สําคัญของปจจัยดานผลิตภัณฑ    ที่มีผลตอการตัดสินใจใชบริการรานจําหนายสินคา OTOP 
ประเภทอาหาร ของจังหวัดนครสวรรค 

ระดับความสําคัญ  
ปจจัยดานผลิตภัณฑ 

 

มาก 
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอยที่
สุด 

รวม คา
เฉล่ีย 

 

แปลคา 
 

1. สินคามีตรงตามความ
ตองการ 

จํานวน 
รอยละ 

315 
19.90 

1,052 
66.46 

210 
13.27 

4 
0.25 

2 
0.12 

1,583 
100.00 

3.96 สําคัญมาก 

2. สินคามีใหเลือกหลาก
หลาย แปลกใหม 

จํานวน 
รอยละ 

255 
16.24 

1,088 
69.30 

219 
13.95 

8 
0.51 

- 1,570 
100.00 

3.93 สําคัญมาก 

3. มีสินคาตามโอกาส และ 
เทศกาลจําหนาย 

จํานวน 
รอยละ 

425 
26.45 

976 
60.73 

192 
11.95 

14 
0.87 

- 1,607 
100.00 

4.02 สําคัญมาก 

4. สินคามีลักษณะจุดเดน
เฉพาะของแตละจังหวัด 

จํานวน 
รอยละ 

685 
40.85 

828 
49.37 

156 
9.30 

8 
0.48 

- 1,677 
100.00 

4.19 สําคัญมาก 

5. สินคามีคุณภาพได 
มาตรฐาน (อย.) 

จํานวน 
รอยละ 

760 
44.63 

812 
47.68 

126 
7.40 

4 
0.23 

1 
0.06 

1,703 
100.00 

4.26 สําคัญมาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 1.00 – 1.49 สําคัญนอยที่สุด  1.50 – 2.49  สําคัญนอย  2.50 – 3.49 สําคัญปานกลาง  3.50 – 4.49  
สําคัญมาก  และ 4.50 – 5.00  สําคัญมากที่สุด 
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 จากตารางที่ 4 – 16  แสดงรายละเอียดเกี่ยวกับ ระดับความสําคัญของปจจัยดาน    
ผลิตภัณฑ ที่มีผลตอการตัดสินใจใชบริการรานจําหนายสินคา OTOP ประเภทอาหาร ของจังหวัด
นครสวรรค พบวา ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญมากกับ สินคาที่มีคุณภาพไดมาตรฐาน (อย.) 
คาเฉลี่ย 4.26  สินคามีลักษณะจุดเดนเฉพาะของแตละจังหวัด คาเฉลี่ย  4.19  และมีสินคาตาม
โอกาสและเทศกาลจําหนาย  คาเฉลี่ย 4.02  ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 4 – 17 แสดงจํานวนคะแนนและคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับความ
สําคัญของปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย ที่มีผลตอการตัดสินใจใชบริการรานจําหนายสินคา 
OTOP ประเภทอาหาร ของจังหวัดนครสวรรค 

ระดับความสําคัญ ปจจัยดานชองทาง 
การจัดจําหนาย 

 
 มาก 

ท่ีสุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย 

ท่ีสุด 

รวม คา 
เฉล่ีย 

 

แปลคา 

1. ทําเลที่ต้ังของรานไปมา 
ไดสะดวก 

จํานวน 
รอยละ 

350 
21.82 

1,060 
66.08 

192 
11.97 

2 
0.13 

- 1,604 
100.00 

4.01 สําคัญมาก 

2. สถานที่จอดรถสะดวกสบาย จํานวน 
รอยละ 

305 
19.24 

1,068 
67.38 

207 
13.06 

4 
0.25 

1 
0.07 

1,585 
100.00 

3.96 สําคัญมาก 

3. มีการวางผังราน และการจัด 
แสดงสินคาอยางเปนหมวดหมู 
สะดวกตอการเลือกซื้อ 

จํานวน 
รอยละ 

555 
33.53 

944 
57.04 

153 
9.25 

2 
0.12 

1 
0.06 

1,655 
100.00 

4.14 สําคัญมาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 1.00 – 1.49 สําคัญนอยที่สุด  1.50 – 2.49  สําคัญนอย  2.50 – 3.49 สําคัญปานกลาง  3.50 – 4.49  
สําคัญมาก  และ 4.50 – 5.00  สําคัญมากที่สุด 

 
 จากตารางที่ 4 – 17 แสดงรายละเอียดเกี่ยวกับ ระดับความสําคัญของปจจัยดานชองทาง
การจัดจําหนาย ที่มีผลตอการตัดสินใจใชบริการรานจําหนายสินคา OTOP ประเภทอาหาร ของ
จังหวัดนครสวรรค  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญมากกับการวางผังรานและการจัด
แสดงสินคาอยางเปนหมวดหมู สะดวกตอการเลือกซื้อ คาเฉล่ีย 4.14   ทําเลที่ตั้งของรานไปมาได
สะดวก  คาเฉลี่ย  4.01  และสถานที่จอดรถสะดวกสบาย คาเฉลี่ย  3.96  ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4 – 18 แสดงจํานวนคะแนนและคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับความ
สําคัญของปจจัยดานการสงเสริมการขาย ที่มีผลตอการตัดสินใจใชบริการรานจําหนายสินคา 
OTOP ประเภทอาหาร ของจังหวัดนครสวรรค 

ระดับความสําคัญ  
ปจจัยดานการสงเสริม 

การขาย 

 

มาก 
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย 
ท่ีสุด 

รวม คา 
เฉล่ีย 

 

แปลคา 

1. มีการโฆษณาประชา 
สัมพันธตามสื่อตาง ๆ เชน 
แผนพับ ปาย 

จํานวน 
รอยละ 

190 
12.85 

924 
62.47 

330 
22.31 

28 
1.89 

7 
0.48 

1,479 
100.00 

3.70 สําคัญมาก 

2. มีการลดราคาสินคาให 
ตํ่ากวาราคาตามปาย 

จํานวน 
รอยละ 

210 
13.80 

992 
65.18 

300 
19.71 

20 
1.31 

- 1,522 
100.00 

3.81 สําคัญมาก 

3. มีการลดราคาสินคา 
ตามชวงเทศกาล เชน  
ปใหม   สงกรานต 

จํานวน 
รอยละ 

435 
27.67 

844 
53.69 

267 
16.98 

26 
1.66 

- 1,572 
100.00 

3.93 สําคัญมาก 

4. มีการจําหนายสินคา 
แบบยกแพ็ค ซึ่งมีราคา 
ตอหนวยถูกกวาปกติ 

จํานวน 
รอยละ 

560 
34.46 

856 
52.68 

183 
11.26 

26 
1.60 

- 1,625 
100.00 

4.06 สําคัญมาก 

5. มีบรรจุภัณฑที่สวยงาม 
และไดมาตรฐาน 

จํานวน 
รอยละ 

695 
41.30 

836 
49.67 

144 
8.55 

8 
0.48 

- 1,683 
100.00 

4.21 สําคัญมาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 1.00 – 1.49 สําคัญนอยที่สุด  1.50 – 2.49  สําคัญนอย  2.50 – 3.49  สําคัญปานกลาง  3.50 – 4.49  
สําคัญมาก  และ 4.50 – 5.00  สําคัญมากที่สุด 

 
 จากตารางที่ 4 – 18 แสดงรายละเอียดเกี่ยวกับ ระดับความสําคัญของปจจัยดานการ    
สงเสริมการขาย ที่มีผลตอการตัดสินใจใชบริการรานจําหนายสินคา OTOP ประเภทอาหาร ของ
จังหวัดนครสวรรค  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญมากกับการมีบรรจุภัณฑที่สวยงาม
และไดมาตรฐาน คาเฉลี่ย  4.21   มีการจําหนายสินคาแบบยกแพ็คซึ่งมีราคาตอหนวยถูกกวาปกติ   
คาเฉลี่ย  4.06  และมีการลดราคาสินคาตามชวงเทศกาล เชน ปใหม สงกรานต  คาเฉลี่ย  3.93    
ตามลําดับ  
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ตารางที่ 4 – 19 แสดงจํานวนคะแนนและคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับความ
สําคัญของปจจัยดานลักษณะเฉพาะของกิจการ ที่มีผลตอการตัดสินใจใชบริการรานจําหนายสินคา 
OTOP ประเภทอาหาร ของจังหวัดนครสวรรค 

ระดับความสําคัญ ปจจัยดานลักษณะเฉพาะ 
ของกิจการ 

 

มาก 
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย 
ท่ีสุด 

รวม คา 
เฉล่ีย 

 

แปลคา 

1. ตกแตงรานสวยงาม   
หรูหรา บรรยากาศนาเขา 

จํานวน 
รอยละ 

240 
15.75 

920 
60.37 

360 
23.62 

4 
0.26 

- 1,524 
100.00 

3.81 สําคัญมาก 

2. ติดเครื่องปรับอากาศ
เพื่อสรางบรรยากาศใน
รานใหเย็นสบาย 

จํานวน 
รอยละ 

205 
13.50 

976 
64.30 

324 
21.34 

12 
0.79 

1 
0.07 

1,518 
100.00 

3.80 สําคัญมาก 

3. หนารานกั้นดวยกระจก
สามารถมองเห็น
บรรยากาศภายในรานได 

จํานวน 
รอยละ 

305 
19.45 

996 
63.52 

261 
16.65 

6 
0.38 

- 1,568 
100.00 

3.92 สําคัญมาก 

4. มีสัญลักษณประจําราน
ที่สะดุดตา จดจํางาย 

จํานวน 
รอยละ 

340 
21.67 

948 
60.42 

273 
17.40 

8 
0.51 

- 1,569 
100.00 

3.92 สําคัญมาก 

5. พนักงานมีความรู 
สามารถตอบขอซักถาม
ของผูซื้อได 

จํานวน 
รอยละ 

395 
25.1) 

868 
55.36 

294 
18.75 

10 
0.64 

1 
0.06 

1,568 
100.00 

3.92 สําคัญมาก 

6. มีระบบการชําระเงินที่ 
ทันสมัย ถูกตอง แมนยํา 
รวดเร็ว และเพียงพอ 

จํานวน 
รอยละ 

880 
51.37 

668 
39.00 

153 
8.93 

12 
0.70 

- 1,713 
100.00 

4.28 สําคัญมาก 

7. มีปายราคาสินคาแตละ
ช้ินใหเห็นชัดเจน หรือผู
ซื้อสามารถตรวจสอบ
ราคาสินคาไดจากเครื่อง
ตรวจสอบราคา 

จํานวน 
รอยละ 

1,015 
57.93 

612 
34.93 

111 
6.34 

14 
0.80 

- 1,752 
100.00 

4.38 สําคัญมาก 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ย 1.00 – 1.49 สําคัญนอยที่สุด  1.50 – 2.49  สําคัญนอย  2.50 – 3.49  สําคัญปานกลาง  3.50 – 4.49  
สําคัญมาก  และ 4.50 – 5.00  สําคัญมากที่สุด 
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 จากตารางที่ 4 – 19 แสดงรายละเอียดเกี่ยวกับระดับความสําคัญของปจจัยดานลักษณะ
เฉพาะของกิจการ ที่มีผลตอการตัดสินใจใชบริการรานจําหนายสินคา OTOP ประเภทอาหาร ของ
จังหวัดนครสวรรค   พบวา  ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญมากกับ  การมีปายราคาสินคาแตละ
ช้ินใหเห็นชัดเจนหรือผูซ้ือสามารถตรวจสอบราคาสินคาไดจากเครื่องตรวจสอบราคา  คาเฉลี่ย  
4.38    มีระบบการชําระเงินที่ทันสมัย ถูกตอง แมนยํา รวดเร็วและเพียงพอ  คาเฉลี่ย  4.28  และการ
มีสัญลักษณประจํารานที่สะดุดตา  จดจํางาย  คาเฉลี่ย  3.92  ตามลําดับ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 41

ขอมูลจากผูประกอบการรานจําหนายสินคาของฝาก 
 

 จากการสัมภาษณผูประกอบการรานจําหนายสินคาของฝาก   พบขอมูลเกี่ยวกับ
ลักษณะลูกคา  และการดําเนินงานที่นาสนใจ  ดังนี้ 
 
 1.  แนวโนมของธุรกิจรานจําหนายสินคาของฝาก  คอนขางดี  คือ  มีอัตราการเติบโต  
โดยเฉลี่ยอยูที่ประมาณ  11.25%  ตอป  เมื่อเทียบจากปกอน  เนื่องจากผูบริโภคหันมาใหความสนใจ
เลือกซ้ือสินคาที่ผลิตจากภูมิปญญาทองถ่ินมากขึ้น  ซ่ึงปจจุบันสินคา  OTOP  ไดมีการพัฒนาทั้ง
คุณภาพและรูปแบบ  รวมทั้งมีความหลากหลายในชนิดของสินคาและตราผูผลิต  จึงทําใหลูกคา
นิยมในการเลือกซื้อหาเพื่อบริโภคเองหรือเพื่อเปนของฝากตาง ๆ 
 2.  ในดานการตั้งราคา  ราคาสินคาที่จําหนายโดยทั่วไปจะอิงราคาตลาด  ซ่ึงทุกราน
ราคาสินคาแตละชนิดจะเทากัน  หากตั้งราคาสูงกวารานอื่น ๆ ลูกคาก็จะไมสนใจซื้อ 
 3.   ในดานการจัดซ้ือสินคามาจําหนาย   จะมีทั้งที่จัดซื้อมาจําหนายโดยตรง  และเปน
ลักษณะของการฝากขาย  แตสวนใหญจะเปนการจัดซ้ือมาจําหนายโดยตรงมากกวา  เนื่องจากผูผลิต 
จะไมนิยมในการฝากขายเนื่องจากไมตองการรับภาระในสินคาที่จําหนายไมหมด 
 4.  ในดานการบริการ  เร่ิมมีบทบาทสําคัญมากขึ้น  เนื่องจากลูกคาบางสวนไมได
คํานึงเพียงแตสินคาที่จําหนายภายในรานเทานั้น  หากบริการไมดี  เชน  คิดเงินลาชา  หรือพนักงาน
ไมมีมนุษยสัมพันธ   ก็ไมเปนที่ประทับใจของลูกคา 
 5.  ในดานของสินคาหรือผลิตภัณฑ  ชนิดสินคาที่ขายดีคือ  ขนมโมจิ  รองลงมาก็เปน
สินคาประเภทอื่น ๆ เชน  ลูกชิ้นปลากราย   ซ่ึงลูกคาสวนใหญไมยึดติดตราผูผลิต  เนนที่รสชาด  
บรรจุภัณฑสวยงามและไดมาตรฐาน  เพราะสวนใหญจะเลือกซื้อเพื่อเปนของฝากจึงใหความ
สําคัญกับคุณลักษณะดังกลาว   รวมทั้งลูกคาจะใหความสําคัญกับวันที่ผลิตและเครื่องหมาย อย.  
สินคาที่จําหนายมีอายุจํากัดเนื่องเปนสินคาประเภทอาหาร  สวนผสมการผลิตสวนใหญเปนวัตถุดิบ
ธรรมชาติ  จึงตองซื้อมาและขายไปอยางรวดเร็ว   
 6.  ในดานลูกคา  กลุมลูกคาที่มาใชบริการ  สวนใหญจะเปนวัยทํางาน  ซ่ึงเปนกลุมทีม่ี
กําลังซื้อคอนขางสูง  รองลงมาก็จะเปนกลุมของนักเรียนนักศึกษา  ซ่ึงจะอยูใน 2 ลักษณะที่เปน
กลุมกรุปทัวรและไมใชกรุปทัวร   กรณีที่เปนกรุปทัวรก็จะตองมีคาตอบแทนนายหนาคนขับรถ  
ในลักษณะตาง ๆ เชน  เครื่องดื่ม  อาหาร  หรือคาตอบแทนที่เปนเงิน  เชน  คันละ 100 บาท เปนตน 
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 7.  ในดานของสถานที่  ผูประกอบการไดกลาววา  สถานที่ตั้งของรานถือเปนสวน
สําคัญ  ถาตั้งอยูบริเวณติดถนนสายหลัก  (ถนนพหลโยธิน)   และมีสถานที่จอดรถสะดวก  ก็จะมี
โอกาสมากกวารานที่ไมไดอยูติดถนนสายหลัก  และนอกจากนั้นการจัดรานก็เปนสวนสําคัญ      
ถาบริเวณภายในรานโอโถง  สะอาด  หรือมีการจัดรานที่เปนระเบียบ  จัดวางสินคาเปนหมวดหมู  
ก็จะสะดวกตอลูกคาในการเลือกซื้อ  และปจจุบันชั้นบรรยากาศของโลกถูกทําลายไป สงผลให
อากาศรอนอบอาวมากขึ้น  เนื่องจากรานจําหนายสวนใหญไมไดติดเครื่องปรับอากาศ   จึงตองจัด
รานใหเกิดความเย็นโดยนําตนไมมาจัดตกแตงราน   
 8.  ในดานเวลาใหบริการ  สวนใหญจะเปดใหบริการตั้งแต  9.00 – 24.00 น. ของทุกวัน  
ซ่ึงในชวงกลางวันลูกคาที่มาใชบริการจะไมมากเปนลักษณะทยอยกันมา  โดยสวนใหญจะเปนชวง
หลังเวลา  18.00 น.  เปนตนไปที่ลูกคาจอดพักรถและเขามาใชบริการซื้อสินคา 
 9.  ในดานการประมาณการยอดขาย  ผูประกอบการไดกลาววา  ยอดขายในแตละ
เดือนจะไมเทากัน  ทั้งนี้ขึ้นอยูกับชวงเวลาที่คนนิยมเดินทาง  ถาเปนชวงเทศกาลยอดขายก็จะมากกวา
ชวงเวลาปกติ  และยอดขายเฉลี่ยของแตละรานจะไมเทากัน  ขึ้นอยูกับขนาดของรานจําหนาย 
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สรุปผลการวิเคราะหขอมูลจากลูกคากลุมเปาหมาย  และจากการสัมภาษณผูประกอบการ 
 จากการออกแบบสอบถาม  และจากการสัมภาษณผูประกอบการ พบวา  กลุมลูกคา
สวนใหญเปนวัยทํางาน  ซ่ึงเปนกลุมที่มีกําลังซ้ือสูง  กลุมลูกคาดังกลาวมีทั้งที่เปนคนจังหวัด
นครสวรรคเองและจังหวัดอื่น ๆ  อยูในลักษณะของกรุปทัวรและไมใชกรุปทัวร  สวนใหญที่เขามา
ซ้ือสินคา OTOP  ก็เพื่อการบริโภคและเพื่อเปนของฝาก  สินคา OTOP ประเภทอาหาร เปนกลุม
สินคาที่ไดรับความนิยมในการเลือกซื้อมากที่สุด  รอยละ  82.75  และแหลงที่นิยมซ้ือมากที่สุด   
จะเปนลักษณะรานจําหนายของฝากทั่วไป  รอยละ  76.00 
 ขอมูลการบริโภคของผูตอบแบบสอบถามที่มีผลตอสวนผสมทางการตลาด  พบวา  
ชนิดสินคา  OTOP  ประเภทอาหาร  ของจังหวัดนครสวรรค  ที่ลูกคานิยมเลือกซื้อมากที่สุด เปน 
ขนมโมจิ  รองลงมาคือลูกชิ้นปลากราย  และสินคาชนิดอื่น ๆ  และจากการสัมภาษณพบวากลุม  
ลูกคาไมไดเนนที่ตราผูผลิตเปนสําคัญแตจะใหความสําคัญกับเครื่องหมาย อย. และวันที่ผลิตมากกวา  
เพราะเปนสินคาประเภทอาหาร  รองลงมาคือสินคามีลักษณะและจุดเดนเฉพาะของจังหวัด
นครสวรรค  สวนอื่น ๆ  ที่ใหความสําคัญ  เชน  สินคามีใหเลือกหลากหลาย  แปลกใหม  เปนตน
ดานราคาสินคาที่จําหนาย  จากการสัมภาษณพบวา  สินคาที่จําหนายสวนใหญจะอิงราคาตลาด    
ดังนั้นราคาสินคาในแตละชนิดของแตละรานจะเทากันหรือใกลเคียงกัน  ดานชองทางการ          
จัดจําหนาย  จากแบบสอบถามและจากการสัมภาษณ  ลูกคาจะใหความสําคัญกับการจัดแสดงสินคา
เปนหมวดหมู  แยกตามชนิดสินคา  ซ่ึงจะทําใหเกิดความสะดวกตอการเลือกซื้อ  และนอกจากนั้น
ที่ตั้งของรานตองไปมาไดสะดวก  รวมทั้งมีที่จอดรถ  ดานการสงเสริมการตลาด  จากแบบสอบถาม
และจากการสัมภาษณ  ลูกคาจะใหความสําคัญกับการมีบรรจุภัณฑสวยงามและไดมาตรฐาน    
เนื่องจากสวนหนึ่งเปนการซื้อเพื่อเปนของฝาก  จึงใหความสําคัญกับคุณลักษณะดังกลาว  รองลงมา
คือจําหนายสินคาแบบเปนชุดเพราะจะทําใหราคาตอหนวยถูกกวาปกติ   ดานลักษณะเฉพาะของ
กิจการ  ลูกคาจะใหความสําคัญกับการมีปายราคาสินคาแตละชิ้นใหเห็นชัดเจน  รองลงมาคือมี
ระบบชําระเงินที่ทันสมัย  ถูกตอง  แมนยํา รวดเร็ว  และเพียงพอ  สวนปจจัยอ่ืน  ๆ  เชน   มี
สัญลักษณประจํารานที่สะดุดตา  หนารานกั้นดวยกระจกเพราะจะทําใหสามารถมองเห็น
บรรยากาศภายในรานได  ตกแตงรานสวยงาม  บรรยากาศนาเขา  รวมทั้งติดเครื่องปรับอากาศเพื่อ
สรางบรรยากาศในรานใหเย็นสบาย 
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4.2  การวิเคราะหดานการตลาด 
 
 4.2.1  การวิเคราะหสภาพของตลาดและแนวโนม 
 
 จากการสัมภาษณผูประกอบการรานจําหนายสินคาของฝาก  ในตําบลปากน้ําโพ 
อําเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค พบวา สภาพของตลาดและแนวโนมของธุรกิจรานของฝาก  โดย
เฉพาะสินคา OTOP ประเภทอาหารนั้นคอนขางดี  คือมีอัตราการขยายตัวโดยเฉลี่ยอยูที่ประมาณ  
11.25% ตอป  เมื่อเทียบจากปกอนๆ   เนื่องจากสินคา  OTOP  ประเภทอาหาร  ซ่ึงปจจุบันกลุม     
ผูบริโภคหันมาใหความสนใจในการเลือกซื้อมากขึ้น เนื่องจากสินคามีความหลากหลาย แปลกใหม  
มีคุณภาพ  บรรจุภัณฑไดมาตรฐานสวยงาม และมีลักษณะโดยเดนเฉพาะของแตละจังหวัด สวนนี้
จะแสดงใหทราบถึงแหลงที่มาไดอยางชัดเจน เหมาะที่จะเลือกซื้อหาเพื่อเปนของฝากไดเปนอยางดี 
ประกอบกับเปนสินคาที่ทางรัฐบาลก็ไดใหความสําคัญ รวมถึงมีการประชาสัมพันธ และรณรงคให
ประชาชนหันมาบริโภคสินคาที่ผลิตจากภูมิปญญาทองถ่ิน   จึงเปนสวนสําคัญในการกระตุนให     
เกิดการเลือกซื้อสินคาประเภทดังกลาวมากขึ้น   
 และนอกจากนั้นยังพบวาชนิดสินคา OTOP ประเภทอาหาร ของจังหวัดนครสวรรค  
ที่กลุมลูกคานิยมเลือกซื้อมากที่สุดคือขนมโมจิ   เนื่องจากเปนขนมที่มีลักษณะเฉพาะของจังหวัด  
มีรูปแบบและตราผูผลิตใหเลือกหลากหลาย   ซ่ึงจัดเปนสินคาที่ขึ้นชื่อของจังหวัดนครสวรรค       
สวนสินคาที่ไดรับความนิยมรองลงมาคือ  ลูกชิ้นปลากราย  กระยาสารท  ไขเค็ม  ผลิตภัณฑแปรรูป
จากปลา ผลิตภัณฑแปลรูปจากพริก  ผลิตภัณฑแปลรูปจากกลวยและถั่ว  ขนมไทยสูตรโบราณ    
ทองมวนปลากราย  ขาวเกรียบสมุนไพรพื้นบาน และอ่ืน ๆ  อีกมากมาย 
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 4.2.2   การวิเคราะหขอมูลดานสวนประสมทางการตลาด 
 
 ดานผลิตภัณฑ  (Product)  
 ธุรกิจจําหนายสินคา OTOP โดยเฉพาะสินคาประเภทอาหาร  เปนธุรกิจที่ตองอาศัยผูที่ 
มีความรู และประสบการณมากในระดับหนึ่ง  กลาวคือ ตองทราบถึงลักษณะและรูปแบบของชนิด
สินคาที่ลูกคานิยมในการเลือกซื้อ ซ่ึงสินคานั้นตองมีความโดดเดนและลักษณะเฉพาะของแตละ
ทองที่  กรณีจังหวัดนครสวรรค ก็จะเปนประเภทขนมโมจิหรือลูกชิ้นปลากราย เปนตน ที่ลูกคา
นิยมเลือกซื้อเปนอันดับตน ๆ เพราะเปนสินคาที่มีช่ือเสียงของจังหวัดนครสวรรค 
 ผูประกอบการใหมจํานวนไมนอยที่ตองประสบกับปญหาสินคาคางสตอกนานจนหมด
อายุ หรือสินคามีความเสียหายตั้งแตการขนสง ดังนั้น ผูประกอบการควรศึกษาเพื่อสะสมประสบการณ
ในการขาย โดยตอนเริ่มตนควรเลือกจําหนายเฉพาะสินคาที่มีลักษณะโดดเดนที่ลูกคานิยมเลือกซื้อ
กอน จากนั้นจึงคอยขยายเพิ่มจํานวนชนิดสินคาใหมีความหลากหลายมากขึ้น ตลอดจนการเพิ่มเงิน     
ลงทุนในภายหลังจะดีกวา 
 
 ดานราคา  (Price) 
 การตั้งราคาสินคาในแตละชนิดนั้น โดยปกติจะอิงที่ราคาตลาดหรือบวกเพิ่มประมาณ 
30% ของมูลคาตนทุนที่รับมา   

 
 ดานการจัดจําหนาย  (Place)  
 การจัดจําหนายสินคา OTOP  ประเภทอาหาร ของจังหวัดนครสวรรค  ของโครงการที่
ศึกษานี้มุงเนนการซื้อมาและขายไปอยางรวดเร็ว เนื่องจากสินคาบางชนิดมีอายุการบริโภคที่จํากัด 
ดังนั้น เมื่อสินคาคางสตอกไวนานจะทําใหสินคาหมดอายุหรือเสื่อมคุณภาพได  สวนการจําหนาย
สินคานั้นลูกคาสามารถเลือกหยิบสินคาไดเองตามความพอใจ  
 
 ดานการสงเสริมการตลาด  (Promotion) 
 การสงเสริมการจําหนาย  ถือเปนสวนสําคัญที่แตละรานใชเปนกลยุทธในการจําหนาย
สินคา  ซ่ึงมีรูปแบบและลักษณะแตกตางกันไป  เชน  การจัดลดราคาสินคา  การจําหนายสินคา
แบบเปนชุด   เปนตน 
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 4.2.3  การวิเคราะหสภาพแวดลอมของธุรกิจ 
 

 การวิเคราะหจุดแข็ง  จุดออน  โอกาส  และอุปสรรค  (SWOT) 
 
 จุดแข็ง (Strength) 

- มีจุดขายที่ชัดเจน คือเปนรานจําหนายสินคา OTOP ประเภทอาหาร  ของจังหวัด
นครสวรรค  

- มีสินคาหลากหลาย  มีคุณภาพ และสินคามีลักษณะรูปแบบโดดเดนเฉพาะของ
จังหวัดนครสวรรค  

- เนนความสะอาดและจัดวางสินคาเปนระเบียบแยกเปนหมวดหมู สะดวกแกการ
เลือกซื้อ 

- ราคาไมแพง ใหบริการแบบเปนกันเอง   
- เปดบริการเปนหองแอร เพื่ออํานวยความสะดวกสบายใหกับลูกคาในรูปแบบที่

ทันสมัย   
 
 จุดออน  (Weakness) 

- เปนรานที่เปดใหม ยังไมมีลูกคาประจํา ตองใชระยะเวลาในการแนะนําราน      
- สินคาที่จําหนายมีอายุการบริโภคที่คอนขางจํากัด ไมสามารถเก็บสินคาไวไดนาน

เนื่องจากเปนสินคาประเภทอาหาร ซ่ึงสวนผสมการผลิตจะใชวัตถุดิบธรรมชาติ
เปนสวนใหญ 

 
 โอกาส  (Opportunity)  

- มีผูสนใจที่จะใชบริการรานจําหนายสินคา OTOP ประเภทอาหาร  ของจังหวัด
นครสวรรค  ถึงรอยละ  99.50  ของกลุมตัวอยาง 

- จากกระแสบริโภคนิยมในสินคาที่ผลิตจากภูมิปญญาทองถ่ิน  ซ่ึงหากมีการ
ประชาสัมพันธ  และมีการจัดการรานจําหนายที่ดี  ก็จะทําใหกลุมลูกคาหันมาสนใจ
ซ้ือสินคาประเภทนี้มากขึ้น 

- ทําเลที่ตั้งของโครงการตั้งอยูในยานรานจําหนายสินคาของฝาก  ซ่ึงเปนโอกาส
อันดีของราน  เนื่องจากเปนแหลงที่ผูคนสัญจรผาน  และการคมนาคมสะดวก 
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 อุปสรรค  (Threat) 
- มีรานจําหนายสินคาตามศูนยบริการปมน้ํามันที่ใหบริการศูนยอาหารดวย  ซ่ึง        

รถทัวรสวนใหญจะแวะพักและเลือกใชบริการจากรานเหลานั้น  รวมทั้งมีราน
จําหนายสินคา OTOP ประเภทอาหาร ตามหางสรรพสินคาหลายแหง   

- ปจจุบันภาวะเศรษฐกิจที่ทดถอยทําใหเกิดขอจํากัดในการใชจายของผูบริโภค 
 
 
 การวิเคราะหลูกคา 
 

 กลุมลูกคาเปาหมาย  คือ กลุมบุคคลทั่วไปที่มีความสนใจในการซื้อสินคา OTOP 
ประเภทอาหาร ของจังหวัดนครสวรรค และเลือกที่จะมาใชบริการที่ราน  แมวารานจําหนายสินคา
ของฝากในตําบลปากน้ําโพ อําเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค  ที่ตั้งอยูบริเวณติดถนนพหลโยธินจะมี
จํานวนหลายรานต้ังอยูบริเวณไมหางกันนัก  แตเนื่องจากแนวโนมของกระแสบริโภคนิยม      ที่
หันมาใหความสนใจในการเลือกซ้ือสินคาจากภูมิปญญาทองถ่ินมากขึ้นนั้น จึงเปนโอกาสดีของ
ธุรกิจรานจําหนายสินคา OTOP ประเภทอาหาร ของจังหวัดนครสวรรค ที่จะเปดใหบริการแกกลุม
ลูกคาดังกลาว  สําหรับกลุมลูกคาเปาหมายของทางรานจะแบงเปน 2 กลุม คือกลุมลูกคาประเภท 
กรุปทัวรและไมใชกรุปทัวร  ซ่ึงกลุมลูกคาทั้ง 2 กลุมนี้ ทางรานจะอาศัยการสรางจุดเดนของราน 
คือ จะเปนรานจําหนายสินคา OTOP ประเภทอาหาร ของจังหวัดนครสวรรค ที่ทันสมัย  มีสินคา
หลากหลาย และมีลักษณะเฉพาะของจังหวัด   ภายในรานสะอาด   จัดวางสินคาเปนหมวดหมู รวมถึง
สถานที่จอดรถสะดวกสบาย จากการเก็บขอมูลกลุมลูกคาตัวอยางสวนใหญจะเปนวัยทํางานรวมถึง
นักเรียนนักศึกษา ซ่ึงเปนอีกกลุมหนึ่งที่มีกําลังซ้ือสูง ที่ทางรานจะสามารถสรางความดึงดูดใจใน
การที่จะใหเขามาใชบริการได  
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 การวิเคราะหการแขงขัน 
 
 

 จากปริมาณความตองการของผูบริโภคที่มีแนวโนมเพิ่มมากขึ้นในปจจุบัน เกี่ยวกับ
ความตองการซื้อสินคา OTOP ประเภทอาหาร ของจังหวัดนครสวรรค   ปจจุบันแมวาการแขงขัน
จะสูง เนื่องจากจํานวนผูประกอบการมีหลายรายอยูในยานเดียวกัน  ในลักษณะของรานจําหนาย
สินคาของฝากทั่วไป แตรานจําหนายสินคาของฝากเหลานั้นไมไดเนนเปนสินคา OTOP ทั้งหมด 
จากการสัมภาษณผูประกอบการ พบวา สินคา OTOP ประเภทอาหาร ที่จําหนายภายในรานจะอยูที่
ประมาณ 40 – 60% ของชนิดสินคาทั้งหมดที่จําหนายเทานั้น สวนที่เหลือก็จะเปนสินคาประเภท
อ่ืน ๆ  ที่ไมไดขึ้นทะเบียนเปนสินคา OTOP    ทั้งนี้ ประกอบกับแนวโนมการบริโภคสินคา OTOP 
ประเภทอาหาร  ที่เพิ่มมากขึ้นนั้น ผูศึกษาคิดวาทางโครงการยังสามารถที่จะขยายตลาดไดอีก  ตลอดจน
ลักษณะเดน และจุดขายของรานจําหนายสินคาของฝากในตําบลปากน้ําโพ  อําเภอเมือง จังหวัด
นครสวรรค   ยังไมโดดเดนมากนัก   สวนรานที่มีความโดดเดน  เชน 
 รานบิ๊กบอส  :  เปนรานจําหนายสินคาของฝากขนาดใหญ  ที่มีสินคาหลากหลาย   
 รานโมจิบานสกุลดาว :  เนนสินคาที่มีคุณภาพ  และหลากหลาย   
 รานอื่น ๆ  ในภาพรวมก็จําหนายสินคาที่มีลักษณะคลาย ๆ    กันแตจะแตกตางกัน      
ในรายละเอยีด 
 
 สําหรับรานจําหนายสินคา OTOP ประเภทอาหาร  ของทางโครงการก็จะมีลักษณะ
คลายกับรานจําหนายสินคาของฝากทั่ว ๆ ไป แตทางรานจะเนนที่ความทันสมัย ใหบริการแบบเปน
กันเอง  บริเวณภายในรานสะอาด   การจัดวางสินคาเปนหมวดหมูแยกประเภทสินคาเพื่อความ
สะดวกแกการเลือกซื้อ  มีบริเวณจอดรถสะดวกสบายอยูในที่รม  และที่สําคัญที่ตางจากรานอื่นๆ 
คือ  สินคาที่นํามาจําหนายภายในรานจะเนนที่เปนสินคา  OTOP  ประเภทอาหาร  ของจังหวัด
นครสวรรคทั้งหมด 
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การประมาณการยอดขาย 
 

 ขอมูลจากการวิเคราะหการสัมภาษณ 
  จากการวิเคราะหขอมูลจากผูประกอบการในภาพรวม พบวา ยอดจําหนายสินคาของฝาก 
ของจังหวัดนครสวรรค โดยเฉพาะสินคา OTOP ประเภทอาหาร นั้น มีสัดสวนเฉลี่ยที่แตกตางกัน
ตามขนาดของรานจําหนาย   แตขนาดของรานจําหนายที่ทางโครงการใหความสนใจ  เปนรานกิจการ
เจาของคนเดียว ลักษณะเปนอาคารพาณิชย  2 ช้ัน  จํานวน 3  คูหา ทะลุถึงกัน เนื้อที่ประมาณ 240     
ตารางเมตร  ซ่ึงจากการสัมภาษณผูประกอบการเจาของราน ที่มีขนาดตามที่ทางโครงการใหความ
สําคัญนั้น  จะมียอดขายเฉลี่ยประมาณ 6,000,000 บาท/ป แตเนื่องจากทางโครงการเปนรานที่เปด
ดําเนินการใหม จึงจะขอประมาณการยอดขายลดลงจากยอดขายของรานจําหนายดังกลาว จํานวน 
20% 
  
 
สมมติฐานในการประมาณการยอดขาย 
 

1. ขอมูลจากการสัมภาษณผูประกอบการรานจําหนายสินคาของฝาก ในตําบล    
ปากน้ําโพ   อําเภอเมือง  จังหวัดนครสวรรค   ตามขนาดรานจําหนายที่ทางโครงการ
ใหความสําคัญ มียอดขายเฉลี่ย ประมาณ  6,000,000 บาท/ป โดยจะนํามาเปนฐาน
รายไดในโครงการ   แตจะลดยอดขายลงจํานวน 20% ในปที่ 1 เนื่องจากเปนโครงการ
ที่เพิ่งเริ่มดําเนินการ  

    6,000,000  -  (6,000,00 x 20%) 
  ดังนั้น  ประมาณการยอดขายของโครงการในปที่ 1  =  4,800,000  บาท 
 

2. เพิ่มยอดขายอยางนอย 10% ในทุกป ตลอดอายุของโครงการ  จากอัตราการเติบโต
เฉลี่ยของรายจําหนายสินคาของฝาก ในตําบลปากน้ําโพ  อําเภอเมือง  จังหวัด
นครสวรรค  จากการสัมภาษณเฉล่ียที่ประมาณ  11.25%  ตอป 

3. คาใชจายในการดําเนินงานเพิ่มขึ้นรอยละ 10 ตอป  กําหนดใหสอดคลองกับอัตรา
การขยายตัวของยอดขาย ยกเวนคาเชาที่ทําสัญญาเชากําหนดเทากันทุกปตลอดอายุ
โครงการ   และคาสาธารณูปโภคที่กําหนดใหเทากันเนื่องจากใชเต็มประสิทธิภาพ
เทากันทุกป 
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4. การเปดใหบริการจะเปดทุกวัน ตั้งแตวันจันทร- อาทิตย รวม 365 วัน/ป ไมมีวันหยุด 
 จากการสัมภาษณผูประกอบการ พบวา ยอดขายในแตละเดือนจะไมเทากัน ทัง้นีข้ึน้อยูกบั
ชวงเทศกาล กรณีที่เปนชวงที่คนนิยมเดินทาง ยอดขายก็จะมากกวาชวงเวลาปกติ  ดังนี้ 
 

 1.  ชวงระหวางเดือน ธันวาคม มกราคม และกุมภาพันธ (เปนชวงเทศกาลสงทายปเกา
ตอนรับปใหม และรวมถึงเทศกาลตรุษจีน) ยอดขายจะคอนขางสูง เนื่องจากเปนชวงที่คนนิยม  
เดินทาง ยอดขายของทั้ง 3 เดือน รวมกันจะอยูที่ประมาณ 40% ของยอดขายทั้งหมด  
 

(4,800,000 x 40%) =  1,920,000  เฉล่ียเทากันเดือนละประมาณ  640,000  
 

ดังนั้น  ยอดขายสําหรับเดือน มกราคม กุมภาพันธ และธันวาคม  เทากับ 640,000 บาท/เดือน 
  

 2.  ชวงระหวางเดือน เมษายน (เปนชวงเทศกาลสงกรานต) ยอดขายของเดือนจะอยูที่
ประมาณ 15% ของยอดขายทั้งหมด 
 

(4,800,000 x 15%) =  720,000 
 

ดังนั้น  ยอดขายสําหรับเดือน  เมษายน  เทากับ  720,000  บาท/เดือน 
 

 3.  ชวงระหวางเดือน กรกฎาคม (เปนชวงเทศกาลเขาพรรษา) ยอดขายของเดือนจะอยู
ที่ประมาณ 15% ของยอดขายทั้งหมด ซ่ึงเฉลี่ยจะเทากับชวงเทศกาลสงกรานต 
 

(4,800,000 x 15%) =  720,000 
 

ดังนั้น  ยอดขายสําหรับเดือน  กรกฎาคม  เทากับ  720,000  บาท/เดือน 
 

 4.  ชวงเดือนอื่น ๆ ที่ไมใชชวงเทศกาล ยอดขายรวมกันจะอยูที่ประมาณ 30% ของ
ยอดขายทั้งหมด  โดยเฉลี่ยเทากัน  ดังนี้ 
 

(4,800,000 x 30%) =  1,440,000  จํานวน  7  เดือน 
 

 ดังนั้น  ยอดขายสําหรับเดือน  มีนาคม   พฤษภาคม   มิถุนายน   สิงหาคม   กันยายน 
ตุลาคม  และพฤศจิกายน  เทากับ  205,714.28 บาท/เดือน 
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ตารางที่ 4 – 20  ประมาณการรายไดจากการจําหนายสินคาหนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ (OTOP) 
ประเภทอาหาร ของจังหวัดนครสวรรค 

หนวย : บาท 
ยอดขายในแตละเดือน  (ปท่ี 1) 

เดือน จํานวนเงิน 
 มกราคม 640,000  
 กุมภาพันธ 640,000  
 มีนาคม 205,714  
 เมษายน 720,000  
 พฤษภาคม 205,714  
 มิถุนายน 205,714  
 กรกฎาคม 720,000  
 สิงหาคม 205,714  
 กันยายน 205,714  
 ตุลาคม 205,714  
 พฤศจิกายน 205,716  
 ธันวาคม 640,000  

รวม 4,800,000  

ยอดขายปท่ี 

ปท่ี  1 ปท่ี  2 ปท่ี  3 ปท่ี  4 ปท่ี  5 
4,800,000 5,280,000 5,808,000 6,388,800 7,027,680 

ที่มา : จากการประมาณการ 
หมายเหตุ :  ยอดขายเดือน พฤศจิกายน เปนตัวเลขปดเศษ 
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กลยุทธทางการตลาด 
 
 จากการศึกษา  การวิเคราะหขอมูลปฐมภูมิจากผูตอบแบบสอบถาม  และจากการ
สัมภาษณผูประกอบการรานจําหนายสินคาของฝาก  ตลอดจนการวิเคราะหสภาพของตลาดและ
แนวโนม  การวิเคราะหขอมูลดานสวนผสมทางการตลาด  การวิเคราะหสภาพแวดลอมของธุรกิจ  
(SWOT)     การวิเคราะหลูกคา    และการวิเคราะหการแขงขัน    เพื่อนํามาใชในการกําหนด      
แผนทางการตลาดที่เหมาะสม  ดังนี้ 
 
กําหนดวัตถุประสงคทางการตลาด 
 1.  เพื่อใหมียอดขายอยางนอย  4,800,000 บาท  ในปแรก 
 2.  เพื่อเพิ่มยอดขายอยางนอย  10%  ในทุกป 

 
 กลยุทธเพื่อสรางยอดขายอยางนอย  4,800,000 บาท  ในปแรก และเพื่อการเพิ่มยอดขาย
ในปตอไปอยางนอย  รอยละ  10 
 
ดานผลิตภัณฑ  (Product) 
 -  จะคัดเลือกเฉพาะชนิดสินคาที่ไดรับความนิยมจากตลาดมาจําหนาย  ตามที่กลุม   
ตัวอยางใหความสนใจในการเลือกซื้อ  นอกจากนั้นจะใหความสําคัญกับการเลือกจําหนายสินคาที่
มีคุณภาพ   เนนการมีบรรจุภัณฑที่สวยงามและไดมาตรฐาน  ซ่ึงจะทําใหอัตราการหมุนเวียนของ
สินคาเปนไปอยางรวดเร็ว  ไมเกิดตนทุนจม  เปนภาระในการจัดเก็บและเสี่ยงตอการที่สินคาหมด
อายุ 
 
ดานราคา  (Price) 
 -  ใชกลยุทธการตั้งราคาเพื่อดึงดูดใจลูกคา  โดยการจัดลดราคาสินคาตามชวงเทศกาล
ที่คนนิยมเดินทาง  เชน  ปใหม   สงกรานต   หรือเขาพรรษา  เปนตน 
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ดานการจัดจําหนาย  (Place) 
 -  ลักษณะของรานจําหนายของโครงการ   จะเนนการจัดรานใหมีความทันสมัย  มีการ
วางผังรานและจัดแสดงสินคาอยางเปนหมวดหมู  เพื่อความสะดวกตอการเลือกซื้อ  มีปายราคาสินคา
แตละชิ้นใหเห็นชัดเจน  มีระบบการชําระเงินที่ทันสมัย   ถูกตอง   และรวดเร็ว   หนารานจะอยู      
ติดถนน  การคมนาคมสะดวก  มีสถานที่จอดรถสะดวก  ภายในรานเปนหองแอร  ดานหนากั้นดวย
กระจกทําใหสามารถมองเห็นบรรยากาศภายในรานได   
 
ดานการสงเสริมการขาย  (Promotion) 
 -  จําหนายสินคาที่มีบรรจุภัณฑที่สวยงามและไดมาตรฐาน  และจัดใหมีการจําหนาย
สินคาแบบยกแพ็คหรือเปนชุดซ่ึงมีราคาตอหนวยถูกกวาปกติ  นอกจากนั้นยังมีการลดราคาสินคา
ตามชวงที่คนนิยมเดินทาง  เชน  ปใหม  ตรุษจีน  สงกรานต  หรือเขาพรรษาเปนตน  รวมทั้งการจัด
ทําปายโฆษณาหนารานที่มีลักษณะมองเห็นไดชัดเจน  และจดจํางาย 
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4.3  การวิเคราะหดานเทคนิค 
 
 การวิเคราะหดานเทคนิค   จะบงบอกความเปนไปไดทางดานเทคนิคของโครงการ   
ทําใหทราบขอมูลตาง ๆ  ทางดานเทคนิคที่จําเปนในการดําเนินกิจการ ไดแก  การเลือกทําเลที่ตั้ง  
การกําหนดรูปแบบทางธุรกิจ  การวางแผนผังสถานที่  การจัดผังองคการ  การลงทุนในสินทรัพย  
หลักเกณฑการคิดคาเสื่อมราคา  การจางแรงงาน  การจัดซ้ือสินคา  รูปแบบและเงื่อนไขการชําระเงิน  
ตลอดจนคาใชจายในการดําเนินงานอื่น ๆ จากขอมูลทางเทคนิคนี้  โครงการฯ จะใชเปนขอมูล  
พื้นฐานในการคาดคะเนตนทุนของโครงการ  เพื่อประกอบการตัดสินใจในโครงการ 
 
 
 
ทําเลสถานที่ตั้ง 
 ธุรกิจจําหนายสินคาหนึ่งตําบล  หนึ่งผลิตภัณฑ  (OTOP) ประเภทอาหาร  ของจังหวัด
นครสวรรค   จะตั้งอยูบนถนนพหลโยธิน  ในตําบลปากน้ําโพ  อําเภอเมือง  จังหวัดนครสวรรค   
โดยลักษณะของรานจะเปนอาคารพาณิชย  2  ช้ัน  จํานวน  3 คูหา ทะลุถึงกัน  เนื้อที่ประมาณ  240   
ตารางเมตร  หนารานจะอยูติดถนน  การคมนาคมสะดวก  มีผูคนสัญจรผานไปมา  มีปายหนาราน
สามารถมองเห็นไดชัดเจน  ทําใหเปนที่รูจักของคนทั่วไป  สถานที่จอดรถสะดวกสบายอยูในที่รม 
 สถานที่ตั้งของรานจะอยูบริเวณใกลกับแหลงชุมชน  ไมไกลจากรานจําหนายสินคา
ของฝากอื่น ๆ  เนื่องจากเปนยานที่กลุมลูกคานิยมจอดรถเพื่อแวะเลือกซื้อสินคา 
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ภาพที่  4 – 1   แสดงที่ตั้งรานจําหนาย 
                                 Big - C 

                    
 
 

                                                                          
 

                                                                     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

     

 

  

ทางไปกรุงเทพฯ ทางไปเชียงใหม ถนนพหลโยธิน 

ตลาดโกสี  

ทางไปพิษณุโลก 

หมายเหตุ : 
    รานโมจิบานสกุลดาว     รานจําหนายของโครงการ # 
    รานโมจิจุฬา      รานโมจิเอ็ม เอ็ม 
    รานโมจิจันทรสุวรรณ     รานบิ๊กบอส 
    รานโกยี       รานโมจิวัฒนพร 
    รานของฝากหนองแมว ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
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รูปแบบทางธุรกิจ 
 
 

 โครงการธุรกิจจําหนายสินคาหนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ  (OTOP) ประเภทอาหาร  ของ
จังหวัดนครสวรรค  เปนธุรกิจเจาของคนเดียว  อยูในรูปของบุคคลธรรมดา  ดําเนินงานโดยเจาของ
กิจการ  ใชเงินลงทุนของกิจการเจาของคนเดียว  ไมมีการกูยืมเงินจากสถาบันการเงิน 
 
 
การวางแผนผังสถานที่ 
 การใชพื้นที่ของธุรกิจรานจําหนายสินคาหนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ (OTOP) ประเภท
อาหาร ของจังหวัดนครสวรรค  จะแบงออกตามลักษณะของการใชงาน  3  ลักษณะ  คือ 
 1.  พื้นที่สําหรับการใหบริการลูกคา  ไดแก  พื้นที่สําหรับตั้งจุดรับชําระเงิน  พื้นที่สวนนี้จะ
จัดวางไวบริเวณประตูทางเขา – ออก  เพื่อความสะดวกแกการบริการลูกคา 
 2.  พื้นที่สําหรับจัดแสดงสินคา  ไดแก  พื้นที่ที่กําหนดไวสําหรับชั้นวางสินคาที่จําหนาย  
จํานวน  10  ตัว  ซ่ึงจะถูกจัดไวเพื่อจัดวางสินคาแยกตามชนิดของสินคา 
 3.  พื้นท่ีสําหรับการรับสงสินคา  การตรวจนับสินคา  และการจัดเก็บสินคา  กิจกรรมใน
สวนนี้จะไมเกี่ยวของกับการขายสินคาโดยตรง  ดังนั้น  จึงจะใชพื้นที่บริเวณประตูดานหลัง  และ
พื้นที่ช้ันสอง   สําหรับการรับสงสินคา  การตรวจนับสินคา  และการจัดเก็บสินคา 
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ภาพที่ 4 – 2   ภาพแสดงการวางผังโครงการรานจําหนายสินคา OTOP ประเภทอาหาร ของจังหวัด
นครสวรรค 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

℡ 

 

 

 

ประตูทางเขา

12  ตารางวา

12 ตารางวา

  =  ช้ันวางสินคาที่จําหนาย 
  =  ตูแช 
  =  โตะรับชําระเงิน 
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การจัดผังองคการ 
 
 นโยบายการบริหารงาน  รานจะเปดทําการทุกวัน  โดยเปดทําการตั้งแตเวลา  09.00 – 
24.00 น.  รวมช่ัวโมงทํางานใน 1 วัน  เทากับ  15  ช่ัวโมง  ซ่ึงพนักงานจะผลัดเปล่ียนเวรกันหยุด 
สัปดาหละ 1  วัน  
ความตองการพนักงาน 
 รานจําหนายสินคาหนึ่งตําบล  หนึ่งผลิตภัณฑ (OTOP) ประเภทอาหาร ของจังหวัด
นครสวรรค  มีพนักงานประจําราน  ดังนี้ 
 1.  ผูจัดการ  (เจาของราน)  1 ตําแหนง 
 2.  พนักงานแคชเชียร  1 ตําแหนง 
 3.  พนักงานขาย/จัดซื้อ  3 ตําแหนง 
 
 
 
ภาพที่  4 – 3  ภาพแสดงการจัดแผนผังองคการ 
 
 ผูจัดการราน  (เจาของกิจการ)
 
 
 
 
 
 

ฝายการเงิน ฝายขาย ฝายจัดซื้อ 

 
 
 
 

พนักงานขาย พนักงานจัดซื้อ พนักงานแคชเชียร 
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ลักษณะงานและความรับผิดชอบ 
 

 ผูจัดการราน  (วุฒิปริญญาตรี /  อัตราเงินเดือน  10,000  บาท) 
 รับผิดชอบงานบริหารทั้งหมดของราน  ไดแก  การวางแผน  ดําเนินงาน  และควบคุมงาน
ทั้งดานการตลาด  ดานเทคนิคการดําเนินงาน   ดานบัญชีและการเงิน  ตลอดจนดูแลความเรียบรอย 
และรับผิดชอบงานแทนในทุกหนาที่  กรณีผูรับผิดชอบในหนาที่นั้นไมสามารถปฏิบัติงานได 
 
 พนักงานแคชเชียร  (วุฒิประกาศนียบัตรวิชาชีพขั้นตน : ปวช.   ดานบัญชี / อัตราเงินเดือน  
5,000 บาท) 
 1.  รับผิดชอบในการดูแล  ตรวจนับเงินสด   พรอมจัดหาเงินสดยอยเพื่อทอนใหแกลูกคา 
 2.  ดูแลดานการเงิน  คิดคาขายสินคา  บริการรับ – ทอนเงินใหลูกคา  
 3.  จัดทํารายรับรายจายประจําวัน  รวมถึงจัดทําบัญชีประจําเดือนและป  ตามลําดับ 
 
 พนักงานขาย/จัดซื้อ  (วุฒิมัธยมศึกษาตอนตน / อัตราเงินเดือน  4,500 บาท) 
 1.  รับผิดชอบในการขายสินคา โดยการจัดเตรียมสินคาใหกับลูกคา 
 2.  ตรวจเช็คสินคา/จัดซื้อ  และจัดเรียงสินคาแยกตามประเภทสินคาทุกวัน 
 3.  ดูแลความเรียบรอยภายในราน  
 
คุณสมบัติอ่ืน ๆ ของพนักงาน 
 1.  ตองมีความขยัน  อดทน  ซ่ือสัตย  รักงานขาย  มีระเบียบวินัย  รักความสะอาด
เพราะตองดูแลความสะอาดบริเวณภายในรานอยางสม่ําเสมอ  และสวนสําคัญตองมีบุคลิกภาพดี 
และมนุษยสัมพันธดี 
 2.  มีความรูเร่ืองสินคาที่ขายเพื่อใชเปนความรูพื้นฐานในการจัดการรานคา  และแนะนํา
ลูกคาได 
 
 
 
 
 
 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 60

 เพื่อการไดมาซึ่งขอมูลที่จะใชประกอบการคาดคะเนตนทุน และเงินทุนตาง ๆ   โดย
แยกวิเคราะหออกเปน 2  สวน ประกอบดวย คาใชจายในการลงทุน  และคาใชจายในการดําเนินงาน  
ดังตอไปนี้ 
 
 
คาใชจายในการลงทุน 
  
ตารางที่  4 – 21  ประมาณการรายละเอียดคาใชจายสําหรับการลงทุนเบื้องตน   

รายการ ราคาตอหนวย จํานวน ราคารวม (บาท) 
 

1. เงินประกันลวงหนา 3 เดือน 24,000 3 เดือน 72,000 
2. เงินทุนหมุนเวียน - - 500,000 
3. คาออกแบบตกแตงสถานที่ - - 388,000 
4. คาชั้นวางสินคาที่จําหนาย 2,800 10 ตัว 28,000 
5.  ตูแช 2 ประตู 19,800 1  ตู 19,800 
6. ชุดเครื่องบันทึกการเก็บเงินระบบบารโคด 100,000 1 เครื่อง 100,000 
7. คาอุปกรณในการขาย     
     -  โตะรับชําระเงิน 2,250 1 ตัว 2,250 
     -  เกาอ้ี 290 5 ตัว 1,450 
     -  ตะกราสําหรับใสสินคา 45 30 อัน 1,350 
8. อุปกรณสํานักงานอื่น ๆ    
     -  คอมพิวเตอร / ปร้ินเตอร 25,000 1 เครื่อง 25,000 
     -  เครื่องโทรศัพท / โทรสาร 4,890 1 เครื่อง 4,890 
     -  ตูเก็บเอกสาร 3,900 1 หลัง 3,900 

รวม   1,146,640 
ที่มา : จากการประมาณการ 
หมายเหตุ  คาออกแบบตกแตงสถานที่  ประกอบดวย 
 -  คาตกแตงพื้นผนังและภายในเหมาจายเปนเงิน  250,000 บาท 
 -  คาเครื่องปรับอากาศในตัวอาคาร  ขนาด   23,000 BTU  จํานวน   4  เครื่อง พรอมคาติดต้ัง      

ราคาเครื่องละ 34,500 บาท รวมเปนเงิน 138,000 บาท 
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คาใชจายในการดําเนินงาน 
 

 คาเชารานจําหนาย 
 โครงการศึกษาความเปนไปไดในการลงทุนธุรกิจจําหนายสินคาหนึ่งตําบล หนึ่งผลิต
ภัณฑ (OTOP) ประเภทอาหาร   ของจังหวัดนครสวรรค  จะเปนลักษณะอาคารพาณิชย 2 ช้ัน 
จํานวน 3 คูหา ทะลุถึงกัน เนื้อที่ประมาณ  240 ตารางเมตร  สําหรับเปนรานจําหนายสินคา โดย
รานจะตั้งอยูติดถนนพหลโยธิน ในเขตตําบลปากน้ําโพ  อําเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค  ซ่ึงบรเิวณ
นั้นมีรานจําหนายสินคาของฝากอยูจํานวนหลายราน   การคมนาคมสะดวก เปนยานที่รถโดยสาร 
รถทัวร และรถตาง ๆ สัญจรผาน และจะจอดแวะซื้อสินคาเพื่อเปนของฝาก  บริเวณที่ตั้งรานของ
โครงการสามารถสังเกตเห็นไดงาย  มีพื้นที่สําหรับจอดรถสะดวกอยูในที่รม  จากการสํารวจราคา 
คาเชาราน  คูหาละ  8,000 บาท/เดือน พรอมเงินประกันลวงหนา 3 เดือน ซ่ึงจะไดรับคืนเมื่อยกเลิก
สัญญาเชา   
 กําหนดทําสัญญา  5 ป  ในราคาเชาเทากันทุกปตลอดอายุโครงการ  ดังนั้นราคาเชาราน
ของโครงการฯ  เดือนละ  24,000 บาท  
 
  
ตารางที่ 4 – 22  ประมาณการคาเชารานจําหนายสินคา  OTOP  ประเภทอาหาร   ของจังหวัดนครสวรรค 

รายการ ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 
คาเชารานจําหนายสินคา 288,000 288,000 288,000 288,000 288,000 

ที่มา : จากการสํารวจราคา  และคํานวณตามสมมติฐานการวิเคราะห 
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คาใชจายในการซื้อสินคา 
  
 โครงการจะทําการซื้อสินคา OTOP ประเภทอาหาร ของจังหวัดนครสวรรค จากรานและ
กลุมผูผลิตชุมชนสงมาจําหนายอีกที  ซ่ึงราคาตนทุนสินคาจะรวมคาขนสงเรียบรอยแลว คาใชจายใน
การซื้อสินคา  ไดมาจากการสัมภาษณผูประกอบการและจากการประมาณการ ดังนี้  
 
ตารางที่ 4 – 23 ประมาณการคาใชจายในการจัดซื้อสินคามาจําหนาย 

รวมคาใชจายตอป (บาท) 
ชนิดสินคา 

จํานวนซื้อ 
(หนวย/
เดือน) 

หนวย ราคา 
(บาท/
ชิ้น) 

รวม 
(บาท) 

ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 

1. ขนมโมจิ 1,950 กลอง 27 52,650 631,800 694,980 764,478 840,926 925,019 
2. กระยาสราท 900 ถุง 28 25,200 302,400 332,640 365,904 402,494 442,744 
3. ทองมวนปลากราย 450 ถุง 30 13,500 162,000 178,200 196,020 215,622 237,184 
4. ทองพับกะทิสด 300 กลอง 22 6,600 79,200 87,120 95,832 105,415 115,957 
5. ขาวเกรียบสมุนไพรพื้นบาน 300 กลอง 22 6,600 79,200 87,120 95,832 105,415 115,957 
6. ขนมไทยสูตรโบราณ 450 ถาด 30 13,500 162,000 178,200 196,020 215,622 237,184 
7. ขาวหลาม 600 กระบอก 12 7,200 86,400 95,040 104,544 114,998 126,498 
8. ขาวแตนน้ําแตงโม 450 ถุง 20 9,000 108,000 118,800 130,680 143,748 158,123 
9. ลูกช้ินปลากราย 400 ถุง 80 32,000 384,000 422,400 464,640 511,104 562,214 
10. ไขเค็ม 600 กลอง 40 24,000 288,000 316,800 348,480 383,328 421,661 
11. ผลิตภัณฑแปรรูปจากสับประรด 400 กลอง 30 12,000 144,000 158,400 174,240 191,664 210,830 
12. ผลิตภัณฑแปรรูปจากรากบัว 400 ถุง 32 12,800 153,600 168,960 185,856 204,442 224,885 
13. ผลิตภัณฑแปรรูปจากปลา 900 กลอง 48 43,200 518,400 570,240 627,264 689,990 758,989 
14. ผลิตภัณฑแปรรูปจากพริก 750 ถุง 12 9,000 108,000 118,800 130,680 143,748 158,123 
15. ผลิตภัณฑแปรรูปจากกลวย 275 ถุง 30 8,250 99,000 108,900 119,790 131,769 144,946 
16. ผลิตภัณฑแปรรูปจากตาลโตนด 150 ถุง 30 4,500 54,000 59,400 65,340 71,874 79,062 

รวม 9,275   280,000 3,360,000 3,696,000 4,065,600 4,472,160 4,919,376 

ที่มา : จากตารางที่  4 – 9  และจากการสัมภาษณผูประกอบการรานจําหนายสินคาของฝากฯ 
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คาจางแรงงานและเงินเดือน 
 
 ในการประกอบธุรกิจรานจําหนายสินคา OTOP  ประเภทอาหาร   ของจังหวัดนครสวรรค 
ตามขนาดโครงการที่ศึกษานี้  จะใชพนักงานในการดูแลรานจําหนาย  ซ่ึงทําหนาที่ขายสินคา       
คิดคาขายสินคา  จัดซ้ือ   ดูแลความเรียบรอยภายในราน และอ่ืน ๆ    ดังนี้ 
 1.  ผูจัดการราน  (เจาของกิจการ) 1 ตําแหนง 
 2.  พนักงานแคชเชียร  1 ตําแหนง 
 3.  พนักงานขาย/จัดซื้อ  3 ตําแหนง 
 

 
 จากการสัมภาษณผูประกอบการ 
  อัตราเงินเดือนผูจัดการดําเนินการโดยผูเปนเจาของ จํานวน 10,000 บาท/เดือน 
  อัตราคาจางพนักงานแคชเชียร  จํานวน  5,000 บาท/เดือน 
  อัตราคาจางแรงงานพนักงานขาย/จัดซ้ือประจําราน  จํานวน 4,500 บาท/เดือน/คน 
   
 
 
ตารางที่ 4 – 24 ประมาณการคาจางแรงงานและเงินเดือน 

รายการ ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 
เงินเดือนผูจัดการราน 120,000 132,000 145,200 159,720 175,692 
เงินเดือนพนักงานแคชเชียร 60,000 66,000 72,600 79,860 87,846 
เงินเดือนพนักงานขาย/จัดซื้อ 162,000 178,200 196,020 215,622 237,184 

รวม 342,000 376,200 413,820 455,202 500,722 
ที่มา : จากการสัมภาษณ และคํานวณตามสมมติฐานการวิเคราะห 
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คาใชจายในการสงเสริมการตลาด 
 

 จากการสัมภาษณผูประกอบการรานจําหนายสินคาของฝาก  ในตําบลปากน้ําโพ 
อําเภอเมือง  จังหวัดนครสวรรค  ทําใหทราบวาสภาวะการแขงขันของรานจําหนายสินคาของฝาก
ในปจจุบันนั้น  ไดมีการโฆษณาทางสื่อปายโฆษณา  และการขายโดยใชพนักงานขาย  ตลอดจน
การสงเสริมการขายอื่น เชน การใหสวนลดกรณีที่ซ้ือสินคาแบบยกแพ็คหรือเปนชุด  เชน  ขนมโมจิ 
ขนาดเล็ก  ราคาปกติกลองละ  35  บาท  แตถาซื้อ  3  กลอง  จะสามารถซื้อไดในราคา  100 บาท  
เปนตน  และนอกจากนั้นยังไดมีการใหคาตอบแทนแกพนักงานขับรถที่พากลุมลูกคามาแวะซื้อ 
สินคาที่รานอีกดวย  ซ่ึงจะใหเปนลักษณะอาหารหรือเครื่องดื่ม  หรือเปนคาตอบแทนที่เปนเงิน 100 
บาท/คัน  เปนตน  จากการสัมภาษณผูประกอบการทางโครงการจึงประมาณการคาใชจายในการ
สงเสริมการตลาด  ดังนี้ 
 

ตารางที่  4 – 25  ประมาณการคาใชจายในการสงเสริมการตลาด 

รายการ ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 
คาโฆษณาประชาสัมพันธ 2,500 2,750 3,025 3,328 3,661 
คาสวนลด 60,000 66,000 72,600 79,860 87,846 
คาตอบแทนนายหนา 36,000 39,600 43,560 47,916 52,707 

รวม 98,500 108,350 119,185 131,104 144,214 
ที่มา : จากการสัมภาษณ และคํานวณตามสมมติฐานการวิเคราะห 
 

คาใชจายในการดําเนินงานอื่น ๆ 
 ประกอบดวย 

1. คาน้ําประปา  คาไฟฟา และคาโทรศัพทประมาณ  เดือนละ 15,000 บาท กําหนดให
แตละปเทากัน เนื่องจากใชเต็มประสิทธิภาพเทากันทุกป 

2. คาใชจายเบ็ดเตล็ดอื่น ๆ กําหนดใหมีคาใชจายเดือนละ 3,000 บาท 
 

ตารางที่ 4 – 26 ประมาณการคาใชจายในการดําเนินงานอื่น ๆ 

รายการ ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 
คาน้ําประปา คาไฟฟา และคาโทรศัพท 180,000 180,000 180,000 180,000 180,000 
คาใชจายเบ็ดเตล็ดอื่น ๆ 36,000 39,600 43,560 47,916 52,708 

รวม 216,000 219,600 223,560 227,916 232,708 
ที่มา : จากการประมาณการ และคํานวณตามสมมติฐานการวิเคราะห 
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การคํานวณภาษีเงินได 
 
 คํานวณจากเงินไดพึงประเมินหักดวยคาใชจายเปนการเหมาในอัตรา 80% และหัก
ดวยลดหยอนสวนตัว จํานวน 30,000 บาท 
 
ตารางที่ 4 – 27 ประมาณการเสียภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา 

 ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 
ยอดขาย (จากตารางที่ 4 - 20) 4,800,000 5,280,000 5,808,000 6,388,800 7,027,680 
หัก  คาใชจายเหมาจาย 80% 3,840,000 4,224,000 4,646,400 5,111,040 5,622,144 
เงินไดหลังหักคาใชจาย 960,000 1,056,000 1,161,600 1,277,760 1,405,536 
หัก  คาลดหยอนสวนตัว 30,000 30,000 30,000 30,000 30,000 
กําไรสุทธิท่ีนําไปคํานวณภาษี 930,000 1,026,000 1,131,600 1,247,760 1,375,536 
เงินไดสุทธิ 100,000 บาทแรก (ยกเวน) - - - - - 
เงินไดสุทธิ  100,001 – 500,000 (10%) 40,000 40,000 40,000 40,000 40,000 
เงินไดสุทธิ  500,001 – 1,000,000 (20%) 86,000 100,000 100,000 100,000 100,000 
เงินไดสุทธิสวนที่เกิน  1,000,001    
แตไมเกิน  4,000,000   (30%) 

 7,800 39,480 74,328 112,661 

รวมภาษีเงินไดท่ีตองชําระ 126,000 147,800 179,480 214,328 252,661 
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การคํานวณคาเสื่อมราคาสินทรัพยถาวร 
 

 คาเสื่อมราคาคํานวณจากคาใชจายลงทุนในสินทรัพยถาวร  ไดแก   เครื่องปรับอากาศ 
ช้ันวางสินคาที่จําหนาย  ตูแช  ชุดเครื่องบันทึกการเก็บเงินระบบบารโคด   อุปกรณในการขาย    
อุปกรณสํานักงานอื่น ๆ  โดยใชวิธีเสนตรง  กําหนดใหอายุการใชงาน  5 ป  ไมมีมูลคาซาก   
 
 
ตารางที่ 4 – 28  ประมาณการคํานวณคาเสื่อมราคาสินทรัพยถาวร 

รายการ 
มูลคา 
(บาท) 

อายุการ 
ใชงาน 

อัตรา
รอยละ 

ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 

เครื่องปรับอากาศ 138,000 5 20 27,600 27,600 27,600 27,600 27,600 
ช้ันวางสินคาที่จําหนาย 28,000 5 20 5,600 5,600 5,600 5,600 5,600 
ตูแช 19,800 5 20 3,960 3,960 3,960 3,960 3,960 
ชุดเครื่องบันทึกการเก็บเงิน
ระบบบารโคด 

100,000 5 20 20,000 20,000 20,000 20,000 20,000 

อุปกรณในการขาย         
     -  โตะรับชําระเงิน 2,250 5 20 450 450 450 450 450 
     -  เกาอี้ 1,450 5 20 290 290 290 290 290 
     -  ตะกราสําหรับใสสินคา 1,350 5 20 270 270 270 270 270 
อุปกรณสํานักงานอื่น ๆ         
     -  คอมพิวเตอร/ปริ้นเตอร 25,000 5 20 5,000 5,000 5,000 5,000 5,000 
     -  เครื่องโทรศัพท/โทรสาร 4,890 5 20 978 978 978 978 978 
     -  ตูเก็บเอกสาร 3,900 5 20 780 780 780 780 780 

รวม 64,928 64,928 64,928 64,928 64,928 
ที่มา : จากการคํานวณตามสมมติฐานการวิเคราะห 
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4.4  การวิเคราะหดานการเงิน 
 
 จากการวิเคราะหดานการตลาด และการศึกษาขอมูลดานเทคนิค ไดมาซึ่งขอมูลเพื่อ 
ประกอบการวิเคราะหดานการเงิน สําหรับการศึกษาความเปนไปไดของโครงการธุรกิจจําหนาย
สินคาหนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ (OTOP)  ประเภทอาหาร ของจังหวัดนครสวรรค   ในตําบล     
ปากน้ําโพ  อําเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค  โดยแบงการวิเคราะหออกเปน 4  สวน  ดังนี้ 
 
1.  การคาดคะเนเงินลงทุนในโครงการ ประกอบดวย ตารางที่ 
           1.1  คาใชจายในการลงทุน ซ่ึงเกิดขึ้นในปที่ลงทุน  
                  -  คาประกันการเชาพื้นที่  จํานวน  72,000 บาท ซ่ึงจะไดรับคืนในปที่ 5  
เมื่อยกเลิกสัญญาเชา 

4 – 21 

           1.2  คาใชจายในการดําเนินงาน  ประกอบดวย  
                 -  คาเชาพื้นที่   4 - 22 
                 -  คาซ้ือสินคามาจําหนาย   4 - 23 
                 -  คาจางแรงงานและเงินเดือน   4 - 24 
                 -  คาใชจายในการสงเสริมการตลาด   4 - 25 
                 -  คาใชจายในการดําเนินงานอื่น ๆ  4 - 26 
                 -  คาภาษีเงินได  4 - 27 
2.  การจัดทํางบกําไรขาดทุนลวงหนา  
3.  การคาดการณกระแสเงินสด  
4.  การประเมินความเปนไปไดของโครงการ 
                    - โดยพิจารณาจากมูลคาปจจุบันสุทธิ (NPV)  ระยะเวลาคืนทุน (PB)  และอัตรา
ผลตอบแทนจากการลงทุน (IRR) 
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สมมติฐานสําหรับการวิเคราะห 
 1.  อายุโครงการ  5  ป   โดยไมมีการลงทุนเพิ่มในระหวางโครงการ     
 2.  ใชเงินทุนสวนเจาของในการลงทุนเบื้องตนทั้งหมด 
 3.  อัตราการขยายตัวของยอดขายเปนรอยละ  10  ตอป  ซ่ึงไดจากการคํานวณเฉลี่ย
ของผูประกอบการรานจําหนายสินคาของฝาก  ในตําบลปากน้ํ าโพ    อําเภอเมือง  จังหวัด
นครสวรรค  เฉลี่ยที่ประมาณ 11.25%  ซ่ึงทางโครงการกําหนดอัตราเฉลี่ยที่ รอยละ 10  เนื่องจาก
คาดหวังวาจะสามารถดําเนินงาน  และเติบโตไดเทียบเคียงกับอัตราคาเฉลี่ย  ดวยแผนทางการตลาด
ที่มีประสิทธิภาพ 
 4.  รายรับและรายจายทั้งหมดเปนเงินสดไมมีการแบงชําระเปนงวด 
 5.  การคิดคาเสื่อมราคาเปนแบบเสนตรง  5 ป  ไมมีมูลคาซาก    
 6.  คาใชจายในการดําเนินงานเพิ่มขึ้น  รอยละ  10  ตอป  กําหนดใหสอดคลองตาม
อัตราการขยายตัวของยอดขาย  ยกเวนคาเชาที่ทําสัญญาเชากําหนดเทากันทุกปตลอดอายุโครงการ   
และคาสาธารณูปโภคที่กําหนดใหเทากันเนื่องจากใชเต็มประสิทธิภาพเทากันทุกป 
 7.  อัตราคิดลด  (Discount  Rate)  เทากับรอยละ  8  ตอป  เนื่องจากใชเงินทุนสวนของ
เจาของ  จึงกําหนดวาใชอัตราที่รอยละ 8     เปนอัตราดอกเบี้ยเงินกูยืมลูกคารายยอยช้ันดี (ธนาคาร
แหงประเทศไทย, 2549 : ออนไลน) ซ่ึงเปนอัตราดอกเบี้ยเงินกูยืมในทองตลาดขั้นต่ําสุดที่นักลงทุน
ตองการ  มาเปนตัวเทียบเคียง  
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การคาดคะเนเงินลงทุนในโครงการ 
 

ตารางที่ 4 – 29 รายละเอียดคาใชจายในการลงทุน 

รายการ ปท่ีลงทุน ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 รวม 
คาใชจายในการลงทุน  :   
เกิดขึ้นในปท่ีลงทุน (ตารางที่ 4- 21) 

1,146,640 - - - - - 1,146,640 

รวม 1,146,640 - - - - - 1,146,640 
ที่มา : จากตารางที่  4 – 21  

 
 
 
ตารางที่ 4 – 30 รายละเอียดคาใชจายในการดําเนินงาน 
รายการ ปท่ี 

ลงทุน 
ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 รวม 

1.  คาซื้อสินคา (ตารางที่ 4-23)  3,360,000 3,696,000 4,065,600 4,472,160 4,919,376 20,513,136 
2. คาเชารานจําหนาย  
(ตารางที่ 4-22) 

- 288,000 288,000 288,000 288,000 288,000 1,440,000 

3.  คาจางแรงงานและเงินเดือน 
(ตารางที่ 4–24) 

- 342,000 376,200 413,820 455,202 500,722 2,087,944 

4.  คาใชจายในการสงเสริมการ
ตลาด   
(ตารางที่ 4 - 25) 

 98,500 108,350 119,185 131,104 144,214 601,353 

5. คาใชจายในการดําเนินงาน
อื่น ๆ 
(ตารางที่ 4 - 26) 

- 216,000 219,600 223,560 227,916 232,708 1,119,784 

รวม  4,304,500 4,688,150 5,110,165 5,574,382 6,085,020 25,762,217 
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การจัดทํางบกําไรขาดทุนลวงหนา 
 
ตารางที่  4 – 31 งบกําไรขาดทุนลวงหนา 5 ป 

รายการ ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 
รายได : จําหนายสินคา 4,800,000 5,280,000 5,808,000 6,388,800 7,027,680 
คาซื้อสินคา (ตารางที่ 4 – 23) 3,360,000 3,696,000 4,065,600 4,472,160 4,919,376 
คาใชจายในการดําเนินงาน      
    -  คาเชารานจําหนาย (ตารางที่ 4 – 22) 288,000 288,000 288,000 288,000 288,000 
    -  คาจางแรงงานและเงินเดือน (ตารางที่ 4 – 24) 342,000 376,200 413,820 455,202 500,722 
     -  คาใชจายในการสงเสริมการตลาด (ตารางที่ 4-25) 98,500 108,350 119,185 131,104 144,214 
    -  คาใชจายในการดําเนินงานอื่น ๆ (ตารางที่ 4 – 26) 216,000 219,600 223,560 227,916 232,708 
    -  คาเสื่อมราคา (ตารางที่ 4 – 28) 64,928 64,928 64,928 64,928 64,928 

รวมคาใชจาย 4,369,428 4,753,078 5,175,093 5,639,310 6,149,948 
กําไร (ขาดทุน) กอนหักภาษี 430,572 526,922 632,907 749,490 877,732 
หัก  ภาษีเงินได (ตารางที่ 4 – 27) 126,000 147,800 179,480 214,328 252,661 

กําไร (ขาดทุน) หลังหักภาษี 304,572 379,122 453,427 535,162 625,071 
กําไรสะสม 304,572 683,694 1,137,121 1,672,283 2,297,354 
อัตรากําไรสุทธิ 6.35 7.18 7.81 8.38 8.89 
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การคาดการณกระแสเงินสด 
 

ตารางที่ 4 – 32 ประมาณการงบกระแสเงินสดในโครงการ 

รายการ ปท่ี 0 ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 
กระแสเงินสดเขา       
     -  รายรับจากการจําหนายสินคา - 4,800,000 5,280,000 5,808,000 6,388,800 7,027,680 
     -  รับคืนเงินประกันลวงหนา      72,000 
กระแสเงินสดออก       
     - คาใชจายในการลงทุน(ตารางที่ 4- 29) 1,146,640      
     -  คาใชจายในการดําเนินงาน  (ตารางที่ 4-30) - 4,304,500 4,688,150 5,110,165 5,574,382 6,085,020 

ภาษีเงินได (ตารางที่ 4 – 27) - 126,000 147,800 179,480 214,328 252,661 

กระแสเงินสดสุทธิ (1,146,640) 369,500 444,050 518,355 600,090 761,999 

 
 
มูลคาปจจุบันสุทธิ  (Net   Present  Value : NPV) 
 
ตารางที่  4 – 33 การคํานวณมูลคาปจจุบันสุทธิในโครงการ 

ปท่ี  กระแสเงินสดสุทธิ มูลคาปจจุบันของเงิน 1 บาท  
อัตราดอกเบี้ย รอยละ 8 

มูลคาปจจุบัน 
กระแสเงินสดรับสุทธิ 

1 369,500 0.9259 342,120 
2 444,050 0.8573 380,684 
3 518,355 0.7938 411,470 
4 600,090 0.7350 441,066 
5 761,999 0.6806 518,616 

รวม 2,093,956 
 
 
 มูลคาปจจุบันสุทธิ        =             คาปจจุบันของเงินรับสุทธิ – เงินลงทุนเบื้องตน 
                                          =                2,093,956 -   1,146,640 
                                          =               947,316    
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ระยะเวลาคืนทุน  (Payback  Period  : PB) 
 
ตารางที่ 4 – 34 แสดงระยะเวลาคืนทุนในโครงการ 

ปที่ กระแสเงินสดรับสุทธิ (บาท) ยอดสะสม (บาท) 
369,500 369,500 1 
444,050 813,550 2 
518,355 1,331,905 3 
600,090 1,931,995 4 
761,999 2,693,994 5 

 
 
 เงินลงทุนในโครงการลงทุนเริ่มแรก 1,146,640  บาท  ดังนั้นระยะเวลาคืนทุนจะอยูใน
ปที่  3  คํานวณได  ดังนี้ 
 
 กระแสเงินสดรับสุทธิ  369,500  บาท  ในปที่  1 ใชระยะเวลา  365 วัน 
 กระแสเงินสดรับสุทธิ  444,050  บาท  ในปที่  2 ใชระยะเวลา  365 วัน 
 กระแสเงินสดรับสุทธิ (1,146,640 – 813,550) บาท ในปที่ 3 ใชระยะเวลา 
                                                                  333,090 x  365      =    234.54  วัน 

  518,355 
 
 
 ดังนั้น  การลงทุนทําธุรกิจจําหนายสินคาหนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ (OTOP) ประเภท
อาหาร ของจังหวัดนครสวรรค  มีระยะเวลาคืนทุน  2 ป   234  วัน   
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อัตราผลตอบแทนจากการลงทุน  (Internal  Rate  of  Return : IRR) 
 
ตารางที่  4 – 35  การคํานวณอัตราผลตอบแทนจากการลงทุน 
ระยะเวลา กระแสเงินสดสุทธิ อัตราลดคาที่ 

รอยละ 32 
NPV อัตราลดคาที่ 

รอยละ 33 
NPV 

ปที่ 0 (1,146,640) 1.0000 (1,146,640) 1.0000 (1,146,640) 
369,500 0.7576 279,933 ปที่ 1 0.7519 277,827 
444,050 0.5739 254,840 ปที่ 2 0.5653 251,021 
518,355 0.4348 225,380 ปที่ 3 0.4251 220,352 
600,090 0.3294 197,669 ปที่ 4 0.3196 191,788 
761,999 0.2495 190,118 ปที่ 5 0.2403 183,108 

รวม 1,147,940  1,124,096 
 
 
 
 

ผลตางของมูลคาปจจุบัน  (1,147,940 – 1,124,096)    =  1% 
 
 
 
 
 
 
 

                                                                                                                            
                                                             

                                           
                                           1 x     (1,146,640 – 1,124,096) 
                                                       (1,124,096- 1,147,940) 

IRR  =  33 – 0.95  =   32.05 
 
 
 

 
                                                          1 x  22,544              =      0.95 
                                                                 23,844 
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 จากการคํานวณพบวา  โครงการธุรกิจจําหนายสินคาหนึ่งตําบล   หนึ่งผลิตภัณฑ 
(OTOP) ประเภทอาหาร  ของจังหวัดนครสวรรค   ซ่ึงไดกําหนดใหอัตราลดคาเปนอัตราผลตอบแทน
ขั้นต่ําสุดที่ผูลงทุนตองการรับ คือ   รอยละ 8  ไดมูลคาปจจุบันสุทธิ (NPV) เปนบวก  โดยไดมูลคา
ปจจุบันสุทธิเทากับ 947,316  บาท แสดงใหเห็นวาโครงการมีอัตราผลตอบแทนจากการลงทุนสูงกวา
อัตราลดคา  และไดรับผลตอบแทนคุมคากับเงินที่ตองลงทุนไป  จึงเปนโครงการที่สามารถยอมรับได 
 จากการคํานวณระยะเวลาคืนทุน (PB) เมื่อคํานวณหาระยะเวลาที่กระแสเงินสดรับสุทธิ
จากโครงการ  สามารถชดเชยกระแสเงินสดจายลงทุนสุทธิตอนเริ่มโครงการพอดี พบวา โครงการ
ธุรกิจจําหนายสินคาหนึ่งตําบล   หนึ่งผลิตภัณฑ (OTOP)  ประเภทอาหาร  ของจังหวัดนครสวรรค  
มีระยะเวลาคืนทุน 2 ป  234 วัน   
 โครงการธุรกิจจําหนายสินคาหนึ่งตําบล   หนึ่งผลิตภัณฑ (OTOP) ประเภทอาหาร  
ของจังหวัดนครสวรรค  ใหอัตราผลตอบแทนจากการลงทุน (IRR) สูงกวาอัตราผลตอบแทนขั้นต่ํา
ที่ไดกําหนดไว คือ รอยละ 8 โดยใหผลตอบแทนจากการลงทุน  รอยละ 32.05  แสดงวาเปนโครงการ
ที่สามารถยอมรับได 
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การวิเคราะหความไหวตัว  (Sensitivity  Analysis)   
 
 การวิเคราะหความไหวตัวของรานจําหนายสินคา OTOP  ประเภทอาหาร  ของจังหวัด
นครสวรรค  เพื่อศึกษาถึงความคุมคาในการลงทุน  ในกรณีที่ยอดขายเปลี่ยนแปลงไป  โดยในการ
ศึกษาแบงเปน  2  กรณี  คือ 

1.  กรณียอดขายเพิ่มขึ้นจากยอดขายประมาณการ  10% 
 2.  กรณียอดขายลดลงจากยอดขายประมาณการ  10%  
 
1.  กรณียอดขายเพิ่มขึ้นจากยอดขายประมาณการ  10% 
 
ตารางที่   4 – 36 งบกําไรขาดทุนลวงหนา  5  ป  กรณียอดขายเพิ่มขึ้นจากประมาณการ  10% 

รายการ ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 
รายได : จําหนายสินคา 5,280,000 5,808,000 6,388,800 7,027,680 7,730,448 
คาซื้อสินคา  3,696,000 4,065,600 4,472,160 4,919,376 5,411,314 
คาใชจายในการดําเนินงาน      
    -  คาเชารานจําหนาย  288,000 288,000 288,000 288,000 288,000 
    -  คาจางแรงงานและเงินเดือน  376,200 413,820 455,202 500,722 550,794 
     -  คาใชจายในการสงเสริมการตลาด  108,350 119,185 131,104 144,214 158,635 
    -  คาใชจายในการดําเนินงานอื่น ๆ  219,600 223,560 227,916 232,708 237,978 
    -  คาเสื่อมราคา  64,928 64,928 64,928 64,928 64,928 

รวมคาใชจาย 4,753,078 5,175,093 5,639,310 6,149,948 6,711,649 
กําไร (ขาดทุน) กอนหักภาษี 526,922 632,907 749,490 877,732 1,018,799 
หัก  ภาษีเงินได  (ตารางที่ 4 - 37) 147,800 179,480 214,328 252,661 294,827 

กําไร (ขาดทุน) หลังหักภาษี 379,122 453,427 535,162 625,071 723,972 
กําไรสะสม 379,122 832,549 1,367,711 1,992,782 2,716,754 
อัตรากําไรสุทธิ 7.18 7.81 8.38 8.89 9.37 
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ตารางที่ 4 – 37 ประมาณการเสียภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา  กรณียอดขายเพิ่มขึ้นจากประมาณการ  10% 

 ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 
ยอดขาย  5,280,000 5,808,000 6,388,800 7,027,680 7,730,448 
หัก  คาใชจายเหมาจาย 80% 4,224,000 4,646,400 5,111,040 5,622,144 6,184,358 
เงินไดหลังหักคาใชจาย 1,056,000 1,161,600 1,277,760 1,405,536 1,546,090 
หัก  คาลดหยอนสวนตัว 30,000 30,000 30,000 30,000 30,000 
กําไรสุทธิท่ีนําไปคํานวณภาษี 1,026,000 1,131,600 1,247,760 1,375,536 1,516,090 
เงินไดสุทธิ 100,000 บาทแรก (ยกเวน) - - - - - 
เงินไดสุทธิ  100,001 – 500,000 (10%) 40,000 40,000 40,000 40,000 40,000 
เงินไดสุทธิ  500,001 – 1,000,000 (20%) 100,000 100,000 100,000 100,000 100,000 
เงินไดสุทธิสวนที่เกิน  1,000,001    
แตไมเกิน  4,000,000   (30%) 

7,800 39,480 74,328 112,661 154,827 

รวมภาษีเงินไดท่ีตองชําระ 147,800 179,480 214,328 252,661 294,827 

 
ตารางที่  4 – 38  แสดงความคุมคาในการลงทุน  กรณียอดขายเพิ่มขึ้นจากประมาณการ  10% 

ปที่ เงินลงทุน กระแสเงิน
สดสุทธิ 

ยอดสะสม 
(บาท) 

NPV 
(บาท) 

IRR 
39% 

IRR 
40% 

0 1,146,640 - (1,146,640) (1,146,640) (1,146,640) 

1  444,050 444,050 411,146 319,449 317,184 
2  518,355 962,405 444,386 268,300 264,464 
3  600,090 1,562,495 476,351 223,473 218,672 
4  689,999 2,252,494 507,149 184,850 179,606 
5  860,900 3,113,394 585,929 165,895 160,041 

1,161,967 1,139,967    PB = 2 ป 
  112  วัน 

2,424,961 
IRR  =  39.70% 

 

 การวิเคราะหความไหวตัวของรานจําหนายสินคา OTOP  ประเภทอาหาร  ของจังหวัด
นครสวรรค  กรณียอดขายเพิ่มขึ้นจากยอดขายประมาณการ 10% จะทําใหกําไรสุทธิในปแรกเทากับ  
526,922 บาท  กําไรสะสมเมื่อส้ินสุดปที่ 5  มีจํานวน  2,716,754 บาท มีระยะเวลาคืนทุน (PB)  เทา
กับ  2 ป  112  วัน  มูลคาปจจุบันสุทธิ (NPV) เทากับ  2,424,961 บาท  และอัตราผลตอบแทนของ
โครงการ  (IRR) เทากับ  รอยละ  39.70 
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2.  กรณียอดขายลดลงจากยอดขายประมาณการ  10% 
 
ตารางที่   4 – 39 งบกําไรขาดทุนลวงหนา  5  ป  กรณียอดขายลดลงจากประมาณการ  10% 

รายการ ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 
รายได : จําหนายสินคา 4,320,000 4,752,000 5,227,200 5,749,920 6,324,912 
คาซื้อสินคา  3,024,000 3,326,400 3,659,040 4,024,944 4,427,438 
คาใชจายในการดําเนินงาน      
    -  คาเชารานจําหนาย  288,000 288,000 288,000 288,000 288,000 
    -  คาจางแรงงานและเงินเดือน  307,800 338,580 372,438 409,681 450,649 
     -  คาใชจายในการสงเสริมการตลาด  88,650 97,515 107,266 117,993 129,792 
    -  คาใชจายในการดําเนินงานอื่น ๆ  212,400 215,640 219,204 223,124 227,437 
    -  คาเสื่อมราคา  64,928 64,928 64,928 64,928 64,928 

รวมคาใชจาย 3,985,778 4,331,063 4,710,876 5,128,670 5,588,244 
กําไร (ขาดทุน) กอนหักภาษี 334,222 420,937 516,324 621,250 736,668 
หัก  ภาษีเงินได  (ตารางที่ 4 - 40) 106,800 124,080 144,632 175,995 210,494 

กําไร (ขาดทุน) หลังหักภาษี 227,422 296,857 371,692 445,255 526,174 
กําไรสะสม 227,422 524,279 895,971 1,341,226 1,867,400 
อัตรากําไรสุทธิ 5.26 6.25 7.11 7.74 8.32 
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ตารางที่ 4 – 40 ประมาณการเสียภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา  กรณียอดขายลดลงจากประมาณการ  10% 

 ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 
ยอดขาย  4,320,000 4,752,000 5,227,200 5,749,920 6,324,912 
หัก  คาใชจายเหมาจาย 80% 3,456,000 3,801,600 4,181,760 4,599,936 5,059,929 
เงินไดหลังหักคาใชจาย 864,000 950,400 1,045,440 1,149,984 1,264,983 
หัก  คาลดหยอนสวนตัว 30,000 30,000 30,000 30,000 30,000 
กําไรสุทธิท่ีนําไปคํานวณภาษี 834,000 920,400 1,015,440 1,119,984 1,234,983 
เงินไดสุทธิ 100,000 บาทแรก (ยกเวน) - - - - - 
เงินไดสุทธิ  100,001 – 500,000 (10%) 40,000 40,000 40,000 40,000 40,000 
เงินไดสุทธิ  500,001 – 1,000,000 (20%) 66,800 84,080 100,000 100,000 100,000 
เงินไดสุทธิสวนที่เกิน  1,000,001    - - 4,632 35,995 70,494 
แตไมเกิน  4,000,000   (30%) 

รวมภาษีเงินไดท่ีตองชําระ 106,800 124,080 144,632 175,995 210,494 
 

ตารางที่  4 – 41  แสดงความคุมคาในการลงทุน  กรณียอดขายลดลงจากประมาณการ  10% 
ปที่ เงินลงทุน กระแสเงิน

สดสุทธิ 
ยอดสะสม NPV IRR IRR 

(บาท) (บาท) 23% 24% 
0 1,146,640 - (1,146,640) (1,146,640) (1,146,640) 

1  292,350 292,350 270,686 237,680 235,780 
2  361,785 654,135 310,158 239,139 235,304 
3  436,620 1,090,755 346,588 234,639 229,007 
4  510,183 1,600,938 374,984 222,898 215,807 
5  663,102 2,264,040 451,307 235,533 226,184 

1,169,889 1,142,082    PB = 3 ป 1,753,723 
  39  วัน IRR  =  23.84% 

 การวิเคราะหความไหวตัวของรานจําหนายสินคา OTOP  ประเภทอาหาร  ของจังหวัด
นครสวรรค  กรณียอดขายลดลงจากยอดขายประมาณการ 10% จะทําใหกําไรสุทธิในปแรกเทากับ  
334,222 บาท  กําไรสะสมเมื่อส้ินสุดปที่ 5  มีจํานวน  1,867,400 บาท มีระยะเวลาคืนทุน (PB)  เทา
กับ  3 ป  39  วัน  มูลคาปจจุบันสุทธิ (NPV) เทากับ  1,753,723 บาท  และอัตราผลตอบแทนของ
โครงการ  (IRR) เทากับ  รอยละ  23.84    

                   กรณียอดขายลดลง 10% จะสงผลตอผลตอบแทนของกิจการที่จะไดรับ ดังนั้น
ทางโครงการ  ตองใหความสําคัญกับกลยุทธทางการตลาดที่สําคัญในการเรงเพิ่มยอดขาย 
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