
ภาคผนวก  ก. 
 

คําถามที่ใชในการสัมภาษณ 
 
คําถามเพื่อสํารวจความตองการดานรายงาน 
 

1.  ระบบงานของการขายอาหารและเครื่องดื่มงานเลี้ยงตัง้แตเร่ิมตนจนสิ้นสุดมีกระบวนการ
อยางไร และเอกสารที่เกี่ยวของอยางไรบาง 

2.   ปญหาที่พบจากระบบงานในปจจุบันเปนอยางไร 
3.   รายงานทีต่องจัดทําในปจจุบันมีอะไรบาง   รายงานดังกลาวมีประโยชนอยางไร  มีปญหา

ในการจดัทําหรือไม  อยางไร  (ขอดูตัวอยางรายงาน) 
4.   ทานตองการขอมูลหรือรายงานอะไรเพิม่เติม  ที่จะเปนประโยชนตอการบริหารหรือ การ

ดําเนินงานอีกหรือไม   อยางไร 
5.  ทานมีแนวคิดในการบรหิารจัดการพนกังานจดัเล้ียงอยางไร (คําถามสําหรับฝายบริหาร) 
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ภาคผนวก  ข. 
 

การออกแบบหนาจอสําหรับโปรแกรมบริหารงานและตนทุนจัดเลี้ยง 
 

เมนูท่ี  1  การสรางขอมูลหลกัของระบบ   
ไดออกแบบหนาจอใหผูใชไดเห็นขอมูลหลักตางๆ  ที่ผูใชจะตองตั้งคากอนเริ่มใชงาน ประกอบดวย 

• ฐานขอมูลหลักลูกคา   
• ฐานขอมูลหลักพนักงานขาย 
• ฐานขอมูลหลักหองจดัเลี้ยง 
• ฐานขอมูลหลักอาหาร 
• ฐานขอมูลหลักประเภทอาหาร 
• ฐานขอมูลหลักสัญชาตอาหาร 
• ฐานขอมูลหลักวัตถุดิบ 
• ฐานขอมูลหลักประเภทวัตถุดิบ 
• ฐานขอมูลหลักอุปกรณ 
• ฐานขอมูลหลักเงื่อนไขการชําระเงิน
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แสดงหนาจอเพื่อแสดงรายการขอมูลหลักของระบบทั้งหมด    
 
 

 
แสดงหนาจอ   การสรางขอมูลหลักของระบบเรื่อง ขอมูลลูกคา
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แสดงหนาจอ  การสรางขอมูลหลักของระบบเรื่อง ขอมูลพนักงานขาย 
 
 

 
แสดงหนาจอ  การสรางขอมูลหลักของระบบเรื่อง ขอมูลหองจัดเลี้ยง
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แสดงหนาจอ  การสรางขอมูลหลักของระบบเรื่อง ขอมูลอาหาร 
 

 
แสดงหนาจอ การสรางขอมูลหลักของระบบเรื่อง ขอมูลประเภทอาหาร
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แสดงหนาจอ การสรางขอมูลหลักของระบบเรื่อง ขอมูลสัญชาตอาหาร 
 

 
แสดงหนาจอ การสรางขอมูลหลักของระบบเรื่อง ขอมูลประเภทวตัถุดิบ
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แสดงหนาจอ การสรางขอมูลหลักของระบบเรื่อง หนวย 
 

 
แสดงหนาจอ  การสรางขอมูลหลักของระบบเรื่อง การปรับปรุงขอมูลลูกคา
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แสดงหนาจอ  การสรางขอมูลหลักของระบบเรื่อง การปรับปรุงสูตรอาหาร 
 

 
แสดงหนาจอ  การสรางขอมูลหลักของระบบเรื่อง การปรับปรุงรหัสวัตถุดิบ
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เมนูท่ี 2  บันทึกการจองงานจัดเล้ียง    
ไดออกแบบหนาจอการบันทึกการจองงานเลี้ยง  เปน  4 สวนประกอบดวย 

- การจองงานเลีย้ง   
- รายละเอียดอาหาร 
- อุปกรณตางๆ 
- ขอความ 

 
 
 

 
หนาจอการจองงานเลี้ยง  สวนการจองงานเลี้ยง
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หนาจอการจองงานเลี้ยง  สวนรายละเอยีดของงาน 
 

  
หนาจอการจองงานเลี้ยง  สวนอุปกรณตางๆ
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หนาจอการจองงานเลี้ยง  สวนขอความ 
 

 
หนาจอการจองงานเลี้ยง  เร่ืองการปรับปรุงฟงกชั่นงาน
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เมนูท่ี 3.  บันทึกตนทุนงานจัดเล้ียง 
 

 
หนาจอการบันทึกตนทนุงานเลี้ยง 
 

 
หนาจอการบันทึกตนทนุงานเลี้ยง  เร่ืองการปรับปรุงตนทุนงานเลี้ยง
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เมนูท่ี 4   การเก็บประวัติตนทุนมาตรฐาน 
 

 
หนาจอการเกบ็ประวัติตนทนุมาตรฐาน
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ภาคผนวก  ค. 
 

การออกแบบตารางฐานขอมูลสําหรบัโปรแกรมบรหิารงานและตนทุนจัดเลี้ยง 
 

1.  ตารางหลักชื่ออาหาร   (Table : FOOD) 
Field Name Data Type Description Remark 

FOOD CODE Text รหัสอาหาร Primary Key  

FOOD NAME Text ชืออาหาร  
FOOD TYPE Text รหัสประเภทอาหาร  
FOOD NATIONAL Text รหัสสัญชาตอาหาร  
PORTION Number สัดสวน (คน)  
REMARK Text หมายเหต ุ  
 
2. ตารางยอยสูตรอาหาร   (Table : RECIPE)  

Field Name Data Type Description Remark 
FOOD CODE Text รหัสอาหาร  
MATERIAL CODE Text รหัสวัตถุดิบ  
PORTION Number สัดสวน (คน)  
ST_UNIT_USE Number ตนทุนมาตรฐานปริมาณที่ใช  
ST_UNIT_NAME Text ตนทุนมาตรฐานชื่อหนวยทีใ่ช  
ST_PRICE Number ตนทุนมาตรฐานราคา  
ST TOTAL Number ตนทุนมาตรฐานรวม  
 
3.  ตารางตนทุนวัตถุดิบ  (Table : RECIPE CHECK PRICE) 

Field Name Data Type Description Remark 
MATERIAL CODE Text รหัสวัตถุดิบ  
MATERIAL NAME Text ชื่อวัตถุดิบ  
ST_UNIT_NAME Text ตนทุนมาตรฐานชื่อหนวยทีใ่ช  
ST_PRICE Number ตนทุนมาตรฐานราคา  
MATERIAL GROUP Text กลุมวัตถุดิบ (อาหารหรือเครื่องดื่ม)  
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4. ตารางตนทุนสูตรอาหาร (Table : RECIPE SUMMARY2) 
Field Name Data Type Description Remark 

FOOD  CODE Text รหัสประเภทอาหาร Primary Key  

PORTION Number สัดสวน (คน)  
SumOf ST TOTAL Number ตนทุนอาหารมาตรฐาน  
 
5.  ตารางประเภทอาหาร  (Table : FOOD TYPE) 

Field Name Data Type Description Remark 
FOOD TYPE CODE Text รหัสประเภทอาหาร Primary Key  

FOOD TYPE NAME Text ชื่อประเภทอาหาร  
FOOD OR 
BEVERAGE 

Text อาหารหรือเครื่องดื่ม  
 
6.  ตารางสัญชาตอาหาร    (Table : FOOD NATIONAL) 

Field Name Data Type Description Remark 
FOOD NATIONAL 
ID 

Text รหัสสัญชาติอาหาร Primary Key  

FOOD NATIONAL 
NAME 

Text ชื่อสัญชาติอาหาร  
 
7.  ตารางวัตถุดิบ                (Table : MATERIAL NAME) 

Field Name Data Type Description Remark 
MATERAIL_CODE Text รหัสวัตถุดิบ Primary Key  

MATERIAL_NAME Text ชื่อวัตถุดิบ  
MATERIAL_TYPE 
CODE 

Text รหัสประเภทวตัถุดิบ  
YIELD COST Number อัตราสวนผลได  

 
8. ตารางประเภทวัตถุดิบ  (Table : MATERIAL TYPE) 

Field Name Data Type Description Remark 
MATERAIL_TYPE 
CODE 

Text รหัสประเภทวตัถุดิบ Primary Key  

MATERIAL_TYPE 
NAME 

Text ชื่อประเภทวัตถุดิบ  
MATERIAL GROUP Text กลุมวัตถุดิบ (อาหารหรือเครื่องดื่ม)  
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9.  ตารางหนวย                   (Table : UNIT) 
Field Name Data Type Description Remark 

ID_UNIT Text ลําดับ Primary Key  

UNIT_NAME Text ชื่อหนวย  
 
10. ตารางลูกคา     (Table : CUSTOMER) 

Field Name Data Type Description Remark 
Customer_Code Text รหัสลูกคา Primary Key  

CompanyName Text ชื่อบริษัทลูกคา / ช่ือลูกคา   
ContactFirstName Text ชื่อบุคคลที่ติดตอดวย  
ContactLastName Text นามสกุลของบุคคลที่ติตตอดวย  
CompanyOrDepartment Text บริษัท หรือ แผนก หรือหนวยงาน  
BillingAddress Text ที่อยู  
City Text เมื่อง / อําเภอ  
StateOrProvince Text จังหวดั  
PostalCode Text รหัสไปรษณยี  
Country/Region Text ประเทศ  
ContactTitle Text ชื่อข้ึนตน  
PhoneNumber Text หมายเลขโทรศัพท  
FaxNumber Text หมายเลขโทรสาร  
EmailAddress Text EmailAddress  
Notes Memo หมายเหต ุ  
 
11.  ตารางพนักงานขาย  (Table : SALEMAN) 

Field Name Data Type Description Remark 
SALE MAN NO Text รหัสพนักงานขาย Primary Key  

SALE MAN NAME Text ชือพนักงานขาย  
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12.  ตารางอุปกรณ (Table :  EQUIPMENT) 
Field Name Data Type Description Remark 

EQM_CODE Text รหัสอุปกรณ Primary Key  

EQM_NAME Text ชื่ออุปกรณ  
DEPARTMENT Text แผนกของอุปกรณ  
TOTAL_QTY Number จํานวนอุปกรณทั้งหมด (ดี+เสีย)  
QTY_REPAIR Number จํานวนอุปกรณที่เสีย  
 
13.  ตารางหองจัดเลี้ยง (Table : ROOM) 

Field Name Data Type Description Remark 
ROOM_NO Text รหัสหองจัดเล้ียง Primary Key   

ROOM_THAI Text ชื่อหองจัดเล้ียงภาษาไทย  
ROOM_ENG Text ชื่อหองจัดเล้ียงภาษาอังกฤษ  
WING Text WING  
SQUARE METERS Number พื้นที่หอง-ตารางเมตร  
FOR CUTOMER Number รองรับลูกคา (คน)  
 
14. ตารางหลักการจองงานเลี้ยง   (Table : FUNCTION DETAIL) 

Field Name Data Type Description Remark 
DATE Date/Time วันที่จดังานเลีย้ง  
DAY Number วันจดังาน  
MONTH Number เดือนที่จดังาน  
YEAR Number ปที่จัดงาน  
FUNCTION NO Text เลขที่งาน  
Customers_Code Text รหัสลูกคา  
TIME_FOOD Text เวลาอาหาร  ABF / LUNCH / DINNER  
ROOM Text รหัสหองจัดเล้ียง  
WING Text Wing  
SALE PRICE Number ราคาขายเหมาอาหารตอคน  
SALE PRICE_BEV Number ราคาขายเหมาเครื่องดื่มตอคน  
PAX 
 

Number จํานวนคนที่จอง  
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Field Name Data Type Description Remark 
FOOD CODE Text รหัสอาหาร  
SALE MAN NO Text รหัสพนักงานขาย  
CONFIRM Yes/No ยื่นยนัการจองเลี้ยงหรือไม  
DATE_ORDER Date/Time วันที่จองงานเลี้ยง  
DAY_ORDER Number วันที่จองงานเลี้ยง  
MONTH_ORDER Number เดือนที่จองงานเลี้ยง  
YEAR_ORDER Number ปที่จองงานเลีย้ง  
FUNCTION NAME Text ชื่องานเลี้ยง  
TIME_BEGIN Number เวลาเริ่มงาน  
TIME_FINISH Number เวลาสิ้นสุดงาน  
DEPOSIT NUMBER Text เลขที่ใบมัดจํา  
DEPOSIT AMOUNT Number จํานวนเงินมดัจํา  
RETAL AMOUNT Number จํานวนคาเชาอื่นๆ  
PAYMENT CONDITION Text เงื่อนไขการชําระ  
ORDER_NUMBER Text เลขที่ใบจอง  
SETTING TYPE Text รูปแบบการจดั  
SHOW Text ขอความศิลป  
 
15. ตารางหลักตนทุนงานเลี้ยง  (Table : FUNCTION COST) 

Field Name Data Type Description Remark 
FUNCTION NO Text เลขที่งาน  
PORTION ACTUAL Number จํานวนลูกคาทีม่าใชบริการจริง  
TIME FOOD Text เวลาของอาหาร ABF / LUNCH / DINNER  
FOOD CODE Text รหัสอาหาร  
MATERIAL CODE Text รหัสวัตถุดิบ  
UNIT USE Number ปริมาณวัตถุดบิที่ใช  
YIELD COST Number อัตราสวนผลได  
UNIT NAME Text ชื่อหนวยของวัตถุดิบ  
UNIT PRICE Number ราคาวัตถุดิบตอหนวย  
TOTAL COST Number ตนทุนรวม  
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16. ตารางยอยการจองอุปกรณ  (Table : EQM_TABLE)  
Field Name Data Type Description Remark 

DATE Date/Time วันที่จดังาน  
FUNCTION NO Text เลขที่งานเลี้ยง  
TIME FOOD Text เวลาอาหาร ABF / LUNCH / DINNER  
DEPARTMENT Text แผนก  
EQM Text อุปกรณ  
EQM_QTY Number จํานวนอุปกรณ  
 
17. ตารางเก็บประวัต ิ ( Table :  HISTORY FUNCTION RECIPE ) 

Field Name Data Type Description Remark 
DATE Date/Time วันที ่  
DAY Number วัน  
MONTH Number เดือน  
YEAR Number ป  
FUNCTION NO Text เลขที่งาน  
Customers_Code Text รหัสลูกคา  
TIME_FOOD Text เวลาอาหาร  ABF / LUNCH / DINNER  
ROOM Text รหัสหองจัดเล้ียง  
WING Text Wing  
SALE PRICE Number ราคาขายเหมาอาหารตอคน  
SALE PRICE_BEV Number ราคาขายเหมาเครื่องดื่มตอคน  
PAX Number จํานวนคนที่จอง  
FOOD CODE Text รหัสอาหาร  
SALE MAN NO Text รหัสพนักงานขาย  
MATERIAL CODE Text รหัสวัตถุดิบ  
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Field Name Data Type Description Remark 
UNIT USE Number ปริมาณวัตถุดบิที่ใช  
YIELD COST Number อัตราสวนผลได  
UNIT NAME Text ชื่อหนวยของวัตถุดิบ  
UNIT PRICE Number ราคาวัตถุดิบตอหนวย  
TOTAL COST Number ตนทุนรวม  
 
18. ตารางเก็บวันที่จดังานทีอ่ยูในกลุมขอมูลนี้ (Table:CHECK BACKUP) 

Field Name Data Type Description Remark 
DAY Number วันที่จดังานเลีย้ง  
MONTH Number เดือนที่จดังานเลี้ยง  
YEAR Number ปที่จัดงานเลีย้ง  
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ภาคผนวก  ง. 
 

หนังสืออนุมตัิการศึกษาคนควาอิสระ
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ประวัติผูเขียน 

 
 ชื่อ- สกุล  นางสาว นภาพร     เล่ียนเครือ 
 
 วัน เดือน ปเกดิ  20   สิงหาคม  2516 
 
 ประวัติการศึกษา  สําเร็จการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนศรีอยุธยา 
    กรุงเทพมหานคร   ปการศึกษา 2534 
    สําเร็จการศึกษาปริญญาบัญชีบัณฑิต  มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
    เชียงใหม  ปการศึกษา 2538 
 
 ประวัติการทํางาน 2539 เจาหนาบัญชบีริษัท กาดสวนแกว จํากัด 
    2540 หัวหนาแผนกบัญชีภาษี บริษัท กาดสวนแกว จํากัด 
    2541 ผูชวยสมุหบัญชีศูนยการคา บริษัท กาดสวนแกว จํากัด  
    2543 สมุหบัญชีโรงแรม หินสวยน้าํใส  จ.ระยอง 
    2545 ผูจัดการบัญชีสวนกลาง บริษัท กาดสวนแกว2545 จํากัด 
    2547 – ปจจุบัน  ผูชวยผูจดัการฝายบัญชีการเงิน  
     บริษัท โฮยา ออปติคส (ประเทศไทย) จํากัด 
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