
บทที่ 2 
ทฤษฎี แนวคิด และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
 ในการศึกษาครั้งนี้ผูทําการศึกษาไดทําการคนควาเอกสารและงานวจิัยที่เกี่ยวของ เพือ่ใช
เปนแนวทางในการศึกษาโดยมีสาระสําคัญดังนี ้
  
ทัศนคต ิ
 ความหมายของทัศนคต ิ
 ทัศนคติ เปนการประเมินคาของบุคคล อารมณ แนวโนมของการกระทําตอส่ิงใด การ
ยอมรับหรือปฏิเสธ ถาผูบริโภคมีทัศนคติตอผลิตภัณฑทีแ่สดงเครื่องหมายมาตรฐานวาเปนสินคาที่
เชื่อถือได ราคายุติธรรม ผูบริโภคก็จะสนใจและสังเกตเครื่องหมายสินคากอนตัดสินใจซื้อเพราะ
เปนสิ่งที่เหมาะสมกับทัศนคติที่เขามี ทัศนคติของแตละบุคคลเปลี่ยนแปลงยาก จึงทําใหบุคคลมี
พฤติกรรมตอส่ิงใดสิ่งหนึ่งคงที่ (กาญจนา เกียรติมณีรัตน, 2542) และทัศนคติเปนความจูงใจให
ตอบสนองตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง ความรูสึกที่เกดิขึ้นจะเปนทางดีหรือไมดกี็ได ทัศนคติเกดิจากการเรยีนรู
ของบุคคลไมใชสืบทอดทางพันธุกรรม (พมิล ศรีวิกรม, 2542) ทัศนคตเิปนผลของการเรียนรูที่เกิด
จากบุคคลนั้นๆ ไดเกี่ยวของกับคนอื่น และเกดิจากการเรียนรูที่ไดจากชีวิตประจําวัน เปนคํากลาว
ของ Myers & Reynolds (ธงชัย สันติวงษ, 2540) 
  

องคประกอบของทัศนคต ิ
 ทัศนคติของคนที่มีตออะไรก็ตามจะประกอบไปดวยองคประกอบ 3 ประการดวยกันคือ 
ความรูความเขาใจ ความพึงพอใจและแนวโนมพฤติกรรม ซ่ึง ประสาท อิศรปรีชา (2527) ไดอธิบาย
ไวดังนี ้
 องคประกอบดานความรูความเขาใจ (Cognitive component) ไดแก ความรู ความเขาใจ
เกี่ยวกับเนื้อหาหรือขอเท็จจริงเกี่ยวกับสิ่งนั้นๆ สวนองคประกอบดานความรูสึกหรือความพึงพอใจ 
(Affective component) ไดแก ความรูสึกพอใจหรือไมพอใจ ชอบหรือไมชอบ ตอส่ิงของ บุคคล 
สถานการณและการกระทําตางๆ และองคประกอบสุดทายคือ องคประกอบดานพฤตกิรรม 
(Behavioral component) ไดแก สวนของความตั้งใจทีจ่ะประพฤติตอคนใดคนหนึง่ หรือส่ิงใดสิง่
หนึ่ง หมายความวาผูที่ชอบอะไรอยางหนึ่ง เขาก็จะมแีนวโนมที่จะประกอบพฤติกรรมในแนวทางที่
เขาชอบนั้น 
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 การวัดทัศนคต ิ
 Thrustone (1967) ไดใหความเห็นวา  ทัศนคติจะวัดโดยตรงไมได  แตจะตองวัดจากการ
แสดงออกมาในรูปความคิดเห็นหรือภาษาพูด  ซ่ึงอาจจะวัดไดไมแนนอนนัก  ทั้งภาษาพูดหรือ
พฤติกรรมที่แสดงออก  เปนเพียงเครื่องชี้ทัศนคติเทานั้น  ซ่ึงจะตองมีความคลาดเคลื่อนตามหลักการ
วัดผลบาง เขาจึงใชการวัดทัศนคติจากคําตอบวา  “เห็นดวย” หรือ  “ไมเห็นดวย” กับขอความในแบบ
วัดทัศนคติ แตจะตองไมสรุปเอาเองวาบุคคลนั้นจะปฏิบัติตามในขอที่ตนเห็นดวย 
 Likert ไดสรางแบบวัดทัศนคติที่เปนที่นิยมพอ  ๆ  กันแบบวัดทัศนคติของ  Thrustone ใน
แบบวัดทัศนคติของ  Likert กําหนดใหขอความทุกขอในแบบวัดทัศนคติมีความสําคัญเทากันหมด 
คะแนนของผูตอบแตและคนในแบบวัดทัศนคติ  คือ  ผลรวมของคะแนนทุกขอในแบบวัดทัศนคติ 
ซ่ึง Likert ถือวาผูมีทัศนคติที่ดีตอส่ิงใด โอกาสที่จะตอบเห็นดวยกับขอความที่สนับสนุนสิ่งนั้นจะมี
มากตามไปดวย  และโอกาสจะตอบเห็นดวยกับขอความที่ตอตานสิ่งนั้นอยางยิ่ง  แตจะมีระดับการ
เลือกตอบคือ  เห็นดวยอยางยิ่ง  เห็นดวย  ไมเห็นดวย  ไมเห็นดวยอยางยิ่ง  อีกทั้งในการใชแบบวัด
ทัศนคติของ  Likert ใชจํานวนขอไดมากกวา  จะทําใหครอบคลุมประเด็นของเนื้อหาไดชัดเจนได
อยางกวางขวาง  ซ่ึงถาเปรียบเทียบกับวิธีการวัดทัศนคติแบบอื่นๆ  และในวิธีการหาระดับทัศนคติ
โดยจัดหัวขอในหลายๆ  หัวขอ  โดยในแตละหัวขอจะใสระดับทัศนคติใหครบทุกประเด็น  หลังจาก
นั้นก็จะนําคะแนนที่ไดในแตละประเด็นมาหาคาเฉลี่ย ซ่ึงคาเฉลี่ยนี้เองคือ ทัศนคติ 
 นอกจากนั้น  การวัดทัศนคติสามารถวัดไดโดยการสังเกตพฤติกรรมตองใชเวลาเขาไปคลุก
คลีและตองใชกําลังคน  สวนมากจึงนิยมใชการวัดทัศนคติแบบการใชมาตรวัดทัศนคติ(Attitude 
scale) ที่สรางขึ้นหรือการวัดจากการสรางแบบสอบถาม  (Questionnaire) แตส่ิงที่ตองคํานึงถึงก็คือ 
คุณภาพของมาตรวัด  หรือแบบสอบถามที่สราง ขึ้น  และปญหาการแกลงตอบโดยตอบไมตรงตาม
แนวความรูสึกนึกคิดของตน 
 
ความเปนมาของฉลากโภชนาการในประเทศไทย 
 ฉลากโภชนาการในประเทศไทย  เร่ิมขึ้นเมื่อป  พ.ศ. 2512 คณะกรรมการสภาสตรีแหงชาติ
ในพระบรมราชินูปถัมภไดกอตั้งสมาคมผูบริโภคขึ้นในประเทศไทย เปนครั้งแรก  พัฒนาเรื่อยมาจน
คณะกรรมการคุมครองผูบริโภคเห็นวาควรจะขยายงานและขอบเขตอํานาจหนาที่ใหกวางออกไปจงึ
ไดมีการตราพระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภคขึ้นและไดประกาศใหบังคับใชในป  พ.ศ. 2522 
เพื่อใหผูบริโภคไดรับการบริโภคอาหารที่มีคุณภาพมีความสะอาดและปลอดภัยไมเปนอันตรายตอ
สุขภาพอนามัยของผูบริโภค ดังนั้นพระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภคทางดานอาหารในป  พ.ศ. 2522 
จึงไดใหอํานาจคณะรัฐมนตรีเปนผูกําหนดประเภทและชนิดของอาหารที่ผลิตขึ้นเพื่อจําหนาย
จะตองมีฉลาก  เงื่อนไข  วิธีการแสดงฉลาก  หลักเกณฑและวิธีการโฆษณาในฉลากจะตองเปนไป
ตามกฎหมายกําหนด (ปรียา เกษมสันต ณ อยุธยา, 2535) 
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 ตอมาในเดือนธันวาคม  พ.ศ. 2535 สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา  กระทรวง
สาธารณสุขไดเขารวมประชุมสมัชชาระหวางประเทศ  (International Conference Nutrition หรือ 
ICN) วาดวยเรื่องฉลากโภชนาการ มีประเทศตางๆ ทั่วโลกเขารวมประชุมและรวมกันจัดทําปฏิญญา
โลกวาดวยเรื่องโภชนาการและแผนปฏิบัติการดานโภชนาการโลก  (World Declaration and Plan of 
Action for Nutrition) ซ่ึงเปนแผนการหนึ่งในแผนการของโครงการมาตรฐานอาหารระหวาง
ประเทศ (Codex Alimentarius) ขององคการอาหารและเกษตรแหงสหประชาชาติ (Food and 
Agriculture Organization of the United Nations, FAO) และองคการอนามัยโลก (World Health 
Organization, WHO)  ไดจัดทําขอกําหนดใหมีการแสดงคุณคาทางโภชนาการบนฉลาก  เรียกวา
ฉลากโภชนาการ  (Nutrition Labeling) และกําหนดใหเปนเกณฑการปฏิบัติแกประเทศตาง  ๆ  เพื่อ
นําไปพิจารณาเปนเกณฑในการจัดทําขอกําหนดหรือเกณฑการแสดงฉลากโภชนาการของประเทศ
นั้น ๆ สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา กระทรวงสาธารณสุขไดทําการศึกษาขอมูลตาง  ๆ  จาก
การรวมประชุมสมัชชาระหวางประเทศที่วาดวยเรื่องฉลากโภชนาการ  (International Conference 
Nutrition หรือ ICN) ในครั้งนี้และไดนํามาจัดทําเปนเกณฑมาตรฐานในการแสดงฉลากโภชนาการ 
จากนั้นไดจัดทําเปนประกาศของกระทรวงสาธารณสุขฉบับที่  182 พ.ศ. 2541 วาดวยเรื่องฉลาก
โภชนาการซึ่งยึดแนวทางขอกําหนดที่  Codex Alimentarius ไดกําหนดไวเปนเกณฑเพื่อใหได
มาตรฐานสอดคลองกับมาตรฐานสากล (วรรณี สุขจันทร, 2546) 
 
 หลักเกณฑการแสดงฉลากโภชนาการของ Codex Alimentarius (หัทยา กองจันทึก, 2542) 
 1. ใหประเทศตางๆกําหนดใหเหมาะสมกับสภาพปญหาและภาวะโภชนาการของแตละ
ประเทศ 
 2. อาหารใดทีม่ีการกลาวอางคุณคา คุณประโยชน เชน โปรตีนสูง ไขมันต่ํา จะตองแสดง
ฉลากโภชนาการประกอบขอกลาวอางดวย 
 3. สารอาหารที่ไดรับการอนุญาตใหระบบุนฉลากโภชนาการจะตองเปนสารอาหารที่มีการ
กําหนดคาความตองการตอวนัไวแลวเทานัน้ คืออนุญาตเฉพาะสารอาหารที่มีคุณประโยชน และ
ความจําเปนทีจ่ะตองไดรับในปรมิาณที่กําหนดในแตละวันไดรับการยอมรับแลวในหมูนัก
โภชนาการทัว่โลก ใหแตละประเทศนําเกณฑนีไ้ปใชเปนแนวทางในการจัดทําขอบงัคับที่จะใชใน
ประเทศของตน แตละประเทศสามารถปรับเปลี่ยนใหเหมาะสมกับประชาชนของประเทศนัน้ๆ 

สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา  กระทรวงสาธารณสุข  ไดมีการรวบรวมกลุม
นักวิชาการ  กลุมผูผลิต  กลุมผูบริโภคและสื่อมวลชนจัดเปนคณะอนุกรรมการพิจารณาการแสดง
คุณคาทางโภชนาการบนฉลากโภชนาการโดยนําเอารูปแบบ  ขอมูล  กฎเกณฑบางอยางที่   United 
State Food and Drug Administration หรือสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา  กระทรวง
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สาธารณสุขของสหรัฐอเมริกา  นํามาประยุกตใชใหเหมาะสมกับสถานภาพและชนิดของผลิตภัณฑ
อาหารเพื่อเปนหลักเกณฑในการจัดทําและแสดงฉลากโภชนาการ (ประภาศรี ภูวเสถียร, 2538) 

สถาบันวิจัยโภชนาการ  คณะแพทยศาสตร  มหาวิทยาลัยมหิดล  ไดจัดทําฐานขอมูลคุณคา
ทางโภชนาการของอาหารไทยสําเร็จรูปและอาหารกึ่งสําเร็จรูปไวอยางเปนระบบ  โดยรายการ
อาหารประมาณ 380 ชนิด นักวิชาการสามารถนําไปใชเปนฐานขอมูลในการประเมินสถานภาพดาน
โภชนาการและแนะนําอาหารสําเร็จรูป  และผูผลิตสามารถใชเปนขอมูลในการพัฒนาคุณภาพ
อาหารใหดียิ่งขึ้น การนําเอาฉลากโภชนาการมาใชเพื่อใหมีการแสดงขอมูลองคประกอบของอาหาร
ที่ประชาชนบริโภคโดยบอกถึงปริมาณสารอาหารที่จะไดรับจากอาหารเทียบสัดสวนกับปริมาณ
สารอาหารที่รางกายควรไดรับในแตละวันจะชวยใหผูบริโภคตัดสินใจเลือกซื้ออาหารไดอยาง
เหมาะสมกับความตองการของตนเอง (มณทิพย ราเริงวิจิตร, 2542) 

จากความสําคัญของฉลากโภชนาการดังกลาว  ประเทศไทยโดยสํานักงานคณะกรรมการ
อาหารและยา  (อย.) กระทรวงสาธารณสุข  จึงไดกําหนดเกณฑมาตรฐานในการแสดงฉลาก
โภชนาการตั้งแตป พ.ศ. 2535 และประกาศใหมีผลบังคับใชในเดือนธันวาคม พ.ศ.2541  
 
ความรูเก่ียวกับฉลากโภชนาการ 
 ความหมายและขอกําหนดของฉลากโภชนาการ 
 ฉลากโภชนาการ  คือสิ่งที่ชวยใหผูบริโภคทราบถึงขอมูลรายละเอียดตาง  ๆ  ที่ติดมากับ
ภาชนะบรรจุอาหารเพื่อนําไปพิจารณาในการตัดสินใจเลือกซื้อและเลือกบริโภคอาหารใหได
ปริมาณที่เหมาะสมตามความตองการของรางกายหรือตามการแนะนําของกระทรวงสาธารณสุข
ขอมูลที่แสดงบนฉลากโภชนาการจึงจําเปนจะตองเปนขอมูลที่ครบถวน  ถูกตอง  ชัดเจน  เขาใจงาย 
และสามารถเปรียบเทียบกับขอแนะนําในการบริโภคได (ทรงศักดิ์ ศรีอนุชาติ และคณะ, 2538) 
 ในมาตรา  4 แหงพระราชบัญญัติอาหาร  พ.ศ. 2522 ไดกําหนดความหมายหรือนิยามของคํา
วาฉลากไวคือ  “ฉลาก” หมายความถึง  รูป  รอยประดิษฐ  เครื่องหมายหรือขอความใด  ๆ  ที่แสดงไวที่
อาหาร ภาชนะบรรจุอาหาร หรือหีบหอของภาชนะที่บรรจุอาหาร  ในพระราชบัญญัติคุมครอง
ผูบริโภค  พ.ศ. 2522 ที่เปนตัวบทกฎหมายที่ผูบริโภคทุกคนพึงรูเพื่อประโยชนของตนเองนั้นไดให
นิยามของคําวาฉลากไวอยางกวางขวาง  เพราะพระราชบัญญัตินี้มิไดคุมครองผูบริโภคเทานั้น
ผูบริโภคในความหมายที่อยูในนิยามของพระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภคนั้น  หมายความถึง  ผูซ้ือ
หรือไดรับบริการจากผูประกอบธุรกิจเพื่อใหซ้ือสินคาหรือรับบริการดวย คํานิยามของคําวาฉลากจึง
คอนขางจะกวางเพื่อใหครอบคลุมไดทุกสิ่งที่ผูบริโภคพึงจะไดรับ  กลาวคือ  “ฉลาก” หมายความวา 
รูป  รอยประดิษฐกระดาษหรือส่ิงอื่นใดที่ทําใหปรากฏขอความเกี่ยวกับสินคาซึ่งแสดงไวที่สินคา
หรือภาชนะบรรจุหรือหีบหอบรรจุสินคาหรือสอดแทรกหรือรวมไวกับสินคาหรือภาชนะบรรจุและ
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หมายความรวมถึงเอกสารหรือคูมือสําหรับใชประกอบกับสินคาปายที่คิดตั้งหรือแสดงไวที่สินคา
หรือภาชนะบรรจุหรือหีบหอบรรจุสินคานั้น (วรรณี สุขจันทร, 2546) 
 ฉลากโภชนาการ  หมายถึง  ฉลากแสดงสารอาหารชนิดตางๆในอาหารสําเร็จรูปโดยแสดง
ปริมาณอาหารที่ผูบริโภครับประทานเขาไปใน 1 ครั้ง แสดงปริมาณพลังงานทั้งหมดเปนกิโล
แคลอรี และแสดงเปนรอยละของปริมาณมาตรฐานของสารอาหารที่ควรไดรับในหนึ่งวัน  
(ประภาศรี ภูวเสถียร, 2538) 
 ฉลากโภชนาการเปนสิ่งที่มีความสําคัญอยางยิ่งทั้งฝายผูประกอบธุรกิจและผูบริโภคเพราะ
ฉลากโภชนาการเปนสื่อกลางระหวางบุคคลทั้งสองประกอบกับเปนวัตถุประสงคที่สําคัญอันหนึ่ง
ของการควบคุมอาหารเพื่อปองกันและคุมครองประโยชนของผูบริโภค  ซ่ึงมีผูกลาวถึงความสําคัญ
ไวดังนี้ 

1. ฉลากโภชนาการมีความสําคัญในการชวยเหลือผูบริโภคเพื่อพิจารณาตัดสินใจเลือกซ้ือ
สินคาใหตรงกับวัตถุประสงคในการใชสอย  เพราะฉลากโภชนาการจะมีขอมูลเกี่ยวกับซื้อสินคา 
สวนผสม  ปริมาณ  ราคา  คุณประโยชน  ฯลฯ  ส่ิงเหลานี้ผูบริโภคจะตองอานใหเขาใจเพื่อนํามา
ประกอบการตัดสินใจเลือกซื้อใหตรงกับความตองการและเกิดประโยชนคุมคากับเงินที่เสียไป 

2. ฉลากโภชนาการมีความสําคัญที่จะชวยใหหนวยงานราชการและผูบริโภคควบคุมและ
ตรวจสอบคุณภาพสินคาบางประเภทได โดยเฉพาะสินคาที่เสื่อมอายุเมื่อเก็บรักษาไวระยะเวลาหนึง่ 
ถาในฉลากโภชนาการระบุช่ือผูผลิต  วันที่ผลิตและวันหมดอายุของสินคานั้นไวจะมีสวนชวยให
หนวยงานราชการและผูบริโภคสามารควบคุมตรวจสอบหรอืหลีกเล่ียงไมใชสินคาทีห่มดอายนุัน้ได 
(สมทรง อินทรสวาง, 2532) 

 
ผลิตภณัฑอาหารที่ตองแสดงฉลากโภชนาการ 
 ผลิตภัณฑอาหารที่ตองแสดงฉลากโภชนาการตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข) ฉบับที่
182 ) พ.ศ. 2541 เร่ืองฉลากโภชนาการ ไดแก 
 1. อาหารที่มีการกลาวอางทางโภชนาการ เชน แคลเซียมสูง ซ่ึงรวมถึงอาหารที่มีการแสดง
ขอมูลชนิดและปริมาณสารอาหารดวย เชน อาหารที่มีการแสดงกรอบขอมูลโภชนาการ 
 2   .อาหารที่มีการใชคุณคาในการสงเสริมการขาย  เปนคุณคาทางอาหาร /โภชนาการ  เชน 
บํารุงสมอง เพื่อสุขภาพ สดใสแข็งแรง บํารุงรางกาย อนึ่ง การระบุคุณคาในลักษณะของการปองกัน
หรือรักษาโรค เชน ลดความอวน ปองกันมะเร็ง จะไมไดรับอนุญาตใหแสดงบนฉลากอาหาร 
 3 .อาหารที่ระบุกลุมผูบริโภคในการสงเสริมการขาย เชน สําหรับผูบริหาร สําหรับเดก็ หรือ
สําหรับกลุมบุคคลตางๆโดยทั่วไปในลักษณะเดียวกนั โดยที่มิใชกลุมผูปวยและไมมีกระบวนการ
ตรวจสอบทราบถึงความเหมาะสมเฉพาะทีอ่าง เนื่องจากอาจไมมีการกําหนดคาความตองการทาง
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โภชนาการเฉพาะไวแนชัดหรือสาเหตุอ่ืนๆ การระบุกลุมทําใหผูบริโภคเขาใจวาอาหารนั้นมีคณุคา
ทางโภชนาการพิเศษเฉพาะ 
 4 . อาหารที่สํานักงานอาหารและยา  อาจประกาศกําหนดใหตองแสดงฉลากโภชนาการ
เนื่องจากพิจารณาแลววาเปนอาหารที่กอใหเกิดความเขาใจผิดในดานคุณคา  คุณประโยชนทางดาน
โภชนาการอยางแพรหลาย  
 สําหรับผลิตภัณฑอาหารที่ไมถูกบังคับใหแสดงฉลากโภชนาการตามประกาศฯ ฉบับนี้ 
สามารถจะแสดงฉลากโภชนาการไดหากมีความประสงค 
 
ขอมูลสารอาหารที่แสดงบนฉลาก 
 ขอมูลสารอาหารที่แสดงบนฉลาก แบงเปน ขอมูลที่บังคับ และขอมูลที่ไมบังคับ 
 ขอมูลที่บังคับ คือ ขอมูลสารอาหารที่มีความสําคัญหลักสําหรับคนไทย ไดแก 

1. พลังงานทั้งหมด พลังงานจากไขมัน 
2. สารอาหารที่ใหพลังงาน (ไดแก ไขมนัทั้งหมด ไขมันอิ่มตัว โปรตีน และ

คารโบไฮเดรต ทั้งหมดซึ่งประกอบดวย ใยอาหารและน้าํตาล) 
3. วิตามิน เกลือแร (โดยเฉพาะที่สําคัญสําหรับภาวะโภชนาการของคนไทยปจจุบนัคือ 

วิตามินเอ วิตามินบี 1 วิตามนิบี 2 แคลเซียมเหล็ก) 
4. สารอาหารที่ตองระวังไมใหรับประทานมากเกินไป ไดแก โคเลสเตอรอล และ

โซเดียม 
 

สําหรับรูปแบบในการแสดงกรอบขอมูลโภชนาการนั้น มีหลายรูปแบบ โดยปกติแลว
จะตองแสดงกรอบขอมูลโภชนาการแบบเต็ม แตจะเลือกใชกรอบขอมูลโภชนาการแบบยอได หาก
อาหารนั้นมีสารอาหารบังคับตามแบบเต็มจาํนวน 8 รายการขึ้นไปจาก 15 รายการ อยูในปริมาณ
นอยมาก กรอบขอมูลโภชนาการแบบยอจะบังคับใหแสดงสารอาหารเพียง 6 รายการ 
 
สารอาหารบังคับในกรอบขอมูลโภชนาการ  
แบบเต็ม มี 15 รายการ ไดแก 

สารอาหารบังคับในกรอบขอมูลโภชนาการ  
แบบยอ มี 6 รายการ ไดแก 

พลังงานทั้งหมด พลังงานจากไขมัน 
 ไขมันทั้งหมด 
  ไขมันอิ่มตัว 
 โคเลสเตอรอล 
 โปรตีน 
 คารโบไฮเดรตทั้งหมด 

พลังงานทั้งหมด  
 ไขมันทั้งหมด 
 
 
             โปรตีน 
 คารโบไฮเดรตทั้งหมด 
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  ใยอาหาร 
  น้ําตาล 
 โซเดียม 
 วิตามินเอ วิตามินบี 1 วิตามินบี 2 
 แคลเซียมเหลก็ 

 
                         น้ําตาล 
 โซเดียม 
 

  
 อยางไรก็ตามหากเลือกแสดงกรอบขอมูลโภชนาการแบบยอซ่ึงบังคับแสดงสารอาหาร
เพียง 6 รายการแลว แตถาสารอาหารที่บังคับที่เหลืออีก 9 รายการตามแบบเต็ม แตมิไดบังคับตาม
แบบยอ (ซ่ึงไดแก พลังงานจากไขมัน ไขมันอิ่มตัว โคเลสเตอรอล ใยอาหาร วิตามนิเอ วิตามินบ ี 1 
วิตามินบี 2 แคลเซียม เหล็ก) ชนิดหนึ่งชนิดใดก็ตามมีปริมาณที่มีนยัสําคัญก็จะตองแสดงไวเพิม่จาก 
6 รายการเดิมในกรอบขอมูลโภชนาการแบบยอดวย 
 สําหรับขอมูลที่ไมบังคับ เชน วิตามิน เกลือแรอ่ืน ๆ ก็สามารถใสเพิ่มเติมในกรอบขอมูล
โภชนาการได แตตองเปนไปตามหลักเกณฑและเรยีงลําดับตามที่กําหนด  
(กระทรวงสาธารณสุข, 2541) 
 การแสดงกรอบขอมูลโภชนาการแบบเต็มรูปแบบมาตรฐานและการแสดงกรอบขอมูล
โภชนาการแบบยอรูปแบบมาตรฐาน ตามขอกําหนดของคณะกรรมการอาหารและยา เปนดังนี ้
 
 
 
 
 
  

การแสดงกรอบขอมูลโภชนาการแบบเต็ม 
ขอมูลโภชนาการ 

 หนึ่งหนวยบริโภค : ………………………………….(…………..) 
 จํานวนหนวยบริโภคตอ.............. : ................ 
 
 คุณคาทางโภชนาการตอหนึ่งหนวยบริโภค 
 พลังงานทั้งหมด....................กิโลแคลอรี (พลังงานจากไขมัน.......................กิโลแคลอรี) 
 

รอยละของปริมาณที่แนะนําตอวัน* 
 ไขมันทั้งหมด...............................ก   ............................% 

สวนที่ 1 

สวนที่ 2 
ชวงที่ 1 
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 ไขมันอิ่มตัว..................................ก   ............................% 
 โคเลสเตอรอล..............................มก.   ............................% 
 โปรตีน..........................................ก   ............................% 
 คารโบไฮเดรตทั้งหมด..................ก   ............................% 
 ใยอาหาร.......................................ก   ............................% 
 น้ําตาล...........................................ก   ............................% 
 โซเดียม.........................................มก.   ............................% 
 

รอยละของปริมาณที่แนะนําตอวัน* 
 วิตามินเอ............................%   วิตามินบี 1............................% 
 วิตามินบี 2..........................%   แคลเซียม..............................% 
 เหล็ก...................................% 
 

* รอยละของปริมาณสารอาหารที่แนะนําใหบริโภคตอวันสําหรับคนไทยอายุตั้งแต  6 ป  ขึ้น
ไป (Thai RDI) โดยคิดจากความตองการพลังงานวันละ 2,000 กิโลแคลอรี 

 
 
 
 

ความตองการพลังงานของแตละบุคคลแตกตางกัน  ผูที่ตองการพลังงานวันละ  2,000 กิโล
แคลอรี ควรไดรับสารอาหารตาง ๆ ดังนี้ 

 
 ไขมันทั้งหมด    นอยกวา  65 ก. 
 ไขมันอิ่มตัว    นอยกวา  20 ก. 
 โคเลสเตอรอล    นอยกวา  300 มก.    
 คารโบไฮเดรตทั้งหมด     300 ก. 
 ใยอาหาร      25 ก.    
 โซเดียม     นอยกวา  2,500 มก.   
 
 

พลังงาน (กิโลแคลอรี) ตอกรัม: ไขมัน = 9: โปรตีน = 4: คารโบไฮเดรต = 4 

ชวงที่ 2 

ชวงที่ 3 

สวนที่ 3 ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
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ที่มา: บัญชีหมายเลข 1 แนบทายประกาศกระทรวงสาธารณสุข (ฉบับที่ 182) พ.ศ. 2541 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 

การแสดงกรอบขอมูลโภชนาการแบบยอ 
 

ขอมูลโภชนาการ 
 หนึ่งหนวยบริโภค : ………………………………….(…………..) 
 จํานวนหนวยบริโภคตอ............ : …………. 
 
 คุณคาทางโภชนาการตอหนึ่งหนวยบริโภค 
 พลังงานทั้งหมด....................กิโลแคลอรี  
 
 

รอยละของปริมาณที่แนะนําตอวัน* 
 ไขมันทั้งหมด...............................ก   ............................% 
 โปรตีน..........................................ก   
 คารโบไฮเดรตทั้งหมด..................ก   ............................% 
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 น้ําตาล...........................................ก    
 โซเดียม.........................................มก.   ............................% 
 
 

* รอยละของปริมาณสารอาหารที่แนะนําใหบริโภคตอวันสําหรับคนไทยอายุตั้งแต  6 ป  ขึ้น
ไป (Thai RDI) โดยคิดจากความตองการพลังงานวันละ 2,000 กิโลแคลอรี 

 
ที่มา: บัญชีหมายเลข 1 แนบทายประกาศกระทรวงสาธารณสุข (ฉบับที่ 182) พ.ศ. 2541 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การอานฉลากโภชนาการ 
 การอานฉลากโภชนาการใหเขาใจจะตองอานชา  ๆ  และคิดตามไปดวย  เพราะขอความที่ใช
ในฉลากโภชนาการจะใชคําศัพทเฉพาะดานโภชนศาสตร  ดังนั้นวิธีอานฉลากโภชนาการเพื่อใหเกิด
ความเขาใจจะตองอานทีละบรรทัดทุกบรรทัดดังนี้  (ศิริลักษณ ไชยวงศ, 2544) 

ตัวอยางฉลากโภชนาการ (บรรทัดท่ี 1-31) 
1 นมเปรี้ยวตราเอ 
2 
3 
4 

ขอมูลทางโภชนาการ 
หนึ่งหนวยบริโภค : 1 กลอง  (180 มิลลิลิตร) 
จํานวนหนวยบริโภคตอกลอง : 1 ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
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5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 

คุณคาทางโภชนาการตอหนึ่งหนวยการบริโภค 
พลังงานทั้งหมด 195 กิโลแคลอรี (พลังงานจากไขมัน 44 กิโลแคลอรี) 
                                                                               ปริมาณสารอาหาร * 
 ไขมันทั้งหมด    ต่ํา 
 ไขมันอิ่มตัว    ปานกลาง 
 โคเลสเตอรอล    ต่ํา 
 โปรตีน     ปานกลาง 
 คารโบไฮเดรตทั้งหมด                   ปานกลาง 
 ใยอาหาร     ต่ํา 
 น้ําตาล     ปานกลาง 
 โซเดียม     ต่ํา 

16 
17 
18 

 วิตามินเอ    ต่ํา แคลเซียม                             สูง 
 วิตามินบี 1                      ต่ํา            เหล็ก              ต่ํา 
 วิตามินบี 2                      ปานกลาง 

19 
 
20 
21 
22 
23 
24 
25 
26 
27 
28 
29 
30 

ความตองการของแตละบุคคลแตกตางกัน ผูที่ตองการพลังงานแตละวัน 2,000 กิโลแคลอรี 
ควรไดรับสารอาหารตาง ๆ ดังนี้ 
 ไขมันทั้งหมด  นอยกวา    65  ก. 
 ไขมันอิ่มตัว  นอยกวา    20  ก.   
 โคเลสเตอรอล  นอยกวา  300  มก.   
 คารโบไฮเดรตทั้งหมด                     300  ก. 
 ใยอาหาร       25  ก. 
 โซเดียม   นอยกวา              2,400  ก.   
 วิตามินเอ                 2,664  หนวยสากล   
 วิตามินบี 1                     1.5  มก.    
 วิตามินบี 2                     1.7  มก.  
            แคลเซียม                    800  มก.  

            เหล็ก                      15  มก. 

31    พลังงาน (กิโลแคลอรี) ตอกรัม : ไขมัน 9 : โปรตีน 4 : คารโบไฮเดรต 4 

 บรรทัดท่ี 1 ประเภทของผลิตภัณฑและชื่อผลิตภัณฑ 
 บรรทัดท่ี 2 ถึง 4 แสดงขอมูลทางโภชนาการของผลิตภัณฑนั้น  
 หนึ่งหนวยบริโภค  หมายถึง  ปริมาณที่ควรรับประทานตอคร้ังซึ่งเปนปริมาณที่ผูผลิต
แนะนําใหรับประทาน จากตัวอยางก็คือ  1 กลอง  หรือมีปริมาตรเปน  180 มิลลิลิตร  และเมื่อ
รับประทานตามปริมาณที่ผูผลิตแนะนําจะไดรับสารอาหารตาง ๆ ที่ระบุไวในชวงตอไป 
 ในการแสดงหนึ่งหนวยบริโภคนี้จะแบงแสดงเปนสองสวน คือ 
 สวนแรก  เปนการบอกปริมาณของผลิตภัณฑหรืออาจจะบอกเปนปริมาตรของผลิตภัณฑ
ในระบบเมตริกก็ได 
 สวนที่สอง  เปนการบอกจํานวนหนวยบริโภคตอภาชนะบรรจุ  เชน  ภาชนะบรรจุเปนขวด
จะบอกจํานวนหนวยบริโภคตอขวด หากภาชนะบรรจุเปนซองจะบอกจํานวนหนวยบริโภคตอซอง     
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ปริมาณหนึ่งหนวยบริโภคไมจําเปนจะตองมีปริมาณเทากันเสมอไปถารับประทานหมดใน 
1 คร้ัง  ปริมาณหนึ่งหนวยบริโภคก็คือ  น้ําหนักหรือปริมาณสุทธิของอาหารชนิดนั้น  แตถากรณีที่
แบงรับประทานปริมาณหนึ่งหนวยบริโภคจะมีคาใกลเคียงกับคาเฉลี่ยของการรับประทาน  คาเฉลี่ย
นี้เรียกวาหนึ่งหนวยบริโภคอางอิง (Reference amount) ซ่ึงผูผลิตจะเปนผูคิดคํานวณตามกฎใน
ประกาศของกระทรวงสาธารณสุข  ฉบับที่  182 วาดวยเร่ืองฉลากโภชนาการ  จะเห็นไดวาอาหาร
ยี่หอเดียวกันจะแสดงปริมาณการรับประทานในแตละครั้งแตกตางกัน  ทั้งนี้ขึ้นอยูกับขนาดที่บรรจุ
อาหารชนิดนั้น ๆ ดังนั้นสารอาหารที่จะไดจากการรับประทานในแตละครั้งจะไมเทากัน 
 บรรทัดท่ี  5 ถึง  15 แสดงคุณคาทางโภชนาการตอหนึ่งหนวยการบริโภค   หมายถึง
รับประทานตอคร้ังตามปริมาณที่ไดระบุไวในกรอบขอมูลโภชนาการแลวจะไดรับสารอาหารใด
เปนปริมาณเทาใด ซ่ึงปริมาณนี้อาจแสดงเปนรอยละของปริมาณที่เราควรไดรับใน  1 วัน  หรือแสดง
เปนตัวหนังสือวา  สูง  ปานกลาง  และต่ํา  หรืออาจแสดงเปนปริมาณน้ําหนักของสารอาหารมีหนวย
เปนกรัมหรือมิลลิกรัม 
 บรรทัดท่ี 16 ถึง 18 แสดงปริมาณของวิตามินและเกลือแรที่สําคัญสําหรับคนไทย  ซ่ึงไดแก 
วิตามินเอ วิตามินบี 1 วิตามินบี 2 แคลเซียม และธาตุเหล็ก 
 บรรทัดท่ี  19 ถึง  30 แสดงปริมาณสารอาหารที่แนะนําใหบริโภคตอวัน  รอยละของปริมาณ
ที่แนะนําตอวัน  หมายถึง  สารอาหารที่มีในการรับประทานครั้งละคิดเปรียบเทียบกับปริมาณที่ควร
ไดรับใน  1 วัน  คิดเปนรอยละเทาใด  เชน  รับประทานอาหารชนิดนี้ใหโปรตีน  5% ของปริมาณที่
รางกายตองการตอวัน  หมายความวา  ผูบริโภคจะตองไดโปรตีนจากอาหารอื่น  ๆ  อีก  95% ถึงจะ
ไดรับปริมาณโปรตีนครบตามที่รางกายตองการตอวัน 
 บรรทัดท่ี  31 แสดงปริมาณพลังงานที่ไดจากสารอาหารที่ใหพลังงานตาง  ๆ  ตามหลัก
วิชาการ  คือ  โปรตีน  1 กรัมใหพลังงาน  4 กิโลแคลอรี  ไขมัน  1 กรัม  ใหพลังงาน  9 กิโลแคลอรี  และ
คารโบไฮเดรต 1 กรัม ใหพลังงาน 4 กิโลแคลอรี 
 ทรงศักดิ์  ศรีอนุชาติ  และคณะ  (2538) ไดสรุปวา  ประโยชนที่ผูบริโภคจะไดรับจากฉลาก
โภชนาการมีดังตอไปนี้ 

1. เลือกซื้ออาหารและเลือกบริโภคใหเหมาะสมกับความตองการของรางกายหรือภาวะทาง
โภชนาการของตนได 

2. เปรียบเทียบในการเลือกซื้อผลิตภัณฑอาหารชนิดเดียวกันใหไดผลิตภัณฑที่มีคุณคาทาง
โภชนาการที่ดีกวาไดในราคาเทา ๆ กัน 

3. ในอนาคตเมื่อผูบริโภคสนใจ  ตองการขอมูลโภชนาการของอาหารผูผลิตอาจจะแขงขัน
กันผลิตอาหารที่มีคุณคาทางโภชนาการสูงกวา  แทนการแขงขันกันในเรื่องบรรจุภัณฑ สี  หรือ
ส่ิงจูงใจภายนอกอื่น ๆ 
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การกลาวอางทางโภชนาการ 
 การกลาวอางทางโภชนาการ (Nutrition Claim) เชน ปราศจากไขมัน เสริมวิตามินเอ หรือ 
แคลเซียมเปนสวนประกอบสําคัญของกระดูกและฟน และการกลาวอางอื่น ๆ จะกระทําไดก็ตอเมือ่
เปนไปตามหลักเกณฑและเงื่อนไขเกลานีก้็คือ ขอมูลนั้นตองเปนจริง ใหความรูทางโภชนาการที่
ถูกตองแกผูบริโภคและการกลาวอางจะตองไมเปนเครือ่งมือที่กอใหเกิดความไดเปรียบเสียเปรียบ
ทางการคาอยางไมยตุิธรรม ดังนั้นจึงมกีารกําหนดไวชดัเจนวาไมอนุญาตการกลาวอาง “ปราศจาก” 
หรือ “ต่ํา” หากอาหารนั้นหรืออาหารนั้นชนิดนั้นโดยธรรมชาติทั่วไปเปนไปตามเงื่อนไขอยูแลว
โดยมิไดมกีารใชกระบวนการผลิตพิเศษ มีกระบวนการปรับโดยเฉพาะ หรือมีการปรับสูตรเพื่อให
อาหารนั้นมีปริมาณสารอาหารที่จะกลาวอางลดลงจนเปนไปตามเงื่อนไขเนื่องจากจะทําใหผูบริโภค
เขาใจผิดวาอาหารจากผูผลิตนั้นแตเพียงผูเดียวที่มีคุณสมบัตินี้ ตวัอยางเชน ไมอนุญาตใหน้ําบริโภค
แสดงขอความ “ปราศจากพลังงาน” หรือ “ไขมันต่ํา” แมวาจะเปนความจริงก็ตาม เนื่องจากน้าํ
บริโภคทั่วไปจากผูผลิตทุกรายก็มีคุณสมบตัินี้ดวย ในทางตรงกันขามหากเนยจากผูผลิตรายหนึ่งมี
การใชเทคโนโลยีดึงเอาโคเลสเตอรอลออกจนเปนไปตามเงื่อนไขแลว เนยจากผูผลิตรายนั้นก็
สามารถกลาวอางวา “ปราศจากโคเลสเตอรอล” หรือ “โคเลสเตอรอลต่ํา” ได 
 นอกจากนั้น การกลาวอางที่เกี่ยวกับปริมาณ เชน “มีแคลเซียม” ก็มีการกําหนดระดบัขั้นต่ํา
ที่จะกลาววา “มี” ไดไวดวย เนื่องจากแมวาจะเปนความจริงวามีสารอาหาร แตการมีในปริมาณที่
นอยมากนั้น ไมมีผลทางโภชนาการตอผูบริโภค ประกาศกระทรวงสาธารณสุขฉบับนี้จึงไมอนุญาต
ใหกลาวอางบนฉลาก (กระทรวงสาธารณสุข, 2541) 

 
ขอปฏิบตัิในการแสดงฉลากโภชนาการ 
 ขอปฏิบัติในการแสดงขอความตาง ๆ ลงบนฉลากโภชนาการมีดังนี ้
 1. ขอมูลที่ใชกลาวอางบนฉลากโภชนาการจะตองเปนความจริง  เชน  ถากลาวอางวา
ผลิตภัณฑนั้นมีธาตุเหล็ก ก็ตองมีธาตุเหล็กในผลิตภัณฑนั้นจริง 
 2. ถาสารอาหารที่กลาวอางวามีในผลิตภัณฑนั้น  ๆ  มีปริมาณนอยเกินกวาที่จะเปน
ประโยชนตอรางกายได  จะกลาวอางวามีสารอาหารนั้นไมได เชน ถามี  10% ขึ้นไปของปริมาณ
สารอาหารที่แนะนําใหบริโภคประจําวันสําหรับคนไทยอายุตั้งแต 6 ปขึ้นไป  (Thai Recommended 
Daily Intakes, Thai RDI)  ถือวามีสารอาหารนั้นเปนปริมาณที่ต่ํา และถามี 20% ของ Thai RDI 
ขึ้นไปถือวามสีารอาหารนั้นในปริมาณที่สูง 
 3. ขอมูลที่แสดงบนฉลากโภชนาการจะตองไมทําใหผูบริโภคเกิดความเขาใจผิด เชน การ
ระบุขอความ “แคลเซียมเปนสวนประกอบที่สําคัญของกระดกูและฟน” เมื่อผูบริโภคอานแลวทําให
เขาใจวา ผลิตภัณฑที่ระบุขอความนี้มีธาตแุคลเซียมในปริมาณสูง ดังนัน้ในการระบหุนาที่ของเกลือ
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แรตาง ๆ ที่เปนความรู จะระบุไดก็ตอเมื่อผลิตภัณฑนัน้จะตองมีเกลือแรนั้นจริง ๆ ในปริมาณอยาง
นอย 10% ขึ้นไปของ (Thai RDI)   
 4. ขอมูลที่ใชกลาวอางจะตองไมเปนเครื่องมือที่จะทําใหเกิดความไดเปรียบทางการคา  เชน 
ถาน้ํามันพืชตราหนึ่งระบุวา  “ปราศจากโคเลสเตอรอล” จะทําใหผูบริโภคจะเขาใจวาน้ํามันพืชตรา
อ่ืนที่ไมไดระบุขอความนี้   มีโคเลสเตอรอล   ซ่ึงไม เปนความจริง   เพราะพืชทุกชนิดไมมี
โคเลสเตอรอล  ดังนั้นจึงไมอนุญาตใหใชขอความที่มีคําวา  “ปราศจาก” หรือ  “ต่ํา” ในผลิตภัณฑที่มี
ลักษณะเชนนั้นอยูแลว เพราะไมยุตธิรรมสําหรับผูผลิตที่ไมระบุขอความนั้น ๆ  
 5. ในการกลาวอางเกี่ยวกับสารอาหาร  จะตองมีขอมูลทางโภชนาการอื่นๆ ที่เกี่ยวกับ
สารอาหารนั้นประกอบดวย ตามหลักเกณฑที่กําหนดไว  เชน  ถากลาวอางวามีวิตามินเอบนฉลาก  ก็
จะตองแสดงขอมูลเกี่ยวกับปริมาณโคเลสเตอรอล และระดับไขมันในผลิตภัณฑนั้นไวในกรอบ
ขอมูลโภชนาการตามแบบที่กําหนดไวตามประกาศของกระทรวงสาธารณสุข  ฉบับที่  182 พ.ศ. 
2541 วาดวยเรื่องฉลากโภชนาการ  ซ่ึงมีผลบังคับใชตั้งแตวันที่  8 ธันวาคม  พ.ศ. 2541 ไดกําหนดให
อาหารที่มีการกลาวอางจะตองแสดงฉลากโภชนาการ  และตองปฏิบัติตามแนวทางที่ Codex ได
กําหนดไว สวนอาหารทั่วไปอื่น  ๆ  จะแสดงฉลากโภชนาการก็ได  แลวแตความสมัครใจ  ถาตองการ
ที่จะแสดงฉลากโภชนาการ จะตองแสดงตามรูปแบบและเงื่อนไขที่กระทรวงสาธารณสุขไดกําหนด
ไว (ศิริลักษณ ไชยวงศ, 2544) 

 
ความรูเก่ียวกับสํานักงานคุมครองผูบริโภค 

สํานักงานคุมครองผูบริโภค สํานักนายกรัฐมนตรี ไดจัดตั้งมาตั้งแตป พ.ศ.2522 โดยมี
พระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค พ.ศ.2522 แกไขเพิ่มเติมโดย (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2541 เปนกฎหมาย
รองรับการทํางานของสํานักงานคุมครองผูบริโภค หลักการของกฎหมายไดบัญญัติสิทธิของ
ผูบริโภคที่จะไดรับความคุมครอง เชน สิทธิที่จะไดรับขาวสารรวมทั้งคําพรรณนาคณุภาพที่ถูกตอง
และเพยีงพอเกี่ยวกับสินคาหรือบริการ ไดแก สิทธิที่จะไดรับการโฆษณาหรือการแสดงฉลากตาม
ความเปนจริงและปราศจากพิษภยัแกผูบริโภค รวมตลอดถึงสิทธิที่จะไดรับทราบขอมูลเกี่ยวกบั
สินคาหรือบริการอยางถูกตองและเพยีงพอที่จะไมหลงผิดในการซื้อสินคาหรือรับบริการโดยไมเปน
ธรรม  ในสวนของอํานาจหนาที่ของสํานักงานคุมครองผูบริโภคเพื่อชวยเหลือผูบริโภค สํานักงานมี
สายงานรับผิดชอบในดานนีค้ือ สวนคุมครองผูบริโภคดานโฆษณา สวนคุมครองผูบริโภคดาน
ฉลากและสวนคุมครองผูบริโภคดานสัญญา บริการที่เสียผลประโยชนแกผูบริโภค สินคาหรือ
บริการที่โฆษณาเปนเทจ็หรอืเกนิความจรงิ สินคาที่แสดงฉลากหลอกลวง คณะกรรมการคุมครอง
ผูบริโภคจะกําหนดมาตรการในการดําเนินการเกี่ยวกับสนิคาหรือบริการเหลานี้และสํานักงานก็มี
หนาที่ติดตามสอดสองพฤติการณของผูประกอบธุรกิจเหลานั้นอยูเสมอ (สมนึก พุมไฉยา, 2542) 

 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 

 

19

 

งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 ทิพยวรรณ ซิมทิม (2547) ไดทําการศึกษาปจจัยกําหนดการอานฉลากและเอกสารกํากับยา
ของวัยรุน อําเภอสันกําแพง จังหวดัเชยีงใหม พบวา กลุมตัวอยางมกีารอานฉลากและเอกสารกํากบั
ยาอยางสม่ําเสมอเพียงรอยละ 6.7 ปจจยัที่มีผลตอการอานฉลากและเอกสารกํากับยาเรียงตามปจจัย
ที่มีผลมากถึงนอยตามลําดับคือ การเขาถึงฉลาก การรับรูอุปสรรค และความเชื่อมัน่ในการอาน โดย
ปจจัยทั้งสามสามารถรวมกันอธิบายความแปรปรวนของการอานฉลากและเอกสารกํากับยาไดรอย
ละ 27.9 สวนการรับรูประโยชนของการอานฉลากและเอกสารกํากับยา ความเพียงพอของฉลากและ
เอกสารกํากับยาแกผูบริโภค และอิทธิพลจากบุคคลอื่น ไมมีผลตอการอานฉลากและเอกสารกํากับ
ยา ผลการศึกษาเสนอแนะวาวัยรุนมกีารอานฉลากและเอกสารกํากบัยาอยางสม่ําเสมอในอัตราต่ํา 
เนื่องจากมกีารเขาถึงการอานที่นอยและอุปสรรคที่เกิดจากฉลากและเอกสารกํากับยา เพื่อสนับสนนุ
การอานฉลากและเอกสารกํากับยาแกผูบริโภค จึงควรสรางโอกาสใหเกิดการเขาถึงการอานที่มาก
ขึ้น และมีฉลากและเอกสารกํากับยาที่งายตอการอาน 
 ธนภรณ อุทยานิก (2543) ไดทําการศึกษาประสิทธิผลของสํานักงานคณะกรรมการอาหาร
และยาในการเผยแพรความรูงานคุมครองผูบริโภค พบวา ระดับการศกึษา และอาชพี มีผลตอการ
เปดรับขาวสารเกี่ยวกับการเผยแพรความรูงานคุมครองผูบริโภคจากสํานักงานคณะกรรมการอาหาร
และยาแตกตางกัน สวนผูมีเพศ อายุ สถานภาพสมรส และรายไดตางกนัมีการเปดรับขาวสาร
เกี่ยวกับการเผยแพรความรูไมแตกตางกัน นอกจากนีย้งัพบวา การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการ
เผยแพรความรูงานคุมครองผูบริโภคของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร มีความสัมพันธกับ
ความรูและทัศนคติตอสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยาในทางบวก ทัศนคติของประชาชนตอ
สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยามีความสัมพันธกบัการใชประโยชนจากขาวสารที่ไดรับจาก
สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา 
 นลินี ตันจิตตวิัฒน (2540) ไดทําการศึกษาความรู ทัศนคติ และพฤตกิรรมของผูบริโภคใน
การปกปองสิทธิของตนเองจากขอความโฆษณาที่ไมเปนธรรม พบวา กลุมตวัอยางสวนใหญมี
ความรูในการปกปองสิทธิของตนเองจากขอความโฆษณาที่ไมเปนธรรม อีกทั้งมีทัศนคติตอการ
ปกปองสิทธิของตนเองไปในทางบวก สําหรับพฤติกรรมในการปกปองสิทธิจะแบงออกเปนสอง
ลักษณะคือ เลิกใชสินคานั้นหรือบอกใหคนอื่นทราบและรองเรียนไปยังหนวยงานคุมครองผูบริโภค 
นอกจากนี้ยังพบวา กลุมตัวอยางสวนใหญไมคอยมีความตื่นตวัในการปกปองสิทธิของตนเองดวย
การรองเรียนไปยังหนวยงานคุมครองผูบริโภค ดวยเหตผุลหลักสามประการคือ 1. กลุมตัวอยาง
สวนใหญไมทราบบทบาทและหนาที่ของหนวยงานคุมครองผูบริโภคอยางชัดเจน 2. กลุมตัวอยาง
สวนใหญมีทัศนคติตอหนวยงานคุมครองผูบริโภคคอนขางไปในทางลบ 3. กลุมตัวอยางสวนใหญ
จะรองเรียนไปยังหนวยงานคุมครองผูบริโภคตอเมื่อพวกเขาไดรับอันตรายหรือความเสียหายใน
ทรัพยสินจํานวนมากจากการใชสินคาหรือบริการนั้นๆ 
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 วรรณี สุขจันทร (2546) ไดทําการศึกษาความรูเร่ืองฉลากโภชนาการของนักศึกษาระดับ
บัณฑิตศึกษา คณะศกึษาศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม พบวา รอยละ 54.33 มีความรูเร่ืองฉลาก
โภชนาการในเกณฑสูง รอยละ 35.10 มีความรูในเกณฑปานกลาง และรอยละ 10.57 มีความรูใน
เกณฑต่ํา การที่นักศึกษาระดับบัณฑิตศกึษา คณะศึกษาศาสตร มหาวทิยาลัยเชยีงใหม มีความรูเร่ือง
ฉลากโภชนาการในเกณฑสูงเนื่องมาจากนกัศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาสวนใหญประกอบอาชีพรับ
ราชการ ซ่ึงอาจทําใหไดรับทราบขอมูลขาวสารและความรูดานอาหารโภชนาการและสุขภาพจาก
หนวยงานราชการที่เกี่ยวของเปนประจํา นอกจากนี้ยังพบวา เพศชายมีเกณฑความรูสูงกวาเพศหญิง 
แตไมพบความสัมพันธระหวางเพศชายและหญิง เมื่อหาความสัมพนัธระหวางเกณฑความรูเร่ือง
ฉลากโภชนาการกับกลุมอายพุบวา มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P=0.044) และยัง
พบวาเกณฑความรูเร่ืองฉลากโภชนาการมีความสัมพันธกับสาขาวิชาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
(P=0.002) นอกจากน้ันยังพบวากลุมตวัอยางตอบคําถามในแบบทดสอบบางขอไดต่ํากวา รอยละ 
50.00 และกลุมตัวอยางไดใหขอคิดเห็นเพิ่มเติม เกี่ยวกับขอมูลที่แสดงในฉลากโภชนาการ ควรมี
กฎหมายควบคุมอยางเขมงวดสําหรับวัตถุดิบ และระบรุายการสารอาหารที่มีพิษตอรางกาย การใช
วัตถุกันเสยี การใชสีผสมอาหารรวมทั้งสารปรุงแตงในอาหาร และจัดใหมีการตรวจสอบคุณภาพ
ของอาหารทุกป เพื่อรักษามาตรฐานของสินคาใหคงเดมิ และควรประชาสัมพันธอยางสม่ําเสมอ 
เพ่ือใหผูบริโภคเห็นความสําคัญของการใชฉลากโภชนาการ และฉลากโภชนาการควรใชภาษาที่
อานและเขาใจไดงาย 
 ศิริลักษณ ไชยวงศ (2544) ไดทําการศึกษาเรื่อง ความรูและเจตคติเกี่ยวกับฉลากโภชนาการ
ของโรแทเรียนในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม พบวาโรแทเรียนสวนใหญมีความรูเกี่ยวกับ
ฉลากโภชนาการอยูในเกณฑปานกลาง รอยละ 60.9 และเกณฑสูงรอยละ 34.8 เนื่องมาจากการ
ไดรับขอมูลขาวสารในดานสุขภาพจากการเขาประชุมประจําสัปดาห ไมพบความแตกตางของ
ความรูเกี่ยวกับฉลากโภชนาการระหวางโรแทเรียนชายและหญิง และระหวางกลุมอายุทั้งสามกลุม 
แตพบความแตกตางของความรูเกี่ยวกับฉลากโภชนาการ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติระหวางโรแท
เรียนที่มีระดับการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี กับโรแทเรียนที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี (P=0.01) 
สําหรับการวัดเจตคติที่เกี่ยวกับฉลากโภชนาการของโรแทเรียน     พบวาโรแทเรียนสวนใหญ มีเจต
คติที่ดีตอฉลากโภชนาการ อยางไรก็ตาม พบวา เพศ อายุ และระดับการศึกษาของโรแทเรียน มีผล
ตอเจตคติตอฉลากโภชนาการบางขอ 
 สุจิตราภรณ คงชุม (2543) ไดศึกษาการรับรูตอฉลากโภชนาการของนักศึกษามหาวิทยาลัย 
เชียงใหม พบวา กลุมตวัอยางสวนใหญเปนเพศหญิงรอยละ 64.9 อายเุฉลี่ยของกลุมตัวอยางคือ 21.5 
ป เปนนักศกึษาระดับปริญญาตรีรอยละ 82.3 กลุมตัวอยางอานฉลากโภชนาการกอนบริโภคทุกครั้ง
รอยละ 10.3 อานเกือบทุกครัง้รอยละ 33.7 อานสวนใหญรอยละ 23.4 อานบางครั้งรอยละ 26.9 และ
อานนอยมากรอยละ 5.7 ดานการรับรูขอมูลฉลากโภชนาการจากสือ่โฆษณาประชาสัมพันธตางๆ 
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พบวากลุมตวัอยางรับรูขอมูลฉลากโภชนาการจากสื่อหนงัสือพิมพและนิตยสารมากทีสุ่ด รองลงมา
คือรับรูจากสื่อโทรทัศนและวิทยุรายการตางๆ จากผลการศึกษากลุมตัวอยางสนใจอานขอมูลฉลาก
โภชนาการ แตมีระดับความสามารถในการรับรูดานการแปลความหมายและความเขาใจ เกี่ยวกบั
ฉลากโภชนาการในระดับปานกลาง ซ่ึงแสดงวายังไมเขาใจความหมายของขอมูลดานโภชนาการ
ทั้งหมด จึงควรมีการรณรงคประชาสัมพันธเร่ืองฉลากโภชนาการพรอมทั้งเผยแพรความรูดาน
โภชนาการที่ควรใหความสนใจไปพรอมกนัดวย 
 โสภิต ทองดัง (2543) ไดศกึษาเรื่องการรบัรูของวัยรุน เร่ืองฉลากโภชนาการในเขตอําเภอ
เมือง จังหวัดแมฮองสอน พบวาสื่อที่กลุมตัวอยางเคยไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับฉลากโภชนาการ 
แลวทําใหเขาใจมากที่สุดคือ โทรทัศน และบุคคลตางๆ ที่กลุมตัวอยางเคยไดรับขอมูลขาวสาร 
เกี่ยวกับฉลากโภชนาการและทําใหเขาใจมากที่สุดคือ ครูอาจารย จากการศึกษาครั้งนีม้ีขอเสนอแนะ
วา โทรทัศนและครูอาจารยจะเปนแหลงขอมูลที่ดีที่สุด สําหรับการรับรูเกี่ยวกับฉลากโภชนาการ
ของวัยรุน 
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