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บทคัดยอ 
 

 การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาทศันคติที่มีตอฉลากโภชนาการของผูบริโภคใน
อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม โดยทําการศึกษาจากกลุมตัวอยาง 400 คน เครื่องมือที่ใชในการศึกษา
เปนแบบสอบถาม สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก ความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย และไครสแควร 
 ผลการศึกษาพบวา  ผูบริโภคสวนใหญเปนเพศหญิง มีอายรุะหวาง 20 – 34 ป จบการศึกษา
ระดับปริญญาตรีหรือเทียบเทา สวนใหญ บริโภคเครื่องดื่มประเภท น้ําผลไม น้ําอัดลม เปนประจํา 
และบริโภคอาหารสําเร็จรูปในภาชนะบรรจปุดสนิททุกวนั  
 ทัศนคติที่มีตอฉลากโภชนาการของผูบริโภคในอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม องคประกอบ
ทัศนคติดานความรูความเขาใจ พบวาสวนใหญมีความรูความเขาใจปานกลางเกี่ยวกับฉลาก
โภชนาการ 
 องคประกอบทัศนคติดานความรูสึกและความคิดเห็นที่มตีอฉลากโภชนาการ พบวาสวน
ใหญเหน็ดวยอยางยิ่งวาฉลากโภชนาการมีประโยชนตอผูบริโภค เห็นดวยวาควรอานฉลาก
โภชนาการกอนซื้ออาหารสําเร็จรูป แตก็ไมแนใจวาฉลากโภชนาการอาจหลอกลวงผูบริโภคไดและ
ฉลากโภชนาการอาจเขาใจยาก  
 องคประกอบทัศนคติดานพฤติกรรม พบวาสวนใหญอานฉลากโภชนาการเปนบางครั้ง
กอนซื้ออาหารสําเร็จรูปมารับประทาน โดยสนใจคํากลาวอาง เชน ไขมันต่ํา แคลเซียมสูง มากที่สุด
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 นอกจากนี้ พบวา ผูบริโภคสวนใหญจะไมซ้ืออาหารที่ตนเองตองการหากอาหารชนิดนั้น
ไมมีฉลากโภชนาการ แตจะไมรองเรียนไปยังสํานักงานคุมครองผูบริโภคเมื่อพบวาอาหารที่กลาว
อางคุณคาทางโภชนาการนั้นไมมีฉลากโภชนาการ และสาเหตุที่ทําใหผูบริโภคไมสนใจอานฉลาก
โภชนาการเพราะวาฉลากโภชนาการมีขนาดเล็กเกินไป  ฉลากโภชนาการทําใหดูเหมือนกลาวอาง
โภชนาการเกินจริง ฉลากโภชนาการไมนาเชื่อถือ และไมเขาใจขอมูลในฉลากโภชนาการ  
 ดังนั้นขอเสนอแนะของผูศึกษาตอผูบริโภคดานฉลากโภชนาการคือ ผูบริโภคควรดูแล
สุขภาพตนเองโดยใหความสนใจอานฉลากโภชนาการกอนซื้ออาหารในภาชนะบรรจุปดสนิท และ
ควรศึกษาเพิ่มเติมเกี่ยวกับฉลากโภชนาการ นอกจากนี้ผูบริโภคควรมีความตื่นตัวในการปกปอง
สิทธิของตนเองใหมากขึ้น สวนขอเสนอแนะตอสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา กระทรวง
สาธารณสุขคือ  ควรมีการเผยแพรขอมูลขาวสารและประชาสัมพันธเกี่ยวกับวิธีการอานฉลาก
โภชนาการใหมากกวานี้ และควรปรับปรุงฉลากโภชนาการอยางตอเนื่อง 
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ABSTRACT 
 

 The purpose of this study was to study the Consumers Attitudes towards Nutrition Labels 
in Mueang District, Chiang Mai Province. By studying from sampling group 400 people. The 
questionnaire was used in this study. Statistics for data analyzing were frequency, percentage, 
average and chi-square. 
 The results of the study were as follows: 
 Most consumers were female, age between 20-34 years old, bachelor degree graduated. 
Most consumers regularly consume drinking food such as fruit juice and soft drink. Most 
consumers consume ready to eat food in sealed package everyday. 
 Regarding the cognitive component of the attitude of consumers, the level of nutrition 
labels knowledge for the majority of consumers in Mueang District, Chiang Mai Province was at 
the medium level.   
 Regarding the affective component of the attitude, the majority of consumers had 
positive attitudes toward nutrition labels. However, it was also found that most of them were 
afraid of fake nutrition labels and had difficulty to understand nutrition labels. 
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 Regarding the behavioral component of the attitude, the majority of consumers read 
nutrition labels sometimes before buying and consume. Most interesting on nutrition labels is a 
claimed word such as “high calcium” or “low fat”. 
 The results revealed that the majority of consumers would not buy the foods if no 
nutrition labels declared on package. But they would not complain to Consumer Protection 
Association. Consumers complained that nutrition labels too small, unbelievable and difficult to 
understand. 
 Consumers proposed recommendations were: The consumers should read nutrition labels 
prior to buy or consume, the consumers should gain more information about nutrition labels and 
should be health-conscious consumers. They should protect themselves from unfair nutrition 
claim. 
 Food and Drug Administration, Ministry of Public Health proposed recommendations 
were: They should give more information about nutrition labels on how to read nutrition labels 
and improved nutrition labels continuously. 
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