
 
บทท่ี  4 

ผลการศึกษา 
 
เพื่อศึกษาทัศนคติของนักศึกษาในจังหวัดเชียงใหม  ตอการรับฟงรายการเรดิโอ อินเทรน 

สถานีวิทยุกองทัพภาคที่ 3 คล่ืนความถี่ เอฟ.เอ็ม. 101.5 เมกะเฮิรตซ จังหวัดเชียงใหม  ประชากรใน
การศึกษาในครั้งนี้   คือ   นักศึกษาที่กําลังศึกษาในระดับปริญญาตรีของสถาบันการศึกษาใน
ระดับอุดมศึกษาของรัฐบาล และเอกชน ในจังหวัดเชียงใหม    ที่รับฟงรายการเรดิโอ   อินเทรน 
สถานีวิทยุกองทัพภาคที่ 3 คล่ืนความถี่ เอฟ.เอ็ม. 101.5 เมกะเฮิรตซ   จํานวน  385  คน   และนํา
ขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามมาวิเคราะห  โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป      SPSS   รวมทั้งเสนอผลการ
วิเคราะหในลักษณะคําอธิบายประกอบตารางที่  ซ่ึงผลการวิเคราะหแบงเปน 

สวนที ่  1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  
สวนที่  2  ความรูความเขาใจในการรับฟงรายการ “เรดิโอ  อินเทรน”   
สวนที่  3  พฤติกรรมการรับฟงรายการ  “เรดิโอ  อินเทรน” 
สวนที่  4  ทัศนคติที่มีตอรายการ “เรดิโอ อินเทรน”   ดานตาง ๆ  
สวนที่  5  ปญหาในการรับฟงรายการ  “เรดิโอ อินเทรน”  ดานตาง ๆ 
      
 

สวนท่ี  1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  

ตารางที่ 1  แสดงจํานวนและรอยละของนักศึกษา จําแนกตามเพศ 
เพศ จํานวน รอยละ 
ชาย 149 38.70 
หญิง 236 61.30 
รวม 385 100.00 

 
 จากตารางที่ 1 พบวา นกัศึกษาสวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 61.30 และเปนเพศชาย 
คิดเปนรอยละ 38.70 
 
 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



  
18 

ตารางที่ 2  แสดงจํานวนและรอยละของนักศึกษา จําแนกตามอาย ุ
 

อายุ จํานวน รอยละ 
16 – 20 ป 62 16.20 
21 – 25 ป 315 81.80 
26 – 30 ป 4 1.00 
31 ปขึ้นไป 4 1.00 

รวม 385 100.00 
  

จากตารางที่ 2 พบวา นักศึกษาสวนใหญมีอายุ   21-25 ป  คิดเปนรอยละ 81.80   รองลงมามี
อายุ 16-20 ป คิดเปนรอยละ 16.20 มีอายุ 26-30 ป คิดเปนรอยละ 1.00 และมีอายุ 31 ปขึ้นไป คิดเปน
รอยละ 1.00 
 
ตารางที่ 3  แสดงจํานวนและรอยละของนักศึกษา จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ระดบัการศึกษา จํานวน รอยละ 
ปริญญาตรี 385 100.00 

รวม 385 100.00 
 
 จากตารางที่ 3 พบวา นักศึกษาทั้งหมดกําลังศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี  เปนเปนรอยละ 
100.00 
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ตารางที่ 4  แสดงจํานวนและรอยละของนักศึกษา จําแนกตามรายได 
 

รายได จํานวน รอยละ 
ต่ํากวา 5,000 บาท 149 38.70 
5,001 – 10,000 บาท 157 40.80 
10,001 – 20,000 บาท 54 14.00 
มากกวา 20,000 บาท 25 6.50 

รวม 385 100.00 
 
 จากตารางที่ 4 พบวา นักศึกษาจํานวนมากที่สุดมีรายได 5,001-10,000 บาท คิดเปนรอยละ 
40.80  มีรายไดต่ํากวา 5,000 บาท คิดเปน รอยละ 38.70 มีรายได 10,001-20,000 บาท คิดเปนรอยละ 
14.00 และมีรายไดมากกวา 20,000 บาท คิดเปนรอยละ 6.50 
 
ตารางที่ 5  แสดงจํานวนและรอยละของนักศึกษา จําแนกตามสถานที่ศึกษา 
 

สถานที่ศึกษา จํานวน รอยละ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม 55 14.30 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ 55 14.30 
มหาวิทยาลัยพายัพ 55 14.30 
มหาวิทยาลัยแมโจ 55 14.30 
วิทยาลัยฟารอิสเทิรน 55 14.30 
มหาวิทยาลัยนอรท 55 14.30 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขตภาคพายพั 55 14.30 

รวม 385 100.00 
 
 จากตารางที่ 5 พบวา นักศึกษาศึกษาอยูที่มหาวิทยาลัยเชียงใหม มหาวิทยาลัยราชภัฏ
มหาวิทยาลัยพายัพ มหาวิทยาลัยแมโจ วิทยาลัยฟารอิสเทิรน มหาวิทยาลัยนอรท และมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขตภาคพายัพ จํานวนเทา ๆ กัน คิดเปนรอยละ 14.30 
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สวนท่ี  2  ความเขาใจเกี่ยวกับรายการ “เรดิโอ  อินเทรน”   
 
ตารางที่ 6    แสดงจํานวนและรอยละของนักศึกษา จําแนกตามความเขาใจเกีย่วกับ รายการ   
                    “เรดิโอ อินเทรน” 
 

ความเขาใจ 
เก่ียวกับรายการ “เรดิโอ อินเทรน” ตอบถูก ตอบผิด 

คาเฉลี่ย 
แปลผล 

1.  รายการ “เรดิโอ อนิเทรน”  เปนรายการที่ออกอากาศทางสถานี
วิทยุ 
กองทพัภาคที ่3 คลื่นความถี่  เอฟ.เอ็ม. 101.5 เมกะเฮริตซ 

จํานวน 
รอยละ 

375 
97.4 

10 
2.6 

0.97 
มาก 

2.  รายการ “เรดิโอ อนิเทรน”  ออกอากาศเฉพาะวนัจนัทร - ศุกร จํานวน 
รอยละ 

363 
94.3 

22 
5.7 

0.94 
มาก 

3.  รายการ “เรดิโอ อนิเทรน”  ไมมกีารเลนเกมส จํานวน 
รอยละ 

351 
91.2 

34 
8.8 

0.91 
มาก 

4.  รายการ “เรดิโอ อนิเทรน”  มีการจัดกิจกรรมพิเศษตาง ๆ 
อยางตอเนือ่ง 

จํานวน 
รอยละ 

373 
96.9 

12 
3.1 

0.97 
มาก 

5.  รายการ “เรดิโอ อนิเทรน”  มีการจัดรายการมากกวา 1 ชั่วโมง จํานวน 
รอยละ 

363 
94.3 

22 
5.1 

0.94 
มาก 

6.  รายการ “เรดิโอ อนิเทรน”  ออกอากาศเฉพาะชวงเวลากลางวัน จํานวน 
รอยละ 

367 
95.3 

18 
4.7 

0.95 
มาก 

7.  รายการ “เรดิโอ อนิเทรน”  มีการนําเสนอสารคดหีลากหลาย
รูปแบบ 

จํานวน 
รอยละ 

289 
75.1 

96 
24.9 

0.75 
มาก 

8.  รายการ“เรดิโอ อนิเทรน” มีการตอบคําถามจากผูเชี่ยวชาญใน
เรื่องตางๆ 

จํานวน 
รอยละ 

220 
57.1 

165 
42.9 

0.57 
มาก 

9.  รายการ “เรดิโอ อนิเทรน”  เปดเฉพาะเพลงลูกทุง จํานวน 
รอยละ 

377 
97.9 

8 
2.1 

0.98 
มาก 

10.รายการ “เรดิโอ อนิเทรน”  ไมมกีารรายงานอนัดบัเพลงฮิต จํานวน 
รอยละ 

373 
96.9 

12 
3.1 

0.97 
มาก 

11.รายการ “เรดิโอ อนิเทรน”  มีผูดาํเนินรายการทั้งหญิงและชาย จํานวน 
รอยละ 

357 
92.7 

28 
7.3 

0.93 
มาก 

12. รายการ “เรดิโอ อนิเทรน”  มีเพลงประจํารายการ (จิงเกิ้ล) จํานวน 
รอยละ 

331 
86.0 

54 
14.0 

0.86 
มาก 

13. รายการ “เรดิโอ อนิเทรน”  เปดเพลงอยางเดียว ไมมีโฆษณา หรือ
การรายงานขาวสารตาง ๆ 

จํานวน 
รอยละ 

253 
65.7 

132 
34.3 

0.66 
มาก 
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ตารางที่ 6  (ตอ) 
ความเขาใจ 

เก่ียวกับรายการ “เรดิโอ อินเทรน” ตอบถูก ตอบผิด 
คาเฉลี่ย 
แปลผล 

14. รายการ “เรดิโอ อนิเทรน”  เปดโอกาสใหผูฟงสามารถโทรศพัท
เลือกเพลงฟง และแสดงความคิดเห็นในรายการได 

จํานวน 
รอยละ 

343 
89.1 

42 
10.9 

0.89 
มาก 

15. รายการ “เรดิโอ อนิเทรน”  เปนรายการที่ฟงไดทกุเพศ ทุกวัย จํานวน 
รอยละ 

347 
90.1 

38 
9.9 

0.90 
มาก 

รวม 
 

จํานวน 
รอยละ 

  0.75 
มาก 

 
 
 จากตารางที่  6  พบวา  นักศึกษาสวนใหญมีความเขาใจเกี่ยวกับรายการ “เรดิโอ อินเทรน” 
อยูในระดับมากทุกหัวขอ     มีคาเฉลี่ยรวม  0.75 
 

คาเฉลี่ย 0.50 – 1.00  มาก,  คาเฉลี่ย 0.00 – 0.49  นอย 
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สวนท่ี  3  พฤติกรรมการรับฟงรายการ  “เรดิโอ  อินเทรน” 
 
ตารางที่ 7  แสดงจํานวนและรอยละของนักศึกษา จําแนกตามการรูจักรายการ “เรดิโอ อินเทรน” 

(N=385) 
การรูจักรายการ “เรดิโอ อินเทรน” * จํานวน รอยละ 

มีคนแนะนําใหฟง 239 31.91 
หมุนคลื่นมาเจอโดยบังเอิญ 283 37.78 
ไดยนิคนพูดถึงเลยเปดฟง 212 28.30 
อ่ืน ๆ 16 21.01 

รวม 750 100.00 
* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
  

จากตารางที่ 7 พบวา นักศึกษาสวนใหญรูจักรายการ “เรดิโอ อินเทรน” โดยหมุนคล่ืนมาเจอ
โดยบังเอิญ คิดเปนรอยละ 37.78 รองลงมาไดแก มีคนแนะนําใหฟง คิดเปนรอยละ 31.91 ไดยินคน
พูดถึงเลยเปดฟง คิดเปนรอยละ 28.30 และจากสาเหตุอ่ืน ๆ คิดเปนรอยละ 21.01 ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 8  แสดงจํานวนและรอยละของนักศึกษา จําแนกตามระยะเวลาในการฟงรายการ “เรดิโอ อินเทรน” 
 
ระยะเวลาในการฟงรายการ  จํานวน รอยละ 

ประมาณ 1 เดอืน 149 38.70 
3 – 6 เดือน 158 41.00 
6 เดือน – 1 ป 50 13.00 
มากกวา 1 ป 28 7.30 

รวม 385 100.00 
  

จากตารางที่ 8  พบวา   นักศึกษาจํานวนมากที่สุดฟงรายการ  “เรดิโอ อินเทรน”  มาประมาณ  
3-6  เดือน   คิดเปนรอยละ  41.00   ฟงรายการมาประมาณ 1 เดือน  คิดเปนรอยละ  38.70 ฟงรายการ
มาประมาณ  6 เดือน – 1 ป   คิดเปนรอยละ  13.00  และฟงรายการมานานมากกวา 1 ป คิดเปนรอยละ 
7.30 
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ตารางที่ 9  แสดงจํานวนและรอยละของนักศึกษา จําแนกตามความถี่ในการรับฟงรายการ  “เรดิโอ  
       อินเทรน” 
 
ความถี่ในการรับฟงรายการ จํานวน รอยละ 

1 – 2 วัน/สัปดาห 97 25.20 
3 – 4 วัน/สัปดาห 106 27.50 
5 – 6 วัน/สัปดาห 57 14.80 
ฟงทุกวนั 126 32.50 

รวม 385 100.00 
 
 จากตารางที่ 9 พบวา นักศึกษาจํานวนมากที่สุดฟงรายการ “เรดิโอ อินเทรน” ทุกวัน คิดเปน
รอยละ 32.50 ฟงรายการ 3-4 วัน/สัปดาห คิดเปนรอยละ 27.50 ฟงรายการ 1-2 วัน/สัปดาห  คิดเปนรอย
ละ 25.20 และฟงรายการ 5-6 วัน/สัปดาห  คิดเปนรอยละ 14.80 
 
 ตารางที่ 10  แสดงจํานวนและรอยละของนักศึกษา จําแนกตามระยะเวลาในการรับฟงรายการ  

       “เรดิโอ อินเทรน”    ใน 1 วัน 
 
ระยะเวลาในการรับฟงรายการ จํานวน รอยละ 
นอยกวา 15 นาที 79 20.50 
ประมาณ 30 นาที 132 34.30 
ประมาณ 45 นาที 88 22.90 
ฟงตลอดรายการ 86 22.30 

รวม 385 100.00 
 
 จากตารางที่ 10 พบวา นักศึกษาจํานวนมากที่สุดรับฟงรายการประมาณ 30 นาที ใน 1 วนั คดิ
เปนรอยละ 34.30 รับฟงรายการประมาณ 45 นาที ใน 1 วัน คิดเปนรอยละ 22.90   รับฟงตลอด
รายการ คิดเปนรอยละ 22.30 และรับฟงรายการนอยกวา 15 นาที   คิดเปนรอยละ 20.50 
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ตารางท่ี 11  แสดงจํานวนและรอยละของนักศึกษา จําแนกตามสถานที่รับฟงรายการ  “เรดิโอ  
          อินเทรน” 
 

สถานที่รับฟงรายการ จํานวน รอยละ 
ที่บาน 216 56.10 
หอพัก 134 34.80 
ในรถยนต 35 9.10 

รวม 385 100.00 
 
 จากตารางที่ 11   พบวา นักศึกษาสวนใหญรับฟงรายการ “เรดิโอ อินเทรน” ที่บาน  คิดเปน
รอยละ 56.10 รองลงมาไดแกรับฟงรายการที่หอพัก คิดเปนรอยละ 34.80 และรับฟงรายการใน 
รถยนต คิดเปนรอยละ 9.10 
 
ตารางที่ 12  แสดงจํานวนและรอยละของนักศึกษา จําแนกตามลักษณะการรับฟงรายการ  “เรดิโอ  
          อินเทรน” 
 

ลักษณะการรับฟงรายการ จํานวน รอยละ 
ฟงรายการ “เรดิโอ อินเทรน” เพียงคลื่นเดยีวจนจบรายการ 77 20.00 
ฟงสลับไปมากับคลื่นอื่นๆ 218 56.60 
ฟงเฉพาะชวงที่เปดเพลงเทานั้น 80 20.80 
ฟงเฉพาะชวงที่มีการเลนเกมสและแจกของรางวัล 10 2.60 

รวม 385 100.00 
 
 จากตารางที่ 12 พบวา นักศึกษาสวนใหญรับฟงรายการ “เรดิโอ อินเทรน” โดยฟงสลับไปมา
กับคลื่นอื่น ๆ คิดเปนรอยละ 56.60  รองลงมาไดแกฟงเฉพาะชวงที่เปดเพลงเทานั้น     คิดเปนรอยละ 
20.80 ฟงรายการ  “เรดิโอ อินเทรน” เพียงคลื่นเดียวจนจบรายการ  คิดเปนรอยละ 20.00 และฟง
เฉพาะชวงที่มีการเลนเกมสและแจกของรางวัล คิดเปนรอยละ 2.60 
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สวนท่ี  4  ทัศนคติท่ีมีตอรายการ “เรดิโอ อินเทรน”   
 
ตารางที่ 13 แสดงคาเฉลี่ยของนักศึกษาที่ตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม องคประกอบของรายการ  
  “เรดิโอ อินเทรน” 
 

องคประกอบของรายการ “เรดิโอ อินเทรน” คาเฉล่ีย แปลผล ลําดับ 
1. ดานรูปแบบของรายการ 3.94 มาก 3 
2. ดานการเปดเพลง 4.21 มาก 1 
3. ดานการตอบปญหา 3.73 มาก 6 
4. ดานการเลนเกมส 3.68 มาก 7 
5. ดานผูดําเนนิรายการ (ดี.เจ.) 4.06 มาก 2 
6. ดานเพลงประจํารายการ (จิงเกิ้ล) 3.90 มาก 4 
7. ดานการจดักิจกรรมพิเศษ 3.83 มาก 5 

รวม 3.90 มาก  
คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด, 3.50 –4.49 มาก, 2.50-3.49 ปานกลาง, 1.50-2.49 นอย, 1.00-1.49 นอยที่สุด 
 

จากตารางที่ 13   พบวา    นักศึกษาสวนใหญเห็นวาองคประกอบของรายการ    “เรดิโอ  
อินเทรน” มีอิทธิพลตอการรับฟงรายการ   อยูในระดับมากทุกหัวขอ    มีคาเฉลี่ยรวม  3.90     
ซ่ึงลําดับแรก คือ  ดานการเปดเพลง  มีคาเฉลี่ย   4.21 รองลงมาคือดานผูดําเนินรายการ (ดี.เจ)  
 มีคาเฉลี่ย 4.06  ดานรูปแบบของรายการ มีคาเฉลี่ย 3.94  ดานเพลงประจํารายการ  (จิงเกิ้ล)   
มีคาเฉลี่ย   3.90  และดานการจัดกิจกรรมพิเศษ  มีคาเฉลี่ย   3.83  ตามลําดับ 
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ตารางที่ 14 แสดงคาเฉลี่ยของนักศึกษาที่ตอบแบบสอบถาม จําแนกตามองคประกอบของรายการ  
  “เรดิโอ อินเทรน” ดานรูปแบบของรายการ 

ดานรปูแบบของรายการ คาเฉล่ีย แปลผล ลําดับ 
1. เปนรายการทีใ่หทั้งสาระความรู และความบันเทิง 4.09 มาก 1 
2. เปนรายการทีฟ่งไดทุกเพศ  ทุกวยั 4.04 มาก 3 
3. เปนรายการทีท่ันสมัย  นาสนใจ 4.07 มาก 2 
4. เปนรายการทีส่รางสรรค  เปนประโยชนตอสังคม 3.99 มาก 4 
5. เปนรายการทีม่ีรูปแบบการจัดรายการตางไปจาก

รายการอื่น 
3.89 มาก 5 

6. เปนรายการทีอ่อกอากาศในชวงเวลาที่ เหมาะสม 3.83 มาก 6 
รวม 3.98 มาก  

คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด, 3.50 –4.49 มาก, 2.50-3.49 ปานกลาง, 1.50-2.49 นอย, 1.00-1.49 นอยที่สุด 
 

 จากตารางที่  14   พบวา  นักศึกษาสวนใหญเห็นวาองคประกอบของรายการ “เรดิโอ  
อินเทรน”   ดานรูปแบบของรายการมีอิทธิพลตอการรับฟงรายการ อยูในระดับมาก   มีคาเฉลี่ยรวม  
3.98   ซ่ึงเห็นวาเปนรายการที่ใหทั้งสาระความรู และความบันเทิง   สําคัญเปนอันดับแรก  มีคาเฉลี่ย     
40.9   รองลงมาคือเปนรายการที่ทันสมัย  นาสนใจ   มีคาเฉลี่ย   4.07   เปนรายการที่ฟงไดทุกเพศ ทุก
วัย   มีคาเฉลี่ย   4.04    เปนรายการที่สรางสรรค เปนประโยชนตอสังคม  มีคาเฉลี่ย   3.99    
เปนรายการที่มีรูปแบบการจัดรายการตางไปจากรายการอื่น  มีคาเฉลี่ย   3.89  และเปนรายการที่
ออกอากาศในชวงเวลาที่เหมาะสม  มีคาเฉลี่ย   3.83  ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 15 แสดงคาเฉลี่ยของนักศึกษาที่ตอบแบบสอบถาม จําแนกตามองคประกอบของรายการ  

  “เรดิโอ อินเทรน” ดานการเปดเพลง 
ดานการเปดเพลง คาเฉล่ีย แปลผล ลําดับ 

1. เปนรายการที่เปดเพลงมากกวาเปดโฆษณาหรือ 
 พูดคุย 

4.35 มาก 1 

2. เปนรายการที่เปดเพลงไพเราะและอารมณตอเนื่อง 3.95 มาก 2 
3. เปนรายการที่เปดโอกาสใหผูฟงมีสวนรวมในการ
เลือกเพลงฟง 

3.88 มาก 3 

รวม 4.05 มาก  
คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด, 3.50 –4.49 มาก, 2.50-3.49 ปานกลาง, 1.50-2.49 นอย, 1.00-1.49 นอยที่สุด 
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 จากตารางที่ 15   พบวา    นักศึกษาสวนใหญเห็นวาองคประกอบของรายการ “เรดิโอ  
อินเทรน” ดานการเปดเพลงมีอิทธิพลตอการรับฟงรายการ อยูในระดับมาก  มีคาเฉลี่ยรวม  4.05     โดย
เปนรายการที่เปดเพลงมากกวาเปดโฆษณาหรือพูดคุย   สําคัญเปนอันดับแรก  มีคาเฉลี่ย   4.35    
รองลงมาคือเปนรายการที่เปดเพลงไพเราะและอารมณตอเนื่อง   และเปนรายการที่เปดโอกาสใหผูฟงมี
สวนรวมในการเลือกเพลงฟง  มีคาเฉลี่ย   3.95 และ 3.88  ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 16 แสดงคาเฉลี่ยของนักศึกษาที่ตอบแบบสอบถาม จําแนกตามองคประกอบของรายการ  
  “เรดิโอ อินเทรน”  ดานการตอบปญหา 
 

ดานการตอบปญหา คาเฉล่ีย แปลผล ลําดับ 
1. การตอบปญหาตรงประเด็น 4.03 มาก 1 
2. การตอบปญหามีนอยเกนิไป 3.87 มาก 3 
3.  ผูตอบปญหาเปนผูมีความรูความสามารถ 3.89 มาก 2 

รวม 3.93 มาก  
คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด, 3.50 –4.49 มาก, 2.50-3.49 ปานกลาง, 1.50-2.49 นอย, 1.00-1.49 นอยท่ีสุด 
 
 จากตารางที่  16 พบวา  นักศึกษาสวนใหญ เห็นวาองคประกอบของรายการ  “เรดิโอ  
อินเทรน” ดานการตอบปญหามีอิทธิพลตอการรับฟงรายการ อยูในระดับมาก   มีคาเฉลี่ยรวม  3.93  
โดยเห็นวา มีการตอบปญหาตรงประเด็น  สําคัญเปนลําดับแรก มีคาเฉลี่ย   4.03  รองลงมา   คือ  
ผูตอบปญหาเปนผูมีความรูความสามารถ   และการตอบปญหามีนอยเกินไป  มีคาเฉลี่ย   3.89 และ 3.87 
ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 17 แสดงคาเฉลี่ยของนักศึกษาที่ตอบแบบสอบถาม จําแนกตามองคประกอบของรายการ  
  “เรดิโอ อินเทรน” ดานการเลนเกมส 

ดานการเลนเกมส คาเฉล่ีย แปลผล ลําดับ 
1. การเลนเกมสในรายการมคีวามสนุกสนานไมยดืเยื้อ 4.13 มาก 1 
2. มีของรางวัลแจกในการเลนเกมส 4.00 มาก 2 
3. มีเกมสใหม ๆ มาเลนในรายการอยูเสมอ 3.79 มาก 3 

รวม 3.97 มาก  
คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด, 3.50 –4.49 มาก, 2.50-3.49 ปานกลาง, 1.50-2.49 นอย, 1.00-1.49 นอยที่สุด 
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 จากตารางที่ 17 พบวา นักศึกษาสวนใหญเห็นวาองคประกอบของรายการ “เรดิโอ  
อินเทรน” ดานการเลนเกมสมีอิทธิพลตอการรับฟงรายการ อยูในระดับมาก   มีคาเฉล่ียรวม 3.97 
โดยเห็นวาการเลนเกมสในรายการมีความสนุกสนานไมยืดเยื้อสําคัญเปนลําดับแรก  มีคาเฉลี่ย   
4.13   รองลงมาคือ  มีของรางวัลแจกในการเลนเกมส  และมีเกมสใหม ๆ มาเลนในรายการอยู
เสมอ   มีคาเฉลี่ย   4.00 และ  3.79  ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 18 แสดงคาเฉลี่ยของนักศึกษาที่ตอบแบบสอบถาม จําแนกตามองคประกอบของรายการ  
  “เรดิโอ อินเทรน” ดานผูดําเนินรายการ (ดี.เจ.) 
 

ดานผูดําเนนิรายการ (ดี.เจ.) คาเฉล่ีย แปลผล ลําดับ 
1. ผูดําเนินรายการมีความสามารถสูง 4.06 มาก 1 
2. ผูดําเนินรายการใชภาษาเหมาะสม  ออกเสียงอักขระ
ชัดเจน 

3.72 มาก 6 

3. ผูดําเนินรายการมีความเปนกันเอง กับผูฟง 3.92 มาก 4 
4. ผูดําเนินรายการมีความรอบรู ทันตอ    ขาวสารและ
เหตุการณปจจบุัน 

3.99 มาก 2 

5. ผูดําเนินรายการไมพูดแทรกขณะเปดเพลง 3.69 มาก 7 
6.ผูดําเนินรายการใชเวลาในการสนทนาหรือสัมภาษณ
ผูฟง เหมาะสม ไมยืดเยื้อ 

3.96 มาก 3 

7. ผูดําเนินรายการมีความกระตือรือรน วองไวในการ
ดําเนินรายการ 

3.57 มาก 8 

8. ผูดําเนินรายการมีสวนชวยเพิ่มสีสันใหกบัรายการ 3.88 มาก 5 
รวม 3.85 มาก  

คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด, 3.50 –4.49 มาก, 2.50-3.49 ปานกลาง, 1.50-2.49 นอย, 1.00-1.49 นอยที่สุด 
 
 จากตารางที่ 18 พบวา นักศึกษาสวนใหญเห็นวาองคประกอบของรายการ “เรดิโอ  
อินเทรน” ดานผูดําเนินรายการ (ดี.เจ.) มีอิทธิพลตอการรับฟงรายการ อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย
รวม  3.85  โดยผูดําเนินรายการมีความสามารถสูง  สําคัญลําดับแรก  มีคาเฉลี่ย   4.06  รองลงมาคือ  
ผูดําเนินรายการมีความรอบรู ทันตอขาวสาร เหตุการณปจจุบัน    และผูดําเนินรายการใชเวลาใน
การสนทนาหรือสัมภาษณผูฟง เหมาะสม ไมยืดเยื้อ  มีคาเฉลี่ย 3.99 และ 3.96 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 19 แสดงคาเฉลี่ยของนักศึกษาที่ตอบแบบสอบถาม จําแนกตามองคประกอบของรายการ  
  “เรดิโอ อินเทรน”  ดานเพลงประจํารายการ (จิงเกิ้ล) 

ดานเพลงประจํารายการ (จิงเก้ิล) คาเฉล่ีย แปลผล ลําดับ 
1. เพลงประจํารายการชวยเพิม่สีสันใหกับรายการ 4.26 มาก 1 
2. เพลงประจํารายการมีหลากหลาย 3.96 มาก 2 
3. เพลงประจํารายการแสดงภาพลักษณของรายการไดด ี 3.86 มาก 3 

รวม 4.05 มาก  
คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด, 3.50 –4.49 มาก, 2.50-3.49 ปานกลาง, 1.50-2.49 นอย, 1.00-1.49 นอยที่สุด 
 

 จากตารางที่ 19 พบวา นักศึกษาสวนใหญเห็นวาองคประกอบของรายการ “เรดิโอ  
อินเทรน” ดานเพลงประจํารายการ   (จิงเกิ้ล)   มีอิทธิพลตอการรับฟงรายการ อยูในระดับมาก    มี
คาเฉลี่ยรวม  4.05   โดยเพลงประจํารายการชวยเพิ่มสีสันใหกับรายการ  เปนลําดับแรก  มีคาเฉลี่ย  
4.26  รองลงมาคือ  เพลงประจํารายการมีหลากหลาย และเพลงประจํารายการแสดงภาพลักษณ
ของรายการไดดี  มีคาเฉลี่ย 3.96 และ  3.86  ตามลําดับ   
 
ตารางที่ 20    แสดงคาเฉลี่ยของนักศึกษาที่ตอบแบบสอบถาม จําแนกตามองคประกอบของ 
           รายการ “เรดิโอ อินเทรน” ดานการจัดกิจกรรมพิเศษ 

ดานการจัดกิจกรรมพิเศษ คาเฉล่ีย แปลผล ลําดับ 
1. การจัดคอนเสิรตเปนกิจกรรมที่นาสนใจผูฟง 
อยากมีสวนรวม 

4.24 มาก 1 

2. กิจกรรมทัวรนอกสถานที่เปนกิจกรรมที่ใหสาระ
และมีประโยชนตอผูฟง 

4.03 มาก 2 

3. ทานอยากใหจัดกิจกรรมพิเศษตาง ๆ อยางตอเนื่อง 3.63 มาก 3 
รวม 3.96 มาก  

คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด, 3.50 –4.49 มาก, 2.50-3.49 ปานกลาง, 1.50-2.49 นอย, 1.00-1.49 นอยที่สุด 
 

 จากตารางที่ 20 พบวา  นักศึกษาสวนใหญเห็นวาองคประกอบของรายการ  “เรดิโอ  
อินเทรน”  ดานการจัดกิจกรรมพิเศษมีอิทธิพลตอการรับฟงรายการ อยูในระดับมาก  มีคาเฉลี่ยรวม 
3.96  โดยการจัดคอนเสิรตเปนกิจกรรมที่นาสนใจ ผูฟงอยากมีสวนรวม สําคัญลําดับแรก มีคาเฉลี่ย 
4.24   รองลงมาคือ     กิจกรรมทัวรนอกสถานที่เปนกิจกรรมที่ใหสาระและมีประโยชนตอผูฟง และ
อยากใหจัดกิจกรรมพิเศษตาง ๆ อยางตอเนื่อง  มีคาเฉลี่ย  4.03 และ 3.63  ตามลําดับ 
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สวนท่ี  5   ปญหาในการรบัฟงรายการ  “เรดิโอ  อินเทรน” 
 
ตารางที่ 21 แสดงคาเฉลี่ยของนักศึกษาที่ตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปญหาองคประกอบของ 
  รายการ  “เรดิโอ อินเทรน” 

องคประกอบของรายการ “เรดิโอ อินเทรน” คาเฉล่ีย แปลผล ลําดับ 
1. ไมชอบรูปแบบของรายการ 2.38 นอย 1 
2. ไมชอบการเปดเพลง 2.14 นอย 3 
3. ไมชอบการตอบปญหา 2.28 นอย 2 
4. ไมชอบการเลนเกมส 2.11 นอย 4 
5. ไมชอบผูดําเนินรายการ (ดี.เจ.) 2.02 นอย 7 
6. ไมชอบเพลงประจํารายการ (จิงเกิ้ล) 2.10 นอย 6 
7. ไมชอบการจัดกิจกรรมพิเศษ 2.11 นอย 5 

รวม 2.16 นอย  
คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด, 3.50 –4.49 มาก, 2.50-3.49 ปานกลาง, 1.50-2.49 นอย, 1.00-1.49 นอยที่สุด 
 
 จากตารางที่  21 พบวา  นักศึกษาสวนใหญเห็นวาองคประกอบของรายการ  “เรดิโอ  
อินเทรน” เปนปญหาตอการรับฟงรายการ อยูในระดับนอย มีคาเฉลี่ยรวม  2.16  โดยเห็นวาไมชอบ
รูปแบบรายการสําคัญลําดับแรก  รองลงมาคือ  ไมชอบการตอบปญหา  มีคาเฉลี่ย  2.28   ไมชอบการ
เปดเพลง  มีคาเฉลี่ย  2.14   ไมชอบการเลนเกมส  และไมชอบการจัดกิจกรรมพิเศษ มีคาเฉลี่ย  2.11  
ไมชอบเพลงประจํารายการ (จิงเกิ้ล)  และ  ไมชอบผูดําเนินรายการ (ดี.เจ)  2.10 และ 2.02   
ตามลําดับ 
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ตารางที่ 22 แสดงคาเฉลี่ยของนักศึกษาที่ตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปญหาองคประกอบของ  
  รายการ  “เรดิโอ อินเทรน”   ดานรูปแบบของรายการ 

 
ดานรปูแบบของรายการ คาเฉล่ีย แปลผล ลําดับ 

1. เปนรายการที่ไมมีสาระความรู และความบันเทิง 2.35 นอย 1 
2. เปนรายการที่เหมาะสมเฉพาะกลุมวัยรุนและเดก็   
ไมเหมาะสมกบัทุกเพศทุกวยั  

2.12 นอย 3 

3. เปนรายการที่ลาสมัย  ไมนาสนใจ 2.11 นอย 4 
4. เปนรายการที่ไมสรางสรรค และไมเปนประโยชน 
ตอสังคม 

1.92 นอย 6 

5. เปนรายการที่มีรูปแบบซ้ําซาก เชนเดยีวกับรายการอื่น 2.21 นอย 2 
6. เวลาออกอากาศไมเหมาะสม 2.02 นอย 5 

รวม 2.12 นอย  
คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด, 3.50 –4.49 มาก, 2.50-3.49 ปานกลาง, 1.50-2.49 นอย, 1.00-1.49 นอยที่สุด 
 
 จากตารางที่ 22     พบวา นักศึกษาสวนใหญเห็นวาองคประกอบของรายการ “เรดิโอ  
อินเทรน”  ดานรูปแบบของรายการเปนปญหาตอการรับฟงรายการ อยูในระดับนอย มีคาเฉลี่ยรวม 
2.12  โดยเห็นวาเปนรายการที่ไมมีสาระความรูและความบันเทิง  เปนปญหาลําดับแรก มีคาเฉลี่ย  
2.35  รองลงมาคือ  เปนรายการที่มีรูปแบบซ้ําซาก เชนเดียวกับรายการอื่น  มีคาเฉลี่ย   2.21    เปน
รายการที่เหมาะสมเฉพาะกลุมวัยรุนและเด็ก  ไมเหมาะสมกับทุกเพศทุกวัย  มีคาเฉลี่ย  2.12   เปน
รายการที่ลาสมัย  ไมนาสนใจ  มีคาเฉลี่ย  2.11   เปนรายการที่เวลาออกอากาศไมเหมาะสมและไม
สรางสรรค  ไมเปนประโยชน  มีคาเฉลี่ย  2.02 และ  1.92  ตามลําดับ  
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ตารางที่ 23 แสดงคาเฉลี่ยของนักศึกษาที่ตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปญหาองคประกอบของ 
  รายการ “เรดิโอ อินเทรน”   ดานการเปดเพลง 

ดานการเปดเพลง คาเฉล่ีย แปลผล ลําดับ 
1. เปนรายการที่เปดโฆษณามาก  พูดคุยมากกวาการ
เปดเพลง ทั้ง ๆ ที่เปนรายการเพลง 

2.41 นอย 1 

2. เปนรายการที่เปดเพลงลาสมัย ไมไดอารมณ ฟงไม
เพราะ และอามรณเพลงไมตอเนื่อง ไมมีรสนิยม 

2.26 นอย 3 

3.  เปนรายการที่ไมเปดโอกาสใหผูฟงมีสวนรวมใน
การเลือกเพลงฟง ขึ้นอยูกับผูจัด (ดี.เจ.) จัดเองทั้งหมด 
เหมือนบังคับใหผูฟง ฟงเพลงที่ ดี.เจ. จะเปด 

2.34 นอย 2 

รวม 2.34 นอย  
คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด, 3.50 –4.49 มาก, 2.50-3.49 ปานกลาง, 1.50-2.49 นอย, 1.00-1.49 นอยที่สุด 
 
 จากตารางที่  23  พบวา   นักศึกษาสวนใหญเห็นวาองคประกอบของรายการ “เรดิโอ  
อินเทรน”   ดานการเปดเพลงเปนปญหาตอการรับฟงรายการ อยูในระดับนอย มีคาเฉลี่ยรวม  2.34  
โดยเห็นวาเปนรายการที่เปดโฆษณามาก  พูดคุยมากกวาการเปดเพลง ทั้ง ๆ ที่เปนรายการเพลง เปน
ปญหาลําดับแรก  มีคาเฉลี่ย  2.41  รองลงมาคือ  เปนรายการที่ไมเปดโอกาสใหผูฟงมีสวนรวมในการ
เลือกเพลงฟง ขึ้นอยูกับผูจัด (ดี.เจ.) จัดเองทั้งหมด เหมือนบังคับใหผูฟง ฟงเพลงที่ ดี.เจ. จะเปดและ
เปนรายการที่เปดเพลงลาสมัย  ไมไดอารมณ   ฟงไมเพราะ และอามรณเพลงไมตอเนื่อง ไมมีรสนิยม   
มีคาเฉลี่ย  2.34 และ 2.26  ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 24 แสดงคาเฉลี่ยของนักศึกษาที่ตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปญหาองคประกอบของ 
  รายการ “เรดิโอ อินเทรน”  ดานการตอบปญหา 

ดานการตอบปญหา คาเฉล่ีย แปลผล ลําดับ 
1. การตอบปญหาตอบไมตรงประเด็น 2.33 นอย 1 
2. ผูตอบปญหามีมากเกินไป 2.20 นอย 2 
3. ผูตอบปญหาขาดความรูความสามารถในการตอบ
ปญหา 

2.09 นอย 3 

รวม 2.21 นอย  
คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด, 3.50 –4.49 มาก, 2.50-3.49 ปานกลาง, 1.50-2.49 นอย, 1.00-1.49 นอยที่สุด 
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 จากตารางที่  24 พบวา  นักศึกษาสวนใหญเห็นวาองคประกอบของรายการ  “เรดิโอ  
อินเทรน”   ดานการตอบปญหาเปนปญหาตอการรับฟงรายการ อยูในระดับนอย มีคาเฉลี่ยรวม  2.21  
โดยเห็นวา  การตอบปญหาตอบไมตรงประเด็น เปนปญหาลําดับแรก  มีคาเฉลี่ย  2.33 รองลงมาคือ  
ผูตอบปญหามีมากเกินไปและ  ผูตอบปญหาขาดความรูความสามารถในการตอบปญหา    
มีคาเฉลี่ย  2.20 และ  2.09  ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 25 แสดงคาเฉลี่ยของนักศึกษาที่ตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปญหาองคประกอบของ 
  รายการ “เรดิโอ อินเทรน”  ดานการเลนเกมส 

 
ดานการเลนเกมส คาเฉล่ีย แปลผล ลําดับ 

1. การเลนเกมสในรายการนาเบื่อ ไมสนุกสนาน  
ใชเวลานาน ยดืเยื้อ 

2.34 นอย 1 

2. ไมมีของรางวัลแจกในการเลนเกมส 2.10 นอย 2 
3. การเลนเกมสซํ้าซากจําเจ ไมมีเกมสใหม ๆ  มาเลน
ในรายการ 

2.04 นอย 3 

รวม 2.20 นอย  
คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด, 3.50 –4.49 มาก, 2.50-3.49 ปานกลาง, 1.50-2.49 นอย, 1.00-1.49 นอยที่สุด 

 
 จากตารางที่   25  พบวา   นักศึกษาสวนใหญเห็นวาองคประกอบของรายการ  “เรดิโอ  
อินเทรน” ดานการเลนเกมสเปนปญหาตอการรับฟงรายการ อยูในระดับนอย มีคาเฉลี่ยรวม 2.20 โดย
เห็นวา  การเลนเกมสในรายการนาเบื่อ ไมสนุกสนาน ใชเวลานาน ยืดเยื้อ  เปนปญหานอย  มีคาเฉลี่ย 
2.34   รองลงมาคือ  ไมมีของรางวัลแจกในการเลนเกมส   และการเลนเกมสซํ้าซากจําเจ ไมมีเกมส
ใหม ๆ  มาเลนในรายการ  มีคาเฉลี่ย 2.10 และ 2.04  ตามลําดับ 
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ตารางที่ 26 แสดงคาเฉลี่ยของนักศึกษาที่ตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปญหาองคประกอบของ 
  รายการ “เรดิโอ อินเทรน”  ดานผูดําเนินรายการ (ดี.เจ.) 

 
ดานผูดําเนนิรายการ (ดี.เจ.) คาเฉล่ีย แปลผล ลําดับ 

1.  ผูดําเนินรายการขาดความรู 2.40 นอย 1 
2.  ผูดําเนินรายการพูดไมสุภาพ พูดเรื่องไรสาระ  
ออกเสียงอักขระไมชัดเจน 

2.29 นอย 2 

3. ผูดําเนินรายการไมมีความเปนกันเองกับผูฟง 1.98 นอย 8 
4.  ผูดําเนินรายการเปนคนลาสมัย ไมสนใจขาวสาร
และเหตกุารณปจจุบัน 

2.27 นอย 3 

5. ผูดําเนินรายการพูดแทรกขณะเปดเพลงเสมอ ๆ 2.06 นอย 5 
6.  ผูดําเนินรายการใชเวลาในการสนทนาหรือ
สัมภาษณผูฟงนานเกนิไป นาเบื่อ   นารําคาญ 

2.05 นอย 6 

7.  ผูดําเนินรายการจัดรายการเฉื่อยชา ไมมคีวาม 
กระตือรือรน ในการจดัรายการ 

2.02 นอย 7 

8.  ผูดําเนินรายการทําใหรายการนาเบื่อ ไมนาฟง  
ไมนาสนใจ ขาดสีสัน 

2.16 นอย 4 

รวม 2.15 นอย  
คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด, 3.50 –4.49 มาก, 2.50-3.49 ปานกลาง, 1.50-2.49 นอย, 1.00-1.49 นอยที่สุด 
 
 จากตารางที่  26  พบวา นักศึกษาสวนใหญเห็นวาองคประกอบของรายการ   “เรดิโอ  
อินเทรน”   ดานผูดําเนินรายการ (ดี.เจ.) เปนปญหาตอการรับฟงรายการ อยูในระดับนอย  มีคาเฉลี่ย
รวม   2.15  โดยเห็นวาผูดําเนินรายการขาดความรู   เปนปญหาลําดับแรก   มีคาเฉลี่ย  2.40    
ผูดําเนินรายการพูดไมสุภาพ พูดเรื่องไรสาระ ออกเสียงอักขระไมชัดเจน  มีคาเฉลี่ย  2.29 ผูดําเนิน
รายการเปนคนลาสมัย ไมสนใจขาวสารและเหตุการณปจจุบัน  มีคาเฉลี่ย 2.27   ผูดําเนินรายการทํา
ใหรายการนาเบื่อ ไมนาฟง ไมนาสนใจ ขาดสีสัน  มีคาเฉลี่ย  2.16   ผูดําเนินรายการพูดแทรก 
ขณะเปดเพลงเสมอ  มีคาเฉลี่ย  ๆ  2.06   ผูดําเนินรายการใชเวลาในการสนทนาหรือสัมภาษณผูฟง
นานเกินไป นาเบื่อ  นารําคาญ   มีคาเฉลี่ย  2.05   ผูดําเนินรายการจัดรายการเฉื่อยชา ไมมีความ 
กระตือรือรน ในการจัดรายการ   และไมมีความเปนกันเองกับผูฟง  มีคาเฉลี่ย  2.02 และ 1.98 
ตามลําดับ 
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ตารางที่ 27 แสดงคาเฉลี่ยของนักศึกษาที่ตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปญหาองคประกอบของ 
  รายการ “เรดิโอ อินเทรน”  ดานเพลงประจํารายการ (จิงเกิ้ล) 

 

ดานเพลงประจํารายการ (จิงเก้ิล) คาเฉล่ีย แปลผล ลําดับ 
1.  เพลงประจาํรายการลาสมัย ไมนําเสนอภาพลักษณ
ของรายการ ไมโดดเดน 

2.28 นอย 1 

2.  เพลงประจาํรายการมีนอย 2.16 นอย 2 
3.  เพลงประจาํรายการฟงไมรูเร่ือง ไมแสดงภาพลักษณ
ของรายการชัดเจน 

2.01 นอย 3 

รวม 2.15 นอย  
คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด, 3.50 –4.49 มาก, 2.50-3.49 ปานกลาง, 1.50-2.49 นอย, 1.00-1.49 นอยที่สุด 
 
 จากตารางที่  27  พบวา  นักศึกษาสวนใหญเห็นวาองคประกอบของรายการ   “เรดิโอ  
อินเทรน”   ดานเพลงประจํารายการ  (จิงเกิ้ล)  เปนปญหาตอการรับฟงรายการ อยูในระดับนอย  
มีคาเฉลี่ยรวม  2.15  โดยเห็นวา เพลงประจํารายการลาสมัย ไมนําเสนอภาพลักษณของรายการ  
ไมโดดเดน  เปนปญหาลําดับแรก มีคาเฉลี่ย 2.28 รองลงมาคือ  เพลงประจํารายการมีนอยและเพลง
ประจํารายการฟงไมรูเรื่อง ไมแสดงภาพลักษณของรายการชัดเจน   มีคาเฉลี่ย  2.16  และ  2.01 
ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 28 แสดงคาเฉลี่ยของนักศึกษาที่ตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปญหาองคประกอบของ 
  รายการ “เรดิโอ อินเทรน”  ดานการจัดกิจกรรมพิเศษ 

 

ดานการจัดกิจกรรมพิเศษ คาเฉล่ีย แปลผล ลําดับ 
1. การจัดคอนเสิรตเปนกิจกรรมที่นาเบื่อ ไมสนุก  
ทําใหผูฟงไมอยากมีสวนรวม 

2.25 นอย 1 

2. กิจกรรมทัวรนอกสถานที่เปนกิจกรรม ที่ไมมีสาระ
และมีประโยชนตอผูฟง 

2.15 นอย 3 

3. การจัดกจิกรรมซ้ําซาก ไมอยากใหมีกจิกรรมพิเศษ
บอยเกินไป 

2.25 นอย 1 

รวม 2.21 นอย  
คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด, 3.50 –4.49 มาก, 2.50-3.49 ปานกลาง, 1.50-2.49 นอย, 1.00-1.49 นอยที่สุด 
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จากตารางที่  28  พบวา นักศึกษาสวนใหญเห็นวาองคประกอบของรายการ    “เรดิโอ  
อินเทรน”   ดานการจัดกิจกรรมพิเศษเปนปญหาตอการรับฟงรายการ อยูในระดับนอย มีคาเฉลี่ยรวม  
2.21  โดยเห็นวาการจัดคอนเสิรตเปนกิจกรรมที่นาเบื่อ ไมสนุก ทําใหผูฟงไมอยากมีสวนรวม และ
การจัดกิจกรรมซ้ําซาก ไมอยากใหมีกิจกรรมพิเศษบอยเกินไป  เปนปญหาลําดับแรกเทา ๆ กัน มี
คาเฉลี่ย 2.25  รองลงมาคือ  กิจกรรมทัวรนอกสถานที่เปนกิจกรรม ที่ไมมีสาระและมีประโยชนตอ
ผูฟง  มคีาเฉลี่ย 2.15  ตามลําดับ 
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ตารางที่ 29   แสดงคาเฉลี่ยผลของทัศนคติในการรับฟงรายการ “เรดิโอ อินเทรน” ดานองคประกอบ 
       ของรายการจําแนกตามเพศ 

 ชาย หญิง รวม 
องคประกอบของรายการ คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย 

 แปลผล 
อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ 

3.94 3 3.94 4 3.94 3 1. ดานรูปแบบของรายการ 
มาก  มาก  มาก  
4.13 1 4.26 1 4.21 1 2. ดานการเปดเพลง 
มาก  มาก  มาก  
3.66 7 3.77 6 3.73 6 3. ดานการตอบปญหา 
มาก  มาก  มาก  
3.74 6 3.64 7 3.68 7 4. ดานการเลนเกมส 
มาก  มาก  มาก  
4.11 2 4.03 2 4.06 2 5. ดานผูดําเนินรายการ (ดี.เจ.) 
มาก  มาก  มาก  
3.77 5 3.98 3 3.90 4 6. ดานเพลงประจํารายการ (จิงเกิ้ล) 
มาก  มาก  มาก  
3.78 4 3.86 5 3.83 5 7. ดานการจัดกิจกรรมพิเศษ 
มาก  มาก  มาก  
3.87  3.92  3.90  

คาเฉลี่ยรวม 
มาก  มาก  มาก  

คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด, 3.50 –4.49 มาก, 2.50-3.49 ปานกลาง, 1.50-2.49 นอย, 1.00-1.49 นอยที่สุด 
 จากตารางที่ 29  คาเฉลี่ยผลของทัศนคติในการรับฟงรายการ “เรดิโอ อินเทรน” ดาน
องคประกอบของรายการจําแนกตามเพศ ของนักศึกษา  พบวา  นักศึกษาทั้งเพศชายและเพศหญิงให
ความสําคัญอยูในลําดับมาก  มีคาเฉลี่ยรวม   3.90   โดยเห็นวาดานการเปดเพลงสําคัญอันดับแรก   
มีคาเฉลี่ย   4.21  รองลงมาคือดานผูดําเนินรายการ (ดี.เจ.)  และดานรูปแบบของรายการ   มีคาเฉลี่ย 
4.06 และ 3.94  ตามลําดับ   
 นักศึกษาเพศชาย  ใหความสําคัญเปนอันดับแรก คือ ดานการเปดเพลง รองลงมาคือดาน 
ผูดําเนินรายการ (ดี.เจ.) และดานรูปแบบของรายการ โดยมีคาเฉลี่ย  4.13  4.11  และ  3.94  ตามลําดับ 
 นักศึกษาเพศหญิง  ใหความสําคัญเปนอันดับแรก คือ ดานการเปดเพลง  รองลงมาคือ
ดานผูดําเนินรายการ (ดี.เจ)  และ  ดานเพลงประจํารายการ (จิงเกิ้ล)  โดยมีคาเฉลี่ย  4.26   4.03  และ 
3.98  ตามลําดับ  
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ตารางที่ 30   แสดงคาเฉลี่ยผลของทัศนคติในการรับฟงรายการ “เรดิโอ อินเทรน” ดานรูปแบบ 
       ของรายการจําแนกตามเพศ 
 

 ชาย หญิง รวม 
รูปแบบรายการ คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย 

 แปลผล 
อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ 

4.15 1 4.05 3 4.09 1 1. เปนรายการที่ใหทั้งสาระความรู 
และความบันเทิง มาก  มาก  มาก  

3.93 6 4.11 1 4.04 3 2. เปนรายการที่ฟงไดทุกเพศ  ทุกวัย 
มาก  มาก  มาก  
4.01 5 4.11 1 4.07 2 3.  เปนรายการที่ทันสมัย  นาสนใจ 
มาก  มาก  มาก  
4.06 3 3.94 4 3.99 4 4. เปนรายการที่สรางสรรค  เปน

ประโยชนตอสังคม มาก  มาก  มาก  
4.06 3 3.78 5 3.89 5 5. เปนรายการที่มีรูปแบบการจัด 

รายการตางไปจากรายการอื่น มาก  มาก  มาก  
4.15 1 3.64 6 3.83 6 6. เปนรายการที่ออกอากาศใน

ชวงเวลาที่ เหมาะสม มาก  มาก  มาก  
4.05  3.93  3.98  

คาเฉลี่ยรวม 
มาก  มาก  มาก  

คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด, 3.50 –4.49 มาก, 2.50-3.49 ปานกลาง, 1.50-2.49 นอย, 1.00-1.49 นอยที่สุด 
 
 จากตารางที่  30 เฉลี่ยผลของทัศนคติในการรับฟงรายการ  “เรดิโอ อินเทรน”   ดาน 
รูปแบบของรายการจําแนกตามเพศ ของนักศึกษา  พบวา  นักศึกษาทั้งเพศชายและเพศหญิงให
ความสําคัญอยูในลําดับมาก  มีคาเฉลี่ยรวม  3.98  โดยเห็นวาเปนรายการที่ใหทั้งสาระความรูและ
ความบันเทิงสําคัญอันดับแรก  มีคาเฉลี่ย  4.09 รองลงมาคือเปนรายการที่ทันสมัย  นาสนใจ  และเปน
รายการที่ฟงไดทุกเพศ ทุกวัย  มีคาเฉลี่ย 4.07 และ 4.04  ตามลําดับ   
 นักศึกษาเพศชาย  ใหความสําคัญเปนอันดับแรก คือ เปนรายการที่ใหทั้งสาระความรูและ
ความบันเทิง  และเปนรายการที่ออกในชวงเวลาเหมาะสมเทากัน  รองลงมาคือ เปนรายการที่
สรางสรรค  เปนประโยชนตอสังคมและเปนรายการที่มีรูปแบบการจัดรายการตางไปจากรายการอื่น
เทากัน   และเปนรายการที่ทันสมัย  นาสนใจ  โดยมีคาเฉลี่ย  4.15  4.06  และ  4.01  ตามลําดับ 
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 นักศึกษาเพศหญิง  ใหความสําคัญเปนอันดับแรก คือ เปนรายการที่ทันสมัย  นาสนใจ  
และ เปนรายการที่ฟงไดทุกเพศ ทุกวัย  เทากัน  รองลงมาคือเปนรายการที่ใหทั้งสาระความรูและ
ความบันเทิงและ  เปนรายการที่สรางสรรค  เปนประโยชนตอสังคม   โดยมคีาเฉลี่ย  4.11  4.05  และ  
3.94   ตามลําดับ  
 
ตารางที่ 31   แสดงคาเฉลี่ยผลของทัศนคติในการรับฟงรายการ “เรดิโอ อินเทรน” ดานการเปดเพลง 
         จําแนกตามเพศ 
 

 ชาย หญิง รวม 
การเปดเพลง คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย 

 แปลผล 
อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ 

4.34 1 4.35 1 4.35 1 1. เปนรายการที่เปดเพลงมากกวาเปด
โฆษณาหรือ พูดคุย มาก  มาก  มาก  

3.84 3 4.02 2 3.95 2 2. เปนรายการที่เปดเพลงไพเราะและ
อารมณตอเนื่อง มาก  มาก  มาก  

4.11 2 3.74 3 3.88 3 3. เปนรายการที่เปดโอกาสใหผูฟงมี
สวนรวมในการเลือกเพลงฟง มาก  มาก  มาก  

4.09  4.03  4.05  คาเฉลี่ยรวม 
มาก  มาก  มาก  

คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด, 3.50 –4.49 มาก, 2.50-3.49 ปานกลาง, 1.50-2.49 นอย, 1.00-1.49 นอยที่สุด 
 
 จากตารางที่ 31  คาเฉลี่ยผลของทัศนคติในการรับฟงรายการ “เรดิโอ อินเทรน” ดานการ
เปดเพลงจําแนกตามเพศ ของนักศึกษา  พบวา  นักศึกษาทั้งเพศชายและเพศหญิงใหความสําคัญ 
อยูในลําดับมาก     มีคาเฉลี่ยรวม   4.05  โดยเห็นวาเปนรายการที่เปดเพลงมากกวาเปดโฆษณาหรือ
พูดคุย  สําคัญลําดับแรก  รองลงมาคือ  เปนรายการที่เปดเพลงไพเราะอารมณตอเนื่อง  และเปน 
รายการที่เปดโอกาสใหผูฟงมีสวนรวมในการเลือกฟงเพลง มีคาเฉลี่ย  4.35  3.95  และ  3.88    
ตามลําดับ   
 นักศึกษาเพศชาย  ใหความสําคัญเปนอันดับแรก คือ  เปนรายการที่เปดเพลงมากกวาเปด
โฆษณาหรือพูดคุย  รองลงมาคือ เปนรายการที่เปดโอกาสใหผูฟงมีสวนรวมในการเลือกฟงเพลง 
และ  เปนรายการที่เปดเพลงไพเราะอารมณตอเนื่อง มีคาเฉลี่ย  4.34   4.11   และ 3.84 ตามลําดับ 
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 นักศึกษาเพศหญิง  ใหความสําคัญเปนอันดับแรก คือ เปนรายการที่เปดเพลงมากกวาเปด
โฆษณาหรือพูดคุย  รองลงมาคือเปนรายการที่เปดเพลงไพเราะอารมณตอเนื่อง และเปนรายการที่
เปดโอกาสใหผูฟงมีสวนรวมในการเลือกฟงเพลง มีคาเฉลี่ย 4.35  4.02 และ 3.74 ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 32   แสดงคาเฉลี่ยผลของทัศนคติในการรับฟงรายการ “เรดิโอ อินเทรน” ดานการตอบปญหา 

       จําแนกตามเพศ 
 

 ชาย หญิง รวม 
การตอบปญหา คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย 

 แปลผล 
อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ 

4.09 1 3.99 1 4.03 1 1. การตอบปญหาตรงประเด็น 
มาก  มาก  มาก  
3.87 3 3.87 3 3.87 3 2. การตอบปญหามีนอยเกินไป 
มาก  มาก  มาก  
3.92 2 3.88 2 3.89 2 3.  ผูตอบปญหาเปนผูมีความรู

ความสามารถ มาก  มาก  มาก  
3.95  3.91  3.93  

คาเฉลี่ยรวม 
มาก  มาก  มาก  

คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด, 3.50 –4.49 มาก, 2.50-3.49 ปานกลาง, 1.50-2.49 นอย, 1.00-1.49 นอยที่สุด 
 

 จากตารางที่  32   คาเฉลี่ยผลของทัศนคติในการรับฟงรายการ “เรดิโอ อินเทรน” ดานการ
ตอบปญหาจําแนกตามเพศ ของนักศึกษา  พบวา  นักศึกษาทั้งเพศชายและเพศหญิงใหความสําคัญอยู
ในลําดับมากเหมือนกัน   มีคาเฉลี่ยรวม   3.93   โดยเห็นวาการตอบปญหาตรงประเด็นสําคัญเปน
ลําดับแรก  รองลงมาคือ  ผูตอบปญหาเปนผูมีความรูความสามารถ  และการตอบปญหามีนอยเกินไป  
มีคาเฉลี่ย  4.03 3.89 และ 3.87  ตามลําดับ   
 นักศึกษาเพศชาย  เห็นวาการตอบปญหาตรงประเด็นสําคัญเปนลําดับแรก  รองลงมาคือ  
ผูตอบปญหาเปนผูมีความรูความสามารถ  และการตอบปญหามีนอยเกินไป  มีคาเฉลี่ย 4.09  3.92 
และ 3.87  ตามลําดับ 
 นักศึกษาเพศหญิง  เห็นวาการตอบปญหาตรงประเด็นสําคัญเปนลําดับแรก  รองลงมาคือ  
ผูตอบปญหาเปนผูมีความรูความสามารถ  และการตอบปญหามีนอยเกินไป  มีคาเฉลี่ย 3.99 3.88 
และ 3.87  ตามลําดับ   
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ตารางที่ 33   แสดงคาเฉลี่ยผลของทัศนคติในการรับฟงรายการ “เรดิโอ อินเทรน” ดานการเลนเกมส 
         จําแนกตามเพศ 

 ชาย หญิง รวม 
ดานการเลนเกมส คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย 

 แปลผล 
อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ 

4.08 1 4.17 1 4.13 1 1. การเลนเกมสในรายการมีความ
สนุกสนานไมยืดเยื้อ มาก  มาก  มาก  

3.83 3 4.11 2 4.00 2 2. มีของรางวัลแจกในการเลนเกมส 
มาก  มาก  มาก  
3.87 2 3.73 3 3.79 3 3. มีเกมสใหม ๆ มาเลนในรายการอยู

เสมอ มาก  มาก  มาก  
3.92  4.00  3.97  

คาเฉลี่ยรวม 
มาก  มาก  มาก  

คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด, 3.50 –4.49 มาก, 2.50-3.49 ปานกลาง, 1.50-2.49 นอย, 1.00-1.49 นอยที่สุด 
 
 จากตารางที่ 33  คาเฉลี่ยผลของทัศนคติในการรับฟงรายการ “เรดิโอ อินเทรน” ดานการ
เลนเกมสจําแนกตามเพศ ของนักศึกษา  พบวา  นักศึกษาทั้งเพศชายและเพศหญิงใหความสําคัญอยู
ในลําดับมาก มีคาเฉลี่ยรวม  3.97  โดยเห็นวาการเลนเกมสในรายการมีความสนุกสนาน ไมยืดเยื้อ  
รองลงมาคือ มีของรางวัลแจกในการเลนเกมส  และมีเกมสใหม ๆ มาเลนในรายการอยูเสมอ   
มีคาเฉลี่ย  4.13   4.00 และ  3.79  ตามลําดับ   
 นักศึกษาเพศชาย  เห็นวาการเลนเกมสในรายการมีความสนุกสนานไมยืดเยื้อ  รองลงมา
คือ มีเกมสใหม ๆ มาเลนในรายการอยูเสมอ และ มีของรางวัลแจกในการเลนเกมส    โดยมีคาเฉลี่ย 
4.08  3.83  และ  3.87 ตามลําดับ 
 นักศึกษาเพศหญิง เห็นวาการเลนเกมสในรายการมีความสนุกสนานไมยืดเยื้อ รองลงมา
คือ มีของรางวัลแจกในการเลนเกมส  และมีเกมสใหม ๆ มาเลนในรายการอยูเสมอ  มีคาเฉลี่ย 4.17  
4.11  และ  3.73  ตามลําดับ  
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ตารางที่ 34   แสดงคาเฉล่ียผลของทัศนคติในการรับฟงรายการ “เรดิโอ อินเทรน”     ดานผูดําเนิน  
          รายการ  (ดี.เจ.)จําแนกตามเพศ 

 ชาย หญิง รวม 
ดานผูดําเนินรายการ (ดี.เจ.) คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย 

 แปลผล 
อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ 

3.89 4 4.16 1 4.06 1 1. ผูดําเนินรายการมีความสามารถสูง 
มาก  มาก  มาก  
3.86 5 3.64 7 3.72 6 2. ผูดําเนินรายการใชภาษาเหมาะสม 

ออกเสียงอักขระชัดเจน มาก  มาก  มาก  
3.79 6 4.01 2 3.92 4 3. ผูดําเนินรายการมีความเปนกันเอง  

กับผูฟง มาก  มาก  มาก  
4.17 2 3.88 3 3.99 2 4. ผูดําเนินรายการมีความรอบรูทันตอ

ขาวสาร และเหตุการณปจจุบัน มาก  มาก  มาก  
3.70 7 3.69 6 3.69 7 5. ผูดําเนินรายการไมพูดแทรกขณะ   

เปดเพลง มาก  มาก  มาก  
4.20 1 3.81 4 3.96 3 6.ผูดําเนินรายการใชเวลาในการสนทนา

หรือสัมภาษณผูฟง เหมาะสม ไมยืดเยื้อ มาก  มาก  มาก  
3.51 8 3.61 8 3.57 8 7. ผูดําเนินรายการมีความกระตือรือรน

วองไวในการดําเนินรายการ มาก  มาก  มาก  
4.00 3 3.80 5 3.88 5 8. ผูดําเนินรายการมีสวนชวยเพิ่มสีสัน

ใหกับรายการ มาก  มาก  มาก  
3.89  3.82  3.85  

คาเฉลี่ยรวม 
มาก  มาก  มาก  

คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด, 3.50 –4.49 มาก, 2.50-3.49 ปานกลาง, 1.50-2.49 นอย, 1.00-1.49 นอยที่สุด 
 
 จากตารางที่ 34  คาเฉลี่ยผลของทัศนคติในการรับฟงรายการ  “เรดิโอ อินเทรน”   ดาน 
ผูดําเนินรายการ  (ดี.เจ)  จําแนกตามเพศ ของนักศึกษา  พบวา  นักศึกษาทั้งเพศชายและเพศหญิงให
ความสําคัญอยูในลําดับมาก   มีคาเฉลี่ยรวม   3.85   โดยเห็นวาผูดําเนินรายการมีความสามารถสูง  
รองลงมาคือ  ผูดําเนินรายการมีความรอบรูทันตอขาวสาร เหตุการณปจจุบัน และผูดําเนินรายการใช
เวลาในการสนทนาหรือสัมภาษณผูฟงเหมาะสม  ไมยืดเยื้อ  มีคาเฉลี่ย  4.06   3.99 และ  3.96   
 ตามลําดับ   
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 นักศึกษาเพศชาย  ใหความสําคัญเปนอันดับแรก คือ ผูดําเนินรายการใชเวลาในการ
สนทนาหรือสัมภาษณผูฟงเหมาะสม  ไมยืดเยื้อ  รองลงมาคือ  ผูดําเนินรายการมีความรอบรูทันตอ
ขาวสาร เหตุการณปจจุบัน  และ  ผูดําเนินรายการมีสวนชวยเพิ่มสีสันใหกับรายการ  มีคาเฉล่ีย  4.20   
4.17  และ  4.00  ตามลําดับ 
 นักศึกษาเพศหญิง  ใหความสําคัญเปนอันดับแรก คือ  ผูดําเนินรายการมีความสามารถสูง  
รองลงมาคือ  ผูดําเนินรายการมีความเปนกันองกับผูฟง  และ  ผูดําเนินรายการมีความรอบรูทันตอ
ขาวสาร เหตุการณปจจุบัน  มีคาเฉลี่ย  4.16  4.01  และ  3.88  ตามลําดับ  
 
ตารางที่ 35   แสดงคาเฉลี่ยผลของทัศนคติในการรับฟงรายการ “เรดิโอ อินเทรน” ดานเพลงประจํา  
         รายการ  (จิงเกิ้ล) จําแนกตามเพศ 

 ชาย หญิง รวม 
ดานเพลงประจํารายการ คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย 

(จิงเกิ้ล) แปลผล 
อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ 

4.01 1 4.42 1 4.26 1 1. เพลงประจํารายการชวยเพิ่มสีสัน
ใหกับรายการ มาก  มาก  มาก  

3.84 3 4.04 2 3.96 2 2. เพลงประจํารายการมีหลากหลาย 
มาก  มาก  มาก  
4.01 2 3.76 3 3.86 3 3. เพลงประจํารายการแสดง

ภาพลักษณของรายการไดดี มาก  มาก  มาก  
4.09  4.03  4.05  

คาเฉลี่ยรวม 
มาก  มาก  มาก  

คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด, 3.50 –4.49 มาก, 2.50-3.49 ปานกลาง, 1.50-2.49 นอย, 1.00-1.49 นอยที่สุด 
  
 จากตารางที่ 35  คาเฉลี่ยผลของทัศนคติในการรับฟงรายการ  “เรดิโอ อินเทรน”   ดาน
เพลงประจํารายการ  (จิงเกิ้ล)  จําแนกตามเพศ ของนักศึกษา  พบวา  นักศึกษาทั้งเพศชายและเพศ
หญิงใหความสําคัญอยูในลําดับมาก  มีคาเฉลี่ยรวม   4.05   โดยเห็นวา เพลงประจํารายการชวยเพิ่ม
สีสันใหกับรายการสําคัญเปนลําดับแรก  รองลงมาคือ  เพลงประจํารายการมีหลากหลาย  และ เพลง
ประจํารายการแสดงภาพลักษณของรายการไดดี  มีคาเฉล่ีย 4.26  3.96  และ 3.86  ตามลําดับ  และ
ปจจัยเนื้อหา  พบวา 
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 นักศึกษาเพศชาย  ใหความสําคัญเปนอันดับแรก คือ เพลงประจํารายการชวยเพิ่มสีสัน
ใหกับรายการ   และเพลงประจํารายการแสดงภาพลักษณของรายการไดดีสําคัญเทากัน  รองลงมาคือ 
เพลงประจํารายการมีหลากหลาย  มีคาเฉลี่ย  4.01   และ  3.84  ตามลําดับ 
 นักศึกษาเพศหญิง  ใหความสําคัญเปนอันดับแรก คือ  เพลงประจํารายการชวยเพิ่มสีสัน
ใหกับรายการสําคัญ รองลงมาคือ  เพลงประจํารายการมีหลากหลาย  และ เพลงประจํารายการแสดง
ภาพลักษณของรายการไดดี  มีคาเฉลี่ย  4.42  4.04  และ  3.76  ตามลําดับ  
 
ตารางที่ 36   แสดงคาเฉลี่ยผลของทัศนคติในการรับฟงรายการ “เรดิโอ อินเทรน”  ดานการจัด 
          กิจกรรมพิเศษจําแนกตามเพศ 

 ชาย หญิง รวม 
ดานการจัดกิจกรรมพิเศษ คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย 

 แปลผล 
อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ 

4.15 1 4.29 1 4.24 1 1. การจัดคอนเสิรตเปนกิจกรรมที่นาสนใจ 
ผูฟงอยากมีสวนรวม มาก  มาก  มาก  

4.04 2 4.02 2 4.03 2 2. กิจกรรมทัวรนอกสถานที่เปนกิจกรรม 
ที่ใหสาระและมีประโยชนตอผูฟง มาก  มาก  มาก  

3.70 3 3.58 3 3.63 3 3. ทานอยากใหจัดกิจกรรมพิเศษตาง ๆ 
มาก  มาก  มาก  
3.96  3.96  3.96  

คาเฉลี่ยรวม 
มาก  มาก  มาก  

คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด, 3.50 –4.49 มาก, 2.50-3.49 ปานกลาง, 1.50-2.49 นอย, 1.00-1.49 นอยที่สุด 
  
 จากตารางที่ 36  คาเฉลี่ยผลของทัศนคติในการรับฟงรายการ  “เรดิโอ อินเทรน”  ดานการ
จัดกิจกรรมพิเศษจําแนกตามเพศ ของนักศึกษา  พบวา  นักศึกษาทั้งเพศชายและเพศหญิงให
ความสําคัญอยูในลําดับมาก   มีคาเฉลี่ยรวม   3.96   โดยเห็นวาการจัดคอนเสิรตเปนกิจกรรมที่
นาสนใจ  ผูฟงอยากมีสวนรวมสําคัญเปนลําดับแรก  รองลงมาคือ กิจกรรมทัวรนอกสถานที่เปน 
กิจกรรม ที่ใหสาระและมีประโยชนตอผูฟง  และ อยากใหจัดกิจกรรมพิเศษตาง ๆ  มีคาเฉลี่ย 4.24  
4.03  และ  3.63   ตามลําดับ   
 นักศึกษาเพศชาย  โดยเห็นวาการจัดคอนเสิรตเปนกิจกรรมที่นาสนใจ  ผูฟงอยากมี 
สวนรวมสําคัญเปนลําดับแรก  รองลงมาคือ กิจกรรมทัวรนอกสถานที่เปนกิจกรรม ที่ใหสาระและ 
มีประโยชนตอผูฟง และอยากใหจัดกิจกรรมพิเศษตาง ๆ  มีคาเฉลี่ย 4.15 4.04  และ 3.70   ตามลําดับ 
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 นักศึกษาเพศหญิง  โดยเห็นวาการจัดคอนเสิรตเปนกิจกรรมที่นาสนใจ  ผูฟงอยากมีสวน
รวมสําคัญเปนลําดับแรก  รองลงมาคือ กิจกรรมทัวรนอกสถานที่เปนกิจกรรม ที่ใหสาระและมี
ประโยชนตอผูฟง และอยากใหจัดกิจกรรมพิเศษตาง ๆ  มีคาเฉลี่ย 4.29   4.02 และ  3.58   ตามลาํดับ 
 
ตารางที่ 37   แสดงคาเฉลี่ยผลของปญหาในการรับฟงรายการ “เรดิโอ อินเทรน” ดานองคประกอบ 

       ของรายการจําแนกตามเพศ 
 

 ชาย หญิง รวม 
องคประกอบของรายการ คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย 

 แปลผล 
อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ 

2.32 2 2.41 1 2.38 1 1. ไมชอบรูปแบบของรายการ 
นอย  นอย  นอย  
2.15 3 2.13 4 2.14 3 2. ไมชอบการเปดเพลง 
นอย  นอย  นอย  
2.37 1 2.32 2 2.28 2 3. ไมชอบการตอบปญหา 

 นอย  นอย  นอย  
2.15 3 2.09 5 2.11 4 4. ไมชอบการเลนเกมส 
นอย  นอย  นอย  
1.97 7 2.05 6 2.02 7 5. ไมชอบผูดําเนินรายการ (ดี.เจ.) 
นอย  นอย  นอย  
2.03 6 2.15 3 2.10 6 6. ไมชอบเพลงประจํารายการ (จิงเกิ้ล) 
นอย  นอย  นอย  
2.32 2 1.98 7 2.11 5 7. ไมชอบการจัดกิจกรรมพิเศษ 
นอย  นอย  นอย  
2.18  2.14  2.16  

คาเฉลี่ยรวม 
นอย  นอย  นอย  

คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด, 3.50 –4.49 มาก, 2.50-3.49 ปานกลาง, 1.50-2.49 นอย, 1.00-1.49 นอยที่สุด 
 

 จากตารางที่ 37  คาเฉลี่ยผลของปญหาในการรับฟงรายการ “เรดิโอ อินเทรน” ดาน
องคประกอบของรายการจําแนกตามเพศ ของนักศึกษา  พบวา  นักศึกษาทั้งเพศชายและเพศหญิงให
ความสําคัญอยูในลําดับนอย  มีคาเฉลี่ยรวม   2.16  โดยไมชอบรูปแบบของรายการเปนปญหาลําดับ
แรก  รองลงมาคือ  ไมชอบการตอบปญหา  และไมชอบการเปดเพลง  มีคาเฉลี่ย 2.38  2.28  และ  
2.14   ตามลําดับ   
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 นักศึกษาเพศชาย  เห็นวาไมชอบการตอบปญหา   เปนปญหาลําดับแรก  รองลงมาคือ  ไม
ชอบรูปแบบของรายการ   ไมชอบการจัดกิจกรรมพิเศษ เทากัน  และ  ไมชอบการเปดเพลง  ไมชอบ
การเลนเกมส  เทากัน  โดยมีคาเฉลี่ย  2.37  2.32  2.15   ตามลําดับ 
 นักศึกษาเพศหญิง    เห็นวาไมชอบรูปแบบของรายการ  เปนปญหาลําดับแรก  รองลงมา
คือ  ไมชอบการตอบปญหา  และไมชอบเพลงประจํารายการ (จิงเกิ้ล)  โดยมีคาเฉลี่ย  2.41  2.32  และ  
2.15  ตามลําดับ  
 
ตารางที่ 38   แสดงคาเฉลี่ยผลของปญหาในการรับฟงรายการ “เรดิโอ อินเทรน” ดานรูปแบบของ 
         รายการจําแนกตามเพศ 

 ชาย หญิง รวม 
รูปแบบรายการ คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย 

 แปลผล 
อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ 

2.40 1 2.32 1 2.35 1 1. เปนรายการที่ไมมีสาระความรู และ
ความบันเทิง นอย  นอย  นอย  

2.06 5 2.16 2 2.12 3 2. เปนรายการที่เหมาะสมเฉพาะกลุม
วัยรุนและเด็ก  ไมเหมาะสมกับทุกเพศ
ทุกวัย 

นอย  นอย  นอย  

2.07 4 2.13 3 2.11 4 3. เปนรายการที่ลาสมัย  ไมนาสนใจ 
นอย  นอย  นอย  
1.93 6 1.92 5 1.92 6 4. เปนรายการที่ไมสรางสรรค และไม

เปนประโยชนตอสังคม นอย  นอย  นอย  
2.40 1 2.09 4 2.21 2 5. เปนรายการที่มีรูปแบบซ้ําซาก  

เชนเดียวกับรายการอื่น นอย  นอย  นอย  
2.19 3 1.92 6 2.02 5 6. เวลาออกอากาศไมเหมาะสม 
นอย  นอย  นอย  
2.17  2.08  2.12  

คาเฉลี่ยรวม 
นอย  นอย  นอย  

คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด, 3.50 –4.49 มาก, 2.50-3.49 ปานกลาง, 1.50-2.49 นอย, 1.00-1.49 นอยที่สุด 
 

 จากตารางที่ 38  คาเฉลี่ยผลของปญหาในการรับฟงรายการ  “เรดิโอ อินเทรน”  ดาน   
รูปแบบของรายการจําแนกตามเพศ ของนักศึกษา  พบวา  นักศึกษาทั้งเพศชายและเพศหญิงให
ความสําคัญอยูในลําดับนอย  มีคาเฉลี่ยรวม   2.12  โดยเห็นวาเปนรายการที่ไมมีสาระความรู และ
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ความบันเทิง  เปนปญหานอย  รองลงมาคือ  เปนรายการที่มีรูปแบบซ้ําซาก เชนเดียวกับรายการอื่น  
และ เปนรายการที่เหมาะสมเฉพาะกลุมวัยรุนและเด็ก  ไมเหมาะสมกับทุกเพศทุกวัย  มีคาเฉลี่ย  2.35   
2.21   และ 2.12  ตามลําดับ   
 นักศึกษาเพศชาย  เห็นวาเปนรายการที่ไมมีสาระความรูและความบันเทิง และเปน 
รายการที่มีรูปแบบซ้ําซาก เชนเดียวกับรายการอื่น  เปนปญหาลําดับแรกเทากัน  รองลงมาคือ  เวลา
ออกอากาศไมเหมาะสม  และเปนรายการที่ลาสมัย  ไมนาสนใจ  มีคาเฉลี่ย  2.40   2.19  และ  2.07 
ตามลําดับ 
 นักศึกษาเพศหญิง  เห็นวาเปนรายการที่ไมมีสาระความรู และความบันเทิง เปนปญหา
ลําดับแรก  รองลงมาคือ   เปนรายการที่เหมาะสมเฉพาะกลุมวัยรุนและเด็ก  ไมเหมาะสมกับทุกเพศ
ทุกวัย  มีคาเฉลี่ย  และเปนรายการที่ลาสมัย ไมนาสนใจ  มีคาเฉลี่ย  2.32   2.16  และ 2.13 ตามลําดับ  
 
ตารางที่ 39   แสดงคาเฉลี่ยผลของปญหาในการรับฟงรายการ “เรดิโอ อินเทรน” ดานการเปดเพลง 
         จําแนกตามเพศ 
 

 ชาย หญิง รวม 
ดานการเปดเพลง คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย 

 แปลผล 
อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ 

2.59 1 2.30 1 2.41 1 1. เปนรายการที่เปดโฆษณามาก   
พูดคุยมากกวาการเปดเพลง ทั้งๆ ที่
เปนรายการเพลง 

ปานกลาง  นอย  นอย  

2.25 3 2.27 2 2.26 3 2. เปนรายการที่เปดเพลงลาสมัย  
ไมไดอารมณ  ฟงไมเพราะ และ
อารมณเพลงไมตอเนื่อง ไมมีรสนิยม 

นอย  นอย  นอย  

2.49 2 2.24 3 2.34 2 3.  เปนรายการที่ไมเปดโอกาสใหผูฟง
มีสวนรวมในการเลือกเพลงฟง ขึ้นอยู
กับผูจัด (ดี.เจ.)จดัเองทั้งหมด เหมือน
บังคับใหผูฟง ฟงเพลงที่ ดี.เจ. จะเปด 

นอย  นอย  นอย  

2.44  2.26  2.12  
คาเฉลี่ยรวม 

นอย  นอย  นอย  
คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด, 3.50 –4.49 มาก, 2.50-3.49 ปานกลาง, 1.50-2.49 นอย, 1.00-1.49 นอยที่สุด 
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 จากตารางที่ 39  คาเฉลี่ยผลของปญหาในการรับฟงรายการ “เรดิโอ อินเทรน” ดานการ
เปดเพลงจําแนกตามเพศ ของนักศึกษา  พบวา  นักศึกษาทั้งเพศชายและเพศหญิงใหความสําคญัอยูใน
ลําดับนอย มีคาเฉลี่ยรวม     2.12  โดยเห็นวาเปนรายการที่เปดโฆษณามาก  พูดคุยมากกวาการเปด
เพลง ทั้ง ๆ ที่เปนรายการเพลง  เปนปญหาลําดับแรก  รองลงมาคือ เปนรายการที่ไมเปดโอกาสให
ผูฟงมีสวนรวมในการเลือกเพลงฟง ขึ้นอยูกับผูจัด (ดี.เจ.)จัดเองทั้งหมด เหมือนบังคับใหผูฟง ฟง
เพลงที่ ด.ีเจ. จะเปด  และ เปนรายการที่เปดเพลงลาสมัย ไมไดอารมณ  ฟงไมเพราะ และอารมณเพลง
ไมตอเนื่อง ไมมีรสนิยม  มีคาเฉลี่ย  2.41  2.26  และ  2.34   ตามลําดับ   
 นักศึกษาเพศชาย  เห็นวาเปนรายการที่เปดโฆษณามาก  พูดคุยมากกวาการเปดเพลง  
ทั้ง ๆ ที่เปนรายการเพลง  เปนปญหาระดับปานกลาง รองลงมาคือ  เปนรายการที่เปดเพลงลาสมัย 
ไมไดอารมณ  ฟงไมเพราะ และอารมณเพลงไมตอเนื่อง ไมมีรสนิยม และเปนรายการที่ไมเปดโอกาส
ใหผูฟงมีสวนรวมในการเลือกเพลงฟง ขึ้นอยูกับผูจัด  (ด.ีเจ.) จัดเองทั้งหมด  เหมือนบังคับใหผูฟง ฟง
เพลงที่ ด.ีเจ. จะเปด  เปนปญหาลําดับนอย  มีคาเฉลี่ย  2.59  2.25  และ  2.49  ตามลําดับ 
 นักศึกษาเพศหญิง  เห็นวาเปนรายการที่เปดโฆษณามาก  พูดคุยมากกวาการเปดเพลง ทั้ง 
ๆ ที่เปนรายการเพลง  เปนปญหานอย  รองลงมาคือ เปนรายการที่ไมเปดโอกาสใหผูฟงมีสวนรวมใน
การเลือกเพลงฟง ขึ้นอยูกับผูจัด (ดี.เจ.)จัดเองทั้งหมด เหมือนบังคับใหผูฟง ฟงเพลงที่ ดี.เจ. จะเปด  
และ เปนรายการที่เปดเพลงลาสมัย ไมไดอารมณ  ฟงไมเพราะ และอารมณเพลงไมตอเนื่อง ไมมี
รสนิยม  มีคาเฉลี่ย  2.30  2.27  และ  2.24  ตามลําดับ  
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ตารางที่ 40   แสดงคาเฉลี่ยผลของปญหาในการรับฟงรายการ “เรดิโอ อินเทรน” ดานการตอบปญหา 
       จําแนกตามเพศ 
 

 ชาย หญิง รวม 
ดานการตอบปญหา คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย 

 แปลผล 
อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ 

2.24 2 2.38 1 2.33 1 1. การตอบปญหาไมตรงประเด็น 
นอย  นอย  นอย  
2.30 1 2.14 2 2.20 2 2. การตอบปญหามีมากเกินไป 
นอย  นอย  นอย  
2.09 3 2.08 3 2.09 3 3. ผูตอบปญหาขาดความรู  

ความสามารถในการตอบปญหา นอย  นอย  นอย  
2.20  2.20  2.33  

คาเฉลี่ยรวม 
นอย  นอย  นอย  

คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด, 3.50 –4.49 มาก, 2.50-3.49 ปานกลาง, 1.50-2.49 นอย, 1.00-1.49 นอยที่สุด 
 
 

  จากตารางที่ 40  คาเฉลี่ยผลของปญหาในการรับฟงรายการ “เรดิโอ อินเทรน” ดานการ
ตอบปญหาจําแนกตามเพศ ของนักศึกษา  พบวา  นักศึกษาทั้งเพศชายและเพศหญิงใหความสําคัญอยู
ในลําดับนอย มีคาเฉลี่ยรวม   2.33  โดยเห็นวาการตอบปญหาไมตรงประเด็น เปนปญหานอย  
รองลงมาคือ  การตอบปญหามีมาเกินไปและผูตอบปญหาขาดความรูความสามารถ  มีคาเฉลี่ย  2.33  
2.20  2.09  ตามลําดับ   
 นักศึกษาเพศชาย  เห็นวาการตอบปญหามีมากเกินไป  เปนปญหานอย  รองลงมาคือ  การ
ตอบปญหาไมตรงประเด็น และ ผูตอบปญหาขาดความรูความสามารถ  มีคาเฉลี่ย 2.30 2.24  และ  
2.08  ตามลําดับ 
 นักศึกษาเพศหญิง  เห็นวาการตอบปญหาไมตรงประเด็น เปนปญหานอย  รองลงมาคือ  
การตอบปญหามีมาเกินไปและผูตอบปญหาขาดความรูความสามารถ  มีคาเฉล่ีย 2.38   2.14  และ  
2.08 ตามลําดับ  
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ตารางที่ 41  แสดงคาเฉลี่ยผลของปญหาในการรับฟงรายการ “เรดิโอ อินเทรน” ดานการเลนเกมส 
         จําแนกตามเพศ 
 

 ชาย หญิง รวม 
การเลนเกมส คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย 

 แปลผล 
อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ 

2.48 1 2.25 1 2.34 1 1. การเลนเกมสในรายการนาเบื่อ  
ไมสนุกสนาน ใชเวลานาน  ยืดเยื้อ นอย  นอย  นอย  

2.23 2 2.03 2 2.10 2 2. ไมมีของรางวัลแจกในการเลนเกมส 
นอย  นอย  นอย  
2.05 3 2.03 2 2.04 3 3. การเลนเกมสซ้ําซาก จําเจ ไมมีเกมส

ใหม ๆ มาเลนในรายการ  นอย  นอย  นอย  
2.25  2.13  2.20  

คาเฉลี่ยรวม 
นอย  นอย  นอย  

คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด, 3.50 –4.49 มาก, 2.50-3.49 ปานกลาง, 1.50-2.49 นอย, 1.00-1.49 นอยที่สุด 
 
 จากตารางที่ 41  คาเฉลี่ยผลของปญหาในการรับฟงรายการ “เรดิโอ อินเทรน” ดานการ
เลนเกมสการจําแนกตามเพศ ของนักศึกษา  พบวา  นักศึกษาทั้งเพศชายและเพศหญิงใหความสําคัญ
อยูในลําดับนอย  มีคาเฉลี่ยรวม   2.20  โดยเห็นวา การเลนเกมสในรายการนาเบื่อ ไมสนุกสนาน  
ใชเวลานาน  ยืดเยื้อเปนปญหานอย  รองลงมาคือ ไมมีของรางวัลแจกในการเลนเกมส และ การเลน
เกมสซํ้าซาก จําเจ ไมมีเกมสใหม ๆ มาเลนในรายการ   มีคาเฉลี่ย  2.34  2.10  และ  2.04   ตามลําดับ  
และปจจัยเนื้อหา  พบวา 
 นักศึกษาเพศชาย เห็นวา การเลนเกมสในรายการนาเบื่อ  ไมสนุกสนาน ใชเวลานาน   
ยืดเยื้อเปนปญหานอย  รองลงมาคือ ไมมีของรางวัลแจกในการเลนเกมส และ การเลนเกมสซํ้าซาก 
จําเจ ไมมีเกมสใหม ๆ มาเลนในรายการ  มีคาเฉลี่ย  2.48  2.23  และ  2.05  ตามลําดับ 
 นักศึกษาเพศหญิง  เห็นวา การเลนเกมสในรายการนาเบื่อ ไมสนุกสนาน ใชเวลานาน  
ยืดเยื้อ  เปนปญหานอย  รองลงมาคือ  ไมมีของรางวัลแจกในการเลนเกมส   และ การเลนเกมส 
ซํ้าซาก จําเจ ไมมีเกมสใหม ๆ มาเลนในรายการ เทากัน   มีคาเฉลี่ย  2.25  และ  2.03  ตามลําดับ  
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ตารางที่ 42  แสดงคาเฉลี่ยผลของปญหาในการรับฟงรายการ “เรดิโอ อินเทรน” ดานผูดําเนินรายการ   
        (ดี.เจ.)จําแนกตามเพศ 

 
 ชาย หญิง รวม 

ผูดําเนินรายการ (ดี.เจ.) คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย 
 แปลผล 

อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ 

2.53 1 2.32 1 2.40 1 1.  ผูดําเนินรายการขาดความรู 
 ปานกลาง  นอย  นอย  

2.25 4 2.31 2 2.29 2 2.  ผูดําเนินรายการพูดไมสุภาพ  
พูดเรื่องไรสาระ ออกเสียงอักขระ 
ไมชัดเจน 

นอย  นอย  นอย  

1.92 6 2.01 6 1.98 8 3. ผูดําเนินรายการไมมีความเปน 
กันเองกับผูฟง นอย  นอย  นอย  

2.26 3 2.27 3 2.27 3 4.  ผูดําเนินรายการเปนคนลาสมัย  
ไมสนใจขาวสารและเหตุการณ
ปจจุบัน 

นอย  นอย  นอย  

1.78 8 2.23 4 2.06 5 5. ผูดําเนินรายการพูดแทรกขณะเปด
เพลงเสมอ ๆ นอย  นอย  นอย  

1.89 7 2.15 5 2.05 6 6.  ผูดําเนินรายการใชเวลาในการ
สนทนาหรือสัมภาษณผูฟงนานเกินไป 
นาเบื่อ   นารําคาญ 

นอย  นอย  นอย  

2.05 5 2.00 7 2.02 7 7.  ผูดําเนินรายการจัดรายการเฉื่อยชา 
ไมมีความกระตือรือรน   ในการจัด 
รายการ 

นอย  นอย  นอย  

2.47 2 1.97 8 2.16 4 8.  ผูดําเนินรายการทําใหรายการ 
นาเบื่อ ไมนาฟง ไมนาสนใจ ขาดสีสัน นอย  นอย  นอย  

2.14  2.15  2.15  
คาเฉลี่ยรวม 

นอย  นอย  นอย  
คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด, 3.50 –4.49 มาก, 2.50-3.49 ปานกลาง, 1.50-2.49 นอย, 1.00-1.49 นอยที่สุด 

 

  จากตารางที่ 42  คาเฉลี่ยผลของปญหาในการรับฟงรายการ “เรดิโอ อินเทรน” ดานผู
ดําเนินรายการ  (ดี.เจ.)  จําแนกตามเพศ ของนักศึกษา  พบวา  นักศึกษาทั้งเพศชายและเพศหญิงให
ความสําคัญอยูในลําดับนอย  มีคาเฉลี่ยรวม   2.15  โดยเห็นวาผูดําเนินรายการขาดความรู  เปนปญหา
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อันดับแรก  รองลงมาคือ  ผูดําเนินรายการพูดไมสุภาพ  พูดเรื่องไรสาระ  ออกเสียงอักขระไมชัดเจน  
และผูดําเนินรายการเปนคนลาสมัย ไมสนใจขาวสารและเหตุการณปจจุบัน มีคาเฉลี่ย   2.40  2.29  
และ  2.27  ตามลําดับ   
 นักศึกษาเพศชาย  โดยเห็นวาผูดําเนินรายการขาดความรู  เปนปญหาระดับปานกลาง
อันดับแรก  รองลงมาคือ  ผูดําเนินรายการทําใหรายการนาเบื่อ ไมนาฟง  ไมนาสนใจ  ขาดสีสัน  และ
ผูดําเนินรายการเปนคนลาสมัย ไมสนใจขาวสารและเหตุการณปจจุบันเปนปญหานอยเทากัน     มี
คาเฉลี่ย 2.53   2.47  และ  2.26 ตามลําดับ 
 นักศึกษาเพศหญิง  โดยเห็นวาผูดําเนินรายการขาดความรู  เปนปญหาอันดับแรก  
รองลงมาคือ  ผูดําเนินรายการพูดไมสุภาพ  พูดเรื่องไรสาระ  ออกเสียงอักขระไมชัดเจน  และผู
ดําเนินรายการเปนคนลาสมัย ไมสนใจขาวสารและเหตุการณปจจุบัน มีคาเฉล่ีย 2.32  2.31  และ  
2.27  ตามลําดับ  
 
ตารางที่ 43   แสดงคาเฉลี่ยผลของปญหาในการรับฟงรายการ “เรดิโอ อินเทรน”  ดานเพลงประจํา 
          รายการ  (จิงเกิ้ล) จําแนกตามเพศ 

 ชาย หญิง รวม 
ดานเพลงประจํารายการ คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย 

(จิงเกิ้ล) แปลผล 
อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ 

2.48 1 2.16 2 2.28 1 1. เพลงประจํารายการลาสมัย  
ไมนําเสนอภาพลักษณของรายการ  
ไมโดดเดน 

นอย  นอย  นอย  

1.98 3 2.27 1 2.16 2 2. เพลงประจํารายการมีนอย 
นอย  นอย  นอย  
2.07 2 1.98 3 2.01 3 3. เพลงประจํารายการฟงไมรูเรื่อง  

ไมแสดงภาพลักษณของรายการ นอย  นอย  นอย  
2.17  2.13  2.15  

คาเฉลี่ยรวม 
นอย  นอย  นอย  

คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด, 3.50 –4.49 มาก, 2.50-3.49 ปานกลาง, 1.50-2.49 นอย, 1.00-1.49 นอยที่สุด 
 
 จากตารางที่ 43  คาเฉลี่ยผลของปญหาในการรับฟงรายการ  “เรดิโอ อินเทรน”  ดานเพลง
ประจํารายการ  (จิงเกิ้ล) จําแนกตามเพศ ของนักศึกษา  พบวา  นักศึกษาทั้งเพศชายและเพศหญิงให
ความสําคัญอยูในลําดับนอย มีคาเฉลี่ยรวม   2.15  โดยเห็นวาเพลงประจํารายการลาสมัย ไมนําเสนอ
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ภาพลักษณของรายการ ไมโดดเดน  เปนปญหานอย  รองลงมาคือ  เพลงประจํารายการมีนอยและ 
เพลงประจํารายการฟงไมรูเร่ือง   ไมแสดงภาพลักษณของรายการ  มีคาเฉลี่ย   2.28  2.16  และ  2.01   
ตามลําดับ   
 นักศึกษาเพศชาย  เห็นวาเพลงประจํารายการลาสมัย ไมนําเสนอภาพลักษณของรายการ 
ไมโดดเดน  เปนปญหานอย  รองลงมาคือ  เพลงประจํารายการฟงไมรูเร่ือง   ไมแสดงภาพลักษณของ
รายการ  และเพลงประจํารายการมีนอย  มีคาเฉลี่ย  2.48   2.07  และ  1.98 ตามลําดับ 
 นักศึกษาเพศหญิง    เห็นวาเพลงประจํารายการมีนอย เปนปญหานอย  รองลงมาคือ   
เพลงประจํารายการลาสมัย  ไมนําเสนอภาพลักษณของรายการ   ไมโดดเดน     และเพลง 
ประจํารายการฟงไมรูเร่ือง   ไมแสดงภาพลักษณของรายการ  มีคาเฉลี่ย  2.27  2.16  1.98  ตามลําดับ  
 
ตารางที่ 44   แสดงคาเฉลี่ยผลของปญหาในการรับฟงรายการ “เรดิโอ อินเทรน”  ดานการจัดกิจกรรม 
          พิเศษจําแนกตามเพศ 

 ชาย หญิง รวม 
ดานการจัดกิจกรรมพิเศษ คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย 

 แปลผล 
อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ 

2.31 1 2.21 2 2.25 1 1. การจัดคอนเสิรตเปนกิจกรรมที่ 
นาเบื่อ ไมสนุก ทําใหผูฟงไมอยากมี 
สวนรวม 

นอย  นอย  นอย  

2.13 3 2.15 3 2.15 3 2. กิจกรรมทัวรนอกสถานที่เปน 
กิจกรรม ที่ไมมีสาระและมีประโยชน
ตอผูฟง 

นอย  นอย  นอย  

2.26 2 2.25 1 2.25 2 3. การจัดกิจกรรมซ้ําซาก ไมอยากใหมี
กิจกรรมพิเศษบอยเกินไป นอย  นอย  นอย  

2.23  2.20  2.21  
คาเฉลี่ยรวม 

นอย  นอย  นอย  
คาเฉลี่ย 4.50-5.00 มากที่สุด, 3.50 –4.49 มาก, 2.50-3.49 ปานกลาง, 1.50-2.49 นอย, 1.00-1.49 นอยที่สุด 
 จากตารางที่ 44  คาเฉลี่ยผลของปญหาในการรับฟงรายการ “เรดิโอ อินเทรน” ดานการ
จัดกิจกรรมพิเศษจําแนกตามเพศ ของนักศึกษา  พบวา  นักศึกษาทั้งเพศชายและเพศหญิงให
ความสําคัญอยูในลําดับนอย    มีคาเฉลี่ยรวม   2.21  โดยเห็นวาการจัดคอนเสิรตเปนกิจกรรมที่นา
เ บื่ อ  
ไมสนุก ทําใหผูฟงไมอยากมีสวนรวม  และการจัดกิจกรรมซ้ําซาก ไมอยากใหมีกิจกรรมพิเศษบอย

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



  
54 

เกินไปเปนปญหานอยเทากัน  รองลงมาคือ  กิจกรรมทัวรนอกสถานที่เปนกิจกรรม ที่ไมมีสาระและ
มีประโยชนตอผูฟง มีคาเฉลี่ย  2.25 และ 2.15 ตามลําดับ  
 นักศึกษาเพศชาย  เห็นวา  การจัดคอนเสิรตเปนกิจกรรมที่นาเบื่อ ไมสนุก ทําใหผูฟง   ไม
อยากมีสวนรวม เปนปญหานอย  รองลงมาคือ   และการจัดกิจกรรมซ้ําซาก ไมอยากใหมีกิจกรรม
พิเศษบอยเกินไป  และกิจกรรมทัวรนอกสถานที่เปนกิจกรรม ที่ไมมีสาระและมีประโยชนตอผูฟง  
โดยมีคาเฉลี่ย  2.31  2.26  และ  2.13 ตามลําดับ 
 นักศึกษาเพศหญิง  เห็นวาการจัดกิจกรรมซ้ําซาก ไมอยากใหมีกิจกรรมพิเศษบอยเกินไป
เปนปญหานอย  รองลงมาคือ  การจัดคอนเสิรตเปนกิจกรรมที่นาเบื่อ ไมสนุก ทําให    ผูฟงไมอยากมี
สวนรวม และ  กิจกรรมทัวรนอกสถานที่เปนกิจกรรม ที่ไมมีสาระและมีประโยชนตอผูฟง  โดยมี
คาเฉลี่ย  2.25  2.21  และ  2.15 ตามลําดับ  
 
ตารางที่ 45   แสดงคาเฉลี่ยผลของทัศนคติในการรับฟงรายการ “เรดิโอ อินเทรน” ดานองคประกอบ 

       ของรายการจําแนกตามอายุ 
 

 16 – 20 ป 21 – 25 ป 26 – 30 ป 31  ปขึ้นไป รวม 
องคประกอบของรายการ คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย 

 แปลผล 
อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ 

4.16 1 3.89 4 4.50 2 4.00 4 3.94 3 1. ดานรูปแบบของ 
รายการ มาก  มาก  มากที่สุด  มาก  มาก  

4.16 1 4.20 1 5.00 1 5.00 1 4.21 1 2. ดานการเปดเพลง 
 มาก  มาก  มากที่สุด  มากที่สุด  มาก  

3.74 5 3.71 6 4.00 3 4.50 3 3.73 6 3. ดานการตอบปญหา 
มาก  มาก  มาก  มากที่สุด  มาก  
3.94 4 3.62 7 4.00 3 4.00 4 3.68 7 4. ดานการเลนเกมส 
มาก  มาก  มาก  มาก  มาก  
4.16 1 4.02 2 4.50 2 5.00 1 4.06 2 5. ดานผูดําเนินรายการ 

(ดี.เจ.) มาก  มาก  มาก  มากที่สุด  มาก  
3.48 7 3.98 3 4.00 3 4.00 4 3.90 4 6. ดานเพลงประจํา

รายการ (จิงเกิ้ล) มาก  มาก  มาก  มาก  มาก  
3.74 5 3.83 5 5.00 1 4.00 4 3.83 5 7. ดานการจัดกิจกรรม

พิเศษ มาก  มาก  มากที่สุด  มาก  มาก  
3.91  3.89  4.42  4.35  3.90  คาเฉลีย่รวม 
มาก  มาก  มาก  มาก  มาก  

คาเฉลีย่ 4.50-5.00 มากที่สุด, 3.50 –4.49 มาก, 2.50-3.49 ปานกลาง, 1.50-2.49 นอย, 1.00-1.49 นอยที่สุด 
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 จากตารางที่ 45  คาเฉลี่ยผลของทัศนคติในการรับฟงรายการ  “เรดิโอ อินเทรน”  ดาน
องคประกอบของรายการจําแนกตามอายุ ของนักศึกษา  พบวา   นักศึกษาโดยรวมใหความสําคัญอยู
ในลําดับมาก  มีคาเฉลี่ยรวม   3.90   โดยเห็นวาดานการเปดเพลงสําคัญอันดับแรก  มีคาเฉลี่ย   4.21  
รองลงมาคือดานผูดําเนินรายการ (ดี.เจ.)  และดานรูปแบบของรายการ   มีคาเฉลี่ย  4.06 และ 3.94  
ตามลําดับ   
 นักศึกษาที่มีอายุ ระหวาง 16 – 20 ป   ใหความสําคัญเปนอันดับแรกคือ   ดานรูปแบบของ
รายการ   ดานการเปดเพลง  และดานผูดําเนินรายการ (ดี.เจ.) โดยเห็นวาสําคัญเทากัน รองลงมาคือดาน
การเลนเกมส  และดานการตอบปญหา  ดานการจัดกิจกรรมพิเศษ โดยมีคาเฉลี่ย   4.16  3.94  และ  
3.74  ตามลําดับ 
 นักศึกษาที่มีอายุ ระหวาง 21 – 25  ป  ใหความสําคัญเปนอันดับแรกคือ ดานการเปดเพลง  
รองลงมาคือดานผูดําเนินรายการ (ดี.เจ.)  และดานเพลงประจํารายการ (จิงเกิ้ล) โดยมีคาเฉลี่ย  4.20   
4.02  และ  4.00ตามลําดับ 
 นักศึกษาที่มีอายุ ระหวาง 26 30  ป  ใหความสําคัญเปนอันดับแรกคือดานการเปดเพลง  
และดานการจัดกิจกรรมพิเศษ มากที่สุดเทากัน  รองลงมาคือดานรูปแบบของรายการ ดานผูดําเนิน
รายการ (ดี.เจ.) เทากัน  และ  ดานการตอบปญหา   ดานการเลนเกมส  ดานเพลงประจํารายการเทากัน 
โดยมีคาเฉลี่ย    5.00  4.50  และ  4.00 ตามลําดับ 
 นักศึกษาที่มีอายุ 31 ปขึ้นไป  ใหความสําคัญมากที่สุดเปนอันดับแรกคือดานการเปดเพลง 
ดานผูดําเนินรายการ (ดี.เจ.)  มากที่สุดเทากัน  รองลงมาคือดานการตอบปญหา  และดานรูปแบบของ
รายการ  ดานการเลนเกมส   ดานเพลงประจํารายการ (จิงเกิ้ล)  และดานการจัดกิจกรรมพิเศษ โดยมี
คาเฉลี่ย  5.00   4.50  และ  4.00  ตามลําดับ 
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ตารางที่ 46   แสดงคาเฉลี่ยผลของทัศนคติในการรับฟงรายการ “เรดิโอ อินเทรน” ดานรูปแบบ 
       ของรายการจําแนกตามอายุ 
 

 16 – 20 ป 21 – 25 ป 26 – 30 ป 31  ปขึ้นไป รวม 
รูปแบบรายการ คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย 

 แปลผล 
อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ 

4.16 3 4.06 1 4.50 2 4.50 1 4.09 1 1. เปนรายการที่ใหทั้ง
สาระความรู และความ
บันเทิง 

มาก  มาก  มากที่สุด  มากที่สุด  มาก  

4.26 1 3.99 3 4.50 2 4.50 1 4.04 3 2. เปนรายการที่ฟงไดทุก
เพศ  ทุกวัย มาก  มาก  มากที่สุด  มากที่สุด  มาก  

4.26 1 4.04 2 4.00 5 4.00 5 4.07 2 3.  เปนรายการที่ทันสมัย  
นาสนใจ มาก  มาก  มาก  มาก  มาก  

4.10 4 3.95 4 5.00 1 4.50 1 3.99 4 4. เปนรายการที่
สรางสรรค  เปน
ประโยชนตอสังคม 

มาก  มาก  มากที่สุด  มากที่สุด  มาก  

3.94 5 3.88 5 3.50 6 4.00 6 3.89 5 5. เปนรายการที่มี
รูปแบบการจัดรายการ
ตางไปจากรายการอื่น 

มาก  มาก  มาก  มาก  มาก  

3.94 5 3.80 6 4.50 2 4.50 1 3.83 6 6. เปนรายการที่
ออกอากาศในชวงเวลาที่ 
เหมาะสม 

มาก  มาก  มากที่สุด  มากที่สุด  มาก  

4.10  3.95  4.33  4.33  3.98  คาเฉลีย่รวม 
มาก  มาก  มาก  มาก  มาก  

คาเฉลีย่ 4.50-5.00 มากที่สุด, 3.50 –4.49 มาก, 2.50-3.49 ปานกลาง, 1.50-2.49 นอย, 1.00-1.49 นอยที่สุด 
 
 

 จากตารางที่ 46 คาเฉลี่ยผลของทัศนคติในการรับฟงรายการ   “เรดิโอ อินเทรน”   ดาน 
รูปแบบรายการ  จําแนกตามอายุ ของนักศึกษา  พบวา  นักศึกษาโดยรวมใหความสําคัญอยูในลําดับ
มาก มีคาเฉลี่ยรวม 3.98 โดยเห็นวาเปนรายการที่ใหทั้งสาระความรู และความบันเทิงสําคัญลําดับแรก  
รองลงมาคือ  เปนรายการที่ทันสมัยนาสนใจ  และเปนรายการที่ฟงไดทุกเพศทุกวัย 
มีคาเฉลี่ย  1.09   4.07  และ  4.04  ตามลําดับ   
 นักศึกษาที่มีอายุ ระหวาง 16 – 20 ป  ใหความสําคัญเปนอันดับแรกคือ เปนรายการที่ฟงได
ทุกเพศทุกวัย  และเปนรายการที่ทันสมัยนาสนใจมากเทากัน รองลงมาคือเปนรายการที่ใหทั้งสาระ
ความรูและความบันเทิง  และเปนรายการที่สรางสรรค เปนประโยชนตอสังคม  โดยมีคาเฉลี่ย  4.26  
4.16  และ  4.10  ตามลําดับ                                                                                                                                              
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 นักศึกษาที่มีอายุ ระหวาง 21 – 25  ป  ใหความสําคัญเปนอันดับแรกคือเปนรายการที่ใหทั้ง
สาระความรูและความบันเทิง   รองลงมาคือเปนรายการที่ทันสมัยนาสนใจ  และเปนรายการที่ฟงไดทุก
เพศทุกวัย  โดยมีคาเฉลี่ย  4.06  4.04  และ  3.99   ตามลําดับ 
 นักศึกษาที่มีอายุ ระหวาง 26 - 30  ป  ใหความสําคัญเปนอันดับแรกคือ เปนรายการที่ 
สรางสรรค  เปนประโยชนตอสังคม รองลงมาคือเปนรายการที่ใหสาระความรูและความบันเทิง      
เปนรายการที่ฟงไดทุกเพศทุกวัย  เปนรายการที่ออกอากาศในชวงเวลาที่เหมาะสมเทากันทุกหัวขอ 
และเปนรายการที่ทันสมัย นาสนใจ  โดยมีคาเฉลี่ย  5.00   4.50  และ  4.00  ตามลําดับ 
 นักศึกษาที่มีอายุ 31 ปขึ้นไป  ใหความสําคัญเปนอันดับแรกคือ เปนรายการที่ใหทั้งสาระ
ความรู และความบันเทิง  เปนรายการที่ฟงไดทุกเพศทุกวัย   เปนรายการที่สรางสรรค  เปนประโยชน
ตอสังคม  เปนรายการที่ออกอากาศในชวงเวลาที่เหมาะสมเทากันทุกหัวขอ  รองลงมาคือ  เห็นวาเปน
รายการที่ทันสมัย  และเปนรายการที่มีรูปแบบการจัดรายการตางไปจากรายการอื่นเทากัน  มีคาเฉลี่ย  
4.50  และ  4.00  ตามลําดับ 
  

ตารางที่ 47   แสดงคาเฉลี่ยผลของทัศนคติในการรับฟงรายการ “เรดิโอ อินเทรน” ดานการเปดเพลง 
         จําแนกตามอาย ุ
 

 16 – 20 ป 21 – 25 ป 26 – 30 ป 31  ปขึ้นไป รวม 

ดานการเปดเพลง คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย 
 แปลผล 

อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ 

4.48 1 4.30 1 5.00 1 5.00 1 4.35 1 1. เปนรายการที่เปดเพลง
มากกวาเปดโฆษณาหรือ 
 พูดคุย มาก  มาก  มากที่สุด  มากที่สุด  มาก  

4.23 2 3.88 2 4.50 2 4.50 3 3.95 2 2. เปนรายการที่เปดเพลง
ไพเราะและอารมณ 
ตอเนื่อง มาก  มาก  มากที่สุด  มากที่สุด  มาก  

3.84 3 3.87 3 4.50 2 5.00 1 3.88 3 3. เปนรายการที่เปด
โอกาสใหผูฟงมีสวนรวม
ในการเลือกเพลงฟง มาก  มาก  มากที่สุด  มากที่สุด  มาก  

4.18  4.01  4.66  4.83  4.05  คาเฉลีย่รวม 
มาก  มาก  มากที่สุด  มากที่สุด  มาก  

คาเฉลีย่ 4.50-5.00 มากที่สุด, 3.50 –4.49 มาก, 2.50-3.49 ปานกลาง, 1.50-2.49 นอย, 1.00-1.49 นอยที่สุด 
 

 จากตารางที่ 47 คาเฉลี่ยผลของทัศนคติในการรับฟงรายการ “เรดิโอ อินเทรน” ดานการเปด
เพลงจําแนกตามอายุ ของนักศึกษา  พบวา  นักศึกษาโดยรวมใหความสําคัญอยูในลําดับมากเหมือนกัน   
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มีคาเฉลี่ยรวม 4.05  โดยเห็นวาเปนรายการที่เปดเพลงมากกวาเปดโฆษณาหรือพูดคุยสําคัญลําดับแรก  
รองลงมาคือ  เปนรายการที่เปดเพลงไพเราะและอารมณตอเนื่อง  และเปนรายการที่เปดโอกาสใหผูฟง
มีสวนรวมในการเลือกฟงเพลง  มีคาเฉลี่ย  4.35  3.95  และ  3.88 ตามลําดับ   
 นักศึกษาที่มีอาย ุระหวาง 16 – 20 ป  ใหความสําคัญมากเปนอันดับแรกคือเปนรายการที่
เปดเพลงมากกวาเปดโฆษณาหรือพูดคุยสําคัญลําดับแรก  รองลงมาคือ  เปนรายการที่เปดเพลงไพเราะ
และอารมณตอเนื่อง  และเปนรายการที่เปดโอกาสใหผูฟงมีสวนรวมในการเลือกฟงเพลง  มีคาเฉลี่ย  
4.48  4.23  และ  3.84 ตามลําดับ 
 นักศึกษาที่มีอายุ ระหวาง 21 – 25  ป  ใหความสําคัญมากเปนอันดับแรกคือเปนรายการที่
เปดเพลงมากกวาเปดโฆษณาหรือพูดคุยสําคัญลําดับแรก  รองลงมาคือ  เปนรายการที่เปดเพลงไพเราะ
และอารมณตอเนื่อง  และเปนรายการที่เปดโอกาสใหผูฟงมีสวนรวมในการเลือกฟงเพลง  มีคาเฉลี่ย  
4.30  3.88  และ  3.87 ตามลําดับ 
 นักศึกษาที่มีอายุ ระหวาง 26 -  30  ป  ใหความสําคัญมากที่สุดเปนอันดับแรกคือ เปน
รายการที่เปดเพลงมากกวาเปดโฆษณาหรือพูดคุยสําคัญลําดับแรก  เปนรายการที่เปดเพลงไพเราะและ
อารมณตอเนื่องเทากันทั้งสองหัวขอ  รองลงมาคือ  เปนรายการที่เปดโอกาสใหผูฟงมีสวนรวมในการ
เลือกฟงเพลง  มีคาเฉลี่ย   5.00 และ 4.50  ตามลําดับ 
 นักศึกษาที่มีอายุ 31 ปขึ้นไป  ใหความสําคัญมากที่สุดเปนอันดับแรกคือเปนรายการที่เปด
เพลงมากกวาเปดโฆษณาหรือพูดคุญสําคัญลําดับแรก  และเปนรายการที่เปดโอกาสใหผูฟงมีสวนรวม
ในการเลือกฟงเพลงเทากันทั้งสองหัวขอ  รองลงมาคือ  เปนรายการที่เปดเพลงไพเราะและอารมณ 
ตอเนื่อง มีคาเฉลี่ย   5.00  และ 4.50  ตามลําดับ 
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ตารางที่ 48   แสดงคาเฉลี่ยผลของทัศนคติในการรับฟงรายการ “เรดิโอ อินเทรน” ดานการตอบปญหา 
       จําแนกตามอาย ุ

 16 – 20 ป 21 – 25 ป 26 – 30 ป 31  ปขึ้นไป รวม 
ดานการตอบปญหา คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย 

 แปลผล 
อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ 

4.10 1 4.00 1 4.50 1 5.00 1 4.03 1 1. การตอบปญหาตรง
ประเด็น มาก  มาก  มากที่สุด  มากที่สุด  มาก  

3.71 2 3.89 3 4.50 1 4.50 2 3.87 3 2. การตอบปญหามีนอย
เกินไป มาก  มาก  มากที่สุด  มากที่สุด  มาก  

3.68 3 3.92 2 4.50 1 4.50 2 3.89 2 3.  ผูตอบปญหาเปนผูมี
ความรูความสามารถ มาก  มาก  มากที่สุด  มากที่สุด  มาก  

3.82  3.93  4.50  4.66  3.93  คาเฉลีย่รวม 
มาก  มาก  มากที่สุด  มากที่สุด  มาก  

คาเฉลีย่ 4.50-5.00 มากที่สุด, 3.50 –4.49 มาก, 2.50-3.49 ปานกลาง, 1.50-2.49 นอย, 1.00-1.49 นอยที่สุด 
 

 จากตารางที่  48  คาเฉลี่ยผลของทัศนคติในการรับฟงรายการ “เรดิโอ อินเทรน”  ดานการ
ตอบปญหา  จําแนกตามอายุ ของนักศึกษา  พบวา  นักศึกษาโดยรวมใหความสําคัญอยูในลําดับมาก     
มีคาเฉลี่ยรวม 3.97  โดยเห็นวาการตอบปญหาตรงประเด็นสําคัญลําดับแรก  รองลงมาคือผูตอบปญหา
เปนผูมีความรูความสามารถ และการตอบปญหามีนอยเกินไป  มีคาเฉลี่ย 4.13  4.00  และ  3.79  
ตามลําดับ  
 นักศึกษาที่มีอายุ ระหวาง 16 – 20 ป  ใหความสําคัญมากเปนอันดับแรกคือ การตอบปญหา
ตรงประเด็นสําคัญลําดับแรก  รองลงมาคือการตอบปญหามีนอยเกินไป  และผูตอบปญหาเปนผูมี
ความรูความสามารถ มีคาเฉลี่ย  4.10  3.71  และ  3.68  ตามลําดับ 
 นักศึกษาที่มีอายุ ระหวาง 21 – 25  ป  ใหความสําคัญมากเปนอันดับแรกคือ การตอบปญหา
ตรงประเด็นสําคัญลําดับแรก  รองลงมาคือผูตอบปญหาเปนผูมีความรูความสามารถ และการตอบ
ปญหามีนอยเกินไป  มีคาเฉลี่ย   4.00  3.92  และ  3.89  ตามลําดับ 
 นักศึกษาที่มีอายุ ระหวาง 26 - 30  ป  ใหความสําคัญมากที่สุดคือ  การตอบปญหาตรง
ประเด็นสําคัญลําดับแรก      การตอบปญหามีนอยเกินไป   และผูตอบปญหาเปนผูมีความรู
ความสามารถเทากันทุกหัวขอ  มีคาเฉลี่ย   4.50 
 นักศึกษาที่มีอายุ 31 ปขึ้นไป  ใหความสําคัญมากที่สุดเปนอันดับแรกคือ การตอบปญหา
ตรงประเด็นสําคัญลําดับแรก  รองลงมาคือการตอบปญหามีนอยเกินไป  และผูตอบปญหาเปนผูมี
ความรูความสามารถเทากันทั้งสองหัวขอ  มีคาเฉลี่ย 5.00 และ 4.50 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 49   แสดงคาเฉลี่ยผลของทัศนคติในการรับฟงรายการ “เรดิโอ อินเทรน” ดานการเลนเกมส 
         จําแนกตามอาย ุ

 16 – 20 ป 21 – 25 ป 26 – 30 ป 31  ปขึ้นไป รวม 
การเลนเกมส คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย 

 แปลผล 
อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ 

4.06 1 4.12 1 5.00 1 5.00 1 4.13 1 1. การเลนเกมสใน
รายการมีความ
สนุกสนานไมยืดเยือ้ มาก  มาก  มากที่สุด  มากที่สุด  มาก  

4.03 2 3.98 2 4.50 2 4.50 2 4.00 2 2. มีของรางวัลแจกใน
การเลนเกมส มาก  มาก  มากที่สุด  มากที่สุด  มาก  

3.77 3 3.78 3 4.00 3 4.50 2 3.79 3 3. มีเกมสใหม ๆ มาเลน
ในรายการอยูเสมอ มาก  มาก  มาก  มากที่สุด  มาก  

3.95  3.96  4.50  4.66  3.97  คาเฉลีย่รวม 
มาก  มาก  มากที่สุด  มากที่สุด  มาก  

คาเฉลีย่ 4.50-5.00 มากที่สุด, 3.50 –4.49 มาก, 2.50-3.49 ปานกลาง, 1.50-2.49 นอย, 1.00-1.49 นอยที่สุด 
 

 จากตารางที่ 49  คาเฉลี่ยผลของทัศนคติในการรับฟงรายการ “เรดิโอ อินเทรน” ดานการ
เลนเกมส  จําแนกตามอายุ ของนักศึกษา  พบวา  นักศึกษาโดยรวมใหความสําคัญอยูในลําดับมาก มี
คาเฉลี่ยรวม   3.97  โดยเห็นวาการเลนเกมสในรายการมีความสนุกสนาน ไมยืดเยื้อ รองลงมาคือมีของ
รางวัลแจกในการเลนเกมส  และมีเกมสใหม ๆ มาเลนในรายการอยูเสมอ โดยมีคาเฉลี่ย  4.13   4.00  
และ  3.79  ตามลําดับ  
 นักศึกษาที่มีอายุ ระหวาง 16 – 20 ป  ใหความสําคัญมากเปนอันดับแรกคือการเลนเกมสใน
รายการมีความสนุกสนาน ไมยืดเยื้อ รองลงมาคือมีของรางวัลแจกในการเลนเกมส  และมีเกมสใหม ๆ 
มาเลนในรายการอยูเสมอ โดยมีคาเฉลี่ย  4.06  4.03  และ  3.77 ตามลําดับ 
 นักศึกษาที่มีอายุ ระหวาง 21 – 25  ป  ใหความสําคัญมากเปนอันดับแรกคือ การเลนเกมส
ในรายการมีความสนุกสนาน ไมยืดเยื้อ รองลงมาคือมีของรางวัลแจกในการเลนเกมส   และมีเกมส
ใหม ๆ มาเลนในรายการอยูเสมอ โดยมีคาเฉลี่ย  4.12  3.98  และ  3.78 ตามลําดับ 
 นักศึกษาที่มีอายุ ระหวาง 26 - 30  ป  ใหความสําคัญมากที่สุดเปนอันดับแรกคือการเลน
เกมสในรายการมีความสนุกสนาน ไมยืดเยื้อ รองลงมาคือมีของรางวัลแจกในการเลนเกมส  และมี
เกมสใหม ๆ มาเลนในรายการอยูเสมอ โดยมีคาเฉลี่ย  5.00  4.50  และ  4.00 ตามลําดับ 
 นักศึกษาที่มีอายุ 31 ปขึ้นไป  ใหความสําคัญมากที่สุดเปนอันดับแรกคือ การเลนเกมสใน
รายการมีความสนุกสนาน ไมยืดเยื้อ รองลงมาคือมีของรางวัลแจกในการเลนเกมส  และมีเกมสใหม ๆ 
มาเลนในรายการอยูเสมอเทากันทั้งสองหัวขอ โดยมีคาเฉลี่ย   5.00  และ 4.50 ตามลําดับ 
  

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



  
61 

ตารางที่ 50   แสดงคาเฉลี่ยผลของทัศนคติในการรับฟงรายการ “เรดิโอ อินเทรน”  ดานผูดําเนินรายการ   
          (ดี.เจ.)จําแนกตามอาย ุ

 16 – 20 ป 21 – 25 ป 26 – 30 ป 31  ปขึ้นไป รวม 
ผูดําเนินรายการ (ดี.เจ.) คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย 

 แปลผล 
อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ 

4.23 1 4.01 1 5.00 1 4.50 1 4.06 1 1. ผูดําเนินรายการมี
ความสามารถสูง มาก  มาก  มาก  มาก  มาก  

3.87 6 3.68 6 4.00 6 4.50 1 3.72 6 2. ผูดําเนินรายการใชภาษา
เหมาะสม ออกเสยีงอักขระ
ชัดเจน 

มาก  มาก  มาก  มาก  มาก  

4.00 4 3.90 4 4.50 2 4.00 8 3.92 4 3. ผูดําเนินรายการมีความ
เปนกันเอง กับผูฟง มาก  มาก  มาก  มาก  มาก  

4.13 2 3.97 2 3.50 7 4.50 1 3.99 2 4. ผูดําเนินรายการมีความ
รอบรูทันตอขาวสาร และ 
เหตุการณปจจุบัน 

มาก  มาก  มาก  มาก  มาก  

3.74 8 3.68 6 3.50 7 4.50 1 3.69 7 5. ผูดําเนินรายการไมพูด
แทรกขณะเปดเพลง มาก  มาก  มาก  มาก  มาก  

3.94 5 3.96 3 4.50 2 4.50 1 3.96 3 6.ผูดําเนินรายการใชเวลา 
ในการสนทนาหรือสัมภาษณ 
ผูฟง เหมาะสม ไมยืดเยื้อ 

มาก  มาก  มาก  มาก  มาก  

3.58 7 3.55 7 4.50 2 4.00 1 3.57 8 7. ผูดําเนินรายการมีความ
กระตือรือรนวองไวในการ
ดําเนินรายการ 

มาก  มาก  มาก  มาก  มาก  

4.03 3 3.84 5 4.50 2 4.00 1 3.88 5 8. ผูดําเนินรายการมีสวนชวย
เพิ่มสีสันใหกับรายการ มาก  มาก  มาก  มาก  มาก  

3.93  3.82  4.25  4.31  3.85  คาเฉลีย่รวม 
มาก  มาก  มาก  มาก  มาก  

คาเฉลีย่ 4.50-5.00 มากที่สุด, 3.50 –4.49 มาก, 2.50-3.49 ปานกลาง, 1.50-2.49 นอย, 1.00-1.49 นอยที่สุด 
 

 จากตารางที่  50   คาเฉลี่ยผลของทัศนคติในการรับฟงรายการ  “เรดิโอ อินเทรน”    ดาน      
ผูดําเนินรายการ  (ดี.เจ.)  จําแนกตามอายุ ของนักศึกษา  พบวา  นักศึกษาโดยรวมใหความสําคัญอยูใน
ลําดับมาก มีคาเฉลี่ยรวม  3.85  โดยเห็นวาดานผูดําเนินรายการมีความสามารถสูงสําคัญลําดับแรก   
รองลงมาคือ  ผูดําเนินรายการมีความรอบรูทันตอขาวสารและเหตุการณปจจุบัน  และ  ผูดําเนินรายการ
ใชเวลาในการสนทนาหรือสัมภาษณผูฟง  เหมาะสม  ไมยืดเยื้อ  มีคาเฉลี่ย  4.06   3.99  และ  3.96  
ตามลําดับ 
 นักศึกษาที่มีอายุ ระหวาง 16 – 20 ป  ใหความสําคัญมากเปนอันดับแรกคือ ผูดําเนินรายการ
มีความสามารถสูงสําคัญลําดับแรก  รองลงมาคือ  ผูดําเนินรายการมีความรอบรูทันตอขาวสารและ
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เหตุการณปจจุบัน  และ  ผูดําเนินรายการมีสวนชวยเพ่ิมสีสันใหกับรายการ  มีคาเฉลี่ย 4.23  4.13  และ  
4.03  ตามลําดับ 
 นักศึกษาที่มีอายุ ระหวาง 21 – 25  ป  ใหความสําคัญเปนอันดับแรกคือ ผูดําเนินรายการมี
ความสามารถสูงสําคัญลําดับแรก  รองลงมาคือ  ผูดําเนินรายการมีความรอบรูทันตอขาวสารและ
เหตุการณปจจุบัน  และ  ผูดําเนินรายการใชเวลาในการสนทนาหรือสัมภาษณผูฟง  เหมาะสม  ไม
ยืดเยื้อ  มีคาเฉลี่ย  4.01   3.97  และ  3.96 ตามลําดับ 
 นักศึกษาที่มีอายุ ระหวาง 26 - 30  ป  ใหความสําคัญเปนอันดับแรกคือ ผูดําเนินรายการมี
ความสามารถสูงสําคัญลําดับแรก  รองลงมาคือ  ผูดําเนินรายการมีความเปนกันเองกับผูฟง    ผูดําเนิน
รายการใชเวลาในการสนทนาหรือสัมภาษณผูฟง  เหมาะสม  ไมยืดเยื้อ   ผูดําเนินรายการมีความ
กระตือรือรนวองไวในการดําเนินรายการ   ผูดําเนินรายการมีสวนชวยเพิ่มสีสันใหกับรายการเทากนัทกุ
หัวขอ    และ  ผูดําเนินรายการใชภาษาเหมาะสม  ออกเสียงอักขระชัดเจน  มีคาเฉลี่ย    5.00  4.50  และ  
4.00  ตามลําดับ 
 นักศึกษาที่มีอายุ 31 ปขึ้นไป  ใหความสําคัญที่สุดเปนอันดับแรกคือ   ผูดําเนินรายการมี
ความสามารถสูง   ผูดําเนินรายการใชภาษาเหมาะสม  ออกเสียงอักขระชัดเจน  ผูดําเนินรายการมีความ
รอบรูทันตอขาวสารและเหตุการณปจจุบัน    ผูดํ า เนินรายการไมพูดแทรกขณะเปดเพลง   
ผูดําเนินรายการใชเวลาในการสนทนาหรือสัมภาษณผูฟง  เหมาะสม  ไมยืดเยื้อ      ผูดําเนินรายการมี
ความกระตือรือรนวองไวในการดําเนินรายการ   และ  ผูดําเนินรายการมีสวนชวยเพิ่มสีสันใหกับ
รายการเทากันทุกหัวขอ  รองลงมาคือ  ผูดําเนินรายการมีความเปนกันเองกับผูฟง  โดยมีคาเฉลี่ย  4.50 
และ  4.00  ตามลําดับ 
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ตารางที่ 51   แสดงคาเฉลี่ยผลของทัศนคติในการรับฟงรายการ “เรดิโอ อินเทรน”  ดานเพลงประจํา 
         รายการ  (จิงเกิ้ล) จําแนกตามอาย ุ

 16 – 20 ป 21 – 25 ป 26 – 30 ป 31  ปขึ้นไป รวม 
ดานเพลงประจาํรายการ คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย 

(จิงเกิ้ล) แปลผล 
อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ 

4.29 1 4.24 1 5.00 1 4.50 1 4.26 1 1. เพลงประจํารายการชวย
เพิ่มสีสันใหกับรายการ มาก  มาก  มากที่สุด  มากที่สุด  มาก  

3.81 3 3.92 2 4.50 2 4.00 3 3.96 2 2. เพลงประจํารายการมี
หลากหลาย มาก  มาก  มากที่สุด  มาก  มาก  

4.03 2 3.81 3 4.00 3 4.50 1 3.86 3 3. เพลงประจํารายการ
แสดงภาพลักษณของ 
รายการไดดี 

มาก  มาก  มาก  มากที่สุด  มาก  

4.18  4.01  4.66  4.83  4.05  คาเฉลีย่รวม 
มาก  มาก  มากที่สุด  มากที่สุด  มาก  

คาเฉลีย่ 4.50-5.00 มากที่สุด, 3.50 –4.49 มาก, 2.50-3.49 ปานกลาง, 1.50-2.49 นอย, 1.00-1.49 นอยที่สุด 
 

 จากตารางที่ 45 คาเฉลี่ยผลของทัศนคติในการรับฟงรายการ “เรดิโอ อินเทรน”  ดานเพลง
ประจํารายการ  (จิงเกิ้ล)จําแนกตามอายุ ของนักศึกษา  พบวา  นักศึกษาโดยรวมใหความสําคัญอยูใน
ลําดับมาก มีคาเฉลี่ยรวม 4.05  โดยเห็นวาเพลงประจํารายการชวยเพิ่มสีสันใหกับรายการ  สําคัญลําดับ
แรก  รองลงมาคือเพลงประจํารายการมีหลากหลาย  และเพลงประจํารายการแสดงภาพลักษณของ
รายการไดดี  มีคาเฉลี่ย  4.26  3.96  และ  3.86  ตามลําดับ  
 นักศึกษาที่มีอายุ ระหวาง 16 – 20 ป  ใหความสําคัญมากเปนอันดับแรกคือ เพลงประจํา
รายการชวยเพิ่มสีสันใหกับรายการ  สําคัญลําดับแรก  รองลงมาคือ เพลงประจํารายการแสดง
ภาพลักษณของรายการไดดี  และเพลงประจํารายการมีหลากหลาย  โดยมีคาเฉลี่ย  4.29  4.03  และ  
3 . 8 1   
ตามลําดับ 
 นักศึกษาที่มีอายุ ระหวาง 21 – 25  ป  ใหความสําคัญมากเปนอันดับแรกคือ เพลงประจํา
รายการชวยเพิ่มสีสันใหกับรายการ  สําคัญลําดับแรก  รองลงมาคือเพลงประจํารายการมีหลากหลาย  
และเพลงประจํารายการแสดงภาพลักษณของรายการไดดี  โดยมีคาเฉลี่ย    4.24   3.92  และ  3.81  
ตามลําดับ 
 นักศึกษาที่มีอายุ ระหวาง 26 - 30  ป  ใหความสําคัญมากที่สุดเปนอันดับแรกคือ เพลง
ประจํารายการชวยเพิ่มสีสันใหกับรายการ  สําคัญลําดับแรก  รองลงมาคือเพลงประจํารายการมี
หลากหลาย  และเพลงประจํารายการแสดงภาพลักษณของรายการไดดี  โดยมีคาเฉลีย  5.00   4.50  และ  
4.00   ตามลําดับ 
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 นักศึกษาที่มีอายุ 31 ปขึ้นไป  ใหความสําคัญมากที่สุดเปนอันดับแรกคือ เพลงประจํา 
รายการชวยเพิ่มสีสันใหกับรายการ  และเพลงประจํารายการแสดงภาพลักษณของรายการไดดี เทากัน
ทั้งสองหัวขอ   รองลงมาคือเพลงประจํารายการมีหลากหลาย  โดยมีคาเฉลีย  4.50 และ 4.00  
ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 52   แสดงคาเฉลี่ยผลของทัศนคติในการรับฟงรายการ “เรดิโอ อินเทรน”  ดานการจัดกิจกรรม 
         พิเศษจําแนกตามอาย ุ

 16 – 20 ป 21 – 25 ป 26 – 30 ป 31  ปขึ้นไป รวม 
ดานการจัดกิจกรรมพิเศษ คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย 

 แปลผล 
อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ 

4.26 1 4.22 1 5.00 1 4.50 1 4.24 1 1. การจัดคอนเสิรตเปน 
กิจกรรมที่นาสนใจ ผูฟง
อยากมีสวนรวม มาก  มาก  มากที่สุด  มากที่สุด  มาก  

4.23 2 3.98 2 5.00 1 4.00 2 4.03 2 2. กิจกรรมทัวรนอก
สถานที่เปนกิจกรรม ที่ให
สาระและมีประโยชนตอ
ผูฟง 

มาก  มาก  มากที่สุด  มาก  
มาก 

 

3.90 3 3.59 3 3.00 2 3.50 3 3.63 3 3. ทานอยากใหจัดกิจกรรม
พิเศษตาง ๆ มาก  มาก  ปานกลาง  มาก  มาก  

4.12  3.92  4.33  4.00  3.96  คาเฉลีย่รวม 
มาก  มาก  มาก  มาก  มาก  

คาเฉลีย่ 4.50-5.00 มากที่สุด, 3.50 –4.49 มาก, 2.50-3.49 ปานกลาง, 1.50-2.49 นอย, 1.00-1.49 นอยที่สุด 
 

 จากตารางที่ 52   คาเฉลี่ยผลของทัศนคติในการรับฟงรายการ “เรดิโอ อินเทรน” ดานการ
จัดกิจกรรมพิเศษจําแนกตามอายุ ของนักศึกษา  พบวา  นักศึกษาโดยรวมใหความสําคัญอยูในลําดับ
มาก มีคาเฉลี่ยรวม  3.96  โดยเห็นวาการจัดคอนเสิรตเปนกิจกรรมที่นาสนใจ ผูฟงอยากมีสวนรวม
สําคัญลําดับแรก  รองลงมาคือกิจกรรมทัวรนอกสถานที่เปนกิจกรรม ที่ใหสาระและมีประโยชนตอ 
ผูฟง  และอยากใหจัดกิจกรรมพิเศษตาง ๆ  มีคาเฉลี่ย  4.24  4.03  และ  3.63  ตามลําดับ   
 นักศึกษาที่มีอายุ ระหวาง 16 – 20 ป  ใหความสําคัญมากเปนอันดับแรกคือ การจัด
คอนเสิรตเปนกิจกรรมที่นาสนใจ ผูฟงอยากมีสวนรวมสําคัญลําดับแรก  รองลงมาคือกิจกรรมทัวรนอก
สถานที่เปนกิจกรรม ที่ใหสาระและมีประโยชนตอผูฟง  และอยากใหจัดกิจกรรมพิเศษตาง ๆ  มี
คาเฉลี่ย   4.26   4.23  และ  3.90 ตามลําดับ 
 นักศึกษาที่มีอายุ ระหวาง 21 – 25  ป  ใหความสําคัญเปนมากอันดับแรกคือการจัด
คอนเสิรตเปนกิจกรรมที่นาสนใจ ผูฟงอยากมีสวนรวมสําคัญลําดับแรก  รองลงมาคือกิจกรรมทัวรนอก
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สถานที่เปนกิจกรรม ที่ใหสาระและมีประโยชนตอผูฟง  และอยากใหจัดกิจกรรมพิเศษตาง ๆ  มี
คาเฉลี่ย  4.22   3.98 และ  3.59  ตามลําดับ 
 นักศึกษาที่มีอายุ ระหวาง 26 - 30  ป  ใหความสําคัญมากที่สุดเปนอันดับแรกคือ การจัด
คอนเสิรตเปนกิจกรรมที่นาสนใจ ผูฟงอยากมีสวนรวมสําคัญลําดับแรก    และกิจกรรมทัวรนอก
สถานที่เปนกิจกรรม ที่ใหสาระและมีประโยชนตอผูฟงเทากันทั้งสองหัวขอ  และอยากใหจัดกิจกรรม
พิเศษตาง ๆ  มีคาเฉลี่ย  ใหความสําคัญระดับปานกลาง  โดยมีคาเฉลี่ย    5.00  และ 3.00 ตามลําดับ 
 นักศึกษาที่มีอายุ 31 ปขึ้นไป  ใหความสําคัญมากที่สุด เปนอันดับแรกคือ การจัดคอนเสิรต
เปนกิจกรรมที่นาสนใจ ผูฟงอยากมีสวนรวมสําคัญลําดับแรก  รองลงมาคือกิจกรรมทัวรนอกสถานที่
เปนกิจกรรม ที่ใหสาระและมีประโยชนตอผูฟง  และอยากใหจัดกิจกรรมพิเศษตาง ๆ  มีคาเฉลี่ย  4.50  
4.00  และ  3.50  ตามลําดับ 
  

ตารางที่ 53   แสดงคาเฉลี่ยผลของปญหาในการรับฟงรายการ “เรดิโอ อินเทรน” ดานองคประกอบ 
       ของรายการจําแนกตามอายุ 
 

 16 – 20 ป 21 – 25 ป 26 – 30 ป 31  ปขึ้นไป รวม 
องคประกอบของรายการ คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย 

 แปลผล 
อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ 

.232 1 2.38 1 2.50 2 2.50 1 2.38 1 1. ไมชอบรูปแบบของ 
รายการ นอย  นอย  ปานกลาง  ปานกลาง  นอย  

2.10 4 2.15 3 2.50 2 2.00 5 2.14 3 2. ไมชอบการเปดเพลง 
นอย  นอย  ปานกลาง  นอย  นอย  
2.10 4 2.31 2 2.20 5 2.50 1 2.28 2 3. ไมชอบการตอบปญหา 

 นอย  นอย  นอย  ปานกลาง  นอย  
2.06 6 2.12 5 2.00 6 2.50 1 2.11 4 4. ไมชอบการเลนเกมส 
นอย  นอย  นอย  ปานกลาง  นอย  
2.16 3 1.96 7 3.50 1 2.50 1 2.02 7 5. ไมชอบผูดําเนินรายการ 

(ดี.เจ.) นอย  นอย  มาก  ปานกลาง  นอย  
2.23 2 2.07 6 2.50 2 2.00 5 2.10 6 6. ไมชอบเพลงประจํา 

รายการ (จิงเกิ้ล) นอย  นอย  ปานกลาง  นอย  นอย  
2.00 7 2.14 4 1.50 7 2.00 5 2.11 5 7. ไมชอบการจัดกิจกรรม

พิเศษ นอย  นอย  นอย  นอย  นอย  
2.13  2.16  2.35  2.28  2.16  คาเฉลีย่รวม 
นอย  นอย  นอย  นอย  นอย  

คาเฉลีย่ 4.50-5.00 มากที่สุด, 3.50 –4.49 มาก, 2.50-3.49 ปานกลาง, 1.50-2.49 นอย, 1.00-1.49 นอยที่สุด 
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จากตารางที่ 53  คาเฉลี่ยผลของปญหาในการรับฟงรายการ  “เรดิโอ อินเทรน”   ดาน
องคประกอบของรายการจําแนกตามอายุ ของนักศึกษา  พบวา  นักศึกษาโดยรวมใหความสําคัญอยูใน
ลําดับนอย มีคาเฉลี่ยรวม   2.16  โดยเห็นวาไมชอบรูปแบบของรายการเปนปญหานอย  รองลงมาคือ  
ไมชอบการตอบปญหา  และไมชอบการเปดเพลง  มีคาเฉลี่ย  2.38  2.28  และ  2.14  ตามลําดับ 
 นักศึกษาที่มีอายุ ระหวาง 16 – 20 ป  เห็นวาไมชอบรูปแบบของรายการเปนปญหานอย 
รองลงมาคือไมชอบเพลงประจํารายการ (จิงเกิ้ล)  และ ไมชอบผูดําเนินรายการ (ดี.เจ) โดยมีคาเฉลี่ย  
2.32  2.23  และ  2.16  ตามลําดับ 
 นักศึกษาที่มีอายุ ระหวาง 21 – 25  ป  เห็นวาไมชอบรูปแบบของรายการเปนปญหานอย 
รองลงมาคือไมชอบการตอบปญหา  และไมชอบการเปดเพลง  โดยมีคาเฉลี่ย  2.38  2.31  และ  2.15  
ตามลําดับ 
 นักศึกษาที่มีอายุ ระหวาง 26 - 30  ป  เห็นวาไมชอบผูดําเนินรายการเปนปญหามาก  
รองลงมาคือ   ไมชอบรูปแบบของรายการ   ไมชอบการเปดเพลง   ไมชอบเพลงประจํารายการ (จิงเกิ้ล)   
ปานกลางเทากันทุกหัวขอ  และไมชอบการตอบปญหา โดยมีคาเฉลี่ย  3.50  2.50 และ  2.20  ตามลําดับ 
 นักศึกษาที่มีอายุ 31 ปขึ้นไป  เห็นวาไมชอบรูปแบบของรายการ   ไมชอบการตอบปญหา  
ไมชอบการเลนเกมส  และไมชอบผูดําเนินรายการ (ดี.เจ.)  เปนปญหาปานกลางเทากันทุกหัวขอ   
รองลงมาคือ  ไมชอบการเปดเพลง  ไมชอบเพลงประจํารายการ  (จิงเกิ้ล)  และ ไมชอบการจัดกิจกรรม
พิเศษ  นอยเทากันทุกหัวขอ  โดยมีคาเฉลี่ย      2.50  และ  2.00 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 54   แสดงคาเฉลี่ยผลของปญหาในการรับฟงรายการ “เรดิโอ อินเทรน” ดานรูปแบบ 
       ของรายการจําแนกตามอายุ 

 16 – 20 ป 21 – 25 ป 26 – 30 ป 31  ปขึ้นไป รวม 
รูปแบบรายการ คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย 

 แปลผล 
อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ 

2.42 1 2.34 1 2.50 1 2.00 2 2.35 1 1. เปนรายการที่ไมมี
สาระความรู และความ
บันเทิง 

นอย  มาก  ปานกลาง  นอย  นอย  

2.10 4 2.12 4 2.50 1 2.00 2 2.12 3 2. เปนรายการที่
เหมาะสมเฉพาะกลุม
วัยรุนและเด็ก  ไม
เหมาะสมกับทุกเพศทุก
วัย 

นอย  นอย  ปานกลาง  นอย  นอย  

1.94 5 2.13 3 2.50 1 2.50 1 2.11 4 3. เปนรายการที่ลาสมัย  
ไมนาสนใจ นอย  นอย  ปานกลาง  ปานกลาง  นอย  

1.90 6 1.92 6 2.50 1 1.50 4 1.92 6 4. เปนรายการที่ไม 
สรางสรรค และไมเปน
ประโยชนตอสังคม 

นอย  นอย  ปานกลาง  นอย  นอย  

2.35 2 2.19 2 2.50 1 1.50 4 2.21 2 5. เปนรายการที่มีรูปแบบ
ซ้ําซาก เชนเดียวกับ 
รายการอื่น 

นอย  นอย  ปานกลาง  นอย  นอย  

2.23 3 1.98 5 2.50 1 1.50 4 2.02 5 6. เวลาออกอากาศไม
เหมาะสม นอย  นอย  ปานกลาง  นอย  นอย  

2.15  2.11  2.50  1.83  2.12  คาเฉลีย่รวม 
นอย  นอย  ปานกลาง  นอย  นอย  

คาเฉลีย่ 4.50-5.00 มากที่สุด, 3.50 –4.49 มาก, 2.50-3.49 ปานกลาง, 1.50-2.49 นอย, 1.00-1.49 นอยที่สุด 
 

 จากตารางที่ 54  คาเฉลี่ยผลของปญหาในการรับฟงรายการ “เรดิโอ อินเทรน” ดาน   
รูปแบบของรายการจําแนกตามอายุ ของนักศึกษา  พบวา  นักศึกษาโดยรวมใหความสําคัญอยูในลําดับ
นอย มีคาเฉล่ียรวม  2.12  โดยเห็นวาเปนรายการที่ไมมีสาระความรูและความบันเทิงเปนปญหานอย  
รองลงมาคอื เปนรายการที่มีรูปแบบซ้ําซากเชนเดียวกับรายการอื่น และ  เปนรายการที่เหมาะสมเฉพาะ
กลุมวัยรุนและเด็ก  ไมเหมาะสมกับทุกเพศทุกวัย  มีคาเฉลี่ย  2.35  2.21  และ  2.12 ตามลําดับ   
 นักศึกษาที่มีอายุ ระหวาง 16 – 20 ป  เห็นวาเปนรายการที่ไมมีสาระความรูและความ
บันเทิงเปนปญหานอย  รองลงมาคือ เปนรายการที่มีรูปแบบซ้ําซากเชนเดียวกับรายการอื่น และเวลา
ออกอากาศไมเหมาะสม  โดยมีคาเฉลี่ย  2.42  2.35  และ  2.23 ตามลําดับ 
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 นักศึกษาที่มีอายุ ระหวาง 21 – 25  ป  เห็นวาเปนรายการที่ไมมีสาระความรูและความ
บันเทิงเปนปญหานอย  รองลงมาคือ เปนรายการที่มีรูปแบบซ้ําซากเชนเดียวกับรายการอื่น และ  เปน
รายการที่ลาสมัยไมนาสนใจ  โดยมีคาเฉลี่ย  2.34  2.19  และ  2.13  ตามลําดับ 
 นักศึกษาที่มีอายุ ระหวาง 26 - 30  ป  เห็นวาเปนรายการที่ไมมีสาระความรูและความ
บันเทิงเปนปญหานอย   เปนรายการที่เหมาะสมเฉพาะกลุมวัยรุนและเด็ก  ไมเหมาะสมกับทุกเพศทุก
วัย    เปนรายการที่ลาสมัยไมนาสนใจ     เปนรายการที่ไมสรางสรรค แ ละไมเปนประโยชนตอสังคม   
เปนรายการที่มีรูปแบบซ้ําซากเชนเดียวกับรายการอื่น   และเวลาออกอากาศไมเหมาะสม  เปนปญหา
อยูในระดับปานกลางเทากันทุกหัวขอ  โดยมีคาเฉลี่ย  2.50 
 นักศึกษาที่มีอายุ 31 ปขึ้นไป  เห็นวาเปนรายการที่ลาสมัยไมนาสนใจ  เปนปญหาระดับ
ปานกลาง รองลงมาคือ  เปนรายการที่ไมมีสาระความรู    เปนรายการที่เหมาะสมเฉพาะกลุมวัยรุนและ
เด็ก  ไมเหมาะสมกับทุกเพศทุกวัยเทากัน  และเปนรายการที่ไมสรางสรรค แ ละไมเปนประโยชนตอ
สังคม   เปนรายการที่มีรูปแบบซ้ําซากเชนเดียวกับรายการอื่น   และเวลาออกอากาศไมเหมาะสม  นอย
เทากันทุกหัวขอ  โดยมีคาเฉลี่ย  2.50  2.00  และ  1.50ตามลําดับ 
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ตารางที่ 55   แสดงคาเฉลี่ยผลของปญหาในการรับฟงรายการ “เรดิโอ อินเทรน” ดานการเปดเพลง 
         จําแนกตามอาย ุ
 

 16 – 20 ป 21 – 25 ป 26 – 30 ป 31  ปขึ้นไป รวม 

ดานการเปดเพลง คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย 
 แปลผล 

อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ 

2.42 1 2.40 1 3.00 1 2.50 1 2.41 1 1. เปนรายการที่เปดโฆษณา
มาก  พูดคุยมากกวาการเปด
เพลง ทั้งๆ ที่เปนรายการเพลง 

นอย  นอย  ปานกลาง 
 

ปานกลาง  นอย  

2.23 3 2.26 3 2.50 2 2.50 1 2.26 3 2. เปนรายการที่เปดเพลง 
ลาสมัย ไมไดอารมณ 
ฟงไมเพราะ และอารมณ
เพลงไมตอเนื่อง ไมมีรสนิยม 

นอย  นอย  ปานกลาง 
 

ปานกลาง  นอย  

2.29 2 2.35 2 2.00 3 2.50 1 2.34 2 3.  เปนรายการที่ไมเปด
โอกาสใหผูฟงมีสวนรวมใน
การเลือกเพลงฟง ขึน้อยูกับ 
ผูจัด (ดี.เจ.)จัดเองทัง้หมด 
เหมือนบังคับใหผูฟง ฟงเพลง
ที่ ดี.เจ. จะเปด 

นอย  นอย  นอย  ปานกลาง  นอย  

2.31  2.33  2.50  2.50  2.12  คาเฉลีย่รวม 
นอย  นอย  ปานกลาง  ปานกลาง  นอย  

คาเฉลีย่ 4.50-5.00 มากที่สุด, 3.50 –4.49 มาก, 2.50-3.49 ปานกลาง, 1.50-2.49 นอย, 1.00-1.49 นอยที่สุด 
 

 
 จากตารางที่  55  คาเฉลี่ยผลของปญหาในการรับฟงรายการ  “เรดิโอ อินเทรน”  ดานการ 
เปดเพลงจําแนกตามอายุ ของนักศึกษา  พบวา  นักศึกษาโดยรวมใหความสําคัญอยูในลําดับนอย มี
คาเฉลี่ยรวม    2.12  โดยเห็นวาเปนรายการที่เปดโฆษณามาก  พูดคุยมากกวาการเปดเพลง ทั้งๆ ท่ีเปน
รายการเพลงเปนปญหานอย  รองลงมาคือเปนรายการที่ไมเปดโอกาสใหผูฟงมีสวนรวมในการเลือก
เพลงฟง ขึ้นอยูกับผูจัด (ดี.เจ.)จัดเองทั้งหมด เหมือนบังคับใหผูฟง ฟงเพลงที่ ดี.เจ. จะเปด  และ เปน
รายการที่เปดเพลงลาสมัย ไมไดอารมณฟงไมเพราะ และอารมณเพลงไมตอเนื่อง ไมมีรสนิยม  มี
คาเฉลี่ย  2.41  2.34  และ  2.26  ตามลําดับ 
 นักศึกษาที่มีอายุ ระหวาง 16 – 20 ป  เห็นวาเปนรายการที่เปดโฆษณามาก  พูดคุยมากกวา
การเปดเพลง ทั้งๆ ที่เปนรายการเพลงเปนปญหานอย  รองลงมาคือเปนรายการที่ไมเปดโอกาสใหผูฟง
มีสวนรวมในการเลือกเพลงฟง ขึ้นอยูกับผูจัด (ดี.เจ.)จัดเองทั้งหมด เหมือนบังคับใหผูฟง ฟงเพลงที่ ดี.
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เจ. จะเปด  และ เปนรายการที่เปดเพลงลาสมัย ไมไดอารมณฟงไมเพราะ และอารมณเพลงไมตอเนื่อง 
ไมมีรสนิยม  มีคาเฉลี่ย  2.42  2.29  และ  2.23 ตามลําดับ 
 นักศึกษาที่มีอายุ ระหวาง 21 – 25  ป  เห็นวาเปนรายการที่เปดโฆษณามาก  พูดคุยมากกวา
การเปดเพลง ทั้งๆ ที่เปนรายการเพลงเปนปญหานอย  รองลงมาคือเปนรายการที่ไมเปดโอกาสใหผูฟง
มีสวนรวมในการเลือกเพลงฟง ขึ้นอยูกับผูจัด (ดี.เจ.)จัดเองทั้งหมด เหมือนบังคับใหผูฟง ฟงเพลงที่ ดี.
เจ. จะเปด  และ เปนรายการที่เปดเพลงลาสมัย ไมไดอารมณฟงไมเพราะ และอารมณเพลงไมตอเนื่อง 
ไมมีรสนิยม  มีคาเฉลี่ย  2.40  2.35  และ  2.26  ตามลําดับ 
 นักศึกษาที่มีอายุ ระหวาง 26 - 30  ป  เห็นวาเปนรายการที่เปดโฆษณามาก  พูดคุยมากกวา
การเปดเพลง ทั้งๆ ที่เปนรายการเพลงเปนปญหาปานกลาง รองลงมาคือเปนรายการที่เปดเพลงลาสมัย 
ไมไดอารมณฟงไมเพราะ และอารมณเพลงไมตอเนื่อง ไมมีรสนิยม  และเปนรายการที่ไมเปดโอกาส
ใหผูฟงมีสวนรวมในการเลือกเพลงฟง ขึ้นอยูกับผูจัด (ดี.เจ.)จัดเองทั้งหมด เหมือนบังคับใหผูฟง ฟง
เพลงที่ ดี.เจ. จะเปดเปนปญหานอย  มีคาเฉลี่ย  3.00  2.50  และ  2.00  ตามลําดับ 
 นักศึกษาที่มีอายุ 31 ปขึ้นไป  เห็นวาเปนรายการที่เปดโฆษณามาก  พูดคุยมากกวาการเปด
เพลง ทั้งๆ ที่เปนรายการเพลง     เปนรายการที่เปดเพลงลาสมัย ไมไดอารมณฟงไมเพราะ และอารมณ
เพลงไมตอเนื่อง ไมมีรสนิยม  และเปนรายการที่ไมเปดโอกาสใหผูฟงมีสวนรวมในการเลือกเพลงฟง 
ขึ้นอยูกับผูจัด (ดี.เจ.)จัดเองทั้งหมด เหมือนบังคับใหผูฟง ฟงเพลงที่ ดี.เจ. จะเปดเปนปญหาปานกลาง
เทากันทุกหัวขอ  มีคาเฉลี่ย  2.50 
 
ตารางที่ 56   แสดงคาเฉลี่ยผลของปญหาในการรับฟงรายการ “เรดิโอ อินเทรน” ดานการตอบปญหา 

       จําแนกตามอาย ุ
 16 – 20 ป 21 – 25 ป 26 – 30 ป 31  ปขึ้นไป รวม 

ดานการตอบปญหา คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย 
 แปลผล 

อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ 

2.29 1 2.33 1 2.30 2 2.00 1 2.33 1 1. การตอบปญหาไมตรง
ประเด็น นอย  นอย  นอย  นอย  นอย  

2.03 3 2.24 2 2.50 1 1.50 2 2.20 2 2. การตอบปญหามีมาก
เกินไป นอย  นอย  ปานกลาง  นอย  นอย  

2.13 2 2.09 3 2.00 3 1.50 2 2.09 3 3. ผูตอบปญหาขาด
ความรู ความสามารถใน
การตอบปญหา 

นอย  นอย  นอย  นอย  นอย  

2.15  2.21  2.50  1.66  2.33  คาเฉลีย่รวม 
นอย  นอย  ปานกลาง  นอย  นอย  

คาเฉลีย่ 4.50-5.00 มากที่สุด, 3.50 –4.49 มาก, 2.50-3.49 ปานกลาง, 1.50-2.49 นอย, 1.00-1.49 นอยที่สุด 
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 จากตารางที่ 56 คาเฉลี่ยผลของปญหาในการรับฟงรายการ  “เรดิโอ อินเทรน”  ดานการ
ตอบปญหาจําแนกตามอายุ ของนักศึกษา  พบวา  นักศึกษาโดยรวมใหความสําคัญอยูในลําดับนอย  มี
คาเฉลี่ยรวม  2.33  โดยเห็นวาการตอบปญหาไมตรงประเด็น เปนปญหานอย    รองลงมาคือ  การตอบ
ปญหามีมากเกินไป  และผูตอบปญหาขาดความรูความสามารถในการตอบปญหา      มีคาเฉลี่ย  2.33  
2.20  และ  2.09  ตามลําดับ   
 นักศึกษาที่มีอายุ ระหวาง 16 – 20 ป  เห็นวาโดยเห็นวาการตอบปญหาไมตรงประเด็น เปน
ปญหานอย    รองลงมาคือผูตอบปญหาขาดความรูความสามารถในการตอบปญหา และ  การตอบ
ปญหามีมากเกินไป  มีคาเฉลี่ย  2.29  2.13  และ  2.03  ตามลาํดับ 
 นักศึกษาที่มีอายุ ระหวาง 21 – 25  ป  เห็นวาโดยเห็นวาการตอบปญหาไมตรงประเด็น เปน
ปญหานอย    รองลงมาคือ  การตอบปญหามีมากเกินไป  และผูตอบปญหาขาดความรูความสามารถใน
การตอบปญหา   มีคาเฉลี่ย  2.33  2.24  และ  2.09  ตามลําดับ 
 นักศึกษาที่มีอายุ ระหวาง 26 - 30  ป  เห็นวาการตอบปญหามีมากเกินไปเปนปญหาปาน
กลางลําดับแรก     รองลงมาคือการตอบปญหาไมตรงประเด็น   และผูตอบปญหาขาดความรู
ความสามารถในการตอบปญหาอยูในระดับนอย   โดยมีคาเฉลี่ย   3.00  2.50  และ  2.00 ตามลําดับ 
 นักศึกษาที่มีอายุ 31 ปขึ้นไป  เห็นวาวาโดยเห็นวาการตอบปญหาไมตรงประเด็น เปน
ปญหานอย    รองลงมาคือผูตอบปญหาขาดความรูความสามารถในการตอบปญหา และ  การตอบ
ปญหามีมากเกนิไปเทากัน  มีคาเฉลี่ย  2.00  และ 1.50  ตามลําดับ 
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ตารางที่ 57  แสดงคาเฉลี่ยผลของปญหาในการรับฟงรายการ “เรดิโอ อินเทรน” ดานการเลนเกมส 
         จําแนกตามอาย ุ
 

 16 – 20 ป 21 – 25 ป 26 – 30 ป 31  ปขึ้นไป รวม 
การเลนเกมส คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย 

 แปลผล 
อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ 

2.45 1 2.31 1 3.00 1 2.00 1 2.34 1 1. การเลนเกมสในรายการ
นาเบื่อ ไมสนุกสนาน  
ใชเวลานาน  ยืดเยื้อ 

นอย  นอย  ปานกลาง  นอย  นอย  

2.13 2 2.10 2 2.50 2 2.00 1 2.10 2 2. ไมมีของรางวัลแจกใน
การเลนเกมส นอย  นอย  ปานกลาง  นอย  นอย  

1.94 3 2.06 3 2.00 3 1.50 3 2.04 3 3. การเลนเกมสซ้ําซาก 
จําเจ ไมมีเกมสใหม ๆ มา
เลนในรายการ  

นอย  นอย  นอย  นอย  นอย  

2.17  2.18  2.50  1.83  2.20  คาเฉลีย่รวม 
นอย  นอย  ปานกลาง  นอย  นอย  

คาเฉลีย่ 4.50-5.00 มากที่สุด, 3.50 –4.49 มาก, 2.50-3.49 ปานกลาง, 1.50-2.49 นอย, 1.00-1.49 นอยที่สุด 
 
 

 จากตารางที่  57   คาเฉลี่ยผลของปญหาในการรับฟงรายการ  “เรดิโอ อินเทรน”   ดานการ
เลนเกมสจําแนกตามอายุ ของนักศึกษา  พบวา  นักศึกษาโดยรวมใหความสําคัญอยูในลําดับนอย
เหมือนกัน    มีคาเฉลี่ยรวม   2.20  โดยเห็นวาการเลนเกมสในรายการนาเบื่อ ไมสนุกสนาน  
ใชเวลานาน  ยืดเยื้อ  เปนปญหานอย  รองลงมาคือไมมีของรางวัลแจกในการเลนเกมส และการเลน
เกมสซํ้าซาก จําเจ ไมมีเกมสใหม ๆ มาเลนในรายการ  มีคาเฉลี่ย 2.34  2.10  และ  2.04 ตามลําดับ   
 นักศึกษาที่มีอายุ ระหวาง 16 – 20 ป  เห็นวาการเลนเกมสในรายการนาเบื่อ ไมสนุกสนาน  
ใช เวลานาน   ยืด เยื้อ   เปนปญหานอย   รองลงมาคือไมมีของรางวัลแจกในการเลนเกมส  
และการเลนเกมสซํ้าซาก จําเจ ไมมีเกมสใหม ๆ มาเลนในรายการ  มีคาเฉลี่ย  2.45  2.13  และ 1.94
ตามลําดับ 
 นักศึกษาที่มีอายุ ระหวาง 21 – 25  ป  เห็นวาการเลนเกมสในรายการนาเบื่อ ไมสนุกสนาน  
ใชเวลานาน  ยืดเยื้อ  เปนปญหานอย  รองลงมาคือไมมีของรางวัลแจกในการเลนเกมส และการเลน
เกมสซํ้าซาก จําเจ ไมมีเกมสใหม ๆ มาเลนในรายการ  มีคาเฉลี่ย  2.31  2.10  และ  2.06  ตามลําดับ 
 นักศึกษาที่มีอายุ ระหวาง 26 - 30  ป  เห็นวาการเลนเกมสในรายการนาเบื่อ ไมสนุกสนาน  
ใชเวลานาน  ยืดเยื้อ     ไมมีของรางวัลแจกในการเลนเกมส และการเลนเกมสซํ้าซาก จําเจ ไมมีเกมส
ใหม ๆ มาเลนในรายการเปนปญหาระดับปานกลางเทากันทุกหัวขอ  โดยมีคาเฉลี่ย    2.50   
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คาเฉลีย่ 4.50-5.00 มากที่สุด, 3.50 –4.49 มาก, 2.50-3.49 ปานกลาง, 1.50-2.49 นอย, 1.00-1.49 นอยที่สุด 

 

 นักศึกษาที่มีอายุ 31 ปขึ้นไป  เห็นวาเห็นวาการเลนเกมสในรายการนาเบื่อ ไมสนุกสนาน  
ใชเวลานาน  ยืดเยื้อ  ไมมีของรางวัลแจกในการเลนเกมส เปนปญหานอยเทากัน และการเลนเกมส
ซํ้าซาก จําเจ ไมมีเกมสใหม ๆ มาเลนในรายการ  มีคาเฉลี่ย  2.00 และ 1.50   ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 58   แสดงคาเฉลี่ยผลของปญหาในการรับฟงรายการ “เรดิโอ อินเทรน”   ดานผูดําเนินรายการ   
         (ดี.เจ.)จําแนกตามอาย ุ

 16 – 20 ป 21 – 25 ป 26 – 30 ป 31  ปขึ้นไป รวม 
ผูดําเนินรายการ (ดี.เจ.) คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย 

 แปลผล 
อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ 

2.16 4 2.44 1 3.00 1 2.00 2 2.40 1 1.  ผูดําเนินรายการขาดความรู 
 นอย  นอย  ปานกลาง  นอย  นอย  

2.23 1 2.30 2 2.50 2 2.00 2 2.29 2 2.  ผูดําเนินรายการพูดไมสุภาพ 
พูดเร่ืองไรสาระ ออกเสียง
อักขระไมชัดเจน 

นอย  นอย  ปานกลาง  นอย  นอย  

1.90 8 1.99 8 2.00 4 2.00 2 1.98 8 3. ผูดําเนินรายการไมมีความ
เปนกันเองกับผูฟง นอย  นอย  นอย  นอย  นอย  

2.13 5 2.30 2 1.50 6 2.50 1 2.27 3 4.  ผูดําเนินรายการเปนคน 
ลาสมัย ไมสนใจขาวสารและ
เหตุการณปจจุบัน 

นอย  นอย  นอย  ปานกลาง  นอย  

2.19 3 2.04 5 1.50 6 2.00 2 2.06 5 5. ผูดําเนินรายการพูดแทรก
ขณะเปดเพลงเสมอ ๆ นอย  นอย  นอย  นอย  นอย  

2.23 1 2.03 7 1.50 6 1.50 7 2.05 6 6.  ผูดําเนินรายการใชเวลาใน
การสนทนาหรือสัมภาษณผูฟง
นานเกินไป นาเบื่อ   นารําคาญ 

นอย  นอย  นอย  นอย  นอย  

1.94 7 2.04 5 2.50 2 1.50 37 2.02 7 7.  ผูดําเนินรายการจัดรายการ
เฉื่อยชา ไมมีความกระตือรือรน   
ในการจัดรายการ 

นอย  นอย  ปานกลาง  นอย  นอย  

2.10 6 2.18 4 2.00 4 2.00 2 2.16 4 8.  ผูดําเนินรายการทําให 
รายการนาเบื่อ ไมนาฟง  
ไมนาสนใจ ขาดสสีัน 

นอย  นอย  นอย  นอย  นอย  

2.10  2.16  2.06  1.93  2.15  คาเฉลีย่รวม 
นอย  นอย  นอย  นอย  นอย  

 

  
 จากตารางที่ 58  คาเฉลี่ยผลของปญหาในการรับฟงรายการ   “เรดิโอ อินเทรน”   ดาน 
ผูดําเนินรายการ  (ดี.เจ.)  จําแนกตามอายุ ของนักศึกษา  พบวา  นักศึกษาโดยรวมใหความสําคัญอยูใน
ลําดับนอย      มีคาเฉลี่ยรวม   2.15  โดยเห็นวาผูดําเนินรายการขาดความรู เปนปญหานอย  รองลงมา
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คือผูดําเนินรายการพูดไมสุภาพ  พูดเรื่องไรสาระ  ออกเสียงอักขระไมชัดเจน  และผูดําเนินรายการเปน
ลาสมัย  ไมสนใจขาวสารและเหตุการณปจจุบัน  มีคาเฉลี่ย  2.40   2.29  และ  2.27  ตามลําดับ   
 นักศึกษาที่มีอายุ ระหวาง 16 – 20 ป  เห็นวาผูดําเนินรายการขาดความรู เปนปญหานอย  
รองลงมาคือผูดําเนินรายการพูดไมสุภาพ  พูดเรื่องไรสาระ  ออกเสียงอักขระไมชัดเจน  ผูดําเนิน
รายการพูดแทรกขณะเปดเพลงเสมอ ๆ และ ผูดําเนินรายการขาดความรู โดยมีคาเฉลี่ย  2.23   2.19  
และ  2.16 ตามลําดับ 
 นักศึกษาที่มีอายุ ระหวาง 21 – 25  ป  เห็นวาผูดําเนินรายการขาดความรู เปนปญหานอย  
รองลงมาคือผูดําเนินรายการพูดไมสุภาพ  พูดเรื่องไรสาระ  ออกเสียงอักขระไมชัดเจน      ผูดําเนิน
รายการเปนลาสมัย  ไมสนใจขาวสารและเหตุการณปจจุบันเทากันสองหัวขอ  และ  ผูดําเนินรายการทํา
ใหรายการนาเบื่อ  ไมนาฟง  ไมนาสนใจ  ขาดสีสัน  โดยมีคาเฉลี่ย    2.44  2.30  และ  2.18  ตามลําดับ 
 นักศึกษาที่มีอายุ ระหวาง 26 - 30  ป  เห็นวาผูดําเนินรายการขาดความรู เปนปญหา 
ปานกลาง   รองลงมาคือผูดําเนินรายการพูดไมสุภาพ  พูดเรื่องไรสาระ  ออกเสียงอักขระไมชัดเจน   
ผูดําเนินรายการจัดรายการเฉื่อยชา  ไมมีความกระตือรือรนในการจัดรายการเทากันสองหัวขอ  และผู
ดําเนินรายการไมมีความเปนกันเองกับผูฟง  ผูดําเนินรายการทําใหรายการนาเบื่อ ไมนาฟง  ไม
นาสนใจ  ขาดสีสันเปนปญหานอยเทากันสองหัวขอ  โดยมีคาเฉลี่ย   3.00  2.50  และ 2.00  ตามลําดับ 
 นักศึกษาที่มีอายุ 31 ปขึ้นไป  เห็นวาผูดําเนินรายการเปนลาสมัย  ไมสนใจขาวสารและ
เหตุการณปจจุบันเปนปญหาปานกลาง  รองลงมาคือ  ผูดําเนินรายการขาดความรู   ผูดําเนินรายการพูด
ไมสุภาพ  พูดเรื่องไรสาระ  ออกเสียงอักขระไมชัดเจน   ผูดําเนินรายการไมมีความเปน   กันเองกับผูฟง  
ผูดําเนินรายการพูดแทรกขณะเปดเพลงเสมอ ๆ  และ ผูดําเนินรายการทําใหรายการนาเบื่อ ไมนาฟง  
ไมนาสนใจ  ขาดสีสันนอยเทากันทุกหัวขอ  และ ผูดําเนินรายการใชเวลาในการสนทนาหรือสัมภาษณ
ผูฟงนานเกินไป  นาเบื่อ  นารําคาญ  และผูดําเนินรายการจัดรายการเฉื่อยชา  ไมมีความกระตือรือรนใน
การจัดรายการนอยเทากันสองหัวขอ  โดยมีคาเฉลี่ย  2.50   2.00  และ  1.50  ตามลําดับ 
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ตารางที่ 59   แสดงคาเฉลี่ยผลของปญหาในการรับฟงรายการ “เรดิโอ อินเทรน”   ดานเพลงประจํา  
         รายการ  (จิงเกิ้ล) จําแนกตามอาย ุ

 
 16 – 20 ป 21 – 25 ป 26 – 30 ป 31  ปขึ้นไป รวม 

ดานเพลงประจาํรายการ คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย 
(จิงเกิ้ล) แปลผล 

อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ 

2.32 1 2.27 1 2.50 1 2.50 1 2.28 1 1. เพลงประจํารายการลาสมัย 
ไมนําเสนอภาพลักษณของ 
รายการ ไมโดดเดน 

นอย  นอย  
ปานกลาง  ปานกลาง 

 นอย  

2.19 2 2.15 2 2.00 3 2.00 2 2.16 2 2. เพลงประจํารายการมีนอย 
นอย  นอย  นอย  นอย  นอย  
1.94 3 2.03 3 2.50 1 1.50 3 2.01 3 3. เพลงประจํารายการฟงไมรู

เร่ือง ไมแสดงภาพลักษณของ
รายการ 

นอย  นอย  ปานกลาง  นอย  นอย  

2.15  2.15  2.33  2.00  2.15  คาเฉลีย่รวม 
นอย  นอย  นอย  นอย  นอย  

คาเฉลีย่ 4.50-5.00 มากที่สุด, 3.50 –4.49 มาก, 2.50-3.49 ปานกลาง, 1.50-2.49 นอย, 1.00-1.49 นอยที่สุด 
 

 จากตารางที่ 59  คาเฉลี่ยผลของปญหาในการรับฟงรายการ “เรดิโอ อินเทรน” ดานเพลง
ประจํารายการ  (จิงเกิ้ล) จําแนกตามอายุ ของนักศึกษา  พบวา  นักศึกษาโดยรวมใหความสําคัญอยู 
ในลําดับนอย มีคาเฉลี่ยรวม   2.15  โดยเห็นวาเพลงประจํารายการ  ลาสมัยไมนําเสนอภาพลักษณของ
รายการไมโดดเดน เปนปญหานอย รองลงมาคือเพลงประจํารายการมีนอยและเพลงประจํารายการฟง
ไมรูเร่ือง  ไมแสดงภาพลักษณของรายการมีคาเฉลี่ย 2.28  2.16  และ  2.01ตามลําดับ   
 นักศึกษาที่มีอายุ ระหวาง 16 – 20 ป  เห็นวาเพลงประจํารายการ  ลาสมัยไมนําเสนอ
ภาพลักษณของรายการไมโดดเดน เปนปญหานอย รองลงมาคือเพลงประจํารายการมีนอยและเพลง
ประจํารายการฟงไมรูเร่ือง  ไมแสดงภาพลักษณของรายการมีคาเฉลี่ย  2.32  2.19  และ 1.94  ตามลําดับ 
 นักศึกษาที่มีอายุ ระหวาง 21 – 25  ป  เห็นวาเพลงประจํารายการ  ลาสมัยไมนําเสนอ
ภาพลักษณของรายการไมโดดเดน เปนปญหานอย รองลงมาคือเพลงประจํารายการมีนอยและเพลง
ประจํารายการฟงไมรูเร่ือง  ไมแสดงภาพลักษณของรายการมีคาเฉลี่ย  2.27  2.15  และ  2.03 ตามลําดับ 
 นักศึกษาที่มีอายุ ระหวาง 26 – 30   ป  เห็นวาเพลงประจํารายการ  ลาสมัยไมนําเสนอ 
ภาพลักษณของรายการไมโดดเดน   และเพลงประจํารายการฟงไมรูเร่ือง  ไมแสดงภาพลักษณของ 
รายการ   เปนปญหาปานกลางเทากัน รองลงมาคือเพลงประจํารายการมีนอย  มีคาเฉลี่ย 2.50 และ 2.00  
ตามลําดับ 
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 นักศึกษาที่มีอายุ 31 ปขึ้นไป  เห็นวาเพลงประจํารายการ  ลาสมัยไมนําเสนอภาพลักษณ
ของรายการไมโดดเดน เปนปญหาปานกลางลําดับแรก รองลงมาคือเพลงประจํารายการมีนอยและ
เพลงประจํารายการฟงไมรูเร่ือง  ไมแสดงภาพลักษณของรายการ  มีคาเฉลี่ย  2.50  2.00  และ  1.50  
ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 60   แสดงคาเฉลี่ยผลของปญหาในการรับฟงรายการ “เรดิโอ อินเทรน”    ดานการจัดกิจกรรม 
         พิเศษจําแนกตามอาย ุ
 

 16 – 20 ป 21 – 25 ป 26 – 30 ป 31  ปขึ้นไป รวม 
ดานการจัดกิจกรรมพิเศษ คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย 

 แปลผล 
อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ แปลผล 

อัน 
ดับ 

2.19 2 2.27 1 2.00 1 2.00 1 2.25 1 1. การจัดคอนเสิรตเปน 
กิจกรรมที่นาเบื่อ ไมสนุก  
ทําใหผูฟงไมอยากมี 
สวนรวม 

นอย  นอย  นอย  นอย  นอย  

2.10 3 2.17 3 2.00 1 1.50 2 2.15 3 2. กิจกรรมทัวรนอก
สถานที่เปนกิจกรรม ที่ไม
มีสาระและมีประโยชนตอ
ผูฟง 

นอย  นอย  นอย  นอย  นอย  

2.52 1 2.22 2 2.00 1 1.50 2 2.25 1 3. การจัดกิจกรรมซ้ําซาก 
ไมอยากใหมีกิจกรรมพิเศษ
บอยเกินไป 

ปานกลาง  นอย  นอย  นอย  นอย  

2.26  2.21  2.00  1.66  2.21  คาเฉลีย่รวม 
นอย  นอย  นอย  นอย  นอย  

คาเฉลีย่ 4.50-5.00 มากที่สุด, 3.50 –4.49 มาก, 2.50-3.49 ปานกลาง, 1.50-2.49 นอย, 1.00-1.49 นอยที่สุด 
 

 จากตารางที่  60   คาเฉลี่ยผลของปญหาในการรับฟงรายการ “เรดิโอ อินเทรน” ดานการจัด
กิจกรรมพิเศษจําแนกตามอายุ ของนักศึกษา  พบวา  นักศึกษาโดยรวมใหความสําคัญอยูในลําดับนอย 
มีคาเฉลี่ยรวม   2.21  โดยเห็นวาการจัดคอนเสิรตเปนกิจกรรมที่นาเบื่อ ไมสนุก ทําใหผูฟงไมอยากมี
สวนรวม   และ การจัดกิจกรรมซ้ําซาก ไมอยากใหมีกิจกรรมพิเศษบอยเกินไป เปนปญหานอยเทากัน  
รองลงมาคือกิจกรรมทัวรนอกสถานที่เปนกิจกรรม ที่ไมมีสาระและมีประโยชนตอผูฟง  มีคาเฉลี่ย 2.25  
และ  2.15  ตามลําดับ  
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 นักศึกษาที่มีอายุ ระหวาง 16 – 20 ป  เห็นวาการจัดกิจกรรมซ้ําซาก ไมอยากใหมีกิจกรรม
พิเศษบอยเกินไปเปนปญหาปานกลาง  รองลงมาคือการจัดคอนเสิรตเปนกิจกรรมที่นาเบื่อ ไมสนุก  
ทําใหผูฟงไมอยากมีสวนรวม และ กิจกรรมทัวรนอกสถานที่เปนกิจกรรม ที่ไมมีสาระและมีประโยชน
ตอผูฟง โดยมีคาเฉลี่ย   2.52  2.19  และ  2.10 ตามลําดับ 
 นักศึกษาที่มีอายุ ระหวาง 21 – 25  ป  เห็นวาการจัดคอนเสิรตเปนกิจกรรมที่นาเบื่อ  
ไมสนุก ทําใหผูฟงไมอยากมีสวนรวมเปนปญหานอย  รองลงมาคือการจัดกิจกรรมซ้ําซาก ไมอยากให
มีกิจกรรมพิเศษบอยเกินไป และกิจกรรมทัวรนอกสถานที่เปนกิจกรรม ที่ไมมีสาระและมีประโยชนตอ
ผูฟงโดยมีคาเฉลี่ย  2.27  2.22  และ  2.17 ตามลําดับ 
 นักศึกษาที่มีอายุ ระหวาง 26 – 30   ป  เห็นวา  การจัดคอนเสิรตเปนกิจกรรมที่นาเบื่อ  
ไมสนุก ทําใหผูฟงไมอยากมีสวนรวม    กิจกรรมทัวรนอกสถานที่เปนกิจกรรม ที่ไมมีสาระและมี
ประโยชนตอผูฟง  และการจัดกิจกรรมซ้ําซาก ไมอยากใหมีกิจกรรมพิเศษบอยเกินไป  เปนปญหานอย
เทากันทุกหัวขอ  โดยมีคาเฉลี่ย  2.00 
 นักศึกษาที่มีอายุ 31 ปขึ้นไป  เห็นวาการจัดคอนเสิรตเปนกิจกรรมที่นาเบื่อ ไมสนุก ทําให
ผูฟงไมอยากมีสวนรวมเปนปญหานอย  รองลงมาคือกิจกรรมทัวรนอกสถานที่เปนกิจกรรม ที่ไมมี
สาระและมีประโยชนตอผูฟง  และการจัดกิจกรรมซ้ําซาก ไมอยากใหมีกิจกรรมพิเศษบอยเกินไป
เทากัน  โดยมีคาเฉลี่ย  2.00  และ 2.50 ตามลําดับ 
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ตารางที ่61   จํานวนและรอยละของนักศกึษา จําแนกตามการถวงน้ําหนักของทัศนคติที่มีตอรายการ  
 “เรดิโอ อินเทรน” ดานการเปดเพลง 
 

ทัศนคติตอการรายการ “เรดิโอ อินเทรน” ดานการเปดเพลง อันดับ 
ท่ี 1 

อันดับ 
ท่ี 2 

อันดับ 
ท่ี 3 รวม 

1. เปนรายการที่เปดเพลงมากกวาเปดโฆษณาหรือพูดคุย จํานวน 
รอยละ 

171 
(44.4) 

98 
(25.5) 

116 
(30.1) 

385 
(100.0) 

 
2. เปนรายการที่เปดเพลงไพเราะและอารมณตอเนื่อง จํานวน 

รอยละ 
142 

(36.9) 
165 

(42.9) 
78 

(20.3) 
385 

(100.0) 
 

3. เปนรายการที่เปดโอกาสใหผูฟงมีสวนรวมในการเลือก 
เพลงฟง 

จํานวน 
รอยละ 

72 
(18.7) 

122 
(31.7) 

191 
(49.6) 

385 
(100.0) 

 
 
 จากตารางที่ 61 พบวา นักศึกษาสวนใหญใหน้ําหนักในการรับฟงรายการ “เรดิโอ  
อินเทรน” ดานการเปดเพลง ในหัวขอที่เปนรายการที่เปดเพลงมากกวาเปดโฆษณาหรือพูดคุย        
เปนอันดับแรก   รองลงมา ไดแก เปนรายการที่เปดเพลงไพเราะและอารมณตอเนื่อง  และเปน
รายการที่เปดโอกาสใหผูฟงมีสวนรวมในการเลือกเพลงฟง โดยมีคาเฉลี่ย  44.4    42.9    และ  49.6 
ตามลําดับ 
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ตารางที ่62   จํานวนและรอยละของนักศกึษา จําแนกตามการถวงน้ําหนักของทัศนคติที่มีตอรายการ  
 “เรดิโอ อินเทรน” ดานการเลนเกมส 
 

ทัศนคติท่ีมีตอการรายการ “เรดิโอ อินเทรน” ดานการเลนเกมส อันดับ 
ท่ี 1 

อันดับ 
ท่ี 2 

อันดับ 
ท่ี 3 รวม 

1. การเลนเกมสในรายการมีความสนุกสนาน ไมยืดเยื้อ จํานวน 
รอยละ 

82 
(21.3) 

106 
(27.8) 

197 
(51.2) 

385 
(100.0) 

 
2. มีของรางวัลแจกในการเลนเกมส จํานวน 

รอยละ 
174 

(45.2) 
111 

(28.8) 
100 

(26.0) 
385 

(100.0) 
 

3. มีเกมสใหม ๆ มาเลนในรายการอยูเสมอ จํานวน 
รอยละ 

129 
(33.5) 

168 
(43.6) 

88 
(22.9) 

385 
(100.0) 

 
 
 จากตารางที่  62  พบวา นักศึกษาสวนใหญใหน้ําหนักในการรับฟงรายการ  “เรดิโอ  
อินเทรน”   ดานการเลนเกมส  ในหัวขอที่วามีของรางวัลแจกในการเลนเกมส เปนอันดับแรก  
รองลงมา ไดแก   มีเกมสใหม ๆ มาเลน  ในรายอยูเสมอ   และการเลนเกมสในรายการมีความ
ส นุ ก ส น า น  
ไมยืดเยื้อ โดยมีคาเฉลี่ย  45.2   43.6  และ 51.2 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 63  แสดงคะแนนการถวงน้ําหนกัขององคประกอบของรายการ "เรดิโออินเทรน" 
 

องคประกอบ 
ของรายการ "เรดิโออินเทรน" 

ลําดับ 
ความสําคัญ 

ลําดับความสาํคัญ คูณกับ  
ลําดับการมีอิทธิพล รอยละ 

1. ดานรูปแบบของรายการ 3 1,689 17.99 
2. ดานการเปดเพลง 1 3,311 35.26 
3. ดานการตอบปญหา 7 397 4.23 
4. ดานการเลนเกมส 4 1,091 11.62 
5. ดานผูดําเนนิรายการ (ด.ีเจ.) 2 1,961 20.89 
6. ดานเพลงประจํารายการ (จิงเกิ้ล) 5 498 5.30 
7. ดานการจดักิจกรรมพิเศษ 6 442 4.71 

รวม 9,389 100.00 
หมายเหตุ : ลําดับความสําคญั 1 = 3 คะแนน, 2 = 2 คะแนน, 3 = 1 คะแนน, 4-7 = 0 คะแนน 
 
 จากตารางที่ 63 แสดงวา จากการคํานวณดวยการถวงน้าํหนักพบวา องคประกอบของ 
รายการ "เรดิโออินเทรน" ที่มีความสําคัญที่สุด ไดแก ดานการเปดเพลง รอยละ 35.26 รองลงมา  
ไดแก ดานผูดาํเนินรายการ (ดี.เจ.) รอยละ 20.89 และดานรูปแบบของรายการ รอยละ 17.99  
ตามลําดับ 
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ตารางที่ 64  แสดงคะแนนการถวงน้ําหนกัของดานรูปแบบของรายการ 
 

ดานรปูแบบของรายการ ลําดับ 
ความสําคัญ 

ลําดับความสาํคัญ คูณกับ  
ลําดับการมีอิทธิพล รอยละ 

1. เปนรายการที่ใหทั้งสาระความรูและ 
ความบันเทิง 

 
3 

 
1,849 

 
19.45 

2. เปนรายการที่ฟงไดทุกเพศ ทุกวยั 1 2,894 30.45 
3. เปนรายการที่ทันสมัย นาสนใจ 2 1,911 20.11 
4. เปนรายการที่สรางสรรค เปนประโยชน 
ตอสังคม 

 
4 

 
1,115 

 
11.73 

5. เปนรายการที่มีรูปแบบการจัดรายการ 
ตางไปจากรายการอื่น 

 
6 

 
656 

 
6.90 

6. เปนรายการที่ออกอากาศในชวงเวลา 
ที่เหมาะสม 

 
5 

 
1,080 

 
11.36 

รวม 9,505 100.00 
หมายเหตุ : ลําดับความสําคญั 1 = 3 คะแนน, 2 = 2 คะแนน, 3 = 1 คะแนน, 4-6 = 0 คะแนน 
 
 จากตารางที่ 64 แสดงวา จากการคํานวณดวยการถวงน้าํหนักพบวา ดานรูปแบบของรายการ
ที่มีความสําคัญที่สุด ไดแก เปนรายการที่ฟงไดทุกเพศ ทกุวยั รอยละ 30.45 รองลงมาไดแก เปน 
รายการที่ทันสมัย นาสนใจ รอยละ 20.11 และเปนรายการที่ใหทั้งสาระความรู และความบันเทิง รอย
ละ 19.45 ตามลาํดับ 
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ตารางที่ 65  แสดงคะแนนการถวงน้ําหนกัของดานการเปดเพลง 
 

ดานการเปดเพลง ลําดับ 
ความสําคัญ 

ลําดับความสาํคัญ คูณกับ  
ลําดับการมีอิทธิพล รอยละ 

1. เปนรายการที่เปดเพลงมากกวาเปดโฆษณา
หรือพูดคุย 

 
2 

 
1,825 

 
34.09 

2. เปนรายการที่เปดเพลงไพเราะและอารมณ
เพลงตอเนื่อง 

 
1 

 
1,866 

 
34.85 

3. เปนรายการที่เปดโอกาสใหผูฟงมีสวนรวม
ในการเลือกเพลงฟง 

 
3 

 
1,663 

 
31.06 

รวม 5,354 100.00 
หมายเหตุ : ลําดับความสําคญั 1 = 3 คะแนน, 2 = 2 คะแนน, 3 = 1 คะแนน 
 
 จากตารางที่ 65 แสดงวา จากการคํานวณดวยการถวงน้าํหนักพบวา ดานการเปดเพลงที่มี
ความสําคัญที่สุด ไดแก เปนรายการที่เปดเพลงไพเราะและอารมณเพลงตอเนื่อง รอยละ 34.85  
รองลงมาไดแก เปนรายการที่เปดเพลงมากกวาเปดโฆษณาหรือพูดคยุ รอยละ 34.09 และเปน 
รายการที่เปดโอกาสใหผูฟงมีสวนรวมในการเลือกเพลงฟง รอยละ 31.06 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 66  แสดงคะแนนการถวงน้ําหนกัของดานการตอบปญหา 
 

ดานการตอบปญหา ลําดับ 
ความสําคัญ 

ลําดับความสาํคัญ คูณกับ  
ลําดับการมีอิทธิพล รอยละ 

1. การตอบปญหาตรงประเด็น 1 2,031 39.68 
2. การตอบปญหามีนอยเกนิไป 2 1,861 36.35 
3. ผูตอบปญหาเปนผูมีความรูความสามารถ 3 1,227 23.97 

รวม 5,119 100.00 
หมายเหตุ : ลําดับความสําคญั 1 = 3 คะแนน, 2 = 2 คะแนน, 3 = 1 คะแนน 
 
 จากตารางที่ 66 แสดงวา จากการคํานวณดวยการถวงน้าํหนักพบวา ดานการตอบปญหาที่มี
ความสําคัญที่สุด ไดแก การตอบปญหาตรงประเด็น รอยละ 39.68 รองลงมาไดแก การตอบปญหา 
มีนอยเกนิไป รอยละ 36.35 และผูตอบปญหาเปนผูมีความรูความสามารถ รอยละ 23.97 ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 67  แสดงคะแนนการถวงน้ําหนกัของดานการเลนเกมส 
 

ดานการเลนเกมส ลําดับ 
ความสําคัญ 

ลําดับความสาํคัญ คูณกับ  
ลําดับการมีอิทธิพล รอยละ 

1. การเลนเกมสในรายการมคีวามสนุกสนาน
ไมยืดเยื้อ 

 
1 

 
1,923 

 
38.54 

2. มีของรางวัลแจกในการเลนเกมส 2 1,684 33.75 
3. มีเกมสใหม ๆ มาเลนในรายการอยูเสมอ 3 1,382 27.70 

รวม 4,989 100.00 
หมายเหตุ : ลําดับความสําคญั 1 = 3 คะแนน, 2 = 2 คะแนน, 3 = 1 คะแนน 
 
 จากตารางที่ 67 แสดงวา จากการคํานวณดวยการถวงน้าํหนักพบวา ดานการเลนเกมสที่มี
ความสําคัญที่สุด ไดแก การเลนเกมสในรายการมีความสนุกสนาน ไมยืดเยื้อ รอยละ 38.54 รอง 
ลงมาไดแก มขีองรางวัลแจกในการเลนเกมส รอยละ 33.75 และมีเกมสใหม ๆ มาเลนในรายการ 
อยูเสมอ รอยละ 27.70 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 68  แสดงคะแนนการถวงน้ําหนกัของดานผูดําเนินรายการ (ดี.เจ.) 
 

ดานผูดําเนนิรายการ (ดี.เจ.) ลําดับ 
ความสําคัญ 

ลําดับความสาํคัญ คูณกับ  
ลําดับการมีอิทธิพล รอยละ 

1. ผูดําเนินรายการมีความสามารถสูง 1 2,339 24.56 
2. ผูดําเนินรายการใชภาษาเหมาะสมออกเสียง
อักขระชัดเจน 

 
2 

 
1,614 

 
16.95 

3. ผูดําเนินรายการมีความเปนกันเองกับผูฟง 3 1,607 16.87 
4. ผูดําเนินรายการมีความรอบรูทันตอขาวสาร
และเหตกุารณปจจุบัน 

 
4 

 
1,401 

 
14.70 

5. ผูดําเนินรายการไมพูดแทรกขณะเปดเพลง 6 703 7.38 
6. ผูดําเนินรายการใชเวลาในการสนทนาหรือ
สัมภาษณผูฟง เหมาะสม ไมยืดเยื้อ 

 
7 

 
655 

 
6.88 

7. ผูดําเนินรายการมีความกระตือรือรน 
วองไวในการดําเนินรายการ 

 
8 

 
438 

 
4.60 

8. ผูดําเนินรายการมีสวนชวยเพิ่มสีสันใหกบั
รายการ 

 
5 

 
766 

 
8.04 

รวม 9,523 100.00 
หมายเหตุ : ลําดับความสําคญั 1 = 3 คะแนน, 2 = 2 คะแนน, 3 = 1 คะแนน, 4-8 = 0 คะแนน 
 
 จากตารางที่ 68 แสดงวา จากการคํานวณดวยการถวงน้าํหนักพบวา ดานผูดําเนินรายการ  
(ด.ีเจ.) ที่มีความสําคัญที่สุด ไดแก ผูดําเนนิรายการมีความสามารถสูง รอยละ 24.56 รองลงมา  
ไดแก ผูดําเนนิรายการใชภาษาเหมาะสม ออกเสียงอักขระชัดเจน รอยละ 16.95 และผูดําเนิน 
รายการมีความเปนกันเองกบัผูฟง รอยละ 16.87 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 69  แสดงคะแนนการถวงน้ําหนกัของดานเพลงประจํารายการ (จิงเกิ้ล) 
 

ดานเพลงประจํารายการ (จิงเก้ิล) ลําดับ 
ความสําคัญ 

ลําดับความสาํคัญ คูณกับ  
ลําดับการมีอิทธิพล รอยละ 

1. เพลงประจํารายการชวยเพิม่สีสันใหกับ 
รายการ 

 
2 

 
3,129 

 
33.49 

2. เพลงประจํารายการมีหลากหลาย 3 2,715 29.06 
3. เพลงประจํารายการแสดงภาพลักษณของ
รายการไดด ี

 
1 

 
3,498 

 
37.44 

รวม 9,342 100.00 
หมายเหตุ : ลําดับความสําคญั 1 = 3 คะแนน, 2 = 2 คะแนน, 3 = 1 คะแนน 
 
 จากตารางที่ 69 แสดงวา จากการคํานวณดวยการถวงน้าํหนักพบวา ดานเพลงประจาํรายการ 
(จิงเกิ้ล) ที่มีความสําคัญที่สุด ไดแก เพลงประจํารายการแสดงภาพลักษณของรายการไดดี รอยละ 
37.44 รองลงมาไดแก เพลงประจํารายการชวยเพิ่มสีสันใหกับรายการ รอยละ 33.49 และเพลง 
ประจํารายการมีหลากหลาย รอยละ 29.06 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 70  แสดงคะแนนการถวงน้ําหนกัของดานการจดักิจกรรมพิเศษ 
 

ดานการจัดกิจกรรมพิเศษ ลําดับ 
ความสําคัญ 

ลําดับความสาํคัญ คูณกับ  
ลําดับการมีอิทธิพล รอยละ 

1. การจัดคอนเสิรตเปนกิจกรรมที่นาสนใจ  
ผูฟงอยากมีสวนรวม 

 
1 

 
3,783 

 
40.95 

2. กิจกรรมทัวรนอกสถานที่เปนกิจกรรมที่ให
สาระและมีประโยชนตอผูฟง 

 
2 

 
3,168 

 
34.29 

3. ทานอยากใหจัดกิจกรรมพิเศษตาง ๆ อยาง
ตอเนื่อง 

 
3 

 
2,288 

 
24.76 

รวม 9,239 100.00 
หมายเหตุ : ลําดับความสําคญั 1 = 3 คะแนน, 2 = 2 คะแนน, 3 = 1 คะแนน 
 
 จากตารางที่ 70 แสดงวา จากการคํานวณดวยการถวงน้าํหนักพบวา ดานการจัดกิจกรรม
พิเศษที่มีความสําคัญที่สุด ไดแก การจัดคอนเสิรตเปนกจิกรรมที่นาสนใจ ผูฟงอยากมีสวนรวม  
รอยละ 40.95 รองลงมาไดแก กิจกรรมทัวรนอกสถานที่เปนกิจกรรมที่ใหสาระและมปีระโยชน 
ตอผูฟง รอยละ 34.29 และทานอยากใหจดักจิกรรมพิเศษตาง ๆ อยางตอเนื่อง รอยละ 24.76  
ตามลําดับ 
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