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บทท่ี 3 
ระเบียบวิธีการศึกษา 

 
การศึกษาเรื่องปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อน้ําพริกแกงของ

ผูบริโภคในกรุงเทพมหานคร มีระเบียบวิธีการศึกษาประกอบดวย ขอบเขตเนื้อหา  ขอบเขต
ประชากร  ขนาดตัวอยางและวิธีการคัดเลือกตัวอยาง  ขอมูลและแหลงขอมูล  การรวบรวมขอมูล  
การวิเคราะหขอมูลและระยะเวลาที่ศึกษาดังนี้ 
 
1.  ขอบเขตการศึกษา 

1.1    ขอบเขตเนื้อหา 
       เนื้อหาในการศึกษาครั้งนี้ประกอบดวยปจจัยสวนประสมการตลาดในดานผลิตภัณฑ 
ดานราคา ดานชองทางการจัดจําหนาย และดานการสงเสริมการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อ
น้ําพริกแกงของผูบริโภคในกรุงเทพมหานคร 
 1.2    ขอบเขตประชากร 
           ประชากรในการศึกษาครั้งนี้คือผูบริโภคในกรุงเทพมหานครที่ซ้ือน้ําพริกแกง  
 1.3    ขนาดตัวอยางและวิธีการคัดเลือกตัวอยาง 

    เนื่องจากไมทราบจํานวนผูบริโภคที่ซ้ือน้ําพริกแกงในกรุงเทพมหานครซึ่งมี
ทั้งหมด 50 เขต (กรุงเทพมหานคร, 2547 : ออนไลน) จึงกําหนดขนาดตัวอยางจํานวน 350 คน เก็บ
รวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามโดยเลือกเขตในการเก็บตัวอยาง 10 เขตจากทั้งหมด 50 เขต โดย
วิธีการสุมตัวอยางแบบงาย (Simple Random Sampling) ทําใหไดพื้นที่ 10 เขตในการเก็บตัวอยาง
ดังนี้ เขตบางขุนเทียน เขตคลองสาน เขตจอมทอง เขตตลิ่งชัน เขตบางแค เขตบางนา เขตบึงกุม เขต
พระโขนง เขตสาทรและเขตสัมพันธวงศแลวจึงสุมตัวอยางตามความสะดวก  (Convenience 
Sampling) จากประชากร 10 เขต จํานวนเขตละ 35 คน โดยสุมจากตลาดสด 21 คน รานสะดวกซื้อ 
8 คน และซุปเปอรมารเก็ต 6 คนในกรุงเทพมหานคร โดยสัดสวนการกําหนดกลุมตัวอยางยึดตาม
ผลการศึกษาของโพลลศูนยวิจัยกสิกรไทย เรื่องพฤติกรรมการซื้อกับขาวจากรถขายกับขาวของ
ครัวเรือนในกรุงเทพมหานคร ซ่ึงพบวาแหลงในการหาซื้อกับขาวสดของคนกรุงเทพมหานคร คือ
ตลาดสดคิดเปนรอยละ 57.7 รองลงมา รานสะดวกซื้อคิดเปนรอยละ 24.1 และซุปเปอรมารเก็ตคิด
เปนรอยละ 18.2 ตามลําดับ (ศูนยวิจัยกสิกรไทย, 2541 : ซีดี-รอม) 
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2. วิธีการศึกษา 
2.1  ขอมูลและแหลงขอมูล  ขอมูลที่ใชในการศึกษาคนควาแบบอิสระครั้งนี้ไดเก็บ

รวบรวมขอมูลจาก 2 แหลงดังนี้ 
                                         2.1.1 ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ใชวิธีเกบ็รวบรวมขอมูลจากผูบริโภค
ที่ซ้ือน้ําพริกแกงจากเขตตาง ๆ 10 เขตในกรุงเทพมหานครเขตละ 35 คน จํานวนทั้งสิน้ 350 คนโดย
ใชแบบสอบถาม 

2.1.2 ขอมูลทุติยภูม ิ(Secondary Data) โดยการคนควาขอมูลจาก      
หนังสือ วารสาร ส่ิงพิมพ และผลงานวิจยัทีเ่กี่ยวของ       

 
2.2 การรวบรวมขอมูล เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูลคือ แบบสอบถาม 

โดยแบงออกเปน 4  สวนคือ 
สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ 

ระดับการศึกษาสูงสุด อาชีพหลัก รายไดตอเดือน ความถี่ในการซื้อน้ําพริกแกง ปริมาณที่ซ้ือตอครั้ง
และวัตถุประสงคของการซื้อ 

สวนที่ 2 และสวนที่ 3 ขอมูลเกี่ยวกับปจจัยยอยและปจจัยหลักของสวนประสม
การตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อน้ําพริกแกง ไดแกปจจัยดานผลิตภัณฑ  ดานราคา  ดานชองทาง
การจัดจําหนาย และดานการสงเสริมการตลาด 

สวนที่ 4  ขอมูลเกี่ยวกับปญหาและขอเสนอแนะที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อน้ําพริก
แกงของผูบริโภคในกรุงเทพมหานคร 

 
2.3   การวิเคราะหขอมูล 
ขอมูลที่รวบรวมไดจากแบบสอบถาม จะนํามาวิเคราะหโดยใชสถิติเชิงพรรณา 

(Descriptive Statistics) ประกอบดวยความถี่ (Frequency) รอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) 
และการวัดระดับความสําคัญ (Rating Scale)โดยแบงเปน 5 ระดับและแตละระดับมีคะแนนดังนี้ 

 
ระดับความสําคัญ                                                  คะแนน 

                                 มากที่สุด                                  5 
                                 มาก                                          4 
                                 ปานกลาง                               3     
                                 นอย                                         2  
                                 นอยที่สุด                                1  
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   คะแนนที่ไดจากแบบสอบถามนํามาวิเคราะหหาคาเฉลี่ยและนํามาแปลความหมายตามเกณฑดังนี้ 
 
                        คะแนน                                                             ระดับความสําคัญ                                                        
                      4.50-5.00                                                                 มากที่สุด 
                      3.50-4.49                                                                 มาก 
                      2.50-3.49                                                                 ปานกลาง 
                      1.50-2.49                                                                 นอย 
                      1.00-1.49                                                                 นอยที่สุด 

 
                                        3.   ระยะเวลาในการศึกษา                 

 
       ผูศึกษาไดทําการศึกษาทฤษฎี ทบทวนวรรณกรรม จัดทําแบบสอบถาม เก็บรวบรวม
ขอมูล ประมวลผลและวิเคราะหขอมูลรวมถึงการจัดทํารายงานใชเวลาทั้งสิ้น 5 เดือนคือตั้งแตเดือน
เมษายน ถึงเดือนสิงหาคม พ.ศ. 2548                                                                                                 
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