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ชื่อเร่ืองการคนควาแบบอิสระ ปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจ 

ซ้ือน้ําพริกแกงของผูบริโภคในกรุงเทพมหานคร 
 
ผูเขียน    นายชาญณรงค  รอสูงเนิน 
 
ปริญญา    บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต 
 
คณะกรรมการที่ปรึกษาการคนควาแบบอิสระ 
                           ผูชวยศาสตราจารย ดร.พัชรา   ตันติประภา  ประธานกรรมการ  
               อาจารยบุญสวาท พฤกษิกานนท                กรรมการ 
            

บทคัดยอ   
 
 การคนควาแบบอิสระนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการ
ตัดสินใจซื้อน้ําพริกแกงของผูบริโภคในกรุงเทพมหานคร ทําการเก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถาม
จํานวน 350 ชุด และวิเคราะหขอมูลดวยสถิติเชิงพรรณาไดแก คาความถี่ รอยละ และคาเฉลี่ย 
 จากการศึกษาพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุ 41 ปขึ้นไป สถานภาพ
สมรส มีการศึกษาสูงสุดระดับประถมศึกษา มีอาชีพคาขาย หรือประกอบกิจการสวนตัว มีรายไดตอ
เดือน 3,000-10,000 บาท และความบอยในการซื้อน้ําพริกแกงสัปดาหละ 1 ครั้ง โดยปริมาณที่ซ้ือตอ
ครั้งโดยเฉลี่ยนอยกวา 100 กรัม (นอยกวา 1 ขีดหรือ 2 ซอง) เพื่อนําไปปรุงอาหารรับประทานกันเอง
ในครัวเรือนมากที่สุด 
 จากผลการศึกษาพบวา ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญตอปจจัยดานผลิตภัณฑ  ดาน
ชองทางการจัดจําหนาย  และดานราคาในระดับมาก  สวนดานการสงเสริมการตลาดผูตอบ
แบบสอบถามใหความสําคัญในระดับปานกลาง 
 ปจจัยยอยดานผลิตภัณฑที่ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญในระดับมาก ไดแก การมี
เครื่องหมาย อย., ความสะอาด, รสชาติ, มีระบุถึงวันที่ผลิตและวันหมดอายุ, ความสดและใหม, กล่ิน
หอมเครื่องแกง, ไมใสวัตถุกันเสีย, มีฉลากที่ระบุถึงสวนประกอบที่สําคัญและวิธีใช, เก็บไดนานโดย
ไมเสียรสชาติ, สีสันนารับประทาน, ภาชนะบรรจุ, มีการระบุผูผลิตและตรายี่หอ, มีขนาดบรรจุหลาย
ขนาดใหเลือก, ซ้ือปริมาณมากนอยไดตามตองการ และมีตรายี่หอซ่ึงบงบอกถึงความเปนไทย 
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 ปจจัยยอยดานชองทางการจัดจําหนายที่ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญในระดับมาก 
ไดแก การหาซื้อไดงาย สะดวก มีจําหนายทั่วไป, มีจําหนายในทองตลาดอยูตลอดเวลา และมีจําหนาย
อยูใกลบาน 
 ปจจัยยอยดานราคาที่ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญในระดับมาก ไดแก การมีปายราคา
ติดไวชัดเจน, ราคาถูก และมีหลายราคาใหเลือก 
 ปจจัยยอยดานการสงเสริมการตลาดที่ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญในระดับมาก ไดแก  
การที่พนักงานขายใหบริการดี สุภาพ 
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ABSTRACT 
  
 The objective of this independent study was to study the marketing mix factors affecting 
consumers decision to purchase curry paste in Bangkok metropolitan.  The study was conducted 
with 350 respondents.  Collected data were analyzed by descriptive statistics and presented in the 
form of frequency table, percentage and mean. 
 The study found that most of respondents were married females at ages of 41 and over. 
Their education was primary school.  They were  merchants or  business owners with the average 
income between 3,000 – 10,000 baht per month. They bought less than 100 grams or 2 bags of 
curry paste once a week. 
 Results of the study indicated that respondents rated highly important on product, place 
and price and moderately important on promotion. 
 Subject to the product factor, respondents rated a high level of importance on whether 
curry paste was approved by The Thai Food and Drug Administration, cleanliness, taste, 
presentation of production and expiry dates, freshness, aroma, no preservative added, labels of 
ingredients and cooking directions, long shelf life, colors, packages, presentation of manufacturer 
name and brand name, various packing sizes and quantity, and being a Thai brand. 
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 According to the place factor, respondents rated a high level of importance on convenience 
to buy and product availability. 

 Regarding the price factor, respondents rated a high level of importance on clearness of 
price label, low price and variety of pricings. 

 For the promotion factor, respondents rated a high level of importance on services of 
salespeople. 

 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d


