
 
บทที่ 5 

สรุปผลการศึกษา และขอเสนอแนะ 
 

   ในการศึกษาเรื่องปญหาในการตรวจสอบภาษีของเจาหนาที่สํานักงานสรรพากรพื้นที่
ลําพูนตอกิจการที่ไดรับการสงเสริมการลงทุนในนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือลําพูนมีวัตถุประสงค
ในการศึกษาเพื่อศึกษาความรูความเขาใจเกี่ยวกับการตรวจสอบภาษีของกิจการที่ไดรับการสงเสริม
การลงทุนของเจาหนาที่ตรวจสอบภาษอีากรของสํานักงานพื้นที่ลําพูน  ปญหาและขอเสนอแนะใน
การตรวจสอบภาษีกิจการที่ไดรับการสงเสริมการลงทุนในนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือลําพูน  
การศึกษาครั้งนี้ไดใชวิธีเก็บรวมรวมขอมูล  โดยใชแบบสอบถามกับกลุมประชากรจํานวน  20 ราย  
ดังแสดงผลการวิเคราะหดังนี้ 
 
5.1 สรุปผลการศึกษา 
    การสรุปผลการศึกษาสามารถจําแนกออกเปนขอมูลทัว่ไปของเจาหนาที่ตรวจสอบภาษี
ของกิจการที่ไดรับการสงเสริมการลงทุน ดังนี ้

5.1.1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  
        พบวากลุมเจาหนาที่ตรวจสอบภาษี จํานวน 20 ราย สวนใหญ เปนเพศหญิง ชวงอายุ

ตั้งแต 25-35 ป ระดับการศึกษาปริญญาตรี  สาขาการบัญชี  ตําแหนงงานเจาหนาที่ตรวจสอบภาษี 4  
มีประสบการณในการทํางานตรวจสอบ 3-5 ป   ไดรับการอบรมหลักสูตรการปฏิบัติและระบบภาษี
สําหรับการประกอบกิจการนําเขาและสงออก และกิจการในนิคมอุตสาหกรรม/คลังสินคาทัณฑบน
จากกรมสรรพากร ไมเคยอบรมจากภายนอก   เมื่อมีปญหาในการตรวจสอบจะแกไขขอสงสัยใน
การตรวจสอบภาษีของกิจการที่ไดรับการสงเสริมการลงทุนสอบถามจากหัวหนาหรือเพื่อนรวมงาน   
การตรวจพบปญหาในกิจการที่ไดรับการสงเสริมการลงทุนไมเกินรอยละ 10  และไดรับผิดชอบ    
ดูแลอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสและเครื่องใชไฟฟารวมจํานวน 30 แหง 

 
5.1.2  ความรูความเขาใจเกี่ยวกับการตรวจสอบภาษีของกจิการที่ไดรับการสงเสริมการลงทุน 
 พบวากลุมเจาหนาที่ตรวจสอบกิจการที่ไดรับการสงเสริมการลงทุนมีความรูความ

เขาใจเกี่ยวกับกิจการที่ไดรับการสงเสริมการลงทุนโดยรวมในระดับปานกลาง  โดยมีรายละเอียด 
ดังนี้ความรูความเขาใจในระดับมากเรื่องสิทธิประโยชนในการสงออก  สวนความรูความเขาใจ
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ระดับปานกลางเรื่องสิทธิประโยชนทั่วไป  สิทธิประโยชนในทางภาษีอากร การเฉลี่ยรายจาย    
สิทธิประโยชนในการสงเสริมการลงทุนในเขต 3  สิทธิประโยชนสําหรับรายไดจากดอกเบี้ย 
นโยบายการสงเสริมการลงทุนและสิทธิประโยชนสําหรับรายไดจากการจําหนายผลพลอยไดเทากนั  
พระราชบัญญัติสงเสริมการลงทุน  สิทธิประโยชนสําหรับรายไดจากการจําหนายผลิตภัณฑ การ
เฉล่ียรายได  การเฉลี่ยรายจาย  วิธีการตีราคาสินคาเปนเงินตราตางประเทศ  แนวปฏิบัติเมื่อสินคา
วัตถุดิบขาดหรือเกินจากรายงานสินคา วิธีการคิดคาเสื่อมราคาคาสูญส้ินของสินทรัพยของกิจการที่
ไดรับการสงเสริมการลงทุนหลักประกันและคุมครอง  วิธีการบัญชีสินคาสําเร็จรูปของกิจการที่
ไดรับการสงเสริมการลงทุนแตมีความรูความเขาใจระดับนอยเร่ืองวิธีการตัดมูลคาตนทุนที่เหลืออยู
ของทรัพยสินที่สูญหายหรือชํารุดของกิจการที่ไดรับการสงเสริมการลงทุนและวิธีการบันทึก
สินทรัพยถาวรของกิจการที่ไดรับการสงเสริมการลงทุน  
 

5.1.3 ขอมูลเก่ียวกับปญหาและขอเสนอแนะในการตรวจสอบภาษีกิจการที่ไดรับการ      
สงเสริมการลงทุน 
 โดยสามารถจําแนกปญหาออกเปน 3 ดาน คือ ปญหาดานความรูความเขาใจของ      
ผูประกอบการของกิจการ  ปญหาความรวมมือของผูประกอบการ  และปญหาเกี่ยวกับเจาหนาที่
ตรวจสอบภาษี 
              พบวา กลุมเจาหนาที่ตรวจสอบกิจการที่ไดรับการสงเสริมการลงทุนใหความสาํคญั
กับปญหาความรูความเขาใจของผูประกอบการในระดับปานกลาง โดยใหความสําคัญระดับปานกลาง
กับปญหาความรูความเขาใจเกี่ยวกับกิจการสงเสริมการลงทุนของผูประกอบการที่ไดรับการ
สงเสริมการลงทุน ความเขาใจเกี่ยวกับสิทธิประโยชนที่ไดรับการคํานวณกําไรสุทธิและภาษีของ
กิจการที่ไดรับการสงเสริมการลงทุน  การยื่นแบบและนําสงภาษีของกิจการที่ไดรับการสงเสริมการ
ลงทุน  แนวการปฏิบัติเกี่ยวกับสินคาคงเหลือของกิจการที่ไดรับการสงเสริมการลงทุน  แนวการ
ปฏิบัติการรับรู เฉล่ียรายไดของกิจการที่ไดรับการสงเสริมการลงทุน  และแนวการปฏิบัติเกี่ยวกับ
สินทรัพยถาวรและคาเสื่อมราคาของกิจการที่ไดรับการสงเสริมการลงทุนแตใหความสําคัญระดับ
นอยกับปญหาแนวการปฏิบัติการรับรู และเฉลี่ยรายจายของกิจการที่ไดรับการสงเสริมการลงทุน  
 กลุมเจาหนาที่ตรวจสอบกิจการที่ไดรับการสงเสริมการลงทุนใหความสําคัญกับ
ปญหาความรวมมือของผูประกอบการในระดับปานกลาง โดยผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญ
ระดับปานกลางกับปญหาการจัดเตรียมผูรับผิดชอบที่ใชในการตรวจสอบ  ผูประกอบการขาดการ
เอาใจใสในการปฏิบัติเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงในหลักเกณฑภาษีของกิจการที่ไดรับการสงเสริมการ
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ลงทุนขาดการเอาใจใสในการจัดเตรียมเอกสารที่ใชในการตรวจสอบ และขาดการอํานวยความ
สะดวกในการตรวจสอบ แตใหความสําคัญระดับนอยกับปญหาผูประกอบการมีเจตนาทุจริต  
  กลุมเจาหนาที่ตรวจสอบกิจการที่ไดรับการสงเสริมการลงทุน ใหความสําคัญกับ
ปญหาเกี่ยวกับเจาหนาที่ตรวจสอบภาษีในระดับมาก โดยผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญระดับ
มากกับปญหาการขาดการพฒันาบุคลากรในสายการตรวจสอบกิจการที่ไดรับการสงเสริมการลงทุน 
โดยเฉพาะเรื่องการอบรมเจาหนาที่ขาดความชํานาญในการตรวจสอบบางกิจการเนื่องจากกิจการที่
ไดรับผิดชอบมีความหลากหลาย  มีการเปลี่ยนแปลงขอกําหนด หรือหลักการ สิทธิประโยชนจน
ตามไมทัน   ขาดบุคลากรเมื่อเทียบกับปริมาณงานที่ตองรับผิดชอบ แตใหความสําคัญระดับนอยกับ
ปญหาขาดความรูความเขาใจในเรื่องการตรวจสอบกิจการที่ไดรับการสงเสริมการลงทุน  
 

5.1.4 ขอเสนอแนะในการแกปญหา 
 โดยเจาหนาที่ตรวจสอบภาษีของกิจการที่ไดรับการสงเสริมการลงทุนไดให
ขอเสนอแนะจําแนกเปน 3 ดานคือ ดานความรูความเขาใจของผูประกอบการของกิจการ ความ
รวมมือของ  ผูประกอบการ  และเกี่ยวกับเจาหนาที่ตรวจสอบภาษีดังนี้ 
  1.  ดานความรูความเขาใจของผูประกอบการ  
  เจาหนาที่ตรวจสอบเห็นวาควรใหความรูความเขาใจเกี่ยวกับแนวทางปฏิบัติที่        
ถูกตองกับผูประกอบการ เชน การออกเอกสารความรูความเขาใจเกี่ยวกับการสงเสริมการลงทุน 
โดยใชภาษาเขาใจงายแจกผูประกอบการ  ควรใหความรูเกี่ยวกับขอกฎหมายที่เกี่ยวกับ
กรมสรรพากรตอกิจการที่ไดรับการสงเสริมการลงทุนเปนรายกจิการ  และผูประกอบการควรใสใจ
ไมเฉพาะสิทธิประโยชนตามบัตรการสงเสริมการลงทุนเทานั้น ควรจะสนใจศึกษาถึงหนาที่อ่ืนที่
เกี่ยวของดวย  เชน การคํานวณกําไรสุทธิ การเสียภาษีของกิจการที่ไดรับการสงเสริมการลงทุนและ
การปฏิบัติเกี่ยวกับเรื่องอื่นๆ เปนตน 
  2.  ดานการรวมมือของผูประกอบการ 
  เจาหนาท่ีตรวจสอบเห็นวาควรชี้ถึงประโยชนของการปฏิบัติที่ถูกตอง และให    
คําแนะนําอยางสุภาพ เพื่อใหผูประกอบการใหความรวมมือ   ควรกระตุนผูประกอบการใหมีความ
สนใจเกี่ยวกับการดําเนินกิจการที่เกี่ยวของกับกฎหมายกรมสรรพากรและขอความรวมมือกับ         
ผูประกอบการในการเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขแตละครั้ง และ ผูรับผิดชอบควรเอาใจใสในการจัดเตรียม
เอกสารที่ใชในการตรวจสอบและมาใหตรงกําหนดเวลานัด 
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  3.  ดานเจาหนาที่ 
เจาหนาที่ตรวจสอบเห็นวาควรมีการพัฒนาบุคลากรโดยการจัดการอบรมให      

เจาหนาที่ไดรับความรูเกี่ยวกับการบันทึกรายไดรายจายของกิจการกฎหมายที่เกี่ยวของ และเทคนิค
การตรวจสอบกิจการที่ไดรับการสงเสริมการลงทุนสรางความตระหนักตอหนาที่เพื่อปองกันการ
ขาดความเอาใจใสในการพิจารณาประเด็นที่เกี่ยวของกับการสงเสริมการลงทุน ตรวจสอบอยาง
ถูกตองไมบกพรอง  ถูกตองรวดเร็วทันตอเหตุการณปจจุบัน  

  
5.1.5 การทดสอบสมมติฐาน 
ในการศึกษาครั้งนี้ไดกําหนดสมมติฐานการศึกษาออกเปน 2 ขอ คือ 

 สมมติฐานขอท่ี 1  ความรูความเขาใจของเจาหนาท่ีตรวจสอบภาษีเก่ียวกับกิจการที่ไดรับ
การสงเสริมการลงทุนแตกตางกันตามระดบัการศึกษาและประสบการณทํางาน 

สมมติฐานขอท่ี 2  ความรูความเขาใจของเจาหนาท่ีตรวจสอบภาษีเก่ียวกับกิจการที่ไดรับ
การสงเสริมการลงทุนแตกตางกันตามระดบัการศึกษาและประสบการณทํางาน 

 
สามารถสรุปผลการศึกษาแยกตามขอสมมติฐานไดดังนี ้
 
สมมติฐานขอท่ี 1  ความรูความเขาใจของเจาหนาท่ีตรวจสอบภาษีเก่ียวกับกิจการที่ไดรับ

การสงเสริมการลงทุนแตกตางกันตามระดับการศึกษาและประสบการณทํางาน 
 1. ความรูความเขาใจของเจาหนาที่ตรวจสอบภาษีเกี่ยวกับกิจการที่ไดรับการสงเสริมการ 
ลงทุนแตกตางกันตามระดับการศึกษาพบวาผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาระดับปริญญา
ตรีและสูงกวาปริญญาตรีมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับกิจการที่ไดรับการสงเสริมการลงทุนในระดับ
ปานกลางเมื่อพิจารณาความสัมพันธรวมแลวพบวาทั้งสองกลุมมีความเห็นแตกตางกันในเรื่องสิทธิ
ประโยชนทั่วไป  และสิทธิประโยชนในทางภาษีอากรเทานั้น   สวนความรูความเขาใจเรื่องอื่นมี
ความเห็นไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

2. ความรูความเขาใจของเจาหนาที่ตรวจสอบภาษีเกี่ยวกับกิจการที่ไดรับการสงเสริมการ 
ลงทุนแตกตางกันตามประสบการณทํางาน พบวาผูตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณทํางาน   
นอยกวา 3 ป มีความรูความเขาใจในระดับนอย  เจาหนาที่ที่มีประสบการณทํางาน 3-5 ป มีความรู
ความเขาใจระดับปานกลาง และเจาหนาที่ที่มีประสบการณทํางาน 6-10 ป มีความรูความเขาใจ
ระดับมาก  เมื่อพิจารณาความสัมพันธรวมแลวพบวาทั้งสามกลุมมีความเห็นไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 75

 สมมติฐานขอท่ี 2  ปญหาการตรวจสอบภาษีกิจการที่ไดรับการสงเสริมการลงทุนของ     
เจาหนาท่ีตรวจสอบแตกตางกันจําแนกตามระดับการศึกษาและประสบการณทํางาน 
 1. ปญหาการตรวจสอบภาษีกิจการที่ไดรับการสงเสริมการลงทุนของเจาหนาที่ตรวจสอบ
แตกตางกันจําแนกตามระดับการศึกษา 
 1)   ปญหาความรูความเขาใจของผูประกอบการจําแนกตามระดับการศึกษา พบวา      
ผูตอบแบบสอบถามที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีและสูงกวาปริญญาตรีใหความสําคัญกับปญหา
การตรวจสอบเกี่ยวกับความรูความเขาใจของผูประกอบการในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณา
ความสัมพันธรวมแลวพบวาทั้งสองกลุมมีความเห็นแตกตางกันในเรื่องแนวการปฏิบัติการรับรู และ
เฉลี่ยรายจายของกิจการที่ไดรับการสงเสริมการลงทุนเทานั้นสวนปญหาเรื่องอ่ืนมีความเห็นไม
แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

2)  ปญหาความรวมมือของผูประกอบการจําแนกตามระดับการศึกษาพบวาผูตอบ  
แบบสอบถามที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีและสูงกวาปริญญาตรีมีปญหาการตรวจสอบเกี่ยวกับ
ปญหาความรวมมือของผูประกอบการในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาความสัมพันธรวมแลวพบวา
ทั้งสองกลุมมีความเห็นไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

3)   ปญหาเกี่ยวกับเจาหนาที่ตรวจสอบภาษีจําแนกตามระดับการศึกษาพบวาผูตอบ
แบบสอบถามที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีและสูงกวาปริญญาตรีใหความสําคัญกับปญหาเกี่ยวกับ
เจาหนาที่ตรวจสอบภาษีในระดับมาก เมื่อพิจารณาความสัมพันธรวมแลวพบวาทั้งสองกลุมมี
ความเห็นไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

2. ปญหาการตรวจสอบภาษีกิจการที่ไดรับการสงเสริมการลงทุนของเจาหนาที่ตรวจสอบ
แตกตางกันจําแนกตามประสบการทํางาน 

1) ปญหาความรูความเขาใจของผูประกอบการจําแนกตามประสบการณทํางานพบวา 
ผูตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณทํางานนอยกวา 3 ป  ประสบการณ 3-5 ป  และประสบการณ
ทํางาน 6-10 ป ใหความสาํคัญกับปญหาการตรวจสอบเกี่ยวกับความรูความเขาใจของผูประกอบการ
ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาความสัมพันธรวมแลวพบวาทั้งสามกลุมมีความเห็นไมแตกตางกัน 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

2)  ปญหาความรวมมือของผูประกอบการจําแนกตามประสบการณทํางานพบวาผูตอบ
แบบสอบถามที่มีประสบการณทํางานนอยกวา 3 ป  ประสบการณทํางาน 3-5 ป และประสบการณ
ทํางาน 6-10 ป ทั้งสามกลุมใหความสําคัญกับปญหาความรวมมือของผูประกอบการในระดับ      
ปานกลาง เมื่อพิจารณาความสัมพันธรวมแลวพบวาทั้งสามกลุมมีความเห็นไมแตกตางกัน อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
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3)  ปญหาเกี่ยวกับเจาหนาที่ตรวจสอบภาษีจําแนกตามประสบการณทํางานพบวา        
ผูตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณทํางานนอยกวา 3 ป  ประสบการณทํางาน 3-5 ป ประสบการณ
ทํางาน 6-10 ป ใหความสําคัญกับปญหาเกี่ยวกับเจาหนาที่ตรวจสอบภาษีในระดับมาก เมื่อพิจารณา
ความสัมพันธรวมแลวพบวาทั้งสองกลุมมีความเห็นไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 โดย 
  
5.2 การอภิปรายผลการศึกษา 
 5.2.1  ปญหาความรูความเขาใจของผูประกอบจะเห็นวาปญหาที่พบเกี่ยวกับความรูความ
เขาใจเกี่ยวกับกิจการสงเสริมการลงทุนของผูประกอบการที่ไดรับการสงเสริมการลงทุน  ความ
เขาใจเกี่ยวกับสิทธิประโยชนที่ไดรับการคํานวณกําไรสุทธิและภาษีของกิจการที่ไดรับการสงเสริม
การลงทุน การยื่นแบบและนําสงภาษีของกิจการที่ไดรับการสงเสริมการลงทุน แนวการปฏิบัติ
เกี่ยวกับสินคาคงเหลือของกิจการที่ไดรับการสงเสริมการลงทุน  แนวการปฏิบัติการรับรูเฉลี่ย
รายไดของ  กิจการที่ไดรับการสงเสริมการลงทุน และแนวการปฏิบัติเกี่ยวกับสินทรัพยถาวรและคา
เสื่อมราคาของกิจการที่ไดรับการสงเสริมการลงทุน เนื่องจาก กฎหมายสงเสริมการลงทุนมี
ขอกําหนดที่ซับซอนยากตอการทําความเขาใจ ควรมีการใหความรูในเรื่องกฎหมายสงเสริมการ
ลงทุน เปนไปตามแนวปฏิบัติทางภาษีตามพระราชบัญญัติการลงทุนของกนกวรรณ  สุถิรนาถผาน
นโยบายสงเสริมการลงทุน และผลการศึกษาของ    เยาวเรศ ธรรมรัตน 
  5.2.2  ปญหาความรวมมือของผูประกอบการในระดับปานกลาง จะเห็นวาปญหาที่พบ
เกี่ยวกับปญหาการจัดเตรียมผูรับผิดชอบที่ใชในการตรวจสอบ  ผูประกอบการขาดการเอาใจใสใน
การปฏิบัติเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงในหลักเกณฑภาษีของกิจการที่ไดรับการสงเสริมการลงทุน ขาด
การเอาใจใสในการจัดเตรียมเอกสารที่ใชในการตรวจสอบ และขาดการอํานวยความสะดวกในการ
ตรวจสอบ เนื่องจากแนวการปฏิบัติทั้งทางการบันทึกบัญชี  สิทธิประโยชน การยกเวนรายการบาง
รายการมีขอกําหนดทางภาษีแตกตางจากการบัญชีจึงอาจทําใหการปฏิบัติงานของผูประกอบการเกิด
ขอบกพรองที่เกิดจากความไมเขาใจทั้งทางกฏหมายการสงเสริมการลงทุน การคํานวณภาษี  สิทธิ
ประโยชน และขอยกเวนที่กฎหมายอํานวยใหกิจการเปนตามแนวคิดของปญหาการจัดทําบัญชีของ
กิจการสงเสริมการลงทุนของสมเดช โรจนคุรีเสถียร และผลการศึกษาของนันทิยา  อินบุรี 

5.2.3  ปญหาเกี่ยวกับเจาหนาที่ตรวจสอบภาษี ปญหาที่พบเกี่ยวกับปญหาการขาดการ
พัฒนาบุคลากรในสายการตรวจสอบกิจการที่ไดรับการสงเสริมการลงทุนโดยเฉพาะเรื่องการอบรม
เจาหนาที่ขาดความชํานาญในการตรวจสอบบางกิจการเนื่องจากกิจการที่ไดรับผิดชอบมีความ
หลากหลายมีการเปลี่ยนแปลงขอกําหนด หรือหลักการ สิทธิประโยชนจนตามไมทัน  ขาดบุคลากร
เมื่อเทียบกับปริมาณงานที่ตองรับผิดชอบ  

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 77

5.3 ขอเสนอแนะการศึกษา 
ในการเสนอแนะครั้งนี้จะแบงออกเปน 3 ดาน คือ ดานความรูความเขาใจของผูประกอบการ

ของกิจการ ความรวมมือของผูประกอบการ  และเกี่ยวกับเจาหนาที่ตรวจสอบภาษีมีดังนี้ 
5.3.1   ควรจัดการอบรมใหความรูเกี่ยวกับแนวทางปฏิบัติที่ถูกตองกับผูประกอบการที่ 

ไดรับการสงเสริมการลงทุนทั้งทางบัญชี และการคํานวณกําไรทางภาษี หรือเผยแพรความรูเกี่ยวกับ      
กิจการสงเสริมการลงทุนเปนเอกสารที่อานแลวเขาใจงาย และประชาสัมพันธถึงสิทธิประโยชนตาม
บัตรการสงเสริมการลงทุนและขอกําหนดที่เกี่ยวของใหผูประกอบการทราบอยูเสมอ 
 5.3.2  เจาหนาที่สรรพากรควรมีการกระตุนการมีสวนรวมของผูประกอบการโดยชี้ถึง
ประโยชนของการปฏิบัติที่ถูกตอง  สรางความคุนเคยระหวางเจาหนาที่ตรวจสอบกับผูประกอบการ    

5.3.3   ควรมีการพัฒนาบุคลากรโดยการจัดการอบรมใหเจาหนาที่ไดรับความรูเกี่ยวกับ 
กฎหมายที่เกี่ยวของ  เทคนคิการตรวจสอบกิจการที่ไดรับการสงเสริมการลงทุน และสรางทัศนคติที่
ดีตอการปฏิบัติหนาที่ 
 
5.4 ขอเสนอแนะในการศึกษาครัง้ตอไป 
 ในการศึกษาครั้งตอไปควรเพิ่มการศึกษาเปรียบเทียบปญหาในการตรวจสอบภาษีของ
เจาหนาที่ระหวางสํานักงานที่ไดรับผิดชอบในพื้นที่การนิคมอื่นดวย เพื่อใหผลการศึกษาสามารถใช
แกปญหาในพื้นที่ที่กวางกวานี้ 
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