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   การศึกษาเรื่องปญหาในการตรวจสอบภาษีของเจาหนาที่สํานักงานสรรพากรพื้นที่ลําพูน
ตอกิจการที่ได รับการสงเสริมการลงทุนในเขตนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือลําพูน  โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อศึกษาความรูความเขาใจเกี่ยวกับการตรวจสอบภาษีของกิจการที่ไดรับการสงเสริม
การลงทุนของเจาหนาที่ตรวจสอบภาษีอากรของสํานักงานพื้นที่ลําพูน  ปญหาและขอเสนอแนะใน
การตรวจสอบภาษีกิจการที่ไดรับการสงเสริมการลงทุนในนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือลําพูน ใช
แบบสอบถามเก็บขอมูลจากเจาหนาที่ตรวจสอบภาษีสังกัดสํานักงานสรรพากรพื้นที่ลําพูนจํานวน 
20 ราย สมมติฐานการศึกษา คือ ความรูความเขาใจของเจาหนาที่ตรวจสอบภาษีเกี่ยวกับกิจการที่
ไดรับการสงเสริมการลงทุนแตกตางกัน ตามระดับการศึกษาและประสบการณทํางาน และปญหา
การตรวจสอบภาษีกิจการที่ไดรับการสงเสริมการลงทุนของเจาหนาที่ตรวจสอบแตกตางกันจําแนก
ตามระดับการศึกษาและประสบการณทํางาน ผลการศึกษามีดังนี้ 

  พบวากลุมเจาหนาที่ตรวจสอบภาษีสวนใหญเปนเพศหญิง อายุ 25-35 ป ระดับการศึกษา
ปริญญาตรีในสาขาการบัญชี ตําแหนงเจาหนาที่ตรวจสอบภาษี 4 ประสบการณในการตรวจสอบ
ภาษีกิจการที่ไดรับการสงเสริมการลงทุน 3-5 ป เคยรับการอบรมหลักสูตรการปฏิบัติและระบบภาษี
สําหรับการประกอบกิจการนําเขาและสงออกและกิจการในนิคมอุตสาหกรรมคลังสินคาทัณฑบน
จากกรมสรรพากร แกไขขอสงสัยในการตรวจสอบภาษีโดยสอบถามจากหัวหนาหรือเพื่อนรวมงาน   
การปฏิบัติงานตรวจพบกิจการที่มีปญหาไม เกินรอยละ10  และรับผิดชอบอุตสาหกรรม
อิเล็กทรอนิกสและเครื่องใชไฟฟา  
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กลุมเจาหนาที่ตรวจสอบภาษีมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับกิจการที่ไดรับการสงเสริมการ
ลงทุนระดับปานกลางในเรื่องสิทธิประโยชนทั่วไป  สิทธิประโยชนในทางภาษีอากร การเฉลี่ย
รายจาย  สิทธิประโยชนในการสงเสริมการลงทุนในเขต 3 สิทธิประโยชนสําหรับรายไดจาก
ดอกเบี้ย นโยบายการสงเสริมการลงทุนและสิทธิประโยชนสําหรับรายไดจากการจําหนายผลพลอย
ได พระราชบัญญัติสงเสริมการลงทุน สิทธิประโยชนสําหรับรายไดจากการจําหนายผลิตภัณฑ การ
เฉลี่ยรายได การเฉลี่ยรายจาย วิธีการตีราคาสินคาเปนเงินตราตางประเทศ  แนวปฏิบัติเมื่อสินคา
วัตถุดิบขาดหรือเกินจากรายงานสินคา วิธีการคิดคาเสื่อมราคาและคาสูญส้ินของสินทรัพยของ
กิจการที่ไดรับการสงเสริมการลงทุน  หลักประกันและคุมครอง  วิธีการบัญชีสินคาสําเร็จรูปของ
กิจการที่ไดรับการสงเสริมการลงทุน   
 กลุม เจ าหนาที่ตรวจสอบภาษีใหความสําคัญกับปญหาความรูความเขาใจของ
ผูประกอบการระดับปานกลางในเรื่องความรูความเขาใจเกี่ยวกับกิจการสงเสริมการลงทุนของ
ผูประกอบการที่ไดรับการสงเสริมการลงทุน  ความเขาใจเกี่ยวกับสิทธิประโยชนที่ไดรับการ
คํานวณกําไรสุทธิและภาษีของกิจการที่ไดรับการสงเสริมการลงทุน  การยื่นแบบและนําสงภาษีของ
กิจการที่ไดรับการสงเสริมการลงทุน  แนวการปฏิบัติเกี่ยวกับสินคาคงเหลือของกิจการที่ไดรับการ
สงเสริมการลงทุน  แนวการปฏิบัติการรับรูและเฉลี่ยรายไดของกิจการที่ไดรับการสงเสริมการ
ลงทุน  และแนวการปฏิบัติเกี่ยวกับสินทรัพยถาวรและคาเสื่อมราคาของกิจการที่ไดรับการสงเสริม
การลงทุน  ปญหาความรวมมือของผูประกอบการใหความสําคัญระดับปานกลาง  ในเรื่องการ
จัดเตรียมผูรับผิดชอบที่ใชในการตรวจสอบ   ผูประกอบการขาดการเอาใจใสในการปฏิบัติเมื่อมีการ
เปลี่ยนแปลงในหลักเกณฑภาษีของกิจการที่ไดรับการสงเสริมการลงทุน  ขาดการเอาใจใสในการ
จัดเตรียมเอกสารที่ใชในการตรวจสอบ และขาดการอํานวยความสะดวกในการตรวจสอบ  ปญหา
เจาหนาที่ตรวจสอบภาษีใหความสําคัญระดับมากในเรื่องการขาดการพัฒนาบุคลากรในสายการ
ตรวจสอบกิจการที่ไดรับการสงเสริมการลงทุน  โดยเฉพาะเรื่องการอบรมเจาหนาที่  ขาดความ
ชํานาญในการตรวจสอบบางกิจการเนื่องจากกิจการที่ไดรับผิดชอบมีความหลากหลาย  มีการ
เปลี่ยนแปลงขอกําหนดหรือหลักการสิทธิประโยชนจนตามไมทัน ขาดบุคลากรเมื่อเทียบกับ
ปริมาณงานที่ตองรับผิดชอบ  
 ขอเสนอแนะในการแกปญหาความรูความเขาใจของผูประกอบการ ควรใหความรูเกี่ยวกับ
แนวทางปฏิบัติที่ถูกตองกับผูประกอบการ ปญหาการรวมมือของผูประกอบการควรชี้ถึงประโยชน
ของการปฏิบัติที่ถูกตอง  ปญหาเจาหนาที่ควรพัฒนาบุคคลากร โดยการจัดการอบรมใหเจาหนาที่
ไดรับความรูเกี่ยวกับกิจการที่ไดรับการสงเสริมการลงทุน  พรอมทั้งสรางความตระหนักตอหนาที่ 
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 การทดสอบสมมติฐานขอที่ 1 ความรูความเขาใจของเจาหนาที่ตรวจสอบภาษีเกี่ยวกับ
กิจการที่ไดรับการสงเสริมการลงทุนแตกตางกันตามระดับการศึกษาและประสบการทํางาน  พบวา
หากจําแนกตามการศึกษาเจาหนาที่ตรวจสอบภาษีมีความรูความเขาใจแตกตางกันในเรื่องสิทธิ
ประโยชนทั่วไป และสิทธิประโยชนในทางภาษีอากร หากจําแนกตามประสบการณทํางาน
เจาหนาที่ตรวจสอบภาษีมีความรูความเขาใจไมแตกตางกัน 
 การทดสอบสมมติฐานขอที่ 2 ปญหาการตรวจสอบภาษีกิจการที่ไดรับการสงเสริมการ
ลงทุนของเจาหนาที่ตรวจสอบแตกตางกันจําแนกตามระดับการศึกษาและประสบการณทํางาน 
พบวาปญหาความรูความเขาใจของผูประกอบการจําแนกตามระดับการศึกษาเจาหนาที่ตรวจสอบ
ภาษีมีปญหาแตกตางกันในเรื่องแนวการปฏิบัติการรับรู และเฉลี่ยรายจายของกิจการที่ไดรับการ
สงเสริมการลงทุน  หากจําแนกตามประสบการณทํางานเจาหนาที่ตรวจสอบภาษีมีปญหาไม
แตกตางกัน ปญหาความรวมมือของผูประกอบการ    และปญหาเกี่ยวกับเจาหนาที่ตรวจสอบภาษี
จําแนกตามระดับการศึกษาและประสบการณทํางานเจาหนาที่ตรวจสอบภาษีมีปญหาไมแตกตางกัน     
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Abstract 
  

  The aims of this study were to study the understanding about supported 
investment’s tax auditing by the tax audit officers in Lamphun Area Revenue Office to the 
approval project from Board Of Investment in Northern Region Industrial Estate, problems 
and also recommendations in the tax auditing. The instrument of this study was the 
questionnaire, distributed to 20 tax audit officers who work under the Lamphun Area Revenue 
Office. The study’s hypothesis was the understanding of tax audit officers about Investment 
Promotion Business that is different because of the educational level, and the working 
experiences. For the tax auditing’s problems were also based on the educational level 
including the working experiences. 
  The result of this study revealed that the majority of tax audit officers are 
female, 25 to 35 for age and position is the 4th tax audit officers. Their educational background 
is Bachelor Degree of Accountancy. The tax auditing’s experiences for investment is at least 3 
to 5 years. Not only the tax auditing’s experiences but also they had the experiences in 
training such as (1) the operation and tax system for import, export investment program, and  
the business in Parole Warehouse Industrial Estate training by Revenue Department of 
Thailand, (2) problem solving in tax audition by consult to the head of office and colleagues. 
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For the operation of work founds that there is not more than 10% of the business that faces 
with the problems. They take responsibility in electric industry and electronical appliances. 
  The understanding of the auditors is in the moderate level for the non-tax 
privileges, the tax privilege, the average expenses, the supporting investment in the 3rd area’s 
privilege, the privilege of the interest’s income,  Investment privileges policy, rights and 
benefits for income from the sale of such by-products, investment promotion act, the income 
based on product purchasing privilege, the average incomes, the average expenses, the cost’s 
assessment of product’s method as the foreign currency, trend when the products are 
insufficient or overflow from the record lists, the depreciation and deteriorate cost’s 
assessment of the approval project properties method, the security and protection Inventory 
Method of  the approval project. In contrast, their understanding is in the high level for the 
export privileges, the low level of understanding is the way to cut off the capital values of 
imperfect properties or vanishing the approval project’s properties and the way to record 
BOI’s properties. 
  Moreover, the tax audit officers raised the importance of the entrepreneur’s 
understanding problems as moderate level of the approval project, the understanding of the 
privilege’s outcome, tax and net profit calculation’s method of the approval project, tax 
submission of the approval project, balance products’ trend of the approval project,  trend for 
knowledge and average income of the approval project, and trend of permanent properties and 
the approval project’s depreciation costs. But they raised the low level in the part of 
knowledge’s trend and the average income of the approval project.  The entrepreneur’s 
cooperation problem is on the moderate problem such as auditors’ preparation, ignorance 
about the change of tax standard of the approval project, document preparation including 
auditors’ convenience. The low level of problem is raised e.g. cheating. The problem that the 
tax audit officers raised as the high level is undeveloped person who works in BOI auditing 
especially officers’s training, lack of tax audit officers for some business that might be varied, 
the change of acts or the disciplines and privileges, including lack of personnel when 
comparing with the assignment. In contradiction, lacking of understanding about BOI auditing 
is the problem that they raised as the moderate level.  
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  The recommendations for the problems solving in the entrepreneur’s 
understanding the entrepreneurs should get the right understanding. The cooperation of 
entrepreneurs should emphasis on the benefits of the right trend. Moreover, the officers should 
be developed by training for Investment Promotion Business and make them to realize about 
their responsibilities for their career. 
   The result of the first hypothesis, the understanding of the tax audit officers 
about investment business is varied by the educational level and the experiences showed that 
in case of the educational background, the officers have the different understanding about the 
general privilege and the  tax privilege. If it was separated by the work experiences, it doesn’t 
mean differently.  
  The result of the second hypothesis is the entrepreneur’s problem can be 
separated by the educational background differ in the trend of acknowledgement and average 
expenses of the approval project activities. When it is separated by the work experiences, 
there is no difference. The cooperation’s problem of entrepreneur can separate by the 
educational background and the experiences of the tax audit officers, found that there is no 
significance.  
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