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     บทคัดยอ 
 การคนควาแบบอิสระเรื่องปญหาภาษีอากรที่เกี่ยวของกับธุรกิจรานอาหาร ในเขตอําเภอเมือง   
จังหวดัเชยีงใหม  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงปญหาดานภาษีอากร  ที่เกี่ยวของกับธุรกิจรานอาหาร  
ในเขตอําเภอเมือง   จังหวัดเชียงใหม   และนําขอมูลที่ไดจากการศึกษา  ไปใชเปนแนวทางในการ
แกไขและปองกันปญหาที่อาจเกิดขึน้ รวมทั้งเปนแนวทางในการกําหนดปญหา เพื่อประโยชนใน
การวางแผนภาษีอากร 

การศึกษาใชวิธีออกแบบสอบถาม เฉพาะผูประกอบการธุรกิจรานอาหาร ในเขตอําเภอเมือง  
จังหวัดเชียงใหม  เฉพาะที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคลประเภทหางหุนสวนจํากัด  74  รายและบริษัทจํากัด  
88  ราย  และนําขอมูลที่ไดมาทําการประมวลผล   โดยใชเครื่องไมโครคอมพิวเตอร โปรแกรมสถิติ
สําเร็จรูป SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) คาสถิติที่ใชในการวิเคราะหคือ คาความถี่ 
(Frequency) คารอยละ (Percentage) และคาเฉลี่ยเลขคณิต (Means) และนําเสนอขอมูลที่วิเคราะหใน
ลักษณะขอมูลเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics)  
 ปญหาภาษีอากรที่เกี่ยวของกบัธุรกิจรานอาหาร ไดจําแนกตามลักษณะภาษีอากรแตละประเภท  
รวมทั้งวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกบัปญหาภาษีอากรแยกตามลักษณะการจัดตัง้กิจการ ลักษณะการปฏิบัติงาน
ทางดานบัญช ี   ลักษณะของรานอาหารที่เปดดําเนินการ  และจําแนกตามระดับการศึกษาของผูตอบ
แบบสอบถาม 
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จากการศึกษาพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุระหวาง 25 – 34 ป จบ
การศึกษาในระดับปริญญาตรีหรือเทียบเทา สาขาบัญชี มีตําแหนงเปนกรรมการผูจัดการ หรือหุนสวน
ผูจัดการ  เปนบริษัทจํากัดและมีทุนจดทะเบยีนตั้งแต 500,000 – 1,000,000 บาท  ในปที่ผานมามีรายรับ
ตั้งแต  1,000,000 – 5,000,000 บาท ซ่ึงสวนใหญเปนรานขายอาหารพรอมเครื่องดื่มและมดีนตรีบรรเลง  
และกิจการมีผูปฏิบัติงานทางดานบัญชีเอง  โดยสวนใหญเปนผูประกอบการจดทะเบียนภาษีมูลคาเพิ่ม   
 ปญหาภาษเีงินไดนิติบุคคล  เกี่ยวกับการคํานวณกําไรสุทธิ  ประเดน็ทางดานรายจาย  ผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญมีปญหาในเรื่อง  การขาดหลักฐานเกีย่วกับรายจายทีก่ิจการไดจายไปจริงแตไม
สามารถพิสูจนไดวาใครเปนผูรับ  ประเด็นทางดานรายได  มีปญหาเกี่ยวกบักรณีสินคาขาดจากรายงาน  
สรรพากรถือเปนรายไดของกิจการ 
 ปญหาภาษหีัก ณ ที่จาย  โดยภาพรวมจะมีปญหาเกี่ยวกับภาษีเงินไดนิติบคุคลหัก ณ ที่จาย  ใน
เรื่องของความซับซอนในขอกฎหมายทีเ่กีย่วของกับภาษีหกั ณ ที่จาย  ทําใหเขาใจยาก  ตองใชเวลาอยาง
มากในการตีความ  และปญหาเกีย่วกับภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาหัก ณ ที่จาย  สวนใหญจะเปนปญหา
เรื่องหลักเกณฑในการหักภาษี ณ ที่จายมีการเปลี่ยนแปลงบอย  
 ปญหาภาษีมูลคาเพิ่ม  โดยรวมจะพบปญหาเกี่ยวกับฐานภาษี  ที่ตองรับภาระภาษีขายในอัตราที่
สูง  เนื่องจากกิจการมีภาษีซ้ือที่ขอคืนจํานวนนอย  ปญหาเกี่ยวกับใบกํากบัภาษี  เปนปญหาในเรื่องของ
ใบกํากับภาษีขายที่กิจการตองเสียเวลาในการออกใบกํากับภาษีแบบเต็มรูปใหแกลูกคาเพิม่มากขึ้น  และ
ในสวนของใบกํากับภาษีซ้ือ  กิจการมักจะเสียสิทธิในการขอคืนภาษีซ้ือ  เนื่องจากผูขายไมยอมออกใบ
แทนใบกํากับภาษีใหกรณีทีใ่บกํากับภาษีตนฉบับสูญหาย 
 ปญหาภาษีอากรอื่นที่เกี่ยวของกับธุรกิจรานอาหาร  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ  มีปญหา
เกี่ยวกับภาษีธุรกิจเฉพาะ  และปญหาเกีย่วกบัอากรแสตมป  เนื่องจากไมมีความรู  ความเขาใจในขอ
กฎหมายเกีย่วกบัภาษีอากรดังกลาว 
 ปญหาดานอื่นๆ  พบวา  มีปญหาเกี่ยวกับการที่เจาหนาทีม่ักจะขอความรวมมือในการจายชําระ
ภาษีในจํานวนที่สูงกวาความเปนจริง  และปญหาในการปฏิบัติงานปกติ  ประจําวนั  จะมปีญหาเกี่ยวกับ
กรณีที่บุคลากรของกิจการไมเขาใจในขอกฎหมายภาษีอากรและวิธีปฏิบัต ิ
 แนวทางในการแกปญหาที่สําคัญคือ  การสงเสริมใหกิจการสงพนกังานเขารับการอบรม
เกี่ยวกับภาษีอากรใหมากขึ้น  และกรมสรรพากรหรือหนวยงานที่เกี่ยวของ  ควรจดัใหมกีารอบรม
เกี่ยวกับหัวขอที่มีการเปลี่ยนแปลงหรือในประเด็นที่ผูประกอบการมีขอหารือ ควรจดัระบบการให
คําแนะนําที่เปนมาตรฐาน   เพื่อปองกันความสับสนในการนําไปปฏิบัติ 
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ABSTRACT 
 The objective of this independent study entitled “ Tax Problems Related to Restaurant 
Business in Mueang District, Chiang Mai Province.” Was to study tax problems of restaurant 
business in Mueang District, Chiang Mai Province. Information from this study guide to correct 
and prevent possible tax problems, assign the problem to advantage tax planning. 
 The methodology of the study was by questionnaire, used to interview 74 business who 
are limited partnership, 88 business who are limited company. Especially in Mueang District, 
Chiang Mai Province. The data was analyzed by computer using SPSS for Windows and 
calculated in the form of percentage, frequency and means, presented as a descriptive statistics. 
 Tax problems related to restaurant business classify with type of tax include analysis type 
of register legally as juristic entities, type of account duty, type of restaurant and educate of 
entrepreneurs. 
 This research has discovered that most subjects answering the questionnaire are female, 
aged between 25 – 34 with Bachelor’s Degree in accounting and are partnerships or managing 
director, most restaurant are limited company and have registered capital between 500,000 – 
1,000,000 baht. In 2004, had income from business between 1,000,000 – 5,000,000 baht. Almost 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 จ

type of restaurant are food and drink restaurant with music, have accounting by employee and 
registered Value Added Tax (VAT). 
 Cooperate Income Tax problems, the entrepreneurs had many problems calculating net 
income about expenditures which the business had already paid in the past but weren’t able to 
prove since they had no all foundation, about revenue which lose of goods sold Revenue 
Department are held that business income. 
 Withholding Tax problems, in the broad picture, problems are Withholding Tax of 
Cooperate about withholding tax law are complicate, difficult and take time to understand. The 
problems about Withholding Tax of Personal Income Tax are frequently changeable withholding 
tax law. 
 Value Added Tax (VAT), in the broad picture, problems are tax base was too high 
because entrepreneurs had few vat return. As for tax invoice problems are take time to perform 
sale invoice for customers, and lose of rights to refund tax return because original invoice are lose 
and supplier don’t take the instead of invoice. 
 Other Tax problems related to restaurant business, most entrepreneurs have special 
business tax problems and duty problems because there are no comprehension and as mentioned 
tax law are difficult to understand. 
 Other problems found that Revenue Department’s authority asked for paying too high 
income tax and internal problems of organizations, problems of personnels don’t understand 
about tax law and practice. 
 To solve the problems are encourage to seminar on taxes, Revenue Department of related 
department must to instruct about changeable cases or when entrepreneurs have some question, 
must to use the standard of suggestion to prevent mistakes from practice. 
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