
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 
แบบสอบถาม 

 
เรื่อง   การวิเคราะหตนทุนและผลตอบแทนของผูประกอบการรถโดยสารขนาดเลก็ประจําทาง ใน

เขตเทศบาลนครเชียงใหม  
 
คําช้ีแจง แบบสอบถามนี้เปนสวนหนึ่งของการคนควาอิสระตามหลักสูตรปรญิญาบัญชีมหาบัณฑิต 

มหาวิทยาลยัเชียงใหม จึงใครขอความกรุณาจากทานโปรดใหขอมูลในแบบสอบถามนี้ซึ่งจะ
นําไปใชประโยชนทางการศกึษาเทาน้ัน ขอขอบพระคุณทานมา ณ โอกาสนี้ 

ตอนที่ 1 ขอมูลท่ัวไป 
1.  เพศ       ชาย      หญิง 
2.  อายุ  …………. ป 
3.  สถานภาพ 

 โสด   
 สมรส 
 มาย 
 หยาราง 

4. ระดับการศกึษา 
 ประถมศึกษา 
 มัธยมศกึษาตอนตน 
 มัธยมศกึษาตอนปลาย / ปวช. 
 อนุปรญิญา / ปวส. 
 ปรญิญาตรี หรอืสูงกวาปรญิญาตร ี
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5. ท่ีอยูอาศัยปจจุบัน 
 ในเขตเทศบาลนครเชียงใหม 
 นอกเขตเทศบาลนครเชียงใหม  แตอยูในอําเภอเมืองเชียงใหม 
 อําเภออื่น นอกเขตอําเภอเมือง (ระบ)ุ …………………… 
 จังหวัดอ่ืน ๆ (ระบ)ุ……………………….. 

 
ตอนที่ 2 ขอมูลเกีย่วกับตนทุนการดําเนินงานและรายได 
1.   กรรมสิทธิ ์รถส่ีลอแดง ทีท่านใชประกอบการ (เลือกตอบเพียงขอเดียว) 

 เปนเจาของ   
ซ้ือเงินสด ซื้อมาคันละ …………… บาท      ป พ.ศ.ที่ซ้ือ………… 

 จายคาตอเติมรถเพื่อเปนรถสาธารณะ(ตอเติมหลังคาและที่นั่ง) …………………..บาท 
 ราคาที่ซื้อรวมปายทะเบยีนรถหรือไม    รวม    ไมไดรวม 
 กรณียังไมไดรวมปายทะเบียนรถ ทานตองเสียคาปายทะเบียน ประมาณ ……………. บาท 

    เปนเจาของ 
ซื้อเงินผอน/เชาซื้อ ราคาเงินสด คันละ …………………. บาท   
1. จายเงินดาวน…………………. บาท 
2. ผอน งวด/เดือนละ ………………..  บาท  จํานวน ………….งวด/เดือน    อัตรา

ดอกเบี้ย ……. % 
3. คาตอเติมรถเพือ่เปนรถสาธารณะ (ตอเติมหลังคาและทีน่ั่ง)………………………..

บาท 
4. ราคาที่ซ้ือรวมปายทะเบยีนรถหรือไม    รวม    ไมไดรวม 

กรณียังไมไดรวมปายทะเบียนรถ ทานตองเสียคาปายทะเบียน ประมาณ ……………. 
บาท 

 เชามาดําเนินงาน จายคาเชาวันละ ………………  บาท 
คาใชจายอื่น ๆ (ระบุ) ………………………………………..ประมาณ …………… บาท 
เง่ือนไขในการเชา (ระบุ)…………………………………………………………………. 
( กรณีน้ีใหขามไปตอบ ขอ 12  ) 
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2. ทานตองเสียคาใชจายจดทะเบียนกับกรมการขนสงทางบก เมื่อเริ่มประกอบการ ประมาณ 
…………. บาท 

3. จํานวนรถที่เปนของตนเอง 
 1 คัน 
 2 คัน 
 3 คัน 
 4 คันขึ้นไป 

4. ทานขับรถส่ีลอแดงเปนอาชพี 
 อาชีพหลัก 
 อาชีพเสริม 

5. ทานขับรถส่ีลอแดงมาเปนเวลา………… ป 
6. ทานเปนสมาชกิของสหกรณนครลานนาเดนิรถ เมื่อป พ.ศ. ………….. 
       จํานวนหุนที่ซื้อเม่ือแรกเขาเปนสมาชิก ……………. หุน เปนเงนิ ………………. บาท  
7. อายุรถที่ทานขบั  …………….. ป 
8. รถทานใชน้ํามนั         ดีเซล (โซลา) และใชนํ้ามันกี่ กโิลเมตร / ลิตร …………. กิโลเมตร 

   เบนซิน    และใชน้ํามนักี่ กิโลเมตร / ลิตร …………. กิโลเมตร 
9.   คาน้ํามันรถตอวัน (โดยประมาณ) ………………………บาท 
10. ทานขับรถใหบริการวันละ ( กี่ชั่วโมง) ……………. ช่ัวโมง เริ่มตั้งแตเวลา ……….. น.  
ถึง เวลา ………..น. พักผอนโดยรวมประมาณ ………………… ช่ัวโมงตอวนั 
11.  รายได - รายจายจากการขับรถรับสงในเขตเทศบาลนครเชยีงใหม 

11.1 ทานรวมกลุมกนัจอดรถไวรับผูโดยสาร  ใช  หรือ  ไม 
     ใช   บริเวณ (โปรดระบ)ุ …………………………. 

 ไมใช  เพราะ …………………………………….. 
11.2 ระยะทางที่ทานขับรถรบัสงผูโดยสาร แตละวนั ประมาณ …………… กิโลเมตร 
11.3 รายไดตอวัน  (โดยประมาณ)  ……………….. บาท 
11.4 จํานวนผูโดยสารโดยประมาณ(กี่คน)ตอวัน …………. คน 
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11.5  ผูโดยสารที่ใชบริการรถของทานในเขตเทศบาลนครเชยีงใหม และเก็บคาโดยสารใน
อัตราปกติ 10 บาท                มีประมาณกี่คนตอวัน……… คน 

11.6  เสนทางเดินรถท่ีทานใชประจํา  (ตอบไดมากกวา 1 เสนทาง) 
…………………………………………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………………………. 
11.7  เสนทางที่ทานคิดวามผีูโดยสารเปนประจํา ( ตอบไดมากกวา 1 เสนทาง ) 

 ………………………………………………………………………………………………… 
 ………………………………………………………………………………………………… 

11.8  ใน 1 สัปดาห ทานขับรถออกใหบริการทุกวันหรือไม 
 ทุกวัน 
 ไมทุกวนั  หยดุจํานวนกี่วันตอสัปดาห………………วนั 

11.9  ผูโดยสารของทานสวนใหญเปนบุคคลใด 
 นักเรียน  , นักศึกษา 
 ผูใหญวยัทํางาน 
 อ่ืน ๆ (ระบ)ุ ……………………………………………….….. 

11.10  ในวนัปกติ จันทร – ศุกร ชวงเวลาใดที่มีผูใชบรกิารรถโดยสาร ส่ีลอแดง ของทานมาก  
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ)  

 ชวงเชา    (5.00 น. – 9.00 น.) 
 ชวงสาย  (9.01 น. – 12.00 น.) 
 ชวงบาย  (12.01 น. – 15.00 น.) 
 ชวงเยน็   (15.01 น. – 18.00 น.) 
 ชวงค่ํา    (18.01 น. – 22.00 น.) 

11.11  ในวนัหยุด เสาร – อาทิตย และ วันหยุดราชการ ในชวงเวลาใดที่มีผูใชบริการรถโดยสาร 
สี่ลอแดงของทาน   (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 ชวงเชา    (5.00 น. – 9.00 น.) 
 ชวงสาย  (9.01 น. – 12.00 น.) 
 ชวงบาย  (12.01 น. – 15.00 น.) 
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 ชวงเยน็   (15.01 น. – 18.00 น.) 
 ชวงค่ํา    (18.01 น. – 22.00 น.) 

11.12  คาบํารงุรักษารถตอป (โดยประมาณ)……………………………. บาท ไดแก 
 คาเปลี่ยนอะไหล ……………… บาท    คาน้ํามันเครื่อง……………… ...บาท  
 ไสกรอง ………………………  บาท    แบตเตอรี่    …………………… บาท 
 นํ้ายาแอร ………………………  บาท    ผาเบรค  ………………………...บาท 
 สายพาน……………………..   บาท    อ่ืน ๆ (ระบุ) …………………… 

11.13  คาภาษรีถยนต ประจาํป  ปละ ………….…..   บาท 
11.14  คาประกันภยัรถยนต ประจําป ปละ ………… บาท 
11.15  คาบํารงุสหกรณ ประจําป ปละ ……………..  บาท 

12.  รายได - รายจายจากการเหมา 
12.1  ทานเคยมีรายไดจากการจางเหมา หรือไม 

    เคย      ไมเคย 
12.2  ถาเคย  ความถี่ของการจางเหมารถทานประมาณ...........................ครั้งตอป 
12.3  เหมาไปในลกัษณะใดดังตอไปนี ้  

 เพื่อการทองเท่ียว      
 เพื่อทัศนศึกษา  
 ขนสงสัมภาระ  
 อ่ืน ๆ (โปรดระบ)ุ …………………………………. 

12.4 รายไดจากการจางเหมา ที่ยังไมหักคานํ้ามัน  
ระยะใกลครั้งละประมาณ…………….. บาท  ระยะไกลครั้งละประมาณ……………….. บาท 
12.5 คานํ้ามันรถที่ใชเมื่อมีการเหมารถแตละครัง้  
ระยะใกลประมาณ……………………   บาท  ระยะไกลประมาณ…………….…….. บาท 

13.  รายไดเสริมจากการใชรถทานโฆษณา หรือประชาสัมพันธ 
           มี      ไมมี 
 3.1  ถามี รายได  ประมาณเดอืนละ …………… บาท/ ปละ ………………. บาท 
 3.2   อ่ืน ๆ (ระบุ)  ……………………………… ประมาณเดือนละ ……………….. บาท 
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14.  ทานไดรบัรายไดจากเงนิปนผลที่ทานซื้อหุนกับ สหกรณนครลานนาเดินรถ จํากดั หรือไม 
           ไดรับ      ไมไดรับ 
      กรณีไดรับเงินปนผล  ทานไดรับประมาณปละ ……………. บาท 
ตอนที่ 3 ปญหาและขอเสนอแนะ 
1. ปญหาที่ทานพบในระบบรถสาธารณะแบบประจําทาง แตวิ่งวนในลกัษณะไมประจําทางเชนที่
เปนอยูมีอะไรบาง 
………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………… 
2. ปญหาที่ทานพบในระบบรถโดยสารที่ทานใหบริการอยู จากขอ 1. ทานคิดวาควรแกปญหาอยางไร 
………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………… 
3. ทานเห็นดวยหรือไมวาระบบรถประจําทางสาธารณะแบบไมประจําทางที่มีอยูในปจจุบันในเขต
เทศบาลนครเชียงใหมสามารถใหบรกิารตอบสนองผูใชบริการไดดีอยูแลว 
   เห็นดวย   ไมเห็นดวย   ไมแนใจ 
4.  ทานคิดวาควรจะมรีะบบรถสาธารณะแบบประจําทางใน อ. เมือง เชียงใหม หรือไม 
   ควร    ไมควร   ไมแนใจ 
       ถาตอบขอ  4  วาควร  ใหขามไปตอบขอ  7  ถาทานตอบวาไมแนใจ ใหขามไปตอบขอ  10 
5. เหตุผลที่ทานไมอยากใหมีรถสาธารณะแบบประจําทาง  (สามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ผูประกอบการปจจุบันไมมีอาชีพ 
 อาจทําใหเกิดปญหาการจราจรมากกวาเดิม 
 อาจทําใหเกิดการขาดทนุเนือ่งจากแยงผูโดยสารกัน 
 ระบบรถโดยสารแบบประจําทาง ไมเหมาะสมที่จะใชใน เขตเทศบาลนครเชยีงใหม 
 อ่ืน ๆ ………………………………….. 

6. อัตราคาโดยสารแบบอัตราเดียวตลอดสายที่ทานคิดวาเหมาะสมและเปนอัตราทีผู่โดยสารเต็มใจจาย 
     10 บาท       15 บาท  

 20    บาท      2 0    บาทขึ้นไป 
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7.  เหตุผลที่ทานเห็นวาควรจะใหมีรถโดยสารสาธารณะแบบประจําทาง   (สามารถตอบไดมากกวา 1 
ขอ) 

 จะสามารถลดปญหาการจราจรได 
 จะทําใหมผีูโดยสารมากขึน้และมรีายไดมากขึ้นดวย 
 จะชวยแกปญหาการแยงผูโดยสารและการวิ่งทับเสนทางกันอยางในปจจุบันได 
 จะทําใหลดการใชน้ํามันโดยเฉลี่ยตอวันใหนอยลง 
 อ่ืน ๆ …………………………………………….. 

8.  รูปแบบของรถที่ทานอยากใหนํามาใชในระบบรถสาธารณะประจําทาง ในเขตเทศบาลนครเชียงใหม 
 รถเมล      รถโดยสารขนาดเลก็ สี่ลอแดง 
    รถไฟฟา      อ่ืน ๆ (ระบุ) 

9.  ถาจะใหรัฐเขามาชวยจัดระบบรถโดยสารสาธารณะประจําทาง ทานอยากใหเปนรูปแบบใด 
 รัฐเปนผูลงทุนและรับผลประโยชนทั้งหมด  ใหผูประกอบการทั้งหมดเปนลูกจางของรัฐ 
 รัฐเปนเพยีงผูเขามาจัดระบบการเดินรถ และชวยชดเชยในสวนทีผู่ประกอบการขาดทนุ 
หากเกิดระบบรถโดยสารสาธารณะประจําทางขึ้นมา 

 อ่ืน ๆ (ระบ)ุ …………………….. 
10. ทานอยากให อําเภอเมืองเชียงใหม มีระบบการใหบริการรถสาธารณะแบบใด 

 แบบประจําทางอยางเดยีว 
 แบบไมประจําทางอยางเดยีว 
 ท้ัง 2 รูปแบบ ตามความเหมาะสม 

 
 

ขอขอบพระคณุทุกทานท่ีกรณุาตอบแบบสอบถาม 
อรุณี  จามาติกลุ 

นักศึกษาปรญิญาโท 
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ภาคผนวก  ข 
รูปแผนท่ีเขตเทศบาลนครเชยีงใหม 
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ภาคผนวก  ค 
แจงมติคณะกรรมการควบคมุการขนสงทางบกประจําจังหวัดเชยีงใหม 
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ประวตัิผูเขยีน 
 

ช่ือ นางอรณุี  จามาติกุล 
 
วัน เดือน ป  เกิด  3  เมษายน  2501 
 
ประวัติการศกึษา  พ.ศ. 2517  สําเร็จการศึกษาประกาศนยีบัตรวิชาชีพ สาขาการบัญช ี
   พาณิชยการธนบุร ี
   พ.ศ. 2527  สําเร็จการศึกษาระดับปรญิญาตรี  บริหารธุรกจิบัณฑิต 
   สาขา อุตสาหกรรมการบริการ  มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
   พ.ศ. 2539  สําเร็จการศึกษาระดับปรญิญาตรี  บริหารธุรกจิบัณฑิต 
   สาขา การบญัชี  มหาวิทยาลยัรามคําแหง 
    
ประวัติการทํางาน พ.ศ. 2519 – 2530  พนักงานบัญชี บริษัทเงนิทุน มหาธนทรัสต จํากดั 
   พ.ศ. 2530 – 2536  สมุหบัญชี บริษัทเงนิทนุ มหาธนทรสัต จํากัด 
   พ.ศ. 2537 – 2538  ผูชวยกรรมการผูจัดการฝายบัญชี  
   บริษัทเงนิทุนธนสินธุ  จํากัด 
   พ.ศ. 2539 – ปจจุบัน อาจารยผูสอนวิชาการบัญชี  
   โรงเรียนพณิชยการลานนา เชียงใหม 
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