
บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมลู 

 
การศึกษาเรื่องการดําเนินงานการดําเนินงานของกลุมผูผลิตสินคาที่ไดรับการคัดสรร 

สุดยอดหนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ  5  ดาว ระดับจังหวัด ของจังหวัดเชียงใหม ไดทําการสัมภาษณ
และเก็บขอมูลไดตามขอบเขตที่ตองการศึกษา ปรากฏผลการวิเคราะหและแปลผล 7  สวน ดังนี้ 
 สวนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของผูผลิตหรือผูประกอบการ ที่ไดรับการคัดสรรสุดยอดหนึ่งตําบล
หนึ่งผลิตภัณฑ 5 ดาว ระดับจังหวัด ของจังหวัดเชียงใหม ประกอบดวย ประเภทของการดําเนินงาน 
ระยะเวลาการเปดดําเนินการ จํานวนสมาชิก (ตารางที่ 1-4) 
 สวนท่ี 2  ขอมูลการดําเนินงานดานการบริหารจัดการของผูผลิตหรือผูประกอบการ  
สินคาที่ไดรับการคัดสรรสุดยอดหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ 5 ดาว ระดับจังหวัด ของจังหวัด
เชียงใหม (ตารางที่ 5-31) 
 สวนที่  3  ขอมูลการดํา เนินงานดานการบริหารทรัพยากรมนุษยของผูผลิตหรือ 
ผูประกอบการ สินคาที่ไดรับการคัดสรรสุดยอดหน่ึงตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ 5 ดาว ระดับจังหวัด  
ของจังหวัดเชียงใหม (ตารางที่ 32-52) 
 สวนท่ี 4  ขอมูลการดําเนินงานดานการบริหารการผลิตของผูผลิตหรือผูประกอบการ  
สินคาที่ไดรับการคัดสรรสุดยอดหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ 5 ดาว ระดับจังหวัด ของจังหวัด
เชียงใหม (ตารางที่ 53-81) 
 สวนท่ี  5  ขอมูลการดําเนินงานดานการบริหารการเงินและบัญชีของผูผลิตหรือ 
ผูประกอบการ สินคาที่ไดรับการคัดสรรสุดยอดหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ 5 ดาว ระดับจังหวัด  
ของจังหวัดเชียงใหม (ตารางที่ 82-102) 
 สวนท่ี 6  ขอมูลการดําเนินงานดานการบริหารการตลาดของผูผลิตหรือผูประกอบการ  
สินคาที่ไดรับการคัดสรรสุดยอดหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ 5 ดาว ระดับจังหวัด ของจังหวัด
เชียงใหม (ตารางที่ 103-129) 
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สวนท่ี 7  ขอมูลปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานดานตางๆ ประกอบดวย ปญหา 
ดานการบริหารจัดการ ปญหาดานการบริหารทรัพยากรมนุษย ปญหาดานการบริหารการผลิต 
ปญหาดานการบริหารการเงินและบัญชี ปญหาดานการบริหารการตลาด  และปญหาอื่นๆ  
ของผูผลิตหรือผูประกอบการ  ที่ไดรับการคัดสรรสุดยอดหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ 5 ดาว  
ระดับจังหวัด ของจังหวัดเชียงใหม (ตารางที่ 130-141) 
 

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูผลิตหรือผูประกอบการ สินคาท่ีไดรับการคัดสรรสุดยอดหนึ่งตําบล 
หนึ่งผลิตภัณฑ 5 ดาว ระดับจังหวัด ของจังหวัดเชียงใหม 

 

ตารางที่ 1 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามประเภทของผลิตภัณฑ 
รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs ประเภทของผลิตภัณฑ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
อาหาร 8 18.6 3 14.3 5 22.7 
เครื่องดื่ม 1 2.3 1 4.8 - - 
ผา เครื่องแตงกาย 2 4.7 2 9.5 - - 
เครื่องใชและเครื่องประดับตกแตง 15 34.9 7 33.3 8 36.4 
ศิลปะประดิษฐและของที่ระลึก 13 30.2 7 33.3 6 27.3 
สมุนไพรที่ไมใชอาหารและยา 3 7.0 - - 3 13.6 
เครื่องใชและเครื่องประดับตกแตง 
และศิลปะประดิษฐและของที่ระลึก 

1 2.3 1 4.8 - - 

รวม 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
 จากตารางที่ 1 พบวาประเภทของผลิตภัณฑของผูผลิตหรือผูประกอบการ อยูในประเภท
เครื่องใชและเครื่องประดับตกแตงมากที่สุด จํานวน 15 ราย คิดเปนรอยละ 34.9 รองลงมาคือ 
ประเภทศิลปะประดิษฐและของที่ระลึก จํานวน 13 ราย คิดเปนรอยละ 30.2 และประเภทอาหาร 
จํานวน 8 ราย คิดเปนรอยละ 18.6 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน อยูในประเภทเครื่องใชและเครื่องประดับตกแตง และประเภทศิลปะ
ประดิษฐและของที่ระลึกมากที่สุด จํานวน 7 ราย คิดเปนรอยละ 33.3 เทากัน รองลงมาคือ ประเภท
อาหาร จํานวน 3 ราย คิดเปนรอยละ 14.3 และประเภทผา เครื่องแตงกาย จํานวน 2 ราย คิดเปน 
รอยละ 9.5 ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs อยูในประเภทเครื่องใชและเครื่องประดับตกแตง 
มากที่สุด จํานวน 8 ราย คิดเปนรอยละ 36.4 รองลงมาคือ ประเภทศิลปะประดิษฐและของที่ระลึก 
จํานวน 6 ราย คิดเปนรอยละ 27.3 และประเภทอาหาร จํานวน 5 ราย คิดเปนรอยละ 22.7 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 2 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามประเภทของการดําเนินงาน 
รวมทั้ง 2 กลุม กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs ประเภทของการดําเนินงาน 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
กลุม 18 41.9 18 85.7 - - 
ชมรม 1 2.3 1 4.8 - - 
สมาคม - - - - - - 
สหกรณ 2 4.7 2 9.5 - - 
มูลนิธิ - - - - - - 
นิติบุคคล 14 32.6 - - 14 63.6 
เจาของคนเดยีว 8 18.6 - - 8 36.4 

รวม 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
 จากตารางที่ 2 พบวาประเภทของการดําเนินงานของผูผลิตหรือผูประกอบการ ดําเนินงาน
เปนกลุมมากที่สุด จํานวน 18 ราย คิดเปนรอยละ 41.9 รองลงมาคือ นิติบุคคล จํานวน 14 ราย  
คิดเปนรอยละ 32.6 และเปนกิจการเจาของคนเดียว จํานวน 8 ราย คิดเปนรอยละ 18.6 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน สวนใหญจะดําเนินงานเปนกลุม จํานวน 18 ราย คิดเปนรอยละ 85.7 
รองลงมาคือ สหกรณ จํานวน 2 ราย คิดเปนรอยละ 9.5 และเปนชมรม จํานวน 1 ราย คิดเปนรอยละ 
4.8 ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs สวนใหญจะดําเนินงานเปนนิติบุคคล จํานวน 14 ราย  
คิดเปนรอยละ 63.6 และกิจการเจาของคนเดียว จํานวน 8 ราย คิดเปนรอยละ 36.4 ตามลําดับ 

 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 28

ตารางที่ 3 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ  จําแนกตามระยะเวลาเปดดําเนินการ 
รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs ระยะเวลาเปดดําเนินการ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
นอยกวา 1 ป - - - - - - 
1 ป แตไมเกนิ 3 ป 5 11.6 3 14.3 2 9.1 
มากกวา 3 ป แตไมเกิน 5 ป 13 30.2 8 38.1 5 22.7 
มากกวา 5 ป แตไมเกิน 10 ป 11 25.6 5 23.8 6 27.3 
มากกวา 10 ป 14 32.6 5 23.8 9 40.9 

รวม 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
 จากตารางที่  3  พบวาระยะเวลาเปดดําเนินการจนถึงปจจุบันของผูผลิตหรือผูประกอบการ 
ดําเนินงานมามากกวา 10 ป มากที่สุด จํานวน 14 ราย คิดเปนรอยละ 32.6 รองลงมาคือ มากกวา 3 ป 
แตไมเกิน 5 ป จํานวน 13 ราย คิดเปนรอยละ 30.2 และมากกวา 5 ป แตไมเกนิ 10 ป จํานวน 11 ราย 
คิดเปนรอยละ 25.6 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน ดําเนินงานมากกวา 3 ป แตไมเกิน 5 ป มากที่สุด จํานวน 8 ราย  
คิดเปนรอยละ 38.1 รองลงมาคือ มากกวา 5 ป แตไมเกิน 10 ป และมากกวา 10 ป จํานวน 5 ราย  
คิดเปนรอยละ 23.8 เทากัน และ 1 ป แตไมเกิน 3 ป จํานวน 3 ราย คิดเปนรอยละ 14.3 ตามลําดับ 
และกลุมผูผลิต SMEs ดําเนินงานมามากกวา 10 ป มากที่สุด จํานวน 9 ราย คิดเปนรอยละ 40.9  
รองลงมาคือ มากกวา 5 ป แตไมเกิน 10 ป จํานวน 6 ราย คิดเปนรอยละ 27.3 และมากกวา 5 ป  
แตไมเกิน 10 ป จํานวน 5 ราย คิดเปนรอยละ 22.7 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4  จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามจํานวนสมาชิก 
รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs จํานวนสมาชิก 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
นอยกวา 10 คน 4 9.3 - - 4 18.2 
11 – 30 คน 11 25.6 7 33.3 4 18.2 
31 – 51 คน  9 20.9 6 28.6 3 13.6 
มากกวา 51 คน 19 44.2 8 38.1 11 50.0 

รวม 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
 จากตารางที่ 4  พบวาจํานวนสมาชิกของผูผลิตหรือผูประกอบการ มีมากกวา 51 คน  
มากที่สุด จํานวน 19 ราย คิดเปนรอยละ 44.2  รองลงมาคือ มีระหวาง 11 – 30 คน จํานวน 11 ราย 
คิดเปนรอยละ 25.6 และมีระหวาง 31 – 51 คน จํานวน 9 ราย คิดเปนรอยละ 20.9 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน มีจํานวนสมาชิกมากกวา 51 คน มากที่สุด จํานวน 8 ราย คิดเปน 
รอยละ 38.1 รองลงมาคือ มีระหวาง 11 – 30 คน จํานวน 7 ราย คิดเปนรอยละ 33.3 และมีระหวาง 
31 – 51 คน จํานวน 6 ราย คิดเปนรอยละ 28.6 ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs มีจํานวนสมาชิก
มากกวา 51 คน มากที่สุด จํานวน 11 ราย คิดเปนรอยละ 50.0 รองลงมาคือ นอยกวา 10 คน  
และมีระหวาง 11 – 30 คน จํานวน 4 ราย คิดเปนรอยละ 18.2 เทากัน และมีระหวาง 31-51 คน 
จํานวน 3 ราย คิดเปนรอยละ 13.6 ตามลําดับ 
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สวนท่ี  2 ขอมูลการดําเนินงานดานการบริหารจัดการของผูผลิตหรือผูประกอบการ สินคา 
ท่ีไดรับการคัดสรรสุดยอดหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ 5 ดาว ระดับจังหวัด ของจังหวัด
เชียงใหม  

 
การวางแผน 
 
ตารางที่ 5 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามแผนดานการบริหารจัดการ 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs แผนดานการบริหารจัดการ 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ไมมีแผนดานการบริหารจัดการ 12 27.9 6 28.6 6 27.3 
มีแผนดานการบริหารจัดการ  31 72.1 15 71.4 16 72.7 

รวม 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
จากตารางที่ 5  พบวาแผนดานการบริหารจัดการของผูผลิตหรือผูประกอบการ สวนใหญ 

มีแผนดานการบริหารจัดการ จํานวน 31 ราย คิดเปนรอยละ 72.1 และไมมีแผนดานการบริหาร 
จัดการ จํานวน 12 ราย คิดเปนรอยละ 27.9 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน สวนใหญมีแผนดานบริหารจัดการ จํานวน 15 ราย คิดเปนรอยละ 
71.4  และไมมีแผนดานการบริหารจัดการ  จํานวน  6 ราย  คิดเปนรอยละ  28.6 ตามลําดับ  
และกลุมผูผลิต SMEs สวนใหญมีแผนดานบริหารจัดการ จํานวน 16 ราย คิดเปนรอยละ 72.7 และ
ไมมีแผนดานการบริหารจัดการ จํานวน 6 ราย คิดเปนรอยละ 27.3 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 6 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามชนิดของแผนดานการ
บริหารจัดการ 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs ชนิดแผนดานการ 
บริหารจัดการ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

แผนระยะสั้น (1-3 ป) 27 87.1 14 93.3 13 81.3 
แผนระยะปานกลาง (3-5 ป) 7 22.6 3 20.0 4 25.0 
แผนระยะยาว (5 ป ขึ้นไป) 5 16.1 1 6.7 4 25.0 

หมายเหตุ  : จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 31 ราย โดยมีกลุมผูผลิตชุมชน 15 ราย และกลุมผูผลิต SMEs 16 ราย  
  และสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ 

จากตารางที่ 6  พบวาชนิดการวางแผนดานการบริหารจัดการของผูผลิตหรือผูประกอบการ 
สวนใหญเปนแผนระยะสั้น (1-3 ป) จํานวน 27 ราย  คิดเปนรอยละ 87.1 รองลงมาคือ แผนระยะ
ปานกลาง (3-5 ป) จํานวน 7 ราย คิดเปนรอยละ 22.6 และแผนระยะยาว (5 ปขึ้นไป) จํานวน 5 ราย 
คิดเปนรอยละ 16.1 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน สวนใหญเปนแผนระยะสั้น (1-3 ป) จํานวน 14 ราย  คิดเปนรอยละ 
93.3 รองลงมาคือ แผนระยะปานกลาง (3-5 ป) จํานวน 3 ราย คิดเปนรอยละ 20.0 และแผนระยะยาว 
(5 ปขึ้นไป) จํานวน 1 ราย คิดเปนรอยละ 6.7 ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs สวนใหญเปน 
แผนระยะสั้น (1-3 ป) จํานวน 13 ราย  คิดเปนรอยละ 81.3 รองลงมาคือ แผนระยะปานกลาง (3-5 ป) 
และแผนระยะยาว (5 ปขึ้นไป) จํานวน 4 ราย คิดเปนรอยละ 25.0 เทากัน ตามลําดับ 
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ตารางที่ 7 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามขั้นตอนการดําเนินงานใน
กระบวนการวางแผน 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs ขั้นตอนการดําเนินงาน 
ในกระบวนการวางแผน จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

กําหนดเปาหมาย 12 38.7 3 20.0 9 56.3 
ติดตามผลงาน 15 48.4 6 40.0 9 56.3 
กําหนดลําดับการปฏิบัติงาน 26 83.9 11 73.3 15 93.8 
กําหนดการใชวัตถุดิบ อุปกรณ 
เครื่องจักร 

29 93.5 15 100.0 14 63.6 

ประเมินผลและปรับปรุงการ
ปฏิบัติงาน 

31 100.0 15 100.0 16 100.0 

หมายเหตุ  : จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 31 ราย โดยมีกลุมผูผลิตชุมชน 15 ราย และกลุมผูผลิต SMEs 16 ราย  
  และสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ 

จากตารางที่  7  พบวาขั้นตอนการดําเนินงานในกระบวนการวางแผนของผูผลิต 
หรือผูประกอบการ ทั้งหมดจะมีการปฏิบัติในเรื่องการประเมินผลและปรับปรุงการปฏิบัติงาน 
จํานวน 31 ราย คิดเปนรอยละ 100.0 รองลงมาคือ  กําหนดการใชวัตถุดิบ อุปกรณ เครื่องจักร 
จํานวน 29 ราย คิดเปนรอยละ 93.5  และกําหนดลําดับการปฏิบัติงาน จํานวน 26 ราย คิดเปนรอยละ 
83.9 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน ทั้งหมดจะมีการปฏิบัติในเรื่องการกําหนดการใชวัตถุดิบ อุปกรณ 
เครื่องจักร และปฏิบัติในเรื่องการประเมินผลและปรับปรุงการปฏิบัติงาน จํานวน 15 ราย  
คิดเปนรอยละ 100.0 เทากัน รองลงมาคือ กําหนดลําดับการปฏิบัติงาน จํานวน 11 ราย คิดเปน 
รอยละ 73.3 และติดตามผลงาน จํานวน 6 ราย คิดเปนรอยละ 40.0 ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs 
ทั้งหมดจะมีการปฏิบัติในเรื่องการประเมินผลและปรับปรุงการปฏิบัติงาน จํานวน 16 ราย  
คิดเปนรอยละ 100.0 รองลงมาคือ กําหนดลําดับการปฏิบัติงาน จํานวน 15 ราย คิดเปนรอยละ 93.8 
และกําหนดการใชวัตถุดิบ อุปกรณ เครื่องจักร จํานวน 14 ราย คิดเปนรอยละ 63.6 ตามลําดับ 
 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 33

ตารางที่ 8 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามเปาหมายในการดําเนินงาน 
รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs เปาหมายในการดําเนินงาน 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
เพิ่มกําไร 40 93.0 18 85.7 22 100.0 
เพิ่มยอดขาย 42 97.7 21 100.0 21 95.5 
ขยายฐานและรักษาลูกคา 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
ชวยเหลือสังคม/สงเสริมอาชีพ 31 30.2 21 100.0 10 45.5 

หมายเหตุ  : จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 43 ราย โดยมีกลุมผูผลิตชุมชน 21 ราย และกลุมผูผลิต SMEs 22 ราย  
  และสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ 

จากตารางที่ 8  พบวาเปาหมายในการดําเนินงานการของผูผลิตหรือผูประกอบการ   
ทั้งหมดมีเปาหมายที่จะขยายฐานและรักษาลูกคา จํานวน 43 ราย คิดเปนรอยละ 100.0 รองลงมาคือ   
เพิ่มยอดขาย จํานวน 42 ราย คิดเปนรอยละ 97.7 และเพิ่มกําไร จํานวน 40 ราย คิดเปนรอยละ 93.0 
ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน ทั้งหมดมีเปาหมายที่จะเพิ่มยอดขาย เนนการขยายฐานและรักษา 
ลูกคา ชวยเหลือสังคมและสงเสริมอาชีพ จํานวน 21 ราย คิดเปนรอยละ 100.0 เทากัน รองลงมาคือ 
เนนการเพิ่มกําไร จํานวน 18 ราย คิดเปนรอยละ 85.7 ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs  ทั้งหมด 
มีเปาหมายที่จะเพิ่มกําไร ขยายฐานและรักษาลูกคา จํานวน 22 ราย คิดเปนรอยละ 100.0 เทากัน  
รองลงมาคือ เพิ่มยอดขาย จํานวน 21 ราย คิดเปนรอยละ 95.5 และชวยเหลือสังคม/สงเสริมอาชีพ 
จํานวน 10 ราย คิดเปนรอยละ 45.5 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 9 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามการทบทวนและปรับปรุง
แผนงาน 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs การทบทวนและปรับปรุงแผนงาน 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ไมมีการทบทวนและปรับปรุงแผนงาน 12 27.9 6 28.6 6 27.3 
มีการทบทวนและและปรับปรุงแผนงาน 31 72.1 15 71.4 16 72.7 

รวม 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
จากตารางที่ 9 พบวาการทบทวนและปรับปรุงแผนงานของผูผลิตหรือผูประกอบการ   

สวนใหญมีการทบทวนและและปรับปรุงแผนงาน จํานวน 31 ราย คิดเปนรอยละ 72.1 และไมมีการ
ทบทวนและปรับปรุงแผนงาน จํานวน 12 ราย คิดเปนรอยละ 27.9 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน สวนใหญมีการทบทวนและและปรับปรุงแผนงาน จํานวน 15 ราย 
คิดเปนรอยละ 71.4 และไมมีการทบทวนและปรับปรุงแผนงาน จํานวน 6 ราย คิดเปนรอยละ 28.6 
ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs  สวนใหญมีการทบทวนและและปรับปรุงแผนงาน จํานวน 16 ราย  
คิดเปนรอยละ 72.7 และไมมีการทบทวนและปรับปรุงแผนงาน จํานวน 6 ราย คิดเปนรอยละ 27.3 
ตามลําดับ 
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ตารางที่ 10 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามระยะเวลาการทบทวน
และปรับปรุงแผนงาน  

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs ระยะเวลาการทบทวนและ 
ปรับปรุงแผนงาน จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

มีทุกๆ 1 อาทิตย 11 35.5 7 46.7 4 25.0 
มีทุกๆ 1 เดือน 22 71.0 10 66.7 12 75.0 
มีทุกๆ 6 เดือน 8 25.8 2 13.3 6 37.5 
มีทุกๆ 1 ป 1 3.2 - - 1 6.3 

หมายเหตุ  : จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 31 ราย โดยมีกลุมผูผลิตชุมชน 15 ราย และกลุมผูผลิต SMEs 16 ราย  
  และสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ 

จากตารางที่ 10 พบวาระยะเวลาในการทบทวนและปรับปรุงแผนงานของผูผลิตหรือ 
ผูประกอบการ สวนใหญมีทุกๆ 1 เดือน จํานวน 22 ราย คิดเปนรอยละ 71.0 รองลงมาคือ  
ทุกๆ 1 อาทิตย จํานวน 11 ราย คิดเปนรอยละ 35.5 และทุกๆ 6 เดือน จํานวน 8 ราย คิดเปนรอยละ 
25.8 ตามลาํดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน สวนใหญมีทุกๆ 1 เดือน จํานวน 10 ราย คิดเปนรอยละ 66.7  
รองลงมาคือ ทุกๆ 1 อาทิตย จํานวน 7 ราย คิดเปนรอยละ 46.7 และทุกๆ 6 เดือน จํานวน 2 ราย  
คิดเปนรอยละ 13.3 ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs  สวนใหญมีทุกๆ 1 เดือน จํานวน 12 ราย  
คิดเปนรอยละ  75.0 รองลงมาคือ  ทุกๆ  6 เดือน  จํานวน  6 ราย  คิดเปนรอยละ  37.5 และ 
ทุกๆ 1 อาทิตย จํานวน 4 ราย คิดเปนรอยละ 25.0 ตามลําดับ 
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การจัดองคกร 
 
ตารางที่ 11 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามแผนภูมิองคกร 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs แผนภูมิองคกร 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ไมมี 19 44.2 9 42.9 10 45.5 
มี 24 55.8 12 57.1 12 54.5 

รวม 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
จากตารางที่  11  พบวาแผนภูมิองคกรของผูผลิตหรือผูประกอบการ  สวนใหญ 

มีแผนภูมิองคกร จํานวน 24 ราย คิดเปนรอยละ 55.8 และไมมีแผนภูมิองคกร จํานวน 12 ราย  
คิดเปนรอยละ 54.5  ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน สวนใหญมีแผนภูมิองคกร จํานวน 12 ราย คิดเปนรอยละ 57.1  
และไมมีแผนภูมิองคกร จํานวน 19 ราย คิดเปนรอยละ 44.2 ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs   
สวนใหญมีแผนภูมิองคกร จํานวน 12 ราย คิดเปนรอยละ 54.5 และไมมีแผนภูมิองคกร จํานวน  
10 ราย คิดเปนรอยละ 45.5 ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 12 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามกรรมการบริหาร 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs กรรมการบริหาร 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ไมมีกรรมการบริหาร 15 34.9 5 23.8 10 45.5 
มีกรรมการบริหาร 28 65.1 16 76.2 12 54.5 

รวม 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
จากตารางที่  12 พบวากรรมการบริหารของผูผลิตหรือผูประกอบการ  สวนใหญ 

มีกรรมการบริหาร จํานวน 28 ราย คิดเปนรอยละ 65.1 และไมมีกรรมการบริหาร จํานวน 13 ราย  
คิดเปนรอยละ 34.9 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน สวนใหญมีกรรมการบริหาร จํานวน 16 ราย คิดเปนรอยละ 76.2  
และไมมีกรรมการบริหาร จํานวน 5 ราย คิดเปนรอยละ 23.8 ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs  
สวนใหญมีกรรมการบริหาร จํานวน 12 ราย คิดเปนรอยละ 54.5 และไมมีกรรมการบริหาร จํานวน 
10 ราย คิดเปนรอยละ 45.5 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 13 จํ านวนและรอยละของผู ผ ลิตหรือผูประกอบการ  จํ าแนกตามการแต งตั้ ง

กรรมการบริหาร  
รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs การแตงตั้งกรรมการบริหาร 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
แตงตั้งตามความรู ความ 
สามารถ และประสบการณ 

21 75.0 9 56.3 12 100.0 

แตงตั้งตามอาวุโสหรือตําแหนง
ในชุมชน 

14 50.0 14 87.5 - - 

ไมมีหลักการในการแตงตั้ง - - - - - - 
หมายเหตุ  : จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 28 ราย โดยมีกลุมผูผลิตชุมชน 16 ราย และกลุมผูผลิต SMEs 12 ราย  
  และสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ 

จากตารางที่ 13 พบวาการแตงตั้งกรรมการบริหารของผูผลิตหรือผูประกอบการ สวนใหญ
แตงตั้งตามความรู ความสามารถ และประสบการณ จํานวน 21 ราย คิดเปนรอยละ 75.0 และแตงตั้ง
ตามอาวุโสหรือตําแหนงในชุมชน จํานวน 14 ราย คิดเปนรอยละ 50.0 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน สวนใหญแตงตั้งตามอาวุโสหรือตําแหนงในชุมชน จํานวน 14 ราย 
คิดเปนรอยละ 87.5 และแตงตั้งตามความรู ความสามารถ และประสบการณ จํานวน 9 ราย  
คิดเปนรอยละ 56.3 ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs จะแตงตั้งตามความรู ความสามารถ  
และประสบการณทั้งหมด จํานวน 12 ราย คิดเปนรอยละ 100.0 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 14 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามการแบงงานและหนาที่
ความรับผิดชอบของสมาชิกหรือพนักงาน 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs การแบงงานและหนาที ่
ความรับผิดชอบ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ไมมีการแบงงานและหนาที่
ความรับผิดชอบ 

2 4.7 1 4.8 1 4.5 

มีการแบงงานและหนาที ่
ความรับผิดชอบ 

41 95.3 20 95.2 21 95.5 

รวม 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
จากตารางที่ 14  พบวาการแบงงานและหนาที่ความรับผิดชอบของสมาชิกหรือพนักงาน

ของผูผลิตหรือผูประกอบการ สวนใหญมีการแบงงานและหนาที่ความรับผิดชอบ จํานวน 41 ราย 
คิดเปนรอยละ 95.3 และไมมีการแบงงานและหนาที่ความรับผิดชอบ จํานวน 2 ราย คิดเปนรอยละ 
4.7 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน สวนใหญมีการแบงงานและหนาที่ความรับผิดชอบ จํานวน 20 ราย 
คิดเปนรอยละ 95.2 และไมมีการแบงงานและหนาที่ความรับผิดชอบ จํานวน 1 ราย คิดเปนรอยละ 
4.8 ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs สวนใหญมีการแบงงานและหนาที่ความรับผิดชอบจํานวน  
21 ราย คิดเปนรอยละ 95.5 และไมมีการแบงงานและหนาที่ความรับผิดชอบ จํานวน 1 ราย  
คิดเปนรอยละ 4.5 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 15 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามวิธีการแบงงานและหนาที่
ความรับผิดชอบของสมาชิกหรือพนักงาน 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs วิธีการแบงงานและ 
หนาที่ความรบัผิดชอบ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

แบงตามการศกึษาของแตละคน 22 53.7 6 75.0 16 76.2 
แบงตามความรูความ สามารถ 
และประสบการณ 

37 90.2 16 80.0 21 100.0 

แบงตามที่ผูบังคับบัญชา 
เห็นสมควร 

6 14.0 3 15.0 3 14.3 

หมายเหตุ  : จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 41 ราย โดยมีกลุมผูผลิตชุมชน 20 ราย และกลุมผูผลิต SMEs 21 ราย  
  และสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ 

จากตารางที่ 15  พบวาวิธีการแบงงานและหนาที่ความรับผิดชอบของสมาชิกหรือพนักงาน
ของผูผลิตหรือผูประกอบการ สวนใหญแบงตามความรู ความสามารถ และประสบการณ 
จํานวน 37 ราย คิดเปนรอยละ 90.2 รองลงมาคือ แบงตามการศึกษาของแตละคน จํานวน 22 ราย  
คิดเปนรอยละ 53.7 และแบงตามที่ผูบังคับบัญชาเห็นสมควร จํานวน 6 ราย คิดเปนรอยละ 14.0  
ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน สวนใหญแบงตามความรู ความสามารถ และประสบการณ จํานวน 
16 ราย คิดเปนรอยละ 80.0 รองลงมาคือ แบงตามการศึกษาของแตละคน จํานวน 6 ราย คิดเปน 
รอยละ 75.0 และแบงตามที่ผูบังคับบัญชาเห็นสมควร จํานวน 3 ราย คิดเปนรอยละ 15.0 ตามลําดับ 
และกลุมผูผลิต SMEs ทั้งหมดแบงตามความรู ความสามารถ และประสบการณ จํานวน 21 ราย  
คิดเปนรอยละ 100.0 รองลงมาคือ แบงตามการศึกษาของแตละคน จํานวน 16 ราย คิดเปนรอยละ 
76.2 และแบงตามที่ผูบังคับบัญชาเห็นสมควร จํานวน 3 ราย คิดเปนรอยละ 14.3 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 16 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามการแบงฝายงาน 
รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs การแบงฝายงาน 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ไมมีการแบงฝายงาน 11 25.6 7 33.3 4 18.2 
มีการแบงฝายงาน 32 74.4 14 66.7 18 81.8 

รวม 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
จากตารางที่ 16 พบวาการแบงฝายงานของผูผลิตหรือผูประกอบการ สวนใหญมีการแบง

ฝายงาน จํานวน 32 ราย คิดเปนรอยละ 74.4 และไมมีการแบงฝายงาน จํานวน 11 ราย คิดเปนรอยละ 
25.6 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน สวนใหญมีการแบงฝายงาน จํานวน 14 ราย คิดเปนรอยละ 66.7  
และไมมีการแบงฝายงาน จํานวน 7 ราย คิดเปนรอยละ 33.3 ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs  
สวนใหญมีการแบงฝายงาน จํานวน 18 ราย คิดเปนรอยละ 81.8 และไมมีการแบงฝายงาน  
จํานวน 4 ราย คิดเปนรอยละ 18.2 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 17 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ  จําแนกตามฝายงานที่มีอยู 
รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs ฝายงานที่มีอยู 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ฝายการเงินและบัญชี  31 96.9 13 92.9 18 100.0 
ฝายการผลิต  32 100.0 14 100.0 18 100.0 
ฝายบุคคล 19 59.4 6 42.9 13 72.2 
ฝายจัดซื้อ  16 50.0 5 35.7 11 61.1 
ฝายการตลาด  22 68.9 9 64.3 13 72.2 
อ่ืนๆ คือ ฝายวจิัยและพัฒนา 4 12.5 - - 4 22.2 

หมายเหตุ  : จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 32 ราย โดยมีกลุมผูผลิตชุมชน 14 ราย และกลุมผูผลิต SMEs 18 ราย  
  และสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ 

จากตารางที่ 17  พบวาฝายงานที่มีอยูของผูผลิตหรือผูประกอบการ ทั้งหมดแบงเปน 
ฝายการผลิต จํานวน 32 ราย คิดเปนรอยละ 100.0 รองลงมาคือ ฝายการเงินและบัญชี จํานวน 31 ราย 
คิดเปนรอยละ 96.9 และฝายการตลาด จํานวน 22 ราย คิดเปนรอยละ 68.9 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน ทั้งหมดแบงเปนฝายการผลิต จํานวน 14 ราย คิดเปนรอยละ 100.0 
รองลงมาคือ ฝายการเงินและบัญชี จํานวน 13 ราย คิดเปนรอยละ 92.9 และฝายการตลาด  
จํานวน 9 ราย คิดเปนรอยละ 64.3 ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs ทั้งหมดแบงเปนฝายการเงนิและ
บัญชี และแบงเปนฝายผลิต จํานวน 18 ราย คิดเปนรอยละ 100.0 เทากัน รองลงมาคือ ฝายบุคคล 
และฝายการตลาด จํานวน 13 ราย คิดเปนรอยละ 72.2 เทากัน และฝายจัดซื้อ จํานวน 11 ราย  
คิดเปนรอยละ 61.1 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 18 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามหลักการพิจารณา 
แบงฝายงาน 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs หลักการพิจารณาแบงฝายงาน 
จํานวน จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ รอยละ 

พิจารณาถึงหนาที่ 32 100.0 14 100.0 18 100.0 
พิจารณาถึงจํานวนคน 15 46.9 11 78.6 4 22.2 
พิจารณาถึงผลิตภัณฑ - - - - - - 
พิจารณาถึงลูกคา - - - - - - 

หมายเหตุ  : จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 32 ราย โดยมีกลุมผูผลิตชุมชน 14 ราย และกลุมผูผลิต SMEs 18 ราย  
  และสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ 

จากตารางที่ 18 พบวาหลักการพิจารณาแบงฝายงานของผูผลิตหรือผูประกอบการ  
ทั้งหมดพิจารณาถึงหนาที่ จํานวน 32 ราย คิดเปนรอยละ 100.0 และพิจารณาถึงจํานวนคน  
จํานวน 15 ราย คิดเปนรอยละ 46.9 ตามลําดับ  

โดยกลุมผูผลิตชุมชน ทั้งหมดพิจารณาถึงหนาที่ จํานวน 14 ราย คิดเปนรอยละ 100.0  
และพิจารณาถึงจํานวนคน จํานวน 11 ราย คิดเปนรอยละ 78.6 ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs  
ทั้งหมดพิจารณาถึงหนาที่ จํานวน 18 ราย คิดเปนรอยละ 100.0 และพิจารณาถึงจํานวนคน  
จํานวน 4 ราย คิดเปนรอยละ 22.2 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 19 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามการประสานงานระหวาง
ฝายงาน 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs การประสานงานระหวาง 
ฝายงาน จํานวน รอยละ รอยละ จํานวน รอยละ รอยละ 

ไมมีการประสานงานเลย 11 25.6 7 33.3 4 18.2 
มีการประสานงานกันอยาง
สม่ําเสมอ 

26 60.5 12 57.1 14 63.6 

ขึ้นอยูกับงานและสถานการณ 6 14.0 2 9.5 4 18.2 
รวม 43 100.0 21 100.0 22 100.0 

จากตารางที่ 19  พบวาการประสานงานระหวางฝายงานของผูผลิตหรือผูประกอบการ  
สวนใหญมีการประสานงานกันอยางสม่ําเสมอ จํานวน 26 ราย คิดเปนรอยละ 60.5 รองลงมาคือ 
ไมมีการประสานงานกันเลย จํานวน 11 ราย คิดเปนรอยละ 25.6 และขึ้นอยูกับงานและสถานการณ  
จํานวน 6 ราย คิดเปนรอยละ 14.0 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน สวนใหญมีการประสานงานกันอยางสม่ําเสมอ จํานวน 12 ราย  
คิดเปนรอยละ 57.1 รองลงมาคือไมมีการประสานงานกันเลย จํานวน 7 ราย คิดเปนรอยละ 33.3 
และขึ้นอยูกับงานและสถานการณ จํานวน 2 ราย คิดเปนรอยละ 9.5 ตามลําดับ และกลุมผูผลิต 
SMEs สวนใหญมีการประสานงานกันอยางสม่ําเสมอ จํานวน 14 ราย คิดเปนรอยละ 63.6 รองลงมา
คือไมมีการประสานงานกันเลย และขึ้นอยูกับงานและสถานการณ  จํานวน 4 ราย คิดเปนรอยละ 
18.2 เทากัน ตามลําดับ 
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ตารางที่ 20 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามการแบงสายการบังคับ
บัญชา 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs การแบงสายการบังคับบัญชา 
จํานวน รอยละ รอยละ จํานวน รอยละ รอยละ 

ไมมีการแบงสายการบังคับ
บัญชา 

25 58.1 15 71.4 10 45.5 

มีการแบงสายการบังคับบัญชา 18 41.9 6 28.6 12 54.5 
รวม 43 100.0 21 100.0 22 100.0 

จากตารางที่ 20 พบวาการแบงสายการบังคับบัญชาของผูผลิตหรือผูประกอบการ สวนใหญ
ไมมีการแบงสายการบังคับบัญชา จํานวน 25 ราย คิดเปนรอยละ 58.1 และมีการแบงสายการบังคับ
บัญชา จํานวน 18 ราย คิดเปนรอยละ 41.9 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน สวนใหญไมมีการแบงสายการบังคับบัญชา จํานวน 15 ราย  
คิดเปนรอยละ 71.4 และมีการแบงสายการบังคับบัญชา จํานวน 6 ราย คิดเปนรอยละ 28.6  
ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs สวนใหญมีการแบงสายการบังคับบัญชา จํานวน 12 ราย  
คิดเปนรอยละ 54.5 และไมมีการแบงสายการบังคับบัญชา จํานวน 10 ราย คิดเปนรอยละ 45.5  
ตามลําดับ 
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ตารางที่ 21 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามวิธีการแบงสายการบังคับ
บัญชา 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs วิธีการแบงสายการบังคับบญัชา 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

แบงอยางชัดเจน ติดตอ
ประสานงานตามลําดับขั้น 

5 27.8 2 33.3 3 25.0 

แบงอยางชัดเจน แตสามารถ 
ยืดหยุนไดบาง 

13 72.2 4 66.7 9 75.0 

หมายเหตุ  : จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 18 ราย โดยมีกลุมผูผลิตชุมชน 6 ราย และกลุมผูผลิต SMEs 12 ราย  
  และสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ 

จากตารางที่ 21  พบวาวิธีการแบงสายการบังคับบัญชาของผูผลิตหรือผูประกอบการ  
สวนใหญแบงอยางชัดเจน  แตสามารถยืดหยุนไดบาง  จํานวน 13 ราย คิดเปนรอยละ 72.2  
และแบงอยางชัดเจน ติดตอประสานงานตามลําดับขั้น จํานวน 5 ราย คิดเปนรอยละ 27.8 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน สวนใหญแบงอยางชัดเจน แตสามารถยืดหยุนไดบาง จํานวน 4 ราย 
คิดเปนรอยละ 66.7 และแบงอยางชัดเจน ติดตอประสานงานตามลําดับขั้น จํานวน 2 ราย  
คิดเปนรอยละ 33.3 ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs สวนใหญแบงอยางชัดเจน แตสามารถยืดหยุน
ไดบาง จํานวน 9 ราย คิดเปนรอยละ 75.0 และแบงอยางชัดเจน ติดตอประสานงานตามลําดับขั้น  
จํานวน 3 ราย คิดเปนรอยละ 25.0 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 22 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามการกําหนดอํานาจหนาที่ 
รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs การกําหนดอํานาจหนาที ่

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
รวมอํานาจไวที่ผูบริหารสูงสุด 16 37.2 6 28.6 10 45.5 
กระจายอํานาจไปยังแผนกตางๆ 2 4.7 2 9.5 - - 
ใชทั้งรวมและกระจายอํานาจ 25 58.1 13 61.9 12 54.5 

รวม 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
จากตารางที่ 22 พบวาการกําหนดอํานาจหนาที่ของผูผลิตหรือผูประกอบการ สวนใหญ 

ใชทั้งรวมและกระจายอํานาจ จํานวน 25 ราย คิดเปนรอยละ 58.1 รองลงมาคือ รวมอํานาจไว 
ที่ผูบริหารสูงสุด จํานวน 16 ราย คิดเปนรอยละ 37.2  และกระจายอํานาจไปยังแผนกตางๆ  
จํานวน 2 ราย คิดเปนรอยละ 4.7 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน สวนใหญใชทั้งรวมและกระจายอํานาจ จํานวน 13 ราย  
คิดเปนรอยละ 61.9 รองลงมาคือ รวมอํานาจไวที่ผูบริหารสูงสุด จํานวน 6 ราย คิดเปนรอยละ 28.6  
และกระจายอํานาจไปยังแผนกตางๆ จํานวน 2 ราย คิดเปนรอยละ 9.5 ตามลําดับ และกลุมผูผลิต 
SMEs สวนใหญใชทั้งรวมและกระจายอํานาจ จํานวน 12 ราย คิดเปนรอยละ 54.5 และรวมอํานาจ
ไวที่ผูบริหารสูงสุด จํานวน 10 ราย คิดเปนรอยละ 45.5 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 23 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามการกําหนดคําบรรยาย
ลักษณะงาน 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs การกําหนดบรรยายลักษณะงาน 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ไมมีระบุทุกตาํแหนง 26 60.5 19 90.5 7 31.8 
มีระบุเฉพาะบางตําแหนง 17 39.5 2 9.5 15 68.2 
มีระบุทุกตําแหนง - - - - - - 

รวม 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
จากตารางที่ 23 พบวาการกําหนดคําบรรยายลักษณะงานของผูผลิตหรือผูประกอบการ 

สวนใหญจะไมมีระบุทุกตําแหนง จํานวน 26 ราย คิดเปนรอยละ 60.5 และมีระบุเฉพาะบางตําแหนง 
จํานวน 17 ราย คิดเปนรอยละ 39.5 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน สวนใหญจะไมมีระบุทุกตําแหนง จํานวน 19 ราย คิดเปนรอยละ 
90.5 และมีระบุเฉพาะบางตําแหนง จํานวน 2 ราย คิดเปนรอยละ 9.5 ตามลําดับ และกลุมผูผลิต 
SMEs สวนใหญจะมีระบุเฉพาะบางตําแหนง จํานวน 15 ราย คิดเปนรอยละ 68.2 และไมมีระบุ 
ทุกตําแหนง จํานวน 7 ราย คิดเปนรอยละ 31.8 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 24 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามประโยชนของการ 
จัดองคกร 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs ประโยชนของการจัดองคกร 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ลดความซ้ําซอนของงาน และ
การปฏิบัติงานคลองตัวมากขึน้ 

43 100.0 21 100.0 22 100.0 

ทราบขอบเขตและหนาที่
ปฏิบัติงานของตนเองอยาง
ชัดเจน 

29 67.4 20 95.2 9 40.9 

มีเวลาในการคิดวางแผนงาน 
ทบทวน ตัดสนิใจ 

9 20.9 2 9.5 7 31.8 

ติดตามผลการปฏิบัติงานและ
สามารถหาขอผิดพลาดแกไข 
พรอมผูรับผิดชอบได 

34 79.1 20 95.2 14 63.6 

หมายเหตุ  : จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 43 ราย โดยมีกลุมผูผลิตชุมชน 21 ราย และกลุมผูผลิต SMEs 22 ราย  
  และสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ 

จากตารางที่ 24 พบวาประโยชนของการจัดองคกรของผูผลิตหรือผูประกอบการ ทั้งหมด
เห็นวาจะชวยลดความซ้ําซอนของงาน และการปฏิบัติงานคลองตัวมากขึ้น จํานวน 43 ราย  
คิดเปนรอยละ 100.0 รองลงมาคือ ติดตามผลการปฏิบัติงานและสามารถหาขอผิดพลาดแกไข  
พรอมผูรับผิดชอบไดจํานวน 34 ราย คิดเปนรอยละ 79.1 และทราบขอบเขตและหนาที่ปฏิบัติงาน
ของตนเองอยางชัดเจนจํานวน 29 ราย คิดเปนรอยละ 67.4 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน ทั้งหมดเห็นวาชวยลดความซ้ําซอนของงาน และการปฏิบัติงาน 
คลองตัวมากขึ้น จํานวน 21 ราย คิดเปนรอยละ 100.0 รองลงมาคือ ทราบขอบเขตและหนาที่
ปฏิบัติงานของตนเองอยางชัดเจน และติดตามผลการปฏิบัติงานและสามารถหาขอผิดพลาดแกไข  
พรอมผูรับผิดชอบได จํานวน 20 ราย คิดเปนรอยละ 95.2 และมีเวลาในการคิดวางแผนงานทบทวน
ตัดสินใจ จํานวน 9 ราย คิดเปนรอยละ 20.9 ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs ทั้งหมดเห็นวาจะชวย
ลดความซ้ําซอนของงาน และการปฏิบัติงานคลองตัวมากขึ้นทั้งหมด จํานวน 22 ราย คิดเปนรอยละ 
100.0 รองลงมาคือ ติดตามผลการปฏิบัติงานและสามารถหาขอผิดพลาดแกไข พรอมผูรับผิดชอบ
ได จํานวน 14 ราย คิดเปนรอยละ 63.6 และทราบขอบเขตและหนาที่ปฏิบัติงานของตนเองอยาง 
ชัดเจนจํานวน 9 ราย คิดเปนรอยละ 40.9 ตามลําดับ 
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การนํา 
 
ตารางที่  25 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามวิธีการติดตอส่ือสารกับ 

ผูใตบังคับบัญชา 
รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs วิธีการติดตอส่ือสารกับ 

ผูใตบังคับบัญชา จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ลางขึ้นบน (พดูคุยซักถามได) 37 86.0 15 71.4 22 100.0 
บนลงลาง (ออกคําสั่ง) - - - - - - 
ส่ือสารแตละฝาย  
(ตามแนวนอน) 

14 32.6 9 42.9 5 22.7 

หมายเหตุ  : จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 43 ราย โดยมีกลุมผูผลิตชุมชน 21 ราย และกลุมผูผลิต SMEs 22 ราย  
  และสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ 

จากตารางที่  25  พบวาวิ ธีการติดตอ ส่ือสารกับผู ใตบั งคับบัญชาของผูผลิตหรือ 
ผูประกอบการ สวนใหญเปนแบบลางขึ้นบน (พูดคุยซักถามได) จํานวน 37 ราย คิดเปนรอยละ 86.0 
และส่ือสารแตละฝาย (ตามแนวนอน) จํานวน 14 ราย คิดเปนรอยละ 32.6 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน สวนใหญเปนแบบลางขึ้นบน (พูดคุยซักถามได) จํานวน 15 ราย  
คิดเปนรอยละ 71.4 และสื่อสารแตละฝาย (ตามแนวนอน) จํานวน 9 ราย คิดเปนรอยละ 42.9  
ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs ทั้งหมดเปนแบบลางขึ้นบน (พูดคุยซักถามได) จํานวน 22 ราย  
คิดเปนรอยละ 100.0 และส่ือสารแตละฝาย (ตามแนวนอน) จํานวน 5 ราย คิดเปนรอยละ 22.7  
ตามลําดับ 
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ตารางที่  26 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามวิธีการสั่งการ 
รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs วิธีการสั่งการ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ส่ังการตามสายการบังคับบญัชา 7 16.3 - - 7 31.8 
ส่ังการผูที่จะปฏิบัติงานโดยตรง 24 55.8 13 61.9 11 50.0 
ทั้งสองอยางขึ้นอยูกับสถานการณ 12 27.9 8 38.1 4 18.2 

รวม 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
จากตารางที่ 26 พบวาการสั่งการของผูผลิตหรือผูประกอบการ สวนใหญจะสั่งการ 

ผูที่จะปฏิบัติงานโดยตรง จํานวน 24 ราย คิดเปนรอยละ 55.8 รองลงมาคือ ทั้งสองอยางขึ้นอยูกับ
สถานการณ จํานวน 12 ราย คิดเปนรอยละ 27.9 และสั่งการตามสายการบังคับบัญชา จํานวน 7 ราย 
คดิเปนรอยละ 16.3 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน สวนใหญจะสั่งการผูที่จะปฏิบัติงานโดยตรง จํานวน 13 ราย  
คิดเปนรอยละ 61.9 และทั้งสองอยางขึ้นอยูกับสถานการณ จํานวน 8 ราย คิดเปนรอยละ 38.1  
ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs สวนใหญจะสั่งการผูที่จะปฏิบัติงานโดยตรง จํานวน 11 ราย  
คิดเปนรอยละ 50.0 รองลงมาคือ ส่ังการตามสายการบังคับบัญชา จํานวน 7 ราย คิดเปนรอยละ 31.8 
และทั้งสองอยางขึ้นอยูกับสถานการณ จํานวน 4 ราย คิดเปนรอยละ 18.2 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 27 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามปจจัยสงเสริมการสั่งการ
ใหมีประสิทธิภาพ 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs ปจจัยสงเสริมการสั่งการ 
ใหมีประสิทธภิาพ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ความพรอมและความรวมมอื
ของสมาชิกหรือพนักงาน 

43 100.0 21 100.0 22 100.0 

ความนิยมและศรัทธาในตัว 
หัวหนาผูส่ังการ 

20 46.5 16 76.2 4 18.2 

ลักษณะผูนําและความสามารถ
ในการสั่งการของผูส่ังการ 

20 46.5 16 76.2 4 18.2 

หมายเหตุ  : จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 43 ราย โดยมีกลุมผูผลิตชุมชน 21 ราย และกลุมผูผลิต SMEs 22 ราย  
  และสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ 

จากตารางที่  27 พบวาปจจัยสงเสริมการสั่งการใหมีประสิทธิภาพของผูผลิตหรือ 
ผูประกอบการ ทั้งหมดเห็นวาตองอาศัยความพรอมและความรวมมือของสมาชิกหรือพนักงาน  
จํานวน 43 ราย คิดเปนรอยละ 100.0 และความนิยมและศรัทธาในตัวหัวหนาผูส่ังการ ลักษณะผูนํา
และความสามารถในการสั่งการของผูส่ังการ จํานวน 20 ราย  คิดเปนรอยละ 46.5 เทากัน ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน ทั้งหมดเห็นวาตองอาศัยความพรอมและความรวมมือของสมาชิก
หรือพนักงาน จํานวน 21 ราย  คิดเปนรอยละ 100.0 และความนิยมและศรัทธาในตัวหัวหนา 
ผูส่ังการ ลักษณะผูนําและความสามารถในการสั่งการของผูส่ังการ จํานวน 16 ราย  คิดเปนรอยละ 
76.2 เทากัน ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs ทั้งหมดเห็นวาตองอาศัยความพรอมและความรวมมือ
ของสมาชิกหรือพนักงาน จํานวน 22 ราย  คิดเปนรอยละ 100.0 และความนิยมและศรัทธาในตัว 
หัวหนาผู ส่ังการ  ลักษณะผูนําและความสามารถในการสั่งการของผู ส่ังการ  จํานวน  4 ราย   
คิดเปนรอยละ 18.2 เทากัน ตามลําดับ 
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ตารางที่ 28 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามลักษณะผูนํา 
รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs ลักษณะผูนํา 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
แบบเผด็จการ ไมใหสมาชิกหรือ
พนักงานแสดงความคิดเหน็ 

5 11.6 - - 5 22.7 

แบบประชาธปิไตย ใหสมาชิก
หรือพนักงานมีสวนรวมแสดง
ความคิดเหน็ 

34 79.1 17 81.0 17 77.3 

แบบปลอยตามสบาย ไมมีการ
ควบคุมทํางานกันเองวัดผลกนั
ตามผลงาน 

21 48.8 14 66.7 7 31.8 

หมายเหตุ  : จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 43 ราย โดยมีกลุมผูผลิตชุมชน 21 ราย และกลุมผูผลิต SMEs 22 ราย  
  และสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ 

จากตารางที่ 28  พบวาลักษณะผูนําของผูผลิตหรือผูประกอบการ สวนใหญเปนแบบ
ประชาธิปไตย  คือ ใหสมาชิกหรือพนักงานมีสวนรวมแสดงความคิดเห็น  จํานวน  34 ราย   
คิดเปนรอยละ 79.1 รองลงมาคือ แบบปลอยตามสบาย ไมมีการควบคุมทํางานกันเองวัดผลกัน 
ตามผลงาน จํานวน 21 ราย คิดเปนรอยละ 48.8 และแบบเผด็จการ คือไมใหสมาชิกหรือพนักงาน
แสดงความคิดเห็น จํานวน 5 ราย คิดเปนรอยละ 11.6 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน สวนใหญเปนแบบประชาธิปไตย คือ ใหสมาชิกหรือพนักงาน 
มีสวนรวมแสดงความคิดเห็น จํานวน 17 ราย  คิดเปนรอยละ 81.0 และแบบปลอยตามสบาย  
ไมมีการควบคุมทํางานกันเองวัดผลกันตามผลงาน จํานวน 14 ราย คิดเปนรอยละ 66.7 ตามลําดับ 
และกลุมผูผลิต SMEs สวนใหญเปนแบบประชาธิปไตย คือ ใหสมาชิกหรือพนักงานมีสวนรวม
แสดงความคิดเห็น จํานวน 17 ราย  คิดเปนรอยละ 77.3 รองลงมาคือ แบบปลอยตามสบาย ไมมี 
การควบคุมทํางานกันเองวัดผลกันตามผลงาน จํานวน 7 ราย คิดเปนรอยละ 31.8 และแบบเผด็จการ 
ไมใหสมาชิกหรือพนักงานแสดงความคิดเห็น จํานวน 5 ราย คิดเปนรอยละ 22.7 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 29 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามปจจัยที่ใชในการจูงใจ
สมาชิกหรือพนักงานใหปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs ปจจัยการจูงใจสมาชิกหรือ
พนักงาน จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

รางวัลรูปตัวเงนิ เชน เพิ่ม
เงินเดือน คาจาง เปอรเซ็นต
ยอดขาย โบนสั เปนตน และ
การปรับเล่ือนตําแหนงให
สูงขึ้น 

43 100.0 21 100.0 22 100.0 

พัฒนาฝกอบรมสม่ําเสมอ เปด
โอกาสใหแสดงความคิดเหน็ใน
การทํางาน 

11 25.6 2 9.5 6 27.3 

ใหสวัสดกิารหรือรางวัลดีเดน
ตางๆ หรือกลาวยกยองชมเชย 

13 30.2 7 33.3 6 27.3 

หมายเหตุ  : จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 43 ราย โดยมีกลุมผูผลิตชุมชน 21 ราย และกลุมผูผลิต SMEs 22 ราย  
  และสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ 

จากตารางที่  29 พบวาปจจัยที่ ใชในการจูงใจสมาชิกหรือพนักงานใหปฏิบัติงาน 
อยางมีประสิทธิภาพของผูผลิตหรือผูประกอบการ ทั้งหมดเห็นวาการใหรางวัลรูปตัวเงิน เชน  
เพิ่มเงินเดือน คาจาง เปอรเซ็นตยอดขาย โบนัส เปนตน และการปรับเล่ือนตําแหนงใหสูงขึ้น 
จํานวน 43 ราย  คิดเปนรอยละ 100.0 รองลงมาคือ ใหสวัสดิการหรือรางวัลดีเดนตางๆ หรือกลาว 
ยกยองชมเชย จํานวน 13 ราย คิดเปนรอยละ 30.2 และพัฒนาฝกอบรมสม่ําเสมอ เปดโอกาส 
ใหแสดงความคิดเห็นในการทํางาน จํานวน 11 ราย คิดเปนรอยละ 25.6 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน ทั้งหมดเห็นวาการใหรางวัลรูปตัวเงิน เชน เพิ่มเงินเดือน คาจาง 
เปอร เซ็นตยอดขาย  โบนัส  เปนตน  และการปรับเลื่อนตําแหนงใหสูงขึ้น  จํานวน  21 ราย   
คิดเปนรอยละ 100.0 รองลงมาคือ ใหสวัสดิการหรือรางวัลดีเดนตางๆ หรือกลาวยกยองชมเชย 
จํานวน 7 ราย คิดเปนรอยละ 33.3 และพัฒนาฝกอบรมสม่ําเสมอ เปดโอกาสใหแสดงความคิดเห็น
ในการทํางาน จํานวน 2 ราย คิดเปนรอยละ 9.5 ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs ทั้งหมดเห็น 
วาการใหรางวัลรูปตัวเงิน เชน เพิ่มเงินเดือน คาจาง เปอรเซ็นตยอดขาย โบนัส เปนตน และการปรับ
เล่ือนตําแหนงใหสูงขึ้น จํานวน 22 ราย  คิดเปนรอยละ 100.0 และพัฒนาฝกอบรมสม่ําเสมอ  
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เปดโอกาสใหแสดงความคิดเห็นในการทํางาน และใหสวัสดิการหรือรางวัลดีเดนตางๆ หรือ 
กลาวยกยองชมเชย จํานวน 6 ราย คิดเปนรอยละ 27.3 เทากัน ตามลําดับ 
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การควบคุม 
 
ตารางที่ 30 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามการควบคุม 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs การควบคุม 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ดานการเงนิและงบประมาณ 39 90.7 21 100.0 18 81.8 
ดานการปฏิบตัิและการผลิต 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
ดานการตลาด 17 39.5 7 33.3 10 45.5 
ดานการวิจัยและพัฒนา 12 27.9 4 19.0 8 36.4 
ดานทรัพยากรมนุษย 11 25.6 3 14.3 8 36.4 

หมายเหตุ  : จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 43 ราย โดยมีกลุมผูผลิตชุมชน 21 ราย และกลุมผูผลิต SMEs 22 ราย  
  และสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ 

จากตารางที่ 30  พบวาการควบคุมของผูผลิตหรือผูประกอบการ ทั้งหมดจะควบคุมดานการ
ปฏิบัติและการผลิต  จํานวน  43 ราย   คิดเปนรอยละ  100.0 รองลงมาคือ  ดานการเงินและ 
งบประมาณ จํานวน 39 ราย  คิดเปนรอยละ 90.7 และดานการตลาด จํานวน 17 ราย  คิดเปนรอยละ 
39.5 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน ทั้งหมดจะควบคุมดานการเงินและงบประมาณ และควบคุมดานการ
ปฏิบัติและการผลิต จํานวน 21 ราย  คิดเปนรอยละ 100.0 เทากัน รองลงมาคือ ดานการตลาด 
จํานวน 7 ราย  คิดเปนรอยละ 33.3 และดานการวิจัยและพัฒนา จํานวน 4 ราย คิดเปนรอยละ 19.0 
ตามลําดับและกลุมผูผลิต SMEs ทั้งหมดจะเปนการควบคุมดานการปฏิบัติและการผลิต  
จํานวน 22 ราย  คิดเปนรอยละ 100.0 รองลงมาคือ ดานการเงินและงบประมาณ จํานวน 18 ราย   
คิดเปนรอยละ 81.8 และดานการตลาดจํานวน 10 ราย  คิดเปนรอยละ 45.5 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 31 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามวิธีการควบคุมและติดตาม 
ผลงานของสมาชิกหรือพนักงาน 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs วิธีการควบคุมและ 
ติดตามผลงาน จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

พิจารณาปริมาณงานและ
ปริมาณของเสีย 

35 81.4 16 76.2 19 86.4 

พิจารณาคณุภาพงานและวิธีการ
ปฏิบัติงาน 

43 100.0 21 100.0 22 100.0 

พิจารณาเวลาและคาใชจาย  36 83.7 19 90.5 17 77.3 
หมายเหตุ  : จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 43 ราย โดยมีกลุมผูผลิตชุมชน 21 ราย และกลุมผูผลิต SMEs 22 ราย  
  และสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ 

จากตารางที่ 31 พบวาวิธีการควบคุมและติดตามผลงานของสมาชิกหรือพนักงานของผูผลิต
หรือผูประกอบการ  ทั้งหมดจะพิจารณาคุณภาพงานและวิธีการปฏิบัติงาน จํานวน  43 ราย   
คิดเปนรอยละ 100.0 รองลงมาคือ พิจารณาเวลาและคาใชจาย จํานวน 36 ราย คิดเปนรอยละ 83.7 
และพิจารณาปริมาณงานและปริมาณของเสีย จํานวน 35 ราย คิดเปนรอยละ 81.4 ตามลาํดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน ทั้งหมดจะพิจารณาคุณภาพงานและวิธีการปฏิบัติงาน จํานวน 21 ราย  
คิดเปนรอยละ 100.0 รองลงมาคือ พิจารณาเวลาและคาใชจาย จํานวน 19 ราย คิดเปนรอยละ 90.5 
และพิจารณาปริมาณงานและปริมาณของเสีย จํานวน 16 ราย คิดเปนรอยละ 76.2 ตามลําดับ และ
กลุมผูผลิต SMEs พิจารณาคุณภาพงานและวิธีการปฏิบัติงาน จํานวน 22 ราย  คิดเปนรอยละ 100.0 
รองลงมาคือ พิจารณาปริมาณงานและปริมาณของเสีย จํานวน 19 ราย คิดเปนรอยละ 86.4 และ
พิจารณาเวลาและคาใชจาย จํานวน 17 ราย คิดเปนรอยละ 77.3 ตามลําดับ 
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สวนท่ี  3 ขอมูลการดําเนินงานดานการบริหารทรัพยากรมนุษยของผูผลิตหรือผูประกอบการ  
สินคาท่ีไดรับการคัดสรรสุดยอดหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ 5 ดาว ระดับจังหวัด  
ของจังหวัดเชียงใหม 

 
ตารางที่ 32 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามความเพียงพอของจํานวน

สมาชิกตอการดาํเนินงาน 
รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs ความเพยีงพอของจํานวน

สมาชิกหรือพนักงาน จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ไมเพียงพอ 5 11.6 4 19.0 1 4.5 
เพียงพอ 38 88.4 17 81.0 21 95.5 

รวม 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
จากตารางที่ 32 พบวาความเพียงพอของจํานวนสมาชิกหรือพนักงานตอการดําเนินงานของ

ผูผลิตหรือผูประกอบการ สวนใหญมีเพียงพอ จํานวน 38 ราย  คิดเปนรอยละ 88.4 และไมเพียงพอ 
จํานวน 5 ราย  คิดเปนรอยละ 11.6 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน สวนใหญมีเพียงพอ จํานวน 17 ราย  คิดเปนรอยละ 81.0 และ 
ไมเพียงพอ จํานวน 4 ราย  คิดเปนรอยละ 19.0 ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs สวนใหญมีเพียงพอ  
จํานวน 21 ราย  คิดเปนรอยละ 95.5 และไมเพียงพอ จํานวน 1 ราย  คิดเปนรอยละ 4.5 ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 33 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามการรับคนเขาทํางาน 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs การรับคนเขาทํางาน 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

รับตลอดเวลา 23 53.5 21 100.0 2 9.1 
รับเมื่อมีความตองการหรือมีงาน 20 46.5 - - 20 90.9 

รวม 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
จากตารางที่ 33  พบวาการรับคนเขาทํางานของผูผลิตหรือผูประกอบการ สวนใหญ 

จะรับตลอดเวลา จํานวน 23 ราย  คิดเปนรอยละ 53.5 และรับเมื่อมีความตองการหรือมีงาน  
จํานวน 20 ราย  คิดเปนรอยละ 46.5 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน ทั้งหมดจะรับตลอดเวลา จํานวน 21 ราย  คิดเปนรอยละ 100.0  
ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs สวนใหญจะรับเมื่อมีความตองการหรือมีงาน จํานวน 20 ราย   
คิดเปนรอยละ 90.9 และรับตลอดเวลา จํานวน 2 ราย  คิดเปนรอยละ 9.1 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 34 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกวิธีการประกาศรับสมัครคน
เขามาทํางาน 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs วิธีการประกาศรับสมัครคนเขา
มาทํางาน จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ติดปายประกาศไว ณ สถานที่
รับสมัคร 

25 58.1 9 42.9 16 72.7 

แจงไปยังสํานกังานจดัหางาน
หรือแจงไปยังสถานศึกษา 

17 39.5 2 9.5 15 68.2 

ขอความรวมมอืจากผูนําชุมชน 
หรือการบอกตอชักชวน 

39 90.7 21 100.0 18 81.8 

หมายเหตุ  : จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 43 ราย โดยมีกลุมผูผลิตชุมชน 21 ราย และกลุมผูผลิต SMEs 22 ราย  
  และสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ 

จากตารางที่  34 พบวาวิ ธีการประกาศรับสมัครคนเขามาทํางานของผูผลิตหรือ 
ผูประกอบการ สวนใหญจะขอความรวมมือจากผูนําชุมชน หรือการบอกตอชักชวน จํานวน 39 ราย  
คิดเปนรอยละ  90.7 รองลงมาคือ ติดปายประกาศไว ณ  สถานที่ รับสมัคร จํานวน  25 ราย   
คิดเปนรอยละ 58.1 และแจงไปยังสํานักงานจัดหางานหรือแจงไปยังสถานศึกษา จํานวน 17 ราย  
คิดเปนรอยละ 39.5 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน ทั้งหมดจะขอความรวมมือจากผูนําชุมชน หรือการบอกตอชักชวน 
จํานวน 21 ราย  คิดเปนรอยละ 100.0 รองลงมาคือ ติดปายประกาศไว ณ สถานที่รับสมัคร  
จํานวน 9 ราย  คิดเปนรอยละ 42.9 และแจงไปยังสํานักงานจัดหางานหรือแจงไปยังสถานศึกษา 
จํานวน 2 ราย  คิดเปน รอยละ 9.5 ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs สวนใหญจะขอความรวมมือ
จากผูนําชุมชน หรือการบอกตอชักชวน จํานวน 18 ราย  คิดเปนรอยละ 81.8 รองลงมาคือ  
ติดปายประกาศไว ณ สถานที่รับสมัคร จํานวน 16 ราย  คิดเปนรอยละ 72.7 และแจงไปยังสํานักงาน
จัดหางานหรือแจงไปยังสถานศึกษา จํานวน 15 ราย  คิดเปนรอยละ 68.2 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 35 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามการกําหนดคุณสมบัติคน
เขามาทํางาน 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs การกําหนดคณุสมบัติคนเขามา
ทํางาน จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

เพศ 31 72.1 13 61.9 18 81.8 
อายุ 27 62.8 9 42.9 18 81.8 
การศึกษา 18 41.9 5 23.8 13 59.1 
บุคลิกภาพ 12 27.9 - - 12 54.5 
ความชํานาญ/ประสบการณ 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
ภูมิลําเนา 32 74.4 21 100.0 11 50.0 

หมายเหตุ  : จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 43 ราย โดยมีกลุมผูผลิตชุมชน 21 ราย และกลุมผูผลิต SMEs 22 ราย  
  และสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ 

จากตารางที่ 35 พบวาการกําหนดคุณสมบัติคนเขามาทํางานของผูผลิตหรือผูประกอบการ 
ทั้งหมดจะพิจารณาจากความชํานาญและประสบการณ จํานวน 43 ราย  คิดเปนรอยละ 100.0  
รองลงมาคือ ภูมิลําเนา จํานวน 32 ราย  คิดเปนรอยละ 74.4 และเพศ จํานวน 31 ราย  คิดเปนรอยละ 
72.1 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน ทั้งหมดจะพิจารณาจากความชํานาญและประสบการณ และภูมิลําเนา
ทั้งหมด จํานวน 21 ราย  คิดเปนรอยละ 100.0 เทากัน รองลงมาคือ เพศ จํานวน 13 ราย   
คิดเปนรอยละ 61.9 และอายุ จํานวน 9 ราย คิดเปนรอยละ 42.9 ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs  
ทั้งหมดจะพิจารณาจากความชํานาญและประสบการณ จํานวน 22 ราย  คิดเปนรอยละ 100.0  
รองลงมาคือ เพศ และอายุ จํานวน 18 ราย  คิดเปนรอยละ 81.8 เทากัน และการศึกษา จํานวน 13  
ราย คิดเปนรอยละ 59.1 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 36 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ  จําแนกตามระบบการสรรหา 
คนเขามาทํางาน 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs ระบบการสรรหา 
คนเขามาทํางาน จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ระบบอุปถัมภ 39 90.7 21 100.0 18 81.8 
ระบบคุณธรรม 4 9.3 2 9.5 16 72.7 

หมายเหตุ  : จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 43 ราย โดยมีกลุมผูผลิตชุมชน 21 ราย และกลุมผูผลิต SMEs 22 ราย  
  และสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ 

จากตารางที่ 36  พบวาระบบการสรรหาคนเขามาทํางานของผูผลิตหรือผูประกอบการ 
 สวนใหญจะใชระบบอุปถัมภ จํานวน 39 ราย  คิดเปนรอยละ 90.7 และใชระบบคุณธรรม  
จํานวน 4 ราย  คิดเปนรอยละ 9.3 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน ทั้งหมดจะใชระบบอุปถัมภ จํานวน 21 ราย  คิดเปนรอยละ 100.0 
และใชระบบคุณธรรม จํานวน 2 ราย  คิดเปนรอยละ  9.5 ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs  
สวนใหญจะใชระบบอุปถัมภ  จํานวน 18 ราย  คิดเปนรอยละ 81.8 และใชระบบคุณธรรม  
จํานวน 16 ราย คิดเปนรอยละ 72.7 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 37 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามการคัดเลือกคนเขามา
ทํางานในระบบคุณธรรม 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs การคัดเลือกคนเขามาทํางาน 
ในระบบคณุธรรม จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

พิจารณาจากประวัติการศกึษา 18 100.0 2 100.0 16 100.0 
ทดลองปฏิบัติงาน 16 88.9 2 100.0 14 87.5 
ความสัมพันธสวนตัว 1 5.6 - - 1 6.3 
การสัมภาษณ 18 100.0 2 100.0 16 100.0 
ประสบการณทํางาน 18 100.0 2 100.0 16 100.0 

หมายเหตุ  : จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 43 ราย โดยมีกลุมผูผลิตชุมชน 21 ราย และกลุมผูผลิต SMEs 22 ราย  
  และสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ 

จากตารางที่ 39 พบวาการคัดเลือกคนเขามาทํางานในระบบคุณธรรมของผูผลิตหรือ 
ผูประกอบการ ทั้งหมดจะพิจารณาจากประวัติการศึกษา พิจารณาจากการสัมภาษณ พิจารณาจาก
ประสบการณทํางาน จํานวน 18 ราย  คิดเปนรอยละ 100.0 เทากัน รองลงมาคือ ทดลองปฏิบัติงาน 
จํานวน 16 ราย คิดเปนรอยละ 88.9 และความสัมพันธสวนตัว จํานวน 1 ราย คิดเปนรอยละ 5.6  
ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน ทั้งหมดจะพิจารณาจากประวัติการศึกษา พิจารณาจากการทดลอง 
ปฎิบัติงาน  พิจารณาจากการสัมภาษณ  พิจารณาจากประสบการณทํางาน  จํานวน  2 ราย   
คิดเปนรอยละ 100.0 เทากัน และกลุมผูผลิต SMEs ทั้งหมดจะพิจารณาจากประวัติการศึกษา 
พิจารณาจากการสัมภาษณ พิจารณาจากประสบการณทํางาน จํานวน 16 ราย  คิดเปนรอยละ 100.0 
เทากัน รองลงมาคือ ทดลองปฏิบัติงาน จํานวน 14 ราย คิดเปนรอยละ 87.5 และความสัมพันธ 
สวนตัว จํานวน 1 ราย คิดเปนรอยละ 6.3 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 38 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามการพัฒนาความรู
ความสามารถของสมาชิกหรือพนักงาน 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs การพัฒนาความรูความสามารถ
ของสมาชิกหรือพนักงาน จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ฝกอบรมในสถานที่  
ทั้งในเวลาและนอกเวลา 

43 100.0 21 100.0 22 100.0 

ฝกอบรมนอกสถานที่  
ทั้งในเวลาและนอกเวลา 

7 16.3 - - 7 31.8 

การหมุนเวียนงาน 9 20.9 3 14.3 6 27.3 
จัดกิจกรรมดูงาน 17 39.5 7 33.3 10 45.5 

หมายเหตุ  : จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 43 ราย โดยมีกลุมผูผลิตชุมชน 21 ราย และกลุมผูผลิต SMEs 22 ราย  
  และสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ 

จากตารางที่ 38 พบวาการพัฒนาความรูความสามารถของสมาชิกหรือพนักงานของ 
ผูผลิตหรือผูประกอบการ ทั้งหมดจะฝกอบรมในสถานที่ ทั้งในเวลาและนอกเวลา จํานวน 43 ราย  
คิดเปนรอยละ 100.0 รองลงมาคือจัดกิจกรรมดูงาน จํานวน 17 ราย  คิดเปนรอยละ 39.5  
และการหมุนเวียนงาน จํานวน 9 ราย คิดเปนรอยละ 20.9 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน ทั้งหมดจะฝกอบรมในสถานที่ ทั้งในเวลาและนอกเวลาทั้งหมด 
จํานวน 21 ราย  คิดเปนรอยละ 100.0 รองลงมาคือ จัดกิจกรรมดูงาน จํานวน 7 ราย  คิดเปนรอยละ 
33.3 และการหมุนเวียนงาน จํานวน 3 ราย คิดเปนรอยละ 14.3 ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs  
ทั้งหมดจะฝกอบรมในสถานที่ ทั้งในเวลาและนอกเวลา จํานวน 22 ราย  คิดเปนรอยละ 100.0  
รองลงมาคือ จัดกิจกรรมดูงาน จํานวน 10 ราย คิดเปนรอยละ 45.5 และฝกอบรมนอกสถานที่  
ทั้งในเวลาและนอกเวลา จํานวน 7 ราย คิดเปนรอยละ 31.8 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 39 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามการประเมินผลงาน 
ผูปฏิบัติงาน 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs การประเมินผลผูปฏิบัติงาน 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ไมมีการประเมินผลผูปฏิบัติงาน 28 65.1 19 90.5 9 40.9 
มีการประเมินผลผูปฏิบัติงาน 15 34.9 2 9.5 13 59.1 

รวม 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
จากตารางที่ 39  พบวาการประเมินผลงานผูปฏิบัติงานของผูผลิตหรือผูประกอบการ  

สวนใหญไมมีการประเมินผลผูปฏิบัติงาน จํานวน 28 ราย  คิดเปนรอยละ 65.1 และ 
มีการประเมินผลผูปฏิบัติงาน จํานวน 15 ราย  คิดเปนรอยละ 34.9 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน สวนใหญไมมีการประเมินผลผูปฏิบัติงาน จํานวน 19 ราย   
คิดเปนรอยละ  90.5 และมีการประเมินผลผูปฏิบัติงาน  จํานวน  2 ราย   คิดเปนรอยละ  9.5  
ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs สวนใหญมีการประเมินผลผูปฏิบัติงาน จํานวน 13 ราย   
คิดเปนรอยละ 59.1 และไมมีการประเมินผลผูปฏิบัติงาน จํานวน 9 ราย  คิดเปนรอยละ 40.9  
ตามลําดับ 
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ตารางที่ 40 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามวิธีการประเมินผลงาน 
ผูปฏิบัติงาน 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs วิธีการประเมนิผลผูปฏิบัติงาน 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ความรู ความสามารถเกี่ยวกบั
งานที่ทํา 

15 100.0 2 100.0 13 100.0 

ความขยันและความรับผิดชอบ 15 100.0 2 100.0 13 100.0 
ความคิดริเร่ิมสรางสรรค 9 60.0 2 100.0 9 69.2 
ปริมาณและคณุภาพงานที่ทาํ 15 100.0 2 100.0 13 100.0 
ความสามารถในการทํางาน
รวมกับผูอ่ืน 

6 40.0 - - 6 46.2 

หมายเหตุ  : จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 15 ราย โดยมีกลุมผูผลิตชุมชน 2 ราย และกลุมผูผลิต SMEs 13 ราย  
  และสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ 

จากตารางที่ 40  พบวาวิธีการประเมินผลงานผูปฏิบัติงานของผูผลิตหรือผูประกอบการ  
ทั้งหมดจะประเมินโดยพิจารณาจากความรู ความสามารถเกี่ยวกับงานที่ทํา พิจารณาจากความขยัน
และความรับผิดชอบ และพิจารณาจากปริมาณและคุณภาพงานที่ทํา จํานวน 15 ราย  คิดเปนรอยละ 
100.0 เทากัน รองลงมาคือ ความคิดริเร่ิมสรางสรรค จํานวน 9 ราย คิดเปนรอยละ 60.0 และ
ความสามารถในการทํางานรวมกับผูอ่ืน จํานวน 6 ราย คิดเปนรอยละ40.0 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน ทั้งหมดจะประเมินโดยพิจารณาจากความรู ความสามารถเกี่ยวกับ
งานที่ทํา พิจารณาจากความขยันและความรับผิดชอบ พิจารณาจากความคิดริเร่ิมสรางสรรค 
พิจารณาจากปริมาณและคุณภาพงานที่ทํา จํานวน 2 ราย  คิดเปนรอยละ 100.0 เทากัน และกลุม 
ผูผลิต SMEs ทั้งหมดจะประเมินโดยพิจารณาจากความรู ความสามารถเกี่ยวกับงานที่ทํา พิจารณา
จากความขยันและความรับผิดชอบ และพิจารณาจากปริมาณและคุณภาพงานที่ทํา จํานวน 13 ราย  
คิดเปนรอยละ 100.0 เทากัน รองลงมาคือ ความคิดริเริ่มสรางสรรค จํานวน 9 ราย คิดเปนรอยละ 
69.2 และความสามารถในการทํางานรวมกับผูอ่ืน จํานวน 6 ราย คิดเปนรอยละ 46.2 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 41 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามการนําผลการประเมิน 
ไปใชประโยชน 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs การนําผลการประเมิน 
ไปใชประโยชน จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

พิจารณามอบหมายงาน 15 100.0 2 100.0 13 100.0 
พิจารณาการขึน้เงินเดือน คาจาง 
และโบนัส 

15 100.0 2 100.0 13 100.0 

พิจารณาโยกยายหรือเล่ือน
ตําแหนงงาน 

7 46.7 - - 7 53.8 

พิจารณาลดตําแหนงงานหรอื
การเลิกจาง 

- - - - - - 

พิจารณาฝกอบรมความรู ทักษะ
การปฏิบัติงาน 

15 100.0 2 100.0 13 100.0 

หมายเหตุ  : จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 15 ราย โดยมีกลุมผูผลิตชุมชน 2 ราย และกลุมผูผลิต SMEs 13 ราย  
  และสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ 

จากตารางที่ 41 พบวาการนําผลการประเมินไปใชประโยชนของผูผลิตหรือผูประกอบการ 
ทั้งหมดจะนําไปใชในการพิจารณามอบหมายงาน พิจารณาการขึ้นเงินเดือน คาจาง และโบนัส 
พิจารณาฝกอบรมความรู ทักษะการปฏิบัติงาน จํานวน 15 ราย  คิดเปนรอยละ 100.0 เทากัน  
และพิจารณาโยกยายหรือเล่ือนตําแหนงงาน จํานวน 7 ราย คิดเปนรอยละ 46.7 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน ทั้งหมดจะนําไปใชในการพิจารณามอบหมายงาน พิจารณาการ 
ขึ้นเงินเดือน คาจาง และโบนัส  พิจารณาฝกอบรมความรู ทักษะการปฏิบัติงาน จํานวน 2 ราย  
เทากัน คิดเปนรอยละ 100.0 และกลุมผูผลิต SMEs  ทั้งหมดจะนําไปใชในการพิจารณามอบหมาย
งานพิจารณาการขึ้นเงินเดือน คาจาง และโบนัส พิจารณาฝกอบรมความรู ทักษะการปฏิบัติงาน 
จํานวน 13 ราย  คิดเปนรอยละ 100.0 เทากัน และพิจารณาโยกยายหรือเล่ือนตําแหนงงาน  
จํานวน 7 ราย คิดเปนรอยละ 53.8 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 42 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามการกําหนดคาตอบแทน
ของสมาชิกหรือพนักงาน 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs การกําหนดคาตอบแทน 
ของสมาชิกหรือพนักงาน จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ตามอัตราตลาด 23 53.5 7 33.3 16 72.7 
ตามกฎหมายแรงงาน 8 18.6 - - 8 36.4 
ตามความสามารถของสมาชิก
หรือพนักงาน 

33 76.7 19 90.5 14 63.6 

หมายเหตุ  : จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 43 ราย โดยมีกลุมผูผลิตชุมชน 21 ราย และกลุมผูผลิต SMEs 22 ราย  
  และสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ 

จากตารางที่ 42 พบวาการกําหนดคาตอบแทนของสมาชิกหรือพนักงานของผูผลิตหรือ 
ผูประกอบการ สวนใหญจะกําหนดตามความสามารถของสมาชิกหรือพนักงาน จํานวน 33 ราย   
คิดเปนรอยละ 76.7 รองลงมาคือ ตามอัตราตลาด จํานวน 23 ราย คิดเปนรอยละ 53.5 และ 
ตามกฎหมายแรงงาน จํานวน 8 ราย คิดเปนรอยละ 18.6 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน สวนใหญจะกําหนดตามความสามารถของสมาชิกหรือพนักงาน 
จํานวน 19 ราย  คิดเปนรอยละ 90.5 และตามอัตราตลาด จํานวน 7 ราย คิดเปนรอยละ 33.3  
ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs  สวนใหญจะกําหนดตามตามอัตราตลาด จํานวน 16 ราย   
คิดเปนรอยละ 72.7 รองลงมาคือ ตามความสามารถของสมาชิกหรือพนักงาน จํานวน 14 ราย  
คิดเปนรอยละ 63.6 และตามกฎหมายแรงงาน จํานวน 8 ราย คิดเปนรอยละ 36.4 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 43 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามการพิจารณาคาตอบแทน
กรรมการบริหาร 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs การพิจารณาคาตอบแทน
กรรมการบริหาร จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ตามหนาที่และความรับผิดชอบ 10 35.7 5 31.3 5 41.7 
ตามระเบียบไมแตกตางกัน 14 50.0 7 43.8 7 58.3 
ตามกําไรคงเหลือ 4 14.3 4 25.0 - - 

หมายเหตุ  : จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 28 ราย โดยมีกลุมผูผลิตชุมชน 16 ราย และกลุมผูผลิต SMEs 12 ราย  
  และสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ 

จากตารางที่  43 พบวาการพิจารณาคาตอบแทนกรรมการบริหารของผูผลิตหรือ 
ผูประกอบการ จะพิจารณาตามระเบียบไมแตกตางกันมากที่สุด จํานวน 14 ราย  คิดเปนรอยละ 50.0 
และตามหนาที่และความรับผิดชอบ จํานวน 10 ราย  คิดเปนรอยละ 35.7 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน จะกําหนดตามระเบียบไมแตกตางกันมากที่สุด จํานวน 7 ราย   
คิดเปนรอยละ  43.8 รองลงมาคือพิจารณาตามหนาที่และความรับผิดชอบ  จํานวน  5 ราย  
คิดเปนรอยละ  31.3 และตามกําไรคงเหลือ จํานวน  4 ราย  คิดเปนรอยละ  25.0 ตามลําดับ  
และกลุมผูผลิต SMEs  สวนใหญจะพิจารณาตามระเบียบไมแตกตางกัน จํานวน 7 ราย   
คิดเปนรอยละ 58.3  และตามหนาที่และความรับผิดชอบ จํานวน 5 ราย  คิดเปนรอยละ 41.7  
ตามลําดับ 
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ตารางที่ 44 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามการพิจารณาคาตอบแทน
แกสมาชิกหรือพนักงาน 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs การพิจารณาคาตอบแทน 
แกสมาชิกหรือพนักงาน จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ตามจํานวนวนัและเวลาที่ทํางาน  34 79.1 15 71.4 19 86.4 
ตามชิ้นงาน 21 48.8 15 71.4 6 27.3 
ตามลักษณะตาํแหนงงานทีท่ํา 15 34.9 2 9.5 13 59.1 

หมายเหตุ  : จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 43 ราย โดยมีกลุมผูผลิตชุมชน 21 ราย และกลุมผูผลิต SMEs 22 ราย  
  และสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ 

จากตารางที่ 44  พบวาการพิจารณาคาตอบแทนของสมาชิกหรือพนักงานของผูผลิต 
หรือผูประกอบการ สวนใหญจะพิจารณาตามจํานวนวันและเวลาที่ทํางาน จํานวน  34 ราย   
คิดเปนรอยละ 79.1 รองลงมาคือ ตามชิ้นงาน จํานวน 21 ราย คิดเปนรอยละ 48.8 และตามลักษณะ
ตําแหนงงานที่ทํา จํานวน 15 ราย คิดเปนรอยละ 34.9 ตามลําดบั 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน สวนใหญจะพิจารณาตามจํานวนวันและเวลาที่ทํางาน  
และตามชิ้นงาน จํานวน 15 ราย  คิดเปนรอยละ 71.4 เทากัน และตามลักษณะตําแหนงงานที่ทํา  
จํานวน 2 ราย คิดเปนรอยละ 9.5 ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs  สวนใหญจะพิจารณาตามจาํนวน
วันและเวลาที่ทํางาน จํานวน 19 ราย  คิดเปนรอยละ 86.4 รองลงมาคือ ตามลักษณะตําแหนงงาน 
ที่ทํา จํานวน 13 ราย คิดเปนรอยละ 59.1 และตามชิ้นงาน จํานวน 6 ราย คิดเปนรอยละ 27.3  
ตามลําดับ 
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ตารางที่ 45 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามการจายคาตอบแทน 
แกสมาชิกหรือพนักงาน 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs การจายคาตอบแทนแกสมาชิก
หรือพนักงาน จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

รายช้ิน 24 55.8 17 81.0 7 31.8 
รายวัน 32 74.4 15 71.4 17 77.3 
รายครึ่งเดือน 6 14.0 3 14.3 3 13.6 
รายเดือน 16 37.2 2 9.5 15 68.2 

หมายเหตุ  : จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 43 ราย โดยมีกลุมผูผลิตชุมชน 21 ราย และกลุมผูผลิต SMEs 22 ราย  
  และสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ 

จากตารางที่  45 พบวาการจายคาตอบแทนสมาชิกหรือพนักงานของผูผลิตหรือ 
ผูประกอบการ สวนใหญจะจายเปนรายวัน จํานวน 32 ราย  คิดเปนรอยละ 74.4 รองลงมาคือ รายช้ิน 
จํานวน 24 ราย คิดเปนรอยละ 55.8 และรายเดือน จํานวน 16 ราย คิดเปนรอยละ 37.2 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน สวนใหญจะจายเปนรายชิ้น จํานวน 17 ราย  คิดเปนรอยละ 71.4  
รองลงมาคือ รายวัน จํานวน 15 ราย คิดเปนรอยละ 71.4 และรายครึ่งเดือน จํานวน 3 ราย คิดเปน
รอยละ 14.3  ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs  สวนใหญจะจายเปนรายวัน จํานวน 17 ราย  คิดเปน
รอยละ 77.3 รองลงมาคือ รายเดือน จํานวน 15 ราย คิดเปนรอยละ 68.2 และรายชิ้น จํานวน 7 ราย 
คิดเปนรอยละ 31.8 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 46 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามการจายคาตอบแทน 
แกกรรมการบริหาร 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs การจายคาตอบแทน 
แกกรรมการบริหาร จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

รายวัน - - - - - - 
รายเดือน 17 60.7 7 43.8 10 83.3 
รายป 21 75.0 9 56.3 12 100.0 

หมายเหตุ  : จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 28 ราย โดยมีกลุมผูผลิตชุมชน 12 ราย และกลุมผูผลิต SMEs 16 ราย  
  และสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ 

จากตารางที่  46  พบวาการจายคาตอบแทนกรรมการบริหารของของผูผลิตหรือ 
ผูประกอบการ สวนใหญจะจายเปนรายป จํานวน 21 ราย  คิดเปนรอยละ 75.0 รองลงมาคือ  
รายเดือน จํานวน 17 ราย คิดเปนรอยละ 60.7 ตามลําดับ  

โดยกลุมผูผลิตชุมชน สวนใหญจะจายเปนรายป จํานวน 9 ราย  คิดเปนรอยละ 56.3  
และรายเดือน จํานวน 7 ราย คิดเปนรอยละ 43.8 ตามลําดับ  และกลุมผูผลิต SMEs  ทั้งหมดจะจาย 
เปนรายป จํานวน 12 ราย  คิดเปนรอยละ 100.0 และรายเดือน จํานวน 10 ราย คิดเปนรอยละ 83.3 
ตามลําดับ 
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ตารางที่ 47 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามการจายคาลวงเวลา 
แกสมาชิกหรือพนักงาน 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs การจายคาลวงเวลา 
แกสมาชิกหรือพนักงาน จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ไมมีงานนอกเวลางานปกติ  23 53.5 11 52.4 12 54.5 
ไมมีการใหคาลวงเวลา - - - - - - 
มีการใหคาลวงเวลาโดยพจิารณา
จากชั่วโมงทํางานที่เกินเวลาปกต ิ

12 27.9 5 23.8 7 31.8 

มีการใหคาลวงเวลาโดยพจิารณา
จากปริมาณงานที่ไดในชั่วโมง 
ที่เกินเวลาปกติ 

8 18.6 5 23.8 3 13.6 

รวม 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
จากตารางที่ 47  พบวาการจายคาลวงเวลาแกสมาชิกหรือพนักงานของผูผลิตหรือ 

ผูประกอบการ สวนใหญจะไมมีงานนอกเวลางานปกติ จํานวน 23 ราย  คิดเปนรอยละ 53.5  
รองลงมาคือ มีการใหคาลวงเวลาโดยพิจารณาจากชั่วโมงทํางานที่เกินเวลาปกติ จํานวน 12 ราย  
คิดเปนรอยละ 27.9 และมีการใหคาลวงเวลาโดยพิจารณาจากปริมาณงานที่ไดในชั่วโมงที่เกิน 
เวลาปกติ จํานวน 8 ราย คิดเปนรอยละ 18.6 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน สวนใหญจะไมมีงานนอกเวลางานปกติ จํานวน 11 ราย  
คิดเปนรอยละ 52.4 รองลงมาคือ มีการใหคาลวงเวลาโดยพิจารณาจากชั่วโมงทํางานที่เกินเวลาปกติ
และพิจารณาจากปริมาณงานที่ไดในชั่วโมงที่เกินเวลาปกติ จํานวน 5 ราย คิดเปนรอยละ23.8 เทากัน 
และกลุมผูผลิต SMEs  สวนใหญจะไมมีงานนอกเวลางานปกติ จํานวน 12 ราย  คิดเปนรอยละ 54.5 
รองลงมาคือ มีการใหคาลวงเวลาโดยพิจารณาจากชั่วโมงทํางานที่เกินเวลาปกติ จํานวน 7 ราย  
คิดเปนรอยละ 31.8 และมีการใหคาลวงเวลาโดยพิจารณาจากปริมาณงานที่ไดในชั่วโมงที่เกินเวลา
ปกติ จํานวน 3 ราย คิดเปนรอยละ 13.6 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 48 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ  จําแนกตามการใหสวัสดิการ 
แกสมาชิกหรือพนักงาน 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs การใหสวัสดกิาร 
แกสมาชิกหรือพนักงาน จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ไมมีสวัสดิการแกสมาชิกหรือ
พนักงาน 

13 30.2 9 42.9 4 18.2 

มีสวัสดิการแกสมาชิกหรือ
พนักงาน 

30 69.8 12 57.1 18 81.8 

รวม 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
จากตารางที่  48  พบวาการใหสวัสดิการแกสมาชิกหรือพนักงานของผูผลิตหรือ 

ผูประกอบการ สวนใหญจะมีสวัสดิการใหแกสมาชิกหรือพนักงาน จํานวน 30 ราย  คิดเปนรอยละ 
69.8 และไมมีสวัสดิการใหแกสมาชิกหรือพนักงาน จํานวน 13 ราย คิดเปนรอยละ 30.2 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชมุชน สวนใหญจะมีสวัสดิการใหแกสมาชิกหรือพนักงาน จํานวน 12 ราย  
คิดเปนรอยละ 57.1 และไมมีสวัสดิการใหแกสมาชิกหรือพนักงาน จํานวน 9 ราย คิดเปนรอยละ 
42.9 ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs  สวนใหญจะมีสวัสดิการใหแกสมาชิกหรือพนักงาน  
จํานวน 18 ราย  คิดเปนรอยละ 81.8 และไมมีสวัสดิการใหแกสมาชิกหรือพนักงาน จํานวน 4 ราย 
คิดเปนรอยละ 18.2 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 49 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามวิธีการใหสวัสดิการ 
แกสมาชิกหรือพนักงาน 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs วิธีการใหสวัสดิการ 
แกสมาชิกหรือพนักงาน จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

มีการใหคารักษาพยาบาล  10 33.3 5 41.7 5 27.8 
มีการใหประกนัสังคม 21 70.0 5 41.7 16 88.9 
มีการใหกูยืมเงินดอกเบีย้ต่ํา 12 40.0 9 75.0 3 16.7 
มีการชวยเหลือการศึกษาบุตร - - - - - - 
มีการจัดหาชดุทํางาน 2 6.7 - - 2 11.1 
มีการจัดหาทีพ่ักอาศัย 6 20.0 - - 6 33.3 
มีการจัดหาอาหารกลางวัน 6 20.0 2 16.7 4 22.2 
มีการจัดรถรับสง - - - - - - 

หมายเหตุ  : จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 30 ราย โดยมีกลุมผูผลิตชุมชน 12 ราย และกลุมผูผลิต SMEs 18 ราย  
  และสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ 

จากตารางที่ 49  พบวาวิธีการใหสวัสดิการแกสมาชิกหรือพนักงานของผูผลิตหรือ 
ผูประกอบการ สวนใหญจะมีการใหประกันสังคม จํานวน 21 ราย  คิดเปนรอยละ 70.0 รองลงมาคือ 
ใหกูยืมเงินดอกเบี้ยต่ํา จํานวน 12 ราย  คิดเปนรอยละ 40.0 และใหคารักษาพยาบาล จํานวน 10 ราย  
คิดเปนรอยละ 33.3 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน สวนใหญจะมีการใหกูยืมเงินดอกเบี้ยต่ํา จํานวน 9 ราย  
คิดเปนรอยละ 75.0 รองลงมาคือ ใหคารักษาพยาบาลและใหประกันสังคม จํานวน 5 ราย   
คิดเปนรอยละ 41.7 เทากัน และจัดหาอาหารกลางวัน จํานวน 2 ราย คิดเปนรอยละ 16.7 ตามลําดับ 
และกลุมผูผลิต SMEs  สวนใหญจะมีการใหประกันสังคม จํานวน 16 ราย  คิดเปนรอยละ 88.9  
รองลงมาคือ จัดหาที่พักอาศัย จํานวน 6 ราย  คิดเปนรอยละ 33.3 และใหคารักษาพยาบาล  
จํานวน 5 ราย  คิดเปนรอยละ 27.8 ตามลําดบั 
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ตารางที่ 50 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ  จําแนกตามแนวทางจัดการ 
ความขัดแยงที่เกิดขึ้นภายในองคกร 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs แนวทางจัดการความขัดแยง 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ไมมีแนวทางจดัการความขัดแยง 11 25.6 5 23.8 6 27.3 
มีแนวทางจัดการความขัดแยง 32 74.4 16 76.2 16 72.7 

รวม 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
จากตารางที่ 50  พบวาแนวทางจัดการความขัดแยงของผูผลิตหรือผูประกอบการ 

ทั้งหมด สวนใหญจะมีแนวทางจัดการความขัดแยง จํานวน 32 ราย  คิดเปนรอยละ 74.4 และ 
ไมมีแนวทางจัดการความขัดแยง จํานวน 11 ราย คิดเปนรอยละ 25.6 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน สวนใหญจะมีแนวทางจัดการความขัดแยง จํานวน 16 ราย   
คิดเปนรอยละ 76.2 และไมมีแนวทางจัดการความขัดแยง จํานวน 5 ราย คิดเปนรอยละ23.8  
ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs  สวนใหญจะมีแนวทางจัดการความขัดแยง จํานวน 16 ราย   
คิดเปนรอยละ 72.7 และไมมีแนวทางจัดการความขัดแยง จํานวน 6 ราย คิดเปนรอยละ 27.3  
ตามลําดับ 
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ตารางที่ 51 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามวิธีการขจัดความขัดแยง 
รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs วิธีการขจัดความขัดแยง 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
คูกรณีประนีประนอมกันเอง  27 84.4 11 68.8 16 100.0 
สมาชิกชวยกนัไกลเกลีย่แกปญหา 10 31.2 8 50.0 2 12.5 
ผูบริหารหรือผูนําชวยแกปญหา 3 9.4 - - 3 18.8 

หมายเหตุ  : จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 32 ราย โดยมีกลุมผูผลิตชุมชน 16 ราย และกลุมผูผลิต SMEs 16 ราย  
  และสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ 

จากตารางที่ 51  พบวาวิธีการขจัดความขัดแยงของผูผลิตหรือผูประกอบการ สวนใหญ 
คูกรณีจะประนีประนอมกันเอง จํานวน 27 ราย  คิดเปนรอยละ 84.4 รองลงมาคือ สมาชิกชวยกัน
ไกลเกลี่ยแกปญหา จํานวน 10 ราย คิดเปนรอยละ 31.2 และผูบริหารหรือผูนําชวยแกปญหา  
จํานวน 3 ราย คิดเปนรอยละ 9.4 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน สวนใหญคูกรณีจะประนีประนอมกันเอง จํานวน 11 ราย   
คิดเปนรอยละ 68.8 และสมาชิกชวยกันไกลเกลี่ยแกปญหา จํานวน 8 ราย คิดเปนรอยละ 50.0  
ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs  ทั้งหมดจะจัดการโดยใหคูกรณีจะประนีประนอมกันเอง  
จํานวน 16 ราย  คิดเปนรอยละ 100.0 รองลงมาคือ ผูบริหารหรือผูนําชวยแกปญหา จํานวน 3 ราย 
คิดเปนรอยละ 18.8 และสมาชิกชวยกันไกลเกลี่ยแกปญหา จํานวน 2 ราย คิดเปนรอยละ 12.5  
ตามลําดับ 
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ตารางที่ 52 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามการใหความชวยเหลือ
สมาชิกหรือพนักงานเมื่อพนจากงาน 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs การใหความชวยเหลือ 
เมื่อพนจากงาน จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ไมมีการใหความชวยเหลือ 
เมื่อพนจากงาน 

39 90.7 19 90.5 20 90.9 

มีโดยจายเงินทดแทน 4 9.3 2 9.5 2 9.1 
รวม 43 100.0 21 100.0 22 100.0 

จากตารางที่ 52  พบวาการใหความชวยเหลือสมาชิกหรือพนักงานเมื่อพนจากงาน 
ของผูผลิตหรือผูประกอบการ สวนใหญไมมีการใหความชวยเหลือเมื่อพนจากงาน จํานวน 39 ราย  
คิดเปนรอยละ 90.7 และมีโดยจายเงินทดแทน จํานวน 4 ราย คิดเปนรอยละ 9.3 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน สวนใหญจะไมมีการใหความชวยเหลือเมื่อพนจากงาน  
จํานวน 19 ราย  คิดเปนรอยละ 90.5 และมีโดยจายเงินทดแทน จํานวน 2 ราย คิดเปนรอยละ 9.5  
ตามลําดับ  และกลุมผูผลิต SMEs  สวนใหญจะไมมีการใหความชวยเหลือเมื่อพนจากงาน  
จํานวน 20 ราย  คิดเปนรอยละ 90.9 และมีโดยจายเงินทดแทน จํานวน 2 ราย คิดเปนรอยละ 9.1  
ตามลําดับ 
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สวนท่ี  4 ขอมูลการดําเนินงานดานการบริหารการผลิตของผูผลิตหรือผูประกอบการ  
สินคาท่ีไดรับการคัดสรรสุดยอดหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ 5 ดาว ระดับจังหวัด  
ของจังหวัดเชียงใหม  

 
ตารางที่ 53 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามการวางแผนดานการผลิต 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs การวางแผนดานการผลิต 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ไมมีการวางแผนการผลิต 14 32.6 9 42.9 5 22.7 
มีการวางแผนการผลิต 29 67.4 12 57.1 17 77.3 

รวม 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
จากตารางที่ 53 พบวาการวางแผนดานการผลิตของผูผลิตหรือผูประกอบการ สวนใหญ 

จะมีการวางแผนการผลิต จํานวน 29 ราย  คิดเปนรอยละ 67.4 และไมมีการวางแผนการผลิต  
จํานวน 14 ราย คิดเปนรอยละ 32.6 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน  สวนใหญจะมีการวางแผนการผลิต จํานวน  12 ราย   
คิดเปนรอยละ 57.1 และไมมีการวางแผนการผลิต จํานวน 9 ราย คิดเปนรอยละ 42.9 ตามลําดับ  
และกลุมผูผลิต SMEs  สวนใหญจะจะมีการวางแผนการผลิต จํานวน 17 ราย  คิดเปนรอยละ 77.3 
และไมมีการวางแผนการผลิต จํานวน 5 ราย คิดเปนรอยละ 22.7 ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 54 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามการวางแผนกําลังการผลิต 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs การวางแผนกาํลังการผลิต 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ไมมีการวางแผนกําลังการผลิต - - - - - - 
มีการวางแผนกําลังการผลิต 43 100.0 21 100.0 22 100.0 

รวม 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
จากตารางที่ 54 พบวาการวางแผนกําลังการผลิตของผูผลิตหรือผูประกอบการ ทั้งหมด 

มีการวางแผนกําลังการผลิต จํานวน 43 ราย  คิดเปนรอยละ 100.0 
โดยกลุ ม ผู ผ ลิตชุ มชน  ทั้ งหมดมี ก ารวางแผนกํ า ลั งการผลิ ต  จํ านวน  2 1  ราย   

คิดเปนรอยละ 100.0 และกลุมผูผลิต SMEs  ทั้งหมดมีการวางแผนกําลังการผลิต จํานวน 22 ราย  
คิดเปนรอยละ 100.0 
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ตารางที่ 55 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามวิธีการวางแผนกําลัง 
การผลิต  

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs วิธีการวางแผนกําลังการผลิต 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

มีโดยผลิตพอดีกับความตองการ
โดยเปลี่ยนแปลงจํานวนแรงงาน 

3 7.0 - - 3 13.6 

มีโดยผลิตพอดีกับความตองการ
โดยคงจํานวนแรงงาน 

29 67.4 13 61.9 16 72.7 

มีโดยผลิตในอัตราคงที่ 
ตลอดยอมใหมีสินคาคงเหลือ 

11 25.6 8 38.1 3 13.6 

หมายเหตุ  : จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 43 ราย โดยมีกลุมผูผลิตชุมชน 21 ราย และกลุมผูผลิต SMEs 22 ราย  
  และสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ 

จากตารางที่ 55 พบวาวิธีการวางแผนกําลังการผลิตของผูผลิตหรือผูประกอบการ สวนใหญ
จะผลิตพอดีกับความตองการโดยคงจํานวนแรงงานไว จํานวน 29 ราย  คิดเปนรอยละ 67.4  
รองลงมาคือ ผลิตในอัตราคงที่ตลอดยอมใหมีสินคาคงเหลือ จํานวน 11 ราย คิดเปนรอยละ 25.6 
และผลิตพอดีกับความตองการโดยเปลี่ยนแปลงจํานวนแรงงาน จํานวน 3 ราย คิดเปนรอยละ 7.0 
ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน สวนใหญจะผลิตพอดีกับความตองการโดยคงจํานวนแรงงาน 
จํานวน 13 ราย  คิดเปนรอยละ 61.9 รองลงมาคือ ผลิตในอัตราคงที่ตลอดยอมใหมีสินคาคงเหลือ 
จํานวน 8 ราย คิดเปนรอยละ 38.1 และกลุมผูผลิต SMEs  สวนใหญจะผลิตพอดีกับความตองการ
โดยคงจํานวนแรงงาน จํานวน 16 ราย  คิดเปนรอยละ 72.7 รองลงมาคือ ผลิตพอดีกับความตองการ
โดยเปลี่ยนแปลงจํานวนแรงงาน และผลิตในอัตราคงที่ตลอดยอมใหมีสินคาคงเหลือ จํานวน 3 ราย 
คิดเปนรอยละ 13.6 เทากัน 
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ตารางที่ 56 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามปจจัยการพิจารณา 
เลือกทําเลที่ตั้งโรงงาน 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs ปจจัยการพิจารณาเลือกทําเล 
ที่ตั้งโรงงาน จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ไมมีโรงงานใชบริเวณบานพัก
อาศัยเปนสถานที่ผลิต 

21 48.8 14 66.7 7 31.8 

มีปจจัยการพิจารณาเลือกทําเล 
ที่ตั้งโรงงาน 

22 51.2 7 33.3 15 68.2 

รวม 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
จากตารางที่  56 พบวาปจจัยการพิจารณาเลือกทํา เลที่ตั้ งโรงงานของผูผลิตหรือ 

ผูประกอบการ  สวนใหญจะมีปจจัยการพิจารณาเลือกทําเลที่ตั้งโรงงาน  จํานวน  22 ราย   
คิดเปนรอยละ 51.2 และไมมีโรงงานใชบริเวณบานพักอาศัยเปนสถานที่ผลิต จํานวน 21 ราย  
คิดเปนรอยละ 48.8 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน สวนใหญจะไมมีโรงงานใชบริเวณบานพักอาศัยเปนสถานที่ผลิต 
จํานวน 14 ราย  คิดเปนรอยละ 66.7 และมีปจจัยการพิจารณาเลือกทําเลที่ตั้งโรงงาน จํานวน 7 ราย 
คิดเปนรอยละ 33.3 ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs  สวนใหญจะมีปจจัยการพิจารณาเลือกทําเล 
ที่ตั้งโรงงาน จํานวน 15 ราย  คิดเปนรอยละ 68.2 และไมมีโรงงานใชบริเวณบานพักอาศัยเปน 
สถานที่ผลิต จํานวน 7 ราย คิดเปนรอยละ 31.8 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 57 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามปจจัยที่ใชในการพิจารณา
เลือกทําเลที่ตั้งโรงงาน  

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs ปจจัยทีใ่ชในการพิจารณาเลอืก
ทําเลที่ตั้งโรงงาน จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

มีโดยพิจารณาจากความใกล
แหลงแรงงานและวัตถุดิบ 

20 90.9 7 100.0 13 86.7 

มีโดยพิจารณาจากความสะดวก
ในการขนสง 

17 77.3 6 85.7 11 73.3 

มีโดยพิจารณาจากความ
กวางขวางของอาณาบริเวณ 

17 77.3 6 85.7 11 73.3 

หมายเหตุ  : จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 22 ราย โดยมีกลุมผูผลิตชุมชน 7 ราย และกลุมผูผลิต SMEs 15 ราย  
  และสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ 

จากตารางที่ 57 พบวาปจจัยที่ใชในการพิจารณาเลือกทําเลที่ตั้งโรงงานของผูผลิตหรือ 
ผูประกอบการ สวนใหญจะพิจารณาจากความใกลแหลงแรงงานและวัตถุดิบ จํานวน 20 ราย   
คิดเปนรอยละ 90.9 และพิจารณาจากความสะดวกในการขนสง และพิจารณาจากความกวางขวาง
ของอาณาบริเวณ จํานวน 17 ราย คิดเปนรอยละ 77.3 เทากัน ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน จะพิจารณาจากความใกลแหลงแรงงานและวัตถุดิบทั้งหมด  
จํานวน 7 ราย  คิดเปนรอยละ 100.0 และพิจารณาจากความสะดวกในการขนสง และพิจารณาจาก
ความกวางขวางของอาณาบริ เวณ  จํานวน  6 ราย  คิดเปนรอยละ  85.7 เทากัน  ตามลําดับ  
และกลุมผูผลิต SMEs  สวนใหญจะพิจารณาจากความใกลแหลงแรงงานและวัตถุดิบ จํานวน 13 
ราย  คิดเปนรอยละ 86.7 และพิจารณาจากความสะดวกในการขนสง และพิจารณาจากความ 
กวางขวางของอาณาบริเวณ จํานวน 11 ราย คิดเปนรอยละ 73.3 เทากัน ตามลําดับ 
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ตารางที่ 58 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามหลักในการวางผังโรงงาน 
รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs หลักการในการวางผังโรงงาน 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ไมมีการวางผงัโรงงาน 14 32.6 8 38.1 6 27.3 
มีหลักในการวางผังโรงงาน 29 67.4 13 61.9 16 72.7 

รวม 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
จากตารางที่ 58 พบวาหลักการในการวางผังโรงงานของผูผลิตหรือผูประกอบการ 

 สวนใหญจะมีหลักในการวางผังโรงงาน จํานวน 29 ราย  คิดเปนรอยละ 67.4 และไมมีการ 
วางผังโรงงาน จํานวน 14 ราย คิดเปนรอยละ 32.6 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน สวนใหญจะมีหลักในการวางผังโรงงาน จํานวน 13 ราย   
คิดเปนรอยละ 61.9 และไมมีการวางผังโรงงาน จํานวน 8 ราย คิดเปนรอยละ 38.1 ตามลําดับ  
และกลุมผูผลิต SMEs  สวนใหญจะมีหลักในการวางผังโรงงาน จํานวน 16 ราย คิดเปนรอยละ 72.7 
และไมมีการวางผังโรงงาน จํานวน 6 ราย คิดเปนรอยละ 27.3 ตามลําดับ 

 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 83

ตารางที่ 59 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามหลักการที่ใชในการ 
วางผังโรงงาน 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs หลักการที่ใชในการวางผัง 
โรงงาน จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

นําสินคาผลิตกอนไวกอน  
สินคาลําดับถัดไปไวถัดไป 

11 37.9 5 38.5 6 37.5 

หนวยผลิตเดยีวกันหนาที ่
เดียวกันจัดไวอยูกลุมดวยกนั 

29 100.0 13 100.0 16 100.0 

จัดใหวัสดุอุปกรณหนักไวกบัที่ 
ใหวัสดุอ่ืนอยูรอบๆ 

10 34.5 4 30.8 6 37.5 

หมายเหตุ  : จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 29 ราย โดยมีกลุมผูผลิตชุมชน 13 ราย และกลุมผูผลิต SMEs 16 ราย  
  และสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ 

จากตารางที่ 59 พบวาหลักการที่ใชในการวางผังโรงงานของผูผลิตหรือผูประกอบการ  
ทั้งหมดจะจัดใหหนวยผลิตเดียวกันหนาที่ เดียวกันจัดไวอยูกลุมดวยกัน  จํานวน  29 ราย   
คิดเปนรอยละ 100.0 รองลงมาคือ นําสินคาผลิตกอนไวกอน สินคาลําดับถัดไปไวถัดไป  
จํานวน 11 ราย คิดเปนรอยละ37.9 และจัดใหวัสดุอุปกรณหนักไวกับที่ ใหวัสดุอ่ืนอยูรอบๆ  
จํานวน 10 ราย คิดเปนรอยละ 34.5 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน ทั้งหมดจะจัดใหหนวยผลิตเดียวกันหนาที่เดียวกันจัดไวอยูกลุม 
ดวยกัน จํานวน 13 ราย  คิดเปนรอยละ 100.0 รองลงมาคือ จัดนําสินคาผลิตกอนไวกอน  
สินคาลําดับถัดไปไวถัดไป จํานวน 5 ราย คิดเปนรอยละ 38.5 และจัดใหวัสดุอุปกรณหนักไวกับท่ี 
ใหวัสดุอ่ืนอยูรอบๆ จํานวน 4 ราย คิดเปนรอยละ 30.8 ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs  
ทั้งหมดจะจัดใหหนวยผลิตเดียวกันหนาที่ เดียวกันจัดไวอยูกลุมดวยกัน  จํานวน  16 ราย   
คิดเปนรอยละ 100.0 และนําสินคาผลิตกอนไวกอน สินคาลําดับถัดไปไวถัดไป และจัดให 
วัสดุอุปกรณหนักไวกับที่ ใหวัสดุอ่ืนอยูรอบๆ จํานวน 6 ราย คิดเปนรอยละ 37.5 เทากัน ตามลําดับ 
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ตารางที่ 60 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามรูปแบบการจัดซื้อวัตถุดิบ 
รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs รูปแบบการจดัซื้อวัตถุดิบ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ซ้ือคราวละมากๆ ไมบอย  
มูลคาสูง 

12 27.9 3 14.3 9 40.9 

ซ้ือคราวละนอยๆ บอยๆ  
มูลคาไมสูง 

31 72.1 18 85.7 13 59.1 

รวม 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
จากตารางที่  60  พบวา รูปแบบการจัดซื้อวัต ถุดิบของผูผลิตหรือผูประกอบการ  

สวนใหญจะซื้อคราวละนอยๆ บอยๆ มูลคาไมสูง  จํานวน 31 ราย  คิดเปนรอยละ 72.1 และ 
ซ้ือคราวละมากๆ ไมบอย มูลคาสูง จํานวน 12 ราย คิดเปนรอยละ 27.9 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน สวนใหญจะซื้อคราวละนอยๆ บอยๆ มูลคาไมสูง จํานวน 18 ราย   
คิดเปนรอยละ 85.7 และซ้ือคราวละมากๆ ไมบอย มูลคาสูง จํานวน 3 ราย คิดเปนรอยละ 14.3  
ตามลําดับและกลุมผูผลิต SMEs สวนใหญจะซื้อคราวละนอยๆ บอยๆ มูลคาไมสูง จํานวน 13 ราย   
คิดเปนรอยละ 59.1 และซ้ือคราวละมากๆ ไมบอย มูลคาสูง จํานวน 9 ราย คิดเปนรอยละ 40.9  
ตามลําดับ 
 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 85

ตารางที่ 61 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามแหลงวัตถุดิบ 
รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs แหลงวัตถุดิบ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ภายในจังหวดัทั้งหมด 22 51.2 14 66.7 8 36.4 
ภายนอกจังหวดัทั้งหมด - - - - - - 
ภายในจังหวดันอยกวารอยละ 80 - - - - - - 
ภายในจังหวดัมากกวารอยละ 80 21 48.8 7 33.3 14 63.6 

รวม 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
จากตารางที่ 61 พบวาแหลงวัตถุดิบของผูผลิตหรือผูประกอบการ สวนใหญจะมาจาก 

ภายในจังหวัดทั้งหมด  จํานวน 22 ราย  คิดเปนรอยละ 51.2 และภายในจังหวัดมากกวารอยละ 80 
จํานวน 21 ราย คิดเปนรอยละ 48.8 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน สวนใหญจะมาจากภายในจังหวัดทั้งหมด  จํานวน 14 ราย   
คิดเปนรอยละ 66.7 และภายในจังหวัดมากกวารอยละ 80 จํานวน 7 ราย คิดเปนรอยละ 33.3   
ตามลําดับและกลุมผูผลิต SMEs สวนใหญจะมาจากภายในจังหวัดมากกวารอยละ 80  
จํานวน 14 ราย  คิดเปนรอยละ 63.6 และภายในจังหวัดทั้งหมด จํานวน 8 ราย คิดเปนรอยละ 36.4 
ตามลําดับ 
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ตารางที่ 62 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามการรับซ้ือวัตถุดิบจาก 
ผูขาย 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs การรับซื้อวัตถุดิบจากผูขาย 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

1-3 ราย 11 25.6 6 28.6 5 22.7 
4-6 ราย 15 34.9 6 28.6 9 40.9 
7-10 ราย 8 18.6 3 14.3 5 22.7 
มากกวา 10 ราย 9 20.9 6 28.6 3 13.6 

รวม 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
จากตารางที่ 62  พบวาการรับซื้อวัตถุดิบจากผูขายของผูผลิตหรือผูประกอบการ จะรับซื้อ

วัตถุดิบจากผูขาย 4-6 ราย มากที่สุด จํานวน 15 ราย  คิดเปนรอยละ 34.9 รองลงมาคือ 1-3 ราย 
จํานวน 11 ราย คิดเปนรอยละ 25.6 และมากกวา 10 ราย จํานวน 9 ราย คิดเปนรอยละ 20.9  
ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน จะรับซื้อวัตถุดิบจากผูขาย 1-3 ราย 4-6 ราย และมากกวา 10 ราย  
มากที่สุด จํานวน 6 ราย  คิดเปนรอยละ 28.6 เทากัน และ 7-10 ราย จํานวน 3 ราย คิดเปนรอยละ 
14.3 ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs  จะรับซ้ือวัตถุดิบจากผูขาย 4-6 ราย มากที่สุด จํานวน 9 ราย  
คิดเปนรอยละ 40.9 รองลงมาคือ 1-3 ราย และ7-10 ราย จํานวน 5 ราย คิดเปนรอยละ 22.7 เทากัน 
และมากกวา 10 ราย จํานวน 3 ราย คิดเปนรอยละ 13.6 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 63 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามเกณฑการเลือกผูขาย 
วัตถุดิบ 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs เกณฑการเลือกผูขายวัตถุดิบ 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ราคา 28 65.1 16 76.2 12 54.5 
คุณภาพ 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
ความซื่อสัตยและความไวใจ 37 86.0 18 85.7 19 86.4 
ตามสะดวก - - - - - - 

หมายเหตุ  : จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 43 ราย โดยมีกลุมผูผลิตชุมชน 21 ราย และกลุมผูผลิต SMEs 22 ราย  
  และสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ 

จากตารางที่  63 พบวาเกณฑการเลือกผูขายวัตถุดิบของผูผลิตหรือผูประกอบการ  
ทั้งหมดจะใชเกณฑดานคุณภาพ จํานวน 43 ราย  คิดเปนรอยละ 100.0 รองลงมาคือ ความซื่อสัตย
และความไวใจ จํานวน 37 ราย คิดเปนรอยละ 86.0 และราคา จํานวน 28 ราย คิดเปนรอยละ 65.1 
ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน ทั้งหมดจะใชเกณฑดานคุณภาพ จํานวน 21 ราย  คิดเปนรอยละ 
100.0 รองลงมาคือ ความซื่อสัตยและความไวใจ จํานวน 18 ราย คิดเปนรอยละ 85.7 และราคา 
จํานวน 16 ราย คิดเปนรอยละ 76.2 ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs ทั้งหมดจะใชเกณฑ 
ดานคุณภาพ จํานวน 22 ราย  คิดเปนรอยละ 100.0 รองลงมาคือ ความซื่อสัตยและความไวใจ  
จํานวน 19 ราย คิดเปนรอยละ 86.4 และราคา จํานวน 12 ราย คิดเปนรอยละ 54.5 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 64 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามลักษณะการสั่งซื้อวัตถุดิบ
จากผูขาย 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs ลักษณะการสัง่ซื้อวัตถุดิบจาก 
ผูขาย จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ทางไปรษณยี - - - - - - 
ทางโทรศัพท 41 95.3 21 100.0 20 90.9 
ทาง E-MAIL - - - - - - 
ไป ณ สถานทีข่าย 30 69.8 16 76.2 14 63.6 

หมายเหตุ  : จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 43 ราย โดยมีกลุมผูผลิตชุมชน 21 ราย และกลุมผูผลิต SMEs 22 ราย  
  และสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ 

จากตารางที่ 64 พบวาลักษณะการสั่งซ้ือวัตถุดิบจากผูขายของผูผลิตหรือผูประกอบการ  
สวนใหญจะใชโทรศัพท จํานวน 41 ราย  คิดเปนรอยละ 95.3 และไป ณ สถานที่ขาย จํานวน 30 ราย 
คิดเปนรอยละ 69.8 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน ทั้งหมดจะใชโทรศัพท จํานวน 21 ราย  คิดเปนรอยละ 100.0  
และไป ณ สถานที่ขาย จํานวน 16 ราย คิดเปนรอยละ 76.2 ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs  
สวนใหญจะใชโทรศัพท จํานวน 20 ราย  คิดเปนรอยละ 90.9 และไป ณ สถานที่ขาย จํานวน 14 ราย  
คิดเปนรอยละ 63.6 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 65 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามการขนสงวัตถุดิบ 
จากผูขาย 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs การขนสงวัตถุดิบจากผูขาย 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ผูขายนํามาสงใหเอง 28 65.1 13 61.9 15 68.2 
แลวแตตกลงกนัในแตละครั้ง 15 34.9 8 38.1 7 31.8 
ไปรับเอง - - - - - - 

รวม 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
จากตารางที่ 65 พบวาการขนสงวัตถุดิบจากผูขายของผูผลิตหรือผูประกอบการ สวนใหญ 

ผูขายนํามาสงให จํานวน 28 ราย  คิดเปนรอยละ 65.1 และแลวแตตกลงกันในแตละครั้ง  
จํานวน 15 ราย คิดเปนรอยละ 34.9 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน สวนใหญผูขายนํามาสงให จํานวน 13 ราย  คิดเปนรอยละ 61.9  
และแลวแตตกลงกันในแตละครั้ ง  จํานวน  8  ราย  คิดเปนรอยละ  38.1  ตามลําดับ  และ 
กลุมผูผลิต SMEs สวนใหญผูขายนํามาสงให จํานวน 15 ราย  คิดเปนรอยละ 68.2 และแลวแตตกลง
กันในแตละครั้ง จํานวน 7 ราย คิดเปนรอยละ 31.8 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 66 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามการรับซื้อ 
รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs การรับซื้อ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
สวนมากซื้อประจําจากรายเดิม 34 79.1 19 90.5 15 68.2 
สวนมากไมไดรับซื้อประจําจาก
รายเดิม 

- - - - - - 

ทั้ง 2 แบบตามความเหมาะสม 9 20.9 2 9.5 7 31.8 
รวม 43 100.0 21 100.0 22 100.0 

จากตารางที่ 66 พบวาการรับซื้อวัตถุดิบของผูผลิตหรือผูประกอบการ สวนใหญจะรับซื้อ
ประจําจากรายเดิม จํานวน 34 ราย  คิดเปนรอยละ 79.1 และทั้ง 2 แบบตามความเหมาะสม  
จํานวน 9 ราย คิดเปนรอยละ 20.9 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน สวนใหญจะรับซ้ือประจําจากรายเดิม จํานวน 19 ราย  คิดเปนรอยละ 
90.5 และทั้ง 2 แบบตามความเหมาะสม  จํานวน  2 ราย คิดเปนรอยละ 9.5 ตามลําดับ และ 
กลุมผูผลิต SMEs สวนใหญจะรับซ้ือประจําจากรายเดิม  จํานวน 15 ราย  คิดเปนรอยละ 68.2  
และทั้ง 2 แบบตามความเหมาะสม จํานวน 7 ราย คิดเปนรอยละ 31.8 ตามลําดับ 

 
ตารางที่ 67 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามการมีวิธีการจัดการ 

วัตถุดิบคงคลัง 
รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs การมีวิธีการจดัการวัตถุดิบคงคลัง 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ไมมีวิธีการจดัการวัตถุดิบคงคลัง - - - - - - 
มีวิธีการจัดการวัตถุดิบคงคลัง 43 100.0 21 100.0 22 100.0 

รวม 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
จากตารางที่ 67 พบวาการมีวิธีการจัดการวัตถุดิบคงคลังของผูผลิตหรือผูประกอบการ 

 ทั้งหมดมีวิธีการจัดการวัตถุดิบคงคลัง จํานวน 43 ราย  คิดเปนรอยละ 100.0 
โดยกลุมผูผลิตชุมชน ทั้งหมดมีวิธีการจัดการวัตถุดิบคงคลัง จํานวน 21 ราย  คิดเปนรอยละ 

100.0 และกลุมผูผลิต SMEs ทั้งหมดมีวิธีการจัดการวัตถุดิบคงคลัง จํานวน 22 ราย  คิดเปนรอยละ 
100.0 
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ตารางที่ 68 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามวิธีการที่ใชจัดการวัตถุดิบ 
คงคลัง  

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs วิธีการที่ใชจดัการ 
วัตถุดิบคงคลัง จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

มีจัดการโดยเช็คสตอกดูใกล
หมดคอยส่ังซือ้ 

33 76.7 17 81.0 16 72.7 

มีจัดการโดยเก็บใหเต็มสตอก 
หากลดลงนํามาเพิ่มเปนระยะ 

5 11.6 2 9.5 3 13.6 

มีจัดการโดยแบงเปน 2 สวน  
นําสวนแรกไปใชกอนและเมื่อ
เร่ิมใชสวนที่สองตองสั่งซื้อมา
ทดแทนสวนแรก 

5 11.6 2 9.5 3 13.6 

รวม 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
จากตารางที่ 68 พบวาวิธีการที่ใชจัดการวัตถุดิบคงคลังของผูผลิตหรือผูประกอบการ  

สวนใหญจะใชวิธีเช็คสตอกดูใกลหมดคอยส่ังซ้ือ จํานวน 33 ราย  คิดเปนรอยละ 76.7 และ  
เก็บใหเต็มสตอก หากลดลงนํามาเพิ่มเปนระยะ และแบงเปน 2 สวน นําสวนแรกไปใชกอนและ 
เมื่อเร่ิมใชสวนที่สองตองสั่งซื้อมาทดแทนสวนแรก จํานวน 5 ราย คิดเปนรอยละ 11.6 เทากัน  
ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน สวนใหญจะใชวิธีเช็คสตอกดูใกลหมดคอยส่ังซื้อ จํานวน 17 ราย  
คิดเปนรอยละ 81.0 และเก็บใหเต็มสตอก หากลดลงนํามาเพิ่มเปนระยะ และแบงเปน 2 สวน  
นําสวนแรกไปใชกอนและเมื่อเริ่มใชสวนที่สองตองสั่งซื้อมาทดแทนสวนแรก จํานวน 2 ราย  
คิดเปนรอยละ 9.5 เทากัน ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs สวนใหญจะใชวิธีเช็คสตอกดูใกลหมด
คอยส่ังซื้อ จํานวน 16 ราย  คิดเปนรอยละ 72.7 และเก็บใหเต็มสตอก หากลดลงนํามาเพิ่มเปนระยะ 
และแบงเปน 2 สวน นําสวนแรกไปใชกอนและเมื่อเริ่มใชสวนที่สองตองสั่งซื้อมาทดแทนสวนแรก 
จํานวน 3 ราย คิดเปนรอยละ 13.6 เทากัน ตามลําดับ 
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ตารางที่ 69 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ  จําแนกตามการตรวจสอบ 
วัตถุดิบกอนเขาสูกระบวนการผลิต 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs การตรวจสอบวัตถุดิบกอนเขา 
สูกระบวนการผลิต จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ไมมีการตรวจสอบวัตถุดิบกอน
เขาสูกระบวนการผลิต 

- - - - - - 

มีการตรวจสอบวัตถุดิบกอนเขา
สูกระบวนการผลิต 

43 100.0 21 100.0 22 100.0 

รวม 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
จากตารางที่ 69 พบวาการตรวจสอบวัตถุดิบกอนเขาสูกระบวนการผลิตของผูผลิต 

หรือผูประกอบการ ทั้งหมดมีการตรวจสอบวัตถุดิบกอนเขาสูกระบวนการผลิต จํานวน 43 ราย  
คิดเปนรอยละ 100.0 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน ทั้งหมดมีการตรวจสอบวัตถุดิบกอนเขาสูกระบวนการผลิต  
จํานวน 21 ราย คิดเปนรอยละ 100.0  และกลุมผูผลิต SMEs ทั้งหมดมีการตรวจสอบวัตถุดิบกอน 
เขาสูกระบวนการผลิต จํานวน 22 ราย คิดเปนรอยละ 100.0 
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ตารางที่ 70 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามวิธีการตรวจสอบวัตถุดิบ
กอนเขาสูกระบวนการผลิต 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs วิธีการตรวจสอบวัตถุดิบกอน
เขาสูกระบวนการผลิต จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

มีโดยตรวจสอบ ณ จุดรับซื้อ
ทุกชิ้น 

31 72.1 18 85.7 13 59.1 

มีโดยสุมตรวจสอบ ณ จุดรับ
ซ้ือเปนบางชิ้น 

11 25.6 2 9.5 9 40.9 

มีโดยตรวจสอบกอนเขาสู
กระบวนการผลิตทุกชิ้น 

3 7.0 - - 3 13.6 

มีโดยสุมตรวจสอบกอนเขาสู
กระบวนการผลิตบางชิ้น 

17 39.5 7 33.3 10 45.5 

 43 100.0     
หมายเหตุ  : จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 43 ราย โดยมีกลุมผูผลิตชุมชน 21 ราย และกลุมผูผลิต SMEs 22 ราย  
  และสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ 

จากตารางที่ 70 พบวาวิธีการตรวจสอบวัตถุดิบกอนเขาสูกระบวนการผลิตของผูผลิต 
หรือผูประกอบการ  สวนใหญจะมีการตรวจสอบ  ณ  จุด รับ ซ้ือทุกชิ้น  จํ านวน  31  ราย  
คิดเปนรอยละ 72.1 รองลงมาคือ สุมตรวจสอบกอนเขาสูกระบวนการผลิตบางชิ้น จํานวน 17 ราย 
คิดเปนรอยละ 39.5 และสุมตรวจสอบ ณ จุดรับซื้อเปนบางชิ้น จํานวน 11 ราย คิดเปนรอยละ 25.6 
ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน สวนใหญจะมีการตรวจสอบ ณ จุดรับซื้อทุกชิ้น จํานวน 18 ราย  
คิดเปนรอยละ 85.7 รองลงมาคือ สุมตรวจสอบกอนเขาสูกระบวนการผลิตบางชิ้น จํานวน 7 ราย  
คิดเปนรอยละ 33.3 และสุมตรวจสอบ ณ จุดรับซ้ือเปนบางชิ้น จํานวน 2 ราย คิดเปนรอยละ 9.5 
ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs สวนใหญจะมีการตรวจสอบ ณ จุดรับซื้อทุกชิ้น จํานวน 13 ราย 
คิดเปนรอยละ 59.1 รองลงมาคือ สุมตรวจสอบกอนเขาสูกระบวนการผลิตบางชิ้น จํานวน 10 ราย 
คิดเปนรอยละ 45.5 และสุมตรวจสอบ ณ จุดรับซื้อเปนบางชิ้น จํานวน 9 ราย คิดเปนรอยละ 40.9 
ตามลําดับ 
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ตารางที่ 71 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามวิธีจัดการกับวัตถุดิบ 
ที่ไมไดมาตรฐาน 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs วิธีการจัดการกับวัตถุดิบ 
ที่ไมไดมาตรฐาน จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ไมมีการจัดการ 6 14.0 2 9.5 4 18.2 
มีการจัดการวธีิการจัดการกบั
วัตถุดิบที่ไมไดมาตรฐาน 

37 86.0 19 90.5 18 81.8 

รวม 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
จากตารางที่  71 พบวาวิ ธีการจัดการกับวัตถุดิบที่ไมไดมาตรฐานของผูผลิตหรือ 

ผูประกอบการ  สวนใหญจะมีวิ ธีการจัดการกับวัตถุดิบที่ไมไดมาตรฐาน  จํานวน  37 ราย  
คิดเปนรอยละ  86.0 และไมมีการจัดการการกับวัตถุดิบที่ไมไดมาตรฐาน  จํานวน  6 ราย  
คิดเปนรอยละ 14.0 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน สวนใหญจะมีวิธีการจัดการกับวัตถุดิบที่ไมไดมาตรฐาน  
จํานวน  19 ราย  คิดเปนรอยละ  90.5 และไมมีการจัดการการกับวัตถุดิบที่ไมไดมาตรฐาน  
จํานวน 2 ราย คิดเปนรอยละ 9.5 ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs สวนใหญจะมีวิธีการจัดการ 
กับวัตถุดิบที่ไมไดมาตรฐาน จํานวน 18 ราย คิดเปนรอยละ 81.8 และไมมีการจัดการการกับวัตถุดิบ
ที่ไมไดมาตรฐาน จํานวน 4 ราย คิดเปนรอยละ 18.2 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 72 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามวิธีการที่ใชจัดการกับ 
วัตถุดิบที่ไมไดมาตรฐาน 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs วิธีการที่ใชจดัการกับวัตถุดบิ 
ที่ไมไดมาตรฐาน จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

คืน ณ จดุรับซื้อ 36 97.3 19 100.0 17 94.4 
นําไปแปรรูปเปนอยางอื่น  
หากใชการไมไดทิ้งไป 

1 2.7 - - 1 5.6 

หมายเหตุ  : จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 37 ราย โดยมีกลุมผูผลิตชุมชน 19 ราย และกลุมผูผลิต SMEs 18 ราย  
  และสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ 

จากตารางที่ 72 พบวาวิธีการที่ใชจัดการกับวัตถุดิบที่ไมไดมาตรฐานของผูผลิตหรือ 
ผูประกอบการ สวนใหญจะคืน ณ จุดรับซื้อ จํานวน 36 ราย คิดเปนรอยละ 97.3 และนําไปแปรรูป
เปนอยางอื่น หากใชการไมไดทิ้งไป จํานวน 1 ราย คิดเปนรอยละ 2.7 ตามลาํดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน ทั้งหมดสวนใหญจะคืน ณ จุดรับซื้อ จํานวน 19 ราย คิดเปนรอยละ 
100.0 ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs สวนใหญจะคืน ณ จุดรับซ้ือ จํานวน 17 ราย คิดเปนรอยละ 
94.4  และนําไปแปรรูปเปนอยางอื่น หากใชการไมไดทิ้งไป จํานวน 1 ราย คิดเปนรอยละ 5.6  
ตามลําดับ 
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ตารางที่ 73 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามวิธีการตรวจสอบและ 
ควบคุมคุณภาพสินคา 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs วิธีการตรวจสอบและ 
ควบคุมคุณภาพสินคา จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ตรวจสอบผลิตภัณฑทุกชิ้น 42 97.7 20 95.2 22 100.0 
สุมจากผลิตภณัฑที่ผลิตเสร็จแลว - - - - - - 
สุมในกระบวนการผลิต 15 34.9 7 33.3 8 36.7 

หมายเหตุ  : จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 43 ราย โดยมีกลุมผูผลิตชุมชน 21 ราย และกลุมผูผลิต SMEs 22 ราย  
  และสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ 

จากตารางที่  73 พบวาวิธีการตรวจสอบและควบคุมคุณภาพสินคาของผูผลิตหรือ 
ผูประกอบการ สวนใหญจะตรวจสอบผลิตภัณฑทุกชิ้น จํานวน 42 ราย คิดเปนรอยละ 97.7  
และสุมในกระบวนการผลิต จํานวน 15 ราย คิดเปนรอยละ 34.9 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน สวนใหญจะตรวจสอบผลิตภัณฑทุกชิ้น จํานวน 20 ราย  
คิดเปนรอยละ 95.2 และสุมในกระบวนการผลิต จํานวน 7 ราย คิดเปนรอยละ 33.3 ตามลําดับ  
และกลุมผูผลิต SMEs ทั้งหมดจะตรวจสอบผลิตภัณฑทุกชิ้น จํานวน 22 ราย คิดเปนรอยละ 100.0  
และสุมในกระบวนการผลิต จํานวน 8 ราย คิดเปนรอยละ 36.7 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 74 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามวิธีการจัดการกับ 
ผลิตภัณฑไมไดมาตรฐาน 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs วิธีการจัดการกับผลิตภัณฑ 
ไมไดมาตรฐาน จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

นํากลับไปแกไขจนไดมาตรฐาน 38 88.4 19 90.5 19 86.4 
นําไปแปรรูปเปนผลิตภัณฑอ่ืน 
หากใชการไมไดทิ้งไป 

22 51.2 14 66.7 8 36.4 

ปลอยไวเฉย ๆไมจัดการอะไร 1 2.3 - - 1 4.5  
หมายเหตุ  : จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 43 ราย โดยมีกลุมผูผลิตชุมชน 21 ราย และกลุมผูผลิต SMEs 22 ราย  
  และสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ 

จากตารางที่  74 พบวาวิ ธีการจัดการกับผลิตภัณฑไมไดมาตรฐานของผูผลิตหรือ 
ผูประกอบการ สวนใหญจะนํากลับไปแกไขจนไดมาตรฐาน จํานวน 38 ราย คิดเปนรอยละ 88.4 
รองลงมาคือ นําไปแปรรูปเปนผลิตภัณฑอ่ืน หากใชการไมไดทิ้งไป จํานวน 22 ราย คิดเปนรอยละ 
51.2 และปลอยไวเฉย ๆไมจัดการอะไร จํานวน 1 ราย คิดเปนรอยละ 2.3 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน สวนใหญจะนํากลับไปแกไขจนไดมาตรฐาน จํานวน 19 ราย  
คิดเปนรอยละ 90.5 และนําไปแปรรูปเปนผลิตภัณฑอ่ืน หากใชการไมไดทิ้งไป จํานวน 14 ราย  
คิดเปนรอยละ 66.7 ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs สวนใหญจะนํากลับไปแกไขจนไดมาตรฐาน  
จํานวน 19 ราย คิดเปนรอยละ 86.4 รองลงมาคือ นําไปแปรรูปเปนผลิตภัณฑอ่ืน หากใชการไมได
ทิ้งไป จํานวน 8 ราย คิดเปนรอยละ 36.4 และปลอยไวเฉย ๆไมจัดการอะไร จํานวน 1 ราย  
คิดเปนรอยละ 4.5 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 75 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ  จําแนกตามวิธีจัดการสินคา 
คงคลัง 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs วิธีจัดการสินคาคงคลัง 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ไมมีวิธีจัดการสินคาคงคลัง - - - - - - 
มีวิธีจัดการสินคาคงคลัง 43 100.0 21 100.0 22 100.0 

รวม 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
จากตารางที่ 75  พบวาวิธีจัดการสินคาคงคลังของผูผลิตหรือผูประกอบการ ทั้งหมด 

จะมีวิธีจัดการสินคาคงคลัง จํานวน 43 ราย คิดเปนรอยละ 100.0 ตามลําดับ 
โดยกลุมผูผลิตชุมชน ทั้งหมดจะมีวิธีจัดการสินคาคงคลัง จํานวน 21 ราย คิดเปนรอยละ 

100.0 ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs ทั้งหมดจะมีวิธีจัดการสินคาคงคลัง จํานวน 22 ราย  
คิดเปนรอยละ 100.0  ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 76 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามวิธีการที่ใชจัดการสินคา

คงคลัง 
รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs วิธีการที่ใชวิธีจัดการ 

สินคาคงคลัง จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
มีโดยคงไวในสตอก 41 95.3 21 100.0 20 90.9 
มีโดยระบายออกดวยการขาย
ลดราคา 

13 30.2 3 14.3 10 45.5 

มีโดยระบายออกดวยการนํามา
เปนของแถม 

- - - - - - 

หมายเหตุ  : จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 43 ราย โดยมีกลุมผูผลิตชุมชน 21 ราย และกลุมผูผลิต SMEs 22 ราย  
  และสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ 

จากตารางที่ 76 พบวาวิธีการที่ใชจัดการสินคาคงคลังของผูผลิตหรือผูประกอบการ  
สวนใหญจะคงไวในสตอก จํานวน 41 ราย คิดเปนรอยละ 95.3 และระบายออกดวยการขายลดราคา  
จํานวน 13 ราย คิดเปนรอยละ 30.2 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน ทั้งหมดจะคงไวในสตอก จํานวน 21 ราย คิดเปนรอยละ 100.0  
และระบายออกดวยการขายลดราคา  จํานวน  3 ราย  คิดเปนรอยละ  14.3 ตามลําดับ  และ 
กลุมผูผลิต SMEs สวนใหญจะคงไวในสตอก จํานวน 20 ราย คิดเปนรอยละ 90.9 และระบายออก
ดวยการขายลดราคา จํานวน 10 ราย คิดเปนรอยละ 45.5 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 77 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามการขยายกําลังการผลิต 
รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs การขยายกําลังการผลิต 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ไมมี 18 41.9 11 52.4 7 31.8 
มีการขยายกําลังการผลิต 
ในอนาคต 

17 39.5 8 38.1 9 40.9 

มีการขยายกําลังการผลิต 
ซ่ึงกําลังดําเนนิการอยู 

8 18.6 2 9.5 6 27.3 

รวม 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
จากตารางที่ 77 พบวาการขยายกําลังการผลิตของผูผลิตหรือผูประกอบการ จะไมมีการ

ขยายกําลังการผลิตมากที่สุด จํานวน 18 ราย คิดเปนรอยละ 41.9 รองลงมาคือ มีการขยายกําลัง 
การผลิตในอนาคต จํานวน 17 ราย คิดเปนรอยละ 39.5 และมีการขยายกําลังการผลิตซึ่งกําลัง 
ดําเนนิการอยู จํานวน 8 ราย คิดเปนรอยละ 18.6 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน สวนใหญจะไมมีการขยายกําลังการผลิต จํานวน 11 ราย  
คิดเปนรอยละ 52.4 รองลงมาคือ มีการขยายกําลังการผลิตในอนาคต จํานวน 8 ราย คิดเปนรอยละ 
38.1 และมีการขยายกําลังการผลิตซึ่งกําลังดําเนินการอยู จํานวน 2 ราย คิดเปนรอยละ 9.5 ตามลําดับ 
และกลุมผูผลิต SMEs จะมีการขยายกําลังการผลิตในอนาคตมากที่สุด จํานวน 9 ราย คิดเปนรอยละ 
40.9 รองลงมาคือ ไมมีการขยายกําลังการผลิตมากที่สุด จํานวน 7 ราย คิดเปนรอยละ 31.8  
และมีการขยายกําลังการผลิตซึ่งกําลังดําเนินการอยู จํานวน 6 ราย คิดเปนรอยละ 27.3 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 78 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ  จําแนกตามกําลังการผลิต 
ที่ตอบสนองลูกคา 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs กําลังการผลิตที่ตอบสนองลูกคา 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ตอบสนองไดนอยกวารอยละ 50 8 18.6 6 28.6 2 9.1 
ตอบสนองไดระหวางรอยละ  
50-70 

21 48.8 10 47.6 11 50.0 

ตอบสนองไดมากกวารอยละ 70 14 32.6 5 23.8 9 40.9 
รวม 43 100.0 21 100.0 22 100.0 

จากตารางที่ 78 พบวากําลังการผลิตที่ตอบสนองลูกคาของผูผลิตหรือผูประกอบการ  
จะตอบสนองไดระหวางรอยละ 50-70 มากที่สุด จํานวน 21 ราย คิดเปนรอยละ 48.8 รองลงมาคือ 
ตอบสนองไดมากกวารอยละ 70 จํานวน 14 ราย คิดเปนรอยละ 32.6 และตอบสนองไดนอยกวา 
รอยละ 50 จํานวน 8 ราย คิดเปนรอยละ 18.6 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน จะตอบสนองไดระหวางรอยละ 50-70 มากที่สุด จํานวน 10 ราย  
คิดเปนรอยละ 47.6 รองลงมาคือ ตอบสนองไดนอยกวารอยละ 50 จํานวน 6 ราย คิดเปนรอยละ 
28.6 และตอบสนองไดมากกวารอยละ  70 จํานวน  5 ราย  คิดเปนรอยละ  23.8 ตามลําดับ  
และกลุมผูผลิต SMEs จะตอบสนองไดระหวางรอยละ 50-70 มากที่สุด จํานวน 11 ราย  
คิดเปนรอยละ 50.0 รองลงมาคือ ตอบสนองไดมากกวารอยละ 70 จํานวน 9 ราย คิดเปนรอยละ 40.9 
และตอบสนองไดนอยกวารอยละ 50 จํานวน 2 ราย คิดเปนรอยละ 9.1 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 79 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามความเพียงพอของ 
เครื่องมือที่ใชในการผลิต 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs ความเพยีงพอของเครื่องมือ 
ที่ใชในการผลิต จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

 มีเพียงพอ 30 69.8 13 61.9 17 77.3 
ไมเพียงพอ 13 30.2 8 38.1 5 22.7 

รวม 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
จากตารางที่ 79 พบวาความเพียงพอของเครื่องมือที่ใชในการผลิตของผูผลิตหรือ 

ผูประกอบการ สวนใหญจะมีเพียงพอ จํานวน 30 ราย คิดเปนรอยละ 69.8 และไมเพียงพอ  
จํานวน 13 ราย คิดเปนรอยละ 30.2 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน สวนใหญจะมีเพียงพอ จํานวน 13 ราย คิดเปนรอยละ 61.9  
และไมเพียงพอ จํานวน 8 ราย คิดเปนรอยละ 38.1 ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs สวนใหญ 
จะมีเพียงพอ จํานวน 17 ราย คิดเปนรอยละ 77.3 และไมเพียงพอ จํานวน 5 ราย คิดเปนรอยละ 22.7 
ตามลําดับ 
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ตารางที่ 80 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามวิธีจัดการหากมีเครื่องมือ
ที่ใชในการผลิตไมเพียงพอ 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs วิธีจัดการหากมีเครื่องมือ 
ที่ใชในการผลิตไมเพียงพอ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ขอความชวยเหลือจากหนวยงาน
ราชการ 

- - - - - - 

กูยืมเงนิไปซื้อ  2 15.4 1 12.4 1 20.0 
รอสะสมกําไรอยู 13 100.0 8 100.0 5 100.0 

หมายเหตุ  : จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 13 ราย โดยมีกลุมผูผลิตชุมชน 8 ราย และกลุมผูผลิต SMEs 5 ราย  
  และสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ 

จากตารางที่ 80 พบวาวิธีจัดการหากมีเครื่องมือที่ใชในการผลิตไมเพียงพอของผูผลิตหรือ 
ผูประกอบการ ทั้งหมดจะรอสะสมกําไร จํานวน 13 ราย คิดเปนรอยละ 100.0 และกูยืมเงินไปซื้อ 
จํานวน 2 ราย คิดเปนรอยละ 15.4  ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน ทั้งหมดจะรอสะสมกําไร จํานวน 8 ราย คิดเปนรอยละ 100.0  
และกูยืมเงินไปซื้อ จํานวน 1 ราย คิดเปนรอยละ 12.4  ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs ทั้งหมด 
รอสะสมกําไร จํานวน 5 ราย คิดเปนรอยละ 100.0 และกูยืมเงินไปซื้อ จํานวน 1 ราย คิดเปนรอยละ 
20.0  ตามลําดับ 
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ตารางที่ 81 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามวิธีการจัดการบํารุงรักษา
เครื่องมือ 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs วิธีการจัดการบํารุงรักษา 
เครื่องมือ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

แกไขเมื่อเกิดการชํารุดหรือเกิด
ปญหา 

24 55.8 16 76.2 8 36.4 

จัดการโดยตรวจสอบตามสะดวก 11 25.6 3 14.3 8 36.4 
จัดการโดยตรวจสอบตาม
ตารางเวลาที่กาํหนด 

8 18.6 2 9.5 6 27.3 

รวม 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
จากตารางที่ 81 พบวาวิธีการจัดการบํารุงรักษาเครื่องมือของผูผลิตหรือผูประกอบการ 

 สวนใหญจะแกไขเมื่อเกิดการชํารุดหรือเกิดปญหา จํานวน 24 ราย คิดเปนรอยละ 55.8 รองลงมาคือ 
จัดการโดยตรวจสอบตามสะดวก จํานวน 11 ราย คิดเปนรอยละ 25.6 และจัดการโดยตรวจสอบ 
ตามตารางเวลาที่กําหนด จํานวน 8 ราย คิดเปนรอยละ 18.6 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน สวนใหญจะแกไขเมื่อเกิดการชํารุดหรือเกิดปญหา จํานวน 16 ราย 
คิดเปนรอยละ 76.2 รองลงมาคือ จัดการโดยตรวจสอบตามสะดวก จํานวน 3 ราย คิดเปนรอยละ 
14.3 และจัดการโดยตรวจสอบตามตารางเวลาที่กําหนด จํานวน 2 ราย คิดเปนรอยละ 9.5 ตามลําดับ
และกลุมผูผลิต SMEs จะมีการแกไขเมื่อเกดิการชํารุดหรือเกิดปญหา และการจัดการโดยตรวจสอบ
ตามสะดวก มากที่สุด จํานวน 8 ราย คิดเปนรอยละ 36.4 เทากัน และจัดการโดยตรวจสอบ 
ตามตารางเวลาที่กําหนด จํานวน 6 ราย คิดเปนรอยละ 27.3 ตามลําดับ 
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สวนท่ี  5 ขอมูลการดําเนินงานดานการบริหารการเงินและบัญชีของผูผลิตหรือผูประกอบการ 
สินคาท่ีไดรับการคัดสรรสุดยอดหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ 5 ดาว ระดับจังหวัด  
ของจังหวัดเชียงใหม 

 

ตารางที่ 82 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามแผนดานการบริหาร 
การเงินและบัญชี 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs แผนดานการบริหารการเงนิ
และบัญช ี จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ไมมีการวางแผน 24 55.8 14 66.7 10 45.5 
มีการวางแผน 19 44.2 7 33.3 12 54.5 

รวม 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
จากตารางที่ 82 พบวาแผนดานการบริหารการเงินและบัญชีของผูผลิตหรือผูประกอบการ 

สวนใหญจะไมมีแผนดานการบริหารการเงินและบัญชี จํานวน 24 ราย คิดเปนรอยละ 55.8  
และมีแผนดานการบริหารการเงินและบัญชี จํานวน 19 ราย คิดเปนรอยละ 44.2 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน สวนใหญจะไมมีแผนดานการบริหารการเงินและบัญชี  
จํานวน 14 ราย คิดเปนรอยละ 66.7 และมีแผนดานการบริหารการเงินและบัญชี จํานวน 7 ราย  
คิดเปนรอยละ 33.3 ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs สวนใหญจะมีแผนดานการบริหารการเงินและ
บัญชีจํานวน 12 ราย คิดเปนรอยละ 54.5 และไมมีแผนดานการบริหารการเงินและบัญชี จํานวน 10 
ราย คดิเปนรอยละ 45.5 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 83 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามวิธีการบันทึกขอมูลทาง
การเงินและบัญชี 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs วิธีการบันทึกขอมูลทางการเงิน
และบัญช ี จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ใชสมุดบันทึก 24 55.8 17 81.0 7 31.8 
ใชคอมพิวเตอร 3 7.0 - - 3 13.6 
ใชทั้งสมุดบันทึกและคอมพวิเตอร 16 37.2 4 19.0 12 54.5 

รวม 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
จากตารางที่  83 พบวาวิ ธีการบันทึกขอมูลทางการเงินและบัญชีของผูผลิตหรือ 

ผูประกอบการ สวนใหญจะใชสมุดบันทึก จํานวน 24 ราย คิดเปนรอยละ 55.8 รองลงมาคือ  
ใชทั้งสมุดบันทึกและคอมพิวเตอร จํานวน 16 ราย คิดเปนรอยละ 37.2 และใชคอมพิวเตอร  
จํานวน 3 ราย คิดเปนรอยละ 7.0 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน สวนใหญจะใชสมุดบันทึก จํานวน 17 ราย คิดเปนรอยละ 81.0 และ
ใชทั้ งสมุดบันทึกและคอมพิวเตอร  จํานวน  4  ราย  คิดเปนรอยละ  19.0 ตามลําดับ  และ 
กลุมผูผลิต SMEs สวนใหญจะทั้งสมุดบันทึกและคอมพิวเตอร จํานวน 12 ราย คิดเปนรอยละ 54.5 
รองลงมาคือ ใชสมุดบันทึก จํานวน 7 ราย คิดเปนรอยละ 31.8 และใชคอมพิวเตอร จํานวน 3 ราย 
คิดเปนรอยละ 13.6 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 84 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามรูปแบบการลงบัญชี 
รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs รูปแบบการลงบัญชี 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ลงประจําทุกวนัตามใบสงของ 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
ลงเปนรายสัปดาหรวมใบสงของ - - - - - - 

รวม 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
จากตารางที่ 84 พบวารูปแบบการลงบัญชีของของผูผลิตหรือผูประกอบการ ทั้งหมดจะ 

ลงประจําทุกวันตามใบสงของ จํานวน 43 ราย คิดเปนรอยละ 100.0 
โดยกลุมผูผลิตชุมชน ทั้งหมดจะลงประจําทุกวันตามใบสงของ จํานวน 21 ราย  

คิดเปนรอยละ 100.0 และกลุมผูผลิต SMEs ทั้งหมดจะลงประจําทุกวันตามใบสงของ  
จํานวน 22 ราย คิดเปนรอยละ 100.0 
 
ตารางที่ 85 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามแหลงที่มาของเงินทุนที่ใช

ในการดําเนินงาน 
รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs แหลงที่มาของเงินทุน 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
เจาของ 27 62.8 5 23.8 22 100.0 
สมาชิก 21 48.8 21 100.0 - - 
สถาบันการเงิน 16 37.2 4 19.0 12 54.5 
หนวยงานรัฐบาล 6 14.0 6 28.6 - - 

หมายเหตุ  : จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 43 ราย โดยมีกลุมผูผลิตชุมชน 21 ราย และกลุมผูผลิต SMEs 22 ราย  
  และสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ 

จากตารางที่ 85 พบวาแหลงที่มาของเงินทุนที่ใชในการดําเนินงานของผูผลิตหรือ 
ผูประกอบการ สวนใหญจะมาจากเจาของเอง จํานวน 27 ราย คิดเปนรอยละ 62.8 รองลงมาคือ 
สมาชิก จํานวน 21 ราย คิดเปนรอยละ 48.8 และสถาบันการเงิน จํานวน 16 ราย คิดเปนรอยละ 37.2 
ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน ทั้งหมดจะมีเงินทุนที่มาจากสมาชิก จํานวน 21 ราย คิดเปนรอยละ 
100.0 รองลงมาคือ หนวยงานรัฐบาล จํานวน 6 ราย คิดเปนรอยละ 28.6 และเจาของ จํานวน 5 ราย 
คิดเปนรอยละ 23.8 ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs มาจากเจาของทั้งหมด จํานวน 22 ราย  
คิดเปนรอยละ 100.0 และสถาบันการเงิน จํานวน 12 ราย คิดเปนรอยละ 54.5 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 86 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามการกูยืมเงิน 
รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs การกูยืมเงนิ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ไมไดมีการกูยมืเงิน 24 55.8 14 66.7 10 45.5 
มีการกูยืมเงนิ 19 44.2 7 33.3 12 54.5 

รวม 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
จากตารางที่ 86 พบวาการกูยืมเงินของผูผลิตหรือผูประกอบการ สวนใหญไมมีการกูยืมเงิน 

จํานวน 24 ราย คิดเปนรอยละ 55.8 และมีการกูยืมเงิน จํานวน 19 ราย คิดเปนรอยละ 44.2 ตามลําดับ 
โดยกลุมผูผลิตชุมชน สวนใหญไมมีการกูยืมเงิน จํานวน 14 ราย คิดเปนรอยละ 66.7  

และมีการกูยืมเงิน จํานวน 7 ราย คิดเปนรอยละ 33.3 ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs  
สวนใหญมีการกูยืมเงิน จํานวน 12 ราย คิดเปนรอยละ 54.5 และไมมีการกูยืมเงิน จํานวน 10 ราย  
คิดเปนรอยละ 45.5 ตามลําดับ 
 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 108

ตารางที่ 87 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามปจจัยที่ใชพิจารณากูยืมเงิน  
รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs ปจจัยทีใ่ชในการพิจารณากูยมืเงิน 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
พิจารณาอัตราดอกเบี้ย  17 89.5 5 71.4 12 100.0 
พิจารณาวงเงนิที่ใหกูยืม 17 89.5 5 71.4 12 100.0 
พิจารณาคาใชจายในการกูยมืเงิน 14 73.7 2 28.6 12 100.0 
พิจารณาหลักประกันในการกูยืม  13 68.4 1 14.3 12 100.0 
พิจารณาระยะเวลาในการชําระหนี ้ 19 100.0 7 100.0 12 100.0 

หมายเหตุ  : จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 19 ราย โดยมีกลุมผูผลิตชุมชน 7 ราย และกลุมผูผลิต SMEs 12 ราย  
  และสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ 

จากตารางที่ 87 พบวาปจจัยที่ใชในการพิจารณากูยืมเงินของผูผลิตหรือผูประกอบการ 
ทั้งหมดจะพิจารณาระยะเวลาในการชําระหนี้ จํานวน 19 ราย คิดเปนรอยละ 100.0 รองลงมาคือ 
พิจารณาอัตราดอกเบี้ย และพิจารณาวงเงินที่ใหกูยืม จํานวน 17 ราย คิดเปนรอยละ 89.5 เทากัน และ
พิจารณาคาใชจายในการกูยืมเงิน จํานวน 14 ราย คิดเปนรอยละ 73.7 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน ทั้งหมดจะพิจารณาระยะเวลาในการชําระหนี้ จํานวน 7 ราย  
คิดเปนรอยละ 100.0 รองลงมาคือ พิจารณาอัตราดอกเบี้ย และพิจารณาวงเงินที่ใหกูยืม  
จํานวน 5 ราย คิดเปนรอยละ 71.4 เทากัน และพิจารณาคาใชจายในการกูยืมเงิน จํานวน 2 ราย  
คิดเปนรอยละ 28.6 ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs ทั้งหมดจะพิจารณาดอกเบี้ย วงเงินที่ใหกูยืม 
คาใชจายกูยืมเงิน หลักประกันในการกูยืม ระยะเวลาในการชําระหนี้ จํานวน 12 ราย คิดเปนรอยละ 
100.0 เทากัน 
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ตารางที่ 88 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามการมีภาระหนี้สิน 
ในปจจุบัน 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs การมีภาระหนีสิ้นในปจจุบัน 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ไมมีภาระหนีสิ้นในปจจุบัน 24 55.8 14 66.7 10 45.5 
มีภาระหนี้สินในปจจุบนั 19 44.2 7 33.3 12 54.5 

รวม 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
จากตารางที่ 88 พบวาการมีภาระหนี้สินในปจจุบันของผูผลิตหรือผูประกอบการ สวนใหญ

จะไมมีภาระหนี้สิน จํานวน 24 ราย คิดเปนรอยละ 55.8 และมีภาระหนี้สิน จํานวน 19 ราย  
คิดเปนรอยละ 44.2 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน สวนใหญจะไมมีภาระหนี้สิน จํานวน 14 ราย คิดเปนรอยละ 66.7 
และมีภาระหนี้สิน จํานวน 7 ราย คิดเปนรอยละ 33.3 ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs สวนใหญ 
จะมีภาระหนี้สิน จํานวน 12 ราย คิดเปนรอยละ 54.5 และไมมีภาระหนี้สิน จํานวน 10 ราย  
คิดเปนรอยละ 45.5 ตามลําดับ 

 
ตารางที่ 89 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามประเภทภาระหนี้สิน 

ในปจจุบัน  
รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs ประเภทภาระหนี้สินในปจจบุัน 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
หนี้สินระยะสัน้ 6 31.6 - - 6 50.0 
หนี้สินระยะยาว 19 100.0 7 100.0 12 100.0 

หมายเหตุ  : จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 19 ราย โดยมีกลุมผูผลิตชุมชน 7 ราย และกลุมผูผลิต SMEs 12 ราย  
  และสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ 

จากตารางที่ 89 พบวาประเภทภาระหนี้สินในปจจุบันของผูผลิตหรือผูประกอบการ  
ทั้งหมดมีหนี้สินระยะยาว จํานวน 19 ราย คิดเปนรอยละ 100.0 และมีหนี้สินระยะสั้น จํานวน 6 ราย  
คิดเปนรอยละ 31.6 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน ทั้งหมดมีหนี้สินระยะยาว จํานวน 7 ราย คิดเปนรอยละ 100.0  
ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs ทั้งหมดมีหนี้สินระยะยาว จํานวน 12 ราย คิดเปนรอยละ 100.0 
และมีหนี้สินระยะสั้น จํานวน 6 ราย คิดเปนรอยละ 50.0 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 90 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามการระดมเงินทุนจาก
สมาชิกหรือพนักงาน 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs การระดมเงนิทุนจากสมาชกิหรือ
พนักงาน จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ไมมีการระดมเงินทุนจากสมาชิก
หรือพนักงาน 

25 58.1 3 14.3 22 100.0 

มีโดยการขายหุนใหแกสมาชิก
หรือพนักงาน 

5 11.6 5 23.8 - - 

มีโดยใหสมาชิกนําเงินมารวมทุน 13 30.2 13 61.9 - - 
รวม 43 100.0 21 100.0 22 100.0 

จากตารางที่  90 พบวาการระดมเงินทุนจากสมาชิกหรือพนักงานของผูผลิตหรือ 
ผูประกอบการ สวนใหญจะไมมีการระดมทุนจากสมาชิกหรือพนักงาน จําวน 25 ราย คิดเปนรอยละ 
58.1 รองลงมาคือ ใหสมาชิกนําเงินมารวมทุน จํานวน 13 ราย คิดเปนรอยละ 30.2 และขายหุน 
ใหแกสมาชิกหรือพนักงาน จํานวน 5 ราย คิดเปนรอยละ 11.6 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน สวนใหญจะมีการใหสมาชิกนําเงินมารวมทุน จํานวน 13 ราย  
คิดเปนรอยละ 61.9 รองลงมาคือ ขายหุนใหแกสมาชิกหรือพนักงาน จํานวน 5 ราย คิดเปนรอยละ 
23.8 และไมมีการระดมเงินทุนจากสมาชิกหรือพนักงาน จํานวน 3 ราย คิดเปนรอยละ 14.3  
ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs ทั้งหมดไมมีการระดมเงินทุนจากสมาชิกหรือพนักงาน  
จํานวน 22 ราย คิดเปนรอยละ 100.0 

 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 111

ตารางที่ 91 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามงบการเงินที่จัดทํา 
รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs งบการเงินที่จดัทํา 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
งบกําไรขาดทนุ 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
งบดุล 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
งบกําไรสะสม 14 32.6 3 14.3 11 50.0 
งบกระแสเงนิสด 13 30.2 3 14.3 10 45.5 
หมายเหตุประกอบงบการเงนิ 9 20.9 3 14.3 9 40.9 

หมายเหตุ  : จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 43 ราย โดยมีกลุมผูผลิตชุมชน 21 ราย และกลุมผูผลิต SMEs 22 ราย  
  และสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ 

จากตารางที่ 91  พบวางบการเงินที่จัดทําของของผูผลิตหรือผูประกอบการ ทั้งหมด 
จะจัดทํางบกําไรขาดทุนและงบดุล จํานวน 43 ราย คิดเปนรอยละ 100.0 เทากัน รองลงมาคือ  
งบกําไรสะสม  จํานวน  14 ราย คิดเปนรอยละ  32.6 และงบกระแสเงินสด  จํานวน 13 ราย  
คิดเปนรอยละ 30.2 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน ทั้งหมดจะจัดทํางบกําไรขาดทุนและงบดุล จํานวน 21 ราย  
คิดเปนรอยละ 100.0 เทากัน และงบกําไรสะสม  งบกระแสเงินสด  หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
จํานวน 3 ราย คิดเปนรอยละ 14.3 เทากัน ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs ทั้งหมดจะจัดทํางบกําไร
ขาดทุนและงบดุล จํานวน 22 ราย คิดเปนรอยละ 100.0 เทากัน รองลงมาคือ งบกําไรสะสม  
จํานวน 11 ราย คิดเปนรอยละ 50.0 และงบกระแสเงินสด จํานวน 10 ราย คิดเปนรอยละ 45.5 
ตามลําดับ 
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ตารางที่ 92 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามผูจัดทําบัญชี 
รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs ผูจัดทําบัญชี 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ประธานหรือเจาของ 16 37.2 8 38.1 8 36.4 
เจาหนาทีก่ารเงินและบัญช ี 18 41.9 2 9.5 16 72.7 
สมาชิกหรือกรรมการ 11 25.6 11 52.4 - - 
จางสํานักบัญชี 4 9.3 - - 4 18.2 

หมายเหตุ  : จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 43 ราย โดยมีกลุมผูผลิตชุมชน 21 ราย และกลุมผูผลิต SMEs 22 ราย  
  และสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ 

จากตารางที่ 92 พบวาผูทําบัญชีของผูผลิตหรือผูประกอบการ จะเปนเจาหนาที่การเงินและ
บัญชีมากที่สุด จํานวน 18 ราย คิดเปนรอยละ 41.9 รองลงมาคือ ประธานหรือเจาของ จํานวน 16 
ราย คิดเปนรอยละ 37.2 และสมาชิกหรือกรรมการ จํานวน 11 ราย คิดเปนรอยละ 25.6 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน สวนใหญจะเปนสมาชิกหรือกรรมการ จํานวน 11 ราย คิดเปนรอยละ 
52.4 รองลงมาคือ ประธานหรือเจาของ จํานวน 8 ราย คิดเปนรอยละ 38.1 และเจาหนาที่การเงินและ
บัญชี จํานวน 2 ราย คิดเปนรอยละ 9.5 ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs สวนใหญจะเปนเจาหนาที่
การเงินและบัญชี จํานวน 16 ราย  คิดเปนรอยละ  72.7 รองลงมาคือ ประธานหรือเจาของ  
จํานวน 8 ราย คิดเปนรอยละ 36.4 และจางสํานักบัญชี จํานวน 4 ราย คิดเปนรอยละ 18.2  ตามลําดับ 

 
ตารางที่ 93 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามการชําระคาวัตถุดิบ 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs การชําระคาวตัถุดิบ 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

สวนมากชําระเปนเงินสด 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
สวนมากชําระเปนเช็ค - - - - - - 
สวนมากจะโอนเขาบัญชี - - - - - - 

รวม 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
จากตารางที่ 93 พบวาการชําระคาวัตถุดิบของผูผลิตหรือผูประกอบการ ทั้งหมดสวนมาก

จะชําระเปนเงินสด จํานวน 43 ราย คิดเปนรอยละ 100.0 
โดยกลุมผูผลิตชุมชน ทั้งหมดสวนมากจะชําระเปนเงินสด จํานวน 21 ราย คิดเปนรอยละ 

100.0 และกลุมผูผลิต SMEs ทั้งหมดสวนมากจะชําระเปนเงินสด จํานวน 22 ราย คิดเปนรอยละ 
100.0 
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ตารางที่ 94 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามการใหเครดิตในการ 
ชําระเงินของลูกคา 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs การใหเครดิตในการชําระเงนิ
ของลูกคา จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

จาย ณ วันที่ส่ังซื้อหรือวันทีซ้ื่อ
ทั้งหมด 

39 90.7 20 95.2 19 86.4 

มีเครดิตใหตามตกลงกันโดย
อาจนับจากวันที่ส่ังซื้อหรือวันที่
ซ้ือหรือวันรับสินคา 

17 39.5 3 14.3 14 63.6 

มีโดยใหมัดจําวันสั่งซื้อและ 
จายสวนที่เหลือเมื่อไดรับสินคา 

43 100.0 21 100.0 22 100.0 

มีโดยใหชําระเปนงวดๆ  
ตามตกลงกัน 

5 11.6 - - 5 22.7 

หมายเหตุ  : จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 43 ราย โดยมีกลุมผูผลิตชุมชน 21 ราย และกลุมผูผลิต SMEs 22 ราย  
  และสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ 

จากตารางที่ 94 พบวาการใหเครดิตในการชําระเงินของลูกคาผูผลิตหรือผูประกอบการ 
 ทั้งหมดจะให เครดิตโดยการใหมัดจํา  ณ  วันสั่งซื้อและจายสวนที่ เหลือเมื่อได รับสินคา  
จํานวน 43 ราย คิดเปนรอยละ 100.0 รองลงมาคือ จาย ณ วันที่ส่ังซ้ือหรือวันที่ซ้ือทั้งหมด  
จํานวน 39 ราย คิดเปนรอยละ 90.7 และมีเครดิตใหตามตกลงกันโดยอาจนับจากวันที่ส่ังซื้อหรือ 
วันที่ซ้ือหรือวันรับสินคา จํานวน 17 ราย คิดเปนรอยละ 39.5 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน  ทั้งหมดจะใหเครดิตโดยการใหมัดจํา ณ วันสั่งซื้อและจาย 
สวนที่เหลือเมื่อไดรับสินคา จํานวน 21 ราย คิดเปนรอยละ 100.0 รองลงมาคือ จาย ณ วันที่ส่ังซื้อ
หรือวันที่ซ้ือทั้งหมด จํานวน 20 ราย คิดเปนรอยละ 95.2 และมีเครดิตใหตามตกลงกันโดยอาจ 
นับจากวันที่ส่ังซื้อหรือวันที่ซ้ือหรือวันรับสินคา จํานวน 3 ราย คิดเปนรอยละ 14.3 ตามลําดับ  
และกลุมผูผลิต SMEs ทั้งหมดจะใหเครดิตโดยการใหมัดจํา ณ วันส่ังซ้ือและจายสวนที่เหลือเมื่อ
ไดรับสินคา จํานวน 22 ราย คิดเปนรอยละ 100.0 รองลงมาคือ จาย ณ วันที่ส่ังซื้อหรือวันที่ซ้ือ
ทั้งหมด จํานวน 19 ราย คิดเปนรอยละ 86.4 และมีเครดิตใหตามตกลงกันโดยอาจนับจากวันที่ส่ังซื้อ
ห รื อ 
วันที่ซ้ือหรือวันรับสินคา จํานวน 14 ราย คิดเปนรอยละ 63.6 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 95 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามวิธีการที่ลูกคานิยม 

ใชชําระเงิน 
รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs วิธีการที่ลูกคานิยมใชชําระเงนิ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
สวนมากชําระเปนเงินสด 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
สวนมากชําระเปนเช็ค - - - - - - 
สวนมากโอนเขาบัญชีบริษัท - - - - - - 

รวม 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
จากตารางที่  95 พบวาวิ ธีการที่ ลูกคานิยมใชชําระเงินของลูกคาของผูผลิตหรือ 

ผูประกอบการ ทั้งหมดจะนิยมชําระเปนเงินสด จํานวน 43 ราย คิดเปนรอยละ 100.0 
โดยกลุมผูผลิตชุมชน ทั้งหมดจะนิยมชําระเปนเงินสด จํานวน 21 ราย คิดเปนรอยละ 100.0 

และกลุมผูผลิต SMEs ทั้งหมดจะนิยมชําระเปนเงินสด จํานวน 22 ราย คิดเปนรอยละ 100.0  
 
ตารางที่ 96 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามหนี้สงสัยจะสูญ 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs หนี้สงสัยจะสูญ 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ไมมีหนี้สงสัยจะสูญ 29 67.4 16 76.2 13 59.1 
มีหนี้สงสัยจะสูญ 14 32.6 5 23.8 9 40.9 

รวม 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
จากตารางที่ 96 พบวาหนี้สงสัยจะสูญของผูผลิตหรือผูประกอบการ สวนใหญจะไมมี 

หนี้สงสัยจะสูญ จํานวน 29 ราย คิดเปนรอยละ 67.4 และมีหนี้สงสัยจะสูญ จํานวน 14 ราย  
คิดเปนรอยละ 32.6 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน สวนใหญจะไมมีหนี้สงสัยจะสูญ จํานวน 16 ราย คิดเปนรอยละ 76.2 
และมีหนี้สงสัยจะสูญ จํานวน 5 ราย คิดเปนรอยละ 23.8 ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs  
สวนใหญจะไมมีหนี้สงสัยจะสูญ จํานวน 13 ราย คิดเปนรอยละ 59.1 และมีหนี้สงสัยจะสูญ  
จํานวน 9 ราย คิดเปนรอยละ 40.9 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 97 จํ านวนและรอยละของผู ผ ลิตหรือผูประกอบการ  จํ าแนกตามการจัดการ 

หนี้สงสัยจะสูญ 
รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs การจัดการหนีส้งสัยจะสูญ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ไมไดดําเนินการใดๆ ตัดเปนหนี้สูญ 4 28.6 2 40.0 2 22.2 
เจรจายดืเวลาการชําระหนี ้ 10 71.4 3 60.0 7 77.8 
แจงความเพื่อยึดเอาทรัพยสิน 1 7.1 - - 1 11.1 

หมายเหตุ  : จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 14 ราย โดยมีกลุมผูผลิตชุมชน 5 ราย และกลุมผูผลิต SMEs 9 ราย  
  และสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ 

จากตารางที่ 97 พบวาการจัดการหนี้สงสัยจะสูญของผูผลิตหรือผูประกอบการ สวนใหญ
จะเจรจายืดเวลาการชําระหนี้ จํานวน 10 ราย คิดเปนรอยละ 71.4 รองลงมาคือ ไมไดดําเนินการใดๆ  
ตัดเปนหนี้สูญ จํานวน 4 ราย คิดเปนรอยละ 28.6 และแจงความเพื่อยึดเอาทรัพยสิน จํานวน 1 ราย 
คิดเปนรอยละ 7.1 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน สวนใหญจะเจรจายืดเวลาการชําระหนี้ จํานวน 3 ราย คิดเปนรอยละ 
60.0 และเจรจายืดเวลาการชําระหนี้  จํานวน  2 ราย  คิดเปนรอยละ  40.0 ตามลําดับ  และ 
กลุมผูผลิต SMEs สวนใหญจะเจรจายืดเวลาการชําระหนี้ จํานวน 7 ราย คิดเปนรอยละ 77.8  
รองลงมาคือ ไมไดดําเนินการใดๆ ตัดเปนหนี้สูญ จํานวน 2 ราย คิดเปนรอยละ 22.2 และแจงความ
เพื่อยึดเอาทรัพยสิน จํานวน 1 ราย คิดเปนรอยละ 11.1 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 98 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามการจัดสรรกําไร 
รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs การจัดสรรกําไร 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
จัดสรรใหแกสมาชิกตามสัดสวน
การลงทุนหรอืขอตกลงของ 
ชุมชนหรือสถานประกอบการ 

21 48.8 21 100.0 - - 

จัดสรรเพื่อดําเนินงานและพฒันา
กิจการ 

40 93.0 18 85.7 22 100.0 

หมายเหตุ  : จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 43 ราย โดยมีกลุมผูผลิตชุมชน 21 ราย และกลุมผูผลิต SMEs 22 ราย  
  และสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ 

จากตารางที่ 98 พบวาการจัดสรรกําไรของผูผลิตหรือผูประกอบการ สวนใหญจะจัดสรร
เพื่อดําเนินงานและพัฒนากิจการ จํานวน 40 ราย คิดเปนรอยละ 93.0 และจัดสรรใหแกสมาชิก 
ตามสัดสวนการลงทุนหรือขอตกลงของชุมชนหรือสถานประกอบการ  จํานวน  21 ราย  
คิดเปนรอยละ 48.8 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน ทั้งหมดจะจัดสรรใหแกสมาชิกตามสัดสวนการลงทุนหรือขอตกลง
ของชุมชนหรือสถานประกอบการ จํานวน 21 ราย คิดเปนรอยละ 100.0 และจัดสรรเพื่อดําเนินงาน
และพัฒนากิจการ จํานวน 18 ราย คิดเปนรอยละ 85.7 ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs ทั้งหมด 
จะจัดสรรเพื่อดําเนินงานและพัฒนากิจการ จํานวน 22 ราย คิดเปนรอยละ 100.0 ตามลําดับ 

 

ตารางที่ 99 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามนโยบายเงินปนผล 
รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs นโยบายเงนิปนผล 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ไมมีเงินปนผล 16 37.2 4 19.0 12 54.5 
มีเงินปนผล 27 62.8 17 81.0 10 45.4 

รวม 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
จากตารางที่ 99 พบวานโยบายเงินปนผลของของผูผลิตหรือผูประกอบการ สวนใหญ 

จะมี เงินปนผล  จํานวน  27 ราย  คิดเปนรอยละ  62.8 และไมมี เงินปนผล  จํานวน  16 ราย  
คิดเปนรอยละ 37.2 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน สวนใหญจะมีเงินปนผล จํานวน 17 ราย คิดเปนรอยละ 81.0 และ 
ไมมีเงินปนผล จํานวน 4 ราย คิดเปนรอยละ 19.0 และกลุมผูผลิต SMEs สวนใหญจะไมมีเงินปนผล 
จํานวน 12 ราย คิดเปนรอยละ 54.5 และมีเงินปนผล จํานวน 10 ราย คิดเปนรอยละ 45.4 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 100 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามวิธีการจัดการเงินปนผล 
รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs วิธีการจัดการเงินปนผล 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ปนผลตามหุนที่ถือ 27 100.0 17 100.0 10 100.0 
ปนผลในอัตราเดียว - - - - - - 

หมายเหตุ  : จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 27 ราย โดยมีกลุมผูผลิตชุมชน 17 ราย และกลุมผูผลิต SMEs 10 ราย  
  และสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ 

จากตารางที่ 100 พบวาวิธีการจัดการเงินปนผลของผูผลิตหรือผูประกอบการ ทั้งหมด 
จะปนผลตามหุนที่ถือ จํานวน 27 ราย คิดเปนรอยละ 100.0 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน ทั้งหมดจะปนผลตามหุนที่ถือ จํานวน 17 ราย คิดเปนรอยละ 100.0 
และกลุมผูผลิต SMEs ทั้งหมดจะปนผลตามหุนที่ถือ จํานวน 10 ราย คิดเปนรอยละ 100.0 
 
ตารางที่ 101 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามการจัดสรรเงินทุน 

หมุนเวียน 
รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs การจัดสรรเงินทุนหมนุเวยีน 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ไมมีการจัดสรรเงินทุนหมนุเวียน 5 11.6 5 23.8 - - 
มีการจัดสรรเงินทุนหมนุเวยีน 38 88.4 16 76.2 22 100.0 

รวม 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
จากตารางที่ 101 พบวาการจัดสรรเงินทุนหมุนเวียนของผูผลิตหรือผูประกอบการ  

สวนใหญจะมีการจัดสรรเงินทุนหมุนเวียน จํานวน 38 ราย คิดเปนรอยละ 88.4 และไมมีการจัดสรร
เงินทุนหมุนเวียน จํานวน 5 ราย คิดเปนรอยละ 11.6 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน สวนใหญจะมีการจัดสรรเงินทุนหมุนเวียน จํานวน 16 ราย  
คิดเปนรอยละ 76.2 และไมมีการจัดสรรเงินทุนหมุนเวียน จํานวน 5 ราย คิดเปนรอยละ 23.8  
ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs ทั้งหมดมีการจัดสรรเงินทุนหมุนเวียน จํานวน 22 ราย  
คิดเปนรอยละ 100.0 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 102 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามวิธีการจัดสรรเงินทุน 
หมุนเวียน 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs การจัดสรรเงินทุนหมนุเวยีน 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

มีโดยจัดสรรเปนคาวัตถุดิบ  38 100.0 16 100.0 22 100.0 
มีโดยจัดสรรเปนคาวัสดุอุปกรณ
ดําเนินงาน  

38 100.0 16 100.0 22 100.0 

มีโดยจัดสรรเปนคาสาธารณูปโภค 38 100.0 16 100.0 22 100.0 
มีโดยจัดสรรเปนคาแรงงาน 38 100.0 16 100.0 22 100.0 

หมายเหตุ  : จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 38 ราย โดยมีกลุมผูผลิตชุมชน 16 ราย และกลุมผูผลิต SMEs 22 ราย  
  และสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ 

จากตารางที่ 102 พบวาการจัดสรรเงินทุนหมุนเวียนของผูผลิตหรือผูประกอบการ  ทั้งหมด
มีการจัดสรรเปนคาวัตถุดิบ คาวัสดุอุปกรณดําเนินงาน คาสาธารณูปโภค คาแรงงาน จํานวน 38 ราย 
คิดเปนรอยละ 100.0 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน ทั้งหมดมีการจัดสรรเปนคาวัตถุดิบ คาวัสดุอุปกรณดําเนินงาน  
คาสาธารณูปโภค คาแรงงาน จํานวน 16 ราย คิดเปนรอยละ 100.0  และกลุมผูผลิต SMEs  
ทั้งหมดมีการจัดสรรเปนคาวัตถุดิบ คาวัสดุอุปกรณดําเนินงาน คาสาธารณูปโภค คาแรงงาน  
จํานวน 22 ราย คิดเปนรอยละ 100.0 
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สวนท่ี  6 ขอมูลการดําเนินงานดานการบริหารการตลาดของผูผลิตหรือผูประกอบการ  
สินคาท่ีไดรับการคัดสรรสุดยอดหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ 5 ดาว ระดับจังหวัด  
ของจังหวัดเชียงใหม 

 
ตารางที่ 103 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามกลุมลูกคา 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs กลุมลูกคา 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

สวนใหญเปนลูกคาในจังหวดั 9 20.9 6 28.6 3 13.6 
สวนใหญเปนลูกคาตางจังหวัด
และนักทองเทีย่ว 

30 69.8 14 66.7 16 72.7 

สวนใหญเปนลูกคาจาก 
ตางประเทศ 

4 9.3 1 4.8 3 13.6 

รวม 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
จากตารางที่ 103 พบวากลุมลูกคาของผูผลิตหรือผูประกอบการ  สวนใหญเปนลูกคา 

ตางจังหวัดและนักทองเที่ยว จํานวน 30 ราย คิดเปนรอยละ 69.8 รองลงมาคือ เปนลูกคาในจังหวัด 
จํานวน 9 ราย คิดเปนรอยละ 20.9 และเปนลูกคาจากตางประเทศ จํานวน 4 ราย คิดเปนรอยละ 9.3 
ตามลําดับ   

โดยกลุมผูผลิตชุมชน สวนใหญเปนลูกคาตางจังหวัดและนักทองเที่ยว จํานวน 14 ราย  
คิดเปนรอยละ 66.7 รองลงมาคือ เปนลูกคาในจังหวัด จํานวน 6 ราย คิดเปนรอยละ 28.6 และเปน 
ลูกคาจากตางประเทศ จํานวน 1 ราย คิดเปนรอยละ 4.8 ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs สวนใหญ
เปนลูกคาตางจังหวัดและนักทองเที่ยว จํานวน 16 ราย คิดเปนรอยละ 72.7 รองลงมาคือ เปนลูกคา
ในจังหวัด และเปนลูกคาจากตางประเทศ จํานวน 3 ราย คดิเปนรอยละ 13.6 เทากัน ตามลําดับ 
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ตารางที่ 104 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามลูกคาที่เปนพอคาสงหรือ
พอคาปลีก 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs ลูกคาที่เปนพอคาสงหรือ 
พอคาปลีก จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ไมมี 2 4.7 - - 2 9.1 
พอคาสง 19 44.2 10 47.6 9 40.9 
พอคาปลีก - - - - - - 
มีทั้งพอคาสงและปลีก 22 51.2 11 52.4 11 50.0 

รวม 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
จากตารางที่ 104 พบวาลูกคาที่เปนพอคาสงหรือพอคาปลีกของผูผลิตหรือผูประกอบการ 

สวนใหญมีทั้งพอคาสงและปลีก จํานวน 22 ราย คิดเปนรอยละ 51.2 รองลงมาคือ พอคาสง  
จํานวน 19 ราย คิดเปนรอยละ 44.2 และไมมีทั้งพอคาสงและปลีก จํานวน 2 ราย คิดเปนรอยละ 4.7 
ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน สวนใหญมีทั้งพอคาสงและปลีก จํานวน 11 ราย คิดเปนรอยละ 52.4 
และพอคาสง จํานวน 10 ราย คิดเปนรอยละ 47.6 ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs สวนใหญ 
มีทั้งพอคาสงและพอคาปลีก  จํานวน  11 ราย  คิดเปนรอยละ  50.0 รองลงมาคือ  พอคาสง  
จํานวน 9 ราย คิดเปนรอยละ 40.9 และไมมีทั้งพอคาสงและปลีก จํานวน 2 ราย คิดเปนรอยละ 9.1 
ตามลําดับ 
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ตารางที่ 105 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามความตอเนื่องของตลาด 
รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs ความตอเนื่องของตลาด 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
มีเฉพาะลูกคาใหมและไมมกีาร
ส่ังซื้อยางสม่ําเสมอ 

- - - - - - 

มีเฉพาะลูกคาเกาและไมมกีาร
ส่ังซื้อยางสม่ําเสมอ 

- - - - - - 

มีทั้งลูกคาเกาและลูกคาใหม 
และมีการสั่งซื้ออยางสม่ําเสมอ 

43 100.0 21 100.0 22 100.0 

รวม 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
จากตารางที่ 105 พบวาความตอเนื่องของตลาดของผูผลิตหรือผูประกอบการ ทั้งหมด 

มีทั้งลูกคาเกาและลูกคาใหม และมีการสั่งซื้ออยางสม่ําเสมอ จํานวน 43 ราย คิดเปนรอยละ 100.0 
โดยกลุมผูผลิตชุมชน ทั้งหมดมีทั้งลูกคาเกาและลูกคาใหม และมีการสั่งซื้ออยางสม่ําเสมอ 

จํานวน 21 ราย คิดเปนรอยละ 100.01 และกลุมผูผลิต SMEs ทั้งหมดมีทั้งลูกคาเกาและลูกคาใหม 
และมีการสั่งซื้ออยางสม่ําเสมอ จํานวน 22 ราย คิดเปนรอยละ 100.0 
 
ตารางที่ 106 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามวิธีการหาลูกคาในประเทศ 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs วิธีการหาลูกคาในประเทศ 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

หาลูกคาเอง 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
หนวยงานราชการ องคกรตางๆ 
ชวยแนะนํา 

28 65.1 17 81.0 11 50.0 

หมายเหตุ  : จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 43 ราย โดยมีกลุมผูผลิตชุมชน 21 ราย และกลุมผูผลิต SMEs 22 ราย  
  และสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ 

จากตารางที่  106 พบวาวิ ธีการหาลูกคาในประเทศของผูผลิตหรือผูประกอบการ  
ทั้งหมดจะหาลูกคาเอง จํานวน 43 ราย คิดเปนรอยละ 100.0 และหนวยงานราชการหรือองคกรตางๆ 
ชวยแนะนํา จํานวน 28 ราย คิดเปนรอยละ 65.1 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน ทั้งหมดจะหาลูกคาเอง จํานวน 21 ราย คิดเปนรอยละ 100.0 และ
หนวยงานราชการหรือองคกรตางๆ ชวยแนะนํา จํานวน 17 ราย คิดเปนรอยละ 81.0 ตามลําดับ  
และกลุมผูผลิต SMEs ทั้งหมดจะหาลูกคาเอง จํานวน 22 ราย คิดเปนรอยละ 100.0 และหนวยงาน
ราชการหรือองคกรตางๆ ชวยแนะนํา จํานวน 11 ราย คิดเปนรอยละ 50.0 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 107 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามวิธีการหาลูกคาตางประเทศ 
รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs วิธีการหาลูกคาตางประเทศ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
หาลูกคาเอง 34 79.1 14 66.7 20 90.9 
หนวยงานราชการ องคกรตางๆ 
ชวยเหลือ 

41 95.3 21 100.0 20 90.9 

หมายเหตุ  : จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 43 ราย โดยมีกลุมผูผลิตชุมชน 21 ราย และกลุมผูผลิต SMEs 22 ราย  
  และสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ 

จากตารางที่  107 พบวาวิธีการหาลูกคาตางประเทศของผูผลิตหรือผูประกอบการ  
สวนใหญจะใหหนวยงานราชการหรือองคตางๆ ชวยเหลือ จํานวน 41 ราย คิดเปนรอยละ 95.3  
และหาลูกคาเอง จํานวน 34 ราย คิดเปนรอยละ 79.1 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน ทั้งหมดจะใหหนวยงานราชการหรือองคการตางๆ ชวยเหลือ จํานวน 
21 ราย คิดเปนรอยละ 100.0 และหาลูกคาเอง จํานวน 14 ราย คิดเปนรอยละ 66.7 ตามลําดับ  
และกลุมผูผลิต SMEs จะใหหนวยงานราชการหรือองคกรตางๆชวยเหลือ และหาลูกคาเอง  
จํานวน 20 ราย คิดเปนรอยละ 90.9 เทากัน ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 108 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามรายไดเทียบกับปที่ผานมา 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs รายไดจากการจําหนายสินคา
เทียบกับปที่ผานมา จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

เพิ่มขึ้นไมเกินรอยละ 25 22 51.2 9 42.9 13 59.1 
เพิ่มขึ้นรอยละ 25-50  20 46.5 12 57.1 8 36.4 
เพิ่มขึ้นรอยละ 51 1 2.3 - - 1 4.5 

รวม 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
จากตารางที่ 108 พบวารายไดเทียบกับปที่ผานมาของผูผลิตหรือผูประกอบการ สวนใหญ

จะเพิ่มขึ้นไมเกินรอยละ 25 จํานวน 22 ราย คิดเปนรอยละ 51.2 รองลงมาคือ เพิ่มขึ้นรอยละ 25-50 
จํานวน 20 ราย คิดเปนรอยละ 46.5 และเพิ่มขึ้นรอยละ 51 จํานวน 1 ราย คิดเปนรอยละ 2.3  
ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน สวนใหญจะเพิ่มขึ้นรอยละ 25-50 จํานวน 12 ราย คิดเปนรอยละ 57.1 
และเพิ่มขึ้นไมเกินรอยละ 25 จํานวน 9 ราย คิดเปนรอยละ 42.9 และกลุมผูผลิต SMEs สวนใหญจะ
เพิ่มขึ้นไมเกินรอยละ 25 จํานวน 13 ราย คิดเปนรอยละ 59.1 รองลงมาคือ เพ่ิมขึ้นรอยละ 25-50 
จํานวน 8 ราย คิดเปนรอยละ 36.4  เพิ่มขึ้นรอยละ 51 จํานวน 1 ราย คิดเปนรอยละ 4.5 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 109  จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามตรายี่หอสินคา 
รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs ตรายี่หอสินคา 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ไมมี 17 39.5 12 57.1 5 22.7 
มี 26 60.5 9 42.9 17 77.3 

รวม 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
จากตารางที่ 109 พบวาตรายี่หอสินคาของผูผลิตหรือผูประกอบการ สวนใหญจะมีตรายี่หอ 

จํานวน 26 ราย คิดเปนรอยละ 60.5 และไมมีตรายี่หอ จํานวน 17 ราย คิดเปนรอยละ 39.5 
โดยกลุมผูผลิตชุมชน สวนใหญจะไมมีตรายี่หอ จํานวน 12 ราย คิดเปนรอยละ 57.1  

และมีตรายี่หอ จํานวน 9 ราย คิดเปนรอยละ 42.9 และกลุมผูผลิต SMEs สวนใหญจะมีตรายี่หอ 
จํานวน 17 ราย คิดเปนรอยละ 77.3 และไมมีตรายี่หอ จํานวน 5 ราย คิดเปนรอยละ 22.7 

 

ตารางที่ 110 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามหลักเกณฑการตั้งชื่อ 
ตรายี่หอสินคา 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs หลักเกณฑการตั้งชื่อตรายี่หอ
สินคา จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ตามชื่อเจาของ 4 15.4 1 11.1 3 17.6 
ตามชื่อหมูบาน ตําบล จังหวดั 7 26.9 5 55.6 2 11.8 
ตามชื่อผลิตภัณฑ 12 46.2 3 33.3 9 52.9 
ตามสะดวกไมมีกฎเกณฑ 11 42.3 1 11.1 10 58.8 

หมายเหตุ  : จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 26 ราย โดยมีกลุมผูผลิตชุมชน 9 ราย และกลุมผูผลิต SMEs 17 ราย  
  และสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ 

จากตารางที่ 110 พบวาหลักเกณฑการตั้งชื่อสินคาของผูผลิตหรือผูประกอบการ ตั้งชื่อตาม
ผลิตภัณฑมากที่สุด จํานวน 12 ราย คิดเปนรอยละ 46.2 รองลงมาคือ ตามสะดวกไมมีกฎเกณฑ 
จํานวน 11 ราย คิดเปนรอยละ 42.3 และตามชื่อหมูบาน ตําบล จังหวัด จาํนวน 7 ราย คิดเปนรอยละ 
26.9 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน สวนใหญตั้งชื่อตามหมูบาน จํานวน 5 ราย คิดเปนรอยละ 55.6  
รองลงมาคือ ตามชื่อผลิตภัณฑ จํานวน 3 ราย คิดเปนรอยละ 33.3 และตามชื่อเจาของ ตามสะดวก
ไมมีกฎเกณฑ จํานวน 1 ราย คิดเปนรอยละ 11.1 เทากัน ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs สวนใหญ
ตั้งชื่อตามสะดวกไมมีกฎเกณฑ จํานวน 10  ราย คิดเปนรอยละ 58.8 รองลงมาคือ ตามชื่อผลิตภัณฑ 
จํานวน 9 ราย คิดเปนรอยละ 52.9 และตามชื่อเจาของ จํานวน 3 ราย คิดเปนรอยละ 17.6 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 111 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามรูปแบบของบรรจุภัณฑ 
รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs รูปแบบของบรรจุภัณฑ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ไมมีบรรจุภัณฑหรือเปน 
บรรจุภัณฑเบือ้งตน 

- - - - - - 

มีบรรจุภัณฑแบบงายๆ  
ไมไดมาตรฐาน 

22 51.2 14 66.7 8 36.4 

มีบรรจุภัณฑตามมาตรฐาน 21 48.8 7 33.3 14 63.6 
รวม 43 100.0 21 100.0 22 100.0 

จากตารางที่ 111 พบวารูปแบบของบรรจุภัณฑของผูผลิตหรือผูประกอบการ สวนใหญจะมี
บรรจุภัณฑแบบงายๆ ไมไดมาตรฐาน จํานวน 22 ราย คิดเปนรอยละ 51.2 และมีบรรจุภัณฑ 
ตามมาตรฐาน จํานวน 21 ราย คิดเปนรอยละ 48.8 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน สวนใหญจะมีบรรจุภัณฑแบบงายๆ ไมไดมาตรฐาน จํานวน 14 ราย 
คิดเปนรอยละ 66.7 และมีบรรจุภัณฑตามมาตรฐาน จํานวน 7 ราย คิดเปนรอยละ 33.3 ตามลําดับ
และกลุมผูผลิต SMEs สวนใหญมีบรรจุภัณฑตามมาตรฐาน จํานวน 14 ราย คิดเปนรอยละ 63.6 
และมีบรรจุภัณฑแบบงายๆ ไมไดมาตรฐาน จํานวน 8 ราย คิดเปนรอยละ 36.4 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 112 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามที่มาของรูปแบบสีสัน 
ผลิตภัณฑ 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs ที่มาของรูปแบบสีสัน 
ผลิตภัณฑ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

เปนการออกแบบและ 
สรางสรรคใหมทั้งหมด 

- - - - - - 

เปนภูมิปญญาดั้งเดิมของ 
ทองถ่ินทั้งหมด 

15 34.9 10 47.6 5 22.7 

ผสมผสานระหวางภูมิปญญา
จากทองถ่ินดั้งเดิมและ 
ออกแบบสรางสรรคใหม 

28 65.1 11 52.4 17 77.3 

รวม 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
จากตารางที่ 112 พบวาที่มาของรูปแบบสีสันผลิตภัณฑของผูผลิตหรือผูประกอบการ 

 สวนใหญจะเปนการผสมผสานระหวางภูมิปญญาจากทองถ่ินดั้งเดิมและออกแบบสรางสรรคใหม 
จํานวน 28 ราย คิดเปนรอยละ 65.1 และเปนภูมิปญญาดั้งเดิมของทองถ่ินทั้งหมด จํานวน 15 ราย  
คิดเปนรอยละ 34.9 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน สวนใหญจะเปนการผสมผสานระหวางภูมิปญญาจากทองถ่ินดั้งเดิม
และออกแบบสรางสรรคใหม จํานวน 11 ราย คิดเปนรอยละ 52.4 และเปนภูมิปญญาดั้งเดิม 
ของทองถ่ินทั้งหมด จํานวน 10 ราย คิดเปนรอยละ 47.6 ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs  
สวนใหญจะเปนการผสมผสานระหวางภูมิปญญาจากทองถ่ินดั้งเดิมและออกแบบสรางสรรคใหม 
จํานวน 17 ราย คิดเปนรอยละ 77.3 และเปนภูมิปญญาดั้งเดิมของทองถ่ินทั้งหมด จํานวน 5 ราย  
คิดเปนรอยละ 22.7 
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ตารางที่ 113 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามการพัฒนารูปแบบสีสัน        
ผลิตภัณฑ 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs การพัฒนารูปแบบสีสันผลิตภัณฑ 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ไมมีการพัฒนาอยางตอเนื่อง - - - - - - 
มีการพัฒนาอยางตอเนื่อง 
โดยใชภูมิปญญาทองถ่ิน 

- - - - - - 

มีการพัฒนาอยางตอเนื่อง 
โดยการสรางสรรคออกแบบใหม 

34 79.1 15 71.4 19 86.4 

มีการพัฒนาอยางตอเนื่องโดยใช
ภูมิปญญาทองถ่ิน และการ
สรางสรรคออกแบบใหมควบคู
กันไป 

9 20.9 6 28.6 3 13.6 

รวม 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
จากตารางที่ 113 พบวาการพัฒนารูปแบบสีสันผลิตภัณฑของผูผลิตหรือผูประกอบการ 

 สวนใหญจะเปนการพัฒนาอยางตอเนื่องโดยการสรางสรรคออกแบบใหม จํานวน 34 ราย  
คิดเปนรอยละ 79.1 และมีการพัฒนาอยางตอเนื่องโดยใชภูมิปญญาทองถ่ิน และการสรางสรรค 
ออกแบบใหมควบคูกันไป จํานวน 9 ราย คิดเปนรอยละ 20.9 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน สวนใหญจะเปนการพัฒนาอยางตอเนื่องโดยการสรางสรรค 
ออกแบบใหม จํานวน 15 ราย คิดเปนรอยละ 71.4 และมีการพัฒนาอยางตอเนื่องโดยใชภูมิปญญา
ทองถ่ิน และการสรางสรรคออกแบบใหมควบคูกันไป จํานวน 6 ราย คิดเปนรอยละ 28.6 ตามลําดับ
และกลุมผูผลิต SMEs สวนใหญจะเปนการพัฒนาอยางตอเนื่องโดยการสรางสรรคออกแบบใหม 
จํานวน 19 ราย คิดเปนรอยละ 86.4 และมีการพัฒนาอยางตอเนื่องโดยใชภูมิปญญาทองถ่ิน  
และการสรางสรรคออกแบบใหมควบคูกันไป จํานวน 3 ราย คิดเปนรอยละ 13.6 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 114 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามการไดรับมาตรฐาน 
ผลิตภัณฑชุมชน 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs การไดรับมาตรฐาน 
ผลิตภัณฑชุมชน จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ไดรับแลว 27 62.8 16 76.2 11 52.4 
ยังไมไดรับ 10 23.3 3 14.3 7 33.3 
ไดรับมาตรฐานแบบอื่น เชน อย. 6 14.0 2 9.5 4 19.0 

รวม 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
จากตารางที่ 114 พบวาการไดรับมาตรฐานผลิตภัณฑชุมชนของผูผลิตหรือผูประกอบการ 

สวนใหญจะไดรับแลว จํานวน 27 ราย คิดเปนรอยละ 62.8 รองลงมาคือ ยังไมไดรับ จํานวน 10 ราย  
คิดเปนรอยละ 23.3 และไดรับมาตรฐานแบบอื่น เชน อย. จํานวน 6 ราย คิดเปนรอยละ 14.0  
ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน สวนใหญจะไดรับแลว จํานวน 16 ราย คิดเปนรอยละ 76.2  
รองลงมาคือ ยังไมไดรับ จํานวน 3 ราย คิดเปนรอยละ 14.3 และไดรับมาตรฐานแบบอื่น เชน อย. 
จํานวน 2 ราย คิดเปนรอยละ 9.5 ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs สวนใหญจะไดรับแลว  
จํานวน 11 ราย คิดเปนรอยละ 52.4 รองลงมาคือ ยังไมไดรับ จํานวน 7 ราย คิดเปนรอยละ 33.3  
และไดรับมาตรฐานแบบอื่น เชน อย. จํานวน 4 ราย คิดเปนรอยละ 19.0 ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 115 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามการกําหนดราคาสินคา 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs การกําหนดราคาสินคา 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

กลุมผูผลิต  เจาของสถานประกอบการ 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
ลูกคา - - - - - - 
ทั้งสองกําหนดรวมกนั - - - - - - 

รวม 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
จากตารางที่ 116 พบวาการกําหนดราคาสินคาของผูผลิตหรือผูประกอบการ ทั้งหมด

กําหนดราคาโดยกลุมผูผลิตหรือเจาของสถานประกอบการ จํานวน 43 ราย คิดเปนรอยละ 100.0 
โดยกลุมผูผลิตชุมชน ทั้งหมดกําหนดราคาโดยกลุมผูผลิตหรือเจาของสถานประกอบการ 

จํานวน 21 ราย คิดเปนรอยละ 100.0 และกลุมผูผลิต SMEs ทั้งหมดกําหนดราคาโดยกลุมผูผลิตหรือ
เจาของสถานประกอบการ จํานวน 22 ราย คิดเปนรอยละ 100.0 
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ตารางที่ 116 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามการตั้งราคาสินคา 
รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs การตั้งราคาสินคา 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
กําหนดราคาตามลูกคา 28 65.1 9 42.9 19 86.4 
กําหนดราคาตามรูปแบบผลิตภัณฑ 28 65.1 16 76.2 12 54.5 
กําหนดราคาตามสถานที่และเวลา 2 4.7 - - 2 9.1 
กําหนดราคาตามคูแขงขัน 16 37.2 4 19.0 12 54.5 

หมายเหตุ  : จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 43 ราย โดยมีกลุมผูผลิตชุมชน 21 ราย และกลุมผูผลิต SMEs 22 ราย  
  และสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ 

จากตารางที่  116 พบวาการตั้ งราคาสินคาของผูผลิตหรือผูประกอบการทั้งหมด   
 สวนใหญจะกําหนดราคาตามลูกคา และตามรูปแบบผลิตภัณฑ จํานวน 28 ราย คิดเปนรอยละ 65.1 
เทากัน รองลงมาคือ กําหนดราคาตามคูแขงขัน จํานวน 16 ราย คิดเปนรอยละ 37.2 และกําหนด
ราคาตามสถานที่และเวลา จํานวน 2 ราย คิดเปนรอยละ 4.7 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน สวนใหญจะกําหนดราคาตามรูปแบบผลิตภัณฑ จํานวน 16 ราย  
คิดเปนรอยละ 76.2 รองลงมาคือ กําหนดราคาตามลูกคา จํานวน 9 ราย คิดเปนรอยละ 42.9  
และกําหนดราคาตามคูแขงขันจํานวน 4 ราย คิดเปนรอยละ 19.0 ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs 
สวนใหญจะกําหนดราคาตามลูกคา จํานวน 19 ราย คิดเปนรอยละ 86.4 รองลงมาคือ กําหนดราคา
ตามรูปแบบผลิตภัณฑ และกําหนดราคาตามคูแขงขัน จํานวน 12 ราย คิดเปนรอยละ 54.5 เทากัน 
และกําหนดราคาตามสถานที่และเวลา จํานวน 2 ราย คิดเปนรอยละ 9.1 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 117 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามกลยุทธดานราคาที่ใช 
กับลูกคา 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs กลยุทธดานราคาที่ใชกับลูกคา 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ใหสวนลดเงินสด 38 88.4 21 100.0 17 77.3 
ใหสวนลดปริมาณ 5 11.6 - - 5 22.7 
ใหเครดิต 17 39.5 3 14.3 14 63.6 

หมายเหตุ  : จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 43 ราย โดยมีกลุมผูผลิตชุมชน 21 ราย และกลุมผูผลิต SMEs 22 ราย  
  และสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ 

จากตารางที่ 117 พบวากลยุทธดานราคาที่ใชกับลูกคาของผูผลิตหรือผูประกอบการ  
สวนใหญจะใหสวนลดเงินสด จํานวน 38 ราย คิดเปนรอยละ 88.4 รองลงมาคือ ใหเครดิต  
จํานวน 17 ราย คิดเปนรอยละ 39.5 และใหสวนลดปริมาณ จํานวน 5 ราย คิดเปนรอยละ 11.6  
ตามลําดับ  

โดยกลุมผูผลิตชุมชน ทั้งหมดจะใหสวนลดเงินสด จํานวน 21 ราย คิดเปนรอยละ 100.0 
และใหเครดิต จํานวน 3 ราย คิดเปนรอยละ 14.3 ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs สวนใหญจะให
สวนลดเงินสด จํานวน 17 ราย คิดเปนรอยละ 77.3 รองลงมาคือ ใหเครดิต จํานวน 14 ราย  
คิดเปนรอยละ 63.6 และใหสวนลดปริมาณ จํานวน 5 ราย คิดเปนรอยละ 22.7 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 118 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามพื้นที่จําหนายสินคา 
รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs พื้นที่จําหนายสินคา 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ตลาดภายในจงัหวัด 41 95.3 21 100.0 20 90.9 
ตลาดตางจังหวัด 39 90.7 19 90.5 20 90.9 
ตลาดตางประเทศ 31 72.1 14 66.7 17 77.3 

หมายเหตุ  : จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 43 ราย โดยมีกลุมผูผลิตชุมชน 21 ราย และกลุมผูผลิต SMEs 22 ราย  
  และสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ 

จากตารางที่ 118 พบวาพื้นที่จําหนายสินคาของผูผลิตหรือผูประกอบการ สวนใหญมีพื้นที่
จําหนายอยูตลาดภายในจังหวัด จํานวน 41 ราย คิดเปนรอยละ 95.3 รองลงมาคือ ตลาดตางจังหวัด 
จํานวน 39 ราย คิดเปนรอยละ 90.7 และตลาดตางประเทศ จํานวน 31 ราย คิดเปนรอยละ 72.1  
ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน ทั้งหมดมีพื้นที่จําหนายอยูตลาดภายในจังหวัด จํานวน 21 ราย  
คิดเปนรอยละ 100.0 รองลงมาคือ ตลาดตางจังหวัด จํานวน 19 ราย คิดเปนรอยละ 90.5 และ 
ตลาดตางประเทศ จํานวน 14 ราย คิดเปนรอยละ 66.7 ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs สวนใหญ 
มีพื้นที่จําหนายอยูตลาดภายในจังหวัดและตลาดตางจังหวัด จํานวน 20 ราย คิดเปนรอยละ 90.9  
เทากัน และตลาดตางประเทศ จํานวน 17 ราย คิดเปนรอยละ 77.3 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 119 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามจํานวนแหลงจําหนาย 
รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs จํานวนแหลงจาํหนาย 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
มีเฉพาะในพื้นที่ที่ทําการผลิต 9 20.9 3 14.3 6 27.3 
มีจํานวน 2-4 แหง 18 41.9 13 61.9 5 22.7 
มีจํานวน 5 แหงขึ้นไป 16 37.2 5 23.8 11 50.0 

จากตารางที่  119   พบว าจํ านวนแหล งจํ าหน ายของผู ผ ลิตหรือผูประกอบการ  
มีจํานวน 2-4 แหงมากที่สุด จํานวน 18 ราย คิดเปนรอยละ 41.9 รองลงมาคือ มีจํานวน 5 แหงขึ้นไป 
จํานวน 16 ราย คิดเปนรอยละ 37.2 และมีเฉพาะในพื้นที่ที่ทําการผลิต จํานวน 9 ราย คิดเปนรอยละ 
20.9 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน สวนใหญมีจํานวน 2-4 แหง จํานวน 13 ราย คิดเปนรอยละ 61.9  
รองลงมาคือ มีจํานวน 5 แหงขึ้นไป จํานวน 5 ราย คิดเปนรอยละ 22.7 และมีเฉพาะในพื้นที่ที่ทําการ
ผลิต จํานวน 3 ราย คิดเปนรอยละ 14.3 ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs สวนใหญมีจํานวน 5 แหง
ขึ้นไป จํานวน 11 ราย คิดเปนรอยละ 50.0 รองลงมาคือ มีเฉพาะในพื้นที่ที่ทําการผลิต จํานวน 6 ราย 
คิดเปนรอยละ 27.3 และมีจํานวน 2-4 แหง จํานวน 5 ราย คิดเปนรอยละ 22.7 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 120 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามชองทางการจัดจําหนาย 
รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs ชองทางการจดัจําหนาย 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ชองทางศูนยระดับ 33 76.7 14 66.7 19 86.4 
ชองทางหนึ่งระดับ 42 97.7 20 95.2 22 100.0 
ชองทางสองระดับ 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
ชองทางสามระดับ 15 34.8 6 28.6 9 100.0 

หมายเหตุ  : จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 43 ราย โดยมีกลุมผูผลิตชุมชน 21 ราย และกลุมผูผลิต SMEs 22 ราย  
  และสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ 

จากตารางที่ 120  พบวาชองทางการจัดจําหนายของผูผลิตหรือผูประกอบการ ทั้งหมด 
เปนชองทางสองระดับ คือ ผูผลิตผานพอคาสงและพอคาปลีกไปยังผูบริโภค จํานวน 43 ราย  
คิดเปนรอยละ 100.0 รองลงมาคือ ชองทางหนึ่งระดับ จํานวน 42 ราย คิดเปนรอยละ 97.7 และ 
ชองทางศูนยระดับ จํานวน 33 ราย คิดเปนรอยละ 76.7 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน ทั้งหมดเปนชองทางสองระดับ คือ ผูผลิตผานพอคาสงและ 
พอคาปลีกไปยังผูบริโภค จํานวน 21 ราย คิดเปนรอยละ 100.0 รองลงมาคือ ชองทางหนึ่งระดับ 
จํานวน 20 ราย คิดเปนรอยละ 95.2 และชองทางศูนยระดับ จํานวน 14 ราย คิดเปนรอยละ 66.7  
ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs ทั้งหมดเปนชองทางหนึ่งระดับ คือ ผูผลิตผานพอคาปลีกไป 
ยังผูบริโภค และเปนชองทางสองระดับ คือ ผูผลิตผานพอคาสงและพอคาปลีกไปยังผูบริโภค 
จํานวน 22 ราย คิดเปนรอยละ 100.0  เทากัน รองลงมาคือ ชองทางศูนยระดับ จํานวน 19 ราย  
คิดเปนรอยละ 86.4 และชองทางสามระดับ จํานวน 9 ราย คิดเปนรอยละ 100.0 ตามลําดับ  

 
 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 133

ตารางที่ 121 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามการจําหนายสินคา 
รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs การจําหนายสนิคา 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
มีจําหนายที่รานคาของตนเอง  33 76.7 12 57.1 21 95.5 
มีจําหนายที่ศนูยจําหนายทาง
ราชการ  

12 27.9 10 47.6 2 9.1 

มีจําหนายในโอกาสงานแสดง
สินคา  

43 100.0 21 100.0 22 100.0 

มีจําหนาย ณ รานคาตางๆ 34 79.1 19 90.5 15 68.2 
หมายเหตุ  : จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 43 ราย โดยมีกลุมผูผลิตชุมชน 21 ราย และกลุมผูผลิต SMEs 22 ราย  
  และสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ 

จากตารางที่ 121 พบวาการจําหนายสินคาของผูผลิตหรือผูประกอบการ ทั้งหมดมีจําหนาย
ในโอกาสงานแสดงสินคา จํานวน 43 ราย คิดเปนรอยละ 100.0 รองลงมาคือ มีจําหนาย ณ รานคา
ตางๆ จํานวน 34 ราย คิดเปนรอยละ 79.1 และมีจําหนายที่รานคาของตนเอง จํานวน 33 ราย  
คิดเปนรอยละ 76.7 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน ทั้งหมดมีจําหนายในโอกาสงานแสดงสินคา จํานวน 21 ราย  
คิดเปนรอยละ 100.0 รองลงมาคือ มีจําหนาย ณ รานคาตางๆ จํานวน 19 ราย คิดเปนรอยละ 90.5 
และมีจําหนายที่รานคาของตนเอง จํานวน 12 ราย คิดเปนรอยละ 57.1 ตามลําดับ และกลุมผูผลิต 
SMEs ทั้งหมดมีจําหนายในโอกาสงานแสดงสินคา จํานวน  22 ราย  คิดเปนรอยละ  100.0  
รองลงมาคือ มีจําหนายที่รานคาของตนเอง จํานวน 21 ราย คิดเปนรอยละ 95.5 และมีจําหนาย  
ณ รานคาตางๆ จํานวน 15 ราย คิดเปนรอยละ 68.2  ตามลําดับ 
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ตารางที่ 122 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามการโฆษณาสินคา 
รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs การโฆษณาสนิคา 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ไมมีการโฆษณาสินคา - - - - - - 
มีการโฆษณาสินคา 43 100.0 21 100.0 22 100.0 

รวม 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
จากตารางที่ 122  พบวาการโฆษณาสินคาของผูผลิตหรือผูประกอบการ ทั้งหมดมีการ

โฆษณาสินคา จํานวน 43 ราย คิดเปนรอยละ 100.0  
โดยกลุมผูผลิตชุมชน ทั้งหมดมีการโฆษณาสินคา จํานวน 21 ราย คิดเปนรอยละ 100.0 

และกลุมผูผลิต SMEs ทั้งหมดมีการโฆษณาสินคา จํานวน 22 ราย คิดเปนรอยละ 100.0 
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ตารางที่ 123 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามวิธีการโฆษณาสินคา 
รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs วิธีการโฆษณาสินคา 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
มีโดยทางวิทย ุ - - - - - - 
มีโดยใชวารสาร 2 4.7 - - 2 9.1 
มีโดยใชปายโฆษณา - - - - - - 
มีโดยใชใบปลิวหรือแผนพับ  23 53.5 5 23.8 18 81.8 
มีโดยทางอินเตอรเน็ต  43 100.0 21 100.0 22 100.0 
มีโดยการรวมงานแสดงสินคา 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
มีโดยทางหนังสือพิมพ 5 11.6 - - 5 22.7 

หมายเหตุ  : จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 43 ราย โดยมีกลุมผูผลิตชุมชน 21 ราย และกลุมผูผลิต SMEs 22 ราย  
  และสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ 

จากตารางที่  123   พบว า วิ ธี ก ารโฆษณาสินค าของผู ผ ลิตห รือ ผู ประกอบการ  
ทั้งหมดมีการโฆษณาทางอินเตอร เน็ต  และโอกาสรวมงานแสดงสินคา  จํานวน  43 ราย  
คิดเปนรอยละ 100.0 เทากัน รองลงมาคือ ใชใบปลิวหรือแผนพับ จํานวน 23 ราย คิดเปนรอยละ 
53.5 และทางหนังสือพิมพ จาํนวน 5 ราย คิดเปนรอยละ 11.6 ตามลําดับ  

โดยกลุมผูผลิตชุมชน ทั้งหมดมีการโฆษณาทางอินเตอรเน็ต และโอกาสรวมงานแสดง 
สินคา จํานวน 21 ราย คิดเปนรอยละ 100.0 เทากัน และใชใบปลิวหรือแผนพับ จํานวน 5 ราย 
คิดเปนรอยละ 23.8 ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs มีการโฆษณาทางอินเตอรเน็ต และโอกาส 
รวมงานแสดงสินคาทั้งหมด จํานวน 22 ราย คิดเปนรอยละ 100.0 เทากัน รองลงมาคือ ใชใบปลิว
หรือแผนพับ จํานวน 18 ราย คิดเปนรอยละ 81.8 และทางหนังสือพิมพ จํานวน 5 ราย คิดเปนรอยละ 
22.7 ตามลําดับ  
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ตารางที่ 124  จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามการใชพนักงานขายตรง 
รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs การใชพนกังานขายตรง 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ไมมี 38 88.4 21 100.0 17 77.3 
มี 5 11.6 - - 5 22.7 

รวม 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
จากตารางที่ 124  พบวาการใชพนักงานขายตรงของผูผลิตหรือผูประกอบการ สวนใหญ 

ไมมีพนักงานขายตรง จํานวน 38 ราย คิดเปนรอยละ 88.4 และมีพนักงานขายตรง จํานวน 5 ราย  
คิดเปนรอยละ 11.6 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน ทั้งหมดไมมีพนักงานขายตรง จํานวน 21 ราย คิดเปนรอยละ 100.0 
และกลุมผูผลิต SMEs  สวนใหญจะไมมีพนักงานขายตรง จํานวน 17 ราย คิดเปนรอยละ 77.3 และ 
มีพนักงานขายตรง จํานวน 5 ราย คิดเปนรอยละ 22.7 ตามลําดับ 

 
ตารางที่ 125 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามการสงเสริมการตลาด 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs การสงเสริมการตลาด 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ไมมีการสงเสริมการตลาด - - - - - - 
มีการสงเสริมการตลาด 43 100.0 21 100.0 22 100.0 

รวม 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
จากตารางที่ 125  พบวาการสงเสริมการตลาดของผูผลิตหรือผูประกอบการ ทั้งหมด 

มีการสงเสริมการขาย จํานวน 43 ราย คิดเปนรอยละ 100.0 
โดยกลุมผูผลิตชุมชน ทั้งหมดมีการสงเสริมการขาย จํานวน 21 ราย คิดเปนรอยละ 100.0 

และกลุมผูผลิต SMEs ทั้งหมดมีการสงเสริมการขาย จํานวน 22 ราย คิดเปนรอยละ 100.0 
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ตารางที่ 126 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามวิธีการสงเสริมการตลาด 
รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs วิธีการสงเสริมการตลาด 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
มีโดยการลดราคา 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
มีโดยการแลกซื้อสินคา - - - - - - 
มีโดยการแจกสินคาตัวอยาง 6 14.0 3 14.3 3 13.6 
มีโดยการใหของแถม 2 4.7 - - 2 9.1 
มีโดยการใหของรางวัล - - - - - - 

หมายเหตุ  : จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 43 ราย โดยมีกลุมผูผลิตชุมชน 21 ราย และกลุมผูผลิต SMEs 22 ราย  
  และสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ 

จากตารางที่ 126  พบวาวิธีการสงเสริมการตลาดของผูผลิตหรือผูประกอบการ ทั้งหมด 
ทําการสงเสริมการขายโดยการลดราคา จํานวน 43 ราย คิดเปนรอยละ 100.0 รองลงมาคือ การแจก
สินคาตัวอยาง จํานวน 6 ราย คิดเปนรอยละ 14.0 และการใหของแถม จํานวน 2 ราย คิดเปนรอยละ 
4.7 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน ทั้งหมดทําการสงเสริมการตลาดโดยการลดราคา จํานวน 21 ราย  
คิดเปนรอยละ 100.0 และการแจกสินคาตัวอยาง จํานวน 3 ราย คิดเปนรอยละ 14.3 และกลุมผูผลิต 
SMEs ทั้งหมดทําการสงเสริมการตลาดโดยการลดราคา จํานวน 22 ราย คิดเปนรอยละ 100.0  
รองลงมาคือ การแจกสินคาตัวอยาง จํานวน 3 ราย คิดเปนรอยละ 13.6 และการใหของแถม  
จํานวน 2 ราย คิดเปนรอยละ 9.1 ตามลําดับ  

 
ตารางที่ 127 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามการประชาสัมพันธ 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs การประชาสัมพันธ 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ไมมีการประชาสัมพันธ - - - - - - 
มีการประชาสัมพันธ 43 100.0 21 100.0 22 100.0 

รวม 43 100.0 21 100.0 22 100.0 
จากตารางที่ 127  พบวาการประชาสัมพันธของผูผลิตหรือผูประกอบการ ทั้งหมดมีการ

ประชาสัมพันธ จํานวน 43 ราย คิดเปนรอยละ 100.0 
โดยกลุมผูผลิตชุมชน ทั้งหมดมีการประชาสัมพันธ จํานวน 21 ราย คิดเปนรอยละ 100.0  

และกลุมผูผลิต SMEs ทั้งหมดมีการประชาสัมพันธ จํานวน 22 ราย คิดเปนรอยละ 100.0 
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ตารางที่ 128 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามวิธีการประชาสัมพันธ  
รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs การประชาสัมพันธ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
มีโดยใหขาวผานสื่อส่ิงพิมพตางๆ  12 27.9 2 9.5 10 45.5 
มีโดยการกลาวบรรยายในโอกาส
ตางๆ 

7 16.3 2 9.5 5 22.7 

มีโดยรวมงานแสดงสินคาใน
โอกาสตางๆ  

43 100.0 21 100.0 22 100.0 

หมายเหตุ  : จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 43 ราย โดยมีกลุมผูผลิตชุมชน 21 ราย และกลุมผูผลิต SMEs 22 ราย  
  และสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ 

จากตารางที่ 128  พบวาการประชาสัมพันธของผูผลิตหรือผูประกอบการ ทั้งหมดมีการ 
ทําการประชาสัมพันธโดยรวมงานแสดงสินคาในโอกาสตางๆ จํานวน 43 ราย คิดเปนรอยละ 100.0 
รองลงมาคือ ใหขาวผานสื่อส่ิงพิมพตางๆ จํานวน 12 ราย คิดเปนรอยละ 27.9 และการกลาวบรรยาย
ในโอกาสตางๆ จํานวน 7 ราย คิดเปนรอยละ 16.3 ตามลําดับ 

โดยกลุมผูผลิตชุมชน ทั้งหมดมีการทําการประชาสัมพันธโดยรวมงานแสดงสินคา 
ในโอกาสตางๆ จํานวน 21 ราย คิดเปนรอยละ 100.0 รองลงมาคือ ใหขาวผานสื่อส่ิงพิมพตางๆ  
และการกลาวบรรยายในโอกาสตางๆ จํานวน 2 ราย คิดเปนรอยละ 9.5 ตามลําดับ และกลุมผูผลิต 
SMEs ทั้งหมดมีการทําการประชาสัมพันธโดยรวมงานแสดงสินคาในโอกาสตางๆ จํานวน 22 ราย 
คิดเปนรอยละ 100.0 รองลงมาคือ ใหขาวผานสื่อส่ิงพิมพตางๆ จํานวน 10 ราย คิดเปนรอยละ 45.5 
และการกลาวบรรยายในโอกาสตางๆ จํานวน 5 ราย คิดเปนรอยละ 22.7 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 129 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามวิธีการสรางแรงจูงใจและ
ความพึงพอใจใหลูกคา 

รวมทั้งหมด กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs วิธีการสรางแรงจูงใจและ 
ความพึงพอใจใหลูกคา จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

มีการใหขอมูลขาวสารตางๆ  20 46.5 10 47.6 10 45.5 
มีการบริการหลังการขาย 12 27.9 4 19.0 8 36.4 
มีการพัฒนาสนิคาตาม 
คําแนะนําของลูกคา 

43 100.0 21 100.0 22 100.0 

หมายเหตุ  : จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 43 ราย โดยมีกลุมผูผลิตชุมชน 21 ราย และกลุมผูผลิต SMEs 22 ราย  
  และสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ 

จากตารางที่ 129  พบวาวิธีการสรางแรงจูงใจและความพึงพอใจใหลูกคาของผูผลิตหรือ 
ผูประกอบการ ทั้งหมดมีการพัฒนาสินคาตามคําแนะนําของลูกคา จํานวน 43 ราย คิดเปนรอยละ 
100.0 รองลงมาคือ มีการใหขอมูลขาวสารตางๆ จํานวน 20 ราย คิดเปนรอยละ 46.5 และมีการ
บริการหลังการขาย  12 ราย คิดเปนรอยละ 27.9 ตามลําดับ  

โดยกลุมผูผลิตชุมชน ทั้งหมดมีการพัฒนาสินคาตามคําแนะนําของลูกคา จํานวน 21 ราย 
คิดเปนรอยละ 100.0 รองลงมาคือ มีการใหขอมูลขาวสารตางๆ จํานวน 10 ราย คิดเปนรอยละ 47.6 
และมีการบริการหลังการขาย  4 ราย คิดเปนรอยละ 19.0 ตามลําดับ และกลุมผูผลิต SMEs ทั้งหมด 
มีการพัฒนาสินคาตามคําแนะนําของลูกคา จํานวน 22 ราย คิดเปนรอยละ 100.0 รองลงมาคือ  
มีการใหขอมูลขาวสารตางๆ จํานวน 10 ราย คิดเปนรอยละ 45.5 และมีการบริการหลังการขาย  
จํานวน 8 ราย คิดเปนรอยละ 36.4 ตามลําดับ 
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สวนท่ี 7 ขอมูลปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานดานตางๆ ประกอบดวย ปญหาดานการ
บริหารจัดการ ปญหาดานการบริหารทรัพยากรมนุษย ปญหาดานการบริหารการผลิต 
ปญหาดานการบริหารการเงินและบัญชี ปญหาดานการบริหารการตลาด และปญหา
อ่ืนๆ ของผูผลิตหรือผูประกอบการ สินคาท่ีไดรับการคัดสรรสุดยอดหนึ่งตําบล 
หนึ่งผลิตภัณฑ 5 ดาว ระดับจังหวัด ของจังหวัดเชียงใหม 

 
ตารางที่ 130 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามปญหาดานการบริหาร 

จัดการ 
ระดับปญหา 

มาก (3) ปานกลาง (2) นอย (1) ไมมี (0) ปญหา 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

คา 
เฉลี่ย 

ระดับ
ปญหา 

1. ปญหาดานการบริหารจัดการ           
1.1 การวางแผน           

• ขาดความรูและชํานาญ 
ในการวางแผน 

9 21.0 23 53.5 11 25.6 - - 1.95 ปาน
กลาง 

• ไมมีการทบทวนและ 
ปรับปรุงเมื่อสถานการณ 
เปลี่ยนแปลง 

2 4.7 30 69.8 11 25.6 - - 1.79 ปาน
กลาง 

• ไมสามารถพยากรณ  
การเปลี่ยนแปลง
สภาพแวดลอมภายนอกได

22 51.2 14 32.6 7 16.3 - - 2.86 มาก 

1.2 การจัดองคกร           
• การแบงแผนกงาน 

ไมเหมาะสม 
- - 7 16.3 17 39.5 19 44.2 0.72 นอย 

• การมอบหมายการ 
รับผิดชอบอํานาจหนาที่
ไมเหมาะสมกับงาน 

1 2.3 3 7.0 20 46.5 19 44.2 0.67 นอย 

1.3 การนํา           
• สมาชิกหรือพนักงาน 

ไมยอมรับในตัวผูนํา 
- - - - - - 43 100.0 

 
0.00 ไมมี 

ปญหา 
• สมาชิกหรือพนักงาน 

ไมเขาใจคําสั่งการ 
และไมซักถาม 

- - 7 16.3 13 30.2 23 53.5 0.63 นอย 

• ผูนําขาดคุณลักษณะ 
การเปนผูนําที่ดี 

- - - - - - 43 100.0 0.00 ไมมี 
ปญหา 
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ตารางที่ 130 (ตอ) 
ระดับปญหา 

มาก (3) ปานกลาง (2) นอย (1) ไมมี (0) ปญหา 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

คา 
เฉลี่ย 

ระดับ
ปญหา 

• สมาชิกหรือพนักงาน  
ไมใหความรวมมือ 
ในการปฏิบัติงาน  

- - 5 11.6 11 25.6 27 62.8 0.49 ไมมี 
ปญหา 

1.4 การควบคุม           
• ขาดเครื่องมือที่มคีณุภาพ

ในการควบคุม 
5 7.0 15 34.9 13 30.2 10 28.0 1.34 นอย 

• ขาดความตอเนื่องในการ
ควบคุม 

4 9.3 17 39.5 13 30.2 9 20.9 1.27 นอย 

หมายเหตุ คาเฉลีย่ 2.50-3.00 มีปญหาระดับมาก , คาเฉลีย่ 1.50-2.49 มีปญหาระดับปานกลาง ,  
คาเฉลีย่ 0.50-1.49 มีปญหาระดับนอย, คาเฉลีย่ 0.00-0.49 ไมมีปญหา 

 
จากตารางที่ 130  แสดงระดับปญหาดานการบริหารจัดการ ผลการศึกษามีดังนี้  
การวางแผน  พบวา  มีปญหาอยู ในระดับมาก  ในเรื่ องการไมสามารถพยากรณ  

การเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมภายนอกได โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 2.86 และมีปญหาอยูใน
ระดับปานกลาง ในเรื่องการขาดความรูและชํานาญในการวางแผน และการไมมีการทบทวนและ
ปรับปรุงเมื่อสถานการณเปล่ียนแปลง โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 1.95 และ 1.79 ตามลําดับ 

การจัดองคกร พบวา มีปญหาอยูในระดับนอย ในเรื่องการแบงฝายงานไมเหมาะสม  
และการมอบหมายความรับผิดชอบและอํานาจหนาที่ไมเหมาะสมกับงาน โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 
0.72 และ 0.67  ตามลําดับ 

การนํา พบวา มีปญหาอยูในระดับนอย ในเรื่องสมาชิกหรือพนักงานไมเขาใจคําสั่งการและ 
ไมซักถาม โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 0.63  และอยูในระดับไมมีปญหา ในเรื่องสมาชิกหรือพนักงาน
ไมใหความรวมมือในการปฏิบัติงาน  สมาชิกหรือพนักงานไมยอมรับในตัวผูนํา และผูนํา 
ขาดคุณลักษณะการเปนผูนําที่ดี โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 0.49 0.00 และ 0.00 ตามลําดับ 

การควบคุม พบวา มีปญหาอยูในระดับนอย ในเรื่องขาดเครื่องมือที่มีคุณภาพในการ 
ควบคุม และขาดความตอเนื่องในการควบคุม โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 1.34 และ 1.27 ตามลําดับ 
 
 
 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



ตารางที่ 131 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานดานบริหารจัดการของแตละกลุมผูผลิต 
กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs 

ระดับปญหา ระดับปญหา 
มาก (3) ปานกลาง (2) นอย (1) ไมมี (0) มาก (3) ปานกลาง (2 นอย (1) ไมมี (0)  

ปญหา 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

คา 
เฉลี่ย 

ระดับ
ปญหา

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

คา 
เฉลี่ย 

ระดับ
ปญหา

1. ปญหาดานการบริหารจัดการ                     
1.1    การวางแผน                     

• ขาดความรูและชํานาญ 
ในการวางแผน 

4 19.0 13 61.9 4 19.0 - - 2.00 ปาน
กลาง 

5 22.7 10 45.5 7 31.8 - - 1.91 ปาน
กลาง 

• ไมมีการทบทวนและ 
ปรับปรุงเมื่อสถานการณ
เปลี่ยนแปลง 

1 4.8 16 76.2 4 19.0 - - 1.86 ปาน
กลาง 

1 4.5 14 63.6 7 31.8 - - 1.73 ปาน
กลาง 

• ไมสามารถพยากรณ 
การเปลี่ยนแปลง
สภาพแวดลอมภายนอกได 

11 52.4 9 42.9 1 4.8 - - 2.48 ปาน
กลาง 

11 50.0 5 22.7 6 27.3 - - 2.23 ปาน
กลาง 

1.2    การจัดองคกร                     
• การแบงแผนกงาน 

ไมเหมาะสม 
- - - - 3 14.3 9 42.9 0.71 นอย - - 4 18.2 8 36.4 10 45.5 0.73 นอย 

• การมอบหมายการ 
รับผิดชอบอํานาจหนาที่ 
ไมเหมาะสมกับงาน 

- - 1 4.8 - - 11 52.4 0.67 นอย - - 3 13.6 9 40.9 10 45.5 0.68 นอย 
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ตารางที่ 131 (ตอ) 
กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs 

ระดับปญหา ระดับปญหา 
มาก (3) ปานกลาง (2) นอย (1) ไมมี (0) มาก (3) ปานกลาง (2 นอย (1) ไมมี (0)  

ปญหา 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

คา 
เฉลี่ย 

ระดับ
ปญหา

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

คา 
เฉลี่ย 

ระดับ
ปญหา

1.3 การนํา                     
• สมาชิกหรือพนักงาน 

ไมยอมรับในตัวผูนํา 
- - - - - - 21 100.0 0.00 ไมมี - - - - - - 22 100.0 0.00 ไมมี 

• สมาชิกหรือพนักงาน 
ไมเขาใจคําสั่งการและ 
ไมซักถาม 

- - 4 19.0 6 28.6 11 52.4 0.67 นอย - - 3 13.6 7 31.8 12 54.5 0.59 นอย 

• ผูนําขาดคุณลักษณะการ
เปนผูนําที่ดี 

- - - - - - 21 100.0 0.00 ไมมี - - - - - - 22 100.0 0.00 ไมมี 

• สมาชิกหรือพนักงาน  
ไมใหความรวมมือในการ
ปฏิบัติงาน 

- - 5 23.8 5 23.8 11 52.4 0.71 นอย - - - - 6 27.3 16 72.7 0.27 ไมมี 

1.4 การควบคุม                     
• ขาดเครื่องมือที่มคีณุภาพ

ในการควบคุม 
3 14.3 8 38.1 5 23.8 5 23.8 1.43 นอย 2 9.1 7 31.8 7 31.8 6 27.3 1.23 นอย 

• ขาดความตอเนื่องในการ
ควบคุม 

3 14.3 9 42.9 5 23.8 4 19.0 1.52 ปาน
กลาง 

1 4.5 8 36.4 8 36.4 5 22.7 1.23 นอย 

หมายเหตุ คาเฉลีย่ 2.50-3.00 มีปญหาระดับมาก , คาเฉลีย่ 1.50-2.49 มีปญหาระดับปานกลาง ,  คาเฉลี่ย 0.50-1.49 มีปญหาระดับนอย, คาเฉลี่ย 0.00-0.49 ไมมีปญหา 
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จากตารางที่  131  แสดงระดับปญหาดานการบริหารจัดการ  ผลการศึกษามีดังนี้ 
กลุมผูผลิตชุมชน ดานการวางแผน พบวา มีปญหาอยูในระดับปานกลาง ในเรื่องการไมสามารถ
พยากรณ การเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมภายนอกได ขาดความรูและชํานาญในการวางแผน  
และการทบทวนและปรับปรุงเมื่อสถานการณเปลี่ยนแปลง โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 2.48 2.00 
และ 1.86 ตามลําดับ การจัดองคกร พบวา มีปญหาอยูในระดับนอย ในเรื่องการแบงฝายงาน 
ไมเหมาะสม และการมอบหมายการรับผิดชอบอํานาจหนาที่ไมเหมาะสมกับงาน โดยมีคะแนน
เฉลี่ยเทากับ 0.71 และ 0.67 ตามลําดับ การนํา พบวา มีปญหาอยูในระดับนอย ในเรื่องสมาชิกหรือ
พนักงานไมใหความรวมมือในการปฏิบัติงาน สมาชิกหรือพนักงานไมเขาใจคําสั่งการและ 
ไมซักถาม โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 0.71 และ 0.67 ตามลําดับ และอยูในระดับไมมีปญหา ในเรื่อง 
สมาชิกหรือพนักงานไมยอมรับในตัว ผูนํ า  และผูนํ าขาดคุณ ลักษณะการ เปน ผูนํ าที่ ดี 
โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 0.00 และ 0.00 เทากัน ตามลําดับ การควบคุม พบวา มีปญหาอยูในระดับ
ปานกลาง ในเรื่องขาดความตอเนื่องในการควบคุม โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 1.52 และมีปญหาอยู
ในระดับนอย ในเรื่องขาดเครื่องมือที่มีคุณภาพในการควบคุม โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 1.43  

สําหรับกลุมผูผลิต SMEs ดานการวางแผน พบวา มีปญหาอยูในระดับปานกลาง ในเรื่อง 
ไมสามารถพยากรณ การเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมภายนอกได ขาดความรูและชํานาญในการ 
วางแผน และการทบทวนและปรับปรุงเมื่อสถานการณเปลี่ยนแปลง โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 2.23 
1.91 และ 1.73 ตามลําดับ การจัดองคกร พบวา มีปญหาอยูในระดับนอย ในเร่ืองการแบงฝายงาน 
ไมเหมาะสม และการมอบหมายการรับผิดชอบ อํานาจหนาที่ไมเหมาะสมกับงาน โดยมีคะแนน
เฉลี่ยเทากับ 0.73 และ 0.68 ตามลําดับ การนํา พบวา มีปญหาอยูในระดับนอย ในเรื่องสมาชิกหรือ
พนักงานไมเขาใจคําสั่งการและไมซักถาม โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 0.59 และอยูในระดับไมมี
ปญหา ในเรื่องสมาชิกหรือพนักงานไมใหความรวมมือในการปฏิบัติงาน สมาชิกหรือพนักงาน 
ไมยอมรับในตัวผูนํา และผูนําขาดคุณลักษณะการเปนผูนําที่ดี โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 0.27 0.00 
และ 0.00 ตามลําดับ การควบคุม พบวา มีปญหาอยูในระดับนอย ในเรื่องขาดเครื่องมือที่มีคุณภาพ
ในการควบคุม และขาดความตอเนื่องในการควบคุม โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 1.23 และ 1.23  
เทากัน ตามลําดับ 
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ตารางที่ 132 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามปญหาดานการบริหาร
ทรัพยากรมนุษย 

ระดับปญหา 
มาก (3) ปานกลาง (2) นอย (1) ไมมี (0) ปญหา 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

คา 
เฉลี่ย 

ระดับ
ปญหา 

2. ปญหาดานการบริหารทรัพยากร
มนุษย 

          

2.1 ความรู ความสามารถ  
ประสบการณ ไมเพียงพอ  
ตองเสียเวลาในการฝกหัด 

8 18.6 15 34.9 18 41.9 2 4.7 1.67 ปาน
กลาง 

2.2 ขาดการพัฒนาทักษะฝมือ 
อยางตอเนื่อง 

5 11.6 20 46.5 13 30.2 5 11.6 1.58 ปาน
กลาง 

2.3 ความขัดแยงระหวางสมาชิก 
ดวยกันเองหรือกับทางผูนํา 

- - - - 6 14.0 37 86.0 0.13 ไมมี 

หมายเหตุ คาเฉลีย่ 2.50-3.00 มีปญหาระดับมาก , คาเฉลีย่ 1.50-2.49 มีปญหาระดับปานกลาง ,  
คาเฉลีย่ 0.50-1.49 มีปญหาระดับนอย, คาเฉลีย่ 0.00-0.49 ไมมีปญหา 

 
จากตารางที่ 132  แสดงระดับปญหาดานการบริหารทรัพยากรมนุษย ซ่ึงผลการศึกษาพบวา 

มีปญหาอยูในระดับปานกลาง ในเรื่องสมาชิกหรือพนักงานมีความรู ความสามารถ ประสบการณ 
ไมเพียงพอตองเสียเวลาในการฝกหัด และขาดการพัฒนาทักษะฝมืออยางตอเนื่อง โดยมีคะแนน
เฉล่ียเทากับ 1.67 และ 1.58 ตามลําดับ และอยูในระดับไมมีปญหา ในเรื่องความขัดแยงระหวาง
สมาชิกดวยกันเองหรือกับทางผูนํา โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 0.13 
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ตารางที่ 133 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานดานบริหารทรัพยากรมนุษยของแตละกลุมผูผลิต 
กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs 

ระดับปญหา ระดับปญหา 
มาก (3) ปานกลาง (2) นอย (1) ไมมี (0) มาก (3) ปานกลาง (2 นอย (1) ไมมี (0)  

ปญหา 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

คา 
เฉลี่ย 

ระดับ
ปญหา

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

คา 
เฉลี่ย 

ระดับ
ปญหา

2. ปญหาดานการบริหารทรัพยากร
มนุษย 

                    

2.1 ความรู ความสามารถ  
ประสบการณ ไมเพียงพอ  
ตองเสียเวลาในการฝกหัด 

4 19.0 7 33.3 9 42.9 1 4.8 1.67 ปาน
กลาง 

4 18.2 8 36.4 9 40.9 1 4.5 1.68 ปาน
กลาง 

2.2 ขาดการพัฒนาทักษะฝมือ 
อยางตอเนื่อง 

3 14.3 9 42.9 6 28.6 3 14.3 1.57 ปาน
กลาง 

2 9.1 11 50.0 7 31.8 2 9.1 1.59 ปาน
กลาง 

2.3 ความขัดแยงระหวางสมาชิก 
ดวยกันเองหรือกับทางผูนํา 

- - - - 5 23.8 16 76.2 0.24 ไมมี - - - - 1 4.5 21 95.5 0.05 ไมมี 

หมายเหตุ คาเฉลีย่ 2.50-3.00 มีปญหาระดับมาก , คาเฉลีย่ 1.50-2.49 มีปญหาระดับปานกลาง ,  คาเฉลี่ย 0.50-1.49 มีปญหาระดับนอย, คาเฉลี่ย 0.00-0.49 ไมมีปญหา 
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จากตารางที่ 133  แสดงระดับปญหาดานการบริหารทรัพยากรมนุษย ซ่ึงผลการศึกษามีดังนี้ 
กลุมผูผลิตชุมชน พบวา มีปญหาอยูในระดับปานกลาง ในเรื่องสมาชิกหรือพนักงานมีความรู  
ความสามารถ ประสบการณ ไมเพียงพอตองเสียเวลาในการฝกหัด และขาดการพัฒนาทักษะฝมือ
อยางตอเนื่อง โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 1.67 และ 1.57 ตามลําดับ และอยูในระดับไมมีปญหา 
ในเรื่องความขัดแยงระหวางสมาชิกดวยกันเองหรือกับทางผูนํา โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 0.24   

สําหรับกลุมผูผลิต SMEs พบวา มีปญหาอยูในระดับปานกลาง ในเรื่องสมาชิกหรือ
พนักงานมีความรู ความสามารถ ประสบการณ ไมเพียงพอตองเสียเวลาในการฝกหัด และขาดการ
พัฒนาทักษะฝมืออยางตอเนื่อง โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 1.68 และ 1.59 ตามลําดับ และอยูในระดบั
ไมมีปญหา ในเรื่องความขัดแยงระหวางสมาชิกดวยกันเองหรือกับทางผูนํา โดยมีคะแนนเฉลี่ย 
เทากับ 0.05 
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ตารางที่ 134 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามปญหาดานการบริหาร 
การผลิต 

ระดับปญหา 
มาก (3) ปานกลาง (2) นอย (1) ไมมี (0) ปญหา 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

คา 
เฉลี่ย 

ระดับ
ปญหา 

3. ปญหาดานการบริหารผลิต           
3.1 ขาดความรูและชํานาญ 

การวางแผนการผลิต 
17 39.5 14 32.6 7 16.3 5 11.62 2.00 ปาน

กลาง 
3.2 วัตถุดิบมีราคาแพง 15 34.9 13 30.2 9 210. 6 14.0 1.86 ปาน

กลาง 
3.3 วัตถุดิบไมไดมาตรฐาน 14 32.6 10 23.3 11 25.6 8 18.6 1.69 ปาน

กลาง 
3.4 ตนทุนการผลิตสูงทําใหกําไรต่ํา 6 14.0 20 46.5 12 27.9 5 11.6 1.62 ปาน

กลาง 
3.5 การชํารุดของวัสดุอุปกรณ 

เคร่ืองมือ เครื่องจักร 
- - 15 34.9 21 48.8 7 16.3 1.18 นอย 

3.6 เทคโนโลยีการผลิตลาสมัย - - 15 34.9 20 46.5 8 18.69 1.16 นอย 
3.7 คาจางแรงงานสูง - - 12 27.9 21 48.8 10 23.3 1.05 นอย 

หมายเหตุ คาเฉลีย่ 2.50-3.00 มีปญหาระดับมาก , คาเฉลีย่ 1.50-2.49 มีปญหาระดับปานกลาง ,  
คาเฉลีย่ 0.50-1.49 มีปญหาระดับนอย, คาเฉลีย่ 0.00-0.49 ไมมีปญหา 

 
จากตารางที่ 134  แสดงระดับปญหาดานการบริหารการผลิต ซ่ึงผลการศึกษาพบวา  

มีปญหาอยู ในระดับปานกลาง  ในเรื่ องขาดความรู และชํ านาญการวางแผนการผลิต  
วัตถุดิบมีราคาแพง วัตถุดิบไมไดมาตรฐาน และตนทุนการผลิตสูงทําใหกําไรต่ํา โดยมีคะแนนเฉลี่ย 
เทากับ 2.00 1.86 1.69 และ 1.62 ตามลําดับ และมีปญหาอยูในระดับนอย ในเรื่องการชํารุดของ 
วัสดุอุปกรณเครื่องมือและเครื่องจักร  เทคโนโลยีการผลิตลาสมัย  และคาจางแรงงานสูง  
โดยมีคะแนนเฉลี่ย 1.18 1.16 และ 1.05 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 135 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานดานบริหารการผลิตของแตละกลุมผูผลิต 
กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs 

ระดับปญหา ระดับปญหา 
มาก (3) ปานกลาง (2) นอย (1) ไมมี (0) มาก (3) ปานกลาง (2 นอย (1) ไมมี (0)  

ปญหา 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

คา 
เฉลี่ย 

ระดับ
ปญหา

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

คา 
เฉลี่ย 

ระดับ
ปญหา

3.   ปญหาดานการบริหารผลิต                     
3.1 ขาดความรูและชํานาญ 

การวางแผนการผลิต 
10 47.6 6 28.6 4 19.0 1 4.8 2.19 ปาน

กลาง 
7 31.8 7 31.8 3 13.6 5 22.7 1.73 ปาน

กลาง 
3.2 วัตถุดิบมีราคาแพง 1 0 47.6 7 33.3 4 19.0 - - 2.29 ปาน

กลาง 
5 22.7 6 27.3 5 22.7 6 27.3 1.45 นอย 

3.3 วัตถุดิบไมไดมาตรฐาน 7 33.3 5 23.8 6 28.6 3 14.3 1.76 ปาน
กลาง 

7 31.8 5 22.7 5 22.7 5 22.7 1.64 ปาน
กลาง 

3.4 ตนทุนการผลิตสูงทําใหกําไรต่ํา 4 19.0 10 47.6 7 33.3 - - 1.86 ปาน
กลาง 

 2 9.1 10 45.5 5 22.7 5 22.7 1.41 นอย 

3.5 การชํารุดของวัสดุอุปกรณ 
เครื่องมือ เครื่องจักร 

- - 6 28.6 12 57.1 3 14.3 1.14 นอย - - 9 40.9 9 40.9 4 18.2 1.23 นอย 

3.6 เทคโนโลยีการผลิตลาสมัย - - 5 23.8 9 42.9 7 33.3 0.90 นอย - - 7 31.8 12 54.5 3 13.6 1.18 นอย 
3.7 คาจางแรงงานสูง 5  9 42.9 6 28.6 1 4.8 1.86 ปาน

กลาง 
2 9.1 14 63.6 5 22.7 1 4.5 1.77 ปาน

กลาง 
หมายเหตุ คาเฉลีย่ 2.50-3.00 มีปญหาระดับมาก , คาเฉลีย่ 1.50-2.49 มีปญหาระดับปานกลาง ,  คาเฉลี่ย 0.50-1.49 มีปญหาระดับนอย, คาเฉลี่ย 0.00-0.49 ไมมีปญหา 

147

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 

จากตารางที่ 135  แสดงระดับปญหาดานการบริหารการผลิต ซ่ึงผลการศึกษามีดังนี้  
กลุมผูผลิตชุมชน พบวา มีปญหาอยูในระดับปานกลาง ในเรื่องวัตถุดิบมีราคาแพง ขาดความรูและ
ชํานาญการวางแผนการผลิต ตนทุนการผลิตสูงทําใหกําไรต่ํา คาจางแรงงานสูง และวัตถุดิบไมได
มาตรฐาน โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 2.29 2.19 1.86 1.86 และ 1.76 ตามลําดับ และมีปญหาอยูใน
ระดับนอย ในเรื่องการชํารุดของวัสดุอุปกรณ เครื่องมือ เครื่องจักร และเทคโนโลยีการผลิตลาสมัย  
โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 1.14 และ 0.90  ตามลําดับ 

สําหรับกลุมผูผลิต SMEs พบวา มีปญหาอยูในระดับปานกลาง ในเรื่องคาจางแรงงานสูง 
ขาดความรูและชํานาญการวางแผนการผลิต และวัตถุดิบไมไดมาตรฐาน โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 
1.77 1.73 และ 1.64 ตามลําดับ และมีปญหาอยูในระดับนอย ในเรื่องวัตถุดิบมีราคาแพง ตนทุน 
การผลิตสูงทําใหกาํไรต่ํา การชํารุดของวัสดุอุปกรณ เครื่องมือ เครื่องจักร และเทคโนโลยีการผลิต
ลาสมัย โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 1.45 1.41 1.23 และ 1.18 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 136 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามปญหาดานการบริหาร 
การเงินและบัญชี 

ระดับปญหา 
มาก (3) ปานกลาง (2) นอย (1) ไมมี (0) 

ปญหา จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

คา 
เฉลี่ย 

ระดับ
ปญหา 

4. ปญหาดานการบริหารการเงินและ
บัญชี 

          

4.1 ขาดความรูและชํานาญการ 
วางแผนการเงินและบัญชี 

12 28.0 21 48.8 10 23.3 - - 2.04 ปาน
กลาง 

4.2 ขาดเงินสดหมุนเวยีนในการ
ดําเนินงาน 

11 25.6 20 46.5 9 21.0 3 7.0 1.90 ปาน
กลาง 

4.3 ขาดแหลงเงินทุนในการ 
ดําเนินงาน 

11 25.6 20 46.5 7 16.3 5 11.6 1.86 ปาน
กลาง 

4.4 มีความรูนอยในการบันทึกบัญชี 3 7.0 19 44.2 17 39.5 4 9.3 1.48 นอย 
4.5 ลูกหนี้คางชําระ 1 2.3 7 16.3 18 41.9 17 39.5 0.81 นอย 

หมายเหตุ คาเฉลีย่ 2.50-3.00 มีปญหาระดับมาก , คาเฉลีย่ 1.50-2.49 มีปญหาระดับปานกลาง ,  
คาเฉลีย่ 0.50-1.49 มีปญหาระดับนอย, คาเฉลีย่ 0.00-0.49 ไมมีปญหา 

 
จากตารางที่ 136  แสดงระดับปญหาดานการบริหารการเงินและบัญชี ซ่ึงผลการศึกษา 

พบวา มีปญหาอยูในระดับปานกลาง ในเรื่องขาดความรูและชํานาญการวางแผนการเงินและบัญชี 
ขาดเงินสดหมุนเวียนในการดําเนินงาน และขาดแหลงเงินทุนในการดําเนินงาน โดยมีคะแนนเฉลี่ย
เทากับ 2.04 1.90 และ 1.86 ตามลําดับ และมีปญหาอยูในระดับนอย ในเรื่องความรูในการบันทึก
บัญชีและลูกหนี้คางชําระ โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 1.48 และ 0.81 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 137 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานดานบริหารการเงินและบัญชีของแตละกลุมผูผลิต 
กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs 

ระดับปญหา ระดับปญหา 
มาก (3) ปานกลาง (2) นอย (1) ไมมี (0) มาก (3) ปานกลาง (2 นอย (1) ไมมี (0)  

ปญหา 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

คา 
เฉลี่ย 

ระดับ
ปญหา

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

คา 
เฉลี่ย 

ระดับ
ปญหา

4.   ปญหาดานการบริหารการเงินและบัญชี                     
4.1 ขาดความรูและชํานาญการ

วางแผนการเงินและบัญชี 
7 33.3 12 57.1 2 9.5 - - 2.24 ปาน

กลาง 
5 22.7 9 40.9 8 36.4 - - 1.86 ปาน

กลาง 
4.2 ขาดเงินสดหมุนเวยีน 

ในการดําเนินงาน 
8 38.1 8 38.1 4 19.0 1 4.8 2.10 ปาน

กลาง 
3 13.6 12 54.5 5 22.7 2 9.1 1.73 ปาน

กลาง 
4.3 ขาดแหลงเงินทุนในการ

ดําเนินงาน 
8 38.1 10 47.6 2 9.5 1 4.8 2.19 ปาน

กลาง 
3 13.6 10 45.5 5 22.7 4 18.2 1.55 ปาน

กลาง 
4.4 มีความรูนอยในการบันทึกบัญชี 2 9.5 11 52.4 8 38.1 - - 1.71 ปาน

กลาง 
1 4.5 8 36.4 9 40.9 4 18.2 1.27 นอย 

4.5 ลูกหนี้คางชําระ - - 3 14.3 8 38.1 10 47.6 0.67 นอย - - 4 18.2 12 54.5 6 27.3 0.91 นอย 
หมายเหตุ คาเฉลีย่ 2.50-3.00 มีปญหาระดับมาก , คาเฉลีย่ 1.50-2.49 มีปญหาระดับปานกลาง ,  คาเฉลี่ย 0.50-1.49 มีปญหาระดับนอย, คาเฉลี่ย 0.00-0.49 ไมมีปญหา 
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จากตารางที่ 137  แสดงระดับปญหาดานการบริหารการเงินและบัญชี ซ่ึงผลการศึกษา 
มีดังนี้ กลุมผูผลิตชุมชน พบวา มีปญหาอยูในระดับปานกลาง ในเรื่องขาดความรูและชํานาญ 
การวางแผนการเงินและบัญชี  ขาดแหลงเงินทุนในการดําเนินงาน ขาดเงินสดหมุนเวียนในการ
ดําเนินงาน และความรูในการบันทึกบัญชี โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 2.24 2.19 2.10 และ 1.71  
ตามลําดับ และมีปญหาอยูในระดับนอย ในเรื่องลูกหนี้คางชําระ โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 0.67  

สําหรับกลุมผูผลิต SMEs พบวา มีปญหาอยูในระดับปานกลาง ในเรื่องขาดความรูและ
ชํานาญการวางแผนการเงินและบัญชี ขาดเงินสดหมุนเวียนในการดําเนินงาน และขาดแหลงเงินทุน
ในการดําเนินงาน โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 1.86 1.73 และ 1.55 ตามลําดับ และมีปญหาอยูใน
ระดับนอย ในเรื่องความรูในการบันทึกบัญชี และลูกหนี้คางชําระ โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ  
1.27 และ 0.91 
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ตารางที่ 138 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามปญหาดานการบริหาร 
การตลาด 

ระดับปญหา 
มาก (3) ปานกลาง (2) นอย (1) ไมมี (0) ปญหา 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

คา 
เฉลี่ย 

ระดับ
ปญหา 

5. ปญหาดานการบริหารตลาด           
5.1 การพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑและ

บรรจุภัณฑ 
8 18.6 28 65.1 7 16.3 - - 2.02 ปาน

กลาง 
5.2 การกําหนดราคาผลิตภัณฑ 6 14.0 30 69.8 7 16.3 - - 1.97 ปาน

กลาง 
5.3 ขาดสถานที่จําหนายผลิตภัณฑ 21 48.8 16 37.2 6 14.0 - - 2.34 ปาน

กลาง 
5.4 ขาดความรูในการทําการ 

สงเสริมการขาย 
15 34.9 20 46.5 8 18.6 - - 2.16 ปาน

กลาง 
5.5 คูแขงขันมีมาก 16 37.2 23 53.5 4 9.3 - - 2.27 ปาน

กลาง 
หมายเหตุ คาเฉลีย่ 2.50-3.00 มีปญหาระดับมาก , คาเฉลีย่ 1.50-2.49 มีปญหาระดับปานกลาง ,  

คาเฉลีย่ 0.50-1.49 มีปญหาระดับนอย, คาเฉลีย่ 0.00-0.49 ไมมีปญหา 
 
จากตารางที่  138  แสดงระดับปญหาดานการบริหารตลาด  ซ่ึงผลการศึกษาพบวา  

มีปญหาอยูในระดับปานกลาง ในเรื่องขาดสถานที่จําหนายผลิตภัณฑ คูแขงขันมีมาก ขาดความรู 
ในการทําการสงเสริมการขาย การพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑและบรรจุภัณฑ และการกําหนดราคา
ผลิตภัณฑ  โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 2.34 2.27 2.16 2.02 และ 1.97 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 139 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานดานบริหารการตลาดของแตละกลุมผูผลิต 
กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs 

ระดับปญหา ระดับปญหา 
มาก (3) ปานกลาง (2) นอย (1) ไมมี (0) มาก (3) ปานกลาง (2 นอย (1) ไมมี (0)  

ปญหา 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

คา 
เฉลี่ย 

ระดับ
ปญหา

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

คา 
เฉลี่ย 

ระดับ
ปญหา

5.    ปญหาดานการบริหารการตลาด                     
5.1 การพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ

และบรรจุภัณฑ 
4 19.0 15 71.4 2 9.5 - - 2.10 ปาน

กลาง 
4 18.2 13 59.1 5 22.7 - - 1.95 ปาน

กลาง 
5.2 การกําหนดราคาผลิตภัณฑ 4 19.0 16 76.2 1 4.8 - - 2.14 ปาน

กลาง 
2 9.1 14 63.6 6 27.3 - - 1.82 ปาน

กลาง 
5.3 ขาดสถานที่จําหนายผลิตภัณฑ 11 52.4 8 38.1 2 9.5 - - 2.43 ปาน

กลาง 
10 45.5 8 36.4 4 18.2 - - 2.27 ปาน

กลาง 
5.4 ขาดความรูในการทําการ 

สงเสริมการขาย 
11 52.4 8 38.1 2 9.5 - - 2.43 ปาน

กลาง 
4 18.2 12 54.5 6 27.3 - - 1.91 ปาน

กลาง 
5.5 คูแขงขันมีมาก 8 39.1 12 57.1 1 4.8 - - 2.33 ปาน

กลาง 
8 36.4 11 50.0 3 13.6 - - 2.23 ปาน

กลาง 
หมายเหตุ คาเฉลีย่ 2.50-3.00 มีปญหาระดับมาก , คาเฉลีย่ 1.50-2.49 มีปญหาระดับปานกลาง ,  คาเฉลี่ย 0.50-1.49 มีปญหาระดับนอย, คาเฉลี่ย 0.00-0.49 ไมมีปญหา 
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จากตารางที่  139  แสดงระดับปญหาดานการบริหารตลาด  ซ่ึงผลการศึกษามีดังนี้  
กลุมผูผลิตชุมชน พบวา มีปญหาอยูในระดับปานกลาง ในเรื่องขาดสถานที่จําหนายผลิตภัณฑ  
ขาดความรูในการทําการสงเสริมการขาย คูแขงขันมีมาก กําหนดราคาผลิตภัณฑ และการพัฒนา 
รูปแบบผลิตภัณฑและบรรจุภัณฑ โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 2.43 2.43 2.33 2.14 และ 2.10  
ตามลําดับ 

สําหรับกลุมผูผลิต SMEs พบวา มีปญหาอยูในระดับปานกลาง ในเรื่องขาดสถานที่จําหนาย
ผลิตภัณฑ คูแขงขันมีมาก การพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑและบรรจุภัณฑ ขาดความรูในการทําการ 
สงเสริมการขาย และการกําหนดราคาผลิตภัณฑ โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 2.27 2.23 1.95 1.91  
และ 1.82  ตามลําดับ 
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ตารางที่ 140 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามปญหาอื่นๆ 
ระดับปญหา 

มาก (3) ปานกลาง (2) นอย (1) ไมมี (0) ปญหา 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

คา 
เฉลี่ย 

ระดับ
ปญหา 

6. ปญหาขาดการสนับสนุนจาก 
ภาครัฐบาล 

- - 13 30.23 24 55.9 6 14.0 1.25 นอย 

หมายเหตุ คาเฉลีย่ 2.50-3.00 มีปญหาระดับมาก , คาเฉลีย่ 1.50-2.49 มีปญหาระดับปานกลาง ,  
คาเฉลีย่ 0.50-1.49 มีปญหาระดับนอย, คาเฉลีย่ 0.00-0.49 ไมมีปญหา 

 
จากตารางที่ 140  แสดงระดับปญหาอื่นๆ ที่เปนอุปสรรคในการดําเนินงาน ซ่ึงผลการศึกษา

พบวา มีปญหาอยูในระดับนอย ในเรื่องการขาดการสนับสนุนจากภาครัฐบาล โดยมีคะแนนเฉลี่ย
เทากับ 1.25 
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ตารางที่ 141 จํานวนและรอยละของผูผลิตหรือผูประกอบการ จําแนกตามปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานดานอื่นๆ แตละกลุมผูผลิต 
กลุมผูผลิตชุมชน กลุมผูผลิต SMEs 

ระดับปญหา ระดับปญหา 
มาก (3) ปานกลาง (2) นอย (1) ไมมี (0) มาก (3) ปานกลาง (2 นอย (1) ไมมี (0)  

ปญหา 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

คา 
เฉลี่ย 

ระดับ
ปญหา

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

คา 
เฉลี่ย 

ระดับ
ปญหา

6.   ปญหาดานอื่นๆ                     
6.1 ขาดการสนับสนุนจากภาครัฐ - - 7 33.3 12 57.1 2 9.5 1.24 นอย - - 6 27.3 12 54.5 4 18.2 1.09 นอย 

หมายเหตุ คาเฉลีย่ 2.50-3.00 มีปญหาระดับมาก , คาเฉลีย่ 1.50-2.49 มีปญหาระดับปานกลาง ,  คาเฉลี่ย 0.50-1.49 มีปญหาระดับนอย, คาเฉลี่ย 0.00-0.49 ไมมีปญหา 
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จากตารางที่ 141 แสดงระดับปญหาอื่นๆ ที่เปนอุปสรรคในการดําเนินงาน ซ่ึงผลการศึกษา
พบวา กลุมผูผลิตชุมชน มีปญหาอยูในระดับนอย ในเรื่องการขาดการสนับสนุนจากภาครัฐบาล 
โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 1.24 

สําหรับกลุมผูผลิต SMEs มีปญหาอยูในระดับนอย ในเรื่องการขาดการสนับสนุนจาก 
ภาครัฐบาล โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 1.09 
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