
บทท่ี 3 
ระเบียบวิธีการศึกษา 

 
การศึกษาเร่ืองการดําเนินงานการดําเนินงานของกลุมผูผลิตสินคาที่ไดรับการคัดสรร 

สุดยอดหนึ่ งตําบล  หน่ึงผลิตภัณฑ   5  ดาว  ระดับจังหวัด  ของจังหวัดเชียงใหม  ในคร้ังน้ี  
จะใชแบบสอบถามในการสัมภาษณประธานกลุม เจาของกิจการ หรือผูแทน กลุมผูผลิตสินคา 
ทั้งหมดที่ไดรับการคัดสรรสุดยอดหน่ึงตําบล หน่ึงผลิตภัณฑ  5  ดาว ระดับจังหวัด ของจังหวัด
เชียงใหม  จํานวน 43 ราย  ซึ่งผูศึกษากําหนดขั้นตอนการศึกษาไวดังนี้ 

1. ขอบเขตการศึกษา 
2. วิธีการศึกษา 
3. ระยะเวลาในการศึกษาและเก็บขอมูล 

 
ขอบเขตการศึกษา 
 

การศึกษาการดําเนินงานของผูผลิตหรือผูประกอบการสินคาที่ไดรับการคัดสรรสุดยอด
หน่ึงตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ 5  ดาว ระดับจังหวัด ของจังหวัดเชียงใหม  มีขอบเขตการศึกษาดังนี ้

1. ขอบเขตประชากรที่ศึกษา 
ประชากรที่จะทําการศึกษาในคร้ังน้ี คือ ประธานกลุม เจาของกิจการ หรือผูแทนของ

สินคาทั้ งหมดที่ได รับการคัดสรรสุดยอดหน่ึงตําบล  หน่ึงผลิตภัณฑ  5  ดาว  ระดับจังหวัด  
ของจังหวัดเชียงใหม จํานวน 43 ราย เมื่อวันที่ 20 มิถุนายน 2546 จากการพิจารณาและคัดสรร 
โดยคณะอนุกรรมการอํานวยการหนึ่งตําบล หน่ึงผลิตภัณฑ ระดับจังหวัด/อําเภอ ตามหลักเกณฑที่ 
กอ.นตผ. จัดทําขึ้น โดยจําแนกไดดังน้ี ประเภทอาหาร 8 ราย เคร่ืองด่ืม 1 ราย ผาและเคร่ืองแตงกาย 
2 ราย เคร่ืองใชและเคร่ืองประดับตกแตง 16 ราย ศิลปะประดิษฐและของที่ระลึก 13 ราย สมุนไพร 
ที่ไมใชอาหารและยา 3 ราย ซึ่งจะใชแบบสอบถามในการสัมภาษณ 

2. ขอบเขตเน้ือหา 
ในการศึกษาคร้ังน้ี จะศึกษาและเก็บขอมูลเกี่ยวกับการดําเนินงาน ท้ังดานบริหาร 

จัดการ ดานบริหารทรัพยากรมนุษย ดานบริหารการผลิต ดานบริหารการเงินและบัญชี ดานบริหาร
การตลาด และปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงาน   
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วิธีการศึกษา  
 

1. การเก็บรวบรวมขอมูล  การศึกษาในครั้งนี้เก็บรวบรวมขอมูลจากแหลงตางๆ ดังน้ี 
1) ขอมูลปฐมภูมิ  (Primary Data) เปนขอมูลที่ เก็บรวบรวมไดจากการใชแบบ 

สอบถามในการสัมภาษณ  ประธาน  เจาของกิจการ หรือผูแทน ของสินคาที่ไดรับการคัดสรร 
สุดยอดหน่ึงตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ 5  ดาว ระดับจังหวัด ของจังหวัดเชียงใหม จํานวนทั้งสิ้น  43 ราย   

2) ขอมูลทุ ติยภูมิ  (Secondary Data)  เปนขอมูลที่ เก็บรวบรวมไดจากการศึกษา 
คนควาไวแลว ทั้งจากหนวยงานภาครัฐบาลและเอกชน รวมถึงจากเอกสารวารสาร รายงานการวิจัย 
บทความตางๆ และสิ่งพิมพ ที่เกี่ยวของกับการศึกษาในครั้งนี ้

2. เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา   
เครื่องมือที่ใชในการศึกษาไดแก แบบสอบถาม โดยแบงเปน 7 สวน คือ 
สวนที ่ 1 ขอมูลทั่วไปของกลุมผูผลิตสินคา เปนคําถามเพื่อรวบรวมขอมูลทั่วไป

ของกลุมประชากร 
สวนที ่ 2 ดานการบริหารจัดการ เปนคําถามเพื่อรวบรวมขอมูลดานการบริหาร 

จัดการของกลุม ประกอบดวย การวางแผนงาน การจัดองคการ  การนํา 
การควบคุม  

สวนที ่ 3 ดานการบริหารทรัพยากรมนุษย เปนคําถามเพื่อรวบรวมขอมูลดาน 
การบริหารทรัพยากรมนุษย ประกอบดวย การสรรหา  การคัดเลือก  
การบรรจุ พัฒนาและธํารงรักษา การพนจากการทํางาน  

สวนที ่ 4 ดานการบริหารการผลิต เปนคําถามเพื่อรวบรวมขอมูลดานการบริหาร
การผลิต  ประกอบดวย  การวางแผนการผลิต  การปฏิบั ติการผลิต  
การควบคุมการผลิต  

สวนที่  5 ดานการบริหารการเงินและบัญชี  เปนคําถามเพื่ อรวบรวมขอมูล 
ดานการบริหารการเงินและบัญชีของกลุมประชากร 

สวนที ่ 6 ดานการบริหารการตลาด เปนคําถามเพื่อรวบรวมขอมูลดานการตลาด 
ประกอบดวย สวนประสมทางการตลาด 

สวนที ่ 7 ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานของกลุม เปนคําถามเพื่อรวบรวม
ขอมูลปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานของกลุม  ประกอบดวย 
ปญหาดานการบริหารจัดการ การบริหารทรัพยากรมนุษย การบริหาร 
การผลิต การบริหารการเงินและบญัชี การบริหารการตลาด   
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3. การประมวลผลและการวิเคราะหขอมูล 
1) การประมวลผล 

(1) ตรวจสอบความถกูตองของแบบสอบถามและใหคะแนนแตละสวน 
(2) การใหคะแนนขอมูลในสวนที ่7 ปญหาและอุปสรรค กําหนดเกณฑไวดังนี ้ 

คะแนน  ระดับปญหา 
0 ไมมีปญหา 
1 มีปญหาอยูในระดับนอย  
2 มีปญหาอยูในระดับปานกลาง  
3 มีปญหาอยูในระดับมาก 

(3) บันทึกขอมูลดวยโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติเพื่อดําเนินการวิเคราะห 
ขอมูลทางสถติิตอไป 

2) การวิเคราะหขอมูล 
(1) ขอมูลแตละสวนจะนํามาวิเคราะหและนําเสนอในรูปแบบตารางสถิติ  

ดวยคาสถิติที่สําคัญ ไดแก คาความถี ่คารอยละ และคาเฉลี่ย  
(2) สําหรับการวิเคราะหขอมูลในสวนที่  7 ปญหาและอุปสรรค  ซึ่งกลุม 

ประชากรแตละรายจะไดคะแนนแตละขอคําถาม 0-3 คะแนน และมีคะแนนรวมเฉลี่ยในแตละดาน 
0.00 – 3.00 คะแนน แลวนําคะแนนรวมเฉลี่ยดังกลาวน้ี มาประเมินระดับของปญหาในแตละดาน
ของกลุมประชากร ทั้งน้ีไดกําหนดหลักเกณฑการประเมินระดับปญหาโดยดัดแปลงจากการ 
แบงมาตรวัดของ Likert (สุชาติ ประสิทธิ์รัฐสินธุ, 2538) ไวดังน้ี  

คะแนนรวมเฉล่ีย 2.50-3.00 หมายถึง มีปญหาอยูในระดับมาก  
คะแนนรวมเฉล่ีย 1.50-2.49  หมายถึง มีปญหาอยูในระดับปานกลาง  
คะแนนรวมเฉล่ีย 0.50-1.49  หมายถึง มีปญหาอยูในระดับนอย  
คะแนนรวมเฉล่ีย 0.00-0.49  หมายถึง อยูในระดับไมมีปญหา 

 
ระยะเวลาในการศึกษาและเก็บขอมูล 
 

ระยะเวลาในการศึกษา เร่ิมต้ังแตเดือนพฤศจิกายน 2547 – มีนาคม 2548 และระยะเวลา 
ในการเก็บขอมูล เร่ิมต้ังแตเดือนธันวาคม 2546 – ธันวาคม 2547  
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