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แบบสอบถาม 
 

       สาขาการจัดการอุตสาหกรรมเกษตร 
       คณะบริหารธรุกิจ 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
เรียน ผูตอบแบบสอบถาม 
 

เนื่องดวยแบบสอบถามนี้เปนงานวจิัยเกี่ยวกับการบริโภคผลิตภัณฑชาเขียวพรอมดื่มใน
อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม  จึงขอความรวมมือจากทานในการตอบแบบสอบถามตามความเปน
จริง  เพื่อจะนําขอมูลผลการวิจัยนี้ไปใชประโยชนตอไป 

     ขอบคุณในความรวมมือของทานเปนอยางสูง 
 
สวนท่ี 1 : ขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม 
คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย / ในชอง (  ) หนาคําตอบที่ทานเลือก 
1. เพศ    (   ) ชาย     (   ) หญิง 
 
2. อายุ   (   ) ต่ํากวา 20 ป    (   ) 20-30 ป 
   (   ) 31-40 ป     (   ) มากกวา 40 ป 
 
3. อาชีพ   (   ) นกัเรียน / นักศึกษา    (   ) พนกังานบริษัท 
   (   ) ขาราชการ / พนักงานรัฐวิสาหกจิ (   ) ธุรกิจสวนตัว  
   (   ) รับจาง    (   ) แมบาน 
   (   ) วางงาน    (   ) อ่ืนๆ 
(ระบุ)............................. 
 
4. ระดับการศกึษา  (   ) ต่ํากวามัธยมศึกษาตอนปลาย   

(   ) มัธยมศกึษาตอนปลายหรือเทียบเทา 
(   ) ปวส. 
(   ) ปริญญาตรี 
(   ) สูงกวาปริญญาตรี 
 
 
 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 96 

5. รายไดเฉลี่ยตอเดือน  (   ) นอยกวา 5,000 บาท  (   ) 5,001 - 10,000 บาท 
    (   ) 10,001 – 15,000 บาท (   ) มากกวา 15,000 บาท 
 
สวนท่ี 2 : ขอมูลเก่ียวกับการเลือกซ้ือ และการบริโภคผลิตภัณฑชาเขียวพรอมดื่ม 
1. ทานดื่มชาเขียวพรอมดื่มตอไปนี้ยีห่อใดบาง (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 (   ) ยนูิฟ     (   ) โออิชิ   

(   ) เซนชะ     (   ) ลิปตันเวฟ 
(   ) อ่ืนๆ (ระบุ)................................. 
 

2. ทานเลือกซ้ือชาเขียวพรอมดื่มยี่หอใดมากท่ีสุด 
 (   ) ยนูิฟ     (   ) โออิชิ 
 (   ) เซนชะ     (   ) ลิปตันเวฟ 
 
3. ความถี่ของทานในการดื่มชาเขียวพรอมดื่ม (หนวย = ขวด หรือ กลอง หรือ กระปอง) 
 (   ) ต่ํากวา 2 หนวย ตอ สัปดาห   (   ) 2 - 4  หนวย ตอ สัปดาห 
 (   ) 5 - 7  หนวย ตอ สัปดาห   (   ) มากกวา 7 หนวย ตอ สัปดาห 
 
4. ปจจัยที่มีอิทธิพลมากที่สุดตอการเลือกซื้อชาเขียวพรอมดื่มแตละยีห่อ (ตอบไดเพียง 1 ขอ) 
 (   ) ประโยชนตอสุขภาพ    (   ) ตามแฟชัน่ ความนยิม 
 (   ) โฆษณาจงูใจ    (   ) รสชาติ 
 (   ) ตรายีห่อ     (   ) ราคา 
 (   ) การชิงโชครางวัล    (   ) อ่ืนๆ (โปรดระบุ).......................... 
 
5. ทานเลือกซื้อชาเขียวพรอมดื่มจากแหลงใดมากที่สุด (ตอบไดเพยีง 1 ขอ) 
 (   ) ไฮเปอรมารเก็ต เชน โลตัส , บิ๊กซี , คารฟู 
 (   ) ซุปเปอรมารเก็ต 
 (   ) รานสะดวกซื้อ 
 (   ) รานขายของชํา 
 (   ) อ่ืนๆ (ระบุ)............................................... 
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สวนท่ี 3 : ทานเห็นดวยกับลักษณะตางๆ ตอไปนี้ของชาเขียวพรอมดื่มแตละยี่หอในระดับใด 
ยูนิฟ 

 
ลักษณะ นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด

รสชาติกลมกลอม      
ระดับความหวาน      
มีกลิ่น-รสของชา      
มีหลายรสชาติใหเลือกซื้อ      
เนนความสดชื่น สดใส      
ดับกระหาย สรางอารมณสนุกสนาน และความ
กระฉับกระเฉง 

     

ผลิตจากวัตถุดิบที่มีคุณภาพ      
ผลิตจากชาเขียวแทตามตนตํารับจากญี่ปุน      
ลักษณะบรรจุภัณฑ แตกตางจากชาเขียวยี่หออื่น      
ใชสื่อใหความรูเรื่องประโยชนของชาเขียว      
ราคาแพง      
มีการโฆษณาทางโทรทัศนอยางสม่ําเสมอ      
เนื้อหาโฆษณานาติดตาม และจดจํางาย      
มีการลดราคาสินคา      
มีกิจกรรมประชาสัมพันธอยางตอเนื่อง      
มีการสรางสัญลักษณของผลิตภัณฑไดอยางชัดเจน      
มีการแจกของแถม      
หาซื้อไดสะดวก      
วางจําหนายตามรานอาหาร      
วางจําหนายในหางสรรพสินคาและรานคาทั่วไป      
สินคาขาดตลาด      
ภาพลักษณความเปนญี่ปุน      
สะอาด ปลอดภัย ไมมีสิ่งเจือปน      
มีกิจกรรมการชิงรางวัล      
ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ      
ความนาเชื่อถือในตรายี่หอ      

ความคิดเห็นอื่นๆ (เพิ่มเติม)         
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โออิชิ 
 

ลักษณะ นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด
รสชาติกลมกลอม      
ระดับความหวาน      
มีกลิ่น-รสของชา      
มีหลายรสชาติใหเลือกซื้อ      
เนนความสดชื่น สดใส      
ดับกระหาย สรางอารมณสนุกสนาน และความ
กระฉับกระเฉง 

     

ผลิตจากวัตถุดิบที่มีคุณภาพ      
ผลิตจากชาเขียวแทตามตนตํารับจากญี่ปุน      
ลักษณะบรรจุภัณฑ แตกตางจากชาเขียวยี่หออื่น      
ใชสื่อใหความรูเรื่องประโยชนของชาเขียว      
ราคาแพง      
มีการโฆษณาทางโทรทัศนอยางสม่ําเสมอ      
เนื้อหาโฆษณานาติดตาม และจดจํางาย      
มีการลดราคาสินคา      
มีกิจกรรมประชาสัมพันธอยางตอเนื่อง      
มีการสรางสัญลักษณของผลิตภัณฑไดอยางชัดเจน      
มีการแจกของแถม      
หาซื้อไดสะดวก      
วางจําหนายตามรานอาหาร      
วางจําหนายในหางสรรพสินคาและรานคาทั่วไป      
สินคาขาดตลาด      
ภาพลักษณความเปนญี่ปุน      
สะอาด ปลอดภัย ไมมีสิ่งเจือปน      
มีกิจกรรมการชิงรางวัล      
ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ      
ความนาเชื่อถือในตรายี่หอ      

 
ความคิดเห็นอื่นๆ (เพิ่มเติม)         
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เซนชะ 
 

ลักษณะ นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด
รสชาติกลมกลอม      
ระดับความหวาน      
มีกลิ่น-รสของชา      
มีหลายรสชาติใหเลือกซื้อ      
เนนความสดชื่น สดใส      
ดับกระหาย สรางอารมณสนุกสนาน และความ
กระฉับกระเฉง 

     

ผลิตจากวัตถุดิบที่มีคุณภาพ      
ผลิตจากชาเขียวแทตามตนตํารับจากญี่ปุน      
ลักษณะบรรจุภัณฑ แตกตางจากชาเขียวยี่หออื่น      
ใชสื่อใหความรูเรื่องประโยชนของชาเขียว      
ราคาแพง      
มีการโฆษณาทางโทรทัศนอยางสม่ําเสมอ      
เนื้อหาโฆษณานาติดตาม และจดจํางาย      
มีการลดราคาสินคา      
มีกิจกรรมประชาสัมพันธอยางตอเนื่อง      
มีการสรางสัญลักษณของผลิตภัณฑไดอยางชัดเจน      
มีการแจกของแถม      
หาซื้อไดสะดวก      
วางจําหนายตามรานอาหาร      
วางจําหนายในหางสรรพสินคาและรานคาทั่วไป      
สินคาขาดตลาด      
ภาพลักษณความเปนญี่ปุน      
สะอาด ปลอดภัย ไมมีสิ่งเจือปน      
มีกิจกรรมการชิงรางวัล      
ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ      
ความนาเชื่อถือในตรายี่หอ      

 
ความคิดเห็นอื่นๆ (เพิ่มเติม)         
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ลิปตันเวฟ 
 

ลักษณะ นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด
รสชาติกลมกลอม      
ระดับความหวาน      
มีกลิ่น-รสของชา      
มีหลายรสชาติใหเลือกซื้อ      
เนนความสดชื่น สดใส      
ดับกระหาย สรางอารมณสนุกสนาน และความ
กระฉับกระเฉง 

     

ผลิตจากวัตถุดิบที่มีคุณภาพ      
ผลิตจากชาเขียวแทตามตนตํารับจากญี่ปุน      
ลักษณะบรรจุภัณฑ แตกตางจากชาเขียวยี่หออื่น      
ใชสื่อใหความรูเรื่องประโยชนของชาเขียว      
ราคาแพง      
มีการโฆษณาทางโทรทัศนอยางสม่ําเสมอ      
เนื้อหาโฆษณานาติดตาม และจดจํางาย      
มีการลดราคาสินคา      
มีกิจกรรมประชาสัมพันธอยางตอเนื่อง      
มีการสรางสัญลักษณของผลิตภัณฑไดอยางชัดเจน      
มีการแจกของแถม      
หาซื้อไดสะดวก      
วางจําหนายตามรานอาหาร      
วางจําหนายในหางสรรพสินคาและรานคาทั่วไป      
สินคาขาดตลาด      
ภาพลักษณความเปนญี่ปุน      
สะอาด ปลอดภัย ไมมีสิ่งเจือปน      
มีกิจกรรมการชิงรางวัล      
ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ      
ความนาเชื่อถือในตรายี่หอ      

 
ความคิดเห็นอื่นๆ (เพิ่มเติม)         
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ประวัติผูเขียน 
 
ชื่อ   นางสาวธีรนุช   โอภาพงพันธ 
 
วัน เดือน ป เกิด    22   มีนาคม  2524 
 
ประวัติการศึกษา   

พ.ศ. 2541 สําเร็จการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย  โรงเรียนสาธิตพบิูลบําเพ็ญ  
มหาวิทยาลัยบรูพา  จังหวดัชลบุรี 

พ.ศ. 2545 สําเร็จการศึกษาปริญญาตรี  สาขาอัญมณีวทิยา  ภาควิชาธรณีวิทยา คณะ
วิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
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