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กิตติกรรมประกาศ 

  
 การคนควาแบบอิสระฉบับนี้ สามารถสําเร็จลุลวงลงไดดวยดีเนื่องมาจากความกรุณาอยาง
ที่สุดของ รองศาสตราจารย นภาพร  ณ  เชียงใหม ประธานที่ปรึกษาการคนควาแบบอิสระที่ไดให
คําปรึกษาที่เปนประโยชนตลอดการศึกษาตั้งแตการจัดทําโครงรางการคนควา จนงานวิจยัสามารถ
เสร็จส้ินภายในระยะเวลาที่กําหนดไว นอกจากนั้นยังไดรับกําลังใจซึ่งเปนแรงผลักดันใหผูศึกษา
สามารถผานพนอุปสรรคตางๆ มาได ผูศึกษารูสึกทราบซึ้งในความกรุณาเปนอยางยิ่ง จึงขอกราบ
ขอบพระคุณอยางสูงมา ณ ที่นี้ 
 ขอกราบขอบพระคุณ ผูชวยศาสตราจารย ธีรกิติ นวรัตน ณ อยุธยา กรรมการการคนควา
แบบอิสระที่ไดใหขอเสนอแนะ ตลอดจนไดกรุณาตรวจสอบและแกไขขอบกพรองตางๆ ทุก
ขั้นตอนของการศึกษาคนควานี้ นอกจากนั้นผูศึกษารูสึกประทับใจเปนอยางยิ่งในความเอาใจใสของ
อาจารยที่มีใหอยางเสมอมา  
 ขอกราบขอบพระคุณ อาจารย  เขมกร ไชยประสิทธ์ิ อาจารยที่ปรึกษาทั่วไป และกรรมการ
สอบ ที่ไดประสิทธิ์ประสาทความรูในระหวางการศึกษา ตลอดจนกรุณาใหคําแนะนําและขอคดิเหน็
ที่เปนประโยชนอยางยิ่งทั้งในการสอบการคนควาแบบอิสระนี้ ทําใหรายงานการคนควาอิสระฉบับ
นี้สมบูรณและมีคุณคามากยิ่งขึ้น  

ขอขอบคุณฝายทรัพยากรบุคคลของบริษัทตางๆ ที่ชวยเหลือในการแจกและรวบรวม
แบบสอบถาม และที่ขาดไมไดคือ นองแม็ค นองเมย นองแขก นองแอน ปอม หนอย จิน และหนุม 
ที่ชวยแจกและรวบรวมแบบสอบถาม และขอขอบคุณผูตอบแบบสอบถามทุกทาน ที่ไดใหความ
กรุณาเสียสละเวลาอันมีคาตอบแบบสอบถามจนการคนควาอิสระนี้ประสบความสําเร็จลงได 
 ขอขอบคุณนองไผ นองแขก นองขวัญ นองหยิน นองจิ๊บ นองโอค พี่แอม แม็ค ฝา ที่ชวย
ประสานงานในการนําสงเอกสารตางๆ และขอขอบคุณ พี่ๆ เพื่อนๆ และนองๆ นักศึกษาหลักสูตร
บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม รุนที่ 14 ที่ไดใหกําลังใจ ความ
ชวยเหลือ และคําแนะนํา ในการทําการคนควาแบบอิสระนี้  ตลอดจนชวยเหลือในการทบทวน
บทเรียนกอนสอบทุกๆ คร้ัง และรวมกันจัดทํารายงานตางๆ จนสามารถสําเร็จการศึกษาไดดวยดี 
 สุดทายนี้ขอขอบพระคุณคณุพอ คุณแม และครอบครัวของผูศึกษา ที่ใหการสนบัสนุน 
ตลอดจนความรัก ความหวงใย ความเอาใจใส และเปนกําลังใจตลอดระยะเวลาที่ศกึษา 
  

ณัฐมน เจริญทวีทรัพย 
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