
บทท่ี 3 
ระเบียบวิธีการศึกษา 

 
การศึกษาเรื่อง ปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรี

เพื่อการทองเที่ยวของลูกคาในจังหวัดเชียงใหม มีระเบียบวิธีการศึกษาดังตอไปนี้ 
 
ขอบเขตวิธีการศึกษา 

 
ขอบเขตเนื้อหา 
 
การศึกษาครั้งนี้มีขอบเขตเนือ้หาในการศึกษา คือ  ศึกษาถึงปจจัยสวนประสมการตลาดในดาน

ผลิตภัณฑ ราคา ชองทางในการจัดจําหนาย และ การสงเสริมการตลาด ที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาใน
ส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวของลกูคาในจังหวัดเชียงใหม  
 
 ขอบเขตประชากรและกลุมตัวอยาง 
 
 ในการศึกษาครั้งนี้ ประชากรที่จะทําการศึกษาคือ ธุรกิจที่เคยลงโฆษณาประชาสัมพันธในสื่อ   
ส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวซ่ึงไมทราบจํานวนที่แนนอน แตจากการสํารวจสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อ
การทองเที่ยวจํานวน 12 ฉบับ เมื่อวันที่ 10 ถึง 12 มิถุนายน พ.ศ. 2548 พบวามีผูลงโฆษณาในสื่อ
ส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวจํานวนทั้งสิ้น 550 ราย จาก 4 กลุมธุรกิจคือ 1. กลุมธุรกิจอาหาร 
เครื่องดื่ม สถานบันเทิง 2.  กลุมธุรกิจที่พักอาศัย โรงแรม  รีสอรท 3. กลุมธุรกิจเพื่อสุขภาพ สปา การ
นวดแผนไทย เสริมสวย และ 4. กลุมธุรกิจขายของที่ระลึกประเภทหัตถกรรม จะทําการศึกษาโดยใช
แบบสอบถามถามผูที่มีอํานาจในการตัดสินใจเลือกลงโฆษณาประชาสัมพันธในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อ
การทองเที่ยวของธุรกิจ ขนาดของกลุมตัวอยางที่ศึกษา ณ ระดับความเชื่อมั่น 95 %   คือ 226 ราย อางอิง
จากตารางการกําหนดขนาดกลุมตัวอยางของ Krejcie&Morgan (สุจิตรา บุณยรัตพันธุ, 2542:182) และ
ใชการสุมตัวอยางแบบสะดวก (Convenience Sampling) โดยการพิจารณาจากจํานวนธุรกิจที่เคย        
ลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวของผูศึกษาสามารถแบงออกเปน 4 กลุม ตอไปนี้ 
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ตารางที่ 1  แสดงจํานวนประชากรที่จะทําการศึกษาในแตละประเภทธุรกิจ 
 

ประเภทธุรกิจ จํานวนประชากร  
(ราย) 

คิดเปนจํานวน
ตัวอยาง (ราย) 

1. กลุมธุรกิจอาหาร เครื่องดื่ม สถานบันเทิง 125 51 
2. กลุมธุรกิจที่พักอาศัย โรงแรม รีสอรท 85 34 
3. กลุมธุรกิจเพื่อสุขภาพ สปา การนวดแผนไทย เสริมสวย 95 38 
4. กลุมธุรกิจขายของที่ระลึกประเภทหัตถกรรม 255 103 

รวมทั้งสิ้น 550 226 
ที่มาของจํานวนประชากร มาจากการสํารวจสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวจํานวน 12 

ฉบับ เมื่อวันที่ 10 ถึง 12 มิถุนายน พ.ศ. 2548 (ดูรายละเอียดเพิ่มเติมที่ภาคผนวก ก) 
 

วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 การศึกษาครั้งนี้ใชวิธีเก็บรวบรวมขอมูล 2 ลักษณะ ไดแก 

1. ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เปนขอมูลที่รวบรวมไดจากการสํารวจ โดยใช
แบบสอบถาม ถามผูที่มีอํานาจในการตัดสินใจเลือกลงโฆษณาประชาสัมพันธในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อ
การทองเที่ยวของธุรกิจในจังหวัดเชียงใหม จํานวนทั้งส้ิน 226 ราย โดยทําการสุมตัวอยางแบบสะดวก 
(Convenience Sampling)) ซ่ึงทําการเก็บรวบรวมขอมูลในชวงเดือนสิงหาคม พ.ศ.2548 

2. ขอมูลทุติยภูมิ  (Secondary Data) เปนขอมูลที่รวบรวมโดยทําการศึกษาคนควา เอกสาร
ตางๆ ที่เกี่ยวของทั้งของภาครัฐ และเอกชนจากหนังสือ วารสาร ส่ิงพิมพ งานวิจัย และการคนควาขอมูล
ผานระบบอินเตอรเน็ต  
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เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 
 
 เครื่องมือที่ใชในการศึกษาครั้งนี้  ไดแก แบบสอบถามแบบมีโครงสรางซึ่งผูศึกษาสรางขึ้น
ประกอบดวย 6 สวน ดังนี้ 
 
สวนที่ 1    ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
สวนที่ 2    ขอมูลเกี่ยวกับกิจการ 
สวนที่ 3    ขอมูลเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการ

ทองเที่ยวของลูกคาในจังหวัดเชียงใหม 
 สวนที่ 3.1  ปจจัยส่ิงแวดลมภายนอกที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจก

ฟรีเพื่อการทองเที่ยวของลูกคาในจังหวัดเชียงใหม 
 สวนที่ 3.2  ปจจัยความสัมพันธระหวางผูลงโฆษณาและพนักงานบริษัทผลิตสื่อที่มีผล

ตอการเลอืกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวของลูกคาใน
จังหวัดเชียงใหม 

 สวนที่ 3.3  ปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพ
แจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวของลูกคาในจังหวัดเชียงใหม 

สวนที่ 4    ขอมูลเกี่ยวกับความตองการของลูกคาที่ลงโฆษณาซึ่งตองการใหผูผลิตส่ือส่ิงพิมพแจก
ฟรีเพื่อการทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหมปรับปรุงหรือเพิ่มการใหบริการดานตางๆ 

สวนที่ 5    ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวของลูกคา
ในจังหวัดเชียงใหม 

สวนที่ 6    ขอมูลเกี่ยวกับปญหาและขอเสนอแนะตางๆ 
 
การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใช 
 
 ขอมูลที่รวบรวมไดทําการวิเคราะหโดยใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) ในการ
อธิบายลักษณะทั่วไป และนําเสนอขอมูลเปนตารางความถี่ (Frequency) รอยละ (Percentage) และ
คาเฉลี่ย (Mean) สวนการวัดระดับความสําคัญของปจจัยจะใชมาตรวัดแบบลิเคิรทสเกล (Likert Scale)  
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 สําหรับเกณฑการใหคะแนนการวัดระดับความสําคัญปจจัยที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อ
ส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวของลูกคาในจังหวัดเชียงใหมที่มีคําตอบใหเลือก 5 ระดับ มีลักษณะ
ดังนี้ 
 
 ระดับที่มีความสําคัญ    คะแนน 
          มากที่สุด  เทากับ                    5 
          มาก   เทากับ                    4 
          นอย   เทากับ       3 
          นอยที่สุด  เทากับ       2 
         ไมมีผล   เทากับ       1 
 
 คะแนนเฉลี่ยทีไ่ดนํามาแปลผลตามความหมายดังนี ้
 
 คาเฉลี่ย 4.50 – 5.00  หมายถึง  ระดับความสําคัญมากที่สุด 

คาเฉลี่ย 3.50 – 4.49  หมายถึง  ระดับความสําคัญมาก 
 คาเฉลี่ย 2.50 – 3.49  หมายถึง  ระดับความสําคัญนอย 

คาเฉลี่ย 1.50 – 2.49  หมายถึง  ระดับความสําคัญนอยที่สุด 
คาเฉลี่ย 1.00 – 1.49  หมายถึง  ไมมีผล  

 
หมายเหตุ ในการศึกษาครั้งนี้ ใชเกณฑการใหคะแนนการวัดระดับความสําคัญของปจจัยที่มีผล

ตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวของลูกคาในจังหวัดเชียงใหมที่มีคําตอบ
ใหเลือก 5 ระดับ คือ มีระดับความสําคัญมากที่สุด มาก นอย นอยที่สุด และไมมีผล จะเห็นไดวาที่ระดับ
ความสําคัญไมมีผล มีคะแนนเทากับ 1 ซ่ึงอาจทําใหผลงานวิจัยเกิดความคาดเคลื่อนได ดังนั้นควร
พิจารณาอยางระมัดระวังในเรื่องการแปลผลระดับความคัญของปจจัยที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาใน
ส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีเพื่อการทองเที่ยว และควรใชความระมัดระวังในการนําผลการศึกษาไปประยุกตใช 
ทั้งนี้การแบงระดับความสําคัญและการแปลผลที่ถูกตองควรจะมีลักษณะดังตอไปนี้ (ชูศรี วงครัตนะ, 
2534:85) 
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 ระดับที่มีความสําคัญ    คะแนน 
          มากที่สุด  เทากับ                    5 
          มาก   เทากับ                    4 
          ปานกลาง  เทากับ       3 
          นอย   เทากับ       2 
          นอยที่สุด  เทากับ       1 
 
 คะแนนเฉลี่ยทีไ่ดนํามาแปลผลตามความหมายดังนี ้
 
 คาเฉลี่ย 4.50 – 5.00  หมายถึง  ระดับความสําคัญมากที่สุด 

คาเฉลี่ย 3.50 – 4.49  หมายถึง  ระดับความสําคัญมาก 
 คาเฉลี่ย 2.50 – 3.49  หมายถึง  ระดบัความสําคัญปานกลาง 

คาเฉลี่ย 1.50 – 2.49  หมายถึง  ระดับความสําคัญนอย 
คาเฉลี่ย 1.00 – 1.49  หมายถึง  ระดับความสําคัญนอยที่สุด 

 

ระยะเวลาในการศึกษา 
 

ในการศึกษาเรื่อง ปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการเลือกลงโฆษณาในสื่อส่ิงพิมพ   
แจกฟรีเพื่อการทองเที่ยวของลูกคาในจังหวัดเชียงใหมใชระยะเวลาในการศึกษาตั้งแตเดือน เมษายน        
พ.ศ. 2548 ถึง เดือน กันยายน พ.ศ. 2548 รวมเปนระยะเวลา 6 เดือน โดยมีระยะเวลาในการเก็บรวมรวม
ขอมูลจากแบบสอบถามในชวงเดือนสิงหาคม พ.ศ.2548 

 ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d


