
บทที่ 4 
ผลการศึกษา 

 
จากการศึกษาความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงานอุตสาหกรรมใน

นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือจํานวน 65แหงที่เปดดําเนินการอยูในปจจบุัน       เพื่อใหทราบถึงความ
ตองการในดานปริมาณแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอก         เหตุผลที่มีการเลือกใชแรงงานแบบ
จางเหมาจากภายนอก          วิธีการกําหนดความตองการใชแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอก        
ชวงเวลาที่ตองการใชแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอก     รวมถึงคุณสมบัติของแรงงานไดแก เพศ  
อายุ  สถานภาพ   การศึกษา  สาขาวิชา  ประสบการณการทํางาน   ภูมิลําเนา  ความสามารถพิเศษ
และบุคลิกภาพ         

ผูศึกษาไดแบงการวิเคราะหและแปลความหมายขอมูลเปน3 สวนไดแก 
 สวนที่ 1    แสดงขอมูลทั่วไปของผูตอบ (ตารางที่ 1 ถึง ตารางที่ 5) 
 สวนที่ 2   แสดงขอมูลเกี่ยวกับการวางแผนความตองการแรงงาน (ตารางที่ 6  ถึง   ตารางที่ 12) 
สวนที่ 3   แสดงขอมูลเกี่ยวกับความตองการและคุณสมบัติของแรงงานจางเหมาจากภายนอก  
(ตารางที่ 13 ถึง ตารางที่ 75) 
 
 
สวนท่ี 1 แสดงขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม   
ตารางที่ 1  แสดงจํานวนและรอยละของตําแหนงงานของผูตอบแบบสอบถาม   

ตําแหนงงาน จํานวน (คน ) รอยละ 
ผูจัดการฝายบุคคล 37 56.9 
ผูจัดการฝายบริหาร 10 15.4 
หัวหนางานบุคคล 8 12.3 
ผูชวยผูจัดการฝายบุคคล 5 7.7 
ผูจัดการทั่วไป 4 6.2 
เจาหนาที่ฝายบุคคล 1 1.5 

รวม 65 100.0 
 
  จากตารางที่1  พบวาผูตอบแบบสอบถามเปน ผูจัดการฝายบุคคลรอยละ 56.9    ผูจัดการ
ฝายบริหารรอยละ 15.4     หัวหนางานบุคคลรอยละ12.3 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 2  แสดงจํานวนและรอยละของโรงงานอุตสาหกรรมจําแนกตามประเภทกิจการ 
ประเภทกิจการ จํานวน (แหง ) รอยละ 

อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส          22 33.8 
อุตสาหกรรมการเกษตร          2 3.1 
อุตสาหกรรมอาหารและเครื่องดื่ม       9 13.8 
อุตสาหกรรมกอสราง                   2 3.1 
อุตสาหกรรมชิ้นสวนและอุปกรณ         15 23.1 
อุตสาหกรรมแปรรูปไม             2 3.1 
อุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับ      6 9.2 
อุตสาหกรรมเครื่องหนัง             2 3.1 
อุตสาหกรรมทั่วไป     5 7.7 

รวม 65 100.0 
 
จากตารางที2่  แสดงจํานวนโรงงานอุตสาหกรรมซึ่งแบงไดเปน 9 ประเภท  จําแนกไดดังนี้

ประเภทอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส  22 แหงคิดเปนรอยละ 33.8    ประเภทอุตสาหกรรมชิ้นสวน
และอุปกรณ 15 แหง คิดเปนรอยละ23.1          ประเภทอุตสาหกรรมอาหารและเครื่องดืม่ 9 แหง คิด
เปนรอยละ 13.8      ประเภท อุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับ 6 แหง คิดเปนรอยละ 9.2      
ประเภทอุตสาหกรรมทั่วไป 5 แหง  (ไฟแชค็ , แปรงพูกัน , หัวไมกอลฟ, ถานอัด และ ไนโตรเจน ) 
คิดเปนรอยละ 7.7         ประเภทอุตสาหกรรมการเกษตร 2 แหง คิดเปนรอยละ 3.1           ประเภท 
อุตสาหกรรมกอสราง 2 แหง  คิดเปนรอยละ 3.1     ประเภทอุตสาหกรรมแปรรูปไม  2 แหงคิดเปน
รอยละ 3.1     ประเภทอุตสาหกรรมเครื่องหนัง  2 แหง  คิดเปนรอยละ 3.1  ตามลําดับ     

 
ตารางที่3  แสดงจํานวนและรอยละของเขตอุตสาหกรรมที่ตั้งโรงงาน 

เขตอุตสาหกรรม จํานวน (แหง ) รอยละ 
อุตสาหกรรมทั่วไป 22 33.8 
อุตสาหกรรมสงออก 43 66.2 

รวม 65 100.0 
 

จากตารางที3่ แสดงเขตที่ตั้งของโรงงานอุตสาหกรรม  จาํแนกเปนอุตสาหกรรมสงออก  
43 แหง  คิดเปนรอยละ 66.2   อุตสาหกรรมทั่วไป 22 แหง  คิดเปนรอยละ 33.8 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4  แสดงจํานวนและรอยละของโรงงานอุตสาหกรรมที่มีการใชแรงงานแบบจางเหมาจาก
ภายนอกในปจจุบัน 

การใชแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอก จํานวน (แหง ) รอยละ 
มีการใชในปจจุบัน 33 50.8 
ไมมีการใชในปจจุบัน 32 49.2 

รวม 65 100.0 
 

 จากตารางที่4     พบวาปจจุบันโรงงานอุตสาหกรรมมีการใชแรงงานแบบจางเหมาจาก 
ภายนอก 33 แหง คิดเปนรอยละ50.8   และไมใชแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอก 32 แหง 
คิดเปนรอยละ 49.2 
 
 
ตารางที่ 5  แสดงจํานวนและรอยละโรงงานอุตสาหกรรมที่มีการใชแรงงานแบบจางเหมาจาก 
ภายนอกจําแนกตามระดับงาน 

ระดับงาน จํานวน (แหง ) 
 N=33 

รอยละ 

พนักงานระดับบริหาร - - 
พนักงานระดับหัวหนางาน - - 
พนักงานระดับปฏิบัติการ  ชางเทคนิค 2 6.1 
พนักงานแรงงานทั่วไป 3 9.1 
พนักงานสําหรับงานบริการ  32 97.0 
หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ  

 
 จากตารางที่5     พบวาการใชแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกที่มีในปจจุบันของโรงงาน 
อุตสาหกรรมในนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนอืจําแนกไดดังนี้    ใชแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอก
สําหรับประเภทแรงงานบริการ 32 แหง คิดเปนรอยละ 97.0            ใชแรงงานแบบจางเหมาจาก 
ภายนอกสําหรบัแรงงานทั่วไป 3 แหงคิดเปนรอยละ9.1     ใชแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอก
สําหรับระดับปฏิบัติการและชางเทคนิค 2 แหง คิดเปนรอยละ6.1 ตามลําดับ 
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สวนท่ี 2  ขอมูลเก่ียวกับการวางแผนความตองการแรงงาน      
ตารางที่ 6  แสดงจํานวนและรอยละของโรงงานอุตสาหกรรมจําแนกตามปจจัยแวดลอมที่มี 
ผลกระทบทําใหการวางแผนแรงงานปกติเปล่ียนแปลงไป 

ปจจัยแวดลอม จํานวน (แหง ) 
N=65 

รอยละ 

การขยายตัวอยางรวดเร็วของกิจการ 35 53.8 
การเปลี่ยนแปลงกระบวนการผลิต 32 45.2 
เทคโนโลยีใหม เชน การใชคอมพิวเตอรควบคุมการทํางานแทนคน 18 27.7 
นโยบายของรัฐหรือกฎระเบียบการจางงาน 3 4.6 
ภาวะการจางงานของตลาดแรงงานมีการเปลี่ยนแปลง 34 52.3 
ความรูความสามารถของแรงงานไมสอดคลองกับงานที่ทํา 8 12.3 
หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ  

 
จากตารางที6่  พบวาปจจัยแวดลอมที่มีผลกระทบทําใหการวางแผนแรงงานปกติของ 

โรงงานอุตสาหกรรมในนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือเปลี่ยนแปลงไปคือ การขยายตัวอยางรวดเร็ว
ของกิจการคิดเปนรอยละ 53.8   รองลงมาคือภาวะการจางงานของตลาดแรงงานมกีารเปลี่ยนแปลง
คิดเปนรอยละ 52.3   และการเปลี่ยนแปลงกระบวนการผลิตคิดเปนรอยละ 45.3 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 7 แสดงจํานวนและรอยละของโรงงานอุตสาหกรรมจําแนกตามวิธีคาดคะเนความตองการ 
แรงงาน 

อิเล็คทรอนิคส 

 
 
 

N=22 

เกษตร 
 
 
 

N=2 

อาหาร
และ

เครื่องดื่
ม 

N=9 

กอสราง 
 
 
 

N=2 

ช้ินสวน
และ

อุปกรณ 
 

N=15 

แปรรูป
ไม 

 
 

N=2 

อัญมณี
และ

เครื่องป
ระดับ 
N=6 

เครื่อง
หนัง 

 
 

N=2 

ท่ัวไป 
 
 
 

N=5 

รวม 
 

 
 

N=65 

อุตสาหกรรม 
 
 
วิธีการคาดคะเน 

N % N % N % N % N % N % N % N % N % N % 

โดยผูเชี่ยวชาญและ
การคาดเดาของ 
ผูบริหาร 

- - 2 100 1 11 - - 1 7 - - - - - - 2 40 6 9.2 

โดยเทคนิควธิีการ 
พยากรณแนวโนม 

12 55 1 50 
 

 

6 67 - - 10 67 1 50 4 67 1 50 1 20 36 55.4 

โดยการวิเคราะห 
อัตราสวน 

1 5 - - - - - - - - - - - - - - - - 1 1.54 

โดยใชคอมพิวเตอร  
โปรแกรมสําเร็จรูป 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

โดยใชดุลยพินิจ 
ในการบริหาร 

1 5 1 50 1 11 - - 2 13 1 50 3 50 - - 3 60 12 18.6 

โดยการพยากรณ 
แบบฐานศูนย 

2 9 - - - - 1 50 1 7 - - - - - - - - 4 6.2 

โดยใชงบประมาณ 
เปนตัวกําหนด 

2 9 - - - - 1 50 - - - - - - - - - - 3 4.6 

โดยใชโมเดลและ 
การคาดคะเน 
หลายดานรวมกัน 

9 41 1 50 1 11 
 
 

 

- - 5 33 1 50 5 83 1 50 - - 23 35.4 

หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ  
 

จากตารางที่7   พบวาโดยรวมโรงงานอุตสาหกรรมสวนใหญคาดคะเนความตองการ   
แรงงานโดยวิธีการพยากรณแนวโนมมากที่สุดคิดเปนรอยละ55.4     รองลงมาคือใชโมเดลและการ
คาดคะเนหลายดานรวมกันคิดเปนรอยละ35.4 และโดยใชดุลยพินิจในการบริหารคิดเปนรอยละ 
18.5 ตามลําดับ   
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วิ ธีการคาดคะเนสวนใหญที่ ใชในแตละประเภทอุตสาหกรรมคืออุตสาหกรรม
อิเล็กทรอนิกส         อุตสาหกรรมชิ้นสวนและอุปกรณรวมถึงอุตสาหกรรมอาหารและเครื่องดื่ม 
คาดคะเนโดยใชเทคนิควิธีการพยากรณแนวโนมมากที่สุด           อุตสาหกรรมเกษตรคาดคะเนโดย
ผูเชี่ยวชาญมากที่สุด      อุตสาหกรรมกอสรางคาดคะเนโดยการพยากรณแบบฐานศูนยควบคูกับการ
ใชงบประมาณเปนตัวกําหนดในสัดสวนที่เทากัน           อุตสาหกรรมแปรรูปไมคาดคะเนโดยใช
เทคนิควิธีการพยากรณแนวโนมควบคูกับการใชดุลยพินิจของผูบริหารและโดยใชโมเดลและการ
คาดคะเนหลายดานรวมกันในสัดสวนที่เทากัน       อุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับคาดคะเน
โดยใชโมเดลและการคาดคะเนหลายดานรวมกันมากที่สุด         อุตสาหกรรมเครื่องหนังคาดคะเน
โดยใชเทคนิควิธีการพยากรณแนวโนมควบคูกับการใชโมเดลและการคาดคะเนหลายดานรวมกัน      
อุตสาหกรรมทั่วไปคาดคะเนโดยการใชดุลยพินิจของผูบริหาร มากที่สุด 
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ตารางที่ 8  แสดงจํานวนและรอยละของโรงงานอุตสาหกรรมจําแนกตามเหตุผลของการวางแผน 
ความตองการแรงงาน 

อิเล็ค 
ทรอนิคส 
 
 
 

N=22 

เกษตร 
 
 
 

N=2 

อาหาร
และ

เครื่องดื่
ม 

N=9 

กอสราง 
 
 
 

N=2 

ช้ินสวน
และ

อุปกรณ 
 

N=15 

แปรรูป
ไม 

 
 

N=2 

อัญมณี
และ

เครื่องป
ระดับ 
N=6 

เครื่อง
หนัง 

 
 

N=2 

ท่ัวไป 
 
 
 

N=5 

รวม 
 

 
 

N=65 

อุตสาหกรรม 
 
 
 
เหตุผล N % N % N % N % N % N % N % N % N % N % 

เพื่อวางแผนตนทุน
การผลิตในดาน 
แรงงาน 

17 77 2 100 9 100 2 100 11 73 2 100 6 100 2 100 3 60 54 83.1 

เพื่อวางแผนประกอบ 
การพัฒนาแรงงาน 

9 41 1 50 3 33 - - 3 20 1 50 4 67 - - - - 21 32.3 

เพื่อใหมีแรงงาน
เพียงพอกับการผลิต 

21 96 2 100 8 89 - - 13 87 2 100 

 
6 100 2 100 4 80 58 89.2 

เพื่อทดแทนแรงงานที่
จะเกษียณอายุ/ลาออก 

3 14 - - - - - - 5 33 1 50 1 17 - - 2 40 12 18.5 

เพื่อปรับตัวใหรับกับ 
ภาวะการณที่
เปลี่ยนแปลงอยาง
รวดเร็ว 

10 46 - - 2 22 1 50 9 60 1 50 3 50 2 100 1 20 29 44.6 

หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ  
จากตารางที8่  พบวาโดยรวมโรงงานอุตสาหกรรมสวนใหญวางแผนความตองการแรงงาน

เพื่อใหมแีรงงานเพียงพอเหมาะสมกับการผลิตคิดเปนรอยละ 89.2   รองลงมาคือเพื่อวางแผนตนทนุ
การผลิตในดานแรงงานคิดเปนรอยละ83.1และเพื่อปรับตัวใหรับกับภาวะการณตางๆที่เปล่ียนแปลง
อยางรวดเรว็คดิเปนรอยละ 44.6 ตามลําดับ 

เหตุผลหลักในการวางแผนความตองการแรงงานในแตละอุตสาหกรรมคืออุตสาหกรรม  
อิเล็คทรอนิคส  อุตสาหกรรมชิ้นสวนและอุปกรณ รวมถึงอุตสาหกรรมทั่วไปเพื่อใหมแีรงงาน
เพียงพอเหมาะสมกับการผลิต           อุตสาหกรรมเกษตรเพื่อวางแผนตนทนุการผลิตในดาน
แรงงานและเพื่อใหมแีรงงานเพียงพอเหมาะสมกับการผลิตในสัดสวนที่เทากัน            อุตสาหกรรม
อาหารและเครือ่งดื่มรวมถึงอุตสาหกรรมกอสรางเพื่อวางแผนตนทุนการผลิตในดานแรงงาน       
อุตสาหกรรมแปรรูปไมรวมถึงอุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดบัเพื่อวางแผนตนทุนการผลิต
ในดานแรงงานและเพื่อใหมแีรงงานเพยีงพอเหมาะสมกบัการผลิตในสัดสวนที่เทากัน        
อุตสาหกรรมเครื่องหนังเพื่อวางแผนตนทนุการผลิตในดานแรงงานรวมถึงเพื่อใหมีแรงงานเพียงพอ
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เหมาะสมกับการผลิตและเพื่อปรับตัวใหรับกับภาวะการณตางที่เปล่ียนแปลงอยางรวดเร็วใน
สัดสวนที่เทากัน 
ตารางที่ 9   แสดงจํานวนและรอยละของโรงงานอุตสาหกรรมจําแนกตามปจจยัทีก่ําหนด 
ความตองการแรงงานในอนาคต 

อิเล็ค 
ทรอนิคส 
 
 

N=22 

เกษตร 
 
 
 

N=2 

อาหาร
และ

เครื่องดื่
ม 

N=9 

กอสราง 
 
 
 

N=2 

ช้ินสวน
และ

อุปกรณ 
 

N=15 

แปรรูป
ไม 

 
 

N=2 

อัญมณี
และ

เครื่องป
ระดับ 
N=6 

เครื่อง
หนัง 

 
 

N=2 

ท่ัวไป 
 
 
 

N=5 

รวม 
 

 
 

N=65 

อุตสาหกรรม 
 
 
 
ปจจัย N % N % N % N % N % N % N % N % N % N % 

จํานวนพนักงาน 
ในปจจุบัน 

13 59 - - - - - - 5 33 2 100 6 100 2 100 2 40 30 46.2 

งบประมาณสําหรับ 
การวาจาง 

2 9 - - - - 1 50 5 33 - - 2 33 - - 1 20 11 16.9 

เทคโนโลยีที่วางแผน 
จะนํามาใชใหม 

9 41 1 50 2 22 - - 5 33 1 50 4 67 1 50
. 

1 20 24 36.9 

คุณภาพของแรงงาน 
ที่มีอยูในปจจุบัน 

5 23 2 100 1 11 - - 1 7 - - 2 33 - - - - 11 16.9 

ปจจัยแวดลอม
ภายนอกเชน  
เศรษฐกิจ 

11 50 - - 7 77 2 100 8 53 2 100 5 83 2 100 2 40 39 60.0 

หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ  
จากตารางที9่  โดยรวมพบวาปจจัยทีก่ําหนดความตองการแรงงานในอนาคตของโรงงาน 

อุตสาหกรรมสวนใหญคือ ปจจัยแวดลอมภายนอกตางๆ เชน สภาพเศรษฐกิจ คิดเปนรอยละ 60.0     
และจํานวนพนักงานที่มีอยูในปจจุบันคดิเปนรอยละ 46.2      และเทคโนโลยีที่วางแผนจะนํามาใช
ใหมคิดเปนรอยละ36.9 ตามลําดับ 

ปจจัยหลักที่เปนตัวกําหนดความตองการแรงงานในอนาคตของแตละอตุสาหกรรมคือ    
อุตสาหกรรมอิเล็คทรอนิคส      อุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับขึ้นอยูกับจาํนวนพนักงานที่
มีอยูในปจจุบนั    อุตสาหกรรมเกษตรเนื่องจากปจจัยคุณภาพของแรงงาน    อุตสาหกรรมอาหาร
และเครื่องดื่ม   อุตสาหกรรมชิ้นสวนและอุปกรณ    อุตสาหกรรมกอสรางรวมถึงอุตสาหกรรม   
แปรรูปไมเนื่องจากปจจยัแวดลอมภายนอกตางๆ เชน สภาพเศรษฐกิจ      อุตสาหกรรมเครื่องหนัง
และอุตสาหกรรมทั่วไปขึ้นอยูกับจํานวนพนักงานที่มีอยูในปจจุบันและปจจัยแวดลอมภายนอก
ตางๆในสัดสวนที่เทากัน 
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ตารางที่ 10  แสดงจํานวนและรอยละของโรงงานอุตสาหกรรมจําแนกตามวิธีการสรรหาแรงงาน 
ที่ใชในปจจุบนั 

พนักงานประจํา พนักงานชั่วคราว วิธีการสรรหา 
จํานวน  
N=65 

รอยละ จํานวน  
N=65 

รอยละ 

จากแหลงภายใน 
ประกาศใหพนักงานสมัครในตําแหนงที่วาง 21 32.3 7 10.8 
เลื่อนตําแหนงตามอาวุโส 23 35.4 - - 
แตงตั้งโดยพิจารณาตามความสามารถของพนักงาน 60 92.3 4 6.2 
อื่นๆ - - - - 
จากแหลงภายนอก 
ติดตอบริษัทจัดหาแรงงานจากภายนอก 11 16.9 6 9.2 
ติดตอสถาบันการศึกษา 39 60.0 7 10.8 
ติดตอหนวยงานของรัฐ 35 53.9 14 21.5 
ประกาศรับสมัครทั่วไป 60 92.3 33 50.8 
ติดตอทาบทามโดยเฉพาะเจาะจง 8 12.3 5 7.7 
อื่นๆ 3 4.6 - - 
หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 

   2)  อ่ืนๆ ไดแก ใชส่ือวิทยุ   ลงโฆษณา   อินเตอรเนต 
 
จากตารางที่10  พบวาวิธีการสรรหาแรงงานในตําแหนงพนักงานประจําจากแหลงภายใน

องคกรของโรงงานอุตสาหกรรมคือ  แตงตั้งโดยพิจารณาตามความสามารถของพนักงาน คิดเปน
รอยละ 92.3  รองลงมาคือเล่ือนตําแหนงตามอาวุโสคิดเปนรอยละ35.4 ตามลําดับ       สําหรับแหลง
ภายนอกคือ ประกาศรับสมัครทั่วไป คิดเปนรอยละ 92.3      รองลงมาคือติดตอสถาบันการศึกษาคิด
เปนรอยละ60.0 ตามลําดับ        

วิธีการสรรหาพนักงานชั่วคราวจากแหลงภายในองคกรของโรงงานอุตสาหกรรมคือ     
ประกาศใหพนักงานสมัครในตําแหนงที่วาง คิดเปนรอยละ 10.8          สําหรับแหลงภายนอกคือ 
ประกาศรับสมัครทั่วไป คิดเปนรอยละ 50.8    รองลงมาคือติดตอหนวยงานของรัฐคิดเปนรอยละ
21.5 ตามลําดับ        
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ตารางที่ 11   แสดงจํานวนและรอยละของโรงงานอุตสาหกรรมจําแนกตามความตองการใชแรงงาน 
แบบจางเหมาจากภายนอก 

ความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอก จํานวน  
N=65 

รอยละ 

ตองการใชแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกเพิ่ม 22 33.9 
ไมตองการใชแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกเพิ่ม 42 64.6 
อื่นๆ 1 1.5 
หมายเหตุ 1) อ่ืนๆ  คืออยูระหวางการพิจารณา 
 จากตารางที1่1    พบวาโรงงานอุตสาหกรรมมีความตองการใชแรงงานแบบจางเหมาจาก    
ภายนอกเพิ่ม  22  แหง คิดเปนรอยละ 33.9          ไมมีความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอก  
42 แหง คิดเปนรอยละ 64.6     และอยูระหวางการพิจารณา 1 แหง  คิดเปนรอยละ 1.5  ตามลําดับ 
 
 
ตารางที่ 12     แสดงจํานวนแหงและรอยละของโรงงานอุตสาหกรรมจําแนกตามระยะเวลาความ
ตองการแรงงานของแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอก 

อิเล็ค 
ทรอนิคส 

 
N=7 

เกษตร 
 
 

N=1 

อาหารและ
เครื่องดื่ม 

 
N=4 

ช้ินสวน
และ

อุปกรณ 
N=3 

อัญมณีและ
เครื่องประ

ดับ 
N=4 

เครื่องหนัง 
 
 

N=1 

ท่ัวไป 
 
 

N=2 

รวม 
 
 

N=22 

อุตสาหกรรม 
 
 
ระยะเวลา N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ 

ปปจจุบัน - - 1 100 3 75.0 2 66.7 3 75.0 1 100 2 100 12 54.5 
ภายในระยะ 1-2ป 2 28.6 - - - - - - 1 25.0 - - - - 3 13.6 
ภายในระยะ 3-5ป   3 42.9 - - 1 25.0 1 33.3 - - - - - - 5 22.7 
ภายหลัง 5 ป  2 18.6 - - - - - - - - - - - - 2 9.1 

  จากตารางที1่2    พบวาโดยรวมโรงงานอุตสาหกรรมมีความตองการแรงงานแบบจาง
เหมาจากภายนอกในปปจจบุัน 12 แหงคดิเปนรอยละ54.5     รองลงมาคือตองการแรงงานภายใน
ระยะ3-5 ป5แหง คิดเปนรอยละ 22.7         และตองการแรงงานภายในระยะ 1-2 ป  3 แหง คิดเปน
รอยละ 13.6  ตามลําดับ 
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ระยะเวลาความตองการแรงงานโดยสวนใหญของแตละอุตสาหกรรมคือ  อุตสาหกรรม
เกษตร    อุตสาหกรรมอาหารและเครื่องดืม่ อุตสาหกรรมชิ้นและอุปกรณ  อุตสาหกรรมอัญมณีและ
เครื่องประดับ      อุตสาหกรรมเครื่องหนัง รวมถึงอุตสาหกรรมทั่วไปตองการแรงงานในปปจจบุัน        
สวนอุตสาหกรรมอิเล็คทรอนิคสตองการแรงงานภายในระยะ 3-5 ป    
สวนท่ี 3  ขอมูลเก่ียวกับความตองการและคุณสมบัตขิองแรงงานจางเหมาจากภายนอก  
ตารางที่ 13   แสดงจํานวนแหงและรอยละของความตองการใชแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอก
จําแนกตามระดับแรงงาน 

อิเล็ค 
ทรอนิคส 

 
N=7 

เกษตร 
 
 

N=1 

อาหารและ
เครื่องดื่ม 

 
N=4 

ช้ินสวน
และ

อุปกรณ 
N=3 

อัญมณีและ
เครื่องประ

ดับ 
N=4 

เครื่องหนัง 
 
 

N=1 

ท่ัวไป 
 
 

N=2 

รวม 
 
 

N=22 

อุตสาหกรรม 
 
ระยะเวลา 

N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอย
ละ 

ระดับบริหาร - - - - - - - - - - - - - - - - 
ระดับหัวหนางาน - - - - - - - - - - - - - - - - 
ระดับปฏิบัติการ 
และชางเทคนิค   

- - - - 1 25.0 - - 1 25.0 - - - - 2 9.1 

ระดับแรงงานทั่วไป 7 100 1 100 3 75.0 1 33.1 1 25.0 - - - - 13 59.1 
ระดับแรงงานบริการ  6 85.7 1 100 3 75.0 3 100 3 75.0 1 100 2 100 19 86.4 

หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 

จากตารางที่13  พบวาโดยรวมโรงงานอุตสาหกรรมมีความตองการใชแรงงานในระดับ 
แรงงานบริการมากที่สุด คิดเปนรอยละ 86.4    รองลงมาคือระดับแรงงานทั่วไป คิดเปนรอยละ59.1    
และระดับปฏบิัติการและชางเทคนิค คิดเปนรอยละ 9.1 ตามลําดับ   

ระดับแรงงานที่ตองการโดยสวนใหญของแตละประเภทอุตสาหกรรมคือ  อุตสาหกรรม    
อิเล็คทรอนิคสตองการแรงงานทั่วไป           อุตสาหกรรมเกษตรรวมถงึอุตสาหกรรมอาหารและ
เครื่องดื่มตองการแรงงานทัว่ไปและแรงงานบริการในสดัสวนที่เทากนั          อุตสาหกรรมชิ้นและ
อุปกรณ  อุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับ      อุตสาหกรรมเครื่องหนังรวมถึงอตุสาหกรรม
ทั่วไปตองการแรงงานบริการเปนสวนใหญ    
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ตารางที่ 14  แสดงจํานวนและรอยละของแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกที่โรงงานอุตสาหกรรม
ตองการในแตละระดับงาน  
 

ระดับปฏิบัติการ 
และชางเทคนิค 

 
N=2 

ระดับแรงงาน
ทั่วไป 

 
=13 

ระดับแรงงาน
บริการ 

 
N=19 

รวม 
 
 

N=34 

ระดับงาน 
 
 
จํานวนที่ตองการ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ไมระบุจํานวน 1 50.0 6 46.2 5 26.3 12 35.3 
ระบุจํานวน 1 50.0 7 53.8 14 73.7 22 64.7 
จํานวนที่ตองการ 1 1,301 148 1,450 

 
จากตารางที่ 14    พบวาโดยรวมโรงงานอุตสาหกรรมรอยละ35.3ไมระบุจํานวนแรงงานที่

ตองการจากการจางเหมางานภายนอกและรอยละ64.7ระบุจํานวนแรงงานที่ตองการทั้งสิ้น1,450คน 
ซ่ึงเปนความตองการใชแรงงานในระดับปฏิบัติการและชางเทคนิคโดยระบุจํานวนรอยละ50.0
จํานวนแรงงาน 1 คน   ระดับแรงงานทัว่ไปโดยระบุจาํนวนรอยละ53.8 จํานวนแรงงาน1,301คน      
ระดับแรงงานบริการโดยระบุจํานวนรอยละ73.7 จํานวนแรงงาน 148 คน 
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ตารางที่ 15     แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามฝายงาน 

อิเล็ค 
ทรอนิคส 

 
N=13 

เกษตร 
 
 

N=2 

อาหาร
และ

เคร่ืองดื่ม 
N=7 

ชิ้นสวน
และ

อุปกรณ 
N=4 

อัญมณี
และ

เครื่องประ
ดับ 

N=5 

เคร่ือง
หนัง 

 
N=1 

ทั่วไป 
 
 

N=2 

รวม 
 
 

N=34 

อุตสาหกรรม 
 
 
 
ฝาย 

N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ 

ฝายผลิต 7 53.8 1 50.0 4 57.1 1 25.0 - - - - - - 13 38.2 

ฝายคลังสินคา 1 7.7 1 50.0 2 28.6 1 25.0 - - - - - - 5 14.7 

ฝายขาย  - - - - 1 17.3 - - - - - - - - 1 2.9 

ฝายรักษาความ 
ปลอดภัย 

5 35.8 1 50.0 3 42.9 3 75.0 3 60.0 1 100.0 2 100.0 18 52.9 

ฝายพนักงาน 
รักษาความสะอาด  

4 30.8 2 100.0 2 28.6 2 25.0 2 40.0 - - - - 12 35.3 

ฝายพนักงาน 
ดูแลสวน 

4 30.8 - - 2 28.6 1 25.0 - - - - - - 7 20.6 

ฝายอื่นๆ  - - - - 1 17.3 - - 1 20.0 1 100.0 - - 2 5.9 

หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 
จากตารางที1่5 พบวาโดยรวมโรงงานอุตสาหกรรมมีความตองการใชแรงงานแบบจางเหมา

จากภายนอกในฝายรักษาความปลอดภัยมากที่สุดคิดเปนรอยละ52.9    รองลงมาคือฝายผลิตคิดเปน
รอยละ38.2    และฝายพนักงานรักษาความสะอาด คิดเปนรอยละ 35.3 ตามลําดับ   

ฝายที่ตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกโดยสวนใหญของแตละอุตสาหกรรมคือ   
อุตสาหกรรมอิเล็คทรอนิคส          อุตสาหกรรมอาหารและเครื่องดื่มตองการแรงงานในฝายผลิต     
อุตสาหกรรมเกษตร ตองการแรงงานในฝายรักษาความสะอาด      อุตสาหกรรมอัญมณีและ
เครื่องประดับ  อุตสาหกรรมชิ้นและอุปกรณ อุตสาหกรรมเครื่องหนังรวมถึงอุตสาหกรรมทั่วไป
ตองการแรงงานในฝายรักษาความปลอดภยั 
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ตารางที่ 16   แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกจําแนกตาม 
ระยะเวลาที่ตองการแรงงาน 

อิเล็ค 
ทรอนิคส 

 
N=21 

เกษตร 
 
 

N=5 

อาหาร
และ

เคร่ืองดื่ม 
N=15 

ชิ้นสวน
และ

อุปกรณ 
N=8 

อัญมณี
และ

เครื่องประ
ดับ 

N=6 

เคร่ือง
หนัง 

 
N=1 

ทั่วไป 
 
 

N=2 

รวม 
 
 

N=58 

อุตสาหกรรม 
 
 
ระยะเวลา 

N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ 

ตลอดทั้งป 17 81.0 4 80.0 13 86.7 6 75.0 5 83.3 1 100. 2 100. 48 87.8 

กุมภาพันธ-ตุลาคม - - 1 20.0 - - - - - - - - - - 1 1.7 

มีนาคม-ธันวาคม - - - - 1 6.7 - - 1 16.7 - - - - 2 3.4 

ชวงปดเทอม - - - - 1 6.7 - - - - - - - - 1 1.7 

ขึ้นกับปริมาณ 
การสั่งซื้อ 

4 19.0 - - - - 2 25.0 - - - - - - 7 12.1 

 
 จากตารางที่16 พบวาโดยรวมโรงงานอุตสาหกรรมมีชวงระยะเวลาความตองการแรงงาน
แบบจางเหมาจากภายนอกตลอดทั้งปจํานวนคิดเปนรอยละ 87.8    รองลงมาคือยังไมสามารถ
กําหนดเวลาไดขึ้นอยูกับปรมิาณการสั่งซื้อคิดเปนรอยละ12.1   และตองการใชแรงงานในชวง
มีนาคม-ธันวาคมจํานวนคิดเปนรอยละ 3.4 ตามลําดับ  โดยสวนใหญทกุอุตสาหกรรมมีการจางงาน
ตอเนื่องตลอดทั้งป 
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ตารางที่ 17     แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามเพศของแรงงาน 

อิเล็คทรอนิคส 
 
 

N=21 

เกษตร 
 
 

N=5 

อาหาร
และ

เคร่ืองดื่ม 
N=15 

ชิ้นสวน
และ

อุปกรณ 
N=8 

อัญมณี
และ

เครื่องประ
ดับ 

N=6 

เคร่ือง
หนัง 

 
N=1 

ทั่วไป 
 
 

N=2 

รวม 
 
 

N=58 

อุตสาหกรรม 
 
 
เพศ 

N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ 

เพศชาย 9 42.9 2 40.0 7 46.7 4 50.0 3 50.0 1 100 2 100 28 48.3 
เพศหญิง 12 57.1 2 40.0 7 46.7 2 25.0 2 33.3 - - - - 25 43.1 
ไมจํากัดเพศ   - - 1 20.0 1 6.7 2 25.0 1 16.7 - - - - 5 8.6 

 
 จากตารางที่17   พบวาโดยรวมโรงงานอุตสาหกรรมมีความตองแรงงานแบบจางเหมาจาก
ภายนอกเปนเพศชาย คิดเปนรอยละ 48.3      รองลงมาคือเพศหญิงคิดเปนรอยละ 43.1และไมจํากัด
เพศคิดเปนรอยละ 8.69ตามลําดับ 
 ความตองการโดยสวนใหญในแตละอุตสาหกรรมมีดังนี้ อุตสาหกรรมอิเล็คทรอนิคส
ตองการแรงงานเปนเพศหญงิ        อุตสาหกรรมเกษตร   อุตสาหกรรมชิ้นสวนและอปุกรณตองการ
แรงงานเปนชายและหญิงในสัดสวนที่เทากัน    สวนอุตสาหกรรมอาหารและเครื่องดืม่ 
อุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับ  อุตสาหกรรมเครื่องหนังรวมถงึอุตสาหกรรมทั่วไปตองการ
แรงงานเปนเพศชาย 
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   ตารางที่ 18   แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของ 
โรงงานอุตสาหกรรมจําแนกตามอายุของแรงงาน 

อิเล็คทรอนิคส 
 
 

N=21 

เกษตร 
 
 

N=5 

อาหาร
และ

เคร่ืองดื่ม 
N=15 

ชิ้นสวน
และ

อุปกรณ 
N=8 

อัญมณี
และ

เครื่องประ
ดับ 

N=6 

เคร่ือง
หนัง 

 
N=1 

ทั่วไป 
 
 

N=2 

รวม 
 
 

N=58 

อุตสาหกรรม 
 
 
 
ชวงอาย ุ

N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ 

18  – 25 ป 8 38.1 3 60.0 8 53.3 4 50.0 2 33.3 - - - - 25 43.1 
26  – 30  ป 15 71.4 3 60.0 11 73.3 2 25.0 5 83.3 1 100. 1 100 38 65.5 
31 – 35  ป 2 9.5 - - 5 33.3 3 37.5 1 16.7 - - 1 100 12 20.7 
มากกวา 35 ป - - - - 3 20.0 - - - - - - - - 3 5.71 
หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 

 
 จากตารางที่18   พบวาโดยรวมโรงงานอุตสาหกรรมมีความตองแรงงานแบบจางเหมาจาก
ภายนอกในชวงอาย2ุ6-30ปมากที่สุด คิดเปนรอยละ 65.5   รองลงมาคือชวงอาย1ุ8-25ปคิดเปนรอยละ 
43.1   และในชวงอาย3ุ1 -35ปคิดเปนรอยละ 20.7ตามลําดับ 
 ชวงอายุของแรงงานที่ตองการโดยสวนใหญของแตละอุตสาหกรรมมีดังนี้      อุตสาหกรรม 
อิเล็คทรอนิคส  อุตสาหกรรมอาหารและเครื่องดื่ม   อุตสาหกรรมเครื่องหนัง   อุตสาหกรรมอัญมณี
และเครื่องประดับรวมถึงอุตสาหกรรมทั่วไปตองการแรงงานในชวงอายุ 26-30ป     อุตสาหกรรม
เกษตรตองการแรงงานในชวงอายุ 18-25ปและ26-30 ปในสัดสวนทีเ่ทากัน     อุตสาหกรรมชิ้นสวน
และอุปกรณตองการแรงงานในชวงอายุ 18-25ป 
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ตารางที่ 19      แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของ 
โรงงานอุตสาหกรรมจําแนกตามสถานภาพการสมรสของแรงงาน 

อิเล็ค 
ทรอนิคส 

 
N=21 

เกษตร 
 
 

N=5 

อาหาร
และ

เคร่ืองดื่ม 
N=15 

ชิ้นสวน
และ

อุปกรณ 
N=8 

อัญมณี
และ

เครื่องประ
ดับ 

N=6 

เคร่ือง
หนัง 

 
N=1 

ทั่วไป 
 
 

N=2 

รวม 
 
 

N=58 

อุตสาหกรรม 
 
 
 
สถานภาพ 

N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ 

โสด 3 14.3 - - 1 6.7 - - 1 16.7 - - - - 5 8.6 
สมรส - - - - - - - - - - - - - - - - 
ไมจํากัดสถานภาพ   18 85.7 5 100. 14 93.3 8 100. 5 83.3 1 100. 2 100. 53 91.4 
 
 จากตารางที่19 พบวาโดยรวมโรงงานอุตสาหกรรมมีความตองการแรงงานแบบจางเหมา
จากภายนอกโดยไมจํากัดสถานภาพของแรงงานมากที่สุดคิดเปนรอยละ91.4         รองลงมาคือ 
สถานภาพโสดคิดเปนรอยละ 8.6 ตามลําดับ   
 สถานภาพการสมรสของแรงงานโดยสวนใหญที่แตละอุตสาหกรรมตองการมีดังนี้       
ทุกอุตสาหกรรมมีความตองการแรงงานโดยไมจํากัดสถานภาพของแรงงานเหมือนกนั    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 36

 
 
 
 
 
ตารางที่ 20     แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามระดับการศึกษาของแรงงาน 

อิเล็ค 
ทรอนิคส 

 
N=21 

เกษตร 
 
 

N=5 

อาหาร
และ

เคร่ืองดื่ม 
N=15 

ชิ้นสวน
และ

อุปกรณ 
N=8 

อัญมณี
และ

เครื่องประ
ดับ 

N=6 

เคร่ือง
หนัง 

 
N=1 

ทั่วไป 
 
 

N=2 

รวม 
 
 

N=58 

อุตสาหกรรม 
 
 
 
ระดับการศึกษา 

N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ 

ไมจํากัดการศึกษา 3 14.3 2 40.0 3 20.0 5 62.5 4 66.7 - - 1 50.0 18 31.0 
ต่ํากวามัธยมศึกษา 1 4.8 - - - - - - - - - - - - 1 1.7 
มัธยมศึกษา   16 76.2 3 60.0 8 53.3 3 37.5 1 16.7 1 100. 1 100. 33 56.9 
อาชีวะศึกษา 3 14.3 - - 3 20.0 1 12.5 2 33.3 - - - - 9 15.5 
ปริญญาตรี   - - - - - - - - - - - - - - - - 
หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 
 จากตารางที่20  พบวาโดยรวมโรงงานอุตสาหกรรมตองการแรงงานแบบจางเหมาจาก
ภายนอกที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษามากที่สุดคิดเปนรอยละ 56.9    รองลงมาคือไมจํากดั
การศึกษาคิดเปนรอยละ 31.0     และระดับอาชีวะศกึษา คิดเปนรอยละ 15.5 ตามลําดับ 
 ระดับการศึกษาของแรงงานโดยสวนใหญทีอุ่ตสาหกรรมแตละประเภทตองการมีดังนี ้
อุตสาหกรรมอิเล็คทรอนิคส  อุตสาหกรรมเกษตร  อุตสาหกรรมอาหารและเครื่องดืม่  อุตสาหกรรม
เครื่องหนังรวมถึงอุตสาหกรรมทั่วไปตองการแรงงานในระดับมัธยมศึกษา          สวนอุตสาหกรรม
ช้ินสวนและอปุกรณรวมถึงอุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับตองการแรงงานโดยไมจํากัด
การศึกษา        
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ตารางที่ 21     แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามสาขาวิชา 

อิเล็ค 
ทรอนิคส 

 
N=21 

เกษตร 
 
 

N=5 

อาหาร
และ

เคร่ืองดื่ม 
N=15 

ชิ้นสวน
และ

อุปกรณ 
N=8 

อัญมณี
และ

เครื่องประ
ดับ 

N=6 

เคร่ือง
หนัง 

 
N=1 

ทั่วไป 
 
 

N=2 

รวม 
 
 

N=58 

อุตสาหกรรม 
 
 
สาขาวิชา 

N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ 

บัญชี - - - - - - - - 1 16.7 - - 1 50.0 2 3.4 
บริหารธุรกิจ - - - - 2 13.3 - - - - - - - - 2 3.4 
เศรษฐศาสตร - - - - - - - - - - - - - - - - 
รัฐศาสตร - - - - - - - - - - - - - - - - 
วิศวกรรมศาสตร - - - - - - - - - - - - - - - - 
วิทยาศาสตร - - - - - - - - - - - - - - - - 
คอมพิวเตอร - - - - 1 6.7 - - - - - - - - 1 1.7 
ชางอิเลคทรอนิคส 1 4.8 - - 2 13.3 - - - - - - - - 3 5.2 
ชางไฟฟา 1 4.8 - - 2 13.3 - - - - - - - - 3 5.2 
ชางกลโรงงาน - - - - 2 13.3 - - - - - - - - 2 3.4 
ชางอุตสาหกรรม - - - - 2 13.3 - - - - - - - - 2 3.4 
ไมจํากัดสาขาวิชา 20 95.2 5 100.0 14 93.3 8 100.0 5 83.3 1 100.0 1 50.0 54 93.1 
หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 
 จากตารางที่21 พบวาโดยรวมโรงงานอุตสาหกรรมตองการแรงงานแบบจางเหมาจาก   
ภายนอกโดยไมจํากัดสาขาวชิามากที่สุดคิดเปนรอยละ93.1            รองลงมาคือสาขาวิชาชางไฟฟา
และชางอิเล็คทรอนิคสและในสัดสวนทีเ่ทากันคิดเปนรอยละ 5.2  ตามลําดับ 
 สาขาวิชาของแรงงานที่ตองการโดยสวนใหญของแตละประเภทอุตสาหกรรมมีดังนี ้ ทุก
อุตสาหกรรมตองการแรงงานโดยไมจํากัดสาขาวิชาเหมอืนกัน     ยกเวนอุตสาหกรรมทั่วไปที่
ตองการแรงงานในสาขาวิชาบัญชีและไมจาํกดัสาขาวิชาในสัดสวนทีเ่ทากัน 
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ตารางที่ 22     แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามประสบการณการทํางานของแรงงาน 

อิเล็ค 
ทรอนิคส 

 
N=21 

เกษตร 
 
 

N=5 

อาหาร
และ

เคร่ืองดื่ม 
N=15 

ชิ้นสวน
และ

อุปกรณ 
N=8 

อัญมณี
และ

เครื่องประ
ดับ 

N=6 

เคร่ือง
หนัง 

 
N=1 

ทั่วไป 
 
 

N=2 

รวม 
 
 

N=58 

อุตสาหกรรม 
 
 
ประสบการณ 
การทํางาน 

N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ 

ไมจําเปนตองมี
ประสบการณ 

11 52.4 5 100. 8 53.3 2 25.0 2 33.3 1 100. 2 100. 31 53.4 

ต่ํากวา 1 ป 3 14.3 - - 2 13.3 - - 1 16.7 - - - - 6 10.3 
1 - 2 ป 6 28.6 - - 5 33.3 6 75.0 3 50.0 - - - - 20 34.5 
3 - 5 ป - - - - 1 6.7 - - - - - - - - 1 1.7 
มากกวา 5 ปขึ้นไป - - - - - - - - - - - - - - - - 
 
 จากตารางที่22   พบวาโดยรวมโรงงานอุตสาหกรรมตองการแรงงานแบบจางเหมาจาก 
ภายนอกโดยไมจําเปนตองมปีระสบการณการทํางานมากที่สุดคิดเปนรอยละ 53.4      รองลงมาคือ
มีประสบการณ1-2ปคิดเปนรอยละ 34.5     และมีประสบการณการทํางานต่ํากวา 1ปคิดเปนรอยละ 
10.3 ตามลําดับ 
 ประสบการณการทํางานของแรงงานโดยสวนใหญที่แตละอุตสาหกรรมตองการมีดังนี้  
อุตสาหกรรมอิเล็คทรอนิคส อุตสาหกรรมเกษตร  อุตสาหกรรมอาหารและเครื่องดืม่  อุตสาหกรรม
เครื่องหนังรวมถึงอุตสาหกรรมทั่วไปตองการแรงงานโดยไมจําเปนตองมีประสบการณการทํางาน        
อุตสาหกรรมชิ้นสวนและอปุกรณรวมถึงอุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับตองการแรงงานที่มี
ประสบการณการทํางาน 1-2 ป       
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ตารางที่23     แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามบุคลิกภาพของแรงงาน 

อิเล็ค 
ทรอนิคส 

 
N=21 

เกษตร 
 
 

N=5 

อาหาร
และ

เคร่ืองดื่ม 
N=15 

ชิ้นสวน
และ

อุปกรณ 
N=8 

อัญมณี
และ

เครื่องประ
ดับ 

N=6 

เคร่ือง
หนัง 

 
N=1 

ทั่วไป 
 
 

N=2 

รวม 
 
 

N=58 

อุตสาหกรรม 
 
 
 
บุคลิกภาพ 

N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ 

มั่นใจในตนเอง 13 61.9 - - 7 41.2 6 75.0 6 100. 1 100. 2 100. 35 60.3 
กระตือรือรน 21 100. 5 100. 14 93.3 8 100. 6 100. 1 100. 2 100. 57 98.3 
เปนผูนํา 
มีความคิดริเร่ิม 

11 52.4 - - 2 13.3 - - 4 66.7 - - - - 17 29.3 

เปดเผย 4 19.1 3 60.0 2 13.3 - - 4 66.7 - - - - 13 22.4 
ประนีประนอม 3 14.3 5 100. 3 20.0 - - 4 66.7 - - - - 15 22.4 
หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 
 จากตารางที่23    พบวาโดยรวมโรงงานอุตสาหกรรมตองการแรงงานแบบจางเหมาจาก 
ภายนอกที่มีบคุลิกภาพกระตือรือรนมากที่สุดคิดเปนรอยละ98.3       รองลงมาคือมีความมั่นใจใน
ตนเองคิดเปนรอยละ 60.3     และเปนผูนํามีความคิดริเร่ิมคิดเปนรอยละ 29.3 ตามลําดับ 
 บุคลิกภาพของแรงงานโดยสวนใหญที่แตละอุตสาหกรรมตองการมีดังนี้      อุตสาหกรรม 
อิเล็คทรอนิคส   อุตสาหกรรมอาหารและเครื่องดื่ม   อุตสาหกรรมชิ้นสวนและอุปกรณตองการ  
แรงงานที่มีบุคลิกภาพกระตอืรือรนมากที่สุด       อุตสาหกรรมเกษตรตองการแรงงานที่มีบุคลิกภาพ
กระตือรือรนและประนีประนอมในสัดสวนที่เทากัน            อุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับ  
อุตสาหกรรมเครื่องหนังและอุตสาหกรรมทั่วไปตองการแรงงานที่มีบุคลิกภาพมั่นใจในตนเองและ
มีความกระตือรือรนในสัดสวนที่เทากัน    
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 ตารางที่ 24    แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน
อุตสาหกรรมจําแนกตามความสามารถพิเศษของแรงงาน 

อิเล็ค 
ทรอนิคส 

 
N=21 

เกษตร 
 
 

N=5 

อาหาร
และ

เคร่ืองดื่ม 
N=15 

ชิ้นสวน
และ

อุปกรณ 
N=8 

อัญมณี
และ

เครื่องประ
ดับ 

N=6 

เคร่ือง
หนัง 

 
N=1 

ทั่วไป 
 
 

N=2 

รวม 
 
 

N=58 

อุตสาหกรรม 
 
 
ความสามารถ
พิเศษ 

N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ 

คอมพิวเตอร 1 4.7 - - 2 13.3 - - 2 33.3 - - - - 5 8.6 
ภาษาอังกฤษ 5 23.8 - - 3 20.0 1 12.5 3 50.0 1 100 - - 14 22.4 
ภาษาจีน - - - - - - - - - - - - - - - - 
ภาษาญี่ปุน 2 9.5 - - - - - - - - - - - - 2 3.4 
ขับรถยนต 6 28.6 - - 1 6.7 1 12.5 1 16.7 - - - - 9 15.5 
ขับขี่รถ 
จักรยานยนต 

10 47.6 3 60.0 4 26.7 5 62.5 3 50.0 1 100 2 100 28 48.3 

อื่นๆ 2 9.5 - - - - - - - - - - - - 2 3.4 
ไมจําเปน 8 38.1 2 40.0 9 60.0 4 50.0 - - - - - - 23 39.7 

หมายเหตุ    1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ      
           
 จากตารางที่24    พบวาโดยรวมโรงงานอุตสาหกรรมตองการแรงงานทีม่ีความสามารถ
พิเศษในการขบัขี่จักรยานยนตมากที่สุด คิดเปนรอยละ48.3      รองลงมาคือไมจําเปนตองมี
ความสามารถพิเศษคิดเปนรอยละ 39.7       และมีความสามารถดานภาษาอังกฤษคิดเปนรอยละ 
22.4 ตามลําดับ 
 ความสามารถพิเศษของแรงงานที่ตองการโดยสวนใหญตามประเภทอตุสาหกรรมคือ 
อุตสาหกรรมอิเล็คทรอนิคส   อุตสาหกรรมเกษตร  อุตสาหกรรมชิ้นสวนและอุปกรณ     
อุตสาหกรรมทั่วไปตองการแรงงานที่สามารถขับขี่รถจักรยานยนตได         อุตสาหกรรมอาหารและ
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เครื่องดื่มตองการแรงงานโดยไมจําเปนตองมีความสามารถพิเศษ        สวนอุตสาหกรรมอัญมณีและ
เครื่องประดับรวมถึง  อุตสาหกรรมเครื่องหนังตองการแรงงานที่มีความสามารถพิเศษดาน
ภาษาอังกฤษและสามารถขับขี่รถจักรยานยนตไดในสัดสวนที่เทากัน           
 
      
 

 
 

ตารางที่ 25     แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามภูมลํิาเนาของแรงงาน 

อิเล็ค 
ทรอนิคส 

 
N=21 

เกษตร 
 
 

N=5 

อาหาร
และ

เคร่ืองดื่ม 
N=15 

ชิ้นสวน
และ

อุปกรณ 
N=8 

อัญมณี
และ

เครื่องประ
ดับ 
N=6 

เคร่ือง
หนัง 

 
N=1 

ทั่วไป 
 
 

N=2 

รวม 
 
 

N=58 

อุตสาหกรรม 
 
 
 
ภูมิลําเนา 

N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ 

ลําพูน-เชียงใหม 5 23.8 - - 5 33.3 1 12.5 - - - - - - 11 19.0 
เขตภาคเหนือ 7 33.3 3 60.0 4 26.7 1 12.5 2 33.3 - - - - 17 29.3 
ไมจํากัดภูมิลําเนา 9 42.9 2 40.0 6 40.0 6 75.0 4 66.7 1 100 2 100 30 51.7 

 
 จากตารางที่25    พบวาโดยรวมโรงงานอุตสาหกรรมตองการแรงงานโดยไมจํากัดภูมลํิาเนา
มากที่สุดคิดเปนรอยละ51.7       รองลงมาคือภูมิลําเนาในเขตภาคเหนือคิดเปนรอยละ 29.3และ
ภูมิลําเนาในจงัหวัดเชียงใหม-ลําพูนคิดเปนรอยละ 19.0 ตามลําดับ 
 ภูมิลําเนาของแรงงานที่ตองการโดยสวนใหญตามประเภทอุตสาหกรรมคือ    อุตสาหกรรม 
อิเล็คทรอนิคส     อุตสาหกรรมอาหารและเครื่องดื่ม   อุตสาหกรรมชิ้นสวนและอุปกรณ   
อุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับ        อุตสาหกรรมเครื่องหนังและอุตสาหกรรมทั่วไป
ตองการแรงงานโดยไมจํากัดภูมิลําเนา        อุตสาหกรรมเกษตรตองการแรงงานที่มีภูมลํิาเนาในเขต
ภาคเหนือ 
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ตารางที่26      แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามระดับแรงงาน 

โรงงานอุตสาหกรรม 
N=22 

จํานวน 
 
ระดับงาน จํานวน รอยละ 
ระดับปฏิบัติการและชางเทคนิค 2 9.1 
ระดับแรงงานทั่วไป 13 59.1 
ระดับแรงงานบริการ 19 86.4 

หมายเหตุ    1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ  
       2)โรงงานอุตสาหกรรมที่ตองการใชแรงงานแบบเพิม่จํานวน 22 แหง 

จากตารางที่26   พบวาโดยรวมโรงงานอุตสาหกรรมมีความตองการใชแรงงานแบบจาง
เหมาจากภายนอกในระดับแรงงานบริการมากที่สุดคิดเปนรอยละ 86.4    รองลงมาคือระดับแรงงาน
ทั่วไปคิดเปนรอยละ59.1    และระดับปฏิบตัิการและชางเทคนิคคิดเปนรอยละ 9.1 ตามลําดับ   
 
ตารางที่ 27     แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามระดับงานและฝายงาน 

ระดับปฏิบัติการ 
และชางเทคนิค 

N=2 

ระดับแรงงานทั่วไป 
 

N=13 

ระดับแรงงานบริการ 
 

N=19 

รวม 
 

N=34 

ระดับงาน 
 
ฝาย 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ฝายผลิต 1 50.0 12 92.3 - - 13 38.2 

ฝายคลังสินคา 1 50.0 4 30.8 - - 5 14.7 
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ฝายขาย  - - 1 7.7 - - 1 2.9 

ฝายรักษาความปลอดภัย - - - - 18 94.7 18 52.9 

ฝายพนักงานรักษา 
ความสะอาด  

- - - - 12 63.2 12 35.3 

ฝายพนักงานดูแลสวน - - - - 7 36.8 7 20.6 

ฝายอื่นๆ  1 50.0 1 7.7 - - 2 5.9 

หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ  
    2) ฝายอ่ืนๆ หมายถึง ฝายขอมูลและฝายImport – Export 
 
 

จากตารางที่27   พบวาโดยรวมโรงงานอุตสาหกรรมมีความตองการใชแรงงานแบบจาง
เหมาจากภายนอกในฝายรักษาความปลอดภัยมากที่สุดคดิเปนรอยละ 52.9        รองลงมาคือฝาย
ผลิตคิดเปนรอยละ38.2    และพนกังานรักษาความสะอาดคิดเปนรอยละ 35.3 ตามลําดับ  

ฝายที่มีความตองการใชแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกโดยสวนใหญในระดับ
ปฏิบัติการและชางเทคนิคคอืฝายผลิต ฝายคลังสินคาและฝายขาย   ระดบัแรงงานทั่วไปคือฝายผลิต   
ระดับแรงงานบริการคือฝายรักษาความปลอดภัย 

 
 

ตารางที่28       แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของ 
โรงงานอุตสาหกรรมจําแนกตามระดับงานและเพศของแรงงาน 

ระดับปฏิบัติการ 
และชางเทคนิค 

N=3 

ระดับแรงงานทั่วไป 
 

N=18 

ระดับแรงงานบริการ 
 

N=37 

ระดับงาน 
 
 
เพศ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ชาย 2 66.7 4 22.2 22 59.5 
หญิง 1 33.3 11 61.1 13 35.1 
ไมจํากัดเพศ - - 3 16.7 2 5.4 

 
 จากตารางที่28    พบวาโรงงานอุตสาหกรรมโดยสวนใหญมีความตองแรงงานแบบจาง
เหมาจากภายนอกในระดับปฏิบัติการและชางเทคนิครวมถึงระดับแรงงานบริการเปนเพศชายคดิเปน
รอยละ66.7และ59.5ตามลําดับ      ระดับแรงงานทั่วไปสวนใหญตองการเพศหญิงคิดเปนรอยละ61.1 
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ตารางที่ 29     แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามระดับงานและชวงอายุของแรงงาน 

ระดับปฏิบัติการ 
และชางเทคนิค 

N=3 

ระดับแรงงานทั่วไป 
 

N=18 

ระดับแรงงานบริการ 
 

N=37 

ระดับงาน 
 
 
ชวงอายุ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
18  – 25 ป 3 100.0 14 77.8 8 21.6 
26  – 30  ป - - 9 50.0 30 81.1 
31 – 35  ป - - 1 5.6 11 29.7 
มากกวา 35 ป - - - - 3 8.1 
หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 

จากตารางที่29    พบวาโรงงานอุตสาหกรรมสวนใหญมีความตองแรงงานแบบจางเหมา
จากภายนอกในระดับปฏิบัตกิารและชางเทคนิค      รวมถึงระดับแรงงานทั่วไปในชวงอาย1ุ8 - 25ป
คิดเปนรอยละ100.0 และ77.8ตามลําดับ       สวนระดับแรงงานบริการตองการแรงงานในชวงอายุ 
26 –30 ป  คิดเปนรอยละ81.1 
 
ตารางที่30      แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามระดับงานและสถานภาพการสมรสของแรงงาน 

ระดับงาน 
 

ระดับปฏิบัติการ 
และชางเทคนิค 

N=3 

ระดับแรงงานทั่วไป 
 

N=18 

ระดับแรงงานบริการ 
 

N=37 
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สถานภาพการสมรส 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

โสด 1 33.3 4 22.2 - - 
สมรส - - - - - - 
ไมจํากัดสถานภาพ   2 66.7 14 77.8 37 100.0 

 
จากตารางที่30    พบวาโรงงานอุตสาหกรรมสวนใหญมีความตองแรงงานแบบจางเหมา

จากภายนอกในระดับแรงงานบริการ   ระดับแรงงานทัว่ไปรวมถึงระดบัปฏิบัติการและชางเทคนิค    
โดยไมจํากัดสภาพภาพการสมรสของแรงงานมากที่สุดคดิเปนรอยละ100.  77.8  66.7 ตามลําดับ  

 
 
 

ตารางที่ 31     แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามระดับงานและระดับการศึกษาของแรงงาน 

ระดับปฏิบัติการ 
และชางเทคนิค 

N=3 

ระดับแรงงานทั่วไป 
 

N=18 

ระดับแรงงานบริการ 
 

N=37 

ระดับงาน 
 
 
ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ไมจํากัดการศึกษา - - - - 18 48.6 
ตํ่ากวามัธยมศึกษา - - - - 1 2.7 
มัธยมศึกษา   - - 16 88.9 17 45.9 
อาชีวะศึกษา 3 100.0 5 27.8 1 2.7 
ปริญญาตรี   - - - - - - 
 

จากตารางที่31    พบวาโรงงานอุตสาหกรรมสวนใหญมีความตองแรงงานแบบจางเหมา
จากภายนอกในระดับปฏิบัตกิารและชางเทคนิคที่มีการศึกษาในระดับอาชีวะศกึษามากที่สุดคิดเปน
รอยละ 100         ระดับแรงงานทั่วไปตองการแรงงานทีม่ีการศึกษาในระดับมัธยมศกึษามากที่สุดคิด
เปนรอยละ 88.9        สวนระดับแรงงานบรกิารตองการแรงงานโดยไมจํากัดการศึกษามากที่สุดคิด
เปนรอยละ 48.6 
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ตารางที่ 32     แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามระดับงานและสาขาวิชา 

ระดับปฏิบัติการ 
และชางเทคนิค 

N=3 

ระดับแรงงานทั่วไป 
 

N=18 

ระดับแรงงานบริการ 
 

N=37 

ระดับงาน 
 
 
สาขาวิชา จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
บัญชี 2 66.7 - - - - 
บริหารธุรกิจ 1 33.3 1 5.6 - - 
เศรษฐศาสตร - - - - - - 
รัฐศาสตร - - - - - - 
วิศวกรรมศาสตร - - - - - - 
วิทยาศาสตร - - - - - - 
คอมพิวเตอร 1 33.3 - - - - 
ชางอิเลคทรอนิคส 2 66.7 1 5.6 - - 
ชางไฟฟา 2 66.7 1 5.6 - - 
ชางกลโรงงาน 2 66.7 - - - - 
ชางอุตสาหกรรม 2 66.7 - - - - 
ไมจํากัดสาขาวิชา - - 16 88.9 37 100.0 
หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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จากตารางที่32    พบวาโรงงานอุตสาหกรรมสวนใหญมีความตองแรงงานแบบจางเหมา
จากภายนอกในระดับปฏิบัตกิารและชางเทคนิคในสาขาวชิาบัญชี  ชางอิเลคทรอนิคส  ชางไฟฟา  
ชางกลโรงงาน ชางอุตสาหกรรมในสัดสวนที่เทากันคิดเปนรอยละ 66.7     ระดับแรงงานบริการ
รวมถึงระดับแรงงานทั่วไปตองการแรงโดยไมจํากัดสาขาวิชามากที่สุดคิดเปนรอยละ 100.0 และ
88.9 ตามลําดับ  
 
 
 
 
 
 
 
ตารางที่33      แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามระดับงานและประสบการณการทํางาน 

ระดับปฏิบัติการ 
และชางเทคนิค 

N=3 

ระดับแรงงานทั่วไป 
 

N=18 

ระดับแรงงานบริการ 
 

N=37 

ระดับงาน 
 
 
ประสบการณ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ไมจําเปนตองมีประสบการณ 3 100.0 13 72.2 15 40.5 
ตํ่ากวา 1 ป - - 3 16.7 3 8.1 
1 - 2 ป - - 2 11.1 18 48.6 
3 - 5 ป - - - - 1 2.7 
มากกวา 5 ปขึ้นไป - - - - - - 
หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 

จากตารางที่33    พบวาโรงงานอุตสาหกรรมสวนใหญมีความตองแรงงานแบบจางเหมา
จากภายนอกในระดับปฏิบัตกิารและชางเทคนิครวมถึงระดับแรงงานทัว่ไปโดยไมจําเปนตองมี 
ประสบการณการทํางานคิดเปนรอยละ 100.0 และ 72.2 ตามลําดับ      สวนแรงงานบริการตองการ
แรงที่มีประสบการณการทํางาน 1-2 ปมากที่สุดคิดเปนรอยละ 48.6 
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ตารางที่ 34     แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามระดับงานและบคุลิกภาพของแรงงาน 

ระดับปฏิบัติการ 
และชางเทคนิค 

N=3 

ระดับแรงงานทั่วไป 
 

N=18 

ระดับแรงงานบริการ 
 

N=37 

ระดับงาน 
 
 
บุคลิกภาพ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
มั่นใจในตนเอง 3 100.0 9 50.0 23 62.2 
กระตือรือรน 3 100.0 18 100.0 35 94.6 
เปนผูนํา 
มีความคิดริเริ่ม 

2 66.7 4 22.2 11 29.7 

เปดเผย 1 33.3 3 16.7 10 27.0 
ประนีประนอม - - 7 38.9 8 21.6 
หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 

จากตารางที่34    พบวาบุคลิกภาพของแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกที่โรงงาน 
อุตสาหกรรมมีความตองในระดับปฏิบัติการและชางเทคนิคคือบุคลิกภาพมั่นใจในตนเองและมี
ความกระตือรือรนในสัดสวนที่เทากัน        ระดับแรงงานทั่วไปและระดบัแรงงานบริการตองการ
แรงงานที่มีบุคลิกภาพกระตอืรือรนมากที่สุดคิดเปนรอยละ100.0 และ94.6 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 35     แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามระดับงานและความสามารถพิเศษของแรงงาน 

ระดับปฏิบัติการ 
และชางเทคนิค 

N=3 

ระดับแรงงานทั่วไป 
 

N=18 

ระดับแรงงานบริการ 
 

N=37 

ระดับงาน 
 
 
ความสามารถพิเศษ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
คอมพิวเตอร 3 100.0 2 11.1 - - 
ภาษาอังกฤษ 3 100.0 2 11.1 8 21.6 
ภาษาญี่ปุน - - - - 2 5.4 
ขับรถยนต 1 33.3 2 11.1 6 16.2 
ขับขี่รถจักรยานยนต 1 33.3 9 50.0 19 51.4 
อื่นๆ   2 11.1   
ไมจําเปน   8 44.4 14 37.8 
หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 
จากตารางที่35    พบวาความสามารถพิเศษโดยสวนใหญของแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกที่
โรงงานอุตสาหกรรมมีความตองในระดบัปฏิบัติการและชางเทคนิคคือความสามารถทางดาน
คอมพิวเตอรและภาษาอังกฤษในสัดสวนทีเ่ทากันคิดเปนรอยละ100.0           ระดับแรงงานบริการ
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และระดับแรงงานทั่วไปตองการแรงงานโดยไมจําเปนตองมีความสามารถพิเศษมากที่สุดคิดเปน
รอยละ51.4 และ 50.0   ตามลําดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางที่36   แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามระดับงานและภมูิลําเนาของแรงงาน 

ระดับปฏิบัติการ 
และชางเทคนิค 

N=3 

ระดับแรงงานทั่วไป 
 

N=18 

ระดับแรงงานบริการ 
 

N=37 

ระดับงาน 
 
 
ภูมิลําเนา จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ลําพูน-เชียงใหม  - 4 22.2 7 18.9 
เขตภาคเหนือ 3 100.0 5 27.8 9 24.3 
ไมจํากัดภูมิลําเนา - - 9 50.0 21 56.8 
 
จากตารางที่36    พบวาภูมิลําเนาของแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกที่โรงงานอุตสาหกรรมมี
ความตองในระดับปฏิบัติการและชางเทคนิคคือ  ภูมิลําเนาในเขตภาคเหนือคิดเปนรอยละ100.0        
ระดับแรงงานบริการและระดับแรงงานทัว่ไปตองการแรงงานโดยไมจาํกัดภูมิลําเนามากที่สุดคิด
เปนรอยละ56.8และ 50.0   ตามลําดับ 
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ตารางที่37   แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกฝายที่ตองการแรงงานในระดบัปฏิบัติการและชางเทคนิค 

ระดับปฏิบัติการและชางเทคนคิ 
N=3 

 
 
ฝาย จํานวน รอยละ 

ฝายผลิต 1 33.3 
ฝายคลังสินคา 1 33.3 
ฝายขอมูล 1 33.3 

 
จากตารางที่37  พบวาโรงงานอุตสาหกรรมมีความตองการแรงงานแบบจางเหมาจาก

ภายนอกในระดับปฏิบัติการและชางเทคนคิใน3 ฝายคือ  ฝายผลิต  ฝายคลังสินคาและฝายขอมูลใน
สัดสวนที่เทากัน 

 
 

ตารางที่38   แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามเพศของแรงงานในระดบัปฏิบัติการและชางเทคนิค 

ฝาย ฝายผลิต 
N=1 

ฝายคลังสินคา 
N=1 

ฝายขอมูล 
N=1 
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เพศ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ชาย 1 100.0 1 100.0 - - 
หญิง - - - - 1 100.0 
ไมจํากัดเพศ - - - - - - 

 
จากตารางที่38      พบวาโรงงานอุตสาหกรรมมีความตองแรงงานแบบจางเหมาจาก

ภายนอกในระดับปฏิบัติการและชางเทคนคิเปนชายในฝายผลิตและฝายคลังสินคา     และเปนเพศ
หญิงในฝายขอมูลคิดเปนรอยละ100.0 
 
 
 
 
ตารางที่39   แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามชวงอายุของแรงงานในระดับปฏิบัติการและชางเทคนิค 

ฝายผลิต 
N=1 

ฝายคลังสินคา 
N=1 

ฝายขอมูล 
N=1 

ฝาย 
 
 
ชวงอายุ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

18  – 25 ป 1 100.0 1 100.0 1 100.0 
26  – 30  ป - - - - - - 
31 – 35  ป - - - - - - 
มากกวา 35 ป - - - - - - 
 

จากตารางที่39   พบวาโรงงานอุตสาหกรรมสวนใหญมีความตองแรงงานแบบจางเหมาจาก 
ภายนอกในระดับปฏิบัติการและชางเทคนคิสําหรับฝายผลิต  ฝายคลังสินคารวมถึงฝายขอมูลในชวง
อายุ 18-25 ป 
 
 
ตารางที่ 40    แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามสถานภาพการสมรสของแรงงานในระดับปฏบิัติการและชางเทคนิค 
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ฝายผลิต 
N=1 

ฝายคลังสินคา 
N=1 

ฝายขอมูล 
N=1 

ฝาย 
 
 
สถานภาพการสมรส 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

โสด - - - - 1 100.0 
สมรส - - - - - - 
ไมจํากัดสถานภาพ   1 100.0 1 100.0 - - 
 

จากตารางที่40    พบวาโรงงานอุตสาหกรรมสวนใหญมีความตองแรงงานแบบจางเหมา
จาก ภายนอกในระดับปฏิบัตกิารและชางเทคนิคในฝายผลติและฝายคลังสินคาโดยไมจาํกัดสภาพ
ภาพการสมรสของแรงงาน      สวนฝายขอมูลตองการแรงงานที่มีสถานภาพโสด 
 
 
 
ตารางที่41   แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามระดับการศึกษาของแรงงานในระดับปฏิบัติการและชางเทคนิค 

ฝายผลิต 
N=1 

ฝายคลังสินคา 
N=1 

ฝายขอมูล 
N=1 

ฝาย 
 
 
ระดับการศึกษา 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ไมจํากัดการศึกษา - - - - - - 
ตํ่ากวามัธยมศึกษา - - - - - - 
มัธยมศึกษา   - - - - - - 
อาชีวะศึกษา 1 100.0 1 100.0 1 100.0 
ปริญญาตรี   - - - - - - 
หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 

จากตารางที่41    พบวาโรงงานอุตสาหกรรมสวนใหญมีความตองแรงงานแบบจางเหมา
จากภายนอกในระดับปฏิบัตกิารและชางเทคนิคในฝายผลติ  ฝายคลังสินคาและฝายขอมูลที่มี
การศึกษาในระดับอาชีวะศึกษามากที่สุด  
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ตารางที่ 42   แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามสาขาวิชาของแรงงานในระดับปฏิบัติการและชางเทคนิค 

 
ฝายผลิต 

N=1 
ฝายคลังสินคา 

N=1 
ฝายขอมูล 

N=1 
ฝาย 

 
 
สาขาวิชา 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

บัญชี - - 1 100.0 1 100.0 
บริหารธุรกิจ - - 1 100.0 - - 
เศรษฐศาสตร - - - - - - 
รัฐศาสตร - - - - - - 
วิศวกรรมศาสตร - - - - - - 
วิทยาศาสตร - - - - - - 
คอมพิวเตอร - - 1 100.0 - - 
ชางอิเลคทรอนิคส 1 100.0 1 100.0 - - 
ชางไฟฟา 1 100.0 1 100.0 - - 
ชางกลโรงงาน 1 100.0 1 100.0 - - 
ชางอุตสาหกรรม 1 100.0 1 100.0 - - 
ไมจํากัดสาขาวิชา - - - - - - 
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หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 

จากตารางที่42    พบวาโรงงานอุตสาหกรรมสวนใหญมีความตองแรงงานแบบจางเหมา
จากภายนอกในระดับปฏิบัตกิารและชางเทคนิคในฝายผลติในสาขาชางอิเลคทรอนิคส   ชางไฟฟา   
ชางกล    โรงงานและชางอุตสาหกรรม     ฝายคลังสินคาตองการแรงงานในสาขาวิชาบัญชี   
บริหารธุรกิจ     ชางอิเลคทรอนิคส  ชางไฟฟารวมถึงชางกลโรงงานและชางอุตสาหกรรม    สวน
ฝายขอมูลตองการแรงงานในสาขาบัญชี 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางที่43      แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามประสบการณการทํางานในระดบัปฏิบัติการและชางเทคนิค 

ฝายผลิต 
N=1 

ฝายคลังสินคา 
N=1 

ฝายขอมูล 
N=1 

ฝาย 
 
ประสบการณ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ไมจําเปนตองมีประสบการณ 1 100.0 1 100.0 1 100.0 
ตํ่ากวา 1 ป - - - - - - 
1 - 2 ป - - - - - - 
3 - 5 ป - - - - - - 
มากกวา 5 ปขึ้นไป - - - - - - 
หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 
 จากตารางที่43    พบวาโรงงานอุตสาหกรรมสวนใหญมีความตองแรงงานแบบจางเหมา
จากภายนอกในระดับปฏิบัตกิารและชางเทคนิคในฝายผลติ  ฝายคลังสินคา รวมถึงฝายขอมูลโดยไม
จําเปนตองมีประสบการณการทํางานคิดเปนรอยละ 100.0 
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ตารางที่44    แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามบุคลิกภาพของแรงงานในระดับปฏิบัติการและชางเทคนิค 

ฝายผลิต 
N=1 

ฝายคลังสินคา 
N=1 

ฝายขอมูล 
N=1 

ฝาย 
 
บุคลิกภาพ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

มั่นใจในตนเอง 1 100.0 1 100.0 1 100.0 
กระตือรือรน 1 100.0 1 100.0 1 100.0 
เปนผูนํามีความคิดริเริ่ม 1 100.0 1 100.0 - - 
เปดเผย - - 1 100.0 - - 
ประนีประนอม - - - - - - 
หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 
 จากตารางที่44   พบวาบุคลิกภาพของแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกที่โรงงาน
อุตสาหกรรมมีความตองในระดับปฏิบัติการและชางเทคนิคในฝายผลิตคือมีบุคลิกภาพมั่นใจใน
ตนเอง   มีความกระตือรือรนและมีความคิดริเร่ิมเปนผูนําในสัดสวนที่เทากัน     ฝายคลังสินคาคือมี
บุคลิกภาพมั่นใจในตนเอง  มีความกระตือรือรน มีความคิดริเร่ิมเปนผูนํารวมถึงบุคลิคภาพที่เปดเผย
ในสัดสวนทีเ่ทากัน      ฝายขอมูลคือมีบุคลิกภาพมั่นใจในตนเองและมคีวามกระตือรือรน       
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ตารางที่45   แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามความสามารถพิเศษของแรงงานในระดับปฏบิัติการและชางเทคนิค 

ฝายผลิต 
N=1 

ฝายคลังสินคา 
N=1 

ฝายขอมูล 
N=1 

ฝาย 
 
ความสามารถพิเศษ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
คอมพิวเตอร 1 100.0 1 100.0 1 100.0 
ภาษาอังกฤษ 1 100.0 1 100.0 1 100.0 
ภาษาจีน - - - - - - 
ภาษาญี่ปุน - - - - - - 
ขับรถยนต - - 1 100.0 - - 
ขับขี่รถจักรยานยนต - - - - 1 100.0 
อื่นๆ       
ไมจําเปน       
หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 

จากตารางที่45    พบวาความสามารถพิเศษของแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกที่โรงงาน 
อุตสาหกรรมมีความตองในระดับปฏิบัติการและชางเทคนิคในฝายผลิตคือ    ความสามารถดาน
คอมพิวเตอรและภาษาอังกฤษ       ฝายคลังสินคาคือความสามารถดานคอมพิวเตอร ภาษาอังกฤษ
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รวมถึงความสามารถในการขับรถยนตได     สวนฝายขอมูลคือความสามารถดานคอมพิวเตอร  
ภาษาอังกฤษรวมถึงความสามารถในการขับขี่รถจักรยานยนตได 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางที่46    แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามภูมลํิาเนาของแรงงานในระดับปฏิบัติการและชางเทคนิค 

ฝายผลิต 
N=1 

ฝายคลังสินคา 
N=1 

ฝายขอมูล 
N=1 

ฝาย 
 
ภูมิลําเนา จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ลําพูน-เชียงใหม - - - - - - 
เขตภาคเหนือ 1 100.0 1 100.0 1 100.0 
ไมจํากัดภูมิลําเนา - - - - - - 
 
 จากตารางที่46   พบวาภูมิลําเนาของแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกที่โรงงาน 
อุตสาหกรรมมีความตองในระดับปฏิบัติการและชางเทคนิคในฝายผลิต    ฝายคลังสินคารวมถึง 
ฝายขอมูลคือภูมิลําเนาในเขตภาคเหนือคิดเปนรอยละ100.0         
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ตารางที่47      แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกฝายงานในระดับแรงงานทั่วไป 

ระดับแรงงานทั่วไป   
(N=13) 

 
ฝาย 

จํานวน รอยละ 
ฝายผลิต 12 92.3 
ฝายคลังสินคา 4 30.8 
ฝายขาย 1 7.7 
ฝายอื่นๆ 1 7.7 

หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
       2) ฝายอื่นๆ หมายถึง ฝายImport – Export 
จากตารางที่47    พบวาโรงงานอุตสาหกรรมมีความตองการแรงงานแบบจางเหมาจาก

ภายนอกในระดับแรงงานทัว่ไป4 ฝายโดยเปนพนักงานในฝายผลิตมากที่สุดคิดเปนรอยละ 92.3    
รองลงมาคือ  ฝายคลังสินคาคิดเปนรอยละ30.8    และฝายขอมูลรวมถึงฝายImport – Exportใน
สัดสวนที่เทากันคิดเปนรอยละ7.7 
 
 
ตารางที่48     แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
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อุตสาหกรรมจําแนกเพศของแรงงานในระดับแรงงานทัว่ไป 
ฝายผลิต 

N=12 
ฝายคลังสินคา 

N=4 
ฝายขาย 

N=1 
ฝายImport – Export 

N=1 
ฝาย 

 
เพศ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ชาย - - 4 100.0 - - - - 
หญิง 9 75.0 - - 1 100.0 1 100.0 

ไมจํากัดเพศ 3 25.0 - - - - - - 

 
 จากตารางที่48   พบวาโรงงานอุตสาหกรรมสวนใหญมีความตองแรงงานแบบจางเหมาจาก 
ภายนอกในระดับแรงงานทัว่ไปในฝายผลิตเปนเพศหญิงคิดเปนรอยละ75.0          ฝายขายและฝาย 
Import-Export เปนเพศหญิงสวนฝายคลังสินคาตองการแรงงานเปนเพศชายคิดเปนรอยละ100.0     
 
 
   ตารางที่ 49  แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามชวงอายุของแรงงานในระดับแรงงานทั่วไป 

ฝายผลิต 
N=12 

ฝายคลังสินคา 
N=4 

ฝายขาย 
N=1 

ฝายImport – Export 
N=1 

ฝาย 
 
ชวงอายุ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

18  – 25 ป 11 91.7 1 25.0 1 100.0 1 100.0 
26  – 30  ป 4 33.3 3 75.0.0 1 100.0 - - 
31 – 35  ป 1 8.3 - - - - - - 
มากกวา 35 ป - - - - - - - - 
หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 
 จากตารางที่49   พบวาโรงงานอุตสาหกรรมสวนใหญมีความตองแรงงานแบบจางเหมาจาก 
ภายนอกในระดับแรงงานทัว่ไปในฝาย Import-Export และฝายผลิตในชวงอายุ 18-25ปคิดเปนรอย
ละ100.0และ91.7 ตามลําดับ     ฝายคลังสินคาตองการแรงงานในชวงอายุ 26-30ปคิดเปนรอยละ
75.0         สวนฝายขายตองการแรงงานในชวงอายุ 18-25ปและอายุ 26-30ปในสัดสวนที่เทากัน                 
   
 
ตารางที่ 50    แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
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อุตสาหกรรมจําแนกตามสถานภาพการสมรสของแรงงานในระดับแรงงานทั่วไป 
ฝายผลิต 

N=12 
ฝายคลังสินคา 

N=4 
ฝายขาย 

N=1 
ฝายImport – Export 

N=1 
ฝาย 

 
สถานภาพการสมรส จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

โสด 3 25.0 - - - - 1 100.0 
สมรส - - - - - - - - 
ไมจํากัดสถานภาพ   9 75.0 4 100.0 1 100.0 - - 
 
 จากตารางที่50   พบวาโรงงานอุตสาหกรรมสวนใหญมีความตองแรงงานแบบจางเหมาจาก 
ภายนอกในระดับแรงงานทัว่ไปในฝายผลิตโดยไมจํากัดสถานภาพการสมรสคิดเปนรอยละ75.0        
ฝายคลังสินคา ฝายขายโดยไมจํากัดสถานภาพการสมรสคิดเปนรอยละ100.0         สวนฝาย Import-
Export ตองการแรงงานในสถานภาพโสดคิดเปนรอยละ100.0    
 
 
ตารางที่51     แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามระดับการศึกษาของแรงงานในระดับแรงงานทั่วไป 

ฝายผลิต 
N=12 

ฝายคลังสินคา 
N=4 

ฝายขาย 
N=1 

ฝายImport – Export 
N=1 

ฝาย 
 
ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ไมจํากัดการศึกษา - - - - - - - - 
ตํ่ากวามัธยมศึกษา - - - - - - - - 
มัธยมศึกษา   11 91.6 4 100.0 - - - - 
อาชีวะศึกษา 2 16.7 1 25.0 1 100.0 1 100.0 
ปริญญาตรี   - - - - - - - - 
หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 

จากตารางที่51   พบวาโรงงานอุตสาหกรรมสวนใหญมีความตองแรงงานแบบจางเหมาจาก 
ภายนอกในระดับแรงงานทัว่ไปที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาในฝายผลิตคิดเปนรอยละ91.6   ฝาย
คลังสินคาคิดเปนรอยละ100.0      สวนฝายขายและฝาย Import-Export ตองการการศกึษาระดับ
อาชีวะศกึษาคดิเปนรอยละ100.0 
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ตารางที่52    แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามสาขาวิชาของแรงงานในระดับแรงงานทั่วไป 

ฝายผลิต 
N=12 

ฝายคลังสินคา 
N=4 

ฝายขาย 
N=1 

ฝายImport – Export 
N=1 

ฝาย 
 
 
สาขาวิชา 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

บัญชี - - - - - - - - 
บริหารธุรกิจ - - - - - - 1 100.0 
เศรษฐศาสตร - - - - - - - - 
รัฐศาสตร - - - - - - - - 
วิศวกรรมศาสตร - - - - - - - - 
วิทยาศาสตร - - - - - - - - 
คอมพิวเตอร - - - - - - - - 
ชางอิเลคทรอนิคส 1 8.3 - - - - - - 
ชางไฟฟา 1 8.3 - - - - - - 
ชางกลโรงงาน - - - - - - - - 
ชางอุตสาหกรรม - - - - - - - - 
ไมจํากัดสาขาวิชา 11 91.7 4 100.0 1 100.0 - - 
หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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 จากตารางที่52    พบวาโรงงานอุตสาหกรรมสวนใหญไมจํากัดสาขาวิชาในการศึกษาของ    
แรงงานทั่วไปในฝายผลิตคิดเปนรอยละ91.7  ฝายคลังสินคา  ฝายขายคิดเปนรอยละ100.0       สวน
ฝาย Import-Export ตองการการศึกษาสาขาบริหารธุรกิจคิดเปนรอยละ100.0        
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางที่53    แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามประสบการณการทํางานของแรงงานในระดับแรงงานทั่วไป 

ฝายผลิต 
N=12 

ฝายคลังสินคา 
N=4 

ฝายขาย 
N=1 

ฝายImport – Export 
N=1 

ฝาย 
 
ประสบการณ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ไมจําเปน 
ตองมีประสบการณ 

10 83.3 2 50.0 - - 1 100.0 

ตํ่ากวา 1 ป 2 16.7 1 25.0 - - - - 
1 - 2 ป - - 1 25.0 1 100.0 - - 
3 - 5 ป - - - - - - - - 
มากกวา 5 ปขึ้นไป - - - - - - - - 
หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 

จากตารางที่53   พบวาโรงงานอุตสาหกรรมสวนใหญตองการแรงงานทั่วไปในฝายผลิต
โดยไมจําเปนตองมีประสบการณการทํางานคิดเปนรอยละ83.3    ฝายคลังสินคาคิดเปนรอยละ50.0   
และฝาย Import-Export คิดเปนรอยละ100.0      สวนฝายขายตองการแรงงานที่มีประสบการณการ
ทํางาน 1-2ปคิดเปนรอยละ100.0 
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ตารางที่ 54     แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามบุคลิกภาพของแรงงานในระดับแรงงานทั่วไป 

ฝายผลิต 
N=12 

ฝายคลังสินคา 
N=4 

ฝายขาย 
N=1 

ฝายImport – Export 
N=1 

ฝาย 
 
บุคลิกภาพ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

มั่นใจในตนเอง 6 50.0 2 50.0 - - 1 100.0 
กระตือรือรน 12 100.0 4 100.0 1 100.0 1 100.0 
เปนผูนํา 
มีความคิดริเริ่ม 

3 25.0 - - - - 1 100.0 

เปดเผย 2 16.7 - - - - 1 100.0 
ประนีประนอม 3 25.0 3 75.0 - - - - 
หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 

 
จากตารางที่54       พบวาบุคลิกภาพของแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกที่โรงงาน 

อุตสาหกรรมโดยสวนใหญมคีวามตองในระดับแรงงานทัว่ไปในฝายผลิต  ฝายคลังสินคา  ฝายขาย 
คือ มีบุคลิกภาพที่กระตือรือรนคิดเปนรอยละ100.0        สวนฝาย Import-Export ตองการบุคลิกภาพ
ที่มั่นใจในตนเอง กระตือรือรน เปนผูนํามคีวามคิดริเร่ิมและเปดเผย 
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ตารางที่55    แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามความสามารถพิเศษของแรงงานที่ตองการในระดับแรงงานทั่วไป 

ฝายผลิต 
N=12 

ฝายคลังสินคา 
N=4 

ฝายขาย 
N=1 

ฝายImport – Export 
N=1 

ฝาย 
 
ความสามารถพิเศษ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

คอมพิวเตอร 1 8.3 - - - - 1 100.0 
ภาษาอังกฤษ - - - - 1 100.0 1 100.0 
ภาษาญี่ปุน - - - - - - - - 
ขับรถยนต - - 1 100.0 - - 1 100.0 
ขับขี่รถจักรยานยนต 5 41.7 2 20.0 - - 1 100.0 
อื่นๆ 2 16.7 - - - - - - 
ไมจําเปน 6 50.0 3 75.0 - - - - 
หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 

   2) อ่ืนๆ  หมายถึง สามารถทํางานเปนกะตามชวงเวลา 
 

จากตารางที่55    พบวาความสามารถพิเศษของแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกที่โรงงาน 
อุตสาหกรรมโดยสวนใหญมคีวามตองในระดับแรงงานทัว่ไปในฝายคลังสินคาคือควรสามารถขับ 
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รถยนตได    ฝายขายคือความสามารถดานภาษาอังกฤษ         ฝาย Import-Export คือความสามารถ
ดานคอมพิวเตอร ภาษาอังกฤษ การขับขี่รถจักรยานยนตและการขับรถยนต     สวนฝายผลิตตองการ
แรงงานโดยไมจําเปนตองมคีวามสามารถพิเศษ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางที่56    แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามภูมลํิาเนาของแรงงานที่ตองการในระดบัแรงงานทั่วไป 

ฝายผลิต 
N=12 

ฝายคลังสินคา 
N=4 

ฝายขาย 
N=1 

ฝายImport – Export 
N=1 

ฝาย 
 
 
ภูมิลําเนา 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ลําพูน-เชียงใหม 3 25.0 1 25.0 - - - - 
เขตภาคเหนือ 3 25.0 1 25.0 - - 1 100.0 
ไมจํากัดภูมิลําเนา 6 50.0 2 50.0 1 100.0 - - 
 
 จากตารางที่56    พบวาภูมิลําเนาของแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกที่โรงงาน 
อุตสาหกรรมโดยสวนใหญมคีวามตองในระดับแรงงานทัว่ไปคือไมจํากดัภูมิลําเนาในฝายขาย    
ฝายผลิต   ฝายคลังสินคาคิดเปนรอยละ100.0   50.0และ50.0ตามลําดับ         สวนฝายImport-Export 
ตองการแรงานที่มี ภูมิลําเนาในเขตภาคเหนือคิดเปนรอยละ100.0    
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ตารางที่57  แสดงจํานวนและรอยละของแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามฝายงานที่ตองการแรงงานในระดับแรงงานบริการ 

ระดับงานบริการ 
N=19 

 
 
ฝาย จํานวน รอยละ 
พนักงานรักษาความปลอดภัย 18 94.7 
พนักงานทําความสะอาด 12 63.2 
พนักงานดูแลสวน 7 36.8 
หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 

จากตารางที่57    พบวาโรงงานอุตสาหกรรมมีความตองการแรงงานแบบจางเหมาจาก
ภายนอกในระดับงานบริการ 3 ฝายคือพนักงานรักษาความปลอดภัยมากที่สุดคิดเปนรอยละ 94.7    
รองลงมาคือ พนักงานทําความสะอาดคิดเปนรอยละ63.2    และพนกังานดูแลสวนคิดเปนรอยละ
36.8 

 
 

ตารางที่58      แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
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อุตสาหกรรมจําแนกเพศของแรงงานที่ตองการในระดับแรงงานบริการ 
พนักงานรักษา 
ความปลอดภัย 

N=18 

พนักงานทํา 
ความสะอาด 

N=12 

พนักงานดูแลสวน 
 

N=7 

ฝาย 
 
 
เพศ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ชาย 18 100.0 - - 4 57.1 
หญิง - - 12 100.0 1 14.3 

ไมจํากัดเพศ - - - - 2 28.6 

 
 จากตารางที่58   พบวาโรงงานอุตสาหกรรมสวนใหญมีความตองแรงงานแบบจางเหมาจาก 
ภายนอกในระดับงานบริการเปนเพศชายสําหรับพนักงานรักษาความปลอดภัย     พนกังานดแูลสวน     
คิดเปนรอยละ100.0     เปนเพศหญิงสําหรบัพนักงานทําความสะอาดคดิเปนรอยละ57.1 
 
 
ตารางที่ 59     แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามชวงอายุของแรงงานที่ตองการในระดับแรงงานบริการ 

พนักงานรักษา 
ความปลอดภัย 

N=18 

พนักงานทํา 
ความสะอาด 

N=12 

พนักงานดูแลสวน 
 

N=7 

ฝาย 
 
 
ชวงอายุ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
18  – 25 ป 3 16.7 2 16.7 3 42.9 
26  – 30  ป 15 83.3 10 83.3 5 71.4 
31 – 35  ป 4 22.2 4 33.3 3 42.9 
มากกวา 35 ป - - 2 16.7 1 14.3 
หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 

จากตารางที่59   พบวาโรงงานอุตสาหกรรมสวนใหญมีความตองแรงงานแบบจางเหมาจาก 
ภายนอกในระดับงานบริการในชวงอายุ 26-30ป สําหรับทุกฝายคิดเปนรอยละ83.3 ในฝายพนกังาน
รักษาความปลอดภัยและพนกังานทําความสะอาด     คิดเปนรอยละ71.4สําหรับพนักงานดูแลสวน 
 
 
ตารางที่60    แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
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อุตสาหกรรมจําแนกตามสถานภาพการสมรสของแรงงานที่ตองการในระดับแรงงานบริการ 
พนักงานรักษา 
ความปลอดภัย 

N=18 

พนักงานทํา 
ความสะอาด 

N=12 

พนักงานดูแลสวน 
 

N=7 

ฝาย 
 
 
สถานภาพการสมรส จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
โสด - - - - - - 
สมรส - - - - - - 
ไมจํากัดสถานภาพ   18 100.0 12 100.0 7 100.0 
 

จากตารางที่60   พบวาโรงงานอุตสาหกรรมสวนใหญมีความตองแรงงานแบบจางเหมาจาก 
ภายนอกในระดับงานบริการโดยไมจํากัดสถานภาพการสมรสของแรงงานในทกุฝายคดิเปนรอยละ
100.0 
 
 
 
ตารางที่61   แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามระดับการศึกษาของแรงงานที่ตองการในระดบัแรงงานบริการ 

พนักงานรักษา 
ความปลอดภัย 

N=18 

พนักงานทํา 
ความสะอาด 

N=12 

พนักงานดูแลสวน 
 

N=7 

ฝาย 
 
 
ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ไมจํากัดการศึกษา 6 33.3 7 58.3 5 71.4 
ตํ่ากวามัธยมศึกษา - - 1 8.3 - - 
มัธยมศึกษา   11 61.1 4 33.3 2 28.6 
อาชีวะศึกษา 1 5.6 - - - - 
ปริญญาตรี   - - - - - - 
หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 

จากตารางที่61   พบวาโรงงานอุตสาหกรรมสวนใหญมีความตองแรงงานแบบจางเหมาจาก 
ภายนอกในระดับงานบริการที่มีการศึกษาระดับมัธยมศกึษาสําหรับพนกังานรักษาความปลอดภัย
คิดเปนรอยละ61.1      สวนพนักงานดูแลสวนและพนักงานทําความสะอาดไมจํากัดการศึกษาของ
แรงงานคิดเปนรอยละ71.4 และ58.3ตามลําดับ 
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ตารางที่62    แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามสาขาวิชาของแรงงานที่ตองการในระดับแรงงานบริการ 

พนักงานรักษา 
ความปลอดภัย 

N=18 

พนักงานทํา 
ความสะอาด 

N=12 

พนักงานดูแลสวน 
 

N=7 

ฝาย 
 
 
สาขาวิชา จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
บัญชี - - - - - - 
บริหารธุรกิจ - - - - - - 
เศรษฐศาสตร - - - - - - 
รัฐศาสตร - - - - - - 
วิศวกรรมศาสตร - - - - - - 
วิทยาศาสตร - - - - - - 
คอมพิวเตอร - - - - - - 
ชางอิเลคทรอนิคส - - - - - - 
ชางไฟฟา - - - - - - 
ชางกลโรงงาน - - - - - - 
ชางอุตสาหกรรม - - - - - - 
ไมจํากัดสาขาวิชา 18 100.0 12 100.0 7 100.0 
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หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 

จากตารางที่62   พบวาโรงงานอุตสาหกรรมสวนใหญมีความตองแรงงานแบบจางเหมาจาก 
ภายนอกในระดับงานบริการโดยไมจํากัดสาขาวิชาที่ศึกษาของแรงงานในทุกฝายคิดเปนรอยละ
100.0 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางที่63    แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามประสบการณการทํางานของแรงงานที่ตองการในระดับแรงงานบริการ 

พนักงานรักษา 
ความปลอดภัย 

N=18 

พนักงานทํา 
ความสะอาด 

N=12 

พนักงานดูแลสวน 
 

N=7 

ฝาย 
 
 
ประสบการณ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ไมจําเปน 
ตองมีประสบการณ 

6 33.3 7 58.3 2 28.6 

3 16.7 - - - - - 
1 - 2 ป 9 50.0 4 33.3 5 71.4 
3 - 5 ป - - 1 8.3 - - 
มากกวา 5 ปขึ้นไป - - - - - - 
หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 
         จากตารางที่63 พบวาโรงงานอุตสาหกรรมสวนใหญตองการแรงงานบริการที่มีประสบการณ  
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1-2ปสําหรับพนักงานดูแลสวนและพนกังานรักษาความปลอดภัยคิดเปนรอยละ71.4และ50.0 
ตามลําดับ       สวนพนกังานทําความสะอาดไมจําเปนตองมีประสบการณการทํางานคดิเปนรอยละ
58.3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางที่ 64   แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามบุคลิกภาพของแรงงานที่ตองการในระดับแรงงานบริการ 

พนักงานรักษา 
ความปลอดภัย 

N=18 

พนักงานทํา 
ความสะอาด 

N=12 

พนักงานดูแลสวน 
 

N=7 

ฝาย 
 

 
 
บุคลิกภาพ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

มั่นใจในตนเอง 16 88.9 4 33.3 2 42.9 
กระตือรือรน 17 94.4 12 100.0 6 85.7 
เปนผูนํา 
มีความคิดริเริ่ม 

9 50.0 1 8.3 1 14.3 

เปดเผย 4 22.2 5 41.7 1 14.3 
ประนีประนอม 3 16.7 4 33.3 1 14.3 
หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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         จากตารางที่64 พบวาบคุลิกภาพของแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกที่โรงงานอุตสาหกรรม
โดยสวนใหญมีความตองในระดับงานบริการสําหรับฝายพนักงานทําความสะอาด     พนักงานรกัษา
ความปลอดภยัและพนักงานดูแลสวนคือมีบุคลิกภาพทีก่ระตือรือรนคดิเปนรอยละ100.0  94.4และ
85.7 ตามลําดับ             
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางที่ 65   แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามความสามารถพิเศษของแรงงานที่ตองการในระดับแรงงานบริการ 

 
พนักงานรักษา 
ความปลอดภัย 

N=18 

พนักงานทํา 
ความสะอาด 

N=12 

พนักงานดูแลสวน 
 

N=7 

ฝาย 
 
 
ความสามารถพิเศษ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
คอมพิวเตอร - - - - - - 
ภาษาอังกฤษ 8 44.4 - - - - 
ภาษาญี่ปุน 1 5.6 1 8.3 - - 
ขับรถยนต 5 27.8 - - 1 14.3 
ขับขี่รถจักรยานยนต 10 55.6 6 50.0 3 42.9 
ไมจําเปน 4 22.2 6 50.0 4 57.1 
หมายเหตุ 1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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จากตารางที่65    พบวาความสามารถพิเศษของแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกที่โรงงาน 

อุตสาหกรรมโดยสวนใหญมีความตองในระดับงานบริการสําหรับพนักงานรักษาความปลอดภัยคือ
ควรสามารถขับขี่รถจักรยานยนตไดคิดเปนรอยละ55.6        พนักงานทําความสะอาดคือควร
สามารถขับขี่รถจักรยานยนตไดหรือไมจําเปนตองมีความสามารถพิเศษก็ไดในสัดสวนที่เทากันคิด
เปนรอยละ50.0      สวนพนักงานดูแลสวนตองการ แรงงานโดยไมจําเปนตองมีความสามารถพิเศษ
คิดเปนรอยละ57.1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางที่66    แสดงจํานวนและรอยละความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของโรงงาน 
อุตสาหกรรมจําแนกตามภูมลํิาเนาของแรงงานที่ตองการในระดบัแรงงานบริการ 

พนักงานรักษา 
ความปลอดภัย 

N=18 

พนักงานทํา 
ความสะอาด 

N=12 

พนักงานดูแลสวน 
 

N=7 

ฝาย 
 
 
ภูมิลําเนา จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ลําพูน-เชียงใหม 3 16.7 2 16.7 2 28.6 
เขตภาคเหนือ 4 22.2 3 25.0 2 28.6 
ไมจํากัดภูมิลําเนา 11 61.1 7 58.3 3 42.9 
 

จากตารางที่66    พบวาโรงงานอุตสาหกรรมโดยสวนใหญมีความตองแรงงานแบบจาง
เหมาจากภายนอกในระดับงานบริการโดยไมจํากัดภูมิลําเนาของแรงงานในทกุฝายงานคิดเปนรอย
ละ61.1สําหรับพนักงานรกัษาความสะอาด        รอยละ58.3สําหรับพนักงานทําความสะอาดและ
รอยละ42.9สําหรับพนักงานดูแลสวน 
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ตารางที่67       แสดงจํานวนและรอยละของโรงงานอุตสาหกรรมจําแนกตามระดับแรงงานและ 
วิธีการกําหนดความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอก 

ระดับปฏิบัติการ
และ 

ชางเทคนิค 
N=2 

ระดับแรงงาน 
ทั่วไป 

 
N=13 

ระดับแรงงาน
บริการ 

 
N=19 

รวม 
 
 

N=34 

ระดับแรงงาน 
 
 
การกําหนดความตองการแรงงาน 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
กําหนดเปนสัดสวนกับพนักงานประจํา 1 50.0 4 30.8 7 39.8 12 35.3 
กําหนดตามปริมาณและลักษณะงาน 2 100.0 5 38.5 9 47.4 16 47.1 
กําหนดตามงบประมาณ - - 11 84.6 17 89.5 28 82.4 

 
 จากตารางที6่7    พบวาโดยรวมโรงงานอุตสาหกรรมมีการกําหนดความตองแรงงานโดย
กําหนดตามงบประมาณมากที่สุดคิดเปนรอยละ82.4      รองลงมาคือกําหนดตามปรมิาณและ
ลักษณะงานคดิเปนรอยละ47.1       และกําหนดเปนสัดสวนกับพนักงานประจําคิดเปนรอยละ 35.3 
ตามลําดับ 
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 ซ่ึงโรงงานอุตสาหกรรมสวนใหญมีการกาํหนดความตองแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอก
ตามระดับแรงงานคือ ระดับปฏิบัติการและชางเทคนิคกาํหนดตามปรมิาณและลักษณะงาน    ระดบั
แรงงานทั่วไปและระดับพนกังานบริการกาํหนดตามงบประมาณ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางที่68  แสดงจํานวนและรอยละของโรงงานอุตสาหกรรมจําแนกตามระดับแรงงานและ
ลักษณะการจายคาจางแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอก  

ระดับปฏิบัติการ
และ 

ชางเทคนิค 
N=2 

ระดับแรงงาน 
ทั่วไป 

 
N=13 

ระดับแรงงาน
บริการ 

 
N=19 

รวม 
 
 

N=34 

ระดับแรงงาน 
 
การกําหนดรูปแบบการจายคาจาง 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
จายคาจางเปนรายเดือน 2 100.00 2 15.4 14 73.7 16 47.1 
จายคาจางเปนรายวนั - - 11 84.6 4 21.1 15 44.1 
จายคาจางเหมาตามปริมาณงาน - - 2 15.4 1 5.3 3 8.8 
จายคาจางเหมาตามชวงเวลา - - 1 7.7 - - 1 7.7 

หมายเหตุ  1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 
 จากตารางที่68  พบวาโดยรวมโรงงานอุตสาหกรรมมีการจายคาจางแรงงานแบบจางเหมาจาก  
ภายนอกเปนรายเดือนมากทีสุ่ดคิดเปนรอยละ 47.1       รองลงมาคือจายคาจางแรงงานเปนรายวัน       
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คิดเปนรอยละ44.1      และจายคาจางแรงงานแบบเหมาจายตามปริมาณงานคิดเปนรอยละ8.8   
ตามลําดับ   
 โดยสวนใหญมีการจายคาแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกตามระดับแรงงาน คือ  ระดับ
ปฏิบัติการและชางเทคนิคมกีารจายคาจางเปนรายเดือน         ระดับแรงงานทั่วไปมกีารจายคาจาง
เปนรายวัน        สวนระดับแรงงานบริการมีการจายคาจางเปนรายเดือน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางที่69    แสดงจํานวนและรอยละของโรงงานอุตสาหกรรมจําแนกตามสาเหตุของความตองการ 
แรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกและประเภทของอุตสาหกรรม 

อิเล็คทรอนิคส 

 
 

N=7 

เกษตร 
 
 

N=1 

อาหารและ
เครื่องดื่ม 

 
N=4 

ช้ินสวน
และ

อุปกรณ 
N=3 

อัญมณีและ
เครื่องประ

ดับ 
N=4 

เครื่องหนัง 
 
 

N=1 

ท่ัวไป 
 
 

N=2 

รวม 
 
 

N=22 

อุตสาหกรรม 
 
เหตุผลของความตองการ
แรงงานแบบจางเหมา
จากภายนอก N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ N รอยละ 

วัตถุดิบมีตามฤดูกาล - - - - 3 75.0 - - - - - - - - 3 13.6 

แผนการผลิตไมแนนอน 
ขึ้นกับการสั่งซื้อ 

5 71.4 1 100.0 3 75.0 - - - - - - - - 9 40.9 

ขยายการผลิต 4 57.1 - - - - 1 33.3 1 25.0 - - - - 6 27.3 

ทดแทนพนักงานเกาที่ 
ลาออก 

2 28.6 1 100.0 - - - - 1 25.0 - - - - 4 18.2 

ลดตนทุนในการสรรหา
บุคลากร 

5 71.4 1 100.0 - - 2 66.7 4 100.0 1 100.0 1 50.0 15 68.2 

ลดภาระในการจัดการ 
แรงงาน 

6 85.7 1 100.0 3 75.0 3 100.0 2 50.0 1 100.0 2 100.0 16 72.7 
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เพิ่มความคลองตัวใน 
การดําเนินงาน 

4 57.1 1 100.0 3 75.0 2 66.7 3 75.0 - - - - 12 54.5 

หมายเหตุ  1) ผูตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ  
 จากตารางที่69   พบวาโดยรวมโรงงานอุตสาหกรรมตองการแรงงานแบบจางเหมาจาก
ภายนอก เพื่อลดภาระในการจัดการแรงงานมากที่สุดคิดเปนรอยละ72.7        รองลงมาคือเพื่อลด
ตนทุนในการสรรหาบุคลากรคิดเปนรอยละ68.2      และเพื่อเพิ่มความคลองตัวในการดําเนินงาน
คิดเปนรอยละ54.5  
 เหตุผลหลักของความตองการใชแรงงานจางเหมาจากภายนอกตามประเภทอุตสาหกรรมคือ 
อุตสาหกรรมอิเล็คทรอนิคส   อุตสาหกรรมชิ้นสวนและอุปกรณ   รวมถึงอุตสาหกรรมทั่วไปเพื่อ
ลดภาระในการจัดการแรงงาน         อุตสาหกรรมเกษตรเนื่องจากแผนการผลิตไมแนนอนขึ้นกับ
การสั่งซื้อ  เพื่อทดแทนพนกังานเกาที่ลาออก     รวมถึงลดตนทุนในการสรรหาบุคลากร     ลดภาระ
ในการจดัการแรงงานและเพิ่มความคลองตัวในการดําเนินงานในสัดสวนที่เทากนั      อุตสาหกรรม
อาหารและเครือ่งดื่มเนื่องจากวัตถุดิบมีตามฤดูกาล  แผนการผลิตไมแนนอนขึ้นกับการสั่งซื้อและ
เพื่อลดภาระในการจัดการแรงงานรวมถึงเพิ่มความคลองตัวในการดําเนินงานในสัดสวนที่เทากนั          
อุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับคือเพื่อลดตนทนุในการสรรหาบุคลากร     อุตสาหกรรม
เครื่องหนังคือเพื่อลดตนทุนในการสรรหาบุคลากรและลดภาระในการจดัการแรงงานในสัดสวนที่
เทากัน       
 ตารางที่70   แสดงความสําคัญของเกณฑการคัดเลือกบริษัทผูใหบริการแรงงานแบบจางเหมาจาก 
ภายนอก 

นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด ระดับความสําคัญ 
เกณฑการคัดเลอืก 
บริษัทผูใหบริการแรงงาน 
แบบจางเหมาจากภายนอก 

 
จํานวน 

 
รอยละ 

 
จํานวน 

 
รอยละ 

 
จํานวน 

 
รอยละ 

 
จํานวน 

 
รอยละ 

 
จํานวน 

 
รอยละ 

คาเฉลี่ย 

คุณภาพการใหบริการ - - - - 1 4.6 3 13.6 18 81.8 4.77 
มากท่ีสุด 

คาบริการ - - - - 10 45.5 10 45.5 2 9.1 3.68 
มาก 

ความมีชื่อเสยีงของ 
บริษัทผูใหบริการ 

- - - - 11 50.0 10 45.4 1 4.6 3.55 
มาก 

ความนาเชื่อถือมัน่คง 
ของบริษัทผูใหบริการ 

- - - - 2 9.1 12 54.6 8 36.4 4.27 
มาก 

รูปแบบสัญญาที่มี 
ความยืดหยุน 

- - - - 5 22.7 14 63.6 3 16.3 3.91 
มาก 

จํานวนแรงงานที่มี - - - - 9 40.9 10 45.4 3 13.6 3.77 
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ของผูใหบริการ มาก 
วัฒนธรรมการทํางาน 
ที่สอดคลองกัน 

- - 2 9.09 7 31.8 9 40.9 4 18.2 3.68 
มาก 

สัมพันธภาพระหวาง 
ผูใหและผูรับบริการ 

- - 2 9.1 2 9.1 11 50.0 7 31.8 4.05 
มาก 

สถานที่ตั้งของ 
บริษัทผูใหบริการ 

- - 1 4.6 13 59.1 6 27.3 2 9.1 3.41 
ปานกลาง 

 
 จากตารางที่70 พบวาโรงงานอุตสาหกรรมใหความสําคัญกับเกณฑการคัดเลือกบริษัทผู
ใหบริการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกดังนี้    ใหความสําคัญในดานคณุภาพการใหบริการใน
ระดับมากที่สุด     ใหความสําคัญในระดบัมากเรียงตามลําดับดังนี้ ความนาเชื่อถือมั่นคงของบริษัท
ผูใหบริการ   สัมพันธภาพระหวางผูใหและผูรับบริการ รูปแบบสัญญาที่มีความยดืหยุน จํานวน
แรงงานที่มีของผูใหบริการ คาบริการ วัฒนธรรมการทํางานที่สอดคลองกัน ความมีชื่อเสียงของ
บริษัทผูใหบริการ  และ    ใหความสําคัญดานสถานที่ตัง้ของบริษัทผูใหบริการในระดับปานกลาง   
 
 
 
 
ตารางที่71    แสดงความสําคัญของเกณฑการคัดเลือกบริษัทผูใหบริการแรงงานแบบจางเหมาจาก 
ภายนอกจําแนกตามประเภทอุตสาหกรรม 

อิเล็คทรอนิคส เกษตร อาหาร
และ 

เครื่องดื่ม 

ชิ้นสวน
และ

อุปกรณ 

อัญมณี
และ

เครื่องประ
ดับ 

เครื่อง
หนัง 

ท่ัวไป อุตสาหกรรม 
เกณฑการคัดเลอืก 
บริษัทผูใหบริการแรงงานแบบ
จางเหมาจากภายนอก 

คาเฉลีย่ คาเฉลีย่ คาเฉลีย่ คาเฉลีย่ คาเฉลีย่ คาเฉลีย่ คาเฉลีย่ 

คุณภาพการใหบริการ 4.86 
มากที่สุด 

5.00 
มากที่สุด 

4.33 
มาก 

5.00 
มากที่สุด 

4.50 
มากที่สุด 

5.00 
มากที่สุด 

5.00 
มากที่สุด 

คาบริการ 4.14 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

3.67 
มาก 

3.50 
มาก 

3.25 
ปานกลาง 

3.00 
ปานกลาง 

4.00 
มาก 

ความมีชื่อเสยีงของบริษัท 
ผูใหบริการ 

3.71 
มาก 

4.00 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

3.25 
ปานกลาง 

3.75 
มาก 

4.00 
มาก 

3.50 
มาก 

ความนาเชื่อถือมัน่คงของบริษัท 
ผูใหบริการ 

4.14 
มาก 

5.00 
มากที่สุด 

3.67 
มาก 

4.00 
มาก 

4.75 
มากที่สุด 

5.00 
มากที่สุด 

4.50 
มากที่สุด 

รูปแบบสัญญาที่มี 
ความยืดหยุน 

3.86 
มาก 

4.00 
มาก 

3.33 
ปานกลาง 

4.00 
มาก 

4.25 
มาก 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 
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จํานวนแรงงานที่มี 
ของผูใหบริการ 

3.71 
มาก 

5.00 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

3.50 
มาก 

3.75 
มาก 

4.00 
มาก 

3.50 
มาก 

วัฒนธรรมการทํางาน 
ที่สอดคลองกัน 

4.43 
มาก 

5.00 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

3.50 
มาก 

3.75 
มาก 

4.00 
มาก 

3.50 
มาก 

สัมพันธภาพระหวาง 
ผูใหและผูรับบริการ 

4.00 
มาก 

5.00 
มากที่สุด 

3.67 
มาก 

4.00 
มาก 

4.50 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

3.50 
มาก 

สถานที่ตั้งของ 
บริษัทผูใหบริการ 

3.43 
ปานกลาง 

5.00 
มากที่สุด 

3.67 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

3.50 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

3.00 
ปานกลาง 

  
 จากตารางที ่ 71    พบวาเกณฑหลักในการคัดเลือกบริษัทผูใหบริการแรงงานแบบจางเหมา
จากภายนอกของแตละอุตสาหกรรมคือ อุตสาหกรรมอิเล็คทรอนิคสรวมถึงอุตสาหกรรมชิ้นสวน
และอุปกรณพจิารณาคุณภาพการใหบริการมากที่สุด     อุตสาหกรรมเกษตรพิจารณารวมกนั
ระหวางคณุภาพการใหบริการ  ความนาเชื่อถือมั่นคง จํานวนแรงงานที่มี วัฒนธรรมการทํางานที่
สอดคลองกันรวมถึงสัมพันธภาพระหวางผูใหและผูรับบริการและสถานที่ตั้งของบริษัทผูใหบริการ
ในระดบัมากที่สุด               อุตสาหกรรมอาหารและเครื่องดื่มพิจารณารวมกนัระหวางคณุภาพการ
ใหบริการ  ความนาเชื่อถือมั่นคงคาบริการ  จํานวนแรงงานที่มีของผูใหบริการรวมถงึวัฒนธรรมการ
ทํางานที่สอดคลองกันในระดับมาก      อุตสาหกรรมอัญมณีและเครือ่งประดับพิจารณารวมระหวาง
คุณภาพการใหบริการ  ความนาเชื่อถือ    มั่นคงของบริษัทผูใหบริการและสัมพันธภาพระหวางผูให
และผูรับบริการกันในระดับมากที่สุด    อุตสาหกรรมเครื่องหนัง รวมถึงอุตสาหกรรมทั่วไป
พิจารณารวมกนัระหวางคุณภาพการใหบริการและความนาเชื่อถือมั่นคงของบริษัทผูใหบริการใน
ระดับมากที่สุด 
 
ตารางที่ 72    แสดงระดับความรุนแรงของปญหาการใชแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอก 

นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด ระดับของปญหา 
 
ปญหา 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

คาเฉลี่ย 

การลาหยุด / การขาดงาน  - 4 18.18 7 31.82 6 27.27 5 22.73 3.55 
มาก 

แรงงานประสิทธิภาพต่ํา - - 4 18.18 10 45.45 8 36.36 - - 3.18 
ปานกลาง 

ไมเขาใจกฎระเบยีบ 
ขอบังคับตางๆ 

- - 5 22.73 12 54.55 5 22.73 - - 3.00 
ปานกลาง 

ขาดความภักดีตอองคกร - - 1 4.55 6 27.27 12 54.55 3 13.64 3.77 
มาก 

ขาดความรับผิดชอบ - - 6 27.27 9 40.91 12 27.27 3 4.55 3.09 
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ตอเวลา ปานกลาง 
มีความรูความสามารถ 
ไมตรงกับงาน 

1 4.55 9 40.91 10 45.45 1 4.55 1 4.55 2.64 
ปานกลาง 

มีอัตราการเปลี่ยนงานสูง - - - - 3 13.64 11 50.00 8 36.36 4.13 
มาก 

ไมปฏิบัติตามคําสั่ง 
ผูบังคับบัญชา 

1 4.55 16 72.73 5 22.73 - - - - 2.18 
นอย 

ปญหาดานสุขภาพ 2 9.09 16 72.73 4 18.18 - - - - 2.09 
นอย 

ความไมนาไววางใจ 1 4.55 6 27.27 13 59.09 2 9.09 - - 2.73 
ปานกลาง 

รวม 5 2.27 67 30.45 79 35.91 57 25.91 20 90.09 3.09 
ปานกลาง 

 จากตารางที่72   พบวาปญหาการใชแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกทีโ่รงงาน
อุตสาหกรรมประสบอยูโดยเฉลี่ยสวนใหญพบปญหาอยูในระดับปานกลาง      ซ่ึงปญหาที่ประสบ
ในระดบัมากไดแกแรงงานมอัีตราการเปลี่ยนงานสูง  การขาดความภกัดตีอองคกรรวมถึงปญหาการ
ลาหยุดและขาดงาน     ปญหาที่พบอยูในระดับปานกลางไดแกแรงงานมีประสิทธิภาพต่ํา  ขาดความ
รับผิดชอบตอเวลา ความไมเขาใจกฏระเบยีบ ความไมนาไววางใจและแรงงานมีความรู
ความสามารถไมตรงกับงาน      ปญหาที่พบอยูในระดับนอยไดแกการไมปฏิบัติตามคําสั่งของ
หัวหนางานและปญหาดานสุขภาพ 
ตารางที่73   แสดงคาเฉลี่ยของปญหาการใชแรงงานแบบจางเหมาแรงงานจากภายนอกแยกตาม
ประเภทอุตสาหกรรม 

อิเล็คทรอนิค
ส 

เกษตร อาหาร
และ

เครื่องดื่ม 

ชิ้นสวน
และ

อุปกรณ 

อัญมณี
และ

เครื่องประ
ดับ 

เครื่อง
หนัง 

ท่ัวไป อุตสาหกรรม 
 

ปญหา 

คาเฉลีย่ คาเฉลีย่ คาเฉลีย่ คาเฉลีย่ คาเฉลีย่ คาเฉลีย่ คาเฉลีย่ 

การลาหยุด / การขาดงาน 4.00 
มาก 

5.00 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

2.50 
ปานกลาง 

2.80 
ปานกลาง 

2.00 
นอย 

3.50 
มาก 

แรงงานประสิทธิภาพต่ํา 3.20 
ปานกลาง 

4.00 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

2.50 
ปานกลาง 

3.20 
ปานกลาง 

3.00 
ปานกลาง 

3.00 
ปานกลาง 

ไมเขาใจกฎระเบยีบ 
ขอบังคับตางๆ 

3.00 
ปานกลาง 

3.00 
ปานกลาง 

3.00 
ปานกลาง 

2.50 
ปานกลาง 

3.20 
ปานกลาง 

2.00 
นอย 

2.50 
ปานกลาง 

ขาดความภักดีตอองคกร 3.80 
มาก 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

2.50 
ปานกลาง 

3.80 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

4.50 
มากที่สุด 

ขาดความรับผิดชอบ 3.60 4.00 2.75 2.50 2.80 2.00 3.00 
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ตอเวลา มาก มาก ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง นอย ปานกลาง 
มีความรูความสามารถ 
ไมตรงกับงาน 

3.20 
ปานกลาง 

2.00 
นอย 

3.00 
ปานกลาง 

2.00 
นอย 

2.60 
ปานกลาง 

2.00 
นอย 

1.50 
นอย 

มีอัตราการเปลี่ยนงานสูง 4.40 
มาก 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

3.50 
มาก 

4.40 
มาก 

4.00 
มาก 

4.00 
มาก 

ไมปฏิบัติตามคําสั่ง 
ผูบังคับบัญชา 

2.00 
นอย 

2.00 
นอย 

2.50 
ปานกลาง 

2.00 
นอย 

2.00 
นอย 

2.00 
นอย 

2.00 
นอย 

ปญหาดานสุขภาพ 2.00 
นอย 

1.00 
นอยที่สุด 

2.50 
ปานกลาง 

2.00 
นอย 

1.80 
นอย 

2.00 
นอย 

2.00 
นอย 

ความไมนาไววางใจ 2.70 
ปานกลาง 

3.00 
ปานกลาง 

2.00 
นอย 

2.50 
ปานกลาง 

3.20 
ปานกลาง 

2.00 
นอย 

2.50 
ปานกลาง 

  
 จากตารางที่73    พบวาปญหาหลักในการใชแรงงานแบบจางเหมาแรงงานจากภายนอกโดย
เฉลี่ยที่ประสบในแตละประเภทอุตสาหกรรมคือ อุตสาหกรรมอิเล็คทรอนิคส   อุตสาหกรรม
ชิ้นสวนและอปุกรณ   อุตสาหกรรมอัญมณแีละเครื่องประดับรวมถึงอุตสาหกรรมเครื่องหนัง
ประสบปญหาแรงงานมีอัตราการเปลี่ยนงานสูง    อุตสาหกรรมเกษตรประสบปญหาการลาหยุด
และการขาดงาน      อุตสาหกรรมอาหารและเครื่องดื่มประสบปญหาการลาหยุดงานและการขาด
งาน การขาดความภกัดีตอองคกร  การเปลี่ยนงานสูงในระดับเดียวกัน      อุตสาหกรรมทั่วไป
ประสบปญหาขาดความภกัดตีอองคกร 
 
ตารางที่ 74    แสดงระดับความรุนแรงของปญหาแรงงานที่จางงานโดยฝายทรพัยากรมนุษยขององคกร 

นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด ระดับของปญหา 
 
ปญหา 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

คาเฉลี่ย 

การลาหยุด / การขาดงาน 2 3.08 32 49.23 21 32.31 5 7.69 5 7.69 2.68 
ปานกลาง 

แรงงานประสิทธิภาพต่ํา 2 3.08 45 69.23 14 21.54 3 4.62 1 1.54 2.32 
นอย 

ไมเขาใจกฎระเบยีบ 
ขอบังคับตางๆ 

3 4.62 45 69.23 16 24.62 - - 1 1.54 2.25 
นอย 

ขาดความภักดีตอองคกร 4 6.15 35 53.85 20 30.77 6 9.23 - - 2.43 
นอย 

ขาดความรับผิดชอบ 
ตอเวลา 

4 6.15 37 56.92 21 32.31 2 3.08 1 1.54 2.37 
นอย 

มีความรูความสามารถ 
ไมตรงกับงาน 

6 9.23 42 64.62 16 24.62 1 1.54 - - 2.18 
นอย 
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มีอัตราการเปลี่ยนงานสูง - - 21 32.31 26 40.00 16 24.62 2 3.08 2.98 
ปานกลาง 

ไมปฏิบัติตามคําสั่ง 
ผูบังคับบัญชา 

14 21.54 39 60.00 12 18.46 - - - - 1.97 
นอย 

ปญหาดานสุขภาพ 9 13.85 45 69.23 9 13.85 2 3.08 - - 2.06 
นอย 

ความไมนาไววางใจ 10 15.38 46 70.77 8 12.31 1 1.54 - - 2.00 
นอย 

รวม 54 8.31 387 59.54 163 25.08 36 5.54 9 1.54 2.32 
นอย 

 
 จากตารางที่ 74    พบวาปญหาแรงงานที่ผานจางงานโดยฝายทรัพยากรมนุษยขององคกร
โดยสวนใหญที่โรงงานอุตสาหกรรมประสบอยู โดยเฉลี่ยมีปญหาอยูในระดบันอย   ซ่ึงปญหาที่
ประสบอยูในระดับปานกลางไดแกแรงงานมีอัตราการเปลี่ยนงานสูง  ปญหาการลาหยุดและขาด
งาน      ปญหาที่พบอยูในระดับนอยไดแก  การขาดความภักดีตอองคกร ขาดความรับผิดชอบตอ
เวลา แรงงานมีประสิทธิภาพต่ํา  ความไมเขาใจกฏระเบยีบ   แรงงานมคีวามรูความสามารถไมตรง
กับงาน   ปญหาดานสุขภาพ   ความไมนาไววางใจ และการไมปฏิบตัิตามคําสั่งของหัวหนางาน 
 
 
 
ตารางที่ 75   แสดงคาเฉลี่ยของปญหาแรงงานที่ผานการจางงานโดยฝายทรัพยากรมนษุยขององคกร 

อิเล็คทรอนิคส เกษตร อาหาร
และ

เคร่ืองดื่ม 

กอสราง ช้ินสวน
และ

อุปกรณ 

แปรรูปไม อัญมณี
และ

เคร่ืองประ
ดับ 

เคร่ือง
หนัง 

ทั่วไป รวม อุตสาหกรรม 
 
ปญหา 

คาเฉลีย่ คาเฉลีย่ คาเฉลีย่ คาเฉลีย่ คาเฉลีย่ คาเฉลีย่ คาเฉลีย่ คาเฉลีย่ คาเฉลีย่ คาเฉลี่ย 
การลาหยุด /  
การขาดงาน 

2.64 
ปานกลาง 

5.00 
มากที่สุด 

3.00 
ปานกลาง 

3.50 
มาก 

2.40 
นอย 

2.00 
นอย 

2.83 
ปานกลาง 

2.00 
นอย 

2.60 
ปานกลาง 

2.68 
ปานกลาง 

แรงงานมีประสิทธิภาพต่ํา 2.36 
นอย 

4.00 
มาก 

2.44 
นอย 

3.00 
ปานกลาง 

1.93 
นอย 

2.00 
นอย 

2.67 
ปานกลาง 

2.00 
นอย 

2.60 
ปานกลาง 

2.32 
นอย 

ไมเขาใจกฎระเบยีบ 
ขอบังคับตางๆ 

2.41 
นอย 

5.00 
มากที่สุด 

2.22 
นอย 

2.50 
ปานกลาง 

2.07 
นอย 

2.00 
นอย 

2.17 
นอย 

2.00 
นอย 

1.80 
นอย 

2.25 
นอย 

ขาดความภักดีตอองคกร 2.55 
ปานกลาง 

4.00 
มาก 

2.44 
นอย 

3.00 
ปานกลาง 

2.07 
นอย 

2.50 
ปานกลาง 

2.50 
ปานกลาง 

2.00 
นอย 

2.00 
นอย 

2.38 
นอย 

ขาดความรับผิดชอบตอเวลา 2.41 
นอย 

5.00 
มากที่สุด 

2.44 
นอย 

2.50 
ปานกลาง 

2.20 
นอย 

2.50 
ปานกลาง 

2.83 
ปานกลาง 

2.00 
นอย 

1.60 
นอย 

2.37 
นอย 
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มีความรูความสามารถ 
ไมตรงกับงาน 

2.27 
นอย 

3.00 
ปานกลาง 

2.33 
นอย 

3.00 
ปานกลาง 

1.80 
นอย 

2.50 
ปานกลาง 

2.17 
นอย 

2.00 
นอย 

2.20 
นอย 

2.18 
นอย 

มีอัตราการเปลี่ยนงานสูง 3.18 
ปานกลาง 

4.00 
มาก 

2.78 
ปานกลาง 

3.00 
ปานกลาง 

2.53 
ปานกลาง 

3.00 
ปานกลาง 

3.00 
ปานกลาง 

3.00 
ปานกลาง 

2.80 
ปานกลาง 

2.98 
ปานกลาง 

ไมปฏิบัติตามคําสั่ง 
ผูบังคับบัญชา 

2.05 
นอย 

3.00 
ปานกลาง 

1.89 
นอย 

2.00 
นอย 

1.73 
นอย 

2.00 
นอย 

2.17 
นอย 

2.00 
นอย 

1.80 
นอย 

1.97 
นอย 

ปญหาดานสุขภาพ 2.05 
นอย 

3.00 
ปานกลาง 

2.00 
นอย 

2.00 
นอย 

1.87 
นอย 

2.00 
นอย 

2.50 
ปานกลาง 

2.00 
นอย 

2.00 
นอย 

2.06 
นอย 

ความไมนาไววางใจ 2.00 
นอย 

3.00 
ปานกลาง 

1.67 
นอย 

2.00 
นอย 

1.93 
นอย 

2.00 
นอย 

2.50 
ปานกลาง 

2.00 
นอย 

1.80 
นอย 

2.00 
นอย 

  
จากตารางที่75   พบวาปญหาดานแรงงานโดยสวนใหญทีโ่รงงานอุตสาหกรรมประสบอยู

จากการจางงานโดยฝายทรัพยากรมนษุยขององคกรแยกตามประเภทอุตสาหกรรมคือ  อุตสาหกรรม 
อิเล็คทรอนิคส    อุตสาหกรรมชิ้นสวนและอุปกรณ   อุตสาหกรรมแปรรูปไม    อุตสาหกรรมอัญ
มณีและเครื่องประดับ   อุตสาหกรรมเครื่องหนัง   รวมถึงอุตสาหกรรมทั่วไปประสบปญหาแรงงาน
มีอัตราการเปลี่ยนงานสูงเปนปญหาที่พบเปนปญหาหลกั      อุตสาหกรรมเกษตรประสบปญหาการ
ลาหยุดและการขาดงาน   การไมเขาใจกฏระเบียบและขาดความรับผิดชอบตอเวลาในระดับที่เทากนั   
อุตสาหกรรมกอสรางประสบปญหาการลาหยุดและการขาดงานเปนปญหาหลัก 
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