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แบบสอบถาม 
แบบสอบถามชุดที่_______ 

เร่ือง “ความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอก ( Outsourcing) ของโรงงานอุตสาหกรรม ใน
นิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ 
คําช้ีแจง  แบบสอบถามนี้เปนสวนหนึ่งของการคนควาแบบอิสระ ในระดับปริญญาโท สาขาบริหารธุรกิจ 
 มหาวิทยาลัยเชียงใหม      
ผูศึกษาใครขอความรวมมือจากทานในการตอบแบบสอบถาม และขอขอบพระคุณมา ณ  โอกาสนี้  
ขอมูลท่ีไดจากทานจะถูกนําไปวิเคราะหและเสนอในภาพรวม โดยไมระบุ หรือเจาะจงวาเปนบุคคลใด  

                  นางสาว ชอทิพย   แดงใจ  รหัส4395161 
โปรดทําเครื่องหมาย  หนาคําตอบท่ีตรงกับความเห็นของทานมากที่สุด 
สวนที่ 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
1. ตําแหนงงานของทานในปจจุบัน  ……………………………………………… 
2. ประเภทกิจการของทาน 

(   )   อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส  
(   )   อุตสาหกรรมการเกษตร                     
(   )   อุตสาหกรรมอาหารและเครื่องดื่ม             
(   )   อุตสาหกรรมกอสราง                                
(   )   อุตสาหกรรมชิ้นสวนและอุปกรณ          
(   )   อุตสาหกรรมแปรรูปไม                             
(   )   อุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับ      
(   )   อุตสาหกรรมเครื่องหนัง                           
(   )   อุตสาหกรรมอื่น ๆ  ระบุ……………………………………. 

3. กิจการของทานตั้งอยูในเขตอุตสาหกรรม 
(   )   อุตสาหกรรมทั่วไป 
(   )   อุตสาหกรรมสงออก 

4. ในปจจุบันกิจการของทานมีการใชบริการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกในงานระดับใดบาง 
( ตอบไดมากกวา 1 ขอ ) 

(   )  พนักงานระดับผูจัดการ   รองผูจัดการ   ผูชวยผูจัดการ 
               (   )  พนักงานระดับหัวหนางานฝายตางๆ 

(   )  พนักงานระดับปฏิบัติการ เชน พนักงานควบคุมเครื่องจักรฝายผลิต    พนักงานบัญชี  
(   )   พนักงานแรงงานทั่วไป  
(   )   พนักงานสําหรับงานบริการ  เชน พนักงานรักษาความปลอดภัย    พนักงานทํา ความสะอาด  
(   )    อื่นๆ   ระบุ ………………………………………………. 
(   )    ไมใช 
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สวนที่ 2 ขอมูลเก่ียวกับการวางแผนความตองการแรงงาน 
5. ปจจัยแวดลอมที่มีผลกระทบทําใหการวางแผนแรงงานระบบปกติของทานเปลี่ยนแปลงไปคือ 
        (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 (   )  การขยายตัวอยางรวดเร็วของกิจการ 
 (   )  การเปลี่ยนแปลงกระบวนการผลิต 
 (   )  เทคโนโลยีใหม เชน การใชคอมพิวเตอรควบคุมการทํางานแทนคน 
 (   )  นโยบายของรัฐหรือกฎระเบียบการจางงาน 
 (   )   ภาวะการจางงานของตลาดแรงงานมีการเปลี่ยนแปลง 
 (   )  ความรูความสามารถของแรงงานไมสอดคลองกับงานที่ทํา 
 (   )   อื่นๆ ระบุ………………………………………. 
6. ทานทําการคาดคะเนปริมาณความตองการแรงงานของหนวยงานโดยวิธี 

(   )   คาดคะเนโดยผูเช่ียวชาญซึ่งจะขึ้นอยูกับพื้นฐานดานประสบการณ ( Experience )   สัญชาติญาณ  
        ( Intuition ) และการคาดเดา ( Guess ) ของผูบริหาร 
(   )   คาดคะเนโดยใชเทคนิควิธีการพยากรณแนวโนม    ซึ่งอาศัยพ้ืนฐานจากความสัมพันธใน อดีตระหวาง 
         ปจจัยที่สัมพันธกับการจางงานเชน  ความสัมพันธระหวางยอดขายกับ การจางงาน 
(   )   คาดคะเนโดยการวิเคราะหอัตราสวน เชน  การกําหนดสัดสวนหัวหนางานตอจํานวนพนักงาน 
(   )   คาดคะเนโดยใชคอมพิวเตอร เชน การใชโปรแกรมสําเร็จรูป 
(   )   คาดคะเนโดยใชดุลยพินิจในการบริหาร เชน การตัดสินใจมุงเนนเพิ่มคุณภาพของผลิตภัณฑ    
       การตัดสินใจเขาสูตลาดใหม  
(   )   คาดคะเนโดยการพยากรณแบบฐานศูนย  โดยใชระดับจํานวนพนักงานในปจจุบันเปนจุดเริ่มตน 
        สําหรับการติดสินใจรับพนักงานใหม 
(   )   คาดคะเนโดยงบประมาณเปนตัวกําหนด     เปนการจางงานตามงบประมาณที่จัดสรรเอาไวลวงหนา 
(   )   คาดคะเนโดยใชโมเดลและการคาดคะเนหลายดานรวมกัน    ซึ่งเปนการพยากรณแนวโนมที่อาศัย 
         ปจจัยความสัมพันธกันหลายประการตอการจางงาน เชน  ยอดขาย   งบประมาณ   รายไดหลังหักภาษี 
         ประมวล ผลรวมกันโดยใชการวิเคราะหทางคณิตศาสตร 
(   )   อื่นๆ ระบุ……………………………… 

7. ทําไมทานตองมีการวางแผนความตองการแรงงาน    (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
(   )  เพื่อวางแผนตนทุนการผลิตในดานแรงงาน 
(   )  เพื่อวางแผนประกอบการพัฒนาแรงงาน 
(   )  เพื่อใหมีแรงงานเพียงพอเหมาะสมกับการผลิต 
(   )  เพื่อทดแทนแรงงานที่จะเกษียณอายุ  หรือลาออก 
(   )  เพื่อปรับตัวใหรับกับภาวะการณตางๆ ที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว เชน ภาวะเศรษฐกิจ 
(   )  อื่นๆ ระบุ…………………………………………………………… 
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8. ปจจัยที่กําหนดความตองการแรงงานในอนาคตของทานที่สําคัญคือ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
(   )  จํานวนพนักงานในปจจุบัน 
(   )  งบประมาณสําหรับการวาจาง 
(   )  เทคโนโลยีที่วางแผนจะนํามาใชใหม 
(   )   คุณภาพของแรงงานที่มีอยูในปจจุบัน 
(   )  ปจจัยแวดลอมภายนอกตางๆ เชน  สภาพเศรษฐกิจ 

                (   )  อื่นๆ ระบุ………………………………………… 
9. วิธีการสรรหาแรงงานที่ทานใชอยูในปจจุบันคือ   ( ตอบไดมากกวา 1 ขอ ) 
 พนักงานประจํา พนักงานชั่วคราว 

  
  
  
  

จากแหลงภายใน 
• ประกาศใหพนักงานสมัครในตําแหนงที่วาง 
• เลื่อนตําแหนงตามอาวุโส 
• การแตงต้ังโดยพิจารณาตามความสามารถของพนักงาน 
• อื่นๆ   ระบุ  …………………………………………   

  
  
  

  
  
  

จากแหลงภายนอก 
• ติดตอบริษัทจัดหาแรงงานจากภายนอก 
• ติดตอสถาบันการศึกษา 
• ติดตอหนวยงานของรัฐบาล 
• ประกาศรับสมัครทั่วไป 
• ติดตอทาบทามโดยเฉพาะเจาะจง 
• อื่นๆ  ระบุ ………………………………   
 
10.   ทานมีความตองการใชบริการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกเพิ่มหรือไม 

(   )  มีความตองการในปจจุบัน 
(   )  มีความตองการในอนาคตภายในระยะ 1 - 2 ป   ( การวางแผนระยะสั้น ) 
(   )  มีความตองการในอนาคตภายในระยะ 2 - 5 ป    ( การวางแผนระยะกลาง) 
(   )  มีความตองการในอนาคตภายหลัง 5 ป    ( การวางแผนระยะยาว ) 
(   )  ไมมีความตองการ    (กรุณาตอบขอ 18 หนา 16  , ไมตองตอบแบบสอบถามสวนที่ 3  ขอ 11 – 17   ) 
(   )   อื่นๆ ระบุ…………………………………….. 
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สวนที่ 3 ขอมูลเก่ียวกับความตองการและคุณสมบัติของแรงงานจางเหมาจากภายนอก 
11.  ทานตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกในระดับใด   จํานวนเทาใด   ชวงเวลาใด( ตอบเฉพาะตําแหนงงานที่
ทานตองการ ) 

ตําแหนงงาน จํานวน ชวงเวลาการจาง( เดือน - เดือน ) 
  

  

• ผูจัดการ ( MANAGER ) 
(   )  ผูจัดการฝาย 
(   )  รองผูจัดการฝาย 
(   )  ผูชวยผูจัดการฝาย   

 
 

 

  

  
  
  
  

• พนักงานหัวหนางาน (SUPERVISOR) 
(   ) ฝายผลิต 
(   ) ฝายคลังสินคา 
(   ) ฝายซอมบํารุง 
(   ) ฝายขาย 
(   ) ฝายบัญชี 
(   ) ฝายบุคคล 
(   ) อื่นๆ   ระบุ  ………………………………….   

 
 

 

  
  
  
  
  

• ชางเทคนิค   ( TECHNICIAN)         
(   ) ฝายผลิต 
(   ) ฝายคลังสินคา 
(   ) ฝายซอมบํารุง 
(   ) ฝายขาย 
(   ) ฝายบัญชี 
(   ) ฝายบุคคล 
(   ) อื่นๆ   ระบุ  ………………………………….   

 
 

 

  
  
  
  
  

• พนักงานทั่วไป (WORKER)         
(   ) ฝายผลิต 
(   ) ฝายคลังสินคา 
(   ) ฝายซอมบํารุง 
(   ) ฝายขาย 
(   ) ฝายบัญชี 
(   ) ฝายบุคคล 
(   ) อื่นๆ   ระบุ  ………………………………….   

 
 

 

  
  

• พนักงานบริการ  ( SERVICE ) 
(   ) พนักงานรักษาความปลอดภัย 
(   ) พนักงานทําความสะอาด 
(   ) พนักงานดูแลสวน 
(   ) อื่นๆ  ระบุ ………………………………………   
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12. คุณสมบัติของแรงงานในแตละระดับที่ทานตองการคือ  (ตอบไดมากกวา 1 ขอเฉพาะตําแหนงงานที่ทานตองการ  ) 
ผูจัดการ ( MANAGER ) ผูจัดการ รองผูจัดการ ผูชวยผูจัดการ 

   

   

a. เพศ 
• ชาย 
• หญิง 
• ไมจํากัดเพศ    

   

   
   
   

b. อายุ 
• 18 – 25 ป 
• 26 - 30 ป 
• 31– 35 ป 
• 36 – 40 ป 
• มากกวา 40 ป 

   

   

   

c. สถานภาพ 
• โสด 
• สมรส 
• ไมจํากัดสถานภาพ    

   

   
   

d. การศึกษา 
• อาชีวศึกษา 
• ปริญญาตรี 
• สูงกวาปริญญาตรี 
• ไมจํากัดการศึกษา    

   

   
   
   

e. ประสบการณ 
• ไมจําเปนตองมีประสบการณ 
• ตํ่ากวา  1 ป 
• 1 – 2 ป 
• 3 - 5 ป 
• มากกวา 5 ปขึ้นไป    

   

   
   
   
   

f. บุคลิกภาพ 
• มั่นใจในตนเอง 
• กระตือรือรน 
• เปนผูนํา  มีความคิดริเริ่ม 
• เปดเผย   
• ประนีประนอม 
• อื่นๆ ระบุ …………………………………………………. 
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ผูจัดการ ( MANAGER ) ผูจัดการ รองผูจัดการ ผูชวยผูจัดการ 
   

   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   

g. สาขาวิชา 
• บัญชี 
• บริหารธุรกิจ 
• การตลาด 
• การจัดการ 
• บริหารงานบุคคล 
• เศรษฐศาสตร 
• นิติศาสตร 
• รัฐศาสตร 
• วิศวกรรมศาสตร 
• วิทยาศาสตร 
• คอมพิวเตอร 
• เทคนิคสถาปตย / ออกแบบ 
• อื่นๆ ระบุ………………………..   
• ไมจํากัดสาขาวิชา      

   

   
   
   
   
   

h. ความสามารถพิเศษ 
• คอมพิวเตอร 
• ภาษาอังกฤษ 
• ภาษาจีน 
• ภาษาญี่ปุน 
• ขับรถยนต 
• รถจักรยานยนต 
• อื่นๆ ระบุ……………………………..…    

   

   

i. ภูมิลําเนาของแรงงาน 
• จังหวัดลําพูน-เชียงใหม 
• เขตภาคเหนือ 
• ไมจํากัดภูมิลําเนา    
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พนักงานหัวหนางาน  
( Supervisor) 

ฝายผลิต ฝาย
คลังสินค

า 

ฝาย
ซอม
บํารุง 

ฝายขาย ฝาย
บัญชี 

ฝาย
บุคคล 

อื่นๆ 

       

       

j. เพศ 
• ชาย 
• หญิง 
• ไมจํากัดเพศ        

       

       
       

k. อายุ 
• 18 – 25 ป 
• 26 - 30 ป 
• 31– 35 ป 
• มากกวา 35 ป        

       

       

l. สถานภาพ 
• โสด 
• สมรส 
• ไมจํากัดสถานภาพ        

       

       
       
       

m. การศึกษา 
• มัธยมศึกษา 
• อาชีวศึกษา 
• ปริญญาตรี 
• สูงกวาปริญญาตรี 
• ไมจํากัดการศึกษา        

       

       
       
       

n. ประสบการณ 
• ไมจําเปนตองมีประสบการณ 
• ตํ่ากวา  1 ป 
• 1 – 2 ป 
• 3 - 5 ป 
• มากกวา 5 ปขึ้นไป        

       

       
       
       

o. บุคลิกภาพ 
• มั่นใจในตนเอง 
• กระตือรือรน 
• เปนผูนํา  มีความคิดริเริ่ม 
• เปดเผย  
•  ประนีประนอม        
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พนักงานหัวหนางาน 
( Supervisor) 

ฝายผลิต ฝาย
คลังสินค

า 

ฝายซอม
บํารุง 

ฝายขาย ฝายบัญชี ฝาย
บุคคล 

อื่นๆ 

       

       
       
       
       
       
       
       
       
       
       
       

p. สาขาวิชา 
• บัญชี 
• บริหารธุรกิจ 
• เศรษฐศาสตร 
• รัฐศาสตร 
• วิศวกรรมศาสตร 
• วิทยาศาสตร 
• คอมพิวเตอร 
• ชางอิเลคทรอนิคส 
• ชางไฟฟา        
• ชางกลโรงงาน 
• ชางอุตสาหกรรม 
• อื่นๆระบุ………………..   
•  ไมจํากัดสาขาวิชา         

       

       
       
       
       
       

q. ความสามารถพิเศษ 
• คอมพิวเตอร 
• ภาษาอังกฤษ 
• ภาษาจีน 
• ภาษาญี่ปุน 
• ขับรถยนต 
• รถจักรยานยนต 
• อื่นๆ ระบุ……………….…        

       

       

r. ภูมิลําเนาของแรงงาน 
• จังหวัดลําพูน-เชียงใหม 
• เขตภาคเหนือ 
• ไมจํากัดภูมิลําเนา        
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ชางเทคนิค 
( TECHNICIAN) 

ฝาย
ผลิต 

ฝาย
คลังสินคา 

ฝายซอม
บํารุง 

ฝายขาย ฝายบัญชี ฝาย
บุคคล 

อื่นๆ 

       

       

s. เพศ 
• ชาย 
• หญิง 
• ไมจํากัดเพศ        

       

       
       

t. อายุ 
• 18 – 25 ป 
• 26 - 30 ป 
• 31– 35 ป 
• มากกวา 35 ป        

       

       

u. สถานภาพ 
• โสด 
• สมรส 
• ไมจํากัดสถานภาพ        

       

       
       
       

v. การศึกษา 
• มัธยมศึกษา 
• อาชีวศึกษา 
• ปริญญาตรี 
• สูงกวาปริญญาตรี 
• ไมจํากัดการศึกษา        

       

       
       
       

w. ประสบการณ 
• ไมจําเปนตองมีประสบการณ 
• ตํ่ากวา  1 ป 
• 1 – 2 ป 
• 3 - 5 ป 
• มากกวา 5 ปขึ้นไป        

       

       
       
       
       

x. บุคลิกภาพ 
• มั่นใจในตนเอง 
• กระตือรือรน 
• เปนผูนํา  มีความคิดริเริ่ม 
• เปดเผย   
• ประนีประนอม 
• อื่นๆ ระบุ ………………………..        
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ชางเทคนิค 
( TECHNICIAN) 

ฝาย
ผลิต 

ฝาย
คลังสินคา 

ฝายซอม
บํารุง 

ฝายขาย ฝายบัญชี ฝาย
บุคคล 

อื่นๆ 

       

       
       
       
       
       
       
       
       
       
       
       

y. สาขาวิชา 
• บัญชี 
• บริหารธุรกิจ 
• เศรษฐศาสตร 
• รัฐศาสตร 
• วิศวกรรมศาสตร 
• วิทยาศาสตร 
• คอมพิวเตอร 
• ชางอิเลคทรอนิคส 
• ชางไฟฟา        
• ชางกลโรงงาน 
• ชางอุตสาหกรรม 
• อื่นๆระบุ…………………..   
• ไมจํากัดสาขาวิชา         

       

       
       
       
       
       

z. ความสามารถพิเศษ 
• คอมพิวเตอร 
• ภาษาอังกฤษ 
• ภาษาจีน 
• ภาษาญี่ปุน 
• ขับรถยนต 
• รถจักรยานยนต 
• อื่นๆ ระบุ……………………        

       

       

aa. ภูมิลําเนาของแรงงาน 
• จังหวัดลําพูน-เชียงใหม 
• เขตภาคเหนือ 
• ไมจํากัดภูมิลําเนา        
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พนักงานทั่วไป  
                  ( Worker ) 

ฝาย
ผลิต 

ฝาย
คลังสินคา 

ฝายซอม
บํารุง 

ฝายขาย ฝาย
บัญชี 

ฝาย
บุคคล 

อื่นๆ 

       

       

bb. เพศ 
• ชาย 
• หญิง 
• ไมจํากัดเพศ        

       

       
       

cc. อายุ 
• 18 – 25 ป 
• 26 - 30 ป 
• 31– 35 ป 
• มากกวา 35 ป        

       

       

dd. สถานภาพ 
• โสด 
• สมรส 
• ไมจํากัดสถานภาพ        

       

       
       
       

ee. การศึกษา 
• ตํ่ากวามัธยมศึกษา 
• มัธยมศึกษา 
• อาชีวศึกษา 
• ปริญญาตรี 
• ไมจํากัดการศึกษา        

       

       
       
       

ff. ประสบการณ 
• ไมจําเปนตองมีประสบการณ 
• ตํ่ากวา  1 ป 
• 1 – 2 ป 
• 3 - 5 ป 
• มากกวา 5 ปขึ้นไป        

       

       
       
       
       

gg. บุคลิกภาพ 
• มั่นใจในตนเอง 
• กระตือรือรน 
• เปนผูนํา  มีความคิดริเริ่ม 
• เปดเผย  
•  ประนีประนอม 
• อื่นๆ ระบุ ………………………..        
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พนักงานทั่วไป  
                ( Worker ) 

ฝาย
ผลิต 

ฝาย
คลังสินคา 

ฝายซอม
บํารุง 

ฝายขาย ฝายบัญชี ฝาย
บุคคล 

อื่นๆ 

       

       
       
       
       
       
       
       
       
       
       
       

hh. สาขาวิชา 
• บัญชี 
• บริหารธุรกิจ 
• เศรษฐศาสตร 
• รัฐศาสตร 
• วิศวกรรมศาสตร 
• วิทยาศาสตร 
• คอมพิวเตอร 
• ชางอิเลคทรอนิคส 
• ชางไฟฟา        
• ชางกลโรงงาน 
• ชางอุตสาหกรรม 
• อื่นๆระบุ…………………. 
• ไมจํากัดสาขาวิชา          

       

       
       
       
       
       

ii. ความสามารถพิเศษ 
• คอมพิวเตอร 
• ภาษาอังกฤษ 
• ภาษาจีน 
• ภาษาญี่ปุน 
• ขับรถยนต 
• รถจักรยานยนต 
• อื่นๆ ระบุ……………….…        

       

       

jj. ภูมิลําเนาของแรงงาน 
• จังหวัดลําพูน-เชียงใหม 
• เขตภาคเหนือ 
• ไมจํากัดภูมิลําเนา        
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พนักงาน บริการ 
( Service ) 

พนักงานรักษา
ความปลอดภัย 

พนักงานทํา
ความสะอาด 

พนักงาน 
ดูแลสวน 

   

   

kk. เพศ 
• ชาย 
• หญิง 
• ไมจํากัดเพศ    

   

   
   

ll. อายุ 
• 18 – 25 ป 
• 26 - 30 ป 
• 31– 35 ป 
• มากกวา 35 ป    

   

   

mm. สถานภาพ 
• โสด 
• สมรส 
• ไมจํากัดสถานภาพ    

   

   
   
   

nn. การศึกษา 
• ตํ่ากวามัธยมศึกษา 
• มัธยมศึกษา 
• อาชีวศึกษา 
• ปริญญาตรี 
• ไมจํากัดการศึกษา    

   

   
   
   

oo. ประสบการณ 
• ไมจําเปนตองมีประสบการณ 
• ตํ่ากวา  1 ป 
• 1 – 2 ป 
• 3 - 5 ป 
• มากกวา 5 ปขึ้นไป    

   

   
   
   
   

pp. บุคลิกภาพ 
• มั่นใจในตนเอง 
• กระตือรือรน 
• เปนผูนํา  มีความคิดริเริ่ม 
• เปดเผย  
•  ประนีประนอม 
• อื่นๆ ระบุ ……………………    
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พนักงานบริการ 
                            ( Service) 

พนักงานรักษา
ความปลอดภัย 

พนักงานทํา
ความสะอาด 

พนักงาน 
ดูแลสวน 

   

   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   

qq. สาขาวิชา 
• บัญชี 
• บริหารธุรกิจ 
• เศรษฐศาสตร 
• นิติศาสตร 
• รัฐศาสตร 
• วิศวกรรมศาสตร 
• วิทยาศาสตร 
• คอมพิวเตอร 
• ชางอิเลคทรอนิคส 
• ชางไฟฟา        
• ชางกลโรงงาน 
• ชางอุตสาหกรรม 
• อื่นๆระบุ……………………..…..  )   
• ไมจํากัดสาขาวิชา    

   

   
   
   
   
   

rr. ความสามารถพิเศษ 
• คอมพิวเตอร 
• ภาษาอังกฤษ 
• ภาษาจีน 
• ภาษาญี่ปุน 
• ขับรถยนต 
• รถจักรยานยนต 
• อื่นๆ ระบุ……………….…………..    

   

   

ss. ภูมิลําเนาของแรงงาน 
• จังหวัดลําพูน-เชียงใหม 
• เขตภาคเหนือ 
• ไมจํากัดภูมิลําเนา    
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13.  วิธีการกําหนดความตองการแรงงานแบบจางเหมา
จากภายนอกของทานคือ  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

ผูจัดการ หัวหนา
งาน 

พนักงาน
ปฏิบัติการ 

พนักงาน
ทั่วไป 

พนักงาน 
บริการ 

     
     
     

• กําหนดเปนสัดสวนกับพนักงานประจํา 
• กําหนดตามปริมาณและลักษณะงาน 
• กําหนดตามงบประมาณ 
• อื่นๆ   ระบุ ……………………..      
14.    ลักษณะการจายคาบริการแรงงานแบบจางเหมา
จากภายนอกที่ทานตองการคือ 

ผูจัดการ หัวหนา
งาน 

พนักงาน
ปฏิบัติการ 

พนักงาน
ทั่วไป 

พนักงาน 
บริการ 

     
     
     
     

• จายคาจางเปนรายเดือน 
• จายคาจางเปนรายวัน 
• จายคาจางเหมาตามปริมาณงาน 
• จายคาจางเหมาตามชวงเวลา     
• อื่นๆ   ระบุ ……………………..      

15.  เหตุผลของความตองการแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอกของทานคือ  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
              (   )  วัตถุดิบมีตามฤดูกาล 
              (   )  แผนการผลิตไมแนนอนขึ้นกับการสั่งซื้อ 
              (   )  ขยายการผลิต 
              (   )  ทดแทนคนเกาที่ออกไป 
              (   )  ลดตนทุนในการสรรหาบุคลากร 
              (   )  ลดภาระในการจัดการแรงงาน 
              (   )  เพิ่มความคลองตัวในการดําเนินงาน 
              (   )  อืน่ๆ ระบุ………………………………………. 

16.  เกณฑการคัดเลือกบริษัทผูใหบริการจางเหมา
แรงงานจากภายนอกของทานคือ 

นอยที่สุด นอย ปาน
กลาง 

มาก มากที่สุด 

     
     
     
     
     
     
     
     
     

• คุณภาพการใหบริการ 
• คาบริการ 
• ความมีช่ือเสียงของบริษัทผูใหบริการ  
• ความนาเชื่อถือมั่นคงของบริษัทผูใหบริการ 
• รูปแบบของสัญญาที่มีความยืดหยุน 
• จํานวนแรงงานที่มีของบริษัทผูใหบริการ 
• มีวัฒนธรรมการทํางานที่สอดคลองกัน 
• สัมพันธภาพระหวางผูใหบริการ กับ ผูรับบริการ 
• สถานที่ต้ังของบริษัทผูใหบริการ 
• เกณฑอื่นๆ  ………………………….      
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 17. ปญหาการใชแรงงานแบบจางเหมาจากภายนอก 
ที่ทานประสบอยูในปจจุบันคือ 

นอยที่สุด นอย ปาน
กลาง 

มาก มากที่สุด 

     
     
     
     
     
     
     
     
     
     

• การลาหยุด/การขาดงานบอย 
• แรงงานประสิทธิภาพต่ํา 
• ไมเขาใจกฎระเบียบขอบังคับตางๆ 
• ขาดความภักดีตอองคกร 
• ขาดความรับผิดชอบตอเวลา 
• มีความรูความสามารถไมตรงกับงาน 
• มีอัตราการเปลี่ยนงานสูง 
• ไมปฏิบัติตามคําสั่งผูบังคับบัญชา 
• ปญหาดานสุขภาพ 
• ความไมนาไววางใจ 
• อื่นๆ ระบุ…………………………..      

 
 

18.ปญหาการจางแรงงานโดยฝายทรัพยากรขององคกร
ที่ทานประสบอยูในปจจุบันคือ 

นอยที่สุด นอย ปาน
กลาง 

มาก มากที่สุด 

     
     
     
     
     
     
     
     
     
     

• การลาหยุด/การขาดงานบอย 
• แรงงานประสิทธิภาพตํ่า 
• ไมเขาใจกฎระเบียบขอบังคับตางๆ 
• ขาดความภักดีตอองคกร 
• ขาดความรับผิดชอบตอเวลา 
• มีความรูความสามารถไมตรงกับงาน 
• มีอัตราการเปลี่ยนงานสูง 
• ไมปฏิบัติตามคําสั่งผูบังคับบัญชา 
• ปญหาดานสุขภาพ 
• ความไมนาไววางใจ 
• อื่นๆ ระบุ…………………………..      

 
 
 
 

ขอบพระคุณทุกทานที่กรุณาตอบแบบสอบถาม 
ชอทิพย     แดงใจ  4395161 
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ภาคผนวก ข 
รายชื่อโรงงานอุตสาหกรรมในนิคมอตุสาหกรรมภาคเหนือท่ีทําการเก็บขอมูล 
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ชื่อบริษัท ประกอบกิจการ 
1. บจก. กรีนโกลด 
2. บจก. โกชู โคชัน 
3. บจก. เคฮิน (ไทยแลนด) 
4. บจก. เจนธุรกจิอุตสาหกรรม 
5. บจก. ดับบลิว ที เอฟ 
6. บจก. ทานากะ พรีซิสชั่น(ประเทศไทย) 
7. บจก. ไทคิชา(ประเทศไทย) 
8. บจก. ไทยนิจิ อินดัสทรี 
9. บจก. ไทยไปปภาคเหนือ 
10. บจก. แนทเจอรรัล คอสเมติคส รีเสิรช 
11. บจก. ไบโอ-เจน ฟดมิลล 
12. บจก. พิสิฐอุตสาหกรรม 
13. บจก. พรีมา ไฮ ควอลิตี้ 
14. บจก. ไพโอเนยี ไฮ เบรด (ไทยแลนด) 
15. บจก. ยแูท็กซ เอฟ เอ็ม 
16. บจก. ลานนาโปรดักส 
17. บจก. อ่ีเจิ้งอุตสาหกรรม 
18. บจก. อี เอฟ ด ี(ไทยแลนด) 
19. บจก. อุตสาหกรรมพรหมเทศ 
20. บจก. เอส ดี แอล เทรดดิ้ง 
21. บจก. แอลทีอีซี 
22. บจก. แอล พี ฟดสเทค(ประเทศไทย) 
23. บจก. กิตติโชติ เทรดดิ้ง 
24. บจก. กรีนเนต จํากัด 
25. บจก. เค วี เทคโนโลยี 
26. บจก. เค เอ ซี (ประเทศไทย) 
27. บจก. คังเซโด 
28. บจก. เคียวเซรา คนิเซคิ (ประเทศไทย) 
29. บจก. ชาฟเนอร อี เอ็ม ซี 

ผลิตเครื่องสําอาง ยา  
ประกอบเครื่องจักรใชสําหรบัทําน้ําใหบริสุทธิ์ 
คารบิวเรเตอรสําหรับรถจักรยานยนต 
ผลิตอาหารสัตว 
แปรรูปผลผลิตทางการเกษตร 
ประกอบชิ้นสวนอะไหลยนต 
ช้ินสวนและอปุกรณระบบปรับอากาศ 
ผลิตขนมปงอบกรอบ 
ผลิตทอ พีวีซี 
ผลิตเครื่องสําอาง 
ผลิตอาหารสัตว 
แปรรูปไม 
ผลิตนมพรอมดื่ม 
เมล็ดพันธุขาวโพดและขาวฟาง 
ผลิตสวนประกอบชุดชั้นในสตรี 
ผลิตวาซาบิ น้ํามันหอมระเหย 
แผนเหล็กรีดลอน 
การเจียระไนเพชร 
ผลิตถานคารบอน 
ผลิตภัณฑลําไยอบแหง 
ผลิต/ประกอบชิ้นสวนอิเล็กทรอนิกส 
ผลิตวัตถุดิบในอุตสาหกรรมอาหารสัตว 
ผลิตภัณฑเกษตรอุตสาหกรรม 
ประกอบชิ้นสวนอิเล็กทรอนกิส 
ประกอบชิ้นสวนอิเล็กทรอนกิส 
ประกอบชิ้นสวนอิเล็กทรอนกิส 
ผลิตแปรงพูกัน 
ผลิต/ประกอบชิ้นสวนอิเล็กทรอนิกส 
ประกอบชิ้นสวนอิเล็กทรอนกิส 

 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 118

 
ชื่อบริษัท ประกอบกิจการ 

30. บจก. ดริสเซน แอรคราฟท อินทีเรีย  
ซิสเทมส (ประเทศไทย) 

31. บจก.โตเกยีวคอยล เอ็นจิเนียร 
       (ประเทศไทย) 
32. บจก. โตเกยีว ทรัย  (ประเทศไทย) 
33. บจก. ทาคาโนะ (ประเทศไทย) 
34. บจก. เท็คโทรนิคส อินเตอรเนชั่นแนล 
35. บจก. ที เอส พ ีที 
36. บจก. ไทยโจเอดซุ เอเลคทริค  

คอรปอเรชั่น 
37. บจก. ไทยซึโนดะ 
38. บจก. ไทยนูตริ จูช 
39. บจก. ไทยยามาคูระ คอรปอเรชั่น 
40. บจก. ไทยอาซาฮี อิเล็คทรอนิคส ดีไวซ 
41. บจก. ไทย เอช เค ดี 
42. บจก. ไทย เอน็ เจ อาร 
43. บจก. ไทยฮิโรตะ 
44.  บจก. นามกิิ พรีซิซ่ัน (ประเทศไทย) 
45. บจก. เบอรนินา (ประเทศไทย) 
46. บจก. ฟสบา (ประเทศไทย) 
47. บจก. ฟารโซนิค โซลิด สเตท  
        (ประเทศไทย) 
48. บจก. มูราตะอเิล็กทรอนิคส(ประเทศไทย) 
49. บจก. ลานนาเฟรม 
50. บจก. ลําพูนซงิเดนเกน็ 
51. บจก. วาที สมภพ 

ผลิตและซอมแซมอุปกรณ 
 
ประกอบชิ้นสวนอิเล็กทรอนกิส 
 
ประกอบชิ้นสวนอิเล็กทรอนกิส 
ผลิต/ประกอบชิ้นสวนอิเล็กทรอนิกส 
ผลิตหัวไมกอลฟ 
ผลิตชิ้นสวนอิเล็กทรอนิกส 
ประกอบแผงวงจรและอุปกรณ 
 
ผลิตเครื่องมือตัดทําดวยเหล็ก 
ผลิตน้ําผลไม 
ผลิตถุงมือหนัง 
ผลิต/ประกอบชิ้นสวนอิเล็กทรอนิกส 
ชุบเคลือบชิ้นสวนโลหะ 
ผลิตผลิตภัณฑอิเล็กทรอนกิส 
ผลิตเครื่องขีดไฟแช็คและอปุกรณ 
ประกอบผลิตภัณฑอิเล็กทรอนิกส 
ผลิตชิ้นสวนและอุปกรณ สวนประกอบจกัรเย็บผา 
ผลิตภัณฑตกแตงภายใน 
ผลิต/ประกอบชิ้นสวนอิเล็กทรอนิกส 
 
ผลิต/ประกอบชิ้นสวนอิเล็กทรอนิกส 
ผลิตกรอบรูปไมและอุปกรณตกแตง 
ผลิต/ประกอบชิ้นสวนอิเล็กทรอนิกส 
ผลิตสีหนังสําเร็จรูป 
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ชื่อบริษัท ประกอบกิจการ 
52. บจก. สเต็ปสโตนส 
53. บจก. สยามไวรเน็ตติ้ง 
54. บจก. อินเตอรเนชั่นแนล เมดัล แอนด  

จิวเวลล่ี 
55. บจก. อิเล็กโทรเซรามิคส (ไทยแลนด) 
56. บจก. อินโนเวกซ (ประเทศไทย) 
57. บจก. เอฟ เอ็ม บรัช (ประเทศไทย) 
58. บจก. เอฟ แอนด อาร จิวเวลล่ี 
59. บจก. เอส เอ็ม วี (ประเทศไทย) 
60. บจก. แอรโปรดักสอินดัสตรยี 
61. บจก. โอกิ พรีซิซ่ัน (ประเทศไทย) 
62. บจก. ไอวา พรีซิซ่ัน (ประเทศไทย) 
 
63. บจก. ฮานา ไมโครอิเล็คโทรนิคส 

(มหาชน) 
64. บจก. โฮยา กลาสดิสค  (ประเทศไทย) 
65. บจก. โฮยา ออบติคส  (ประเทศไทย) 

การเจียระไนเพชร 
ผลิตตาขายลวดถัก สายพาน 
ผลิตเครื่องประดับ 
 
ผลิตแผนอลูมินาเซรามิคส 
ประกอบชิ้นสวนอิเล็กทรอนกิส 
ผลิตแปรงพูกัน 
ผลิตเครื่องประดับ 
ผลิตเครื่องประดับ 
ผลิตกาซไนโตรเจน 
ประกอบชิ้นสวนอิเล็กทรอนกิส 
ผลิตเตรื่องใช   สวนประกอบในอุปกรณ
อิเล็กทรอนิกส 
ผลิต/ ประกอบชิ้นสวนอิเล็กทรอนิกส 
 
ผลิตPolishing Glass Disk 
ผลิตเลนส 
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ประวัติผูเขียน 
 

 ชื่อ นางสาวชอทพิย     แดงใจ 
 
 วัน เดือน ป เกดิ  11  ตุลาคม  2513 
 
 ประวัติการศกึษา สําเร็จการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนนารีรัตน จังหวัดแพร 
   ปการศึกษา 2532 
   สําเร็จการศึกษาปริญญาวิทยาศาสตรบัณฑิต  สาขาวิทยาศาสตร 
   และเทคโนโลยีการอาหาร  มหาวิทยาลัยเชียงใหม  ปการศึกษา 2535 
 
 ประวัติการทํางาน เจาหนาที่ฝายควบคุมคุณภาพ  บริษัทยูไนเต็ดส ฟาวมิลลจํากัด 
  หัวหนาฝายควบคุมคุณภาพ  บริษัทยูไนเต็ดฟูดส จํากัด (มหาชน) 
  ผูชวยผูจัดการฝายผลิต  บริษัทเปปซี่โค อินเตอรเนชั่นแนล จํากัด  
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