
บทที ่2 

เอกสารและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 

 การวิจยัเร่ือง การจดัการน ้ าของกลุ่มผูใ้ช้น ้ าภายใตโ้ครงการส่งน ้ าและบ ารุงรักษาแม่แตง 
จงัหวดัเชียงใหม่ผูว้ิจยัไดท้  าการศึกษาขอ้มูล ทฤษฎี แนวคิด และเอกสารงานวิจยัท่ีผูอ่ื้นไดท้  าการ
วจิยัมาแลว้  ซ่ึงประกอบไปดว้ยเร่ืองต่างๆ  ดงัน้ี 

 2.1 แนวคิดการรวมกลุ่มและการมีส่วนร่วม 

 2.2 ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของกลุ่ม 

 2.3 ทรัพยากรน ้าและการจดัการชลประทาน 

 2.4 เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

2.1 แนวคิดการรวมกลุ่มและการมีส่วนร่วม 

เบญ็จา (2531) อธิบายวา่ กลุ่ม หมายถึง 

 1. กลุ่มคนซ่ึงประกอบดว้ยคนตั้งแต่ 2 คนข้ึนไป 

 2. คนในกลุ่มมีความสัมพนัธ์กนัและมีความรู้สึกเป็นพวกเดียวกนั  หมายถึง มีความรู้สึกวา่
มีลกัษณะอะไรบางอยา่งร่วมกนัหรือคลา้ยกนั ซ่ึงปกติจะมีเคร่ืองหมายแสดงความเป็นพวกเดียวกนั 

 3. คนในกลุ่มมีการยอมรับซ่ึงกนัและกนั  มีการติดต่อสัมพนัธ์ระหว่างกนั นอกจากจะอยู่
ร่วมกนั และมีความรู้สึกเป็นพวกเดียวกนัแลว้ ยงัจ าเป็นตอ้งมีพฤติกรรมในดา้นต่าง ๆ เก่ียวขอ้งซ่ึง
กนัและกนั ลกัษณะของความสัมพนัธ์ไม่ใช่ฝ่ายหน่ึงกระท าต่อฝ่ายหน่ึงเท่านั้น แต่ทั้งสองฝ่ายมีการ
ติดต่อสัมพนัธ์ในลกัษณะท่ีโตต้อบซ่ึงกนัและกนั 

 4. กลุ่มจะก าหนดบทบาทและหน้าท่ีของสมาชิก  มีการจดัระเบียบทางสังคมในการอยู่
ร่วมกนัเป็นกลุ่มจ าเป็นตอ้งมีการก าหนดสถานภาพและบทบาท ของบุคคลท่ีมีอยูร่่วมกนัตลอดจนมี
กฎเกณฑ์แนวทางในการประพฤติปฏิบติั ลกัษณะของการจดัระเบียบอาจจะเป็นการอบรมถ่ายถอด
ประเพณี อนัเป็นการจดัระเบียบท่ีไม่เป็นทางการ หรือมีการก าหนดไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษรในรูป
ของกฎขอ้บงัคบัท่ีแน่นอน ซ่ึงเป็นการจดัระเบียบท่ีเป็นทางการ 
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 กล่าวไดว้า่กลุ่มสังคมก็คือ กลุ่มคนท่ีมิใช่มีความใกลชิ้ดกนัทางร่างกายเท่านั้นแต่จะตอ้งมี
การกระท าโตต้อบซ่ึงกนัและกนั มีการติดต่อสัมพนัธ์กนัตามสถานภาพและบทบาทมีความรู้สึกเป็น
พวกเดียวกนั มีความเช่ือในดา้นคุณค่าร่วมกนัหรือคลา้ยคลึงกนั กลุ่มสังคมไดแ้ก่ ครอบครัว กลุ่ม
เพื่อน กลุ่มอาชีพ กลุ่มเช้ือชาติ กลุ่มประชาชนของประเทศ เป็นตน้ 

ความส าคญัของการท างานเป็นกลุ่มมีตั้งแต่ระดบัเล็กไปจนถึงระดบัชาติ  หากสังคมกลุ่ม
เล็ก ๆ คงไม่สามารถเจริญกา้วหนา้ไปได ้ดงันั้นความส าคญัของการท างานเป็นกลุ่มนั้นเป็นเร่ืองเห็น
เด่นชดัอยู ่ซ่ึงพอจะสรุปใหเ้ห็นชดัเจนยิง่ข้ึนดงัน้ีคือ 

 1. มนุษยทุ์กคนมีความจ ากนัในเร่ืองพลงั การท่ีจะท างานเพียงคนเดียวให้ส าเร็จเป็นการยาก 
โดยเฉพาะงานใหญ่แลว้จ าเป็นตอ้งพึ่งพาคนอ่ืนอีกหลายคนมาช่วยกนัดงัมีค าสุภาษิตวา่ “งานใดหาก
เหลือก าลงัลากใหอ้อกปากบอกแขกช่วยแบกหาม” หมายความถึงงานท่ีเราไม่สามารถท าคนเดียวได้
ส าเร็จได้ จ  าเป็นท่ีเราจะตอ้งให้ผูอ่ื้นช่วยเราท าดว้ยดงันั้นการท างานเป็นกลุ่มจึงเป็นเร่ืองท่ีจ าเป็น 
โดยเฉพาะการท างานใหญ่ท่ีสลบัซบัซอ้น 

 2. มนุษยทุ์กคนมีความจ ากดัและความแตกต่างในเร่ืองสติปัญญาความสามารถส่ิงน้ีเองท่ีท า
ให้มนุษยจ์  าเป็นตอ้งพึ่งพา ความคิดของผูอ่ื้น ดงัค าพงัเพยท่ีว่า “หัวเดียวกระเทียมลีบ” คือ การท า
อะไรหรือคิดอะไรคนเดียวก็ดูจะไม่ส าเร็จ คือ เป็นกระเทียมท่ีฝ่อเน่าเสียไป ดงันั้นการคิดหลาย ๆ 
หวัยอ่มจะดีกวา่คิดคนเดียว เพราะหลายคนจะช่วยกนัคิดช่วยกนัระมดัระวงัขอ้ผิดพลาดและพยายาม
หาวธีิไดร้อบคอบและกวา้งขวางข้ึน 

 3. มนุษยเ์ป็นสัตวส์ังคม มนุษยไ์ม่อาจอยู่โดดเด่ียวตามล าพงัได ้จ  าเป็นตอ้งพึ่งพาอาศยัซ่ึง
กนัและกนั เรียกไดว้า่เป็นสัญชาติญาณของมนุษยท่ี์ตอ้งการจะมีปฏิสัมพนัธ์ทางสังคมกบัผูอ่ื้น การท่ี
มนุษยมี์โอกาสท่ีจะอยู่ร่วมกนักบัผูอ่ื้นและท างานร่วมกบัผูอ่ื้นจึงเป็นการสนองความตอ้งการขั้น
พื้นฐานท่ีจ าเป็นของมนุษย ์

 4. ลกัษณะของสังคมปัจจุบนั เป็นสังคมท่ีตอ้งมีการท างานร่วมกนัในทุกระดบัทุกองคก์าร 
หากคนท่ีท างานในแต่ละระดบัและแต่ละองคก์ารขาดความสามารถในการท างานเป็นกลุ่ม ก็จะเกิด
ปัญหาในทุกระดบัและทุกองค์การ เป็นอุปสรรคต่อความเจริญก้าวหน้าของหน่วยงาน ตลอดถึง
ประเทศชาติโดยส่วนรวม 

 5. การท างานเป็นกลุ่ม ให้ผลงานท่ีดีกวา่การท างานคนเดียว เน่ืองจากการมารวมตวักนัเพื่อ
ท างานกลุ่มนั้น มีความหมายมากกวา่การน าบุคคลมารวมกนั 
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 6. การท่ีบุคคลไดมี้โอกาสมารวมกลุ่มกนัท างานเป็นกลุ่มน้ีช่วยให้บุคคลนั้นไดเ้รียนรู้จาก
ผูอ่ื้น การไดเ้รียนรู้ท าใหบุ้คคลไดป้รับปรุงตนเองโดยดูจากปฏิกิริยาของผูท้  างานร่วมกบัตน เกิดเป็น
ความเจริญท่ีเกิดจากการพฒันาตนเอง ในขณะเดียวกนั ความเจริญส่วนบุคคลก็จะส่งผลให้กลุ่ม
เจริญงอกงามไปดว้ย 

ถิรนนัท ์(2534) อธิบายวา่กลุ่มคือ การชุมนุมกนัของคนมากกวา่ 2 คนข้ึนไป ท่ีมีเป้าหมาย
ร่วมกนั มีปฏิสัมพนัธ์กนัหรือมีการส่ือสารกนั ซ่ึงหนา้ท่ีของกลุ่มจะเป็นการสร้างเสริมความเขา้ใจ
กนัในการตดัสินใจแกไ้ขปัญหาต่างๆ และตอบสนองความตอ้งการของสมาชิกภายในกลุ่ม 

 ไวรัช (2522) กล่าวว่ากลุ่มใดๆ ในสังคมยอ่มจะเกิดข้ึนไดใ้นเวลาใดเวลาหน่ึง เกิดข้ึนจาก
สภาวการณ์ใดสภาวการณ์หน่ึง ซ่ึงมีเหตุผลท่ีมีการก่อก าเนิดกลุ่ม ดงัน้ี 

 1. กลุ่มเกิดจากความตั้งใจ โดยบุคคลหน่ึง หรือหลายบุคคล เพื่อจะท าส่ิงบางอยา่งใหส้ าเร็จ 

 2. กลุ่มเกิดจากความสมคัรใจโดยบุคคลต่างๆ มาเป็นส่วนหน่ึงของกลุ่ม  

 3. กลุ่มเกิดจากการรวบรวมบุคคลเพื่อตั้งเป็นกลุ่ม เพราะพวกเขาการปฏิบติั หรือถูกกระท า 
จากบุคคลอ่ืนๆ ในลกัษณะเดียวกนั 

 

2.2 ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของกลุ่ม 

 อนันต์ (2541) อธิบายว่าประสิทธิผล (effectiveness) หมายถึงผลผลิตหรือผลงานหรือ
ผลลัพธ์เบ้ืองต้น (immediate output) ของระบบการท างานหรือโครงการโดยเปรียบเทียบกับ
วตัถุประสงค ์หรือผลท่ีคาดวา่จะไดรั้บและเป้าหมาย ส่วนประสิทธิภาพ (efficiency) หมายถึง การ
วดัการเปรียบเทียบผลงาน หรือผลลัพธ์เบ้ืองต้นของการปฏิบติัตามโครงการหรือแผนงาน โดย
เปรียบเทียบกบัโครงการลกัษณะเดียวกนัของหน่วยงานอ่ืน หรือหน่วยงานเดียวกนัแต่ท าต่างเวลา
กนั หรือผลลพัธ์ท่ีคาดหวงัไว ้

อญัชลี (2528) กล่าววา่การท่ีกลุ่มจะท าหนา้ท่ีอยา่งมีประสิทธิภาพไดน้ั้นข้ึนอยูก่บัการแสดง
บทบาทท่ีแตกต่างกนัของสมาชิกซ่ึงบทบาทต่างนั้นอาจแยกออกไดเ้ป็น 3 ลกัษณะ คือ 

 1. บทบาทเก่ียวกบัการท างาน เป็นบทบาทท่ีเก่ียวขอ้งกบัการงาน โครงงาน หรือปัญหา
ต่างๆ ท่ีกลุ่มก าลงักระท าอยู ่รวมทั้งเร่ืองราวท่ีกลุ่มก าลงัอภิปรายถกเถียงกนั และจุดมุ่งหมายในการ
ด าเนินงานดว้ย 
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2. บทบาทในการรวมกลุ่ม หมายถึงบทบาทต่างๆ ท่ีมีผลท าให้กลุ่มรวมกนัและด าเนินการ
ปฏิบติังานเพื่อใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายต่างๆร่วมกนัไดจ้นส าเร็จ 

3. บทบาทเฉพาะตน คือบทบาทของสมาชิกแต่ละคน ซ่ึงถ้ามีมากเกินไปก็อาจลด
ประสิทธิภาพของกลุ่ม หรือท าให้กลุ่มแยกจากกันได้ถ้าบทบาทของแต่ละคนไม่ประสานหรือ
สอดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมายของกลุ่ม  

การท่ีกลุ่มประสบความส าเร็จคือกลุ่มท่ีสมาชิกสามารถอยู่ร่วมกันเป็นเวลานานๆ เพื่อ
ท างานอย่างใดอย่างหน่ึงให้บรรลุจุดมุ่งหมายตามต้องการ เป็นกลุ่มท่ีสมาชิกแสดงบทบาททั้ง
บทบาทในด้านการงาน และบทบาทในการรวมกลุ่มได้ดีทั้ งสองอย่าง กล่าวคือไม่ใช่ว่ากลุ่มจะ
ท างานเพื่อให้บรรลุผลตามจุดมุ่งหมายท่ีตอ้งการเท่านั้นแต่กลุ่มจะตอ้งแสวงหาวิธีการ และช่วยให้
กลุ่มเกิดความมัน่คงในการท างานอีกดว้ย ซ่ึงสมาชิกในกลุ่มจะตอ้งคอยสังเกตกระบวนการท างาน 
และความสามารถของตนเองอยูเ่สมอ เพื่อวา่จะสามารถท าหนา้ท่ีท่ีจะใหก้ลุ่มรวมกนัอยูไ่ดทุ้กเม่ือถา้
กลุ่มตอ้งการ อีกทางหน่ึงกลุ่มท่ีมีบทบาทของสมาชิจ ากดัอยูเ่ฉพาะบทบาทในหนา้ท่ีการงานเท่านั้น 
จะเป็นกลุ่มท่ีมีผลสัมฤทธ์ิของการท างานสูงมากอยู่เพียงช่วงหน่ึง แต่ในไม่ช้ากลุ่มดงักล่าวก็จะ
ประสบกบัความไม่พอใจ ฯลฯ ซ่ึงท าให้ประสิทธิภาพในการท างานลดต ่าลง และกลุ่มอาจแยกจาก
กนัได ้ส่วนกลุ่มท่ีสมาชิกแสดงบทบาทในการรวมกลุ่มแต่เพียงอยา่งเดียว ก็จะเป็นกลุ่มท่ีมีความเป็น
กนัเองมาก สมาชิกจะมีแต่มีความสุข และจริงใจต่อกนั  แต่ผลสัมฤทธ์ิของการท างานจะต ่า ซ่ึงกลุ่ม
เช่นน้ีอาจรวมอยู่ได้ไม่นานนัก เพราะขาดจุดมุ่งหมายท่ีจะยึดถือรวมกนั และถ้ากลุ่มใดก็ตามท่ี
สมาชิกรวมกนัเพื่อจุดมุ่งหมายหรือการท างานบางอยา่ง โดยท่ีแต่ละคนต่างแสดงบทบาทของตนเอง
เพียงอยา่งเดียว ก็จะท าใหเ้กิดความยุง่เหยงิข้ึนได ้เพราะทุกคนก็จะท าตามใจของตน 

เบ็ญจา (2531) กล่าวว่า การท่ีบุคคลจะมาร่วมกนัปฏิบติังานให้เป็นไปอย่างราบร่ืนและ
ประสบผลส านั้น ยอ่มข้ึนอยูก่บัปัจจยั และองคป์ระกอบหลายประการในการท างานร่วมกนั เพราะ
การท่ีบุคคลมารวมกนัเป็นกลุ่ม ท างานเป็นกลุ่มไม่ใช่เป็นเพียงแต่การน าบุคคลหลายๆคนมารวมกนั
เท่านั้น การรวมกลุ่มท่ีมีลกัษณะของการท างานเป็นกลุ่มนั้นจ าเป็นจะตอ้งประกอบดว้ยปัจจยั ดงัน้ี  

1. การมีเป้าหมายร่วมกนั ตอ้งมีวตัถุประสงค์ในการมารวมกลุ่มกนัคือ จะตอ้งรับรู้และ
เขา้ใจในเป้าหมายร่วมกนัวา่การมารวมกลุ่มกนัเพื่ออะไร   

2. การมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน ทุกคนท่ีมาร่วมกลุ่มจะตอ้งมีบทบาทและหนา้ท่ีในการ
ด าเนินงานในลกัษณะใดลกัษณะหน่ึง และเม่ือทุกคนท าตามบทบาทหนา้ท่ีอยา่งประสานกนัยอ่มจะ
น ากลุ่มไปสู่ความส าเร็จ    



 

10 

 

3.  การติดต่อส่ือสารกันในกลุ่ม บุคคลท่ีมารวมกลุ่มกันท างานนั้ นจะต้องมีการส่ือ
ความหมายต่อกนัและกนั เพื่อช่วยให้เกิดความเขา้ใจในการท างานร่วมกนั การส่ือความหมายท่ี
ถูกตอ้งเป็นส่ิงท่ีขาดไม่ไดใ้นการท างานร่วมกนัเป็นกลุ่ม    

4. การร่วมมือประสานงานกันในกลุ่ม ทุกคนท่ีเข้ามาร่วมอยู่ในกลุ่มจ าเป็นต้องมีการ
ประสานงานกนั เพื่อให้งานของกลุ่มส าเร็จ งานท่ีขาดการประสานงานย่อมท าให้เสียเวลา เสีย
งบประมาณ ท าใหง้านลา้ชา้ และอาจไม่ส าเร็จได ้  

5. การมีผลประโยชน์ร่วมกัน เม่ือกลุ่มท างานเสร็จย่อมมีผลประโยชน์ตอบแทน หาก
ผลประโยชน์ท่ีได้รับเป็นผลประโยชน์ท่ีทุกคนได้รับร่วมกัน ย่อมเป็นปัจจยัท่ีท าให้ส าเร็จโดย
รวดเร็ว  

ปัจจยัดงักล่าวทั้ง 5 ประการ เป็นส่วนประกอบของการท างานเป็นกลุ่มการท างานเป็นกลุ่ม
นั้นจะมีประสิทธิภาพเพียงใด ย่อมข้ึนอยู่กันความเหมาะสมและความสมบูรณ์ของปัจจัยทั้ง 5 
ขา้งตน้ดว้ย และการรวมกลุ่มท่ีขาดปัจจยัใดปัจจยัหน่ึงนั้น การรวมกลุ่มนั้นไม่ใช่การรวมกลุ่มใน
ลกัษณะของการท างานเป็นกลุ่ม ถือวา่เป็นการรวมกลุ่มกนัธรรมดา เช่น กลุ่มคนท่ีมาท างานดว้ยกนั 
แต่ไม่มีเป้าหมายร่วมกนั ต่างคนต่างท าตามวตัถุประสงคข์องตน ถือวา่ไม่ใช่การท างานเป็นกลุ่มหรือ
แมบุ้คคลนั้นจะมีเป้าหมายร่วมกนั และมีบทบาทในการท างานเพื่อเป้าหมายนั้น แต่ถา้กลุ่มบุคคลนั้น
ไม่มีโอกาสได้ติดต่อส่ือสารกนัและประสานงานกนั ก็ไม่อยู่ในลกัษณะของการท างานเป็นกลุ่ม
เช่นเดียวกนั หรือหากการด าเนินงานทั้งหมดของกลุ่ม ถึงแมจ้ะประกอบดว้ยปัจจยั 4 ประการคือ มี
เป้าหมายร่วมกนั มีส่วนร่วมในการด าเนินงาน มีการติดต่อส่ือสารกนั และมีการร่วมมือประสานงาน
กนัแลว้ก็ตาม หากสมาชิกในกลุ่มไม่มีส่วนไดรั้บผลประโยชน์ตอบแทนร่วมกนั ก็นบัวา่ขาดลกัษณะ
ของการท างานเป็นกลุ่ม ซ่ึงปัจจยั 5 ประการนั้นเป็นองค์ประกอบของการท างานเป็นกลุ่มท่ีส าคญั
มาก และสามารถน ามาจดัเป็นหมวดหมู่ไดเ้ป็น 3 กลุ่มเพื่อให้เห็นเด่นชดัว่า องค์ประกอบของการ
ท างานเป็นกลุ่มท่ีแทจ้ริงนั้นประกอบไปดว้ย 3 ส่ิงดงัน้ี 

 1. องค์ประกอบดา้นผูน้ ากลุ่ม ผูน้ าเป็นบุคคลท่ีส าคญัมากในการท างานทุกอย่างของกลุ่ม 
หากกลุ่มใดขาดผูน้ าก็ยากท่ีจะท างานใหส้ าเร็จได ้เพราะขาดหลกัของกลุ่มท่ีส าคญัท่ีจะเป็นฟันเฟือง
ในการช่วยใหก้ลุ่มด าเนินงานหากกลุ่มใดมีผูน้ าท่ีดีรู้และเขา้ในในบทบาทหนา้ท่ีของตนเอง มีทกัษะ
ในการปฏิบติังาน และสามารถใช้ภาวะผูน้ าได้เหมาะสมกบัสถานการณ์แล้ว กลุ่มนั้นย่อมบรรลุ
เป้าหมายไดอ้ยา่งราบร่ืน และรวดเร็ว 

 2. องคป์ระกอบดา้นสมาชิกกลุ่ม ในการท างานเป็นกลุ่มนั้นหากกลุ่มมีผูน้ าท่ีดีเพียงใดก็ตาม 
แต่ถา้สมาชิกของกลุ่มขาดความเขา้ใจในบทบาทหนา้ท่ีของตน และไม่ปฏิบติัตนตามบทบาทหนา้ท่ี
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ของสมาชิกกลุ่มท่ีดี กลุ่มนั้นจะท างานใหบ้รรลุผลส าเร็จไดย้าก เพราะการท างานเป็นกลุ่มตอ้งอาศยั
ความร่วมมือร่วมใจจากผูร่้วมงานทุกคนเป็นส าคญั ดงันั้นสมาชิกกลุ่มจึงเป็นองคป์ระกอบท่ีส าคญั
อีกประการหน่ึงท่ีจะช่วยให้การท างานเป็นกลุ่มบรรลุเป้าหมายผูร่้วมกลุ่มหรือสมาชิกกลุ่มทุกคน
ตระหนกัในความส าคญัของตน และพยายามปฏิบติัตนในการท างานในฐานะสมาชิกท่ีดีของกลุ่ม 
การด าเนินงานของกลุ่มก็จะสามารถประสบผลส าเร็จไดอ้ยา่งรวดเร็ว 

 3. องค์ประกอบดา้นการะบวนการท างาน กลุ่มใดมีผูน้ าท่ีดี สมาชิกกลุ่มท่ีเขา้ใจและช่วย
กลุ่มตามบทบาทหน้าท่ีของตนอย่างดีแล้วก็ตาม กลุ่มนั้นมีแนวโน้มท่ีด าเนินงานไปได้ด้วยดี แต่
อย่างไรก็ตาม หากกระบวนการท างานของกลุ่มนั้นไม่เหมาะสม กลุ่มก็อาจประสบกับปัญหา
มากมาย เช่น กลุ่มท่ีท างานโดยขาดการวางแผนร่วมกนั ความไม่เขา้ใจในแผนงานแลว้ขั้นตอนของ
การท างาน อาจเป็นสาเหตุท าให้การด าเนินงานของสมาชิกในกลุ่มเป็นไปคนละทิศละทาง เป็น
ปัญหาระหวา่งบุคคลข้ึนมา ท าใหส้มาชิกในกลุ่มเกิดการแตกแยกกนัไดด้งันั้นกระบวนการท างานท่ี
ดี และสามารถปฏิบติัไดอ้ยา่งเหมาะสม กลุ่มนั้นก็จะประสบผลส าเร็จในการท างาน 

 พนม (2529) กล่าววา่การท่ีกลุ่มจะอยูร่อดและมีการพฒันาเจริญรุ่งเรืองมากยิง่ข้ึน หรือมีการ
เปล่ียนแปลงไปในทางเส่ือมโทรมจนกลุ่มแตกสลาย ข้ึนอยูก่บัวา่กลุ่มมีประสิทธิภาพหรือไม่ กลุ่มท่ี
มีประสิทธิภาพคือกลุ่มท่ีสามารถตอบสนองความตอ้งการของกลุ่มและความตอ้งการของสมาชิกแต่
ละคนในกลุ่มไดส้ าเร็จ ช่วยใหก้ลุ่มบรรลุถึงจุดหมายท่ีตั้งไว ้ส่วนกลุ่มท่ีขาดประสิทธิภาพคือกลุ่มท่ี
ไม่สามารถตอบสนองความต้องการของกลุ่มและของสมาชิกได้ ไม่สามารถน ากลุ่มไปถึง
จุดมุ่งหมายท่ีตั้งไว ้ซ่ึงองคป์ระกอบส าคญัท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพของกลุ่ม มี 7 ประการดว้ยกนั 
ดงัน้ี 

 1. การยึดเหน่ียวกนัและผลผลิตของกลุ่ม เป็นองคป์ระกอบส าคญัท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพ
ของกลุ่ม เพราะบุคคลเม่ือไดเ้ขา้ร่วมเป็นสมาชิกของกลุ่มใดกลุ่มหน่ึงแลว้ยอ่มจะมีความรู้สึกต่อกลุ่ม
นั้น เป็นตน้วา่มีความรู้สึกภาคภูมิใจหรือมีความรู้สึกอบัอายและความรู้สึกท่ีแตกต่างกนัน้ี ยอ่มจะมี
ผลเก่ียวขอ้งกบัประสิทธิภาพของกลุ่มโดยตรง ตวัอยา่งเช่น บุคคลท่ีไดเ้ขา้ไปอยูใ่นกลุ่มท่ีมีช่ือเสียง
มาเป็นเวลานาน กลุ่มเคยประสบความส าเร็จมากมายหลายคร้ัง เขายอ่มจะมีความรู้สึกหยิ่ง ภูมิใจใน
กลุ่มของตน ดว้ยเหตุน้ีเขาจึงพยายามรักษาช่ือเสียงของกลุ่ม ในทางตรงขา้ม ถา้หากกลุ่มใดสมาชิก
เกิดจ าใจตอ้งเขา้ไปเป็นสมาชิก หรือเป็นกลุ่มท่ีไม่เคยท าอะไรไดส้ าเร็จเลยสักคร้ัง สมาชิกผูน้ั้นก็จะ
ไม่เกิดความรู้สึกวา่ตนเป็นส่วนหน่ึงของกลุ่ม ไม่มีความรู้สึกวา่จะตอ้งท าใหก้ลุ่มมีประสิทธิภาพ นั้น
คือเขาจะไม่มีความรู้สึกใดๆ ไม่วา่กลุ่มจะประสบความส าเร็จหรือลม้เหลว 
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 การยดึเหน่ียวกนั หมายถึงความรู้สึกและลกัษณะต่าง ๆ ท่ีปรากฏในกลุ่ม ไม่วา่จะเป็นความ
ภาคภูมิใจของสมาชิก การยอมรับปฏิบติัตามกฎระเบียบขอ้บงัคบัของกลุ่ม ความร่วมแรงร่วมใจกนั
ในการฟันฝ่าอุปสรรคหรือลกัษณะต่าง ๆ ท่ีท าให้สมาชิกรู้สึกวา่เป็นการรวมกนัเพื่อการอยูร่อดของ
กลุ่ม 

 ผลผลิตของกลุ่ม หมายถึงผลงานท่ีกลุ่มไดรั้บจากการท างานร่วมกนัของสมาชิกภายในกลุ่ม
เป็นผลพลอยได้จากการท่ีกลุ่มมีการยึดเหน่ียวกนั เป็นความสามารถของกลุ่มท่ีจะท างานอย่างมี
ประสิทธิภาพเป็นความเตม็ใจของสมาชิกท่ีจะท างานร่วมกนัไม่วา่สถานการณ์จะเป็นเช่นไร 

 การยดึเหน่ียวและผลผลิตของกลุ่ม โดยปกติจะมีความสัมพนัธ์กนัอยูเ่สมอ เช่นถา้กลุ่มมีการ
ยดึเหน่ียวกนัอยา่งเหน่ียวแน่น ก็จะมีผลท าให้ผลผลิตของกลุ่มสูงตามไปดว้ย แต่ก็มีขอ้ยกเวน้ท่ีบาง
กลุ่มแมจ้ะมีผลผลิตสูงแต่ก็มิไดมี้การยึดเหน่ียวกนัอยา่งเหนียวแน่น หรือบางกลุ่มถึงแมจ้ะมีการยึด
เหน่ียวกนัอย่างแน่นแฟ้น แต่ผลผลิตอาจจะไม่มีเลยก็ได ้ลกัษณะส าคญัของการยึดเหน่ียวกนัของ
กลุ่มคือ สมาชิกมีความคิดในลกัษณะ “ของเรา” มากกว่า “ของฉัน” และผลประโยชน์ของกลุ่ม
จะตอ้งมาก่อนผลประโยชน์ส่วนตวั สมาชิกร่วมกนัท างานเพื่อจุดมุ่งหมายของกลุ่ม โดยไม่ตอ้งย่อ
ทอ้ต่ออุปสรรคใด ๆ ทั้งส้ิน สมาชิกตอ้งช่วยกนัต่อสู้ป้องกนักลุ่ม พยายามรักษาช่ือเสียงของกลุ่ม
อย่างเต็มความสามารถ และกลุ่มจะมีการยึดเหน่ียวกนัมากน้อยเพียงใดนั้นข้ึนอยู่กบัการดึงดูดของ
กลุ่มท่ีมีต่อสมาชิกถา้กลุ่มมีแรงดึงดูดสูง คือสามารถตอบสนองความตอ้งการของสมาชิกไดม้ากก
ลุ่มก็จะมีการยึดเหน่ียวกันสูงตามไปด้วย แต่ถ้ากลุ่มมีแรงดึงดูดต ่า คือสามารถตอบสนองความ
ตอ้งการของสมาชิกไดน้อ้ย กลุ่มก็จะมีการยดึเหน่ียวต ่า 

 ดงันั้นกลุ่มทุกกลุ่มจึงพยายามหาวิธีการท่ีจะดึงดูดสมาชิกให้ไดม้ากยิ่งข้ึนเร่ือย ๆ เพื่อช่วย
ใหก้ลุ่มไดมี้การยึดเหน่ียวกนัอยา่งเหนียวแน่น วิธีท่ีกลุ่มใชเ้พิ่มการดึงดูดสมาชิก คือ พยายามรับใช้
หรือตอบสนองความตอ้งการของสมาชิกให้มากยิ่งข้ึน ให้รางวลั เช่น เล่ือนสถานภาพสมาชิกท่ี
ช่วยงานกลุ่มดีใหสู้งข้ึน นอกจากน้ีอิทธิพลของส่ิงแวดลอ้มภายนอก อาจจะมีส่วนช่วยเพิ่มแรงดึงดูด
ของกลุ่มได้ เช่น การท่ีบุคคลภายนอกแสดงความช่ืนชมกลุ่ม ก็จะท าให้ผูเ้ป็นสมาชิกเกิดความ
ภาคภูมิใจในการเป็นสมาชิก 

 2. ขนาดของกลุ่ม เป็นองคป์ระกอบส าคญัท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพของกลุ่มอีกประการหน่ึง 
ปัญหาท่ีว่ากลุ่มท่ีมีประสิทธิภาพควรจะเป็นกลุ่มขนาดเล็กหรือขนาดใหญ่นั้น ได้มีผูศึ้กษาอย่าง
กวา้งขวาง จากการศึกษาพบวา่การเพิ่มจ านวนสมาชิกเขา้ไปในกลุ่มไม่ไดท้  าให้กลุ่มท างานไดม้าก
ข้ึน แต่ตรงกนัขา้มคือสมาชิกเดิมกลบัท างานไดผ้ลผลิตนอ้ยลงไปกวา่เม่ือยงัไม่ไดเ้พิ่มสมาชิกเขา้ไป
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เสียอีก แสดงใหเ้ห็นวา่ขนาดของกลุ่มจะมีความสัมพนัธ์กบัแรงจูงใจในการท างานของสมาชิก ซ่ึงมี
ผลโดยตรงต่อประสิทธิภาพของกลุ่ม 

 จากการเปรียบเทียบระหว่างกลุ่มเล็กกบักลุ่มขนาดใหญ่ พบว่ากลุ่มขนาดเล็กจะมีการยึด
เหน่ียวกนัสูงมากกว่ากลุ่มขนาดใหญ่ และกลุ่มขนาดเล็กจะมีความสามคัคีในการกระท ากิจกรรม
ต่างๆ มากวา่กลุ่มขนาดใหญ่ เม่ือเปรียบเทียบความรู้สึกของสมาชิกพบวา่สมาชิกของกลุ่มขนาดเล็ก
จะมีความพึงพอใจในการเขา้กลุ่มมากกว่าสมาชิกของกลุ่มขนาดใหญ่ และเม่ือให้เลือกเป็นสมาชิก
ระหวา่งกลุ่มขนาดเล็กกบักลุ่มขนาดใหญ่พบวา่บุคคลเป็นจ านวนมากเลือกเขา้กลุ่มขนาดเล็ก 

 สาเหตุท่ีบุคคลเป็นจ านวนมากไม่ชอบท่ีจะเป็นสมาชิกของกลุ่มขนาดใหญ่ก็เน่ืองจาก  ยิ่ง
กลุ่มมีขนาดใหญ่มากข้ึนเท่าใด ความเป็นอิสระในการแสดงออกของสมาชิกก็จะยิ่งน้อยลงทุกที 
และไม่มีการรับฟังอยา่งกวา้งขวางเช่นในกลุ่มขนาดเล็ก ในกลุ่มขนาดใหญ่คนบางคนท่ีมี “อิทธิพล” 
เท่านั้นจึงจะพดูได ้ส่วนในกลุ่มขนาดเล็กสมาชิกทุกคนมีโอกาสแสดงความคิดใหม่ๆ ไดม้ากยิง่ข้ึน 

 3. จุดมุ่งหมายของกลุ่ม กบัจุดมุ่งหมายของสมาชิกในกลุ่มตอ้งสอดคล้องกัน กลุ่มท่ีมี
ประสิทธิภาพจุดมุ่งหมายของกลุ่มจะตอ้งไม่คลุมเครือ และเป็นท่ีเขา้ใจตรงกนัในหมู่สมาชิก ถา้หาก
กลุ่มมิไดต้ั้งจุดมุ่งหมายไวใ้หแ้น่นอน สมาชิกไม่อาจทราบไดว้า่อะไรคือความตอ้งการของกลุ่มแลว้
ก็จะท าให้สมาชิกเกิดความสับสนในการแสดงพฤติกรรม นอกจากนั้นความขดัแยง้กนัระหว่าง
จุดมุ่งหมายของกลุ่ม กบัจุดมุ่งหมายของสมาชิกในกลุ่มก็จะมีผลท าใหก้ารท างานของกลุ่มด าเนินไป
ดว้ยความล าบาก ยิ่งภายในกลุ่มมีความขดัแยง้กนัมาข้ึนเท่าใดก็จะยิ่งเป็นอุปสรรคต่อการยึดเหน่ียว
กันเพื่อการท างานมากข้ึนตามไปด้วยเท่านั้ น ความสัมพนัธ์ท่ีเก่ียวกับจุดมุ่งหมายของกลุ่มอีก
ประการหน่ึงก็คือ ความส าเร็จของกลุ่มท่ีจะไปถึงจุดมุ่งหมายท่ีตั้ งไวก้ับความส าเร็จท่ีกลุ่มจะ
สามารถสนองตอบความตอ้งการของสมาชิกแต่ละคนหมายความวา่ถา้กลุ่มสามารถสนองตอบความ
ตอ้งการของสมาชิกได้ สมาชิกก็จะพยายามช่วยกนัน ากลุ่มให้ไปถึงจุดมุ่งหมายท่ีตั้งไว ้ในทาง
ตรงกนัขา้ม ถ้ากลุ่มประสบแต่ความลม้เหลวอยู่ตลอดเวลาสมาชิกจะไม่รู้สึกดึงดูดหรือไดส้นอง
ความตอ้งการของตน สมาชิกก็จะเกิดความเบ่ือหน่ายหรือถอนตวัออกไปในท่ีสุด สรุปไดว้า่ ความมี
ประสิทธิภาพของกลุ่มน้ีจะข้ึนอยู่กบัการท่ีกลุ่มสามารถท าหน้าท่ีสนองตอบความต้องการของ
สมาชิกได ้และในขณะเดียวกนัก็น ากลุ่มไปสู่จุดมุ่งหมายท่ีตั้งไวไ้ดเ้ป็นผลส าเร็จ 

 4. ค่านิยมและปทัสถาน ทั้ งสองส่ิงน้ีจัดว่าเป็นองค์ประกอบท่ีช่วยส่งเสริมความมี
ประสิทธิภาพของกลุ่ม ค่านิยมจะเป็นส่ิงท่ีบุคคลต้องการหรือปรารถนาเป็นส่ิงท่ีบุคคลเช่ือถือ 
ความรู้สึกท่ีจดัว่าเป็นส่วนหน่ึงของค่านิยม มีตั้งแต่ความเช่ือ ความปรารถนา ความตอ้งการ ส่วน
ปทสัถานจะเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมท่ีคาดหมายใหก้ระท า และใชเ้ป็นเคร่ืองควบคุมพฤติกรรม แมว้า่
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บุคคลทุกคนจะมีความแตกต่างกันในเร่ืองความเช่ือหรือส่ิงยึดเหน่ียวจิตใจ แต่ในกลุ่มท่ีมี
ประสิทธิภาพสมาชิกจะตอ้งมีค่านิยมบางอย่างท่ีคลา้ยคลึงกนั การท่ีสมาชิกมีค่านิยมคลา้ย ๆ กนัน้ี
มิไดห้มายความวา่เกิดจากการท่ีสมาชิกคนหน่ึงพยายามหวัน่ลอ้มหรือลา้งสมองให้สมาชิกอีกผูห้น่ึง
เช่ือตาม แต่เกิดจากการท่ีสมาชิกคน้พบวา่พวกตนบงัเอิญมีความตอ้งการหรือค่านิยมท่ีคลา้ยคลึงกนั 
ถา้ปรากฏวา่กลุ่มใดก็ตามท่ีสมาชิกไม่มีความเช่ือหรือค่านิยมท่ีคลา้ยคลึงกนัเลย กลุ่มจะรวมกนัได้
ไม่นานและถึงแมว้า่กลุ่มจะประสบความส าเร็จก็จะเป็นเพียงในระยะสั้นๆ เท่านั้น ส าหรับปทสัถาน
นั้นยิ่งมีความส าคญัมาก กลุ่มท่ีประสบความส าเร็จและมีประสิทธิภาพ สมาชิกทุกคนของกลุ่ม
จะตอ้งยอมรับปทสัถานท่ีกลุ่มตั้งข้ึน และยึดถือเป็นระเบียบขอ้บงัคบัท่ีสมาชิกจะตอ้งปฏิบติัตาม
อยา่งเคร่งครัด 

 ปทสัถาน หมายถึงกฎเกณฑ์ท่ีทางกลุ่มตั้งข้ึน ซ่ึงนบัตั้งแต่การตดัสินใจของกลุ่มต่อส่ิงหน่ึง
ส่ิงใดการน าผลนั้นไปใชบ้งัคบัตลอดจนกระทัง่รวมถึงบทบาทของสมาชิกแต่ละคนท่ีเก่ียวโยงไปถึง
การปฏิบติันั้นๆ กลุ่มท่ีมีประสิทธิภาพปทสัถานจะบ่งชัดและสมาชิกจะยอมปฏิบติัตามปทสัถาน
ของกลุ่มกระท าโดยการลงมติเป็นเอกฉันท์มิใช่ตามเสียงส่วนใหญ่ ถา้ปทสัถานไม่แน่นอนจะเกิด
ความวุ่นวายสมาชิกตกลงกนัไม่ได้เพราะไม่มีใครยอมใคร ในท่ีสุดก็จะไม่สามารถน ากลุ่มไปสู่
จุดมุ่งหมายได้ ปทสัถานท่ีขดัแยง้กนัจะมีผลท าให้ประสิทธิภาพของกลุ่มลดลง รวมทั้งความพึง
พอใจท่ีสมาชิกจะไดจ้ากกลุ่ม สมาชิกท่ีอยูน่อกปทสัถานของกลุ่ม จะก่อใหเ้กิดความยุง่ยากล าบากใจ
ในการปฏิบติังานของกลุ่มไม่วา่จะเป็นการตดัสินใจหรือการด าเนินงานของกลุ่ม ตามปกติแลว้กลุ่ม
ยอ่มจะคาดหมายให้สมาชิกกระท าตามบทบาทต่างๆ ตามสถานะของตนถา้สมาชิกคนใดกระท าตวั
ผิดจากความคาดหวงัของกลุ่ม จะมีผลท าให้ดุลยภาพกลุ่มเสียไป เป็นเหตุให้ประสิทธิภาพในการ
ท างานของกลุ่มเสียไปดว้ย กล่าวไดว้า่ความส าเร็จของกลุ่ม ไม่วา่จะเป็นความพยายามท างานร่วมกนั
ภายในกลุ่ม หรือความพยายามท่ีจะท าให้สมาชิกเกิดความพึงพอใจ ย่อมจะข้ึนอยูก่บัปทสัถานและ
ค่านิยมท่ีสมาชิกแต่ละคนยดึถือร่วมกนัอยูด่ว้ย 

 5. ลักษณะสมาชิก หมายถึง บุคลิกภาพของสมาชิกท่ีมารวมกันในแต่ละกลุ่ม เพราะ
บุคลิกภาพของสมาชิกยอ่มจะมีผลต่อแบบแผนทางพฤติกรรมของกลุ่มตวัอยา่ง เช่น ลกัษณะนิสัย
ของสมาชิกภายในกลุ่มถา้มีลกัษณะกา้วร้าว มีความเช่ือมัน่ในตนเอง หรือเป็นเผด็จการ ยอ่มท าให้
การยึดเหน่ียวกนัของกลุ่มมิไดข้ึ้นอยู่กบับุคลิกภาพของสมาชิกภายในกลุ่มอีกดว้ย ความคลา้ยคลึง
กนัของกลุ่มสมาชิก ไดแ้ก่การท่ีสมาชิกมีลกัษณะคลา้ยกนัไม่วา่จะเป็นดา้นค่านิยม เจตคติ ความเช่ือ 
ความคิดเห็นและความสนใจ  
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 ความคลา้ยคลึงกนัของกลุ่มจะมีผลดี คือ กลุ่มท่ีสมาชิกมีลกัษณะคลา้ยกนัมากๆ ยอ่มท าให้
สมาชิกเกิดความพึงพอใจและมีความสุข ช่วยให้กลุ่มมีความสามคัคีกลมเกลียวกนัและมีความเป็น
กนัเองมากยิ่งข้ึน ซ่ึงจะมีผลให้การท างานของกลุ่มมีผลสูงตามไปดว้ย ผลเสีย คือ กลุ่มท่ีสมาชิกมี
ความคลา้ยคลึงกนัมากๆ จะท าใหก้ลุ่มขาดความคิดริเร่ิม  

 ความแตกต่างกนัของกลุ่มสมาชิก หมายความถึงการท่ีสมาชิกมีความแตกต่างกนัในดา้น
ทกัษะ ประสบการณ์ ความสนใจ ความเช่ือ เจตคติ ฯลฯ ซ่ึงจะมีผลดี คือ เม่ือสมาชิกมีความแตกต่าง
กนัในด้านความคิดเห็นย่อมก่อให้เกิดความคิดเห็นใหม่ๆ มากรวมทั้งความคิดริเร่ิมและวิธีการ
แกปั้ญหาใหม่ๆ นอกจากน้ีการตดัสินปัญหาต่างๆ จะเป็นไปอย่างยุติธรรม เน่ืองจากกลุ่มไม่มีอคติ
เก่ียวกบัความเช่ือ ผลเสีย คือ กลุ่มท่ีสมาชิกมีความแตกต่างกนัมากๆ อาจจะมีผลท าให้การยึดเหน่ียว
ภายในกลุ่มมีนอ้ย สมาชิกทุกคนตอ้งการกระท าตามความคิดเห็นของตนขาดการร่วมแรงร่วมใจกนั
ในระหวา่งสมาชิกในการพิจารณาหาทางแกปั้ญหาต่างๆ หาขอ้ยติุไดย้าก 

 ความประนีประนอมของกลุ่มสมาชิก หมายถึงการท่ีสมาชิกยอมประนีประนอมกนัในขอ้
ขดัแยง้ต่าง ๆ ถา้งานมีความยุง่ยากเพิ่มมากเท่าใด ความส าเร็จของกลุ่มก็จะยิ่งข้ึนอยูก่บัการท่ีสมาชิก
เขา้กนัไดแ้ละมีความประนีประนอมกนัมากยิ่งข้ึนเพียงนั้น จะเห็นไดว้า่ลกัษณะของกลุ่มสมาชิกไม่
ว่าจะคล้ายคลึงกัน แตกต่างกันหรือประนีประนอมกันย่อมมีความสัมพันธ์กับผลผลิตและ
ประสิทธิภาพของกลุ่มทั้งส้ิน 

 6. ผูน้ า ผูน้  าย่อมจะตอ้งมีส่วนรับผิดชอบเก่ียวกบัประสิทธิภาพของกลุ่มโดยตรง กลุ่มท่ีมี
ประสิทธิภาพยอ่มจะมีผูน้ าท่ีดี ผูน้  าท่ีมีความสนใจในเร่ืองส่วนตวัความเดือดร้อนของสมาชิกหรือ
พยายามเขา้ใจสมาชิก ย่อมจะช่วยท าให้ผูน้  าประสบความส าเร็จและได้รับความรับใคร่จากลุ่ม 
ความส าเร็จของกลุ่มน้ีจะมีมากกวา่กลุ่มท่ีผูน้ าสนใจแต่ผลผลิตเพียงอยา่งเดียว จะเห็นไดว้า่ลกัษณะ
การด าเนินงานของผูน้ ามีความสัมพนัธ์กบัผลผลิต ความมีประสิทธิภาพท่ีเกิดกบักลุ่มการ และการ
เป็นหวัหนา้ท่ีดีท่ีจะน ากลุ่มใหมี้ประสิทธิภาพนั้นมิไดอ้ยูท่ี่ลกัษณะการด าเนินงานแต่เพียงอยา่งเดียว 
แต่ผูน้ าจะตอ้งแสดงความเขม้แขง็และจะตอ้งรู้จกัใชอ้  านาจใหถู้กกาลเทศะ 

 7. การส่ือสารภายในกลุ่ม หมายความถึงการท่ีสมาชิกในกลุ่มมีการติดต่อกนัมากน้อย
เพียงใดกลุ่มทุกกลุ่มเม่ือตั้งข้ึนมาแลว้ยอ่มจะมีแบบแผนการส่ือสารเกิดข้ึน สมาชิกจะมีการรับการ
ถ่ายทอด หรือมีการเสนอขอ้คิดเห็นเพื่อให้งานของกลุ่มลุล่วงไปตามจุดประสงคท่ี์ไดต้ั้งเอาไว ้โดย
ปกติการส่ือสารย่อมจะเก่ียวไปถึงระดบัของสมาชิกหรือสถานภาพของสมาชิกแต่ละคนในกลุ่ม
บุคคล ถ้ายิ่งมีสถานะภาพสูง เช่น เป็นบุคคลชั้นหัวหน้าด้วยแล้วการส่ือสารจะแสดงออกมาใน
รูปการน าเสนอความคิดเห็น และรับเอาความคิดเห็นจากสมาชิกคนอ่ืนๆ  
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 ความสัมพันธ์ระหว่างการส่ือสารกับสถานภาพของสมาชิกแยกออกได้ คือ การ
ติดต่อส่ือสารภายในกลุ่มส่วนใหญ่การส่ือสารมนัจะมีแนวโนม้ไปสู่บุคคลท่ีมีสถานภาพในกลุ่มสูง 
การติดต่อส่ือสารในกลุ่มยงัมีแนวโน้มไปสู่บุคคลท่ีมีสถานภาพเท่ากนั และบุคคลท่ีมีสถานภาพ
เหล่ือมล ้าสูงต ่ากนัการส่ือสารมกัจะไม่ใคร่เกิดข้ึน สรุปไดว้า่ กลุ่มท่ีมีประสิทธิภาพคือกลุ่มท่ีมีการ
ยดึเหน่ียวกนัของสมาชิกอยูใ่นระดบัสูง ซ่ึงก่อให้เกิดผลผลิตสูง และเป็นผลเน่ืองมาจากการท่ีกลุ่มมี
จุดมุ่งหมาย ขนาด ค่านิยมและปทสัถาน ลกัษณะของสมาชิก ผูน้ า ตลอดจนกระทัง่การส่ือสาร
ภายในกลุ่มเป็นท่ีแจ่มชดัและยอมรับจากเหล่าสมาชิก 

 

2.3 ทรัพยากรน า้และการจัดการชลประทาน 

 ฝ่ายเกษตรชลประทาน (2538) อธิบายว่า น ้ า เป็นส่ิงท่ีมีความจ าเป็นอย่างยิ่งต่อการ
เจริญเติบโตของพืช ทั้งน้ีเน่ืองจากขบวนการเมตาโบลิซึมซ่ึงเป็นหวัใจส าคญัของส่ิงมีชีวิตทั้งหลาย
นั้นจะสามารถเกิดข้ึนจะสามารถเกิดข้ึนไดต้อ้งอาศยัน ้ าเขา้ร่วมในปฏิกิริยาเคมีต่างๆ นอกจากน้ีน ้ า
ยงัเป็นส่วนประกอบโดยตรงของพืชอีกดว้ย โดยทัว่ไปพืชจะประกอบดว้ยน ้ าราวร้อยละ 80 โดย
น ้ าหนัก ยิ่งถ้าเป็นพืชอวบน ้ าหรือพืชท่ีข้ึนอยู่ในน ้ าอาจจะประกอบด้วยน ้ าสูงถึงร้อยละ 85 – 95 
ดังนั้ นการจัดการน ้ าชลประทาน จึงเป็นการจัดการเพื่อใช้น ้ า ท่ีจัดหามาได้ให้เป็นไปตาม
วตัถุประสงค ์หรือเป้าหมายของการชลประทานอยา่งมีประสิทธิภาพ หรือกล่าวแบบง่ายๆ ก็คือ เป็น
การเก็บกักน ้ า การวางแผนการส่งน ้ า การให้น ้ าแก่พืช เพื่อให้ได้ผลตอบแทนต่อหน่ึงหน่วย   
ปริมาตรของน ้ าสูงสุด ฉะนั้นจะเห็นได้ว่าขอบข่ายของงานด้านการจัดการน ้ าชลประทานนั้น
ค่อนข้างกวา้งขวางมาก คือ ครอบคลุมตั้งแต่แหล่งน ้ าท่ีมีอยู่ลงมาจนกระทัง่ถึงพื้นท่ีเพาะปลูก  
องค์ประกอบท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพการใช้น ้ าก็มีมากมาย เช่น ด้านวิศวกรรม เกษตรกรรม   
เศรษฐกิจ และสังคมเป็นต้น ถ้าขาดการจัดการท่ีดีก็จะไม่ประสบผลส าเร็จตามท่ีต้องการ ใน
โครงการชลประทานนั้น มีกิจกรรมท่ีตอ้งกระท าและมีความส าคญั 3 เร่ือง ดงัน้ี 

 1. การจดัหาน ้ า การแบ่งปันน ้ าตามสิทธิการใช้น ้ า การส่งน ้ าให้ตรงตามปริมาณเวลาและ
สถานท่ี ตลอดจนการระบายน ้าส่วนท่ีเกินความตอ้งการของพืชออกจากแปลงเพาะปลูกดว้ย 

 2. การออกแบบการก่อสร้าง ระบบชลประทาน การวางแผน ควบคุมการส่งน ้ าและ
บ ารุงรักษา 

 3. การมีส่วนร่วมของผูใ้ชน้ ้ า การเผยแพร่ท าความเขา้ใจ การแกปั้ญหาระหวา่งเจา้หนา้ท่ีกบั
ผูใ้ชน้ ้ า และระหวา่งผูใ้ชน้ ้ ากนัเอง ตลอดจนองคก์ารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการน ้า 
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 ส่วนการจดัการน ้าชลประทานนั้นหลกัส าคญั แบ่งออกเป็น 2 ระดบั คือ 

 1.  การจดัการน ้ าชลประทานในระดบัไร่นา เป็นการจดัน ้ าชลประทานในระดบัคูน ้ า และ
แปลงเพาะปลูกของเกษตรกร ซ่ึงเป็นท่ีส าหรับผลิตพืชผลทางการเกษตร ฉะนั้นการจดัการน ้ า
ชลประทานในระดบัไร่นาจะหมายถึง การจดัการในเร่ืองการส่งน ้ า การแพร่กระจายน ้ า การควบคุม
ตรวจวดัปริมาณน ้า เพื่อใหแ้ก่พืชตามจ านวน ระยะเวลา และสถานท่ีท่ีตอ้งการอบ่างมีประสิทธิภาพ 
รวมถึงการระบายน ้ าส่วนท่ีเกินความต้องการของพืชออกจากแปลงเพาะปลูก ซ่ึงการจดัการน ้ า
ชลประทานในระดบัไร่นาจะผสมผสานกบัการด าเนินการดา้นอ่ืนๆท่ีเก่ียวขอ้งดว้ย เช่น ดา้นสถาบนั
เกษตรกรผูใ้ช้น ้ า ดา้นเศรษฐกิจ สังคม และดา้นเทคโนโลยีการเกษตร เป็นตน้ โดยปกติการส่งน ้ า
และบ ารุงรักษาในระดบัไร่นาจะอยูใ่นความรับผดิชอบของเกษตรกรและองคก์ารผูใ้ชน้ ้ า 

 2. การจดัการน ้ าชลประทานในระดบัโครงการ เป็นการจดัการน ้ าในระดบัคลองส่งน ้ าสาย
ใหญ่ คลองซอย และคลองแยกซอย ซ่ึงคลองส่งน ้าในทุกระดบัจะช่วยท าให้ระบบการกระจายน ้ าใน
โครงการดีข้ึน ฉะนั้นการจดัการน ้ าชลประทานในระดบัโครงการจะหมายถึง การจดัการในการส่ง
น ้ า การแพร่กระจายน ้ า การควบคุมตรวจวดัปริมาณน ้ า และการบ ารุงรักษาในระดบัโครงการ โดย
ปกติงานส่งน ้ าและบ ารุงรักษาในระดบัโครงการจะควบคุมดูแล และอยู่ในความรับผิดชอบของ
เจา้หนา้ท่ีของรัฐ 

 การจดัการน ้ าชลประทานในระดบัโครงการและระดบัไร่นามีความสัมพนัธ์ต่อเน่ืองกนั
อยา่งแยกกนัไม่ออก ความส าเร็จของระดบัหน่ึงมีผลต่ออีกระดบัหน่ึง การจดัการน ้ าชลประทานใน
ไร่นาเป็นเร่ืองท่ีละเอียดอ่อนเก่ียวกับบุคคล และอาชีพหลายสาขา นอกจากนั้นยงัเก่ียวข้องกับ
เกษตรกรผูใ้ช้น ้ าโดยตรง ซ่ึงเป็นบุคคลเป้าหมายท่ีเราตอ้งการให้ได้รับประโยชน์จากโครงการ
ชลประทาน 

องคป์ระกอบส าคญัของโครงการชลประทานท่ีกองพฒันาการเกษตรพื้นท่ีเฉพาะ (2548) ได้
ระบุวา่มีองคป์ระกอบหลายดา้น ดงัน้ี 

 1. พื้นท่ีโครงการ หมายถึง พื้นท่ีทั้งหมดท่ีอยู่ภายในเขตโครงการชลประทานมีประมาณ
ร้อยละ 80 –90 ของพื้นท่ีทั้งหมด จะเป็นพื้นท่ีรับน ้ าจากระบบส่งน ้ าต่างๆ  และสามารถน าไปใช้
ประโยชน์เพื่อการเพาะปลูกได้ โดยทัว่ไปเรียกวา่ “พื้นท่ีชลประทาน” ส่วนท่ีเหลืออีกประมาณร้อย
ละ 10 – 20 จะเป็นพื้นท่ีในส่วนชุมชน หมู่บา้น ถนน ท่ีสาธารณะ หนอง บึง พื้นท่ีท่ีไม่เหมาะสมแก่
การเพาะปลูกหรือพื้นท่ีท่ีมีระดบัสูง ไม่สามารถส่งน ้าใหไ้ด ้พื้นท่ีชลประทานท่ีเหมาะสม 
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 2. พืชและวิธีการเพาะปลูก  เป็นองค์ประกอบท่ีส าคญัของโครงการชลประทานในการ
พิจารณาจดัท าโครงการชลประทานในแต่ละแห่งนั้น ควรตอ้งมีการก าหนดไวแ้ต่เร่ิมแรกวา่ตอ้งปลูก
พืชประเภทใดจึงจะเหมาะสมกบัคุณภาพดิน จะปลูกพืชแต่ละชนิดจ านวนเท่าใด ในช่วงเวลาใด  
เหล่าน้ี เป็นตน้ เพื่อจะไดป้ระกอบการพิจารณาวา่ โครงการชลประทานท่ีก าหนดจะก่อสร้างข้ึนนั้น  
มีความตอ้งการน ้ าปริมาณน ้ าเท่าใดในช่วงเวลาต่างๆ รวมทั้งเพื่อเป็นขอ้มูลในการออกแบบจดัการ
ส่งน ้าส าหรับระบบส่งน ้าของโครงการ และระบบแจกจ่ายน ้าในไร่นาใหเ้หมาะสมอีกดว้ย 

 3. แหล่งน ้า แหล่งน ้าตามธรรมชาติท่ีสามารถน ามาใชท้  าการชลประทานไดอ้ยา่งกวา้งขวาง
ได้แก่ แหล่งน ้ าบนผิวดิน ซ่ึงในการวางโครงการชลประทานโดยใช้น ้ าจากแม่น ้ า ล าธาร ล าห้วย 
หนอง คลอง และบึงนั้น จ าเป็นตอ้งรวบรวมสถิติและการศึกษาขอ้มูลเก่ียวกบัน ้ าของแหล่งน ้ านั้นๆ
ให้ละเอียดเสียก่อน เพื่อประกอบการพิจารณาและตัดสินใจในการวางรูปงานของโครงการ
ชลประทานไดอ้ย่างถูกตอ้งและเหมาะสมในฤดูแลง้น ้ าดงักล่าวมีไหลมาบา้งหรือไม่ หรือไม่มีน ้ า
ไหลเลย ซ่ึงจ าเป็นตอ้งสร้างอ่างเก็บน ้ าเพื่อให้เป็นแหล่งน ้ าท่ีถาวรส าหรับใช้ในฤดูแลง้อย่างเดียว
หรือไม่ และตลอดจนการก าหนดขนาดของพื้นท่ีชลประทานท่ีจะรับน ้ าไดพ้อเหมาะกบัจ านวนน ้ า
ของแหล่งน ้าท่ีมีอยูท่ ั้งหมด เป็นตน้ 

 4. หวังานของโครงการชลประทาน หมายถึง ส่ิงก่อสร้างทั้งหมดซ่ึงสร้างไวท่ี้แหล่งน ้ าอนั
เป็นต้นน ้ าของโครงการ เพื่อจดัหาหรือเก็บกกัน ้ าให้มีความพอเพียงกับความต้องการของพื้นท่ี
ชลประทานทั้งหมด หรือเพื่อยกระดบัน ้ าให้สูงพอท่ีจะส่งไปยงัพื้นท่ีเพาะปลูกให้ได้อย่างทัว่ถึง 
นอกจากนั้นยงัหมายรวมถึงส่ิงก่อสร้างประกอบต่างๆ ท่ีสร้างอยูใ่นบริเวณดงักล่าวอีกดว้ย   หวังาน
โครงการซ่ึงใช้แหล่งน ้ าบนผิวดินท่ีนิยมสร้างกนัอยู่ทัว่ไปแบ่งออกได้เป็น 2 ประเภท คือ หัวงาน
โครงการชลประทานประเภททดน ้ า   ประกอบด้วยส่ิงก่อสร้างท่ีสร้างปิดกั้นล าน ้ าธรรมชาติท่ี
บริเวณต้นน ้ าของโครงการ เพื่อทดน ้ าให้มีระดบัสูงจนสามารถส่งน ้ าไปตามคลองส่งน ้ าสู่พื้นท่ี
เพาะปลูกไดด้ว้ยแรงโนม้ถ่วงโลก  ประเภทของอาคารทดน ้ าโดยทัว่ไป ไดแ้ก่ ฝายทดน ้ า และเข่ือน
ทดน ้ า และหัวงานโครงการชลประทานประเภทเก็บกกัน ้ า เป็นส่ิงก่อสร้างมีลกัษณะเป็นเข่ือนท่ี
สร้างปิดกั้นล าน ้ าในธรรมชาติระหวา่งหุบเขาหรือเนินสูง เพื่อกกักั้นน ้ าท่ีไหลมามากในฤดูฝน เก็บ
ไวท้างดา้นเหนือเข่ือน 

 5. ระบบการส่งน ้ าชลประทาน ระบบส่งน ้ าท่ีมีราคาถูก และนิยมก่อสร้าง ไดแ้ก่ ระบบส่ง
น ้าซ่ึงประกอบดว้ย คลองส่งน ้า และส่ิงก่อสร้างหรืออาคารประเภทต่างๆ ท่ีสร้างข้ึนในคลองเพื่อใช้
น าน ้าควบคุมและบงัคบัน ้า จนสามารถส่งน ้าไปตามคลอง ซ่ึงมีความลาดเทไปถึงพื้นท่ีเพาะปลูกทุก
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แห่ง ตามจ านวนท่ีตอ้งการ โดยอาศยัแรงโน้มถ่วงของโลกในการไหลของน ้ า ได้แก่ คลองส่งน ้ า  
อาคารและคลองส่งน ้า คูส่งน ้า เป็นตน้  

 กองพฒันาการเกษตรพื้นท่ีเฉพาะ (2548) ไดร้ะบุถึงวิธีการส่งน ้ าชลประทานว่าการส่งน ้ า
ชลประทานจากหวังานโครงการชลประทาน เร่ิมจากท่อหรือประตูปากคลองส่งน ้ าสายใหญ่ แลว้ส่ง
น ้าเขา้ไปตามคูส่งน ้าจนถึงแปลงเพาะปลูกต่างๆ ของเกษตรกรนั้นมีอยู ่3 วธีิ คือ 

 1. วิธีการส่งน ้ าชลประทานแบบต่อเน่ืองและตลอดเวลา เป็นวิธีการส่งน ้ าท่ีนิยมปฏิบติักนั
อยา่งกวา้งขวาง โดยจะส่งน ้ าไปยงัพื้นท่ีเพาะปลูกพืชทุกแปลงดว้ยจ านวนคงท่ีตลอด 24 ชัว่โมง จน
ตลอดฤดูการเพาะปลูก เป็นวิธีการส่งน ้ าท่ีเกษตรกรและเจา้หน้าท่ีส่งน ้ าสามารถปฏิบติัไดง่้าย และ
ใช้แรงงานน้อยแต่มีขอ้เสียอยู่ท่ีพื้นท่ีเพาะปลูกตอ้งการน ้ าตอนระบบท่ีตน้พืชตอ้งการน ้ ามากท่ีสุด
พร้อมกบัจ านวนมาก จะเกิดปัญหาการแก่งแย่งน ้ า เน่ืองมาจากการแพร่กระจายน ้ าในคูส่งน ้ า ไม่
สามารถด าเนินการไดอ้ยา่งทัว่ถึง 

 2. วิธีการส่งน ้ าชลประทานแบบหมุนเวียนหรือส่งให้เป็นรอบเวร เป็นวิธีการส่งน ้ า
ชลประทานท่ีส่งให้แก่แปลงปลูกพืชตามจ านวนน ้ าและระยะเวลาท่ีก าหนดไวโ้ดยมีล าดบัหรือรอบ
เวรในการส่งน ้ าท่ีก าหนดไวอ้ย่างแน่นอนตามความต้องการใช้น ้ าของเกษตรกร และระยะการ
เจริญเติบโตของพืชหมุนเวยีนกนัไป 

 3. วิธีการส่งน ้ าชลประทานตามความตอ้งการของเกษตรกรผูใ้ช้น ้ า เป็นวิธีการส่งน ้ า
ชลประทานใหก้บัพื้นท่ีเพาะปลูกตามระยะเวลาและปริมาณท่ีเกษตรกรผูใ้ชน้ ้ าจะมีความตอ้งการ วิธี
น้ีมกันิยมใช้กบัในประเทศท่ีพฒันาแลว้ เน่ืองจากระบบคลองและคูส่งน ้ าตอ้งมีขนาดใหญ่โตกว่า
วิธีการส่งน ้ าทั้งสองแบบดงักล่าวขา้งตน้มาก เพื่อให้สามารถส่งน ้ าจ  านวนมากท่ีมีผูต้อ้งการพร้อม
กนัไดโ้ครงการชลประทานท่ีท าการแจกจ่ายน ้ าโดยวิธีน้ีจ  าเป็นตอ้งมีแหล่งน ้ าตน้ทุนอย่างพอเพียง
เสมอซ่ึงไดแ้ก่ อ่างเก็บน ้า และเหมาะส าหรับโครงการท่ีมีการเก็บเงินค่าน ้าชลประทาน 

 การส่งน ้ าชลประทาน หมายถึง การเปิดน ้ าเขา้สู่ระบบส่งน ้ าให้ไหลไปยงัพื้นท่ีเพาะปลูกท่ี
ตอ้งการน ้ า  โดยปริมาณน ้ าท่ีส่งให้นั้นพอเหมาะกบัความตอ้งการน ้ าของพืช  ขนาดพื้นท่ีเพาะปลูก  
และตรงเวลากบัการให้น ้ าพืช ในโครงการชลประทานโดยทัว่ไป  น ้ าท่ีน ามาให้แก่พืชอาจจะไดม้า
จากแม่น ้ าล าธารหรืออ่างเก็บน ้ า  ดงันั้นเพื่อให้พืชไดรั้บน ้ าอย่างทัว่ถึงจึงจ าเป็นตอ้งมีระบบส่งน ้ า  
อาคารควบคุมบงัคบัน ้ าตลอดจนวิธีการส่งน ้ าท่ีมีกฎเกณฑ์แน่นอนเพื่อให้น ้ าท่ีส่งไปนั้นช่วยเพิ่ม
ผลผลิตไดต้ามวตัถุประสงค ์คลองส่งน ้าอาจแบ่งแยกตามขนาดและลกัษณะหนา้ท่ีดงัต่อไปน้ี 
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 1. คลองส่งน ้ าสายใหญ่ หมายถึง คลองสายแรกท่ีขุดข้ึนเพื่อรับน ้ าจากแหล่งน ้ าไปยงัพื้นท่ี
เพาะปลูกทั้งหมดหรือพื้นท่ีส่วนใหญ่ของโครงการ โดยทัว่ๆ ไปจะสามารถส่งน ้ าให้แก่พื้นท่ีทั้งสอง
ฝ่ังของล าน ้ าธรรมชาติ ดงันั้นปรกติแลว้จะตอ้งมีคลองส่งน ้ าสายใหญ่สองสายคือ คลองส่งน ้ าสาย
ใหญ่ฝ่ังซา้ย และคลองส่งน ้าสายใหญ่ฝ่ังขวา 

 2. คลองซอย เป็นคลองท่ีขุดแยกออกจากคลองสายใหญ่ เพื่อรับน ้ าไปจ่ายพื้นท่ีเพาะปลูกท่ี
คลองซอยสายนั้นควบคุมอยู่ แนวคลองซอยจะวางอยู่บนท่ีสูง เพื่อให้น ้ าไหลไปสู่พื้นท่ีเพาะปลูก
โดยอาศยัแรงดึงดูดของโลก การจ่ายน ้ าจากคลองซอยไปสู่พื้นท่ีเพาะปลูกอาจท าโดยการส่งผา่นท่อ
ส่งน ้าเขา้นาใหไ้หลไปท่วมแปลงนาโดยตรง 

 3. คลองซอยแยก เป็นคลองซอยขนาดเล็กท่ีขุดแยกออกจากคลองซอยอีกที เพื่อรับน ้ าออก
จากคลองซอยและจ่ายน ้ าให้แก่พื้นท่ีเพาะปลูกให้ทัว่ถึงยิ่งข้ึน ถา้ไม่มีคลองซอยแยกแลว้พื้นท่ีท่ีอยู่
ห่างจากคลองซอยออกไปจะไม่ไดรั้บน ้ า หรืออาจจะตอ้งใชคู้ส่งน ้ าท่ียาวเกินไป อย่างไรก็ตามการ
ส่งน ้ าเขา้สู่พื้นท่ีเพาะปลูกโดยไม่ผ่านคูส่งน ้ านั้นใชไ้ดเ้ฉพาะกบันาเท่านั้นไม่เหมาะแก่การปลูกพืช
ไร่ เพราะไม่สามารถควบคุมการส่งน ้าได ้

 4. คูส่งน ้ า เป็นทางน ้ าเปิดขนาดเล็กท่ีขุดข้ึนเพื่อรับน ้ าจากท่อส่งน ้ าเข้านาไปสู่พื้นท่ี
เพาะปลูกท่ีอยู่ห่างออกไป คูส่งน ้ าจะช่วยให้สามารถควบคุมน ้ าได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
กล่าวคือ ถ้าไม่มีคูส่งน ้ าก็จะตอ้งส่งน ้ าผ่านแปลงนาท่ีอยู่ใกลท้่อส่งน ้ าออกไปหาแปลงท่ีอยู่ไกล
ออกไป ท าใหเ้กิดปัญหาเม่ือแปลงนาเหล่าน้ีใส่ปุ๋ยและยงัไม่ตอ้งการน ้ า แต่แปลงนาอ่ืนๆ ยงัตอ้งการ
น ้าอยู ่

 5. ระบบท่อส่งน ้า ในระบบส่งน ้าท่ีเป็นท่อ น ้าจะไหลไปยงัจุดท่ีตอ้งการน ้าโดยอาศยัแรงดนั
ท่ีจุดส่งน ้าเขา้ระบบท่อเช่นเดียวกบัระบบประปา โดยปกติแลว้ท่อส่งน ้ าจะฝังไวใ้ตดิ้นแลว้มีท่อโผล่
ข้ึนมาบริเวณเหนือแปลงเพาะปลูก เม่ือตอ้งการใหน้ ้าก็เปิดวาลว์หรือประตูน ้า น ้าจะไหลเขา้แปลง 

 กองพฒันาการเกษตรพื้นท่ีเฉพาะ (2548) ระบุถึงโครงสร้างการบริหารกลุ่มผูใ้ช้น ้ าว่ากลุ่ม
ผูใ้ชน้ ้ าชลประทานท่ีจดัตั้งข้ึนนั้น เป็นการรวมกลุ่มผูใ้ชน้ ้ าแต่ละท่อส่งน ้ าเขา้นาหรือแฉกส่งน ้ าใน
แต่ละคูน ้าซ่ึงมีขนาดและจ านวนผูใ้ชน้ ้ าไม่มากนกั ดงันั้นการติดต่อประสานงานระหวา่งสมาชิกผูใ้ช้
น ้ ากระท าได้สะดวก สามารถช้ีแจงปัญหาท่ีเกิดได้ง่ายกว่าการด าเนินงานของกลุ่มผูใ้ช้น ้ าหรือ
สถาบนัผูใ้ช้น ้ าท่ีมีขนาดใหญ่และมีคนจ านวนมาก การบริหารกลุ่มผูใ้ช้น ้ าขนาดเล็กไม่ยุ่งยาก
ซับซ้อนและเป็นท่ีเขา้ใจไดง่้ายต่อผูใ้ช้น ้ า ท่ีมีความรู้พื้นฐานทางสังคม ความช านาญในการใช้น ้ า
รวมทั้งความรู้ทางเกษตรชลประทานไม่มากนกั การจดัโครงสร้างบริหารกลุ่มผูใ้ช้น ้ าท่ีเหมาะสม  
จากเหตุผลในขา้งตน้จึงไม่จ  าเป็นตอ้งมีบุคคล วิธีการท่ีมากมาย และยุ่งยากซับซ้อน ทั้งน้ีจะตอ้ง
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พิจารณาวิเคราะห์จากบทบาทของกลุ่มผู ้ใช้น ้ า ได้แก่การบริหารทั่วไปท่ีจะต้องมี เช่นการ
ควบคุมดูแลรักษาระบบชลประทานท่ีจะต้องให้น ้ าแก่แปลงเพาะปลูกของสมาชิกอย่างทัว่ถึง  
บทบาทของสมาชิกท่ีจะตอ้งมีกลุ่มรวมทั้งการเงินของกลุ่มผูใ้ชน้ ้ าดว้ย โดยทัว่ไปแลว้กลุ่มผูใ้ชน้ ้ ามี
โครงสร้างการบริหารตามจ าเป็น ดงัน้ี 

 1. หวัหนา้กลุ่มผูใ้ชน้ ้ า ซ่ึงเลือกมาจากเกษตรกรผูใ้ชน้ ้ า เพื่อเป็นตวัแทนของผูใ้ชน้ ้ าในแฉก
นั้น ในการก าหนดและควบคุมกิจกรรมทุกชนิดในแฉก และประสานงานแทนผูใ้ชน้ ้ ากบัเจา้หนา้ท่ี
ชลประทานโดยตรง 

 2. ผูช่้วยหวัหนา้กลุ่ม ซ่ึงเลือกมาจากเกษตรกรผูใ้ชน้ ้ ากรณีแฉกส่งน ้ ามีพื้นท่ีขนาดใหญ่ มีคู
น ้ าหลายสายหรือมีผูใ้ช้น ้ ามาก เพื่อท าหน้าท่ีเป็นผูช่้วยหัวหน้ากลุ่มในการติดต่อกบัเกษตรกรและ
การอ่ืนๆ ท่ีจ าเป็นท่ีไดรั้บมอบหมายจากหวัหนา้กลุ่ม 

 3. นายตรวจนาหรือคนส่งน ้ า คิดเลือกมาจากเกษตรกรในแหล่งน ้ า เพื่อท าการจดัสรรน ้ า
และดูแลรักษาใหเ้ป็นไปตามแผนการส่งน ้าและบ ารุงรักษาข้ึนในแฉก 

 4. ผูช่้วยนายตรวจนา ในกรณีพื้นท่ีเพาะปลูก ขนาดและความยาวของระบบชลประทาน ซ่ึง
ประกอบดว้ยอาคารชลประทานมากมาย จึงจ าเป็นท่ีจะตอ้งมีผูช่้วยนายตรวจนาเพื่อรับผิดชอบใน
ส่วนหน่ึงในแฉกส่งน ้า 

 5. ท่ีปรึกษาของกลุ่มผูใ้ชน้ ้ าเป็นบุคคลท่ีถูกแต่งตั้ง โดยต าแหน่งหนา้ท่ีจะตอ้งเก่ียวขอ้งกบั
เกษตรกรกลุ่มผูใ้ช้น ้ าโดยตรง ทั้งในด้านกฎหมาย ได้แก่ ก านัน ผูใ้หญ่บ้าน ท่ีจะเป็นผูท่ี้รักษา
กฎหมายเม่ือมีการฝ่าฝืนเก่ียวกับการใช้น ้ าชลประทาน ซ่ึงโดยหน้าท่ี ได้แก่พนักงานส่งน ้ าและ
พนกังานเกษตรในโครงการหรือหน่วยงานราชการอ่ืนๆ กลุ่มบุคคลเหล่าน้ีมีหนา้ท่ีโดยตรงท่ีจะให้
ค  าแนะน าปรึกษา ตลอดจนแก้ไขปัญหาท่ีเกิดข้ึนในด้านการด าเนินการของกลุ่มผูใ้ช้น ้ าทั้งทาง
กฎหมายและทางปฏิบติั 

กรมชลประทาน (2550) ไดอ้ธิบายถึงกลุ่มผูใ้ชน้ ้ าชลประทานไวว้า่ กลุ่มผูใ้ชน้ ้ าชลประทาน  
คือ องคก์รของเกษตรกรผูใ้ชน้ ้ าชลประทาน มีการบริหารในรูปคณะกรรมการท่ีเลือกมาจากสมาชิก
ผูใ้ช้น ้ า มีระเบียบขอ้บงัคบัขององค์กรสมาชิกขององค์กรก็คือ ผูใ้ช้น ้ าจากระบบชลประทานสาย
เดียวกันขอบเขตพื้นท่ีกลุ่มบริหารการใช้น ้ าชลประทาน ใช้ขอบเขตของระบบส่งน ้ าเป็นหลัก  
ครอบคลุมพื้นท่ีคลองส่งน ้ าสายใหญ่  หรือคลองซอย  หรือคลองแยกซอย  หรือหน่วยส่งน ้ า ซ่ึงมี
โครงสร้างกลุ่มผูใ้ชน้ ้ าชลประทานประกอบดว้ยกลุ่มผูใ้ชน้ ้ าชลประทานพื้นฐานหลายกลุ่ม  ท่ีใชน้ ้ า
จากแหล่งน ้ าหรือคลองสายเดียวกัน เพื่อจัดการน ้ าจากแหล่งน ้ า หรือคลองส่งน ้ าสายใหญ่            
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หรือคลองซอย หรือคลองแยกซอย หรือหน่วยส่งน ้ า รวมทั้งในระดบัคูส่งน ้ า กลุ่มบริหารการใชน้ ้ า
ชลประทาน ไม่มีฐานะเป็นนิติบุคล ด าเนินการบริหารงานและตรวจสอบโดยสมาชิกกนัเอง และ
เป็นองคก์รท่ีไม่แสวงหาผลก าไรจากการด าเนินงาน หรืออาจกล่าวไดว้า่กลุ่มผูใ้ชน้ ้ าชลประทาน  คือ  
องค์กรของเกษตรกร บริหารโดยเกษตรกร และเพื่อเกษตรกร กลุ่มผูใ้ช้น ้ าชลประทานมีหน้ามี
บริหารการส่งน ้ าและบ ารุงรักษาระบบชลประทานบริหารกองทุนของกลุ่ม โดยท างานร่วมกบักรม
ชลประทาน อยา่งใกลชิ้ดเพื่อใหง้านประสบความส าเร็จ 

 

2.4 เอกสารและงานวจัิยทีเ่กี่ยวข้อง 

 กานดา (2521) ได้ท าการวิจยัเก่ียวกบัการรวมกลุ่มผูใ้ช้น ้ าชลประทานระดบัไร่นาในเขต
โครงการพฒันาการเกษตรชลประทานหนองควาย จงัหวดัขอนแก่น โดยความส าคญัของปัญหาใน
การวิจยัคร้ังน้ีคือ  การท่ีพื้นท่ีเพาะปลูกในบางแห่งในเขตโครงการชลประทาน  ไดรั้บน ้ ามากเกิน
ความตอ้งการจนบางคร้ังท าให้เกิดน ้ าท่วมและพืชผลเสียหาย แต่พื้นท่ีบางแห่งไม่ได้รับน ้ า หรือ
ไดรั้บน ้ านอ้ยไม่พอเพียงแก่การเพาะปลูก เกษตรกรผูใ้ชน้ ้ าท่ีมีท่ีดินอยูใ่กลค้ลองหรือคูส่งน ้ าจะเก็บ
น ้ าไวใ้ชม้ากจนท าให้ผูท่ี้อยูห่่างไกลไม่ไดใ้ชน้ ้ า ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะเกษตรกรยงัไม่เขา้ใจวิธีการใช้
น ้าชลประทานท่ีถูกตอ้งและประหยดัอยา่งแทจ้ริง เน่ืองจากขาดการรวมกลุ่มของผูใ้ชน้ ้ าเป็นเหตุให้
การส่งน ้ าไม่ไดผ้ล ซ่ึงการวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาขอ้เท็จจริงเก่ียวกบัการจดัตั้งกลุ่มผูใ้ช้น ้ า
ชลประทานในระดบัไร่นาโดยทัว่ ๆไป เช่น หลกัการและวตัถุประสงค์ของการจดัตั้งกลุ่ม  วิธีการ
รวมกลุ่ม ระเบียบขอ้บงัคบัต่างๆของกลุ่ม หนา้ท่ีและบทบาทของผูน้ ากลุ่มผูใ้ชน้ ้ าชลประทาน ศึกษา
ความรู้ของเกษตรกรผูใ้ชน้ ้ าเก่ียวกบักลุ่มท่ีจดัตั้งข้ึน และการเขา้ร่วมในกิจกรรมของกลุ่มโดยเฉพาะ
อย่างยิ่งในเร่ืองการส่งน ้ าและบ ารุงรักษาซ่อมแซมอาคารชลประทาน  และศึกษาความสัมพนัธ์
ระหว่างสมาชิกกลุ่มผูใ้ช้น ้ าชลประทาน และเจ้าหน้าท่ีชลประทาน  รวมทั้งความสัมพนัธ์ของ
สมาชิกดว้ยกนัเอง และขอ้สุดทา้ยศึกษาความคิดเห็นของเกษตรกรผูใ้ช้น ้ าในเร่ืองการจดัระเบียบ
ของกลุ่มผูใ้ชน้ ้ า ระบบการส่งน ้า การเรียกเก็บค่าน ้า การควบคุมกลุ่ม การท าหนา้ท่ีของผูน้ ากลุ่มและ
อ่ืนๆ โดยการวจิยัน้ีมีขอ้เสนอแนะคือ จะตอ้งมีการแบ่งกลุ่มผูใ้ชน้ ้ าในรูปแบบกลุ่มยอ่ย ตามหมู่บา้น
ผูอ้ยู่อาศยั มีหัวหน้าในระดบักลุ่มบา้นเพื่อจดัการน ้ า การก าหนดสิทธิและอ านาจของหัวหน้ากลุ่ม
เพื่อใหส้ามารถควบคุมกลุ่มสมาชิกไดอ้ยา่งมีระเบียบ การมีส่วนร่วมของนายตรวจนาในการจดัการ
น ้า และการแลกเปล่ียนข่าวสารระหวา่งเจา้หนา้ท่ีและสมาชิก   

วีระยุทธ (2542) ศึกษาการบริหารการจดัการทรัพยากรน ้ าของกลุ่มเกษตรกรผูใ้ช้น ้ า จาก
โครงการชลประทานแม่วงั-ก่ิวลม โดยมีวตัถุประสงคใ์นการศึกษาเพื่อศึกษาลักษณะการใชน้ ้ าของ
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กลุ่มผูใ้ชน้ ้ า และศึกษาถึงปัญหาและขอ้ขดัแยง้ในการใชท้รัพยากรน ้ า ซ่ึงพบวา่ปัญหาการแยง่ชิงน ้ า
ระหว่างเกษตรกรของโครงการส่งน ้ าและบ ารุงรักษาแม่วงั-ก่ิวลม และทวีความรุนแรงเน่ืองจาก
โครงการชลประทานแม่วงั-ก่ิวลมตอ้งจดัสรรน ้ าท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดั และไม่เพียงพอต่อความตอ้งการ
ของเกษตรกร อีกทั้งโครงสร้างทางการเกษตรในบริเวณพื้นท่ีโครงการส่วนใหญ่ปลูกขา้วเป็นพืช
หลกั เกษตรกรมีความตอ้งการน ้าในเวลาเดียวกนั และสมาชิกไม่ไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรมกลุ่ม  

 ลลนา (2541) ศึกษาการรวมกลุ่มและศกัยภาพในการแกปั้ญหาของชุมชนชนบทภาคเหนือ  
มีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาเง่ือนไข และกลไกการรวมกลุ่มในชนบท ซ่ึงสรุปผลการวิจยัไดว้่า กลุ่มใน
ชุมชนเป็นกลุ่มท่ีเกิดจากการรวมตวัของสมาชิกทุกเพศทุกวยั แยกเป็นกลุ่มย่อย กลุ่มใหญ่ท่ีถาวร
และเฉพาะกิจตามความจ าเป็นในการด ารง ความร่วมมือของชุมชน การคงไวซ่ึ้งสถาบนัครอบครัว
และชุมชน เป็นต้น กลุ่มต่างๆเหล่าน้ีมีพื้นฐานมาจากวฒันธรรมดั้ งเดิม มีกลุ่มเป็นกลไกการ
แกปั้ญหา  และด าเนินกิจกรรมต่างๆ ทั้งดา้นสังคม เศรษฐกิจ การเมือง และวฒันธรรม กิจกรรมของ
กลุ่มนอกจากจะมุ่งเน้นแก้ปัญหาสังคมและชุมชนแล้ว ยงัส่งเสริมให้เกิดการส่ือสารเรียนรู้ และ
แลกเปล่ียนความรู้ใหม่ การด าเนินงานภายในกลุ่มข้ึนอยู่กบัความไวว้างใจและความคุน้เคยตาม
ระบบความสัมพนัธ์ในลักษณะเครือข่าย มีการช่วยเหลืออยู่ตลอดเวลา และกลุ่มระดับหมู่บ้าน  
โดยเฉพาะกลุ่มเกษตรกรท านา และกลุ่มออมทรัพย ์มีบทบาทหลกัในการเป็นกลไกแกปั้ญหาส าคญั
ของชุมชน 

 ม่ิงสรรพ์และคณะ (2538) ระบุความขดัแยง้การใช้น ้ าภายในภาคเกษตรกรรมว่า ความ
ขดัแยง้ระหวา่งเกษตรกรท่ีอยู่ตน้น ้ ากบัทา้ยน ้ า เป็นปรากฏการณ์ท่ีพบบ่อยๆ เน่ืองจากโอกาสรับน ้ า
ของเกษตรกรท่ีอยูท่า้ยน ้า ข้ึนอยูก่บัการใชน้ ้ าของเกษตรกรท่ีอยูต่น้น ้ า ปัญหาน้ีมกัเกิดข้ึนในฤดูแลง้  
หรือในยามวกิฤต ท าใหมี้การขโมยน ้าดว้ยวธีิการต่างๆ อาทิ แอบเปิดน ้ าจากเหมืองฝาย ใชเ้คร่ืองสูบ
น ้ าไฟฟ้าและปิดกั้นทางน ้ าเพื่อเขา้ไปในท่ีดินของตนเอง ซ่ึงส่งผลให้ปริมาณน ้ ามีไม่เพียงพอกบั
ความตอ้งการของเกษตรกรท่ีอยูท่า้ยน ้ า นอกจากน้ียงัอาจเกิดจากระบบคลองส่งน ้ าดินของเหมือง
ฝายเกิดการต้ืนเขิน มีโคลนหรือใบไมท้บัถมกั้นให้น ้ าไม่สามารถไหลผ่านไปได ้ซ่ึงอญัชลี(2528)  
อธิบายถึงขั้นตอนการแกไ้ขปัญหาอยา่งเป็นระบบไวว้า่ การแกไ้ขปัญหาอาศยัการมีส่วนร่วมของทุก
ฝ่าย และกลุ่มจะตอ้งมีระเบียบในการท างาน ซ่ึงส่วนใหญ่จะประกอบไปดว้ย 3 ขั้นตอนใหญ่ๆ ดงัน้ี 
 1. การวางนโยบาย  สมาชิกกลุ่มตอ้งร่วมกนัวางนโยบายในการท างานแต่ละคร้ังว่าจะ
ร่วมมือกนัอยา่งไร มีเป้าหมาย หรือจุดมุ่งหมายอยา่งไร ถา้สมาชิกยงัไม่เขา้ใจนโยบายหรือเป้าหมาย
ในการท างานแต่ละคร้ังก็ยากท่ีจะท างานร่วมมือประสานกนัให้งานส าเร็จลงดว้ยดีได ้แต่ถา้สมาชิก
เขา้ใจจุดมุ่งหมายตรงกนั ก็จะช่วยใหง้านนั้นส าเร็จลุล่วง 
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 2. การวางหลกัเกณฑ์ในการท างาน เม่ือรู้วตัถุประสงค์การท างานแล้ว ก็ควรมีขอ้ตกลง
ร่วมกนัในการเร่ิมตน้การท างานเสียก่อน เพื่อจะไดไ้ม่เสียเวลาในการกลบัมาสร้างความเขา้ใจใน
เร่ืองต่างๆให้ตรงกนั การวางหลกัเกณฑ์น้ี หมายถึงขอ้ปฏิบติัต่างๆ ท่ีสมาชิกพึงระวงัและปฏิบติัให้
เหมือนกนั ซ่ึงถา้ทุกคนเขา้ใจขอ้ตกลงและขอ้ปฏิบติัตรงกนัแลว้ก็จะช่วยใหง้านส าเร็จลงไดด้ว้ยดี 

 3. การด าเนินงานตามหลกัเกณฑ์ การด าเนินงานตามหลกัเกณฑ์ท่ีวางไวเ้ป็นส่ิงส าคญัมาก 
เม่ือสมาชิกแต่ละคนไดร่้วมมือกนัวางหลกัเกณฑ์แลว้ก็มาถึงการลงมือปฏิบติั ถา้ด าเนินการหรือยึด
มัน่ตามหลกัเกณฑ์ท่ีช่วยกนัวางไว ้ก็ย่อมท าให้กลุ่มไปสู่จุดหมายไดเ้ร็ว แต่ถ้ามีใครคนหน่ึงหรือ
มากกว่านั้น พยามแหวกออกจากหลกัเกณฑ์ท่ีวางไว ้นอกจากจะท าให้กลุ่มล่าชา้แลว้ก็อาจมีผลต่อ
งานท่ีก าลงัด าเนินไปดว้ยดีก็ได ้

 

 

 

 

 

 


