
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ภาคผนวก ก 
กฎหมาย / ระเบียบและขั้นตอนการสงออกโดยสรุป : ลําไยสด แชเย็น (ตอ) 

 

ที่มา : ศูนยสารสนเทศการคาระหวางประเทศ กรมสงเสริมการสงออก, ป พ.ศ. 2548 
 
 
 
 
 

สินคา/พิกัด กฏหมายและระเบียบที่ควบคุม ขั้นตอนการสงออก เอกสารที่ใชในการสงออก หนวยงานที่ติดตอ 

ลําใยสด แชเย็น 
0810900102 

0811900304 

 

อัตราภาษี 

ยกเวนอากรขาออก 

 

 

ขอบเขตการควบคุม 

ผัก และผลไมสดทุกชนิด 

รับการตรวจวิเคราะห 

จากกองเกษตรเคมี 

กรมวิชาการเกษตร 

ไดตามความตองการ 

1. ประกาศกรมวิชาการเกษตร เรื่อง หลักเกณฑ   

 วิธีการ และเงื่อนไขการจดทะเบียนเปนผูสงออก  

 ลําไยสดออกไปนอกราชอาณาจักร 

1. ยื่นความจํานงขอเปนผู 

 สงออกลําไย 

1. แบบคําขอเปนผูสงออกลําไย ศูนยผลักดันสินคาเกษตรเพื่อการ 

สงออก , กรมวิชการเกษตร 

โทรศัพท : 0-2940-7440; 0-2940-7474 

โทรสาร ; 0-2940-7448 

2.1 พระราชบัญญัติกักพืช พ.ศ. 2507 

2.2 พระราชบัญญัติกักพืช (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2542 

2. ถาประเทศผูนําเขา 

 ตองการการรับรอง 

 ปลอดโรคพืช สาร 

 ตกคาง หรือแมลง ผู 

 สงออก ตองขอ 

 ใบรับรองดวย 

 (แบบ พ.ก. 9) 

2. ใบรับรองปลอดศัตรูพืช(กรณีประเทศผูนําเขา  

  ตองการ) 

สํานักควบคุมพืชและวัสดุการเกษตร  กรม

วิชาการเกษตร 

โทรศัพท : 0-2940-6466-8 

โทรสาร : 0-2579-1581 

3.1 ประกาศกรมวิชาการเกษตร เรื่อง อัตรา 

  คาธรรมเนียมการวิเคราะหและทดสอบวัตถุ  

  ตัวอยาง ลงวันที่ 16 ตุลาคม พ.ศ.2541 

3.2 ขั้นตอนการดําเนินงานขอหนังสือรับรอง 

 

3. ขอหนังสือรับรอง 

 คุณภาพอาหาร หรือ 

 ผลิตผลเกษตรเพื่อการ 

 สงออก 

 

3. หนังสือรับรองคุณภาพอาหาร หรือผลิตผล 

  เกษตรเพื่อการสงออก 

 

ศูนยตรวจสอบและออกใบรับรอง 

สินคาเกษตรเพื่อการสงออก (ศตอ.) 

กรมวิชาการเกษตร 

โทรศัพท : 0-2940-7440; 0-2940-7474 

ขอบเขตการควบคุม 'โทรสาร ; 0-2940-7448 



 

 
ภาคผนวก ก (ตอ) 

กฎหมาย / ระเบียบและขั้นตอนการสงออกโดยสรุป : ลําไยสด แชเย็น (ตอ) 
 

สินคา/พิกัด กฏหมายและระเบียบที่ควบคุม ขั้นตอนการสงออก เอกสารที่ใชในการสงออก หนวยงานที่ติดตอ 

สิทธิพิเศษทางภาษีศุลกากร 
สามารถขอสิทธิพิเศษทาง

ภาษีศุลกากรได หากสงออก

ไปยังกลุมประเทศที่พัฒนา

แลวเชน ประเทศญี่ปุน 

อเมริกา โปแลนด และ 

แคนาดา เปนตน ทั้งนี้

ส ามารถตรวจสอบการ

ได รับสิทธิพิ เศษทางภาษี

ศุลกากร ไดที่ 

กรมการคาตางประเทศ 

4. พระราชบัญญัติศุลกากร พ.ศ. 2469 และฉบับ  

 แกไขเพิ่มเติมอีก 16 ฉบับ 

 

4.ผานพิธีการทางศุลกากร 4.1 ใบขนสงสินคาขาออก (กศก. 101) 

4.2 บัญชีราคาสินคา (Invoice) เทา 

      จํานวนใบขนสินคาขาออกที่ยื่นทั้งหมด 

4.3 บัญชีรายละเอียดการบรรจุหีบหอ (Packing List) 

4.4 แบบธุรกิจตางประเทศ (แบบ ธ.ต. 1) สําหรับของ     

      สงออกที่มีมูลคามากกวา500,000 บาท 

4.5 คํารองขอทําการตรวจสินคาและบรรจุเขาตูคอน

เทนเนอร 

สวนการสงออก 

กรมศุลกากร 

โทรศัพท : 0-2667-7242-43 

โทรสาร : 0-2671-5331 

สายดวนกรมศุลกากร 1164 

5.1 ประกาศกระทรวงพาณิชยวาดวยการสง 

  สินคาออกไปนอกราชอาณาจักร (ฉบับที่   

  92) พ.ศ. 2542 

5.2 ระเบียบกรมการคาตางประเทศวาดวยการ 

  สงผลลําไยสดออกไปนอกราชอาณาจักร  

  พ.ศ.2534 

5. ภายหลังการสงออก   

 ตองรายงานการ  

 สงออกที่ศูนยผลักดัน 

 สินคาเกษตรเพื่อการ 

 สงออกทราบภายใน 30  

 วัน นับตั้งแตวันที่ 

 สงออกแตละครั้ง 

5) ใบกํากับสินคา (Invoice) ที่ผานพิธีการศุลกากร ศูนยผลักดันสินคาเกษตรเพื่อการสงออก 

กรมวิชการเกษตร 

โทรศัพท : 0-2940-7440; 0-2940-7474 

โทรสาร : 0-2940-7448 

ที่มา : ศูนยสารสนเทศการคาระหวางประเทศ กรมสงเสริมการสงออก, ป พ.ศ. 2548 
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ภาคผนวก ข 
ขั้นตอนการสงออกโดยละเอียด : ลําไยสด แชเย็น 

 

ขั้นตอนการสงออก หลักฐาน/เอกสารประกอบ หนวยงาน คาใชจาย ระยะเวลาดําเนินงาน 
1. ยื่นความจํานง

ขอเปนผูสงออก

ลําไย(แบบ 

ศกอ. 001-1) 

1)   กรณีนิติบุคคล 

1.1.  สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน/หรือสําเนาทะเบียนบาน 

1.2. สําเนาทะเบียนบานของกรรมการผูมีอํานาจลงนามผูกพัน บริษัท (กรณี

บริษัทจํากัด หรือบริษัทมหาชนจํากัด) หรือของหุนสวนผูจัดการ (กรณี

หางหุนสวนนิติบุคคล) แลวแตกรณี 

1.3.สําเนาใบทะเบียนพาณิชยที่ระบุชนิดแหงพาณิชยกิจวาเปนผูประกอบการ

คาสงออกผลไมสดหรือสินคาเกษตรกรรม 

1.4.หนังสือรับรองของสํานักงานทะเบียนหุนสวนบริษัทแสดงรายการ 

จดทะเบียน ชื่อกรรมการ กรรมการหรือหุนสวนผูมีอํานาจลงนามผูกพัน

บริษัท หรือหางหุนสวนนิติบุคคล ซึ่งออกมาไมเกิน 6 เดือน 

1.5.สําเนาใบทะเบียนภาษีมูลคาเพิ่ม (ภ.พ.20) 

1.6.สําเนาหนังสือสําคัญแสดงการจดทะเบียนเครื่องหมายการคา (ถามี) 

สําเนาหลักฐานที่ตองใชในการยื่นขอแสดงความจํานงเปนจํานวน 3 ฉบับ 
1.7.หนังสือมอบอํานาจ(กรณีใหผูอื่นยื่นคําขอจดทะเบียน) 

2)    กรณีบุคคลธรรมดา 

2.1. สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน/หรือสําเนาทะเบียนบานจํานวน 3 ฉบับ 

2.2. สําเนาใบทะเบียนพาณิชยที่ระบุชนิดแหงพาณิชยกิจวาเปน 

 

หมายเหตุ 
1. ผูมีอํานาจลงนาม หมายความถึง 

1.1. กรณีบริษัท ตองเปนกรรมการซึ่งลงชื่อผูกพันบริษัทไดตามหนังสือ

รับรองของกรมทะเบียนการคา 

1.2. หางหุนสวนนิติบุคคลตองเปนหุนสวนผูจัดการ 

ศูนยผลักดันสินคา

เกษตรเพื่อการสงออก 

กรมวิชการเกษตร 

โทรศัพท  

: 0-2940-7440 

: 0-2940-7474 

โทรสาร  

: 0-2940-7448 

 1 วัน 



 

ภาคผนวก ข (ตอ)  
ขั้นตอนการสงออกโดยละเอียด : ลําไยสด แชเย็น (ตอ) 

 

ขั้นตอนการสงออก หลักฐาน/เอกสารประกอบ หนวยงาน คาใชจาย ระยะเวลาดําเนินงาน 
2. ถาประเทศผูนําเขา 

 ตองการการรับรอง 

 ปลอดโรคพืช สาร 

 ตกคาง หรือแมลง ผู 

 สงออก ตองขอ 

 ใบรับรองดวย 

 

1) แบบ พ.ก.9 

2) ใบกํากับสินคา (Invoice) 

3) Letter of Credit 

4) ใบตราสงสินคาทางเรือ (Bill of Lading) 

สํานักควบคุมพืชและ

วัสดุการเกษตร กรม

วิชาการเกษตร 

โทรศัพท  

: 0-2940-6466-8 

โทรสาร  

: 0-2579-1581 

1. คาธรรมเนียมใบรับรองปลอด 

ศัตรูพืช ฉบับละ 200 บาท 

2. คาปวยการตามระเบียบราชการ 

     สําหรับการปฎิบัติงานในวัน 

หยุดราชการหรือนอกเวลาราชการ 

หรือนอกสถานที่ราชการ ตามที่

กําหนด 

3.  คายานพาหนะสําหรับพนักงานเจา 

หนาที่ใชเดิน ทางไปตรวจสอบ

สินคา นอกสถานทีท่ําการ ตามที่ใช

จายจริง 

กรณีปกติ 

-ตรวจสินคาและออกใบรับรองปลอด

ศัตรูพืช1 ชั่วโมง  

-ตรวจสินคาทําการกําจัดศัตรูพืชและ

ออกใบรับรองปลอดศัตรูพืช 3 

ชั่วโมง-5 วันทําการ (ขึ้นอยูกับวิธีการ

ที่ใชในการกําจัดศัตรูพืช)  

กรณีพิเศษ 

ใหมีการระบุขอความปลอดศัตรูพืชชนิด

ใดชนิดหนึ่ง หรือตั้งแตพืชเจริญเติบโต

ในแปลงปลูกตาม 

ความตองการของประเทศผูนําเขา 

-ตรวจสินคาขั้นละเอียดในหองปฏิบัติการ 

5-17 วันทําการ 

3. ขอหนังสือรับรองคุณภาพ

อาหาร หรือผลิตผลเกษตร

เพื่อการสงออก 

(เฉพาะผูสงออกตองการ) 

   3.1 กรณีเขาโครงการรับรอง  

         คุณภาพสินคาเกษตรเพื่อ  

        การสงออกครบทุก  

        ขั้นตอน 

    - ขอเปนผูสงออกผลิตภัณฑ 

 

 

 

 

-คํารองขอเปนผูสงออกผลิตภัณฑสินคัาเกษตรเพื่อการสงออก (แบบ 

ตอ. 3) 

 

 

-หลักฐานบริษัทในการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติอาหารและยา 

 

 

 

 

-ศูนยตรวจสอบและออก

ใบรับรองสินคาเกษตร

เพื่อการสงออก (ศตอ.) 

กรมวิชาการเกษตร 

โทรศัพท : 0-2940-7440 

 

 

 

 

1) คาหนังสือรับรองเปนผูสงออก 

สินคาเกษตร ฉบับละ 1,000 บาท 

2) คาหนังสือรับรองโรงงาน 

 

 

 

 

7-14 วัน 
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ภาคผนวก ข (ตอ)  
ขั้นตอนการสงออกโดยละเอียด : ลําไยสด แชเย็น (ตอ) 

 

ขั้นตอนการสงออก หลักฐาน/เอกสารประกอบ หนวยงาน คาใชจาย ระยะเวลาดําเนินงาน 
สินคาเกษตรเพื่อการสงออก 

(แบบ ตอ. 4) 

-ขอหนังสือรับรองโรงงาน 

ผลิต สินคาเกษตรเพื่อการ

สงออก สําหรับโรงงานที่ผลิต

และสงออกเอง หรือคํารองขอ

อนุญาตเปนผูสงออกสินคา

เกษตร สําหรับบริษัทที่ไมมี

โรงงานเปนของตัวเอง (แบบ 

ตอ. 2) 

-ขอใบรับรองตาง ๆ ตาม

ตองการ และ NOTICE OF 

INTENTION TO EXPORT 

AGRI-FOODS เมือ่จะสงออก

ในแตละครั้ง 

(ใบรับรองตาง ๆ ไดแก 

HEALTH CERTIFICATE 

SANITARY CERTIFICATE 

MYCOTOXIN CERTIFICATE 

HEAVY METAL CERTIFICATE 

MERCURY CERTIFICATE 

ANALYSIS CERTIFICATE) 

-หลักฐานบริษัทและโรงงานที่เกี่ยวของ 

 

-คํารองขอหนังสือรับรองโรงงานผลิตสินคาเกษตรเพื่อการ 

 สงออก (แบบ ตอ. 1) 

 

 

 

 

 

 

-คํารองขอหนังสือรับรองคุณภาพอาหารหรือผลิตผลเกษตร 

 เพื่อการสงออก (เลอืก Certificate ตามตองการ) 

-NOTICE OF INTENTION TO EXPORT AGRI-FOODS 

 (แบบ ตอ. 5) 

- Invoice 

; 0-2940-7474 

โทรสาร : 0-2940-7448 

สินคาเกษตรเพื่อการสงออก 

ฉบับละ 1,000 บาท 

 

 

 

 

 

 

 

 

- คิดจาก 0.5 % ของมูลคาการสงออก 

(F.O.B) แตละฉบับ ทั้งนี้ไมต่ํากวา 

500 บาท และไมสูงกวา 2,000 บาท 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7-14 วัน 

กอนการสงออก 
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ภาคผนวก ข (ตอ)  
ขั้นตอนการสงออกโดยละเอียด : ลําไยสด แชเย็น (ตอ) 

ขั้นตอนการสงออก หลักฐาน/เอกสารประกอบ หนวยงาน คาใชจาย ระยะเวลาดําเนินงาน 

3.2) กรณีขอใบรับรองผลิตภัณฑสุดทาย 

       -ยื่นคํารองขอรับหนังสือรับรอง

คุณภาพอาหารหรือผลิตผล เกษตร

เพื่อการสงออก ไดแก 

HEALTH CERTIFICATE 

SANITARY CERTIFICATE 

MYCOTOXIN CERTIFICATE 

HEAVY METAL CERTIFICATE 

MERCURY CERTIFICATE 

ANALYSIS CERTIFICATE 

 
-คํารองขอหนังสือรับรองคุณภาพอาหารหรือผลิตผลเกษตร

เพื่อการสงออก 

-หลักฐานตาง ๆ ที่เกี่ยวของ (เชน หลักฐานบริษัท และ 

Invoice ฯลฯ) 

  
- คิดจาก 0.5 % ของมูลคาการสงออก 

(F.O.B) แตละฉบับ ทั้งนี้ไมต่ํากวา 500 

บาท และไมสูงกวา 2,000 บาท 

 
7-14 วัน 

กอนการสงออก 

4. ผานพิธีการศุลกากร  

ระบบ Manual 

 

1) รับใบขนสินคา ตรวจสอบพิธีการลงทะเบียนและ 

สินคาออก เลขที่ใบขนสงสินคา 

2) เจาหนาที่ประเมินตรวจสอบความครบถวนถูกตอง  

ประเมินราคาสินคาตรวจสอบการของเอกสาร/ตรวจสอบ

พิกัด/ราคา 

3) บันทึกขอมูลเขาเครื่องคอมพิวเตอร 

4) รับชําระภาษีอากร เงินประกัน หนังสือธนาคารค้ําประกัน 

5) ลงทะเบียนตรวจปลอยสินคา 

6) กําหนดชื่อผูตรวจปลอยสินคาเครื่องคอมพิวเตอรตรวจสอบ 

7) เจาหนาที่ตรวจของทุก shipment บันทึกผลการตรวจปลอย

เขาเครื่องคอมพิวเตอร 

8) ควบคุมการบรรจุของเขาตูคอนเทนเนอร 

9) นําของออกจากการทาเรือ ฯ ผานการตรวจสอบสินคาของ

ศุลกากร 

สวนการสงออก 

กรมศุลกากร 

โทรศัพท  

: 0-2667-7242-43 

โทรสาร  

: 0-2671-5331 

สายดวนกรม

ศุลกากร 1164 

-คาธรรมเนียม 

ใบขนสินคา200 บาท 

-คาบันทึกขอมูลเขาระบบ70 บาท 

20 นาที 82 



 

ภาคผนวก ข (ตอ)  
ขั้นตอนการสงออกโดยละเอียด : ลําไยสด แชเย็น (ตอ) 

 

ขั้นตอนการสงออก หลักฐาน/เอกสารประกอบ หนวยงาน คาใชจาย ระยะเวลาดําเนินงาน 

ระบบ EDI 

ผูสงออกตองจดทะเบียนเปนผูใช EDI 

โดยตรงกับกรมศุลกากร 

เลือกใชบริการของบริษัทเอกชนผู

ใหบริการ EDI (VAN) 

ขั้นที่ 1 

1) บันทึกขอมูล Invoice และใบขนสินคา ผานโปรแกรม 

จัดทําใบขนสินคา เขาเครื่องคอมพิวเตอรของผูสงออก 

2) สงขอมูลผานสายสื่อสาร เขาเครื่องคอมพิวเตอรของกรม 

ศุลกากร 

3) เครื่องคอมพวิเตอรของกรมศุลกากรรับขอมูลตรวจสอบ 

ความถูกตอง ออกเลขที่ใบขนสินคากําหนดเงื่อนไขการ 

ตรวจของ (Green line, Red line) แจงใหผูสงออกทราบ 

ผานสายสื่อสาร 

 

สวนการสงออก 

สํานักงานศุลกากรทาเรือ

กรุงเทพ 

กรมศุลกากร 

โทรศัพท  

: 0-2667-7242-43 

โทรสาร  

: 0-2671-5331 

สายดวนกรมศุลกากร 1164 

  

ขึ้นอยูกับระบบของซอฟแวร 

ขั้นที่ 2 

1) ผูสงออกพิมพใบขนสินคา 

2) ชําระคาภาษีอากร ณ ที่ทําการศุลกากร (ถามี) 

3) ใบขนสินคาและเอกสารประกอบ 

   

5. ภายหลังการสงออก ตองรายงานการ 

สงออกที่ศูนยผลักดันสินคาเกษตร

เพื่อการสงออก กรมวิชาการเกษตร 

ทราบภายใน 30 วัน นับตั้งแตวันที่

สงออกแตละครั้ง 

1) แบบ ศกอ. 004-1 

2) ใบกํากับสินคา (Invoice) ที่ผานพิธีการศุลกากร ซึ่งระบุ 

ปริมาณ ชนิด ราคาตอกิโลกรัม จํานวนเขงหรือกลองมูลคา 

ชื่อผูซื้อ และเมืองตราสง 

3) ใบตราสงสินคา (Bill of Lading หรือ Airway Bill) หรือ 

     เอกสารอื่น ๆ ที่คลายคลึงกัน 

-ศูนยผลักดันสินคาเกษตร

เพื่อการสงออก กรมวิชการ

เกษตร 

โทรศัพท  

: 0-2940-7440 

: 0-2940-7474 

โทรสาร  

: 0-2940-7448 

  

ที่มา : ศูนยสารสนเทศการคาระหวางประเทศ กรมสงเสริมการสงออก ป พ.ศ. 2548 
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ภาคผนวก ค แบบสอบถาม 
เร่ือง การนําเขาลําไยสดของประเทศไทยในอําเภอผูเออร มณฑลยูนนาน  

สาธารณรัฐประชาชนจีน 
 
คําชี้แจงเก่ียวกับแบบสอบถาม 

แบบสอบถามนี้เปนสวนหนึง่ของการคนควาแบบอิสระ ของนักศึกษาระดับปริญญาโท  

สาขาธุรกิจเกษตร มหาวทิยาลัยเชียงใหม ขอมูลจากแบบสอบถามน้ี จะนําไปใชประโยชนทาง

การศึกษาเทานั้น ขอมูลท่ีทานตอบจะถือเปนความลับ ขอขอบคุณ ในความรวมมือของทานเปน 

อยางสูง 

แบบสอบถามนี้ประกอบดวย 3 สวน คือ 

สวนท่ี 1 ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม 

สวนท่ี 2 ขอมูลเกี่ยวกับทัศนคติของผูบริโภคอําเภอผูเออร  มณฑลยูนนาน  ประเทศจีนตอลําไยสดของ        

ประเทศไทย 

สวนที่ 3 ขอมูลเกี่ยวกับปญหาและขอเสนอแนะ 

 

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม 

คําชี้แจง  กรุณาทําเคร่ืองหมาย / ในชอง (  ) หนาขอความท่ีตรงกับความเปนจริงของทาน หรือ เติม
ขอความ  

1. เพศ 

( )  ชาย                                                         ( )   หญิง 

2. อายุ 

( ) ไมเกิน20 ป                  ( ) 21-30 ป                              ( ) 31-40 ป                                            

( ) 41-50 ป                          ( ) 51- 60 ป                             ( ) มากกวา 60 ปข้ึนไป 

3. การศึกษา 

( ) ประถมศึกษา/ต่ํากวา      ( ) มัธยมศึกษา                   ( )  อนุปริญญา /เทียบเทา                    

( ) ปริญญาตรี/เทียบเทา       ( )  ปริญญาโท/สูงกวา                     
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4. อาชีพ 

( ) นกัเรียน/นกัศึกษา                 ( ) ขาราชการ                              ( ) พนักงานบริษทั/รานคา                    

( ) พนกังานรัฐวิสาหกจิ             ( ) เจาของกิจการ/ธุรกิจสวนตัว      ( ) อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ........ 

5. สถานภาพ 

( ) โสด                                       ( ) สมรส                                      ( ) มาย / หยาราง                       

6. จํานวนสมาชิกคนอ่ืนในครอบครัวท่ีอาศัยอยูดวยกันไมนับรวมตัวทาน (บิดา มารดา พี่นอง และ 

บุตร)  

( ) 1-3 คน                ( ) 4-6 คน                      ( ) 7-10 คน                     ( ) 10 คนข้ึนไป 

7. รายไดเฉล่ียตอเดือน  

( ) ไมเกิน 1,000 หยวน         ( ) 1,001- 2,000 หยวน          ( ) 2,001-3,000 หยวน                                 

( ) 3,001- 4,000 หยวน               ( ) 4,001- 5,000 หยวน                ( ) 5,001- 6,000 หยวน 

( ) 6,001- 7,000 หยวน               ( ) มากกวา 7,000 หยวน 

8. คาใชจายเฉล่ียตอเดือนในการบริโภคผลไม 

 ( ) ไมเกนิ 100 หยวน                ( ) 101- 150 หยวน                     ( ) 151- 250 หยวน                                                  

( ) 251- 350 หยวน                   ( ) มากกวา 350 หยวน                    

สวนท่ี 2 ขอมูลเก่ียวกับทัศนคติของผูบริโภคในอําเภอผูเออร  มณฑลยูนนาน  ประเทศจีนตอลําไยสด
ของประเทศไทย 

1) ดานความรูความเขาใจ 

คําชี้แจง  กรุณาทําเคร่ืองหมาย / ในชอง (  ) หนาขอความท่ีตรงกับความเปนจริงของทาน  

เติมขอความ  

9. ทานทราบหรือไมวาลําไยสดท่ีทานซ้ือหรือเคยบริโภคมาจากประเทศใด (ถาไมทราบขามไปตอบ

ขอ 3) 

( ) ทราบ                                                       ( ) ไมทราบ  

10. ลําไยสดท่ีทานเคยซ้ือในตลาดผูเออร มีของประเทศอะไรบาง (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

( ) ประเทศจีน                                              ( ) ประเทศไทย 

( ) ประเทศเวยีดนาม                                    ( ) อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ........................... 

11. ทานคิดวาลําไยสดมีคุณประโยชนอะไรบาง (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

( ) บํารุงโลหิต                        ( ) แกนอนไมหลับ ข้ีลืม ใจส่ัน           ( ) บํารุงประสาท                                 

( ) บํารุงหวัใจและรางกาย          ( ) อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ............................ 



 

 

86

12. ในตลาดผูเออร มีผลไมมาจากประเทศไทยชนิดใดบางท่ีทานรูจัก................................................ 

 

2) ดานความคิดเห็น 
ทานรูสึกวาปจจัยตอไปนี้มีผลตอการตัดสินใจซ้ือลําไยสดไทยของทานในระดับใด 

 

ปจจัย 
สําคัญมาก

ที่สุด 

สําคัญ

มาก 

สําคัญ  ปาน

กลาง 

สําคัญ

นอย 

ไม

สําคัญ 

ปจจัยดานตัวผลิตภัณฑ 
1. ขนาดของลําไยไทย 

     

2. ลักษณะภายนอกของลําไยไทย เชน สี      
3. รสชาติของเนื้อลําไยไทย เชน ความหวาน กรอบ ฯลฯ      
4. ปลอดภัยจากสารอันตราย      
5.เนื้อสดใหมและเยอะ เม็ดเล็ก      
6. หีบหอบรรจุผลิตภัณฑ เชน หีบหอเปนของฝากท่ีทันสมัย      
7. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ....................................................      
ปจจัยดานราคาผลิตภัณฑ 
1. ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ 

     

2.ราคาถูก      
3. มีปายแสดงราคาที่ชัดเจน      
4. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) .........................................................      
ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย 
1. ความงายในการหาสถานท่ีซ้ือ 

     

2. ความสะดวกของสถานท่ีซ้ือ เชน จอดรถงาย      
3. ความสะอาดของสถานท่ีซ้ือ      
4. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) .........................................................      
ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด 
1. การใหทดลองชิม 

     

2. การลด แลก แจก แถม      
3. การชักจูงจากผูขาย      
4. การโฆษณา เชน โฆษณาคุณประโยชนของลําไยสดตอ 

สุขภาพของผูบริโภค 

      

5. การประชาสัมพันธ       
6. การมีปายแสดงวาลําไยมาจากประเทศไทย      
7. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) .........................................................      



 

 

87

13. ทานรูสึกวาลําไยสดจากไทยราคาแพงหรือไม 

      ( ) แพงมาก            ( ) คอนขางแพง           ( ) ราคามีความเหมาะสม                 ( ) ถูก 

14. ทานมีความคิดอะไรบางตอผลไมท่ีมาจากประเทศไทย................................................................. 

3)  ดานการแสดงออก  

 คําชี้แจง  กรุณาทําเคร่ืองหมาย / ในชอง (  ) หนาขอความท่ีตรงกับความเปนจริงของทาน  

เติมขอความ  

15. ปกติทานบริโภคผลไมอะไรบางบอย ๆ  (โปรดเรียงลําดับ)…………………………………… 

16. ผลไมจากตางประเทศท่ีทานเคยบริโภคมี ..................................................................................... 

17. ลําไยสดมาจากประเทศไหนท่ีทานชอบที่สุด 

( ) ประเทศจีน       ( ) ประเทศไทย     ( ) ประเทศเวยีดนาม     ( ) อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) .................. 

18. ลําไยสดของประเทศไหนท่ีทานซ้ือบอยท่ีสุด 

( ) ประเทศจีน       ( ) ประเทศไทย     ( ) ประเทศเวยีดนาม     ( ) อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) .................. 

19. ทานเคยซ้ือหรือบริโภคลําไยสดของไทยหรือไม 

      ( ) เคยซ้ือและบริโภค         ( ) ไมเคยซ้ือแตเคยบริโภค          ( ) ไมเคยซ้ือและไมเคยบริโภค 

20. เหตุผลท่ีทานซ้ือหรือบริโภคลําไยสดของไทย (ตอบไดมากวา 1 ขอ) 

( ) ดองเหลา                ( ) ตามฤดูกาลในขณะท่ีซ้ือ         ( ) ใชรับประทานเปนผลไม                      

( ) ซ้ือเปนของฝาก       ( ) ทําเปนอาหาร เชน ขาวตมลําไย   ( ) อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)........... 

21. ผูท่ีมีอิทธิพลในการตัดสินใจซ้ือลําไยสดไทยของทานคือ (ตอบไดมากวา 1 ขอ) 

( ) ตดัสินใจดวยตนเอง                ( ) เพือ่น                           ( ) ครอบครัว                                

( ) ผูขาย                                           ( ) อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ............................... 

22. โดยสวนใหญทานซ้ือลําไยสดของไทยชวงเดือนใดบอยท่ีสุด 

( ) มกราคม-มีนาคม   ( ) เมษายน- มิถุนายน      ( ) กรกฏาม-กันยายน    ( ) ตุลาคม-ธันวาคม                    

23. ทานซ้ือลําไยสดของไทยจากท่ีใดบาง (เรียงลําดับความสําคัญจากมากท่ีสุดไปนอยท่ีสุด 1 คือ

มากท่ีสุด) 

( ) รานคาขายผลไม                     ( ) ตลาดสด 

( ) ซูเปอรมารเก็ต / หางสรรพสินคา      ( ) สถานท่ีอ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ................................ 

24. โดยปกติทานซ้ือลําไยสดของไทยเม่ือใดบอยท่ีสุด 

( ) เม่ือตองการบริโภค                           ( ) เม่ือพบเห็น 
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( ) ชวงเทศกาลหรือวันสําคัญตาง ๆ      ( ) อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ................................ 

25. ทานหาขอมูลการตัดสินใจซ้ือลําไยสดของไทยจากแหลงใดบาง (ตอบไดมากวา 1 ขอ) 

( ) สอบถามคนในครอบครัว   ( ) สอบถามบุคคลท่ีรูจักอ่ืน ๆ       ( ) คนขาย    

 ( ) การทดลองบริโภคจริง           ( ) ผูซ้ืออ่ืน ๆ                                 ( ) อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ...... 

26. ลักษณะการหาและใชขอมูลในการประเมินทางเลือกเพ่ือซ้ือลําไยสดไทยของทานอยูในลักษณะ

ใด 

( ) เม่ือไดขอมูลจากแหลงใดแหลงหนึ่งแลวจะทําการซ้ือทันที 

( ) หาขอมูลจากหลาย ๆ แหลงกอนนํามาประเมินทางเลือกแลวคอยตดัสินใจ 

( ) อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ................................ 

27. จํานวนคร้ังท่ีทานซ้ือลําไยสดไทยใน 1 ป 

( ) 0 คร้ัง            ( ) 1-2 คร้ัง            ( ) 3- 5 คร้ัง            ( ) 5-10 คร้ัง        ( ) มากกวา 10 คร้ัง 

28. ปริมาณลําไยสดของไทยที่ทานซ้ือแตละคร้ังโดยเฉล่ีย 

( ) คร่ึงกิโลกรัม           ( ) 1 กิโลกรัม              ( ) 2 กิโลกรัม            ( ) มากกวา 2 กิโลกรัม 

29. ปริมาณซ้ือลําไยสดของไทยตอป 

       ( ) ไมเกิน 10 กิโลกรัม                  ( ) 11-20 กิโลกรัม                ( ) มากกวา 20 กิโลกรัม 

30. สวนใหญท่ีทานซ้ือลําไยสดของไทยมาแลว ทานมีความรูสึกอยางไรบาง 

( ) พอใจมาก         ( ) คอนขางพอใจ           ( ) พอใจ         ( ) คอนขางไมพอใจ      ( ) ไมพอใจ 

31. ส่ิงท่ีสําคัญมากสําหรับลําไยสดโดยเรียงลําดับความสําคัญจากมากที่สุด (เชน 1 คือมากท่ีสุด) 

รสชาติ ความสดใหม ราคา เนื้อเยอะ เม็ดเล็ก ฯลฯ............................................................. 

สวนท่ี 3 ขอมูลเก่ียวกับปญหาและขอเสนอแนะ 

1. ปญหาท่ีทานพบในการซ้ือลําไยสดของไทย (เล่ือกไดมากกวา 1 ขอ) 

( ) ระยะเวลาในการเก็บรักษาส้ันหรือเนาเสียเร็ว 

( ) ราคาคอนขางแพง 

( ) มีการเจือปนของสารเคมีในลําไยสดไมวาจะเปนสารเรงทําใหลําไยสดออกผลเร็ว หรือการพน 

สารกําจัด สารกันบูด 

( ) ลําไยสดไทยไมคอยสดใหม  

( ) ความไมซ่ือสัตยของผูขาย เชน การใหชิมลําไยสดของไทยและขายใหเปนลําไยสดของจีนหรือ

มีการปนการ ไมวาจะเปนการปนของพันธุลําไยสดของไทยกับจีน การปนขนาด การท่ีมีลําไยเกา
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ปนลําไยใหม 

( ) กนิลําไยสดมากทําใหเกิดการรอนใน 

2. ขอเสนอแนะท่ีทานมีตอลําไยสดของไทย เชน บรรจุหบีหอ (เล่ือกไดมากกวา 1 ขอ) 

( ) พัฒนาเทคโนโลยีของการรักษาความสดใหมของลําไยสดไทย 

( ) ปรับลดราคาของลําไยสดของไทย 

( ) เปดรานท่ีจาํหนายเฉพาะลําไยสดของไทย เพื่อไมถูกคดโกงดวยการปนพันธุลําไยสดจีนกับไทย 

รวมไปถึงการปนขนาด  

( ) ควรมีการโฆษณาลําไยสดของไทยใหแพรหลาย เพื่อใหผูบริโภครูจักจุดเดนของลําไยสดไทย

มากข้ึน 

( ) ออกแบบบรรจุภัณฑท่ีมีลักษณะไทย เพือ่ท่ีจะสามารถซ้ือเปนของฝาก 
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ทัศนคติของผูขายตอลําไยสดของไทย 
 

1. ทานขายลําไยสดของไทยไหม? ขายมากีป่แลว? ปริมาณการขายตอปประมาณเทาไหร?  

 

2. ทานไดกําไรจากการขายลําไยสดของไทยมากไหม?  

 

3. การแขงขันขายลําไยสดของไทยสูงหรือตํ่า?  

 

4. ลําไยสดของไทย เวียดนามและจีน อันไหนขายดีกวากนั ? เพราะวาอะไร? 

 

5. ทานรูจักลําไยสดของไทยมาจากเสนทางการขนสงใดบาง? 

 

6. ปญหาท่ีทานพบในการขายลําไยสดของไทย 

 

1) สามารถหาซ้ือมาขายไดงายไหม? 

 

2) ข้ันตอนการนําเขายุงยากไหม? 

 

3) เก็บไดนานไหม? 

 

4) มีปญหาเนาเสียมากไหม? 

 

5) ดานวิธีการจัดการขนสง เก็บรักษา จดัจาํหนาย 

 

6) มีการปลอมปนไหม 
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