
 
บทที่ 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 
 การศึกษาเรื่อง ความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอการจัดการการทองเที่ยงเชิงเกษตรของ
ศูนยวิจัยเกษตรหลวงเชียงใหม (ขุนวาง) ผูศึกษาไดนําเสนอผลการศึกษาออกเปน 4 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1  ขอมูลเกี่ยวกับลักษณะพืน้ฐานสวนบุคคล เศรษฐกิจและสังคม 

 ตอนที่ 2  ขอมูลเกี่ยวกบัความคิดเหน็ของนักทองเทีย่วที่มีตอการจดัการการทองเที่ยวเชิง 
เกษตรของศูนยวิจยัเกษตรหลวงเชียงใหม (ขุนวาง) 
 ตอนที่ 3  ผลการวิเคราะหปจจัยที่เกี่ยวของกับความคิดเห็นของนกัทองเที่ยวตอการจัดการ 
การทองเที่ยวเชิงเกษตรของศูนยวิจัยเกษตรของหลวงเชยีงใหม (ขุนวาง) 

ตอนที่ 4 ปญหาและขอเสนอแนะตอการจัดการการทองเทีย่วเชิงเกษตรของนักทองเที่ยว 
 

ตอนที่ 1  ขอมูลเก่ียวกับลักษณะพื้นฐานสวนบุคคล เศรษฐกิจและสังคม 
1.1 เพศของนักทองเที่ยว 
จากการศึกษา พบวา นักทองเที่ยวกลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศชาย รอยละ 53.4 และ

เพศหญิงรอยละ 46.6 (ตารางที่ 1) 
 
ตารางที่ 1 เพศของนักทองเที่ยว 
 

เพศ จํานวน (คน) รอยละ 

ชาย 
หญิง 

71 
62 

53.4 
46.6 

รวม 133 100.0 
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1.2 อายุของนักทองเที่ยว 
จากการศึกษา พบวา นักทองเที่ยวกลุมตัวอยางมีอายุเฉลี่ยประมาณ 35 ป โดยมีอายุสูงสุด 

65 ป ต่ําสุด  21 ป นักทองเที่ยว   โดยนักทองเที่ยวรอยละ 41.1 มีอายุนอยกวา 30 ป รองลงมามีอายุ 
30 – 39 ป 40 – 49 ป 50 – 59 ป และมากกวา 60 ป คิดเปนรอยละ 27.1, 18.8, 9.0 และ 3.8 ตามลําดับ 
จากขอมูลแสดงใหเห็นวานักทองเที่ยวมีอายุเฉลี่ยอยูในวัยทํางาน (ตารางที่ 2) 

 

ตารางที่ 2  อายุของนักทองเที่ยว 
 

อายุ (ป) จํานวน (คน) รอยละ 
นอยกวา 30 

30 – 39 
40 – 49 
50 – 59 

มากกวา 60 

55 
36 
25 
12 
5 

41.1 
27.1 
18.8 
9.0 
3.8 

รวม 133 100.0 
 

อายุสูงที่สุด  65  ป   อายุเฉลี่ย  35   ป 
อายุต่ําที่สุด 21 ป   สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 10.54  
 

1.3 ระดับการศึกษาของนักทองเที่ยว 
จากการศึกษา พบวา นักทองเที่ยวกลุมตัวอยางสวนมาก รอยละ 62.4 มีระดับการศึกษาใน

ระดับปริญญาตรี รองลงมาอยูในระดับอนุปริญญา/ปวส. ประถมศึกษา ปริญญาโท มัธยมศึกษาตอน
ปลายและมัธยมศึกษาตอนตน คิดเปนรอยละ 16.5 , 6.8 , 6.0 , 5.3 และ3.0 ตามลําดับ (ตารางที่ 3)  

 

ตารางที่ 3  ระดับการศึกษาของนักทองเที่ยว 
 

ระดับการศึกษา จํานวน (คน) รอยละ 
ประถมศึกษา 
มัธยมศึกษาตอนตน 
มัธยมศึกษาตอนปลาย 
อนุปริญญา/ปวส. 
ปริญญาตรี 
ปริญญาโท 

9 
4 
7 
22 
83 
8 

6.8 
3.0 
5.3 
16.5 
62.4 
6.0 

รวม 133 100.0 
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1.4 สถานภาพการสมรสของนักทองเที่ยว 
 จากการศึกษา พบวา นักทองเที่ยวกลุมตัวอยางสวนมาก รอยละ 54.9 มีสถานภาพสมรส

แลว รองลงมารอยละ 42.9 เปนโสด และรอยละ 2.3 มีสถานภาพเปนหมาย ทั้งนี้อาจเนื่องจาก
นักทองเที่ยวสวนใหญมีอายุอยูในชวงของวัยทํางาน และมีครอบครัวผลการศึกษาจึงพบวา
นักทองเที่ยวสวนใหญมีสถานภาพสมรสแลว (ตารางที่ 4) 

 
ตารางที่ 4  สถานภาพการสมรสของนักทองเที่ยว 
 

สถานภาพสมรส จํานวน (คน) รอยละ 

โสด 
สมรส 
หมาย 

57 
73 
3 

42.9 
54.9 
2.3 

รวม 133 100.0 

 
1.5 จํานวนสมาชกิในครอบครัวของนักทองเทีย่ว 
จากการศึกษาพบวา นักทองเที่ยวกลุมตัวอยางสวนมากรอยละ 57.1 มีจํานวนสมาชิกใน

ครอบครัว 4 – 6 คน รองลงมามีสมาชิกในครอบครัว นอยกวา 3 คน รอยละ 36.8 และมีจํานวน
สมาชิกในครอบครัว มากกวา 6 คน รอยละ 6.0 (ตารางที่ 5) 
 
ตารางที่ 5  จํานวนสมาชิกในครอบครัวของนักทองเที่ยว 
 

จํานวนสมาชกิ(คน) จํานวน (คน) รอยละ 

นอยกวา 3 
4 – 6 

มากกวา 6 

49 
76 
8 

36.8 
57.1 
6.0 

รวม 133 100.0 

 
จํานวนสมาชิกสูงสุด  9    คน   จํานวนสมาชิกเฉลี่ย 4   คน 
จํานวนสมาชิกต่ําสุด   2   คน   สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.396 
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1.6 รายไดตอเดือนของนักทองเที่ยว 
 จากการศึกษาขอมูลรายไดของนักทองเที่ยว พบวานักทองเที่ยวกลุมตัวอยางสวนมาก   

รอยละ 51.1มีรายได 5,001 – 10,000 บาท รองลงมา รอยละ 20.3 มีรายได 10,001 – 15,000 รอยละ 
14.3 มีรายได 15,001 – 20,000 บาท รอยละ 11.3 มีรายไดต่ํากวา 5,000 บาท และรอยละ 3.0            
มีรายไดมากกวา 20,000 บาทขึ้นไป โดยนักทองเที่ยวมีรายไดต่ําสุด 2,000 บาทตอเดือน รายได
สูงสุด 47,000 บาทตอเดือน และรายไดเฉลี่ย 11,189  บาทตอเดือน(ตารางที่ 6) 
 
ตารางที่ 6  รายไดตอเดือนของนักทองเที่ยว 
 

รายได (บาท) จํานวน (คน) รอยละ 

ไมเกิน 5,000 
5,001 – 10,000 
10,001 – 15,000 
15,001 – 20,000 

มากกวา 20,000 ขึ้นไป 

15 
63 
31 
21 
3 

11.3 
51.1 
20.3 
14.3 
3.0 

รวม 133 100.0 

 
รายไดสูงสุด  47,000 บาท/เดือน/คน  รายไดเฉลี่ย  11,189  บาท/เดือน/คน 

 รายไดต่ําสุด     2,000 บาท/เดือน/คน  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  6,780.87 
 

1.7 อาชีพหลักของนักทองเที่ยว 
จากการศึกษา พบวา นักทองเที่ยวกลุมตัวอยางประกอบอาชีพรัฐวิสาหกิจและพนักงาน

บริษัทเอกชนมีคาใกลเคียงกัน คิดเปนรอยละ 21.8 และ 21.1 รองลงมาประกอบอาชีพ ขาราชการ 
รับจางทั่วไปคาขาย นักศึกษา และขาราชการบํานาญ คิดเปนรอยละ 13.5 , 12.8 , 9.8 , 6.8 และ2.3 
ตามลําดับ สวนเกษตรกรและพนักงานราชการ คิดเปนรอยละ 12.0 (ตารางที่ 7) 
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ตารางที่ 7 อาชีพหลักของนักทองเที่ยว 
 

อาชีพหลัก จํานวน (คน) รอยละ 

รัฐวิสาหกจิ 
พนักงานบรษิทัเอกชน 
ขาราชการ 
รับจางทั่วไป 
เกษตรกร,พนกังานราชการ
คาขาย 
นักศึกษา 
ขาราชการบํานาญ 

29 
28 
18 
17 
16 
13 
9 
3 

21.8 
21.1 
13.5 
12.8 
12.0 
9.8 
6.8 
2.3 

รวม 133 100.0 

 
1.8 ระยะเวลาในการทองเที่ยวท่ีศูนย วิ จัยเกษตรหลวงเชียงใหม  (ขุนวาง)ของ

นักทองเที่ยว 
จากการศึกษา พบวา ระยะเวลาเขาพักคางคืนที่ศูนยฯ ของนักทองเที่ยวสวนใหญ รอยละ 

88.0 พัก 1 คืน รองลงมา รอยละ 12.0 พัก 2 คืน (ตารางที่ 8) 
 
ตารางที่ 8  ระยะเวลาในการทองเที่ยวที่ศูนยฯ ของนักทองเที่ยว 
 

ระยะเวลา (วัน) จํานวน (คน) รอยละ 

พัก 1 คืน 
พัก 2 คืน 

117 
16 

88.0 
12.0 

รวม 133 100.0 

 
ระยะเวลาในการทองเที่ยวที่ศูนยฯ สูงสุด= 2 วัน 

 ระยะเวลาในการทองเที่ยวที่ศูนยฯ ต่ําสุด = 1 วัน 
 ระยะเวลาในการทองเที่ยวที่ศูนยฯ เฉลี่ย = 1.12 
 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  = 0.33 
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1.9 การไดรับขอมูลเก่ียวกับการทองเที่ยวของศูนยฯ ของนักทองเที่ยว 
จากการศึกษาแหลงขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงเกษตรของศูนยวิจัยเกษตร

หลวงเชียงใหม (ขุนวาง) พบวา แหลงขอมูลที่เกษตรกรเห็นวาไดรับมากที่สุดคือ เพื่อนบาน/คนรูจัก    
รอยละ 47.4 รองลงมาคือ เอกสารการทองเที่ยว รอยละ 35.3 โทรทัศน นิตยสารการทองเที่ยว 
อินเตอรเน็ต แผนพับและหนังสือพิมพ คิดเปนรอยละ 31.6 , 22.6 , 21.1 , 20.3 และ 6.0 (ตารางที่ 9)  
 
ตารางที่ 9 การไดรับขาวสารการทองเที่ยวเชิงเกษตรของนักทองเที่ยว 
  

แหลงการไดรับขาวสาร จํานวน (คน) รอยละ 

เพื่อนบาน/คนรูจัก 
เอกสารการทองเที่ยว 
โทรทัศน 
นิตยสารการทองเที่ยว 
อินเตอรเน็ต 
แผนพับ 
หนังสือพิมพ 

63 
47 
42  
30 
28 
27 
8 

47.4 
35.3 
31.6 
22.6 
21.1 
20.3 
6.0 

 

หมายเหมตุ นักทองเที่ยวสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 

1.10 ประสบการณทองเที่ยวเชิงเกษตรของนักทองเที่ยว 
 จากการศึกษา พบวา นักทองเที่ยวมีประสบการณในการทองเที่ยวเชิงเกษตรที่ศูนยวิจัยพืช
สวนเชียงรายสูงสุด คิดเปนรอยละ 36.1 รองลงมาสถานีทดลองเกษตรที่สูงภูเรือ คิดเปนรอยละ 24.8 
สถานีทดลองเกษตรที่สูงวาวี คิดเปนรอยละ 24.1 ศูนยวิจัยพืชสวนแพร คิดเปนรอยละ 22.6 
ศูนยวิจัยพืชสวนจันทบุรี คิดเปนรอยละ 17.3 ศูนยวิจัยพืชสวนหนองคายและสถานีทดลองพืชสวน
เพชรบุรีมีเทากัน คิดเปนรอยละ 13.5 และที่อ่ืนๆ คิดเปนรอยละ 6.0 ตามลําดับ (ตารางที่ 10) 
 
 
 
 
 
 
 



 

31 

 ตารางที่ 10 ประสบการณในการทองเที่ยวเชิงเกษตรของนักทองเที่ยว 
 

ประสบการณการทองเที่ยว จํานวน (คน) รอยละ 

ศูนยวิจัยพืชสวนเชยีงราย 
สถานีทดลองเกษตรที่สูงภูเรือ 
สถานีทดลองเกษตรที่สูงวาว ี
ศูนยวิจัยพืชสวนแพร 
ศูนยวิจัยพืชสวนจนัทบุรี 
ศูนยวิจัยพืชสวนหนองคาย 
สถานีทดลองพืชสวนเพชรบุรี 
อ่ืน ๆ 

48  
33 
32 
30 
23 
18 
18 
8 

36.1 
24.8 
24.1 
22.6 
17.3 
13.5 
13.5 
6.0 

หมายเหตุ 1. นักทองเที่ยวสามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ 
  2. อ่ืน ๆ ไดแก โครงการหลวง, พระราชตําหนักดอยตุง, วนอุทยานภูช้ีฟา 
 
ตอนที่ 2  ขอมูลเก่ียวกับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวท่ีมีตอการจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตรของ
ศูนยวิจัยเกษตรหลวงเชียงใหม (ขุนวาง) 

 2.1 ความคิดเห็นเกี่ยวกับจุดทองเที่ยว 
- จัดทําแผนกภายในศูนยฯ เพื่อความสะดวกสําหรับนักทองเที่ยวเขาชมตามจุดทองเที่ยว

ตาง ๆ นักทองเที่ยวรอยละ 33.1 เห็นดวยมาก รอยละ 18.0 เห็นดวยปานกลาง รอยละ 27.8 เห็นดวย
นอย และรอยละ 21.1 ไมเห็นดวย เมื่อพิจารณาจากคาเฉลี่ยแลวพบวา นักทองเที่ยวสวนใหญมีความ
คิดเห็นในระดับที่เห็นดวยปานกลาง (คะแนนเฉลี่ย = 2.63) 

- จัดทําปายชื่อจุดทองเที่ยวไวอยางชัดเจน นักทองเที่ยวรอยละ 27.8 เห็นดวยมาก รอยละ 
24.8 เห็นดวยปานกลาง รอยละ 21.1 เห็นดวยนอยและรอยละ 26.3 ไมเห็นดวย เมื่อพิจารณาจากคาเฉลี่ย 
แลวพบวา นักทองเที่ยวสวนใหญ มีความคิดเห็นในระดับเห็นดวยปานกลาง  (คะแนนเฉลี่ย = 2.54) 

- มีการจัดตกแตงสถานที่ไดอยางสวยงาม นกัทองเที่ยวรอยละ 62.4 เห็นดวยมาก รอยละ 
31.6 เห็นดวยปานกลาง รอยละ 5.3 เหน็ดวยนอย และรอยละ 0.8 ไมเหน็ดวย เมื่อพิจารณาจากคาเฉลี่ย
แลวพบวา นักทองเที่ยวสวนใหญมีความคดิเห็นในระดับทีเ่ห็นดวยมาก (คะแนนเฉลี่ย = 3.56) 

- ในแตละจุดทองเที่ยว นักทองเที่ยวสามารถไดรับความรูจากจุดทองเที่ยวนั้น ๆ 
นักทองเที่ยวรอยละ 33.8 เห็นดวยมาก รอยละ 51.9 เห็นดวยปานกลาง รอยละ 13.5 เห็นดวยนอย 
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และรอยละ 0.8 ไมเห็นดวย เมื่อพิจารณาจากคาเฉล่ียแลวพบวา นักทองเที่ยวสวนใหญมีความคิดเห็นใน
ระดับเห็นดวยปานกลาง (คะแนนเฉลี่ย = 3.19) 

- มีการดูแลรักษาความสะอาดความจุดทองเที่ยวตาง ๆ ใหสะอาดอยูเสมอ นักทองเที่ยว
รอยละ 49.6 เห็นดวยมาก รอยละ 41.4 เห็นดวยปานกลาง รอยละ 90 เห็นดวยนอย เมื่อพิจารณาจาก
คะแนนเฉลี่ยแลวพบวา นักทองเที่ยวมีความคิดเห็นระดับที่เห็นดวยมาก (คะแนนเฉลี่ย = 3.41) 

- มีเจาหนาที่ใหคําแนะนําเกี่ยวกับสถานที่ทองเที่ยวตาง ๆ ภายในศูนยฯ นักทองเที่ยว 
รอยละ 39.1 เห็นดวยมาก รอยละ 36.1 เห็นดวยปานกลาง รอยละ 21.1 เห็นดวยนอย และรอยละ 3.8 
ไมเห็นดวย เมื่อพิจารณาจากคะแนนเฉลี่ยแลวพบวา นักทองเที่ยวมีความคิดเห็นในระดับที่เห็นดวย
ปานกลาง (คะแนนเฉลี่ย = 3.11) 

เมื่อพิจารณาคะแนนเฉลี่ยรวมของความคิดเห็นเกี่ยวกับจุดทองเที่ยว  แลวพบวา 
นักทองเที่ยวสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับเห็นดวยปานกลางตอการจัดการการทองเที่ยวเชิง
เกษตรของศูนยวิจัยเกษตรหลวงเชียงใหม (ขุนวาง) (คะแนนเฉลี่ยรวม = 3.07) (ตารางที่ 11) 

 
ตารางที่ 11  ระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอการจัดการจุดทองเที่ยว 
  

ระดับความคดิเห็น การจดัการการทองเที่ยวของศูนยวิจัย 
เกษตรหลวงเชียงใหม (ขุนวาง) 4 3 2 1 Χ  S.D. แปลผล 

1.1 ความคดิเหน็เกี่ยวกับจุดทองเที่ยว        
1. จัดการแผนที่ภายในศูนยฯ เพื่อ
ความสะดวกสําหรับนักทองเที่ยวที่
จะเขาชมตามจุดทองเที่ยวตาง ๆ 

44 
(33.1) 

24 
(18.0) 

37 
(27.8) 

28 
(21.1) 

2.63 1.15 เหน็ดวย 
ปานกลาง 

2. จัดทําปายชือ่จุดทองเที่ยวไวอยาง
ชัดเจน 

37 
(27.8) 

33 
(24.8) 

28 
(21.1) 

35 
(26.3) 

2.54 1.16 เหน็ดวย 
ปานกลาง 

3.  มีการจัดการแตงสถานที่ไดอยาง
สวยงาม 

83 
(62.4) 

42 
(31.6) 

7 
(5.3) 

1 
(0.8) 

3.19 0.69 เหน็ดวย 
ปานกลาง 

4. ในแตละจุดทองเที่ยวนักทองเที่ยว
สามารถไดรับความรูจากจดุ
ทองเที่ยวนั้น ๆ 

45 
(33.8) 

69 
(51.9) 

18 
(13.5) 

1 
(0.8) 

3.19 0.69 เหน็ดวย 
ปานกลาง 

5. มีการดูแลรกัษาความสะอาดตาม
จุดทองเที่ยวตาง ๆ ใหสะอาดอยูเสมอ 

66 
(49.6) 

55 
(41.4) 

12 
(9.0) 

- 
- 

3.41 0.65 เหน็ดวย
มาก 
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ตารางที่ 11  (ตอ) 
  

ระดับความคดิเห็น การจดัการการทองเที่ยวของศูนยวิจัย 
เกษตรหลวงเชียงใหม (ขุนวาง) 4 3 2 1 Χ  S.D. แปลผล 

6. มีเจาหนาทีใ่หคําแนะนําเดี่ยวกับ
สถานที่ทองเที่ยวตาง ๆ ภายในศูนย 

52 
(39.1) 

48 
(36.1) 

28 
(21.1) 

5 
(3.8) 

3.11 0.86 เหน็ดวย
ปานกลาง 

คะแนนเฉลี่ยรวม 3.07 0.57 
เห็นดวย 
ปานกลาง 

 

หมายเหตุ    คาเฉลี่ย 3.26 – 4.00     หมายถึง เห็นดวยมาก 
  คาเฉลี่ย 2.51 – 3.25     หมายถึง เห็นดวยปานกลาง 
  คาเฉลี่ย 1.76 – 2.50     หมายถึง เห็นดวยนอย 
  คาเฉลี่ย 1.00 – 1.75     หมายถึง ไมเห็นดวย 

 
2.2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับเจาหนาท่ี/วิทยากรนําเท่ียว 
- ความรูความเขาใจของเจาหนาที่/วิทยากรนําเที่ยวที่มีตอการทองเที่ยวเชิงเกษตร (ความรู

เกี่ยวกับการเกษตรและงานวิจัยภายในศูนยฯ) นักทองเที่ยวรอยละ 57.9 เห็นดวยมาก รอยละ 35.3 เห็น
ดวยปานกลาง และรอยละ 6.8 เห็นดวยนอย เมื่อพิจารณาจากคะแนนเฉลี่ยแลวพบวา นักทองเที่ยวมี
ความคิดเห็นในระดับที่เห็นดวยมาก (คะแนนเฉลี่ย = 3.51) 

- เจาหนาที่/วิทยากรนําเที่ยวสามารถสื่อความหมายและสามารถใหความรูแกนักทองเที่ยว
ไดอยางชัดเจน นักทองเที่ยวรอยละ 37.6 เห็นดวยมาก รอยละ 56.4 เห็นดวยปานกลาง และรอยละ  6.0 
เห็นดวยนอย เมื่อพิจารณาจากคะแนนเฉลี่ยแลว พบวา นักทองเที่ยวมีความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก 
(คะแนนเฉลี่ย = 3.32) 

- เจาหนาที่/วิทยากรนําเที่ยวมีความเปนกันเองกับทองเที่ยว นักทองเที่ยวรอยละ 57.9 
เห็นดวยมาก รอยละ 40.6 เห็นดวยปานกลาง และรอยละ 1.5 เห็นดวยนอย เมื่อพิจารณาจากคะแนนเฉลี่ย
แลวพบวา นักทองเที่ยวมีความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก (คะแนนเฉลี่ย = 3.56) 

- จํานวนเจาหนาที่/วิทยากรดานการทองเที่ยว นักทองเที่ยวรอยละ 25.6 เห็นดวยมาก รอยละ 
41.4 เห็นดวยปานกลาง รอยละ 22.6 เห็นดวยนอย และรอยละ 10.5 ไมเห็นดวย เมื่อพิจารณาจากคะแนน
เฉลี่ยแลวพบวา นักทองเที่ยวมีความคิดเห็นในระดับเห็นดวยปานกลาง (คะแนนเฉลี่ย = 2.82) 
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เมื่อพิจารณาคะแนนเฉลี่ยรวมของความคิดเห็นเกี่ยวกับเจาหนาที่/วิทยากรนําเที่ยวแลว 
พบวา นักทองเที่ยวสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับเห็นดวยปานกลาง ตอการจัดการการทองเที่ยว
เชิงเกษตรของศูนยวิจัยเกษตรหลวงเชียงใหม (ขุนวาง) (คะแนนเฉลี่ย = 3.30) (ตารางที่ 12) 
 
ตารางที่ 12  ระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอการจัดการเจาหนาที่/วิทยากรนําเที่ยว 
 

ระดับความคดิเห็น การจดัการการทองเที่ยวของศูนยวิจัย 
เกษตรหลวงเชียงใหม (ขุนวาง) 4 3 2 1 Χ  S.D. แปลผล 

1.2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับเจาหนาท่ี/
วิทยากรนําเท่ียว 

       

1. ความรูความเขาใจของเจาหนาที่/
วิทยากรที่มีตอการทองเที่ยวเชิง
เกษตร (ความรูเกี่ยวกับการเกษตร
และงานวิจยัภายในศนูยฯ) 

77 
(57.9) 

47 
(35.3) 

9 
(6.8) 

- 
- 

3.51 0.62 เหน็ดวย
มาก 

2. เจาหนาที/่วทิยากรสามารถสื่อ
ความหมายและสามารถใหความรู
แกนกัทองเที่ยวไดอยางชัดเจน 

50 
(37.6) 

75 
(56.4) 

8 
(6.0) 

- 
- 
 

3.32 0.58 เหน็ดวย
มาก 

3. เจาหนาที/่วทิยากรมีความเปน
กันเองกบันักทองเที่ยว 

77 
(57.9) 

54 
(40.6) 

2 
(1.5) 

- 
- 

3.56 0.53 เหน็ดวย
มาก 

4. จํานวนเจาหนาที่/วิทยากร ดาน
การทองเที่ยวมีเพียงพอ 

34 
(25.6) 

55 
(41.4) 

30 
(22.6) 

14 
(10.5) 

2.82 0.94 เหน็ดวย 
ปานกลาง 

คะแนนเฉลี่ยรวม 3.30 0.49 
เห็นดวย
มาก 

 

หมายเหตุ    คาเฉลี่ย 3.26 – 4.00     หมายถึง เห็นดวยมาก 
  คาเฉลี่ย 2.51 – 3.25     หมายถึง เห็นดวยปานกลาง 
  คาเฉลี่ย 1.76 – 2.50     หมายถึง เห็นดวยนอย 
  คาเฉลี่ย 1.00 – 1.75     หมายถึง ไมเห็นดวย 
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2.3 ความคิดเหน็เกี่ยวกับการจัดการบานพัก 
- นักทองเที่ยวที่ตองการเขามาทองเที่ยวที่ศูนยฯ สามารถติดตอจองบานพักลวงหนาได

สะดวกและรวดเร็ว นักทองเที่ยว รอยละ 42.1 เห็นดวยมาก รอยละ 27.8 เห็นดวยปานกลาง รอยละ 9.0 
เห็นดวยนอย และรอยละ 1.5 ไมเห็นดวย เมื่อพิจารณาจากคะแนนเฉลี่ยพบวา นักทองเที่ยวสวนใหญมี
ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก (คะแนนเฉลี่ย = 3.37) 

- จํานวนบานพักสามารถรองรับจํานวนของนักทองเที่ยวที่เขามาพักไดอยางเพียงพอ 
นักทองเที่ยวรอยละ 18.0 เห็นดวยมาก รอยละ 25.6 เห็นดวยปานกลาง รอยละ 18.8 เห็นดวยนอย และ
รอยละ 18.0 ไมเห็นดวย เมื่อพิจารณาจากคะแนนเฉลี่ย พบวา นักทองเที่ยวสวนใหญมีความคิดเห็นใน
ระดับเห็นดวยปานกลาง (คะแนนเฉลี่ย 2.54) 

- ภายในบานพักมีการทําความสะอาดเรียบรอย และพรอมที่จะเขาพักไดตลอดเวลา 
นักทองเที่ยว รอยละ 23.3 เห็นดวยมาก รอยละ 25.6 เห็นดวยปานกลาง รอยละ 18.0 เห็นดวยนอย และ
รอยละ 13.5 ไมเห็นดวย เมื่อพิจารณาจากคะแนนเฉลี่ย พบวา นักทองเที่ยวสวนใหญมีความคิดเห็นใน
ระดับเห็นดวยปานกลาง (คะแนนเฉลี่ย = 2.73) 

- อุปกรณภายในบานพักมีความสะดวก และพรอมที่จะใชงานไดตลอดเวลา นักทองเที่ยว
รอยละ 15.0 เห็นดวยมาก รอยละ 20.3 เห็นดวยปานกลาง และเห็นดวยนอย รอยละ 24.8 ไมเห็นดวย เมื่อ
พิจารณาจากคะแนนเฉลี่ย พบวา นักทองเที่ยวสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับเห็นดวยนอย (คะแนน
เฉลี่ย = 2.32) 

- มีการตกแตงสถานที่รอบ ๆ บริเวณบานพักไดอยางสวยงามและนาเขาพัก นักทองเที่ยว
รอยละ 44.4 เห็นดวยมาก รอยละ 23.3 เห็นดวยปานกลาง รอยละ 11.3 เห็นดวยนอย และรอยละ 1.5 ไม
เห็นดวย เมื่อพิจารณาจากคะแนนเฉลี่ย พบวา นักทองเที่ยวสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับเห็นดวย
มาก (คะแนนเฉลี่ย = 3.37) 

เมื่อพิจารณาคะแนนเฉลี่ยรวมของความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการบานพักแลว พบวา 
นักทองเที่ยวสวนใหญ มีความคิดเห็นในระดับเห็นดวยปานกลางตอการจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตร
ของศูนยวิจัยเกษตรหลวงเชียงใหม (ขุนวาง) (คะแนนเฉลี่ย =  2.87) (ตารางที่ 13) 
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ตารางที่ 13  ระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอการจัดการบานพัก 
 

ระดับความคดิเห็น การจดัการการทองเที่ยวของศูนยวิจัย 
เกษตรหลวงเชียงใหม (ขุนวาง) 4 3 2 1 Χ  S.D. แปลผล 

1.3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการ
บานพัก 

       

1. นักทองเที่ยวที่ตองการเขามา
ทองเที่ยวที่ศนูยฯ สามารถติดตอ
จองบานพักลวงหนาไดสะดวก
และรวดเร็ว 

56 
(42.1) 

37 
(27.8) 

12 
(9.0) 

2 
(1.5) 

3.37 0.76 เหน็ดวย
มาก 

2. จํานวนบานพักสามารถรองรับ
จํานวนของนกัทองเที่ยวที่เขามา
พักไดอยางเพยีงพอ 

24 
(18.0) 

34 
(25.6) 

25 
(18.8) 

24 
(18.0) 

2.54 1.08 เหน็ดวย
ปานกลาง 

3. ภายในบานพักมีการทําความ
สะอาดเรียบรอยและพรอมที่จะเขา
พักไดตลอดเวลา 

31 
(23.3) 

34 
(25.6) 

24 
(18.0) 

18 
(13.5) 

2.73 1.06 เหน็ดวย
ปานกลาง 

4. อุปกรณภายในบานพกัมีความ
สะดวก และพรอมที่จะใชงานได
ตลอดเวลา 

20 
(15.0ป 

27 
(20.3) 

27 
(20.3) 

33 
(24.8) 

2.32 1.10 เหน็ดวย
นอย 

5. มีการตกแตงสถานที่รอบ ๆ 
บริเวณบานพกัไดอยางสวยงาม
และนาเขาพกั 

59 
(44.4) 

31 
(23.3) 

15 
(11.3) 

2 
(1.5) 

3.37 0.80 เหน็ดวย
มาก 

คะแนนเฉลี่ยรวม 2.87 0.69 
เห็นดวย
ปานกลาง 

 

หมายเหตุ    คาเฉลี่ย 3.26 – 4.00     หมายถึง เห็นดวยมาก 
  คาเฉลี่ย 2.51 – 3.25     หมายถึง เห็นดวยปานกลาง 
  คาเฉลี่ย 1.76 – 2.50     หมายถึง เห็นดวยนอย 
  คาเฉลี่ย 1.00 – 1.75     หมายถึง ไมเห็นดวย 
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2.4 ความคิดเห็นเกี่ยวกับรานอาหาร (สโมสร) 
- รานอาหาร (สโมสร) สามารถรองรับนักทองเที่ยวไดเพียงพอ นักทองเที่ยว รอยละ 30.8 

เห็นดวยมาก รอยละ 27.8 เห็นดวยปานกลาง รอยละ 27.1 เห็นดวยปานกลาง และรอยละ 14.3 ไมเห็น
ดวย เมื่อพิจารณาจากคะแนนเฉลี่ย พบวา นักทองเที่ยวสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับเห็นดวย
ปานกลาง (คะแนนเฉลี่ย = 2.75) 

- จํานวนเจาหนาที่ฝายตอนรับมีเพียงพอ นักทองเที่ยว รอยละ 18.8 เห็นดวยมาก และไมเห็น
ดวย รอยละ 35.3 เห็นดวยปานกลาง รอยละ 27.1 เห็นดวยนอย เมื่อพิจารณาจากคะแนนเฉลี่ย พบวา 
นักทองเที่ยวสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับเห็นดวยปานกลาง (คะแนนเฉลี่ย = 2.54) 

- รานอาหาร (สโมสร) ทําความสะอาดรอบ ๆ บริเวณ ไดสะอาดเรียบรอย นักทองเที่ยว รอย
ละ 27.1 เห็นดวยมาก รอยละ 43.6 เห็นดวยปานกลาง รอยละ 18.8 เห็นดวยนอย และรอยละ 10.5 ไมเห็น
ดวย เมื่อพิจารณาจากคะแนนเฉลี่ย พบวา นักทองเที่ยวสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับเห็นดวย
ปานกลาง (คะแนนเฉลี่ย = 2.87) 

- รสชาติของอาหารอรอย นักทองเที่ยว รอยละ 17.3 เห็นดวยมาก รอยละ 49.6 เห็นดวย
ปานกลาง รอยละ 21.1 เห็นดวยนอย และรอยละ 12.0 ไมเห็นดวย เมื่อพิจารณาจากคะแนนเฉลี่ย พบวา 
นักทองเที่ยวสวนใหญมีความคดิเห็นในระดับเห็นดวยปานกลาง (คะแนนเฉลี่ย = 2.72) 

เมื่อพิจารณาคะแนนเฉลี่ยรวมของความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการรานอาหาร (สโมสร)แลว 
พบวา นักทองเที่ยวสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับที่เห็นดวยปานกลางตอการจัดการการทองเที่ยว
เชิงเกษตรของศูนยวิจัยเกษตรหลวงเชียงใหม (ขุนวาง) (คะแนนเฉลี่ย = 2.72) (ตารางที่ 14) 
 
ตารางที่ 14  ระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอการจัดการรานอาหาร (สโมสร) 
 

ระดับความคดิเห็น การจดัการการทองเที่ยวของศูนยวิจัย 
เกษตรหลวงเชียงใหม (ขุนวาง) 4 3 2 1 Χ  S.D. แปลผล 

1.4 ความคิดเห็นเกี่ยวกับรานอาหาร 
(สโมสร) 

       

1. รานอาหาร (สโมสร) สามารถ
รองรับนักทองเที่ยวไดเพยีงพอ 

41 
(30.8) 

37 
(27.8) 

36 
(27.1) 

19 
(14.3) 

2.75 1.05 เหน็ดวย
ปานกลาง 

2. จํานวนเจาหนาที่ฝายตอนรับมี
เพียงพอ 
 

25 
(18.8) 

47 
(35.3) 

36 
(27.1) 

25 
(18.8) 

2.54 1.00 เหน็ดวย
ปานกลาง 
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ตารางที่ 14  (ตอ) 
 

ระดับความคดิเห็น การจดัการการทองเที่ยวของศูนยวิจัย 
เกษตรหลวงเชียงใหม (ขุนวาง) 4 3 2 1 Χ  S.D. แปลผล 

3. รานอาหาร (สโมสร) ทําความสะอาด
รอบ ๆ  บริเวณไดสะอาดเรยีบรอย 

36 
(27.1) 

58 
(43.6) 

25 
(18.8) 

14 
(10.5) 

2.87 0.93 เหน็ดวย
ปานกลาง 

4. รสชาติของอาหารอรอย 23 
(17.3) 

66 
(49.6) 

28 
(21.1) 

16 
12.0) 

27.2 0.89 เหน็ดวย
ปานกลาง 

คะแนนเฉลี่ยรวม 2.72 0.89 
เห็นดวย
ปานกลาง 

 

หมายเหตุ    คาเฉลี่ย 3.26 – 4.00     หมายถึง เห็นดวยมาก 
  คาเฉลี่ย 2.51 – 3.25     หมายถึง เห็นดวยปานกลาง 
  คาเฉลี่ย 1.76 – 2.50     หมายถึง เห็นดวยนอย 
  คาเฉลี่ย 1.00 – 1.75     หมายถึง ไมเห็นดวย 

 
2.5 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการจําหนายผลิตภัณฑของศูนยฯ 
- นักทองเที่ยวสามารถหาซื้อของที่ระลึกของศูนยฯ ไดสะดวก นักทองเที่ยว รอยละ 23.3 

เห็นดวยมาก รอยละ 36.8 เห็นดวยปานกลาง รอยละ 27.1 เห็นดวยนอย และรอยละ 12.8 ไมเห็นดวย เมื่อ
พิจารณาจากคะแนนเฉลี่ยแลวพบวา นักทองเที่ยวสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับเห็นดวยปานกลาง 
(คะแนนเฉลี่ย = 2.71) 

- มีผลิตภัณฑที่หลากหลาย จําหนายภายในรานคา นักทองเที่ยว รอยละ 18.8 เห็นดวยมาก 
รอยละ 15.8 ไมเห็นดวย เมื่อพิจารณาจากคะแนนเฉลี่ยแลว พบวา นักทองเที่ยวสวนใหญมีความคิดเห็น
ในระดับเห็นดวยปานกลาง (คะแนนเฉลี่ย = 2.56) 

- มีผลผลิตของไมผลเมืองหนาวที่ใหผลผลิตตามฤดูกาลไวจําหนายแกนักทองเที่ยว 
นักทองเที่ยวรอยละ 21.8 เห็นดวยมาก รอยละ 30.8 เห็นดวยปานกลาง รอยละ 27.1 เห็นดวยนอย และ
รอยละ 20.3 ไมเห็นดวย เมื่อพิจารณาจากคะแนนเฉลี่ยแลวพบวา นักทองเที่ยวสวนใหญมีความคิดเห็น
ในระดับเห็นดวยปานกลาง (คะแนนเฉลี่ย = 2.54) 

- จําหนายในราคาที่เปนกันเอง นักทองเที่ยว รอยละ 13.5 เห็นดวยมาก รอยละ 57.1 เห็นดวย
ปานกลาง รอยละ 20.3 เห็นดวยนอย และรอยละ 9.0 ไมเห็นดวย เมื่อพิจารณาจากคะแนนเฉลี่ยแลว
พบวา นักทองเที่ยวสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับเห็นดวยปานกลาง (คะแนนเฉลี่ย = 2.75) 
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เมื่อพิจารณาคะแนนเฉลี่ยรวมของความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการจําหนายผลิตภัณฑของ
ศูนยฯ แลว พบวา นักทองเที่ยวสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับที่เห็นดวยปานกลางตอการจัดการการ
ทองเที่ยวเกษตรของศูนยวิจัยเกษตรหลวงเชียงใหม (ขุนวาง) (คะแนนเฉลี่ย = 2.64) 

สรุปภาพรวมความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอการจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตรของศูนยวิจัย
เกษตรหลวงเชียงใหม (ขุนวาง) โดยนําระดับความคิดเห็นตอจุดทองเที่ยว เจาหนาที่/วิทยากรนําเที่ยว 
การจัดการบานพัก การจัดการรานอาหาร (สโมสร) และการจําหนายผลิตภัณฑของศูนยฯ รวม 23 ขอ มา
หาคาเฉล่ีย ปรากฏวา นักทองเที่ยวมีระดับความคิดเห็นอยูในระดับที่เห็นดวยปานกลาง ตอการจัดการ
การทองเที่ยวเชิงเกษตรของศูนยวิจัยเกษตรหลวงเชียงใหม (ขุนวาง) (คะแนนเฉลี่ยรวมทั้งหมด = 2.92)   
(ตารางที่ 15) 
              
ตารางที่ 15  ระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอการจัดการการจําหนายผลิตภัณฑของศูนยฯ 
 

ระดับความคดิเห็น การจดัการการทองเที่ยวของศูนยวิจัย 
เกษตรหลวงเชียงใหม (ขุนวาง) 4 3 2 1 Χ  S.D. แปลผล 

1.5 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
จําหนายผลติภัณฑของศูนยฯ 

       

1. นักทองเที่ยวสามารถหาซื้อของ
ที่ระลึกของศูนยฯ ไดสะดวก 

31 
(23.3) 

49 
(36.8) 

36 
(27.1) 

17 
(12.8) 

2.71 
 

0.97 
 

เหน็ดวย
ปานกลาง 

2. มีผลิตภัณฑที่หลากหลาย
จําหนายภายในรานคา 

25 
(18.8) 

45 
(33.8) 

42 
(31.6) 

21 
(15.8) 

2.56 
 

0.97 
 

เหน็ดวย
ปานกลาง 

3. มีผลผลิตไมผลเมืองหนาวที่ให
ผลผลิตตามฤดูกาลไวจําหนายแก
นักทองเที่ยว 

29 
(21.8) 

 

41 
(30.8) 

 

36 
(27.1) 

 

27 
(20.3) 

 

2.54 
 

1.05 
 

เหน็ดวย
ปานกลาง 

 
4.  จําหนายในราคาที่เปนกันเอง 18 

(13.5) 
76 

(57.1) 
27 

(20.3) 
12 

(9.0) 
2.75 0.80 เหน็ดวย

ปานกลาง 

คะแนนเฉลี่ยรวม 2.64 0.84 
เห็นดวย
ปานกลาง 

 

หมายเหตุ    คาเฉลี่ย 3.26 – 4.00     หมายถึง เห็นดวยมาก 
  คาเฉลี่ย 2.51 – 3.25     หมายถึง เห็นดวยปานกลาง 
  คาเฉลี่ย 1.76 – 2.50     หมายถึง เห็นดวยนอย 
  คาเฉลี่ย 1.00 – 1.75     หมายถึง ไมเห็นดวย 
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ตอนที่ 3   ผลการวิเคราะหปจจัยท่ีเก่ียวของกับความคิดเห็นของนกัทองเที่ยวตอการจัดการการ 
ทองเที่ยวเชิงเกษตรของศูนยวิจัยเกษตรของหลวงเชียงใหม (ขุนวาง) 

การศึกษาครั้งนี้  ใชการวิเคราะหถดถอยพหุ  เพื่อหาความสัมพันธระหวางตัวแปรตามกับตัว
แปรอิสระหลายตัววาตัวแปรอิสระแตละตัวมีความสัมพันธในทิศทางใด (เชิงบวกหรือเชิงลบ) กับตัว
แปรตามและมีระดับความสัมพันธกับตัวแปรตามมากนอยเพียงใด การวิเคราะหคร้ังนี้ใช  ตัวแปรอิสระ
ทั้งหมด 8 ตัวแปรโดยแบงกลุมเปนปจจัยหลัก 3  ปจจัย  คือ 1)  ปจจัยดานลักษณะสวนบุคคล ซ่ึง
ประกอบดวยตัวแปร เพศ, อายุ, การศึกษา, จํานวนสมาชิก 2) ดานเศรษฐกิจของนักทองเที่ยว ไดแก  
รายได  3) ดานสังคม ไดแก ระยะเวลาเขาพักที่ศูนยฯ ของนักทองเที่ยว,  การรับรูขาวสารเกี่ยวกับการ
ทองเที่ยวและประสบการณการทองเที่ยวเชิงเกษตรของนักทองเที่ยว 

เมื่อศึกษาความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระแตละคูพบวาไมมีตัวแปรอิสระคูใดที่มี 
ความสัมพันธกันสูงกวา 0.80 ที่จะกอใหเกิดปญหาความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระดวยกันเอง  
(Multicollinearity) อันเปนการละเมิดขอสมมุติฐานที่กํากับเทคนิคการวิเคราะหถดถอยพหุ  (สุชาติ, 2540 
: 70 – 114) โดยผูวิจัยไดกําหนดสัญลักษณที่ใชกับตัวแปรตางๆ ดังตอไปนี้ 

 

ตัวแปรตาม Y  = ระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอการ 
จัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตร 

ตัวแปรอิสระ X1  = เพศ 
   X2  = อายุ  
    X3  = ระดับการศึกษา 
   X4  = จํานวนสมาชิกในครัวเรือน  
    X5  = รายได    

X6  = ระยะเวลาเขาพักคางคืนที่ศนูยฯ    
X7  = การไดรับขอมลูขาวสารเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยว 

          เชิงเกษตรของศูนยฯ 
    X8  = ประสบการณการทองเที่ยวเชิงเกษตร 
          ของนักทองเทีย่ว     
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ตารางที่  16 แสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรที่ใชในการวิเคราะหถดถอยพหุเมื่อตัวแปรตาม คือ 

      ระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอการจัดการทองเที่ยวเชิงเกษตร (Y) 
 

ตัวแปร Y X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 

Y 
1.000 .030 -.209* .164 -.216* .010 .056 .303*

* 
.323** 

X1  1.000 -.094 .055 -.043 .005 -.114 -.043 -.100 
X2   1.000 -.413** .250** .412** -.222** -.111 .003 
X3    1.000 -.364** .078 .117 .184** .189* 
X4     1.000 -.001 -.113 -.255** -.328** 
X5      1.000 -.084 .048 .230** 
X6       1.000 .097 .117 
X7        1.000 .397** 
X8         1.000 

 
จากการวิเคราะหถดถอยพหุโดยนําตัวแปรอิสระทั้ง 8 ตัวแปรไปในสมการแลวคํานวณ  

โดยใชวิธีปกติ  (enter)  ปรากฏวาไดคา  F =  3.426 ;  Sig = .001  หมายความวา  มีตัวแปรอิสระอยางนอย  
1  ตัวแปรที่มีความสัมพันธกับตัวแปรตามในรูปเชิงเสน  เมื่อพิจารณาคาสัมประสิทธิ์การตัดสินใจเชิงพหุ 
(multiple  coeffcient  of  determination,R2) ปรากฏวา R2  มีคาเทากับ  0.181  หมายความวาตัวแปรอิสระ
ทั้งหมดสามารถอธิบายการผันแปร (การเปลี่ยนแปลง) ของตัวแปรตาม  (ระดับการความคิดเห็น
ของนักทองเที่ยวตอการจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตร) ไดรอยละ 18.10  ในบรรดาตัวแปรอิสระทั้ง  
8  ตัวแปร  มีตัวแปรจํานวน 2 ตัวแปรที่มีผลตอตัวแปรตามอยางมี  นัยสําคัญทางสถิตที่ระดับ  0.05  
ไดแก 1) การไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยว  2) ประสบการณการทองเที่ยวเชิงเกษตรของ
นักทองเที่ยว (ตารางที่ 17)  สามารถเขียนเปนสมการถดถอยพหุ  ไดดังนี้ 
 Y = a + b1x1 + b2x2 + b3x3 + b4x4 + b5x5 + b6x6 + b7x7 + b8x8 
 Y = 3.066 +.041 x1 - .010x2 - .006x3 - .019x4 + 2.034E-06x5 - .050x6  

+ .099x7  + .078x8                                                                                                         
     (1.993*)  (2.518*) 
*  Significanceของสถิติทดสอบ  t <  ระดับนัยสําคัญ 0.05  
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ตารางที่ 17 การวิเคราะหถดถอยพหุ  ปจจัยท่ีเก่ียวของกับระดับความคิดเห็นของนกัทองเที่ยวตอ 
      การจัดการทองเที่ยวเชิงเกษตร       
                 

ตัวแปร 
คาสัมประสิทธ์ิ 
ถดถอย(b) 

t Sig 

- เพศ 
- อาย ุ
- การศึกษา 
- จํานวนสมาชิก 
- รายได 
- ระยะเวลาเขาพักที่ศูนยฯ 
- การไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวของศนูยฯ 
- ประสบการณการทองเทีย่วเชิงเกษตรของนักทองเที่ยว 
- คาคงที่ 
 
             R2 = .181        SEE = .50384         F = 3.426 

.041 
-.010 
-.006 
-.019 

2.034E-06 
-.050 
.099 

 
.078 
3.066 

 
Sig. of F = .001 

.462 
-1.868 
-.145 
-.532 
.267 
-.358 
1.993 

 
2.518 
6.969 

.645 

.064 

.885 

.596 

.790 

.721 

.048 
 

.013 

.000 

 
จากการวิเคราะหถดถอยพหุในตารางที่ 17 พบวา นักทองเที่ยวที่ไดรับขอมูลขาวสาร

เกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวมาก จะมีความคิดเห็นวา ศูนยฯ มีการจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตรที่ดี อาจ
เปนเพราะวา นักทองเที่ยวมีการศึกษาแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรของศูนยวิจัยเกษตรหลวงเชียงใหม 
(ขุนวาง) จากแหลงขอมูลตาง ๆ กอนที่จะตัดสินใจมาเที่ยวและพบวา นักทองเที่ยวที่มีประสบการณ
การทองเที่ยวเชิงเกษตรมาก จะมีความคิดเห็นวา ศูนยวิจัยเกษตรหลวงเชียงใหม (ขุนวาง) มีการจัดการ
การทองเที่ยวเชิงเกษตรที่ดี อาจเปนเพราะวา นักทองเที่ยวไดไปยังสถานที่ทองเที่ยวตาง ๆ ที่จัดเปน
แหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษดานการเกษตรโดยเฉพาะหนวยงานราชการ จึงเห็นขอแตกตาง ทําให
นักทองเที่ยวมีความคิดเห็นที่ดีตอการจัดการการทองเที่ยวของศูนยวิจัยเกษตรหลวงเชียงใหม (ขุนวาง) 
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ตอนที่ 4  ปญหาและขอเสนอแนะตอการจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตรของนักทองเที่ยว 
 4.1 ปญหาของนักทองเที่ยวท่ีมาทองเที่ยวท่ีศูนยวิจัยเกษตรหลวงเชียงใหม (ขุนวาง)  

จากการศึกษาปญหาของนักทองเที่ยวตอการจัดการทองเที่ยวเชิงเกษตรของศูนยวิจัย
เกษตรหลวงเชียงใหม (ขุนวาง) สามารถเรียงตามลําดับความสําคัญไดดังนี้ 
 1. ปญหาดานบานพัก ไดแก จํานวนบานพักไมเพียงพอบางชวงฤดูกาล อุปกรณใน
บานพักชํารุดและน้ําไมไหล คิดเปนรอยละ 50.38 
 2. ปญหาดานจุดทองเที่ยว ไดแก แผนที่ภายในศูนยฯและปายชื่อชุดทองเที่ยวไม
ชัดเจน คิดเปนรอยละ 48.87 
 3. ปญหาดานรานอาหาร (สโมสร) ไดแก รานอาหารและเจาหนาที่ไมเพียงพอบาง
ชวงฤดูกาล คิดเปนรอยละ 46.62 
 4. ปญหาดานการจําหนายผลิตภัณฑของศูนยฯ ไดแก สินคาไมหลากหลาย คิดเปน
รอยละ 42.86 
 5. ปญหาดานเจาหนาที่/วิทยากรนําเที่ยว ไดแก เจาหนาที่ขาดความรูและทักษะ
เกี่ยวกับการตอนรับนักทองเที่ยวและเจาที่ไมเพียงพอบางชวงฤดูกาล คิดเปนรอยละ 31.58 (ตารางที่ 18) 
 

ตารางที่ 18 ปญหาของนักทองเที่ยวท่ีมาทองเที่ยวท่ีศูนยวิจัยเกษตรหลวงเชียงใหม (ขุนวาง)  
 

ปญหา จํานวน (คน) รอยละ 

1. ปญหาดานบานพัก 
2. ปญหาดานจุดทองเที่ยว 
3. ปญหาดานรานอาหาร (สโมสร) 
4. ปญหาดานการจําหนายผลิตภัณฑของศนูยฯ 
5. ปญหาดานเจาหนาที่/วิทยากรนําเที่ยว 

67 
65 
62 
60 
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50.38 
48.87 
46.62 
42.86 
31.58 

 
 4.2 ขอเสนอแนะของนักทองเที่ยวท่ีมาทองเที่ยวท่ีศูนยวิจัยเกษตรหลวงเชียงใหม (ขุนวาง)  
 จากการศึกษา นักทองเที่ยวมีขอเสนอแนะตอการจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตรของ
ศูนยวิจัยเกษตรหลวงเชียงใหม (ขุนวาง)ไดดังนี้ 
 1. ดานจุดทองเที่ยว 
  - ควรมีการจัดทําแผนที่ภายในศูนยใหชัดเจน เพื่อความสะดวกของนักทองเที่ยวที่
จะเขาชมภายในศูนย 
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  - ควรมีการจัดทําปายชื่อจุดทองเที่ยวใหชัดเจนเพื่อความสะดวกในการเขาชมใน
แตละจุด  
 2. ดานเจาหนาที่/วิทยากรนําเที่ยว 
  - ควรเพิ่มจํานวนเจาหนาที่/วิทยากรนําเที่ยวใหเพียงพอกับจํานวนนักทองเที่ยว
ตลอดฤดูกาล 
  - ควรฝกอบรมดานการตอนรับและการเปนวิทยากรที่ดีแกเจาหนาที่/วิทยากรนําเที่ยว 
เพื่อใหสามารถสื่อสารกับนักทองเที่ยวไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 3. ดานบานพัก 
  - ควรมีการเพิ่มจํานวนบานพักใหเพียงพอกับจํานวนของนักทองเที่ยว 
  - ควรมีการตรวจสอบและซอมแซมอุปกรณภายในบานพักใหอยูในสภาพที่พรอม
จะใชงานอยูเสมอ และควรมีอุปกรณสํารองเพื่อพรอมเปลี่ยนทันทีที่เกิดความเสียหาย 

4. ดานรานอาหาร(สโมสร) 
  - ควรมีการขยายพื้นที่ของรานอาหารภายในศูนย เพื่อสามารถตอนรับนักทองเที่ยว
ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
  - ควรเพิ่มจํานวนเจาหนาที่ตอนรับประจํารานอาหาร/สโมสร เพื่อสามารถตอนรับ
และใหบริการแกนักทองเที่ยวไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 5. ดานการจําหนายผลิตภัณฑของศูนย 
  - ควรเพิ่มชนิดของผลิตภัณฑใหมีความหลากหลายมากขึ้น 
  - ควรจัดทําเอกสารแนะนําผลผลิตที่ออกตามฤดูกาล เพื่อแนะนําใหนักทองเที่ยว
เกิดความสนใจในสินคา  


