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บทคดัย่อ 

 

การคน้ควา้แบบอิสระเร่ือง “ความเป็นไปไดใ้นการลงทุนธุรกิจรถยนตมื์อสองในเขตอ าเภอ
เมือง จงัหวดัล าปาง” มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความเป็นไปไดใ้นการลงทุนในธุรกิจใน 4 ดา้น 
ไดแ้ก่ ความเป็นไปไดด้า้นการตลาด ความเป็นไปไดด้า้นเทคนิค ความเป็นไปไดด้า้นการจดัการ 
และความเป็นไปไดด้า้นการเงิน โดยมีวธีิการเก็บขอ้มูลแบบปฐมภูมิจากการสัมภาษณ์เชิงลึก
ผูป้ระกอบการธุรกิจรถยนตมื์อสองในอ าเภอเมือง จงัหวดัล าปาง 4 ราย และการเก็บแบบสอบถาม
ผูบ้ริโภคท่ีอาศยัอยูใ่นเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัล าปาง ท่ีตอ้งการซ้ือรถยนตมื์อสองภายในปี พ.ศ. 
2556 จ านวน 200 ราย 

การเก็บขอ้มูลทุติยภูมิ เก็บขอ้มูลจากการคน้ควา้ขอ้มูลบทความเชิงวชิาการและเชิงการคา้ทั้ง
ในอินเตอร์เนต หนงัสือ วารสาร และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

เพื่อน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษามาใชใ้นการวเิคราะห์และประเมินผลในการตดัสินใจในการ
ลงทุนในโครงการธุรกิจรถยนตมื์อสองน้ี โดยพิจารณาเทียบกบัสมมติฐานการยอมรับโครงการการ
ลงทุน ไดแ้ก่ มูลค่าปัจจุบนัสุทธิของโครงการ อตัราผลตอบแทนภายในโครงการ ดชันีก าไร และ
ระยะเวลาคืนทุน 

นอกจากน้ียงัมีการศึกษาเพิ่มเติมในดา้นความเส่ียงของโครงการทั้งในดา้นการวเิคราะห์
ความไวของโครงการและการวเิคราะห์สถานการณ์ เพื่อใหส้ามารถเขา้ใจไดถึ้งความเส่ียงจากการ
เปล่ียนแปลงตวัแปรต่างๆท่ีสามารถเกิดข้ึนไดใ้นเชิงธุรกิจ เพื่อใหผู้ศึ้กษาไดต้ระหนกัและหาทาง
รับมือกบัความเส่ียงท่ีเกิดข้ึนได ้
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การศึกษาพบวา่ปัจจยัภายนอกท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือรถยนตมื์อสองมากท่ีสุด 3 อบัดบั
แรก คือ ราคาน ้ามนัเช้ือเพลิง ภาวะเศรษฐกิจ และรายไดค้รอบครัว ปัจจยัส่วนประสมการตลาดท่ีมี
ผลกระทบต่อการตดัสินใจซ้ือรถยนตมื์อสองของผูบ้ริโภคมากท่ีสุด 3 อนัดบัแรก คือ ราคา 
ผลิตภณัฑ ์และบุคลากร 

ผลการศึกษาดา้นการจดัการพบวา่ ธุรกิจรถยนตมื์อสองเหมาะกบัการบริหารจดัการใน
รูปแบบนิติบุคคล เป็นบริษทัจ ากดั เน่ืองจากมีความน่าเช่ือถือในการกูเ้งินกบัทางสถาบนัการเงิน 
โครงการมีพนกังานในองคก์รทั้งส้ิน 7 คน ประกอบไปดว้ย ผูจ้ดัการ พนกังานขาย 2 คน พนกังาน
ปรับสภาพรถยนตมื์อสอง 2 คน และพนกังานธุรการการเงิน 1 คน นอกจากน้ียงัมีการจา้งงาน
ภายนอกอีก 3 คน ไดแ้ก่ พนกังานรักษาความปลอดภยั 2 คน และแม่บา้นท าความสะอาดอีก 1 คน 

จากผลการศึกษาดา้นการเงินพบวา่ โครงการรถยนตมื์อสองใชเ้งินลงทุนเร่ิมแรก 9,833,704 
บาท แบ่งออกเป็นส่วนของผูถื้อหุน้ 5,380,204 บาท และการกูย้มืเงินจากสถาบนัการเงินจ านวน 
4,453,500 บาท ก่อนการด าเนินงาน โครงการมีค่าใชจ่้ายทั้งส้ิน 603,500 บาท ภายใตส้มมติฐาน
ระยะเวลาในการด าเนินโครงการ 5 ปี ผลการวเิคราะห์จุดคุม้ทุนพบวา่ ตอ้งมีการขายรถยนตมื์อ
สองอยา่งนอ้ย 6 คนัต่อเดือนจึงจะสามารถชดเชยค่าใชจ่้ายคงท่ีได ้โครงการมีมูลค่าปัจจุบนัสุทธิ
จ านวน 2,423,554 บาท อตัราผลตอบแทนภายในท่ี 23.86% ระยะเวลาการคืนทุนท่ี 3 ปี และดชันี
ก าไรมีค่าเท่ากบั 1.26 

อยา่งไรก็ตาม เม่ือวิเคราะห์ถึงความเส่ียงของโครงการพบวา่ อตัราการเปล่ียนแปลงตน้ทุน
ต่อหน่วยของรถยนตมื์อสอง สามารถส่งผลกระทบต่อมูลค่าปัจจุบนัสุทธิของโครงการมากกวา่ 
อตัราการเปล่ียนแปลงการขยายตวัของยอดขาย ผูท่ี้สนใจจะลงทุนจึงตอ้งระมดัระวงัถึงการ
เปล่ียนแปลงของปัจจยัน้ีเป็นส าคญั  

ดงันั้น ผูศึ้กษาสามารถสรุปไดว้า่ โครงการลงทุนในธุรกิจรถยนตมื์อสองในเขตอ าเภอเมือง 
จงัหวดัล าปาง มีความเป็นไปไดใ้นการลงทุน
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Abstract 

 

The purpose of independent study is to examine the feasibility on an investment in used 
car business in Amphoe Mueang Lampang. This feasibility study mainly focuses on 4 aspects, 
namely marketing, technical, management and financial aspects. This study collects primary data 
from interview 4 used car business entrepreneurs who have been established the business in 
amphoe Mueang Lampang. The data are also collected by handling out questionnaires to 200 
customers who have plan to buy used car within 2556 BE. 

In addition, secondary data are collected from journal, internet, books, magazines and 
related researchs. 

The results from this study will be consider whether to invest in used car business under 
the assumptions of the financial analysis factors, for instances Net Present Value, Internal Rate 
of Return, Profitability Index and Payback Period. 

This study covers more details in risk aspects of the project both in sensitivity analysis 
and scenario analysis in order to understand risks of the business from variety of parameters.  

According to the market analysis, the results show that the top 3 most important external 
factors customers concern about in buying used car are gasoline price, economic and family 
income/expenditure. The top 3 most important marketing mix factors are price, product and 
people. 



 

ช 

The management analysis reveals that this project should be operated as a corporation. 
The organization structure consists of one general manager, two salespersons, two vehicle 
inspector and one administrator. The project also hires three outsource positions as two security 
guards and one housekeeper. 

The results of the financial study show that the initial investment is 9,833,704 Baht. 
5,380,204 Baht from owner and 4,453,500 Baht from bank loan. Under 5 years assumption 
period, the project breakeven point is to sell 6 used cars each month. The project financial 
analysis results show that Net Present value equals to 2,423,554 Baht and the Internal Rate of 
Return of project is 23.86% which is higher than the cost of capital. The project payback period 
is about 3 years and the profitability index is 1.26. 

However, project risk analysis results found that the rate of cost of the used car per unit 
affects Net Present Value more than the used car sales growth rate. Therefore, the investor 
should pay more attention to this factor in running used car business. 

In conclusion, used car business is feasible to invest in Amphoe Muang Lampang. 
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บทที ่1  

   บทน า 

1.1 หลกัการและเหตุผล 

อุตสาหกรรมยานยนตเ์ป็นอุตสาหกรรมหน่ึงท่ีมีความส าคญัต่อประเทศทั้งดา้นการพฒันา
เศรษฐกิจ การพฒันาระบบเทคโนโลยยีานยนต ์การขยายตวัของการจา้งงาน รวมถึงเป็นการพฒันา
อุตสาหกรรมในภาคอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งเป็นอยา่งมาก อาทิเช่น ธุรกิจประกนัภยั ธุรกิจไฟแนนซ์ เป็นตน้ ใน
ปีพ.ศ. 2555 ท่ีผา่นมาถือไดว้า่เป็นปีท่ีอุตสาหกรรมยานยนตเ์ติบโตไดอ้ยา่งรวดเร็ว เน่ืองจากภาครัฐมี
นโยบายสนบัสนุนโครงการคืนภาษีสรรพสามิตส าหรับการซ้ือรถยนตค์นัแรก (ภาครัฐสนบัสนุน
โครงการรถยนตใ์หม่คนัแรกตามนโยบายของรัฐบาล กรมสรรพสามิตกระทรวงการคลงั) ส่งผลให้
ยอดขายรถยนตภ์ายในประเทศมีสถิติสูงสุด 1,436,000 คนั โดยไม่นบัรวมยอดขายในต่างประเทศ  
(กรุงเทพธุรกิจ, 2556: ออนไลน์) อีกทั้งยอดจดทะเบียนรถยนตส์ะสมภายในประเทศมีจ านวนมากถึง 
11.7 ลา้นคนั (กรมการขนส่งทางบก, 2556: ออนไลน์) จากสถิติดงักล่าวส่งผลใหป้ริมาณรถยนตบ์น
ทอ้งถนนมีปริมาณเพิ่มข้ึน ประกอบกบัทางบริษทัผูผ้ลิตรถยนต ์บริษทัไฟแนนซ์ รวมถึงสถาบนั
การเงินต่างๆ ไดป้รับกลยทุธ์ทางการตลาดเพื่อกระตุน้ยอดขาย ไม่วา่จะเป็นการใหสิ้นเช่ือโดยให้อตัรา
ดอกเบ้ียพิเศษ เง่ือนไขในการวางมดัจ าเงินดาวน์ท่ีท าให้ภาระในการผอ่นช าระไม่สูงมาก เป็นตน้ และ
ถือไดว้า่เป็นโอกาสทางธุรกิจของธุรกิจรถยนตมื์อสอง เน่ืองจากปริมาณการซ้ือขายแลกเปล่ียนรถยนต์
ในตลาดรถยนตมี์เป็นจ านวนมาก 

ธุรกิจรถยนตมื์อสองเป็นทางเลือกหน่ึงใหแ้ก่ผูบ้ริโภคท่ีตอ้งการมีรถยนตส่์วนตวัโดยไม่ตอ้ง
เสียค่าใชจ่้ายมาก และเป็นทางเลือกกรณีท่ีผูบ้ริโภคตอ้งการความรวดเร็วในการซ้ือรถยนต ์ ดว้ยสาเหตุ
เหล่าน้ีจึงท าใหธุ้รกิจรถยนตมื์อสองเติบโตในตลาดไดจ้นถึงทุกวนัน้ี สังเกตไดจ้ากผูข้าย หรือท่ีเรียกวา่ 
“เตน็ทร์ถมือสอง” ในตลาดท่ีมีปริมาณเพิ่มมากข้ึน และจากสถิติของกรมการขนส่งพบวา่ ปริมาณ
รถยนตมื์อสองเม่ือเทียบกบัปริมาณรถยนตใ์หม่ จะอยูท่ี่ประมาณ 2 เท่า โดยในปีพ.ศ. 2555 มีอตัราการ
เติบโตของตลาดรถยนตมื์อสองประมาณ 10.6 %  เม่ือเทียบกบัการเติบโตของตลาดรถยนตใ์หม่อยูท่ี่
ประมาณ 80% (กรมการขนส่งทางบก, 2556: ออนไลน์)  

แมว้า่ในปีพ.ศ. 2555 ท่ีผา่นมา ยอดการจ าหน่ายรถยนตมื์อสองจะไดรั้บผลกระทบจาก
โครงการรถยนตใ์หม่คนัแรกตามนโยบายของรัฐบาล กรมสรรพสามิต กระทรวงการคลงั เน่ืองจาก
ช่องวา่งของราคารถคนัแรกและรถยนตมื์อสองอาย ุ1- 3 ปี ราคาไม่ต่างกนัมากนั้น แต่แนวโนม้ใน
อนาคตตลาดรถยนตมื์อสองยงัเติบโตเพิ่มข้ึน อนัเน่ืองมาจากปัจจยัเชิงบวกในเร่ืองนโยบายลดภาษี
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รถยนตค์นัแรกไดห้มดลงตั้งแต่ส้ินปีพ.ศ. 2555 ท าใหลู้กคา้ท่ียงัไม่ไดรั้บรถ หรือลูกคา้ท่ีจองใชสิ้ทธิ
รถยนตค์นัแรกไม่ทนั เร่ิมหนัมาใหค้วามสนใจในรถยนตมื์อสองคุณภาพดีเพิ่มข้ึน ประกอบกบัผูข้าย 
(เตน๊ทร์ถยนตมื์อสอง) จดัรายการส่งเสริมการขายต่างๆเพื่อกระตุน้ยอดขายมากข้ึน เช่น บางแห่งมีการ
ใหซ้ื้อรถยนตมื์อสองโดยไม่ตอ้งมีเงินดาวน์ หรือสามารถผอ่นกบัเจา้ของไดโ้ดยตรง หรือผอ่นกบั
สถาบนัการเงินโดยไดรั้บอตัราดอกเบ้ียพิเศษ ท าใหธุ้รกิจรถยนตมื์อสองมีแนวโนม้กลบัมาไดรั้บความ
สนใจและมีเงินทุนหมุนเวยีนสะพดัในธุรกิจน้ีเป็นจ านวนมาก 

จงัหวดัในภาคเหนือ ทั้ง 17 จงัหวดั เม่ือเม่ือพิจารณาจากยอดจดทะเบียนรถยนตส์ะสม พบวา่
จงัหวดัล าปางมีขนาดตลาดรถยนตใ์หญ่เป็นอนัดบัท่ี 5 รองจาก เชียงใหม่ เชียงราย พิษณุโลก และ
นครสวรรค ์และเม่ือเปรียบเทียบกบัปริมาณรถยนตต่์อสัดส่วนประชากรพบวา่ จงัหวดัล าปางมีอตัรา
การครอบครองรถยนต ์0.18 คนัต่อคน เป็นอนัดบัท่ี 2 รองจากจงัหวดัเชียงใหม่ ซ่ึงมีอตัราการ
ครอบครองรถยนต ์0.26 คนัต่อคน และจากสถิติยอดจดทะเบียนในจงัหวดัล าปางเติบโตเฉล่ีย 43.61 % 
โดยเป็นรองจงัหวดัเชียงใหม่และเชียงราย ท่ีมียอดการจดทะเบียนเติบโตท่ี 52.6 % และ 51.29 %
ตามล าดบั (กรมการขนส่งทางบก, 2556: ออนไลน์)  ขอ้มูลสถิติดงักล่าวน้ีแสดงใหเ้ห็นวา่จงัหวดั
ล าปางเป็นจงัหวดัท่ีมีศกัยภาพของอุตสาหกรรมรถยนตท่ี์สูงมาก นอกจากน้ีเม่ือพิจารณาตามสภาพ
ทางภูมิศาสตร์แลว้จะเห็นไดว้า่ จงัหวดัล าปางถือวา่เป็นศูนยก์ลางในการขนถ่ายสินคา้ในเขตภาคเหนือ 
ท าใหภ้าคอุตสาหกรรมเร่ิมสนใจลงทุนในจงัหวดัล าปางมากข้ึน สังเกตจากมีการลงทุนจากธุรกิจคา้
ปลีกสมยัใหม่ (Modern Trade) เช่น บริษทัสยามแมค็โคร จ ากดั (มหาชน) ไทวสัดุ หา้งสรรพสินคา้
เซ็นทรัลพลาซ่า เป็นตน้ และมีอีกหลายบริษทัท่ีมีแนวโนม้จะมาลงทุนในจงัหวดัล าปาง เช่น บริษทั
สยามโกลบอลเฮา้ส์จ ากดั (มหาชน) หรือ บริษทัโฮมโปรดกัส์เซ็นเตอร์จ ากดั (มหาชน)  เป็นตน้ 
จงัหวดัล าปางจึงนบัไดว้า่เป็นอีกจงัหวดัท่ีน่าสนใจท่ีมีแนวโนม้การเจริญเติบโตทางระบบเศรษฐกิจ
เพิ่มข้ึน โดยมีปริมาณการให้สินเช่ือของธนาคารพาณิชยต่์างๆในจงัหวดัล าปางเติบโตเฉล่ีย 19% ใน
ระยะเวลา 3 ปีท่ีผา่นมา (ส านกังานสถิติแห่งชาติ, 2556 : ออนไลน์) ท าใหค้วามเป็นอยูข่องประชากร
ในจงัหวดัล าปางและรายไดมี้แนวโนม้จะเติบโตเพิ่มมากข้ึน ส่งผลใหป้ระชากรมีแนวโนม้จะใชจ่้าย
ในส่ิงของต่างๆท่ีเป็นส่ิงอ านวยความสะดวกในการใชชี้วติประจ าวนั เช่น รถยนต ์มากข้ึน จากเหตุผล
ท่ีกล่าวมาขา้งตน้ท าใหป้ระมวลไดว้า่ ธุรกิจรถยนตมื์อสองเป็นธุรกิจท่ีมีการขยายตวัสูงข้ึนตามทิศทาง
และสภาวะเศรษฐกิจท่ีขยายตวัเพิ่มข้ึน ทั้งน้ีการศึกษาน้ีมุ่งเนน้ไปท่ีจงัหวดัล าปาง เน่ืองดว้ยศกัยภาพ
ของจงัหวดัล าปางท่ีมีการขยายตวัอยา่งรวดเร็ว ซ่ึงเม่ือเทียบกบัจงัหวดัใหญ่ๆ (จงัหวดัเชียงใหม่และ
จงัหวดัเชียงราย) และเห็นไดช้ดัวา่การแข่งขนัของธุรกิจรถยนตมื์อสองในจงัหวดัล าปางยงัต ่าอยู ่จึง
เป็นโอกาสของธุรกิจรถยนตมื์อสองในจงัหวดัล าปางชดัเจนมากข้ึน 
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ดงันั้น ผูศึ้กษาจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาถึงความเป็นไปไดใ้นการลงทุนในธุรกิจรถยนตมื์อ
สองในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัล าปาง เพื่อน าผลท่ีไดจ้ากการศึกษามาวเิคราะห์ถึงโอกาสในการลงทุน 
ตน้ทุนและผลตอบแทนท่ีใชใ้นการประกอบธุรกิจดงักล่าว เพื่อสร้างความมัน่ใจในการลงทุนธุรกิจ
รถยนตมื์อสอง และยงัเป็นประโยชน์ต่อผูท่ี้สนใจจะมาศึกษาในธุรกิจประเภทน้ี 

1.2 วตัถุประสงค์ 

เพือ่ศึกษาความเป็นไปไดใ้นการลงทุนธุรกิจรถยนตมื์อสองในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัล าปาง 

1.3 นิยามศัพท์ 

รถยนต์มือสอง คือ รถยนตท่ี์ถูกใชแ้ลว้ และถูกแลกเปล่ียนมือความเป็นเจา้ของกนัมากกวา่ 1 คน อาจ
เป็นไดท้ั้ง รถยนตส่์วนบุคคล(รถเก๋ง) รถยนตเ์พื่อการพาณิชย(์รถกระบะ) และรถยนตเ์อนกประสงค ์

การศึกษาความเป็นไปได้ในการลงทุน คือ การศึกษาเพื่อตอ้งการทราบผลท่ีคาดวา่จะเกิดข้ึนจากการ
ด าเนินงานตามโครงการการลงทุนในธุรกิจรถยนตมื์อสอง โดยพิจารณาจากการวิเคราะห์ความเป็นไป
ไดข้องโครงการใน 4 ดา้น คือ ดา้นการตลาด ดา้นเทคนิค ดา้นการจดัการและดา้นการเงิน เพื่อใช้
ประกอบการตดัสินใจในการลงทุน 
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บทที ่2  

ทฤษฎ ีแนวคดิและทบทวนวรรณกรรมทีเ่กีย่วข้อง 

การศึกษาความเป็นไปไดใ้นการลงทุนในธุรกิจรถยนตมื์อสอง ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัล าปาง 
ผูศึ้กษาไดค้น้ควา้เอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัแนวคิดและทฤษฎีรวมทั้งวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 

2.1 แนวคิดและทฤษฎี 

การศึกษาคร้ังน้ี มีจุดมุ่งหมาย เพื่อศึกษาความเป็นไปไดใ้นการลงทุนของธุรกิจรถยนตมื์อสอง 
เขตอ าเภอเมือง จงัหวดัล าปาง โดยมีกรอบการศึกษาทางดา้นหนา้ท่ีทางธุรกิจมาใชใ้นการวเิคราะห์ผล 
ท่ีเรียกวา่ การศึกษาความเป็นไปไดข้องโครงการ ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี 

การศึกษาความเป็นไปไดข้องโครงการ (ฐาปนา ฉ่ินไพศาล, 2551) คือ การศึกษาความเป็นไป
ไดข้องโครงการเป็นขั้นตอนส าคญัในการวเิคราะห์โครงการวา่จะสามารถปฏิบติัไดดี้หรือไม่ และเป็น
การศึกษาใหไ้ดข้อ้มูลต่างๆ เพื่อใชเ้ป็นพื้นฐานในการตดัสินใจวา่โครงการจะมีลู่ทางท่ีจะลงทุนและ
คุม้ค่าหรือไม่เพียงใด โดยการศึกษาดงักล่าวจะมีการเจาะลึกไปยงั 4 หวัขอ้หลกั คือ การศึกษาความ
เป็นไปไดท้างการตลาด การศึกษาความเป็นไปไดท้างดา้นเทคนิค การศึกษาความเป็นไปไดท้างดา้น
การจดัการ และการศึกษาความเป็นไปไดท้างการเงิน 

2.1.1  การศึกษาความเป็นไปได้ทางการตลาด  

การศึกษาความเป็นไปไดท้างการตลาด ท าไปเพื่อท่ีจะช่วยระบุถึงการแข่งขนัในตลาด ศกัยภาพ
ของตลาด และการวิเคราะห์ตลาดเพื่อท่ีจะประเมินความคิดในการท าธุรกิจ โดยการศึกษาความเป็นไป
ไดท้างการตลาดจะประกอบไปดว้ย 

1. การวเิคราะห์ตลาดในปัจจุบัน เพื่อใหท้ราบถึงขอ้มูลพื้นฐานวา่ตลาดเป้าหมายมีขนาด
และอตัราเติบโตเป็นเท่าใด โดยใชข้อ้มูลในอดีตหลายๆปีท่ีผา่นมา เพื่อท าการ
ประเมินถึงแนวโนม้ของตลาดในอนาคต 

2. การแข่งขันในตลาด เพื่อใหท้ราบถึงสภาวะการแข่งขนัของคู่แข่งในตลาดได ้ วา่
คู่แข่งแต่ละรายมีจุดแขง็ จุดอ่อนอยา่งไร ท าใหธุ้รกิจของเราไดเ้ตรียมรับมือกบัการ
แข่งขนัดงักล่าวไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

3. ความคาดหวงัของศักยภาพตลาดในอนาคต เพื่อใหท้ราบถึงการเติบโตของตลาดใน
อนาคตวา่เป็นตลาดท่ีน่าสนใจและคุม้ค่ากบัส่ิงท่ีจะลงทุนไปหรือไม่ 
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4. การวจัิยตลาดและส่วนประสมทางการตลาด (7 P's Marketing) เป็นการศึกษาถึง
ความตอ้งการของลูกคา้ผา่นส่วนประสมทางการตลาด ในการศึกษาคร้ังน้ี จะใชส่้วน
ประสมทางการตลาดบริการทั้ง 7 ประการ (อดุล จาตุรงคกุลและคณะ,2550) 
ประกอบดว้ย ผลิตภณัฑ ์(Product) ราคา (Price) ช่องทางการจดัจ าหน่าย (Place) การ
ส่งเสริมการตลาด (Promotion) บุคลากร (People) ลกัษณะทางกายภาพ (Physical 
Evidence and Presentation) และกระบวนการใหบ้ริการ (Process) โดยขอ้มูลจะตอ้ง
บ่งบอกถึงความตอ้งการของลูกคา้ การรับรู้ของลูกคา้ แนวโนม้ในการซ้ือสินคา้ การ
ตดัสินใจซ้ือ และส่ิงท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือ ขอ้มูลดา้นการตลาดน้ี โดยส่วน
ใหญ่จะไดม้าจากการวจิยัตลาดผา่นแบบสอบถาม 

2.1.2  การศึกษาความเป็นไปได้ทางเทคนิค  

การศึกษาความเป็นไปไดท้างดา้นจะเป็นการประเมินความเป็นไปไดใ้นแง่ของรายละเอียดของ
การท่ีเราจะส่งมอบสินคา้หรือบริการใหแ้ก่ลูกคา้ไดอ้ยา่งไร เช่น วตัถุดิบท่ีตอ้งใช ้แรงงาน การขนส่ง 
สถานท่ีประกอบธุรกิจ เป็นตน้ โดยการศึกษาความเป็นไปไดท้างดา้นเทคนิคจะเป็นเคร่ืองมือส าคญั
ส าหรับการวางแผนและการแกปั้ญหาในระยะยาว และเป็นเคร่ืองมือส าคญัท่ีท าใหเ้ห็นภาพในการส่ง
มอบสินคา้และบริการจากฐานการผลิตไปถึงมือลูกคา้ 

การศึกษาความเป็นไปไดท้างเทคนิคในการท าธุรกิจจะประกอบไปดว้ย 

1. ปัจจยัน าเขา้ หมายถึง ปัจจยัท่ีใชเ้ป็นพื้นฐานท่ีท าใหโ้ครงการเกิดผลผลิตข้ึนมา ไดแ้ก่ 
แหล่งท่ีมาของวตัถุดิบ แรงงาน และเงินทุน 

2. กระบวนการในการผลิต หมายถึง การศึกษากระบวนการทางเทคนิคหรือขั้นตอนต่างๆ
ในการแปรรูปวตัถุดิบไปจนถึงขั้นตอนการส่งมอบสินคา้หรือบริการนั้นแก่ผูบ้ริโภค 

2.1.3 การศึกษาความเป็นไปได้ทางการจัดการ 

เป็นการศึกษาถึงความเป็นไปไดใ้นการด าเนินงานก่อนท่ีจะเร่ิมท าธุรกิจ เพื่อท่ีจะระบุ
โครงสร้างในธุรกิจ จะตอ้งท าการศึกษาถึงเบ้ืองหลงัของเจา้ของธุรกิจและทกัษะท่ีใชใ้นการด าเนิน
ธุรกิจวา่จะมีส่วนรวมในการท าใหธุ้รกิจประสบความส าเร็จไดอ้ยา่งไร การศึกษาความเป็นไปได้
ทางการจดัการจะประกอบไปดว้ย 

1. โครงสร้างทางธุรกิจ เช่น ท าธุรกิจแบบเป็นเจา้ของเพียงคนเดียว หา้งหุน้ส่วนจ ากดั 
หรือบริษทัจ ากดั และสามารถบอกไดถึ้งขอ้ดี ขอ้เสียของโครงสร้างธุรกิจแต่ละ
ประเภท วา่เหตุใดจึงเลือกโครงสร้างทางธุรกิจประเภทน้ี 
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2. โครงสร้างองคก์ร ซ่ึงจะบ่งบอกถึงล าดบัชั้นในการบริหารจดัการของเจา้ของและ
สายการบงัคบับญัชา โดยควรท่ีจะระบุต าแหน่งส าคญัๆของแต่ละฝ่ายไวใ้นแผนภูมิ
องคก์ร เพื่อใหง่้ายต่อความเขา้ใจ 

3. ทกัษะและความเป็นมืออาชีพ ในส่วนน้ีจะระบุถึงทกัษะ ความสามารถ หรือ
ประสบการณ์ท่ีจ าเป็นต่อการด าเนินธุรกิจ โดยจะระบุทั้งในส่วนท่ีเป็นเจา้ของ 
ลูกจา้ง และหุน้ส่วน รวมไปถึงผูท่ี้มีส่วนไดส่้วนเสียกบัธุรกิจน้ี 

2.1.4  การศึกษาความเป็นไปได้ทางการเงิน 

การวเิคราะห์ท่ีจะน าไปสู่ขอ้สรุปในการเลือกลงทุนในโครงการต่างๆ โดยอาศยัเทคนิคในการ
วเิคราะห์การลงทุน เพื่อช่วยใหผู้ล้งทุนมีความมัน่ใจในการลงทุนในโครงการลงทุนนั้นๆ มีเกณฑก์าร
ตดัสินใจท่ีใชข้อ้มูลทางการบญัชีและกระแสเงินสด โดยมีเกณฑใ์นการวเิคราะห์ดงัต่อไปน้ี (สถาบนั
พฒันาความรู้ตลาดทุน ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย, 2550) 

1. ระยะเวลาคืนทุน (Payback Period) หมายถึงระยะเวลาท่ีการลงทุนนั้นใชไ้ปในการ
ลงทุนเพื่อใหก้ระแสเงินสดรับสุทธิไดจ้ากการลงทุนคุม้ค่ากบัตน้ทุนท่ีตอ้งลงทุนไป 
ระยะเวลาคืนทุนเป็นการค านวณหาจุดคุม้ทุนของโครงการท่ีท า โดยมีหน่วยวดัเป็น
ระยะเวลาวา่เม่ือมีการลงทุนในโครงการนั้นแลว้จะใชร้ะยะเวลาก่ีงวดในการคืนทุน
โดยส่วนมากจะคิดระยะงวดมีหน่วยเป็นปี 

2. มูลค่าปัจจุบันสุทธิ (Net Present Value) เป็นการหามูลค่าปัจจุบนัของกระแสเงินสด
สุทธิของโครงการลงทุนในแต่ละปีซ่ึงเท่ากบัมูลค่าปัจจุบนัของกระแสเงินสดเขา้(Case 
Inflows) หกัดว้ยมูลค่าปัจจุบนัของกระแสเงินสดออก (Cash Outflows)โดยใชต้น้ทุน
ถวัเฉล่ียถ่วงน ้าหนกัของเงินทุนของโครงการเป็นอตัราคิดลด เม่ือรวมกระแสเงินสดท่ี
คิดมูลค่าปัจจุบนัแลว้ ผลลพัธ์ท่ีไดคื้อ มูลค่าปัจจุบนัสุทธิ (NPV) 

3. อตัราผลตอบแทนภายใน (Internal Rate of Return) คืออตัราผลตอบแทนท่ีท าให ้
มูลค่าปัจจุบนัของตน้ทุนเท่ากบัมูลค่าปัจจุบนัของผลตอบแทนตลอดอายโุครงการ 
หรือเป็นอตัราผลตอบแทนท่ีท าใหมู้ลค่าปัจจุบนัสุทธิหรือ NPV เท่ากบัศูนย ์

4. ดัชนีก าไร (Profitability Index) คือ ค่าของอตัราส่วนระหวา่งมูลค่าปัจจุบนัของเงินสด
รับสุทธิตลอดอายุโครงการกบัเงินสดจ่ายลงทุนเร่ิมแรก ดชันีการท าก าไร มีช่ือเรียกอีก
อยา่งหน่ึงวา่ อตัราส่วนผลประโยชน์ต่อเงินลงทุน (Benefit Cost Ratio) โดยโครงการ
จะตอบรับการลงทุนก็ต่อเม่ือค่าดชันีก าไรมีค่ามากกวา่ 1 
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5. การวเิคราะห์ความเส่ียงของความเป็นได้ของโครงการ (Project Risk Management) 
เป็นการวิเคราะห์ในอีกแง่มุมหน่ึงของการบริหารจดัการโครงการ โดยการวิเคราะห์
ความเส่ียงของโครงการจะเป็นการระบุ ประเมิน และล าดบัความส าคญัของความเส่ียง
หรือส่ิงท่ีเราไม่อาจคาดการณ์ไดใ้นอนาคตเพื่อเป็นการเตรียมการถึงความเส่ียงๆนั้นๆ
ใหมี้ผลกระทบต่อโครงการในลกัษณะท่ีสามารถจดัการได ้

การวเิคราะห์ความเส่ียงของโครงการจะใชเ้คร่ืองมือท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวเิคราะห์ทางการเงินต่างๆท่ี
ดงัต่อไปน้ี 

1. การวเิคราะห์ความไว (Sensitivity Analysis) ในการประเมินค่าโครงการมกัจะมีการ
พิจารณาสถานการณ์แห่งความเส่ียงและความไม่แน่นอนท่ีอาจมีผลกระทบต่อการ
ด าเนินงานตามโครงการ ส่งผลใหเ้กิดความแปรปรวนในขอ้ก าหนดหรือเง่ือนไขซ่ึงใน
ท่ีสุดจะท าใหต้น้ทุนหรือผลประโยชน์ของโครงการไม่เป็นไปตามท่ีคาดหวงัการ
วเิคราะห์จึงไดมี้การน าเอาความเส่ียงและความไม่แน่นอนมาวเิคราะห์ดว้ย เพื่อเป็น
แนวทางในการตดัสินวา่การลงทุนยงัสามารถยอมรับไดห้รือไม่ 

2. การวเิคราะห์สถานการณ์ (Scenario Analysis) เป็นกระบวนการวิเคราะห์ถึงสถานการณ์
ต่างๆในอนาคตท่ีอาจจะเกิดข้ึนกบัธุรกิจ ทั้งปัจจยัในส่ิงท่ีทราบแน่นอนอยูแ่ลว้ และ
ปัจจยัท่ีไม่แน่นอนท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคต แลว้จ าลองสถานการณ์โดยก าหนดวงเงิน
งบประมาณหรือประมาณการกระแสเงินสดท่ีตอ้งจดัเตรียมในแต่ละทางเลือกของ 
Scenario Options ท่ีไดม้าและท่ีส าคญัคือขอ้มูลทางการเงินและสมมติฐานต่างๆ ท่ีควร
จะมี เพื่อเปรียบเทียบวา่แนวทางเลือกใดท่ีใชง้บประมาณด าเนินการนอ้ยท่ีสุดและเกิด
ประสิทธิผลท่ีดีท่ีสุด (จิรพร สุเมธีประสิทธ์ิ, Scenario Analysis เคร่ืองมือส าคญัในการ
บริหารความต่อเน่ืองทางธุรกิจ (BCM, ออนไลน์) 

2.2 เอกสารและงานวจัิยทีเ่กี่ยวข้อง 

ศศกร อตัตาธรรมกุล (2552) ศึกษาเร่ือง “ปัจจยัในการตดัสินใจซ้ือรถยนตบ์รรทุกส่วนบุคคล
มือสองของผูบ้ริโภคในอ าเภอโพธาราม จงัหวดัราชบุรี” เป็นการศึกษาถึงปัจจยัในการตดัสินใจซ้ือ
รถยนตบ์รรทุกส่วนบุคคลมือสองของผูบ้ริโภคในอ าเภอโพธาราม จงัหวดัราชบุรี โดยใช้
แบบสอบถามจ านวน 200 ตวัอยา่ง ใชว้ธีิการคดัเลือกตวัอยา่งแบบตามสะดวก วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใช้
สถิติเชิงพรรณา ไดแ้ก่ ร้อยละ ความถ่ี ค่าเฉล่ีย และส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ผลการศึกษาพบวา่ ผูต้อบ
แบบสอบถามใหค้วามส าคญัในเร่ืองปัจจยัส่ิงแวดลอ้มต่างๆอยูใ่นระดบัมาก เรียงตามล าดบั 3 ล าดบัท่ี
มากท่ีสุด คือ ปัจจยัทางดา้นเศรษฐกิจ ซ่ึงใหค้วามส าคญัในปัจจยัยอ่ยดา้นราคาน ้ามนัเช้ือเพลิง อยูใ่น
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ระดบัมากท่ีสุด เป็นอนัดบัแรก ถดัมาเป็นปัจจยัทางดา้นเทคโนโลย ีซ่ึงใหค้วามส าคญัในปัจจยัยอ่ย
ดา้นรถยนตบ์รรทุกรุ่นใหม่ๆมีการพฒันาเทคโนโลยใีหป้ระหยดัน ้ามนัเช้ือเพลิงมากข้ึน เป็นอนัดบั
แรก และปัจจยัดา้นกฎหมายและการเมืองใหค้วามส าคญัในปัจจยัยอ่ยดา้นค่าภาษีรถยนตบ์รรทุกและ
พรบ.รถเก่าถูกกวา่พรบ.รถใหม่อยูใ่นระดบัมากเป็นอนัดบัแรก 

ศักดิ์ดาว รอดพทิกัษ์ (2552) ศึกษาเร่ือง “ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจของผูบ้ริโภคต่อการซ้ือ
รถยนตน์ัง่มือสองจากผูป้ระกอบการบนนถนนกาญจนาภิเษก กรุงเทพมหานคร” เป็นการศึกษาถึง
ปัจจยัท่ีผูบ้ริโภคใชใ้นการเลือกซ้ือรถยนตน์ัง่มือสองจากผูป้ระกอบการบนนถนนกาญจนาภิเษก 
กรุงเทพมหานคร โดยใชแ้บบสอบถามจ านวน 200 ตวัอยา่ง ใชว้ธีิการคดัเลือกตวัอยา่งแบบตาม
สะดวก วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติเชิงพรรณา ไดแ้ก่ ร้อยละ ความถ่ี ค่าเฉล่ีย และส่วนเบียงเบน
มาตรฐาน ผลการศึกษาพบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามใหค้วามส าคญัในเร่ืองปัจจยัส่ิงแวดลอ้มต่างๆอยูใ่น
ระดบัมาก เรียงตามล าดบั 3 ล าดบัท่ีมากท่ีสุด คือ ปัจจยัทางดา้นผลิตภณัฑ ์ซ่ึงใหค้วามส าคญัในปัจจยั
ยอ่ยดา้นสภาพเดิมของตวัถงั (ไม่มีเฉ่ียวชนหนกั) อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เป็นอนัดบัแรก ถดัมาเป็นปัจจยั
ทางดา้นราคา ซ่ึงใหค้วามส าคญัในปัจจยัยอ่ยดา้นราคาเหมาะสมกบัคุณภาพของรถยนต ์เป็นอนัดบั
แรก และปัจจยัดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย ใหค้วามส าคญัในปัจจยัยอ่ยดา้นความมีช่ือเสียงของ
ผูป้ระกอบการอยูใ่นระดบัมากเป็นอนัดบัแรก 

วภิาวดี ผกามาศ (2553) ศึกษาเร่ือง “การบริหารความเส่ียงของธุรกิจเช่าซ้ือรถยนตมื์อสองใน
เขตอ าเภอเมือง จงัหวดัเพชรบูรณ์” การด าเนินการบริหารความเส่ียงของธุรกิจเช่าซ้ือรถยนตมื์อสองใน
เขตอ าเภอเมือง จงัหวดัเพชรบูรณ์ ตามแนวคิดทฤษฏีการบริหารความเสียงตามแนวทางของ COSO 
(Committee of Sponsoring Organization of the Tread Way Commission) ซ่ึงเป็นแม่บทแบบสากล
ของการควบคุมภายในท่ียอมรับกนัทัว่ไป โดยจะตอ้งมีสาระส าคญั ประกอบดว้ย 5 องคป์ระกอบ อนั
ไดแ้ก่ สภาพแวดลอ้มของการควบคุม การประเมินความเส่ียง กิจกรรมการควบคุม ระบบขอ้มูล
สารสนเทศและการส่ือสาร และการติดตามและประเมินผล โดยแบ่งเป็น 5 ดา้นคือ การบริหารความ
เส่ียงดา้นการตลาด ดา้นการเงิน ดา้นการใหสิ้นเช่ือ ดา้นบริหารจดัการ และดา้นการปฏิบติัการ ผล
การศึกษาพบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอาย4ุ0 ปี ข้ึนไป จบการศึกษาระดบั
ปริญญาตรี มีสถานสมรสแลว้ ด ารงต าแหน่งเป็นผูจ้ดัการหา้งหุน้ส่วนกิจการของผูต้อบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่เป็นหา้งหุน้ส่วนสามญัจดทะเบียน ไม่มีการเปิดสาขา พนกังานในกิจการมีไม่เกิน 5 คน ทุน
จดทะเบียนเป็นเงินไม่เกิน 1 ลา้นบาท ยอดขายรวมต่อปี ไม่เกิน 5 ลา้นบาท ก าไรสุทธิหลงัภาษีมี
จ านวนไม่เกิน 1 ลา้นบาท และกิจการของผูต้อบแบบสอบถามก่อตั้งมาเกิน 1 ปี ข้ึนไป ส่วนใหญ่มี
ความรู้ ความเขา้ใจและเห็นดว้ยในการบริหารความเส่ียงตามแนวทางของ COSO โดยเห็นดว้ยวา่ควร
มีการบริหารความเส่ียงภายใตส้ภาพแวดลอ้มในการประกอบธุรกิจเช่าซ้ือรถยนตมื์อสองท่ี
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เปล่ียนแปลงตลอดเวลา คิดเป็นร้อยละ 63 รองลงมาเห็นดว้ยวา่การท่ีลูกคา้ยดืเวลาการช าระนาน
เกินไปเป็นความเส่ียงท่ีเกิดจากความไม่แน่นอนและไม่เห็นดว้ยวา่การด าเนินงานใหป้ระสบผลส าเร็จ
ตามเป้าหมายองคก์รนั้นท่านถือวา่เป็นความเส่ียงคิดเป็นร้อยละ 56.7  

การบริหารความเส่ียงดา้นการตลาดท่ีอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดไดแ้ก่ การบริหารความเส่ียงเก่ียวกบั
การพฒันาสินคา้หรือบริการใหม่ การเพิ่มช่องทางการจดัจ าหน่ายใหม่ ๆ การเพิ่มเวลาในการใหบ้ริการ 
การลดอตัราดอกเบ้ีย การบริหารความเส่ียงดา้นการเงินท่ีอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดไดแ้ก่ การบริหารความ
เส่ียงเก่ียวกบัการกูเ้งินจากธนาคารพาณิชย ์การปรับโครงสร้างหน้ี การใหส่้วนลดเพื่อเร่งเวลาช าระเงิน
ของลูกหน้ี การบริหารความเส่ียงดา้นการใหสิ้นเช่ือท่ีอยูใ่นระดบัมากไดแ้ก่ การบริหารความเส่ียงการ
ก าหนดนโยบายสินเช่ือท่ีชดัเจน การบริหารความเส่ียงดา้นการบริหารจดัการท่ีอยูใ่นระดบัปานกลาง
ไดแ้ก่ การบริหารความเส่ียงเก่ียวกบัการประเมินผลการควบคุมการปฏิบติัตามแผน การวเิคราะห์
สภาพแวดลอ้มอยา่งสม่าเสมอ โครงสร้างขององคก์รมีการแบ่งแยกหนา้ท่ีความรับผิดชอบและมีความ
ชดัเจนของลกัษณะงาน การวางแผนระยะยาวและระยะสั้น การบริหารความเส่ียงดา้นการปฏิบติัการท่ี
อยูใ่นระดบัมากไดแ้ก่ การบริหารความเส่ียงเก่ียวกบัการปรับเปล่ียนสวสัดิการหรือโบนสัพนกังาน
เพื่อใหข้วญัและก าลงัใจ 

กฤติกา ก๋งเกดิ (2555) ศึกษาเร่ือง “การศึกษาความเป็นไปไดข้องโครงการจดัตั้งธุรกิจขาย
รถยนตมื์อสอง” โครงการน้ีเป็นการศึกษาความเป็นไปไดใ้นการจดัตั้งธุรกิจขายรถยนตมื์อสอง โดย
เนน้การขายรถกระบะ ในบริเวณสนามหลวง 2 ถนนทววีฒันา กรุงเทพมหานคร โดยการศึกษา
สภาพแวดลอ้ม ส ารวจตลาด การสอบถามจากผูป้ระกอบการท่ีอยูใ่นธุรกิจน้ี เพื่อน าไปใชใ้นการ
วเิคราะห์ความเป็นไปไดท้างการตลาด การด าเนินงานและบริหารจดัการ และดา้นการเงิน แมว้า่
สภาวะการแข่งขนัในธุรกิจน้ีจะค่อนขา้งสูง มีคู่แข่งขนัจ านวนมาก แต่มีตลาดท่ีมีขนาดใหญ่ มี
ศกัยภาพในการเติบโต มีปัจจยัท่ีเอ้ือต่อลูกคา้ในการเช่าซ้ือสินคา้ ไดแ้ก่ การขยายวงเงินสินเช่ือของ
สถาบนัการเงินมายงัรถมือสองมากข้ึน ในธุรกิจน้ีอตัราการหมุนเวยีนของสินคา้คงเหลือมีความส าคญั 
ในการขายสินคา้จึงตอ้งบริหารใหเ้กิดสภาพคล่อง และยงัเป็นการลดความเส่ียงต่อการลดลงของราคา
สินคา้อีกดว้ย จากการศึกษาความเป็นไปได ้โครงการจะด าเนินการในรูปแบบของบริษทัจ ากดั ใชเ้งิน
ลงทุนเร่ิมแรก 5 ลา้นบาท โดยไดรั้บอตัราผลตอบแทนเงินลงทุนของโครงการ (IRR) เท่ากบัร้อยละ 
11.04 ต่อปี มีมูลค่าปัจจุบนัสุทธิเท่ากบั 553,145 บาท และมีระยะเวลาคืนทุน 4 ปี 1 เดือน ซ่ึงถือวา่คืน
ทุนในระยะเวลาท่ียอมรับได ้โครงการน้ีจึงให้ผลตอบแทนท่ีคุม้ค่าต่อการลงทุน ผูท่ี้สนใจสามารถน า
ผลการศึกษา การด าเนินธุรกิจ และขอ้มูลจากโครงการน้ีไปใชส้นบัสนุนการตดัสินใจในการท าธุรกิจ
น้ี หรือใชป้ระกอบการศึกษาเพิ่มเติมก่อนด าเนินการจริงได ้ 
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บทที ่3  

ระเบียบวธิีการศึกษา 

3.1 ขอบเขตการศึกษา 

ในการศึกษาความเป็นไปไดใ้นการลงทุนธุรกิจรถยนตมื์อสองในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัล าปาง
มีการก าหนดขอบเขตของเน้ือหาและขอบเขตของประชากรดงัน้ี 

3.1.1  ขอบเขตเนือ้หา 

เน้ือหาในการศึกษาคร้ังน้ีประกอบไปดว้ย การวเิคราะห์ความเป็นไปไดใ้นการลงทุนรถยนตมื์อ
สองในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัล าปาง โดยจะวเิคราะห์ความเป็นไปไดท้างดา้นการตลาด ความเป็นไป
ไดท้างดา้นเทคนิค ความเป็นไปไดท้างดา้นการจดัการ และความเป็นไปไดท้างดา้นการเงิน 

3.1.2  ขอบเขตประชากร 

ประชากรในการศึกษา แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ 

1. ผูป้ระกอบการธุรกิจรถยนตมื์อสอง ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัล าปาง 

2. ผูบ้ริโภคท่ีมีความประสงคจ์ะซ้ือรถยนตมื์อสองภายในปี พ.ศ. 2556 

3.2 ขนาดตัวอย่างและวธีิการคัดเลอืกตัวอย่าง 

ผูป้ระกอบการธุรกิจรถยนตมื์อสองในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัล าปาง ในการศึกษาคร้ังน้ีจะใช้
วธีิการสัมภาษณ์เชิงลึก โดยการสุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจงจ านวน 2 กลุ่ม กลุ่มละ 2 รายโดยคดัเลือกจาก
ผูป้ระกอบการท่ีมียอดขายรถยนตมื์อสองเฉล่ียต่อเดือนดงัน้ี ผูป้ระกอบการขนาดกลาง ยอดขายเฉล่ีย
ต่อเดือนระหวา่ง 11-29 คนั ผูป้ระกอบการขนาดเล็ก  ยอดขายเฉล่ียต่อเดือนนอ้ยกวา่ 10 คนั 

ผูบ้ริโภคท่ีมีความประสงคจ์ะซ้ือรถยนตมื์อสองภายในปีพ.ศ. 2556 น้ี ในการศึกษาคร้ังน้ีจะใช้
แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ก าหนดกลุ่มตวัอยา่งประมาณ 200 ตวัอยา่งตาม
หลกัการของ Seymour Sudman ซ่ึงไดมี้ผลการศึกษาท่ีพบวา่ การเลือกกลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นบุคคลหรือ
ครัวเรือนท่ีมีความแตกต่างกนัระหวา่งกลุ่มนอ้ยมาก หรือแทบจะไม่มีความแตกต่างกนัระหวา่งกลุ่ม 
และเป็นการศึกษาในระดบักลุ่มยอ่ย ไม่ใช่การศึกษาในระดบัประเทศ การก าหนดกลุ่มตวัอยา่งท่ี
เหมาะสมจะอยูท่ี่ประมาณ 200 - 500 กลุ่มตวัอยา่ง (Sudman,1976) โดยเลือกวธีิการสุ่มตวัอยา่งแบบ
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ตามสะดวก (Convenience Sampling) โดยการเลือกตวัอยา่งตามสะดวกของผูเ้ก็บขอ้มูลหรือตามความ
เหมาะสมของสถานการณ์ 

3.3 วธีิการศึกษา 
3.3.1  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เก็บขอ้มูลประเภทน้ีโดยใชว้ธีิเก็บรวบรวมขอ้มูลความเป็นไป
ไดท้างการตลาดจากกลุ่มตวัอยา่งผูบ้ริโภคท่ีมีความประสงคจ์ะซ้ือรถยนตมื์อสองภายในปีพ.ศ. 2556 
น้ี จ  านวน 200 ตวัอยา่ง โดยใชแ้บบสอบถาม และเก็บรวบรวมขอ้มูลความเป็นไดท้างการตลาด ความ
เป็นไปไดท้างการจดัการ ความเป็นไปไดท้างเทคนิคและความเป็นไปไดท้างการเงินจากเจา้ของธุรกิจ
รถยนตมื์อสองในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัล าปางโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก 

ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เก็บขอ้มูลประเภทน้ีโดยการคน้ควา้ขอ้มูลจากบทความเชิง
วชิาการและทางการคา้ในอินเตอร์เนต หนงัสือ วารสาร ส่ิงพิมพ ์และงานวจิยัทางธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้ง 

3.3.2  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการศึกษา 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการรวบรวมขอ้มูลแบบปฐมภูมิ คือ การสัมภาษณ์และการออกแบบสอบถาม 
โดยผูศึ้กษาจะแบ่งออกเป็น 2 กลุ่มตามลกัษณะของประชากร ดงัน้ี 

1. ใชก้ารสัมภาษณ์ในการเก็บขอ้มูลผูป้ระกอบการธุรกิจรถยนตมื์อสอง โดยผูส้ัมภาษณ์
จะเป็นผูบ้นัทึกขอ้มูล ซ่ึงแบบสอบถามจะแบ่งออกเป็น 6 ส่วน ดงัน้ี 

ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูป้ระกอบการ 

ส่วนท่ี 2 ขอ้มูลดา้นการตลาดในธุรกิจรถยนตมื์อสอง 

ส่วนท่ี 3 ขอ้มูลดา้นเทคนิค 

ส่วนท่ี 4 ขอ้มูลดา้นการจดัการ 

ส่วนท่ี 5 ขอ้มูลดา้นการเงิน 

ส่วนท่ี 6 ปัญหาและขอ้เสนอแนะจากการด าเนินงาน 

2. ใชแ้บบสอบถามในการรวบรวมขอ้มูลจากผูบ้ริโภคท่ีประสงคจ์ะซ้ือรถยนตมื์อสอง
ภายในปีพ.ศ. 2556 เพื่อน าขอ้มูลท่ีไดไ้ปใชใ้นการพยากรณ์ยอดขาย วางแผน
การตลาด และวเิคราะห์ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจเลือกซ้ือรถยนตมื์อสองของ
ผูบ้ริโภค โดยแบบสอบถามจะแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ดงัน้ี 

ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูบ้ริโภครถยนตมื์อสอง 
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ส่วนท่ี 2 ส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีผลกระทบต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือรถยนต์
มือสอง 

3.3.3  การวเิคราะห์ข้อมูล 

ขอ้มูลจากผูป้ระกอบการรถยนตมื์อสอง ท่ีเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไป ดา้นการตลาด ดา้นเทคนิค ดา้น
การจดัการ และดา้นการเงิน ผูศึ้กษาจะน าขอ้มูลดงักล่าวมาวเิคราะห์โดยใชท้ั้งวธีิวเิคราะห์เชิงคุณภาพ 
(Qualitative Analysis) เพื่อประเมินลกัษณะการด าเนินงานและฐานะทางการเงินเบ้ืองตน้ในการ
วเิคราะห์ความเป็นไปไดข้องโครงการ 

ขอ้มูลจากผูบ้ริโภคท่ีมีความประสงคท่ี์จะซ้ือรถยนตมื์อสองจะใชท้ั้งวธีิวเิคราะห์เชิงปริมาณ 
(Quantitative Analysis) รวมถึงใชม้าตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) โดยแต่ละขอ้ค าถามจะมี
ค าตอบให้เลือก 5 ระดบั มีเกณฑก์ารใหค้ะแนนแต่ละระดบัดงัน้ี (ชูศรี วงศรั์ตนะ, 2546)  

ระดับคะแนน ระดับความส าคัญ 

5 ส าคญัมากท่ีสุด 

4 ส าคญัมาก 

3 ส าคญัปานกลาง 

2 ส าคญันอ้ย 

1 ส าคญันอ้ยท่ีสุด 

การแปลความหมาย ของค่าเฉล่ียซ่ึงจะมีค่าอยูร่ะหวา่ง 1-5 คะแนน โดยแบ่งออกเป็น 5 ระดบัดงัน้ี 

ค่าเฉลีย่ ระดับความส าคัญ 

4.50 - 5.00 จดัอยูใ่นระดบัความส าคญัมากท่ีสุด 

3.50 - 4.49 จดัอยูใ่นระดบัความส าคญัมาก 

2.50 - 3.49 จดัอยูใ่นระดบัความส าคญัปานกลาง 

1.50 - 2.49 จดัอยูใ่นระดบัความส าคญันอ้ย 

1.00 - 1.49 จดัอยูใ่นระดบัความส าคญันอ้ยท่ีสุด 
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ส่วนการวเิคราะห์ขอ้มูลในส่วนการวิเคราะห์ความเป็นไปไดท้างการเงินโดยส่วนใหญ่จะเป็น
สูตรการค านวณทางคณิตศาสตร์มีวธีิการค านวณและวเิคราะห์ดงัน้ี 

ระยะเวลาคืนทุน (Payback Period) มีสูตรในการค านวณหาระยะคืนทุน มีดงัน้ี 

 
โดย  

Payback Period = ระยะเวลาคืนทุน 
Cost of Project  = เงินลงทุนเร่ิมแรกของโครงการ  
Cash Inflow      =  กระแสเงินสดรับตลอดอายุโครงการ 

ถา้โครงการลงทุนมีระยะเวลาคืนทุนนอ้ยกวา่ระยะเวลาท่ีผูศึ้กษาก าหนดไว ้ผูศึ้กษาจะยอมรับ
โครงการลงทุนนั้น แต่ถา้โครงการลงทุนมีระยะเวลาคืนทุนมากกวา่ระยะเวลาท่ีผูศึ้กษาก าหนดไว ้ซ่ึง
ในท่ีน้ีมีค่าเท่ากบั 5 ปี ผูศึ้กษาจะปฏิเสธโครงการนั้น 

1. มูลค่าปัจจุบันสุทธิ (Net Present Value) เป็นการประเมินหาผลรวมสุทธิของมูลค่าปัจจุบนัของ
กระแสเงินสดทั้งรับและจ่ายท่ีเกิดข้ึนตลอดจนช่วงอายขุองโครงการ โดยการลดค่าดว้ยอตัราค่าลด ซ่ึง
แสดงออกมาในรูปสมการดงัน้ี 

 
โดย   

NPV  = มูลค่าปัจจุบนัสุทธิ 

NCFt = กระแสเงินสดรับสุทธิรายปีตลอดอายโุครงการ 

k = อตัราผลตอบแทนท่ีตอ้งการ 

I0 = เงินจ่ายลงทุนตอนเร่ิมโครงการ 

t = ปีของโครงการ คือ ปีท่ี 1, 2, 3,…,n 

n = อายขุองโครงการ 
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ถา้โครงการลงทุนมีมูลค่าปัจจุบนัสุทธิมากกวา่ศูนย ์( NPV > 0) ผูศึ้กษายอมรับโครงการลงทุนนั้น แต่
ถา้โครงการลงทุนมีมูลค่าปัจจุบนัสุทธินอ้ยกวา่ศูนย ์( NPV < 0 ) ผูศึ้กษาจะปฏิเสธการลงทุนใน
โครงการ 

2. อตัราผลตอบแทนภายใน (Internal Rate of Return) คืออตัราผลตอบแทนท่ีท าให ้มูลคปัจจุบนัของ
ตน้ทุนเท่ากบัมูลค่าปัจจุบนัของผลตอบแทนตลอดอายุโครงการ หรือเป็นอตัราผลตอบแทนท่ีท าใหมู้ลค่า
ปัจจุบนัสุทธิเท่ากบัศูนย ์ลงทุน มีสูตรในการวเิคราะห์ ดงัน้ี 

 
โดย  CFt = กระแสเงินสดรับสุทธิรายปีตลอดอายโุครงการ 

  IRR = อตัราผลตอบแทนภายใน 

  I0 = เงินจ่ายลงทุนตอนเร่ิมโครงการ 

  t = ปีของโครงการ คือ ปีท่ี 1, 2, 3,…,n 

  n         = อายขุองโครงการ 

ถา้โครงการลงทุนให้อตัราผลตอบแทนภายในมากกวา่ตน้ทุนถวัเฉล่ียถ่วงน ้าหนกัของเงินทุน ( 
IRR > WACC ) ผูศึ้กษายอมรับในการลงทุน ในทางตรงกนัขา้ม ถา้โครงการลงทุนใหอ้ตัรา
ผลตอบแทนภายในนอ้ยกวา่ตน้ทุนถวัเฉล่ียถ่วงน ้าหนกัของเงินทุน ( IRR < WACC ) ผูศึ้กษาปฏิเสธ
การลงทุน โดยผูศึ้กษาก าหนดค่า WACC จากอตัราดอกเบ้ียเงินกูจ้ากธนาคารไทยเครดิตเพื่อรายยอ่ย
ซ่ึงมีค่าเท่ากบั 8.72% (อตัราดอกเบ้ีย MLR เดือนเมษายน พ.ศ. 2556) ซ่ึงเป็นอตัราดอกเบ้ียท่ีมีค่าสูง
ท่ีสุดในบรรดาอตัราดอกเบ้ียธนาคารพานิชยท์ั้งหมด เพื่อใหค้รอบคลุมถึงสถานการณ์ท่ีแยท่ี่สุดในการ
ลงทุน 

3. ดัชนีก าไร (Profitability Index) เป็นการเปรียบเทียบระหวา่งมูลค่าปัจจุบนัของกระแสเงินสดสุทธิ
รายปีตลอดอายโุครงการและเงินสดจ่ายลงทุนสุทธิมีสูตรในการวเิคราะห์ดงัน้ี 

 
โดย  PI    = ดชันีก าไร 

  PV of Future Cash Flows  = มูลค่าปัจจุบนัสุทธิของกระแสเงินสด 

Initial Investment   = เงินสดจ่ายในการลงทุนสุทธิ 
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โดยเกณฑใ์นการยอมรับการลงทุนโครงการ คือ ถา้ดชันีก าไรมีค่ามากกวา่หรือเท่ากบั 1 จะ
ยอมรับการลงทุนในโครงการน้ี แต่ถา้ดชันีก าไรมีค่านอ้ยกวา่ 1 จะปฏิเสธการลงทุนในโครงการน้ี 

4. การวเิคราะห์ความไว (Sensitivity Analysis) ผูศึ้กษาจะใชต้วัแปรท่ีส่งผลกระทบต่องบการเงิน
ต่างๆ เช่น ยอดขาย ตน้ทุน ค่าใชจ่้ายต่างๆ เป็นตน้ เป็นส่ิงท่ีเปล่ียนแปลงไปโดยท่ีตวัแปรอ่ืนๆของ
โครงการไม่เปล่ียนแปลง เพื่อวเิคราะห์หาค่า มูลค่าปัจจุบนัสุทธิ หรือ NPV ของโครงการวา่
เปล่ียนแปลงไปมากนอ้ยแค่ไหน 

5. การวเิคราะห์สถานการณ์ (Scenario Analysis) การวเิคราะห์สถานการณ์ของโครงการผูศึ้กษาจะท า
การจ าลองสถานการณ์ออกเป็น 3 สถานการณ์ คือ 

3. สถานการณ์พื้นฐาน (Base Case)  
4. สถานการณ์ท่ีดีท่ีสุด (Best Case) 
5. สถานการณ์ท่ีแยท่ี่สุด (Worst Case)  

โดยจะท าการวิเคราะห์วา่เม่ืออยูภ่ายใตส้ถานการณ์ท่ีต่างไปจากท่ีคาดเอาไวแ้ลว้ ค่า มูลค่า
ปัจจุบนัสุทธิหรือ NPV ของโครงการนั้นจะเปล่ียนไปมากนอ้ยแค่ไหน โดยความแตกต่างของตวัแปร
จากการวเิคราะห์ความไวก็คือ ตวัแปรของการวิเคราะห์สถานการณ์อาจจะเปล่ียนแปลงไปไดพ้ร้อม
กนั ในขณะท่ีการวเิคราะห์ความไวตวัแปรท่ีใชใ้นการวิเคราะห์จะเปล่ียนแปลงไดที้ละ 1 ตวัแปร
เท่านั้น 

3.4 นิยามศัพท์ 

รถยนต์มือสอง คือ รถยนตท่ี์ถูกใชแ้ลว้ และถูกแลกเปล่ียนมือความเป็นเจา้ของกนัมากกวา่ 1 
คน อาจเป็นไดท้ั้ง รถยนตส่์วนบุคคล(รถเก๋ง) รถยนตเ์พื่อการพาณิชย(์รถกระบะ) และรถยนต์
เอนกประสงค ์

การศึกษาความเป็นไปได้ในการลงทุน คือ การศึกษาเพื่อตอ้งการทราบผลท่ีคาดวา่จะเกิดข้ึนจาก
การด าเนินงานตามโครงการการลงทุนในธุรกิจรถยนตมื์อสอง โดยพิจารณาจากการวเิคราะห์ความ
เป็นไปไดข้องโครงการใน 4 ดา้น คือ ดา้นการตลาด ดา้นเทคนิค ดา้นการจดัการและดา้นการเงิน เพื่อ
ใชป้ระกอบการตดัสินใจในการลงทุน 

3.5 สถานทีใ่ช้ในการด าเนินการศึกษาและรวบรวมข้อมูล 

ในการศึกษาคร้ังท่ี ผูศึ้กษาจะใชส้ถานท่ีประกอบการธุรกิจรถยนตมื์อสองในเขตอ าเภอเมือง 
จงัหวดัล าปางในการด าเนินการศึกษาและเก็บรวบรวมขอ้มูล
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บทที ่4  

   การวเิคราะห์ข้อมูล 

การศึกษาความเป็นไปไดใ้นการลงทุนในธุรกิจรถยนตมื์อสองในอ าเภอเมืองล าปาง ไดแ้บ่งผล
วเิคราะห์ขอ้มูลทีไดศึ้กษาออกเป็น 4 ดา้น คือ  

1. ผลการศึกษาดา้นการตลาด  

2. ผลการศึกษาดา้นเทคนิค  

3. ผลการศึกษาดา้นการจดัการ 

4. ผลการศึกษาดา้นการเงิน 

4.1 การศึกษาความเป็นไปได้ทางด้านการตลาด 

การศึกษาความเป็นไปไดท้างดา้นการตลาด จะใชว้ธีิการวเิคราะห์สภาวะการแข่งขนัของธุรกิจ
รถยนตมื์อสองในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัล าปางดว้ยวธีิการของ Porter’s Five Forces Model เพื่อ
พิจารณาการแข่งขนัและโอกาสในการลงทุน โดยสามารถวเิคราะห์ไดด้งัน้ี 

การวเิคราะห์อุตสาหกรรม 5 Forces Model 

ธุรกิจรถยนตมื์อสอง มีกิจกรรมทางธุรกิจทั้งในดา้นการซ้ือสินคา้รถยนตมื์อสอง และขายสินคา้
รถยนตมื์อสอง เพื่อใหก้ารอธิบายเป็นไปอยา่งกระจ่างชดั  ผูศึ้กษาไดก้ าหนดค าจ ากดัความของค า
ต่างๆท่ีจะใชใ้นการวเิคราะห์ดงัน้ี 

“ผูซ้ื้อ” หมายถึง ผูบ้ริโภคท่ีตอ้งการซ้ือรถยนตมื์อสองจากผูป้ระกอบการ 

“ผูข้าย” หมายถึง ผูบ้ริโภคท่ีตอ้งการขายรถยนตมื์อสองใหก้บัผูป้ระกอบการ 

“ผูป้ระกอบการ” หมายถึง ผูท่ี้ซ้ือรถยนตมื์อสองจากผูผ้ริโภคและขายใหก้บัผูบ้ริโภค 

การวเิคราะห์อุตสาหกรรม 5 Forces Model สามารถแบ่งการวเิคราะห์ออกเป็น 5 ปัจจยั ดงัน้ี 

1. การเข้ามาของผู้เล่นหน้าใหม่ (Threat of New Entry) ผูเ้ล่นหนา้ใหม่สามารถเขา้มาใน
อุตสาหกรรมน้ีได ้เน่ืองจากใชต้น้ทุนไม่มากนกัก็สามารถมาลงทุนในธุรกิจน้ีได ้ถือไดว้า่เป็น
อุตสาหกรรมท่ีมีระดบัความยากปานกลาง  ตอ้งอาศยัประสบการณ์และความเช่ียวชาญของ
ผูป้ระกอบการเก่ียวกบัตวัถงั โครงสร้างรถยนต ์เคร่ืองยนตพ์อสมควร ในการซ้ือรถยนตมื์อ
สองท่ีมีสภาพดี ไม่เคยประสบอุบติัเหตุ หรือโดนหลอกขายจากเจา้ของรถยนตก่์อนหนา้
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ดงันั้น ความรู้และประสบการณ์ของผูป้ระกอบการณ์จึงเป็นส่ิงจ าเป็นของการด าเนินธุรกิจ
รถยนตมื์อสองใหป้ระสบความส าเร็จ 

2. การแข่งขันระหว่างธุรกจิทีม่ีอยู่ในอุตสาหกรรม (Competitive Rivalry) การแข่งขนัระหวา่ง
ธุรกิจท่ีมีอยูใ่นอุตสาหกรรมค่อนขา้งต ่า เน่ืองจากบรรดาผูป้ระกอบการดว้ยกนัเองมองกนัเป็น
พนัธมิตรทางการคา้มากกวา่ เน่ืองจากสินคา้มีลกัษณะค่อนขา้งเฉพาะ ท าใหก้ารเปรียบเทียบ
ในตวัสินคา้เป็นไปไดค้่อนขา้งยาก ส่วนใหญ่แลว้ผูบ้ริโภคทั้งผูซ้ื้อและผูข้ายจะเปรียบเทียบ
ในแง่ของการบริการมากกวา่ 

3. อ านาจต่อรองของผู้ซ้ือ (Buyer Power) อ  านาจต่อรองของผูซ้ื้อต ่า เน่ืองจากรถยนตมื์อสองมี
ลกัษณะค่อนขา้งเฉพาะ ทั้งในดา้นสภาพ รุ่นรถ ระยะทางวดัจากเลขไมล ์ท่ีตรงกบัความ
ตอ้งการเฉพาะของลูกคา้ ไม่สามารถหาไดง่้ายจากผูป้ระกอบการรถยนตมื์อสอง 
ผูป้ระกอบการรายอ่ืนๆ ก็จะมีรถยนตท่ี์มีลกัษณะเฉพาะท่ีไม่เหมือนกนั 

4. การคุกคามของสินค้าหรือบริการทดแทน (Threat of Substitution) สินคา้ทดแทนคือ รถยนต์
ใหม่ท่ีมีการแข่งขนักนัในเร่ืองโปรโมชนัท่ีค่อนขา้งรุนแรง ส่งผลกระทบต่อยอดจดัสินเช่ือ 
หรือมูลค่ารถโดยรวมท่ีใกลเ้คียงกบัรถยนตมื์อสอง 

5. อ านาจการต่อรองของผู้ขาย (Supplier Power) อ  านาจการต่อรองกบัผูข้ายวตัถุดิบต ่า เน่ืองจาก 
มีผูป้ระกอบการรถยนตมื์อสองอยูค่่อนขา้งมาก ผูข้ายสามารถน าราคาไปต่อรองไดห้ลายท่ี 
และพอใจจะขายใหก้บัผูป้ระกอบการท่ีใหร้าคาสูงท่ีสุด 

โดยรวมแลว้ ถือวา่การท าธุรกิจรถยนตมื์อสองในแง่ของการแข่งขนั ยงัถือวา่ น่าสนใจ ในการ
ลงทุนอยู ่จากการวเิคราะห์โดยใชเ้คร่ืองมือของ Porter’s Five Forces Model จะเห็นวา่มีการแข่งขนั
จากคู่แข่งขนัโดยตรงในธุรกิจค่อนขา้งต ่า และอ านาจต่อรองของผูป้ระกอบการต่อผูซ้ื้อก็ยงัถือวา่สูง 
แต่ก็ยงัมีปัจจยัเส่ียงอยูบ่า้งในการซ้ือรถยนตมื์อสองเขา้มาเพื่อขาย เน่ืองจากอ านาจต่อรองต่อผูข้าย
ค่อนขา้งต ่า 

การวเิคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค (SWOT Analysis)  

เคร่ืองมือในการวเิคราะห์จุดแขง็ จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรค (SWOT Analysis) เป็นเคร่ืองมือ
ท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ปัจจยัภายในของธุรกิจท่ีจะน ามาใชใ้นการประเมิน สามารถวเิคราะห์ธุรกิจการ
ลงทุนในธุรกิจรถยนตมื์อสองในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัล าปางไดด้งัน้ี 
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จุดแข็ง (Strength) 

1. ธุรกิจรถยนตมื์อสองมีอตัราก าไรขั้นตน้ค่อนขา้งสูง 

2. สินคา้มีความเป็นเฉพาะตวั หาท่ีไหนไม่ได ้ 

3. สถานประกอบการท่ีจะไปลงทุนอยูใ่นท าเลท่ีเป็นยา่นการซ้ือขายรถยนตมื์อสอง 

จุดอ่อน (Weakness) 

1. ไม่สามารถก าหนดราคาขายของสินคา้ไดด้ว้ยผูป้ระกอบการเอง ตอ้งอาศยัปัจจยั
ภายนอกหลายๆดา้น 

โอกาส (Opportunity) 

1. สัดส่วนจ านวนรถยนตต่์อจ านวนประชากรของประเทศไทยจากขอ้มูลของกรมการ
ขนส่งทางบก ยงัอยูใ่นระดบัค่อนขา้งต ่า ยงัมีความเป็นไปไดท่ี้จะเพิ่มข้ึน กล่าวคือ 
ประชากรยงัตอ้งการท่ีจะมีโอกาสในการครอบครองรถยนตเ์พิ่มข้ึน 

2. ประหยดัภาษีได ้เน่ืองจากไม่มีภาษีซ้ือ 

3. เทคโนโลยใีนปัจจุบนัท าใหก้ารเขา้ถึงผูบ้ริโภคเป็นไปไดอ้ยา่งรวดเร็วและง่ายข้ึน 

อุปสรรค (Threat) 

1. การแข่งขนัของราคาโปรโมชนัของรถยนตมื์อหน่ึง ส่งผลต่อการเปรียบเทียบของ
ลูกคา้รถยนตมื์อสอง 

2. ราคาของรถยนตมื์อสองค่อนขา้งผนัผวนมาก 

โดยสรุปแลว้การลงทุนในธุรกิจรถยนตมื์อสองของผูศึ้กษายงัถือวา่ มีความน่าสนใจอยูใ่นระดบั
หน่ึง จุดแขง็และโอกาสท าใหย้งัมีช่องวา่งทางธุรกิจท่ีผูล้งทุน สามารถเขา้มาลงทุนในธุรกิจและ
สามารถท าก าไรและอยูร่อดได ้

4.1.1 พฤติกรรมผู้บริโภค 

การศึกษาความเป็นไปไดใ้นการลงทุนในธุรกิจรถยนตมื์อสองในอ าเภอเมืองล าปาง ได้
ท าการศึกษาพฤติกรรมของผูบ้ริโภค เพื่อใหท้ราบถึงพฤติกรรมการเลือกซ้ือและการใชบ้ริการร้านคา้ท่ี
จ  าหน่ายรถยนตมื์อสองท่ีชดัเจน การศึกษาคร้ังน้ีจึงไดท้  าการวเิคราะห์โดยใชท้ฤษฎีส่วนประสมทาง
การตลาดส าหรับธุรกิจใหบ้ริการหรือ 7 P’s Marketing โดยการเก็บขอ้มูลจากแบบสอบถามท่ีแจก
ใหแ้ก่ผูต้อบแบบสอบถามจ านวน 200 ชุด ผลการส ารวจพฤติกรรมผูบ้ริโภคแบ่งออกเป็น 3 ส่วน คือ 
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ส่วนที ่1 ขอ้มูลทัว่ไปและความตอ้งการในการซ้ือรถยนตมื์อสองของผูต้อบแบบสอบถาม 
ประกอบดว้ย เพศ อาย ุอาชีพ สถานภาพ ระดบัการศึกษา รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ประเภทรถยนตมื์อสอง
ท่ีตอ้งการซ้ือ จ านวนผูโ้ดยสารท่ีคิดวา่จะเดินทางร่วม และลกัษณะการซ้ือรถยนตใ์ชแ้ลว้ 

ส่วนที ่2 ขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัส่ิงแวดลอ้มภายนอกท่ีส่งผลกระทบต่อพฤติกรรมการเลือกซ้ือ
รถยนตมื์อสอง เช่น รายไดแ้ละค่าใชจ่้ายของครอบครัว นโยบายสนบัสนุนจากภาครัฐ ราคาน ้ามนั
เช้ือเพลิง เทคโนโลย ีและอ่ืนๆ 

ส่วนที ่3 ขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีส่งผลกระทบต่อการซ้ือรถยนตมื์อ
สอง  ประกอบไปดว้ย ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ ์ราคา ช่องทางการจดัจ าหน่าย การส่งเสริมการตลาด 
บุคลากร กระบวนการการให้บริการ และส่ิงน าเสนอทางดา้นกายภาพ 

โดยมีผลของการตอบแบบสอบถามดงัน้ี 

ส่วนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปและความต้องการในการซ้ือรถยนต์มือสองของผู้บริโภค 

ตารางท่ี 4.1 ตารางแสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามเพศ 

เพศ จ านวน ร้อยละ 

ชาย 61 30.50 

หญิง 139 69.50 

อ่ืนๆ 0 0.00 

รวม 200 100.00 

จากขอ้มูลในตารางท่ี 4.1 พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 69.50 และ
เป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 30.50 
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ตารางท่ี 4.2 ตารางแสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามอายุ 

อายุ จ านวน ร้อยละ 

นอ้ยกวา่ 20 ปี 4 2.00 

20 - 29 ปี 101 50.50 

30 - 39 ปี 66 33.00 

40 - 49 ปี 14 7.00 

50 - 59 ปี 11 5.50 

มากกวา่ 60 ปี 4 2.00 

รวม 200 100.00 

จากขอ้มูลในตารางท่ี 4.2 พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่อายุระหวา่ง 20 - 29 ปี คิดเป็นร้อยละ 
50.50 รองลงมาอายุระหวา่ง 30 - 39 ปี คิดเป็นร้อยละ 33.00 อายรุะหวา่ง 40 - 49 ปี คิดเป็นร้อยละ 7 
อายรุะหวา่ง 50 - 59 ปีคิดเป็นร้อยละ 5.50 อายนุอ้ยกวา่ 20 ปี คิดเป็นร้อยละ 2.00 และอายมุากกวา่ 60 
ปี คิดเป็นร้อยละ 2.00 ตามล าดบั 

ตารางท่ี 4.3 ตารางแสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามอาชีพ 

อาชีพ จ านวน ร้อยละ 

ขา้ราชการ/รัฐวสิาหกิจ 30 15.00 

ธุรกิจส่วนตวั : ธุรกิจการเกษตร 12 6.00 

ธุรกิจส่วนตวั : ธุรกิจการบริการ 18 9.00 

ธุรกิจส่วนตวั : ธุรกิจคา้ปลีก 14 7.00 

พนกังานองคก์ร/ลูกจา้งเอกชน 101 50.50 

ธุรกิจส่วนตวั : ธุรกิจการอุตสาหกรรม 4 2.00 
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อาชีพ จ านวน ร้อยละ 

ธุรกิจส่วนตวั : ธุรกิจคา้ส่ง 6 3.00 

อ่ืนๆ 15 7.50 

รวม 200 100.00 

จากขอ้มูลในตารางท่ี 4.3 พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอาชีพเป็นพนกังานองคก์รหรือลูกจา้ง
เอกชน คิดเป็นร้อยละ 50.50 รองลงมาเป็นขา้ราชการหรือรัฐวิสาหกิจคิดเป็นร้อยละ 15.00 และ
ประกอบอาชีพอ่ืนๆไม่ไดร้ะบุคิดเป็นร้อยละ 7.50 

ตารางท่ี 4.4 ตารางแสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามสถานภาพ 

สถานภาพ จ านวน ร้อยละ 

โสด 97 48.50 

สมรส 101 50.50 

หยา่ร้าง 2 1.00 

รวม 200 100.00 

จากขอ้มูลตารางท่ี 4.4 พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรส คิดเป็นร้อยละ 50.50 
รองลงมามีสถานภาพโสด คิดเป็นร้อยละ 48.50 รองลงมามีสถานภาพหยา่ร้าง คิดเป็นร้อยละ 1.00 

ตารางท่ี 4.5 ตารางแสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามระดบัการศึกษา 

ระดับการศึกษา จ านวน ร้อยละ 

ต  ่ากวา่ปริญญาตรี 70 35.00 

ปริญญาตรี 117 58.50 

ปริญญาโท 13 6.50 

ตารางท่ี 4.3 (ต่อ) 
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ระดับการศึกษา จ านวน ร้อยละ 

ปริญญาเอก 0 0.00 

รวม 200 100.00 

จากขอ้มูลตารางท่ี 4.5 พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดบัการศึกษาปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 
58.50 รองลงมามีระดบัการศึกษาต ่ากวา่ปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 35.00 รองลงมามีระดบัการศึกษา
ปริญญาโท คิดเป็นร้อยละ 6.50 และไม่มีผูต้อบแบบสอบถามมีระดบัการศึกษาระดบัปริญญาเอก 

 

ตารางท่ี 4.6 ตารางแสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 

รายได้เฉลีย่ต่อเดือน จ านวน ร้อยละ 

ไม่เกิน 15,000  บาท 88 44.00 

15,000 - 30,000 บาท 77 38.50 

30,001 - 45,000  บาท 17 8.50 

45,001 - 60,000  บาท 8 4.00 

60,001 - 75,000  บาท 4 2.00 

75,001 - 90,000  บาท 2 1.00 

105,001 - 120,000  บาท 3 1.50 

มากกวา่  120,000  บาท 1 0.50 

รวม 200 100.00 

จากขอ้มูลตารางท่ี 4.6 พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีรายไดไ้ม่เกิน 15,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 
44.00 รองลงมามีรายไดอ้ยูร่ะหวา่ง 15,000 - 30,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 38.50 รองลงมามีรายไดอ้ยู่
ระหวา่ง 30,001 - 45,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 8.50 

ตารางท่ี 4.5 (ต่อ) 
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ตารางท่ี 4.7 ตารางแสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามประเภทรถยนตมื์อ
สอง 

ประเภทของรถยนต์มือสอง จ านวน ร้อยละ 

รถเก๋ง 112 56.00 

รถยนตเ์อนกประสงค์ 49 24.50 

รถกระบะหรือรถยนตเ์พื่อการพาณิชย ์ 39 19.50 

อ่ืนๆ 0 0.00 

รวม 200 100.00 

จากขอ้มูลตารางท่ี 4.7 พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความตอ้งการจะซ้ือรถยนตมื์อสองเป็นรถ
เก๋งมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 56.00 รองลงมาเป็นรถกระบะหรือรถยนต์เพื่อการพาณิชย ์คิดเป็นร้อยละ 
24.50 และรถยนตเ์อนกประสงค ์คิดเป็นร้อยละ 19.50 

ตารางท่ี 4.8 ตารางแสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามจ านวนผูใ้ชง้าน 

จ านวนผู้ใช้งาน จ านวน ร้อยละ 

ใชร้ถคนเดียว 37 18.50 

2 - 4 คน 137 68.50 

มากกวา่ 4 คน 26 13.00 

รวม 200 100.00 

จากขอ้มูลตารางท่ี 4.8 พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ใชร้ถยนต ์1 คนัร่วมกนั 2 - 4 คนมากท่ีสุด 
คิดเป็นร้อยละ 68.50 รองลงมาเป็นการใชร้ถคนเดียวคิดเป็นร้อยละ 18.50 และ ใชร้ถมากกวา่ 4 คน
ร้อยละ 13.00 
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ตารางท่ี 4.9 ตารางแสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามลกัษณะการซ้ือ
รถยนตใ์ชแ้ลว้ 

ลกัษณะการซ้ือรถยนต์ใช้แล้ว จ านวน ร้อยละ 

ซ้ือรถยนตค์นัแรก 62 31.00 

ซ้ือรถยนตเ์พิ่มเติม 100 50.00 

ซ้ือเพื่อทดแทนคนัเดิม 38 19.00 

รวม 200 100.00 

จากขอ้มูลตารางท่ี 4.9 พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ซ้ือรถยนตใ์ชแ้ลว้เพื่อเป็นรถยนตเ์พิ่มเติม
มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 50.00 รองลงมาเป็นการซ้ือรถยนตค์นัแรก คิดเป็นร้อยละ 38.00 และซ้ือ
รถยนตเ์พื่อเป็นการทดแทนรถยนตค์นัเดิม คิดเป็นร้อยละ 19.00 

ส่วนที ่2 ปัจจัยส่ิงแวดล้อมภายนอกทีม่ีผลกระทบต่อการเลอืกซ้ือรถยนต์มือสองของผู้บริโภค 

ตารางท่ี 4.10 ตารางแสดงความถ่ี ค่าเฉล่ีย ร้อยละและระดบัความส าคญัของปัจจยัภายนอกท่ีมีผลต่อ
การตดัสินใจเลือกซ้ือรถมือสองของผูบ้ริโภค 

ปัจจัยภายนอก ระดับความส าคัญ ค่าเฉลีย่
แปลผล 

มีผล
นอ้ย
ท่ีสุด 

มีผล
ค่อนขา้ง
นอ้ย 

มีผล
ปาน
กลาง 

มีผล
ค่อนขา้ง
มาก 

มีผล
มาก
ท่ีสุด 

รวม 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

รายไดแ้ละค่าใชจ่้าย
ของครอบครัว 

1 3 40 76 80 200 4.16 

0.50 1.50 20.00 38.00 40.00 100.00  

ค่าภาษีรถยนต ์ 2 15 74 74 35 200 3.62 
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ปัจจัยภายนอก ระดับความส าคัญ ค่าเฉลีย่
แปลผล 

มีผล
นอ้ย
ท่ีสุด 

มีผล
ค่อนขา้ง
นอ้ย 

มีผล
ปาน
กลาง 

มีผล
ค่อนขา้ง
มาก 

มีผล
มาก
ท่ีสุด 

รวม 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

1.00 7.50 37.00 37.00 17.50 100.00  

ค่าใชจ่้ายในการท า 
พรบ. 

2 21 88 66 23 200 3.44 

1.00 10.50 44.00 33.00 11.50 100.00  

ค่าประกนัภยัรถยนต ์ 2 14 55 87 42 200 3.77 

1.00 7.00 27.50 43.50 21.00 100.00  

เสถียรภาพทาง
การเมือง 

4 28 74 60 34 200 3.46 

2.00 14.00 37.00 30.00 17.00 100.00  

นโยบายส่งเสริม
การตลาดรถยนตจ์าก
รัฐบาล 

3 19 56 66 56 200 3.77 

1.50 9.50 28.00 33.00 28.00 100.00  

ภาวะเศรษฐกิจ 0 5 31 68 96 200 4.28 

0.00 2.50 15.50 34.00 48.00 100.00  

ราคาน ้ามนัเช้ือเพลิง 1 3 32 58 106 200 4.32 

0.50 1.50 16.00 29.00 53.00 100.00  

ตารางท่ี 4.10 (ต่อ) 
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ปัจจัยภายนอก ระดับความส าคัญ ค่าเฉลีย่
แปลผล 

มีผล
นอ้ย
ท่ีสุด 

มีผล
ค่อนขา้ง
นอ้ย 

มีผล
ปาน
กลาง 

มีผล
ค่อนขา้ง
มาก 

มีผล
มาก
ท่ีสุด 

รวม 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

อตัราดอกเบ้ีย 0 5 31 69 95 200 4.27 

0 2.50 15.50 34.50 47.50 100.00  

อตัราเงินเฟ้อ 0 10 38 81 71 200 4.07 

0 5.00 19.00 40.50 35.50 100.00  

ความตอ้งการการใช้
รถของสมาชิกใน
ครอบครัว 

1 9 62 89 39 200 3.78 

0.50 4.50 31.00 44.50 19.50 100.00  

ความมีหนา้มีตาใน
สังคม 

11 22 91 52 24 200 3.28 

5.50 11.00 45.50 26.00 12.00 100.00  

เทคโนโลยปีระหยดั
พลงังาน 

0 4 43 96 57 200 4.03 

0.00 2.00 21.50 48.00 28.50 100.00  

ค่าเฉลีย่รวม ส าคัญมาก 3.86 

หมายเหตุ: ค่าเฉล่ีย 1.00 - 1.49 ส าคญันอ้ยท่ีสุด 1.50 - 2.49 ส าคญันอ้ย 2.50 - 3.49 ส าคญัปานกลาง 
3.50 - 4.49 ส าคญัมาก 4.50 - 5.00 ส าคญัมากท่ีสุด 

ตารางท่ี4.10 (ต่อ) 
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จากตารางท่ี 4.10 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามใหค้วามส าคญัในระดบัมากต่อปัจจยัภายนอกท่ีมีผลต่อ
การตดัสินใจเลือกซ้ือรถยนตมื์อสอง โดยมีค่าเฉล่ียอยูท่ี่ 3.86 

ปัจจยัท่ีมีความส าคญัมากท่ีสุดอนัดบัแรก คือ ปัจจยัดา้นราคาน ้ามนัเช้ือเพลิง รองลงมาคือ ปัจจยัดา้น
ภาวะเศรษฐกิจ และรองลงมาคือ ปัจจยัดา้นรายไดแ้ละค่าใชจ่้ายของครอบครัว ตามล าดบั 

ส่วนที ่3 ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดทีม่ีผลต่อการตัดสินใจเลอืกซ้ือรถยนต์มือสองของผู้บริโภค 

ตารางท่ี 4.11 ตารางแสดงความถ่ี ค่าเฉล่ีย ร้อยละและระดบัความส าคญัของปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์ 

ปัจจัยด้านผลติภัณฑ์ ระดับความส าคัญ ค่าเฉลีย่
แปลผล 

มีผล
นอ้ย
ท่ีสุด 

มีผล
ค่อนขา้ง
นอ้ย 

มีผล
ปาน
กลาง 

มีผล
ค่อนขา้ง
มาก 

มีผลมาก
ท่ีสุด 

รวม 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

ตรายีห่้อสินคา้ 1 2 38 85 74 200 4.15 

0.50 1.00 19.00 42.50 37.00 100.00  

ระยะทางท่ีใชม้า 1 2 28 81 88 200 4.27 

0.50 1.00 14.00 40.50 44.00 100.00  

ปีท่ีจดทะเบียน 1 3 37 86 73 200 4.14 

0.50 1.50 18.50 43.00 36.50 100.00  

สภาพของรถยนตมื์อ
สอง 

0 3 16 46 135 200 4.57 

0.00 1.50 8.00 23.00 67.50 100.00  

รูปลกัษณ์ภายนอก 0 3 23 75 99 200 4.35 
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ปัจจัยด้านผลติภัณฑ์ ระดับความส าคัญ ค่าเฉลีย่
แปลผล 

มีผล
นอ้ย
ท่ีสุด 

มีผล
ค่อนขา้ง
นอ้ย 

มีผล
ปาน
กลาง 

มีผล
ค่อนขา้ง
มาก 

มีผลมาก
ท่ีสุด 

รวม 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

0.00 1.50 11.50 37.50 49.50 100.00  

ความยากง่ายในการ
หาอะไหล่ทดแทน 

0 5 23 77 95 200 4.31 

0.00 2.50 11.50 38.50 47.50 100.00  

มีบริการหลงัการขาย 1 6 22 61 110 200 4.37 

0.50 3.00 11.00 30.50 55.00 100.00  

ค่าเฉลีย่รวม ส าคัญ
มาก 

4.31 

หมายเหตุ: ค่าเฉล่ีย 1.00 - 1.49 ส าคญันอ้ยท่ีสุด 1.50 - 2.49 ส าคญันอ้ย 2.50 - 3.49 ส าคญัปานกลาง 
3.50 - 4.49 ส าคญัมาก 4.50 - 5.00 ส าคญัมากท่ีสุด 

จากตารางท่ี 4.11 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามใหค้วามส าคญัในระดบัมากต่อปัจจยัดา้นผลิตภณัฑท่ี์มี
ผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือรถยนตมื์อสอง โดยมีค่าเฉล่ียอยูท่ี่ 4.31 

ปัจจยัท่ีมีความส าคญัมากท่ีสุดอนัดบัแรก คือ ปัจจยัดา้นสภาพของรถยนตมื์อสอง รองลงมาคือ ปัจจยั
ดา้นรูปลกัษณ์ภายนอก และรองลงมาคือ ปัจจยัดา้นการมีบริการหลงัการขาย ตามล าดบั 

 

 

 

ตารางท่ี 4.11 (ต่อ) 
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ตารางท่ี 4.12 ตารางแสดงความถ่ี ค่าเฉล่ีย ร้อยละและระดบัความส าคญัของปัจจยัดา้นราคา 

ปัจจัยด้านราคา ระดับความส าคัญ ค่าเฉลีย่
แปลผล 

มีผลนอ้ย
ท่ีสุด 

มีผล
ค่อนขา้ง
นอ้ย 

มีผล
ปาน
กลาง 

มีผล
ค่อนขา้ง
มาก 

มีผลมาก
ท่ีสุด 

รวม 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

ราคาเหมาะสม 0 3 19 69 109 200 4.42 

0.00 1.50 9.50 34.50 54.50 100.00  

ส่วนลดเงินสดท่ีได ้ 0 4 30 58 108 200 4.35 

0.00 2.00 15.00 29.00 54.00 100.00  

อตัราดอกเบ้ียเงินผอ่น 1 3 26 58 112 200 4.39 

0.50 1.50 13.00 29.00 56.00 100.00  

ระยะเวลาในการผอ่น
ช าระ 

1 3 26 72 98 200 4.32 

0.50 1.50 13.00 36.00 49.00 100.00  

ปริมาณเงินดาวน์ 1 3 27 74 95 200 4.30 

0.50 1.50 13.50 37.00 47.50 100.00  

ค่าเฉลีย่รวม ส าคัญ
มาก 

4.35 
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หมายเหตุ: ค่าเฉล่ีย 1.00 - 1.49 ส าคญันอ้ยท่ีสุด 1.50 - 2.49 ส าคญันอ้ย 2.50 - 3.49 ส าคญัปานกลาง 
3.50 - 4.49 ส าคญัมาก 4.50 - 5.00 ส าคญัมากท่ีสุด 

จากตารางท่ี 4.12 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามใหค้วามส าคญัในระดบัมากต่อปัจจยัดา้นราคาท่ีมีผลต่อ
การตดัสินใจเลือกซ้ือรถยนตมื์อสอง โดยมีค่าเฉล่ียอยูท่ี่ 4.35 

ปัจจยัท่ีมีความส าคญัมากท่ีสุดอนัดบัแรก คือ ปัจจยัดา้นราคาท่ีเหมาะสม รองลงมาคือ ปัจจยัดา้นอตัรา
ดอกเบ้ียเงินผอ่น และรองลงมาคือ ปัจจยัดา้นการไดรั้บส่วนลดเงินสด ตามล าดบั 

ตารางท่ี 4.13 ตารางแสดงความถ่ี ค่าเฉล่ีย ร้อยละและระดบัความส าคญัของปัจจยัดา้นช่องทางจดั
จ าหน่าย 

ปัจจัยด้านช่องทางจัด
จ าหน่าย 

ระดับความส าคัญ ค่าเฉลีย่
แปลผล 

มีผลนอ้ย
ท่ีสุด 

มีผล
ค่อนขา้ง
นอ้ย 

มีผลปาน
กลาง 

มีผล
ค่อนขา้ง
มาก 

มีผลมาก
ท่ีสุด 

รวม 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

ความน่าเช่ือถือของ
ผูป้ระกอบการ 

0 2 26 72 100 200 4.35 

0.00 1.00 13.00 36.00 50.00 100.00  

ท าเลท่ีตั้งของสถาน
ประกอบการ 

0 4 58 92 46 200 3.90 

0.00 2.00 29.00 46.00 23.00 100.00  

จ  านวนสาขาของ
สถานประกอบการ 

2 6 76 76 40 200 3.73 

1.00 3.00 38.00 38.00 20.00 100.00  

มีเวบไซทข์องสถาน
ประกอบการ 

0 8 73 85 34 200 3.73 

0.00 4.00 36.50 42.50 17.00 100.00  
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ปัจจัยด้านช่องทางจัด
จ าหน่าย 

ระดับความส าคัญ ค่าเฉลีย่
แปลผล 

มีผลนอ้ย
ท่ีสุด 

มีผล
ค่อนขา้ง
นอ้ย 

มีผลปาน
กลาง 

มีผล
ค่อนขา้ง
มาก 

มีผลมาก
ท่ีสุด 

รวม 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

ค่าเฉลีย่รวม ส าคัญ
มาก 

3.93 

หมายเหตุ: ค่าเฉล่ีย 1.00 - 1.49 ส าคญันอ้ยท่ีสุด 1.50 - 2.49 ส าคญันอ้ย 2.50 - 3.49 ส าคญัปานกลาง 
3.50 - 4.49 ส าคญัมาก 4.50 - 5.00 ส าคญัมากท่ีสุด 

จากตารางท่ี 4.13 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามใหค้วามส าคญัในระดบัมากต่อปัจจยัดา้นช่องทางการจดั
จ าหน่ายท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือรถยนตมื์อสอง โดยมีค่าเฉล่ียอยูท่ี่ 3.93 

ปัจจยัท่ีมีความส าคญัมากท่ีสุดอนัดบัแรก คือ ปัจจยัดา้นความน่าเช่ือถือของผูป้ระกอบการ รองลงมา
คือ ปัจจยัดา้นท าเลท่ีตั้งของสถานประกอบการ และรองลงมาคือ ปัจจยัดา้นจ านวนสาขาของสถาน
ประกอบการ ตามล าดบั 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตารางท่ี 4.13 (ต่อ) 
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ตารางท่ี 4.14 ตารางแสดงความถ่ี ค่าเฉล่ีย ร้อยละและระดบัความส าคญัของปัจจยัดา้นการส่งเสริมการ
ขาย 

ปัจจัยด้านการ
ส่งเสริมการขาย 

ระดับความส าคัญ ค่าเฉลีย่
แปลผล 

มีผลนอ้ย
ท่ีสุด 

มีผล
ค่อนขา้ง
นอ้ย 

มีผล
ปาน
กลาง 

มีผล
ค่อนขา้ง
มาก 

มีผลมาก
ท่ีสุด 

รวม 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

มีบริการทดลองขบั/
ใหค้  าแนะน ารถยนต์
มือสอง 

0 3 34 99 64 200 4.12 

0.00 1.50 17.00 49.50 32.00 100.00  

มีการโฆษณาผา่นส่ือ
ต่างๆ 

0 3 60 88 49 200 3.92 

0.00 1.50 30.00 44.00 24.50 100.00  

มี Campaign หรือ
ขอ้เสนอพิเศษให้
ลูกคา้พิจารณา
เพิ่มเติม 

0 3 35 70 92 200 4.26 

0.00 1.50 17.50 35.00 46.00 100.00  

ค่าเฉลีย่รวม ส าคัญ
มาก 

4.10 

หมายเหตุ: ค่าเฉล่ีย 1.00 - 1.49 ส าคญันอ้ยท่ีสุด 1.50 - 2.49 ส าคญันอ้ย 2.50 - 3.49 ส าคญัปานกลาง 
3.50 - 4.49 ส าคญัมาก 4.50 - 5.00 ส าคญัมากท่ีสุด 

จากตารางท่ี 4.14 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามใหค้วามส าคญัในระดบัมากต่อปัจจยัดา้นการส่งเสริมการ
ขายท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือรถยนตมื์อสอง โดยมีค่าเฉล่ียอยูท่ี่ 4.10 
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ปัจจยัท่ีมีความส าคญัมากท่ีสุดอนัดบัแรก คือ ปัจจยัดา้นการมีขอ้เสนอพิเศษใหลู้กคา้พิจารณาเพิ่มเติม 
รองลงมาคือ ปัจจยัดา้นการมีโฆษณาผา่นส่ือต่างๆ และรองลงมาคือ ปัจจยัดา้นมีบริการทดลองขบั
หรือให้ค  าแนะน ารถยนตมื์อสองก่อนการซ้ือ 

ตารางท่ี 4.15 ตารางแสดงความถ่ี ค่าเฉล่ีย ร้อยละและระดบัความส าคญัของปัจจยัดา้นบุคคลากร 

ปัจจัยด้านบุคคลากร ระดับความส าคัญ ค่าเฉลีย่
แปลผล 

มีผลนอ้ย
ท่ีสุด 

มีผล
ค่อนขา้ง
นอ้ย 

มีผล
ปาน
กลาง 

มีผล
ค่อนขา้ง
มาก 

มีผลมาก
ท่ีสุด 

รวม 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

ความรู้จกักบัเจา้ของ
สถานประกอบการ 

0 9 40 96 55 200 3.98 

0.00 4.50 20.00 48.00 27.50 100.00  

การใหบ้ริการของ
พนกังานขาย 

0 6 30 72 92 200 4.25 

0.00 3.00 15.00 36.00 46.00 100.00  

การใหบ้ริการหลงั
การขาย 

0 7 23 68 102 200 4.33 

0.00 3.50 11.50 34.00 51.00 100.00  

ทกัษะ ความรู้
ความสามารถของ
พนกังานขาย 

1 3 28 89 79 200 4.21 

0.50 1.50 14.00 44.50 39.50 100.00  

บุคคลิกภาพของ
พนกังานขาย 

0 6 52 76 66 200 4.01 

0.00 3.00 26.00 38.00 33.00 100.00  
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ปัจจัยด้านบุคคลากร ระดับความส าคัญ ค่าเฉลีย่
แปลผล 

มีผลนอ้ย
ท่ีสุด 

มีผล
ค่อนขา้ง
นอ้ย 

มีผล
ปาน
กลาง 

มีผล
ค่อนขา้ง
มาก 

มีผลมาก
ท่ีสุด 

รวม 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

ความซ่ือสัตยข์อง
พนกังานขาย 

0 6 27 52 115 200 4.38 

0.00 3.00 13.50 26.00 57.50 100.00  

ค่าเฉลีย่รวม ส าคัญ
มาก 

4.19 

หมายเหตุ: ค่าเฉล่ีย 1.00 - 1.49 ส าคญันอ้ยท่ีสุด 1.50 - 2.49 ส าคญันอ้ย 2.50 - 3.49 ส าคญัปานกลาง 
3.50 - 4.49 ส าคญัมาก 4.50 - 5.00 ส าคญัมากท่ีสุด 

จากตารางท่ี 4.15 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามใหค้วามส าคญัในระดบัมากต่อปัจจยัดา้นบุคคลากรท่ีมี
ผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือรถยนตมื์อสอง โดยมีค่าเฉล่ียอยูท่ี่ 4.19 

ปัจจยัท่ีมีความส าคญัมากท่ีสุดอนัดบัแรก คือ ปัจจยัดา้นความซ่ือสัตยข์องพนกังานขาย รองลงมาคือ 
ปัจจยัดา้นการใหบ้ริการของพนกังานขาย และรองลงมาคือ ปัจจยัดา้นทกัษะ ความรู้ความสามารถของ
พนกังานขาย 

 

 

 

 

 

 

ตารางท่ี 4.15 (ต่อ) 
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ตารางท่ี 4.16 ตารางแสดงความถ่ี ค่าเฉล่ีย ร้อยละและระดบัความส าคญัของปัจจยัดา้นส่ิงน าเสนอทาง
กายภาพ 

ปัจจัยด้านส่ิง
น าเสนอทางกายภาพ 

ระดับความส าคัญ ค่าเฉลีย่
แปลผล 

มีผลนอ้ย
ท่ีสุด 

มีผล
ค่อนขา้ง
นอ้ย 

มีผล
ปาน
กลาง 

มีผล
ค่อนขา้ง
มาก 

มีผลมาก
ท่ีสุด 

รวม 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

มีบริการห้องพกั
รับรองลูกคา้ 

0 8 65 83 44 200 3.82 

0.00 4.00 32.50 41.50 22.00 100.00  

การจดัแสดงรถยนต์
บริเวณท่ีท าการซ้ือ
ขาย 

0 6 49 94 51 200 3.95 

0.00 3.00 24.50 47.00 25.50 100.00  

การตกแต่งเต๊นท/์
โชวรู์มเพื่อความ
สวยงาม 

0 6 55 94 45 200 3.89 

0.00 3.00 27.50 47.00 22.50 100.00  

ความหลากหลายของ
รุ่นและจ านวนรถ 

1 4 30 79 86 200 4.23 

0.50 2.00 15.00 39.50 43.00 100.00  

ค่าเฉลีย่รวม ส าคัญ
มาก 

3.97 

หมายเหตุ: ค่าเฉล่ีย 1.00 - 1.49 ส าคญันอ้ยท่ีสุด 1.50 - 2.49 ส าคญันอ้ย 2.50 - 3.49 ส าคญัปานกลาง 
3.50 - 4.49 ส าคญัมาก 4.50 - 5.00 ส าคญัมากท่ีสุด 
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จากตารางท่ี 4.16 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามใหค้วามส าคญัในระดบัมากต่อปัจจยัดา้นส่ิงน าเสนอทาง
กายภาพท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือรถยนตมื์อสอง โดยมีค่าเฉล่ียอยูท่ี่ 3.97 

ปัจจยัท่ีมีความส าคญัมากท่ีสุดอนัดบัแรก คือ ปัจจยัดา้นความหลากหลายของรุ่นและจ านวนรถยนต์
มือสอง รองลงมาคือ ปัจจยัดา้นการจดัแสดงรถยนตมื์อสองบริเวณท่ีท าการซ้ือขาย และรองลงมาคือ 
ปัจจยัดา้นการตกแต่งเต๊นทห์รือโชวรู์มเพื่อความสวยงาม 

ตารางท่ี 4.17 ตารางแสดงความถ่ี ค่าเฉล่ีย ร้อยละและระดบัความส าคญัของปัจจยัดา้นกระบวนการ 

ปัจจัยด้าน
กระบวนการ 

ระดับความส าคัญ ค่าเฉลีย่
แปลผล 

มีผล
นอ้ย
ท่ีสุด 

มีผล
ค่อนขา้ง
นอ้ย 

มีผล
ปาน
กลาง 

มีผล
ค่อนขา้ง
มาก 

มีผลมาก
ท่ีสุด 

รวม 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

กระบวนการการ
อธิบายเง่ือนไขในการ
ช าระเงิน 

0 6 40 82 72 200 4.10 

0.00 3.00 20.00 41.00 36.00 100.00  

กระบวนการในการ
รับซ้ือรถยนตมื์อสอง 

0 4 43 79 74 200 4.115 

0.00 2.00 21.50 39.50 37.00 100.00  

กระบวนการส่งมอบ
รถอยา่งประทบัใจ 

0 4 38 88 70 200 4.12 

0.00 2.00 19.00 44.00 35.00 100.00  

กระบวนการในการ
เช็คสภาพก่อนส่ง
มอบรถ 

0 4 31 59 106 200 4.34 

0.00 2.00 15.50 29.50 53.00 100.00  

ค่าเฉลีย่รวม ส าคัญ 4.17 



 

37 

ปัจจัยด้าน
กระบวนการ 

ระดับความส าคัญ ค่าเฉลีย่
แปลผล 

มีผล
นอ้ย
ท่ีสุด 

มีผล
ค่อนขา้ง
นอ้ย 

มีผล
ปาน
กลาง 

มีผล
ค่อนขา้ง
มาก 

มีผลมาก
ท่ีสุด 

รวม 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

มาก 

หมายเหตุ: ค่าเฉล่ีย 1.00 - 1.49 ส าคญันอ้ยท่ีสุด 1.50 - 2.49 ส าคญันอ้ย 2.50 - 3.49 ส าคญัปานกลาง 
3.50 - 4.49 ส าคญัมาก 4.50 - 5.00 ส าคญัมากท่ีสุด 

จากตารางท่ี 4.17 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามใหค้วามส าคญัในระดบัมากต่อปัจจยัดา้นกระบวนการท่ี
มีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือรถยนตมื์อสอง โดยมีค่าเฉล่ียอยูท่ี่ 4.17 

ปัจจยัท่ีมีความส าคญัมากท่ีสุดอนัดบัแรก คือ ปัจจยัดา้นกระบวนการในการเช็คสภาพรถยนตมื์อสอง
ก่อนส่งมอบ รองลงมาคือ ปัจจยัดา้นกระบวนการส่งสอบรถยนตมื์อสองอยา่งประทบัใจ และ
รองลงมาคือ ปัจจยัดา้นกระบวนการในการรับซ้ือรถยนตมื์อสอง 

ตารางท่ี 4.18 ตารางสรุปปัจจยัทางดา้นการตลาดท่ีส่งผลกระทบต่อผูบ้ริโภค 

ปัจจัยด้านการตลาด ค่าเฉลีย่ ค่าเฉลีย่แปลผล ล าดับ
ความส าคัญ 

ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์ 4.31 ส าคญัมาก *2 

ปัจจยัดา้นราคา 4.35 ส าคญัมาก *1 

ปัจจยัดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย 3.93 ส าคญัมาก 7 

ปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาด 4.10 ส าคญัมาก 5 

ปัจจยัดา้นบุคคลากร 4.19 ส าคญัมาก *3 

ตารางท่ี 4.17 (ต่อ) 
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ปัจจัยด้านการตลาด ค่าเฉลีย่ ค่าเฉลีย่แปลผล ล าดับ
ความส าคัญ 

ปัจจยัดา้นกระบวนการการใหบ้ริการ 4.17 ส าคญัมาก 4 

ปัจจยัดา้นส่ิงน าเสนอทางกายภาพ 3.97 ส าคญัมาก 6 

หมายเหตุ: ค่าเฉล่ีย 1.00 - 1.49 ส าคญันอ้ยท่ีสุด 1.50 - 2.49 ส าคญันอ้ย 2.50 - 3.49 ส าคญัปานกลาง 
3.50 - 4.49 ส าคญัมาก 4.50 - 5.00 ส าคญัมากท่ีสุด 

จากตารางท่ี 4.18 พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามใหค้วามส าคญัต่อปัจจยัทางดา้นส่วนประสมทาง
การตลาดต่างๆ เรียงล าดบัจากมากท่ีสุดไปหานอ้ยท่ีสุดคือ 

ปัจจยัทางดา้นราคา ปัจจยัทางดา้นผลิตภณัฑ ์ปัจจยัทางดา้นบุคคลากร ปัจจยัทางดา้นกระบวนการการ
ใหบ้ริการ ปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาด ปัจจยัดา้นส่ิงน าเสนอทางกายภาพ และปัจจยัดา้นช่อง
ทางการจดัจ าหน่าย 

การก าหนดกลยุทธ์ทางการตลาดของโครงการ 

จากผลการส ารวจขอ้มูลจากแบบสอบถามทางเก่ียวกบัพฤติกรรมผูบ้ริโภครถยนตมื์อสอง ซ่ึง
กลุ่มเป้าหมายเป็นผูท่ี้สนใจจะซ้ือรถยนตมื์อสอง ซ่ึงอาศยัอยูใ่นเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัล าปาง สามารถ
ก าหนดกลยทุธ์ทางดา้นการตลาดโดยเนน้ไปในปัจจยัท่ีมีผลกระทบมากท่ีสุดไปนอ้ยท่ีสุดไดด้งัน้ี 

1. ปัจจยัดา้นราคา  

2. ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์ 

3. ปัจจยัดา้นบุคคลากร 

4. ปัจจยัดา้นการบวนการการใหบ้ริการ 

5. ปัจจยัดา้นการส่งเสริมทางการตลาด 

6. ปัจจยัดา้นส่ิงน าเสนอทางกายภาพ 

7. ปัจจยัดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย 

 

 

ตารางท่ี 4.18 (ต่อ) 
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กลยุทธ์ปัจจัยด้านราคา  

เน่ืองจากปัจจยัทางดา้นราคา เป็นปัจจยัท่ีมีความส าคญัท่ีสุดในการเลือกซ้ือรถยนตมื์อสองของ
ผูบ้ริโภคการตั้งราคาจะตั้งราคาใหเ้หมาะสมกบัราคาตลาด โดยอาศยัเคร่ืองมือท่ีช่ือวา่ Red Book ซ่ึง
เป็นเคร่ืองมือท่ีรวบรวมราคาซ้ือขายเฉล่ียในตลาดการซ้ือขายรถยนตข์องเมืองไทย มาท าการสรุปเป็น
ค่าสูงสุด ค่าเฉล่ีย และค่าต ่าสุด ของราคารถยนตรุ่์นและปีท่ีระบุ ท่ีมีการซ้ือขายกนัในตลาดรถยนตมื์อ
สอง 

ซ่ึงการท่ีผูป้ระกอบการจะตั้งราคาไดอ้ยา่งสมเหตุสมผลและมีก าไร ก็ตอ้งมีการซ้ือรถยนตมื์อ
สองเขา้มาในราคาท่ีเหมาะสมดว้ย มิฉะนั้นผูป้ระกอบการอาจจะขาดทุนได ้

กลยุทธ์ปัจจัยด้านผลติภัณฑ์ 

ซ้ือรถยนตเ์ขา้มาในราคาท่ีเหมาะสมกบัลูกคา้ โดยจะเนน้รถยนตเ์ก๋ง กระบะ และรถยนต์
เอนกประสงคเ์นน้ไปท่ี มีปีท่ีจดทะเบียนไม่เก่าจนเกินไป และสภาพภายนอกและภายในท่ีดี ไม่
ประสบอุบติัเหตุมา  

กลยุทธ์ปัจจัยด้านบุคคลากร 

จะมีการอบรมพนกังานแบ่งออกเป็น 2 ดา้นคือ ดา้นเทคนิคและดา้นการบริการ โดยดา้นเทคนิค
จะเป็นการอบรมเก่ียวกบัการประเมินสภาพเบ้ืองตน้ รวมไปถึงการศึกษาเก่ียวกบัขอ้มูลรถยนตทุ์กรุ่น
ทุกยีห่อ้ เพื่อใหท้ราบถึงโครงสร้างและช้ินส่วน ท าใหพ้นกังานมีความรู้ในตวัผลิตภณัฑ์อยา่งลึกซ้ึง 
สามารถช่วยผูป้ระกอบการตรวจสอบความผดิปกติของรถยนตเ์บ้ืองตน้ได ้ส่วนดา้นการบริการก็จะมี
การอบรมเพื่อใหส้ามารถใหบ้ริการลูกคา้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ มีการอบรมเก่ียวกบัการส่ือสาร การ
วางตวั และบุคคลิกภาพเบ้ืองตน้ เพื่อใหลู้กคา้ประทบัใจตั้งแรกคร้ังแรกท่ีไดรั้บการให้บริการ 

กลยุทธ์ปัจจัยด้านกระบวนการการให้บริการ 

จะมีการประชุมร่วมกนัเพื่อสรุปกระบวนการในการใหบ้ริการลูกคา้จากการเขียนพิมพเ์ขียวการ
ใหบ้ริการ (Service Blueprint) และมีการน าขั้นตอนในแต่ละขั้นตอนมาเขียนเป็นขั้นตอนในการ
ปฏิบติังานเพื่อความเป็นมาตรฐาน (Standard Operational Procedure) ติดอยูใ่นบริเวณหอ้งพกัและจุด
ใหบ้ริการ เพื่อเป็นการย  ้าเตือนใหพ้นกังานมีการใหบ้ริการไดต้รงตามมาตรฐานท่ีทางผูป้ระกอบการ
และลูกคา้คาดหวงัไว ้

กลยุทธ์ปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาด 

โครงการจะมีการจดัการส่งเสริมการตลาดส าหรับรถยนตใ์นสินคา้คงคลงัท่ีมีอายขุองสินคา้
มากกวา่ 3 เดือน และมากกวา่ 6 เดือน โดยจะมีการแถมของแถมและใหส่้วนลดเงินสดมากนอ้ย
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ตามล าดบัของจ านวนเดือนของสินคา้คงคลงั ทั้งน้ี เพื่อเป็นการเร่งระบายสินคา้ท่ีอยูใ่นสินคา้คงคลงั 
เพื่อเป็นการลดความเส่ียง เน่ืองจากราคาของรถยนตมื์อสองค่อนขา้งจะเปล่ียนแปลงเร็ว ตามปัจจยั
สภาพแวดลอ้มภายนอกซ่ึงไม่สามารถควบคุมได ้

โดยทางโครงการจะใชช่้องทางการท าโฆษณาผา่นทางส่ือหลกัเป็น ส่ือโฆษณาแบบโดยตรง 
เช่น อีเมล ไดเรคเมล SMS Line และโทรศพัทส์ าหรับลูกคา้ท่ีมีการลงทะเบียนสนใจรถยนตมื์อสองไว ้
ส่วนส่ือโฆษณาแบบกลุ่ม จะเลือกใชช่้องทางไม่มาก เช่น หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน และวทิย ุเพื่อเป็นการ
ลดตน้ทุนในการท าการโฆษณา แต่ก็ยงัคงวตัถุประสงคเ์พื่อการเพิ่มความรู้จกัของลูกคา้ทัว่ไปเพื่อการ
มาเป็นลูกคา้ของโครงการในอนาคตได ้

กลยุทธ์ปัจจัยด้านส่ิงน าเสนอทางกายภาพ 

โครงการจะมีการจดับริเวณแสดงสินคา้ใหเ้ป็นระเบียบโดยจะมีการเรียงล าดบัการแสดงของ
รถยนตมื์อสองแนวคิดแบบ FIFO คือ รถยนตมื์อสองท่ีมีการซ้ือเขา้มาก่อน ควรจะตอ้งถูกขายออกไป
ก่อน เพื่อเป็นการลดอายเุฉล่ียของรถยนตใ์ชแ้ลว้ในสินคา้คงคลงั โดยจะจดัเรียงใหลู้กคา้เห็นเป็น
อนัดบัแรกๆ หรือเรียกวา่จอดอยูบ่ริเวณดา้นหนา้และทางข้ึนบริเวณจดัแสดงสินคา้ ส่วนรถยนตใ์ชแ้ลว้
ท่ีซ้ือเขา้มาภายหลงัก็จะถูกจดัแสดงถดัไปตามล าดบั 

กลยุทธ์ปัจจัยด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย 

นอกจากจะมีช่องทางการจดัจ าหน่ายท่ีผูบ้ริโภคสามารถเขา้ถึงไดจ้ากโชวรู์มแลว้ ทางโครงการ
จะมีช่องทางการจดัจ าหน่ายสินคา้ผา่นทางเวบไซทข์องโครงการ Facebook fanpage และ Line@ 
Application ท่ีเป็นทางการของโครงการ เพื่อเพิ่มช่องทางการติดต่อของผูบ้ริโภคอีกทางหน่ึง โดยจะมี
การน าขอ้มูลรถยนตใ์ชแ้ลว้ท่ีพร้อมจดัจ าหน่ายและรายละเอียด น าไปปรับใหท้นัสมยัผา่นทางช่องทาง
ดงักล่าวอยูต่ลอดเวลา 

การประมาณการขนาดตลาด 

การประมาณการขนาดตลาด รถยนตมื์อสองไม่สามารถท าไดโ้ดยตรงเช่นเดียวกบัการประมาณ
การขนาดตลาดรถยนตใ์หม่ ซ่ึงสามารถหาไดจ้ากจ านวนรถยนตใ์หม่ (ป้ายแดง) ท่ีจดทะเบียนกบั
กรมการขนส่งทางบก ดงันั้น การหาขนาดตลาดรถยนตมื์อสอง จึงสามารถไดจ้ากการค านวณ
ดงัต่อไปน้ี 

จากการหาขอ้มูลประชากรศาสตร์และขอ้มูลจากกรมการขนส่งทางบกของจงัหวดัล าปางในปี 2556 
พบวา่มีสถิติท่ีน่าสนใจและน ามาใชใ้นการค านวณหาขนาดตลาดดงัน้ี 

จ  านวนรถยนตจ์ดทะเบียนสะสมท่ีมีอยูท่ ั้งหมดในจงัหวดัล าปางมีจ านวน 144,973 คนั 
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จ านวนประชากรทั้งหมดท่ีอาศยัอยูใ่นจงัหวดัล าปางมีจ านวน 754,862 คน 

จ านวนประชากรท่ีอาศยัอยูใ่นเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัล าปางมีจ านวน 231,269 คน 

ดงันั้น สามารถหาจ านวนอตัราการครอบครองรถยนตข์องประชากรไดเ้ท่ากบั = 0.19 คนัต่อ

คน 

ผูศึ้กษาท าการศึกษาโดยก าหนดขอบเขตของการศึกษาอยูใ่นเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัล าปาง
เท่านั้น 

ดงันั้น สามารถหาประมาณการหาจ านวนรถยนตท่ี์มีการครอบครองในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดั
ล าปางไดเ้ท่ากบั 231,269 x 0.19 = 44,416 คนั 

อยา่งไรก็ตาม จากผลตอบแบบสอบถามท่ีผูบ้ริโภคไดใ้หค้วามส าคญัต่อปัจจยัดา้นราคาและ
ผลิตภณัฑผ์ลิตภณัฑม์ากท่ีสุดเป็นอนัดบั 1 และ 2 ตามล าดบั และประกอบกบัขอ้มูลจากการสัมภาษณ์
ผูป้ระกอบการถึงการเลือกรถยนตโ์ดยดูจากจ านวนปีท่ีจดทะเบียนท่ีไม่เก่าจนเกินไป ผูศึ้กษาไดเ้ลือก
กลุ่มรถยนตมื์อสองท่ีมีอายไุม่เกิน 7 ปีมาค านวณขนาดของตลาดรถยนตมื์อสองในเขตอ าเภอเมือง 
จงัหวดัล าปาง จากสถิติจ านวนรถยนตจ์ดทะเบียนแยกตามอายรุถ ดงัน้ี 

จ  านวนรถยนตอ์ายไุม่เกิน 7 ปีมีจ านวน 50,038 คนั 

จ  านวนรถยนตจ์ดทะเบียนสะสมท่ีมีอยูท่ ั้งหมดในจงัหวดัล าปางมีจ านวน 144,973 คนั 

ดงันั้น สัดส่วนตลาดท่ีตอ้งการมีค่าเท่ากบั  = 34.52% 

เม่ือคูณสัดส่วนดงักล่าวกบัจ านวนรถยนตท่ี์มีการครอบครองในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัล าปาง จะได้
ขนาดตลาดมีค่าเท่ากบั 44,416 x 34.52% เท่ากบั 15,330 คนัต่อปี 

หากผูศึ้กษาตอ้งการลงทุนเพื่อส่วนแบ่งทางการตลาดในช่วงเร่ิมตน้ท่ี 1% จะตอ้งมียอดขายในปีแรกท่ี 
15,330 x 1% หรือประมาณ 150 คนัต่อปี 

การประมาณการรายได้ 

สมมติฐานการประมาณการยอดขายอายุโครงการ 5 ปี 

1. จากการค านวณยอดขายจากส่วนแบ่งทางการตลาดท่ีตอ้งการ ส าหรับการประมาณการยอดขาย
ในปีแรก เพื่อใหเ้ป็นฐานรายไดใ้หก้บัโครงการ โดยก าหนดใหก้ารประมาณการขายเท่ากบั 
150 คนัต่อปีส าหรับปีแรกท่ีเร่ิมด าเนินโครงการ 
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2. ราคาขายต่อหน่วย คือ ราคาของตน้ทุนต่อหน่วยของรถยนตมื์อสองท่ีซ้ือมาบวกดว้ยค่าปรับ
สภาพรถยนตก่์อนข้ึนขาย โครงการจะเลือกวธีิการก าหนดราคาขายตามวธีิตน้ทุนส่วนเพิ่ม 
(Cost Plus) 15% แต่ตอ้งไม่เกินจากราคาตลาด  

3. จากการสัมภาษณ์ผูป้ระกอบการรถยนตมื์อสอง ราคาตน้ทุนต่อหน่วยของรถยนตมื์อสองจะใช้
ราคาเฉล่ียของรถยนตท่ี์มีสัดส่วนการขายมากท่ีสุดของตลาดรถยนตใ์นแต่ละประเภท เช่น
รถยนตใ์นหมวดรถเก๋งจะใชร้าคาเฉล่ีย Honda City รุ่นยอ่ยท่ีเป็นรุ่นยอดนิยม มาเป็นตวัแทน
ขอ้มูล รถยนตเ์พื่อการพาณิชยจ์ะใช ้Toyota Vigo รุ่นยอ่ยท่ีเป็นรุ่นยอดนิยม รถยนต์
เอนกประสงคใ์ช ้Toyota Fortuner รุ่นยอ่ยท่ีเป็นรุ่นยอดนิยมมาเป็นตวัแทนขอ้มูล  และน า
ราคาเฉล่ียของรถยนตใ์นระยะเวลา 1 - 7 ปียอ้นหลงัมาท าการหาค่าเฉล่ียเพื่อน ามาเป็นตวัแทน
ขอ้มูลของราคารถยนตต่์อหน่วย (ดูรายละเอียดเพิ่มเติมไดใ้นภาคผนวก) 

4. ประมาณการยอดขายจะเพิ่มข้ึน 10% ทุกปีตลอดอายขุองโครงการ จากการสัมภาษณ์
ผูป้ระกอบการธุรกิจรถยนตมื์อสอง 

5. ตน้ทุนผนัแปรประเภทส่ือโฆษณาประชาสัมพนัธ์จะเพิ่มข้ึน 5% ต่อปี โดยจะสอดคลอ้งกบั
อตัราการขยายตวัของยอดขาย ตน้ทุนผนัแปรส่วนน้ีจะประกอบไปดว้ย ค่าใชจ่้ายในการ
ส่งเสริมการขาย เช่น ค่าส่ือโฆษณา และส่ือประชาสัมพนัธ์ 

6. ตน้ทุนรถยนตมื์อสองท่ีซ้ือเขา้มาเพื่อปรับสภาพจะก าหนดใหเ้ป็นค่าคงท่ี เน่ืองจากเพื่อใหง่้าย
ในการคิดค านวณตน้ทุน อีกเหตุผลหน่ึง คือราคาตน้ทุนรถยนตมื์อสองในแต่ละปีจะลดลงไป
ตามอายขุองรถยนต ์เม่ือมีการซ้ือรถยนตมื์อสองคนัใหม่เขา้มา ก็จะท าใหค้่าเฉล่ียกลบัมามีค่า
ใกลเ้คียงกบัค่าเดิม 

7. ตน้ทุนคงท่ีของโครงการ เช่น เงินเดือนพนกังาน ค่าเส่ือมราคาสินทรัพยถ์าวร ค่าสมทบ
ประกนัสังคม  ค่าไฟฟ้า ค่าน ้า ค่าโทรศพัทแ์ละค่าเช่าท่ีดิน เพิ่มข้ึนประมาณ 5% จากการ
สัมภาษณ์ผูป้ระกอบการ 

8. จากการสัมภาษณ์ผูป้ระกอบการพบวา่ ผูบ้ริโภคจ านวนหน่ึงจะซ้ือรถยนตมื์อสองผา่นบริษทั
สินเช่ือซ่ึงผูป้ระกอบการจะไดรั้บเงินจากสินเช่ือหลงัจากท าสัญญากบัผูซ้ื้อเป็นเวลา 1 สัปดาห์ 
ผูศึ้กษาเห็นวา่เป็นระยะเวลาท่ีไม่นาน จึงก าหนดใหก้ารซ้ือขายรถยนตมื์อสองเป็นเงินสด
ทั้งหมด เพื่อใหง่้ายต่อการค านวณ 
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ตารางท่ี 4.19 แสดงราคาขายโดยวธีิตน้ทุนส่วนเพิ่ม 15% ตามประเภทของรถยนตมื์อสอง 

ประเภทของ
รถยนต์มือสอง 

ค าอธิบาย ราคาต้นทุนเฉลี่ย
ต่อหน่วย (บาท) 

ราคาขายทีไ่ด้จาก
ต้นทุนส่วนเพิม่ 15% 

(บาท) 

รถเก๋ง ใชต้วัแทนขอ้มูลเป็นราคาเฉล่ีย 
Honda City อายไุม่เกิน 5 ปี 

287,643 338,404 

รถกระบะหรือ
รถยนตเ์พื่อการ
พาณิชย ์

ใชต้วัแทนขอ้มูลเป็นราคาเฉล่ีย 
Toyota Vigo อายไุม่เกิน 7 ปี 

428,624 504,264 

รถยนต์
เอนกประสงค ์

ใชต้วัแทนขอ้มูลเป็นราคาเฉล่ีย 
Toyota Fortuner อายไุม่เกิน 7 ปี 

725,630 853,683 

หมายเหตุ: จากการสัมภาษณ์ผูป้ระกอบการใหข้อ้มูลวา่ รถเก๋งจะตอ้งเลือกรถท่ีใหม่กวา่รถยนตมื์อ
สองประเภทอ่ืนๆ ผูศึ้กษาจึงเลือกตวัแทนขอ้มูลเป็นราคาเฉล่ียไม่เกิน 5 ปี (ดูรายละเอียดราคารถยนต์
มือสองทั้งหมดไดใ้นในภาคผนวก) 

ตารางท่ี 4.20 แสดงการประมาณการรายไดส้ าหรับการขายในปีแรก แบ่งตามประเภทของรถยนตมื์อ
สอง 

ประเภทของรถยนต์มือสอง ราคาขายทีไ่ด้จาก
ต้นทุนส่วนเพิม่ 

15% 
(บาท) 

อตัราส่วน
การขาย 

ประมาณ
จ านวนการ
ขายต่อปี 

(คัน) 

ประมาณการ
ยอดขาย 
 (บาท) 

รถเก๋ง 338,404 56% 83 28,046,923.52 

รถกระบะหรือรถยนตเ์พื่อ
การพาณิชย ์

504,264 24% 36 18,284,612.64 

รถยนตเ์อนกประสงค์ 853,683 20% 29 24,637,291.38 
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ประเภทของรถยนต์มือสอง ราคาขายทีไ่ด้จาก
ต้นทุนส่วนเพิม่ 

15% 
(บาท) 

อตัราส่วน
การขาย 

ประมาณ
จ านวนการ
ขายต่อปี 

(คัน) 

ประมาณการ
ยอดขาย 
 (บาท) 

รวมยอดขายต่อปี 148 70,968,827.54 

ท่ีมา : ผลตอบแบบสอบถามจากตารางท่ี 7 

ดงันั้น การประมาณการยอดขายส าหรับปีท่ี 1 มีค่าเท่ากบั 56,955,816 บาท 

ตารางท่ี 4.21 แสดงการประมาณการรายไดจ้ากการขายรถยนตมื์อสองในเวลา 5 ปี 

ปีที่ 1 (บาท) ปีที่ 2 (บาท) ปีที่ 3 (บาท) ปีที่ 4 (บาท) ปีที่ 5 (บาท) 

70,968,827.54 78,065,710.29 85,872,281.32 94,459,509.46 103,905,460.40 

ท่ีมา : จากการประมาณการโดยมีสมมติฐานอตัราการเติบโตของยอดขายประมาณร้อยละ 10 ต่อปี 

การประมาณการค่าใช้จ่ายทางการขายและการตลาด 

จากนโยบายส่วนประสมทางการตลาด ทางโครงการไดมี้การวางแผนท่ีจะด าเนินกิจกรรมทาง
การตลาดเพื่อส่งเสริมการขายไวไ้ดแ้ก่ 

1. การจัดกจิกรรมโฆษณาประชาสัมพนัธ์ โดยโครงการใหค้วามส าคญักบัโฆษณาประชาสัมพนัธ์
ใหต้รงกบักลุ่มเป้าหมาย จากผลตอบแบบสอบถาม กลุ่มเป้าหมายส่วนใหญ่จะมีอาชีพ
พนกังานบริษทัเอกชน อายุระหวา่ง 20 - 29 ปี ซ่ึงทางโครงการจะจดัใหมี้เวบไซทใ์หส้ามารถ
เขา้ถึงสินคา้ท่ีมีอยูใ่นโครงการไดโ้ดยสะดวก และยงัจะจดัใหมี้การท าโฆษณาผา่นทางส่ือ
แบบดงัเดิม เช่น ป้ายโฆษณาไวนิล ใบปลิว วทิย ุและหนงัสือพิมพ ์โดยผูป้ระกอบการใหก้าร
สัมภาษณ์ค่าใชจ่้ายในส่วนน้ีจะไม่เกินเดือนละ 25,000 บาท 

2. การให้ส่วนลดของแถมกบัลูกค้า จากผลตอบแบบสอบถามพบวา่การมี campaign หรือโปรโม
ชนัส่งเสริมการขายจะช่วยให้ผูบ้ริโภคตดัสินใจไดง่้ายข้ึน โดยทางโครงการจะมีการให้
ส่วนลดหรือของแถมกบัลูกคา้ในงบประมาณเฉล่ียไม่เกินคนัละ 15,000 บาท ไม่วา่จะเป็น
ประกนั น ้ามนั ฟิลม์กรองแสง และอ่ืนๆ 

ตารางท่ี 4.20 (ต่อ) 
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3. การให้ค่านายหน้าส าหรับพนักงานขาย จากการสัมภาษณ์ผูป้ระกอบการพบวา่ มีการให้ค่า
นายหนา้ส าหรับพนกังานขาย ถา้มีการขายได ้ค่านายหนา้ท่ีไดรั้บคิดเป็นจ านวนคนั คนัละ 
2,000 บาท 

ตารางท่ี 4.22 ตารางประมาณการค่าใชจ่้ายทางการตลาด 5 ปี 

ปีที่ ปริมาณการขาย 
(คัน) 

การให้ส่วนลดและ
ค่านายหน้า (บาท) 

กจิกรรมโฆษณา
ประชาสัมพนัธ์ (บาท) 

รวมค่าใช้จ่ายด้าน
การตลาด (บาท) 

1 148 2,516,000.00 210,000.00 2,726,000.00 

2 163 2,767,600.00 220,500.00 2,988,100.00 

3 179 3,044,360.00 231,525.00  

            3,275,885  

.00 

4 197 3,348,796.00 243,101.00 3,591,897.25 

5 217 3,683675.00 255,256.00 3,938,931.91 

รวมค่าใช้จ่ายด้านการตลาดต่อปี 16,520,814.16 
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4.2 การศึกษาความเป็นไปได้ทางด้านเทคนิค 

จากการศึกษาขอ้มูลดา้นเทคนิคจากขอ้มูลปฐมภูมิและขอ้มูลทุติยภูมิต่างๆเพื่อใชใ้นการ
ประมาณค่าใชจ่้าย การวเิคราะห์ความเหมาะสมของสถานท่ี การวเิคราะห์แหล่งท่ีมาของสินคา้รถยนต์
มือสอง ผูศึ้กษาขออธิบายรายละเอียดดงัน้ี 

4.2.1 ท าเลทีต่ั้ง  

การก าหนดท าเลสถานท่ีตั้งโครงการโชวรู์มรถยนตมื์อสอง และความเหมาะสมของท่ีตั้ง 
ส าหรับท าเลท่ีตั้งจะตอ้งเป็นท าเลท่ีมีสินคา้ท่ีมีลกัษณะใกลเ้คียงกนัตั้งอยูใ่กลก้นั เน่ืองจากรถยนตมื์อ
สองเป็นสินคา้ท่ีผูบ้ริโภคตอ้งท าการเลือกสรรใหต้รงกบัความตอ้งการมากท่ีสุด ดงันั้นผูป้ระกอบการ
ควรจะตั้งสถานประกอบการท่ีอยูใ่นยา่นท่ีมีสถานประกอบธุรกิจดงักล่าวๆในละแวกเดียวกนั สามารถ
เดินทางไดส้ะดวก มีส่ิงอ านวยความสะดวกสบายใหก้บัลูกคา้ มีความพร้อมเพรียงในดา้น
สาธารณูปโภคพื้นฐาน เช่น ไฟฟ้าและน ้าประปา ตูก้ดเงินอตัโนมติั เป็นตน้ 

โดยลกัษณะพื้นท่ีท่ีผูศึ้กษาท าการศึกษาเป็นพื้นท่ีเปล่าจ านวน 2 ไร่ หนา้กวา้งประมาณ 80 เมตร 
รวมเงินลงทุนค่าเช่าท่ีดินประมาณ 60,000 บาท และก่อสร้างอาคารเพื่อท าการจดัแสดงรถยนตแ์ละ
พื้นท่ีปรับสภาพก่อนจดัจ าหน่ายประมาณ 3 ลา้นบาท 

4.2.2  แหล่งทีม่าของรถยนต์มือสอง  

ธุรกิจรถยนตมื์อสองจะตอ้งมีการสรรหาสินคา้จากช่องทางต่างๆแลว้แต่ความถนดัของ
ผูป้ระกอบการ จากการสัมภาษณ์ผูป้ระกอบการรถยนตมื์อสองในเขต อ าเภอเมือง จงัหวดัล าปางพบวา่ 
สินคา้ท่ีสามารถหาไดใ้นทอ้งถ่ิน ประกอบไปดว้ยแหล่งท่ีมาดงัต่อไปน้ี 

1. พนกังานขายโชวรู์มรถยนตใ์หม่ 

2. แหล่งประมูล 

3. นายหนา้คา้รถยนตมื์อสอง 

4.2.3  การปรับสภาพรถยนต์ก่อนการจัดจ าหน่าย  

ปกติแลว้รถยนตใ์ชแ้ลว้ท่ีซ้ือมาจะมีสภาพท่ีมีต าหนิ ทั้งการเฉ่ียวชนมา หรือความสกปรกท่ีไม่
สามารถก าจดัออกไดท่ี้เกิดจากการใชง้าน ซ่ึงผูป้ระกอบการจะท าการเลือกซ้ือรถยนตท่ี์ไม่มีลกัษณะ
ดงักล่าวน้ี 
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1. รถประสบอุบติัเหตุชนเขา้ถึงภายในโครงสร้างรถยนต์ 

2. รถยนตจ์มน ้า 

3. รถยนตท่ี์ตดัต่อดดัแปลงมา 

4. รถยนตท่ี์ผา่คร่ึงแลว้น าเขา้มาประกอบใชง้าน ในกรณีน้ีจะโอนไม่ได ้เน่ืองจากไม่มีเลขตวัถงัท่ี
ถูกตอ้ง 

หากผูป้ระกอบการสามารถพิจารณาซ้ือรถยนตมื์อสองเขา้มาแลว้ ขั้นตอนต่อมาจ าเป็นท่ีจะตอ้ง
มีการปรับสภาพของรถยนตมื์อสองก่อนการจ าหน่ายใหก้บัผูบ้ริโภค การปรับสภาพ ซ่ึงจะมีค่าใชจ่้าย
ในการปรับสภาพเฉล่ียไม่เกินคนัละ 10,000 บาท สามารถท าไดแ้บ่งออกเป็น 2 ประเภท  

1. ท าความสะอาด สามารถท าภายในโชวรู์มไดเ้ลย 

2. ปรับสภาพตวัถงัหรือเคร่ืองยนต ์อาจจะตอ้งมีการส่งไปให้อู่ท่ีมีความสามารถในการซ่อมแซม
เคร่ืองยนตห์รือเปล่ียนแปลงอะไหล่ และการส่งไปใหอู่้ท่ีมีการซ่อมสีภายนอก เป็นตน้ 

เม่ือรวมค่าใชจ่้ายตน้ทุนของรถยนตมื์อสองจากตารางท่ี 4.19 จะสามารถค านวณตน้ทุนทางตรง
ทั้งหมดของรถยนตมื์อสองได ้แสดงในตารางท่ี 4.23 

ตารางท่ี 4.23 ตารางแสดงตน้ทุนต่อหน่วยรถยนตมื์อสอง 

ปีที่ ปริมาณการขาย 
(คัน) 

ต้นทุนรถยนต์มือ
สอง (บาท) 

ค่าใช้จ่ายในการปรับสภาพ 
(บาท) 

รวมต้นทุนทางตรง 
(บาท) 

1 148 60,323,503 1,480,000.00 61,803,503 

2 163 66,355,854 1,628,000.00 67,983,854 

3 179 72,991,439 1,790,800.00 74,782,239 

4 197 80,290,583 1,969,880.00 82,260,463 

5 217 88,319,641 2,166,868.00 90,486,509 

รวมต้นทุนทางตรงต่อปี 377,316,569 
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4.2.4  ความหลากหลายของสินค้า  

การเลือกซ้ือรถยนตใ์ชแ้ลว้เพื่อน ามาจ าหน่ายต่อ มีปัจจยัท่ีตอ้งพิจารณาในดา้นผลิตภณัฑต่์างๆ 
เช่น แบรนด ์ระยะเวลานบัตั้งแต่วนัท่ีจดทะเบียนรถใหม่ สี และระยะทางท่ีผา่นการใชง้านมา ปัจจยั
ดงักล่าวเป็นส่ิงท่ีผูป้ระกอบการจะตอ้งน ามาใชใ้นการพิจารณาเลือกซ้ือรถยนตใ์ชแ้ลว้เขา้มาเป็นสินคา้
คงคลงั 

4.2.5  กระบวนการในการส่งมอบรถยนต์ใช้แล้ว  

โดยปกติการส่งมอบรถยนตใ์หก้บัลูกคา้จะมีอยูส่องกรณี คือ 

1. กรณีเงินสด สามารถออกรถ ณ วนัท่ีท าการช าระเงินไดเ้ลย 

2. กรณีเงินผอ่น ตอ้งมีการท าสัญญาระหวา่งลูกคา้กบับริษทัผูใ้หสิ้นเช่ือ โดยจะตอ้งมีการวางเงิน
จองและการค านวณยอดจดัสินเช่ือจากทางผูใ้หสิ้นเช่ือ เพื่อใหผู้บ้ริโภคทราบวา่จะตอ้งส าการ
ผอ่นส่งค่ารถเป็นเงินจ านวนเดือนละเท่าไหร่ 

4.2.6  การตั้งราคาสินค้า  

รถยนตมื์อสองโดยปกติแลว้ จะไม่มีราคากลางท่ีชดัเจน เน่ืองจากคุณสมบติัของรถยนตใ์ช้
แลว้แต่ละคนัจะไม่เหมือนกนั ยกตวัอยา่งเช่น ถึงแมจ้ะเป็นรถเก๋งโตโยตา้วอีอส สีด า จดทะเบียนปี 
2556 เหมือนกนั แต่สภาพ เลขไมล ์ของรถจะไม่เหมือนกนั ท าใหก้ารตั้งราคา จะสามารถท าไดเ้พียง
ประมาณการ โดยจะมีความแตกต่างกนัออกไปของราคาในแต่ละพื้นท่ีของสถานประกอบการณ์ 
ข้ึนอยูก่บัปริมาณของอุปสงคแ์ละอุปทานในพื้นท่ีนั้นๆ 

ดว้ยเหตุผลดงักล่าว ท าใหผู้ป้ระกอบการจ าเป็นตอ้งหาราคาอา้งอิง เพื่อท าการตั้งราคาสินคา้เพื่อท าการ
ขายได ้ในปัจจุบนั ลูกคา้ส่วนใหญ่จะท าการซ้ือดว้ยเงินผอ่น การตั้งราคาหลกัๆจึงมาจากการน า ยอด
จดัสินเช่ือสุทธิ มาค านวณราคารับซ้ือและราคาตั้งขาย หากสามารถรับซ้ือไดถู้กกวา่ยอดจดัสินเช่ือได้
มากๆ ก็จะมาสามารถท าใหผู้บ้ริโภคไม่ตอ้งวางเงินดาวน์ได ้หรือถา้ซ้ือเขา้มามากกวา่ยอดจดัสินเช่ือ 
ผูบ้ริโภคก็อาจจะตอ้งวางเงินดาวน์เป็นจ านวนเล็กนอ้ย 

ส่วนใหญ่แลว้ ผูป้ระกอบการจะท าการบวกราคาก าไรจากตน้ทุนไปประมาณเฉล่ียแลว้ 15% ข้ึนไป 
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4.2.7  ระยะเวลาในการด าเนินงานและการก่อสร้าง 

ตารางท่ี 4.24 แสดงการวางแผนระยะเวลาในการด าเนินงานและการก่อสร้าง 

กจิกรรม ระยะเวลา 

เขียนแผนธุรกิจ 1 เดือน 

ส ารวจพื้นท่ีโครงการ 1 สัปดาห์ 

แบบร่าง แบบสถาปัตยกรรม และแกไ้ข 1 เดือน 

จดัหาผูรั้บเหมาและประกวดราคา 2 สัปดาห์ 

ด าเนินการก่อสร้าง 3 เดือน 

ตกแต่งภายใน 2 สัปดาห์ 

ตรวจสอบความเรียบร้อยก่อนส่งมอบ 1 สัปดาห์ 

ซ้ือรถยนตมื์อสองเขา้สินคา้คงคลงั 3 เดือน 

รับสมคัรพนกังาน 2 เดือน 

ทดลองเปิดด าเนินการ 1 เดือน 

โฆษณาเบ้ืองตน้ 1 เดือน 

เปิดตวัโครงการ 1 วนั 

 
4.2.8  งานลงทุนก่อสร้างอาคารจัดแสดงรถยนต์มือสองและพืน้ทีป่รับสภาพรถยนต์  

จากการสัมภาษณ์เชิงลึกจากผูป้ระกอบการ ไดท้ราบขอ้มูลเก่ียวกบัราคาของการก่อสร้างอาคาร
จะอยูใ่นช่วง 9,000 - 10,000 บาทต่อตารางเมตร ทางผูศึ้กษาจึงตอ้งท าการประกวดราคาจากผูรั้บเหมา
ในทอ้งท่ีหลายๆราย เพื่อเป็นการคาดคะเนการก่อสร้างเบ้ืองตน้ โดยผูศึ้กษาจะใชพ้ื้นท่ีในการแสดง
รถยนตมื์อสองและส่วนส านกังานประมาณ 200 ตารางเมตร ท่ีเหลือเป็นพื้นท่ีจอดรถส าหรับสินคา้  
คงคลงั 
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การประมาณตน้ทุนในการก่อสร้าง งานตกแต่ง งานระบบภายในอาคารเบ้ืองตน้จะประกอบไปดว้ย 

1. งานฐานราก โครงสร้างอาคาร ตามตารางค านวณรายการแบบก่อสร้าง 

2. งานพื้น ผนงั ก่ออิฐฉาบปูน หนา้ต่างประตู และสุขภณัฑ ์

3. งานตกแต่งภายใน เช่น พื้น ผนงั ทาสี ปูกระเบ้ือง และเฟอร์นิเจอร์แบบ built-in 

4. งานระบบไฟฟ้าและน ้าประปาภายใน 

5. งานระบบระบายน ้าและส่ิงปฏิกลู 

นอกจากน้ียงัมีงานระบบสาธารณูปโภคอ านวยความสะดวก ท่ีไม่รวมอยูใ่นงานก่อสร้างอาคารอีก 
ดงัน้ี 

1. งานระบบเคร่ืองปรับอากาศ 

2. งานติดตั้งมิเตอร์ไฟและหมอ้แปลงไฟฟ้า 

3. งานติดตั้งมิเตอร์น ้าประปา 

4. งานติดตั้งระบบโทรศพัทภ์ายใน 

ตารางท่ี 4.25 ตารางแสดงการประมาณการลงทุนในสินทรัพยถ์าวร 

รายการ จ านวนพืน้ที่ ราคาต่อหน่วย จ านวนเงิน 

ท่ีดิน (ตารางวา) 800 (เช่า) - 

ค่าก่อสร้างอาคาร (ตารางเมตร) 200 9,000 1,800,000 

รวมสินทรัพย์อาคารและทีด่ิน 1,800,000 

หมายเหตุ: ค่าก่อสร้างอาคารคิดตามพื้นท่ีใชส้อยภายในโครงการ ไม่คิดพื้นท่ีวา่ง 

จากตารางท่ี 4.25 โครงการจะตอ้งลงทุนในสินทรัพยถ์าวรดงักล่าวรวมเป็นเงินประมาณ 1,800,000 
บาท 
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ตารางท่ี 4.26 ตารางแสดงการประมาณการลงทุนอุปกรณ์ในส านกังาน 

รายการ จ านวน ราคาต่อหน่วย 

 (บาท) 

จ านวนเงิน 
(บาท) 

เฟอร์นิเจอร์ (ชุด) 4 15,000 60,000 

เฟอร์นิเจอร์ built-in   200,000 

เคร่ืองปรับอากาศ (เคร่ือง) 2 20,000 40,000 

คอมพิวเตอร์ (เคร่ือง) 3 20,000 60,000 

เคร่ืองพิมพ ์ 1 5,000 5,000 

เคร่ืองถ่ายเอกสาร 1 25,000 25,000 

เคร่ืองโทรสาร 1 5,000 5,000 

อุปกรณ์ปรับสภาพรถยนต ์เช่น แม่แรง ไขควง 
คีม ชุดท าความสะอาด 

  100,000 

โทรศพัทต์ั้งโตะ๊ 1 2,000 2,000 

โทรศพัทมื์อถือ 2 3,000 6,000 

รวมสินทรัพย์ช่ัวคราวประเภทอุปกรณ์ในส านักงาน 503,000 

รวมค่าใชจ่้ายในการติดตั้งสินทรัพยช์ัว่คราวประเภทอุปกรณ์ส านกังานเป็นเงินทั้งส้ิน 603,000 บาท 
(ดงัแสดงในตารางท่ี 4.26) 
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ตารางท่ี 4.27 ตารางแสดงการประมาณการลงทุนในระบบสาธารณูปโภค 

รายการ จ านวน ราคาต่อหน่วย 

 (บาท) 

จ านวนเงิน 
(บาท) 

มิเตอร์ไฟ 1 5,000 5,000 

มิเตอร์น ้า 1 3,000 3,000 

สุขภณัฑใ์นหอ้งน ้า 4 15,000 60,000 

รวมสินทรัพย์ช่ัวคราวประเภทระบบสาธารณูปโภค 68,000 

รวมค่าใชจ่้ายในการติดตั้งระบบสาธารณูปโภคเป็นเงินทั้งส้ิน 68,000 บาท (ดงัแสดงในตารางท่ี 4.27) 

ตารางท่ี 4.28 ตารางแสดงการประมาณการงานก่อสร้างภายนอกอาคาร 

รายการ จ านวนเงิน 

(บาท) 

ลอ้มร้ัว 1,000,000 

เทพื้นผวิบริเวณโครงการ 50,000 

รวมค่าใช้จ่ายงานก่อสร้างภายนอกอาคาร 1,050,000 

ตารางท่ี 4.29 ตารางแสดงการประมาณการลงทุนในโครงการแรกเร่ิม 

รายการ จ านวนเงิน 

(บาท) 

รวมสินทรัพยอ์าคารและท่ีดิน 1,800,000 

รวมสินทรัพยช์ัว่คราวประเภทอุปกรณ์ในส านกังาน 503,000 

รวมสินทรัพยช์ัว่คราวประเภทระบบสาธารณูปโภค 68,000 
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รายการ จ านวนเงิน 

(บาท) 

รวมค่าใชจ่้ายภายนอกอาคาร 1,050,000 

สรุปรวมจ านวนเงินลงทุนในสินทรัพย์โครงการแรกเร่ิม 3,421,000 

4.3 การศึกษาความเป็นไปได้ทางด้านการจัดการ 

การศึกษาความเป็นไปไดท้างดา้นการจดัการจะท าใหท้ราบถึงขอ้มูลในการวางแผนและการ
คาดคะเนค่าใชจ่้ายในการบริหารจดัการธุรกิจ ซ่ึงจะน ามาท าเป็นงบการเงินล่วงหนา้เพื่อใชป้ระโยชน์
ในการประเมินผลการท างานและการตดัสินใจลงทุน 

การศึกษาความเป็นไปไดท้างดา้นการจดัการ จะพิจารณาประเด็นท่ีส าคญัต่างๆดงัต่อไปน้ี 

1. โครงสร้างของกิจการ 

2. โครงสร้างองคก์ร 

3. แผนการบริหารงานดา้นการบริหารทรัพยากรมนุษย ์

4. การบริหารจดัการความเส่ียง 

5. การคาดคะเนตน้ทุนค่าใชจ่้ายในการบริหารจดัการ 

4.3.1  โครงสร้างของกจิการ 

โครงการการลงทุนในธุรกิจรถยนตมื์อสอง ในอ าเภอเมือง ล าปาง จะใชรู้ปแบบการด าเนิน
ธุรกิจแบบบริษทัจ ากดั ซ่ึงเป็นรูปแบบขององคก์ารธุรกิจซ่ึงจดัตั้งดว้ยการแบ่งทุนเป็นหุน้ท่ีมีมูลค่า
เท่าๆกนั โดยผูถื้อหุน้ต่างรับผดิชอบจ ากดัในส่วนของทุนท่ีตนลงทุนไปเท่านั้น บริษทัจ ากดั เป็น
บริษทัท่ีจดัตั้งข้ึนโดยมีบุคคลตั้งแต่ 3 คนข้ึนไป ตงลงเขา้ร่วมทุนโดยก าหนดทุนออกเป็นหุน้ รวมถึง
ก าหนดมูลค่าหุน้ไวด้ว้ย ใชค้  าน าหนา้วา่ "บริษัท" และค าวา่ "จ ากดั" ต่อทา้ยช่ือ 

การด าเนินกิจการในรูปแบบของ บริษทัจ ากดั มีขอ้ดีขอ้เสียดงัน้ี 

ขอ้ดีของการด าเนินธุรกิจแบบ บริษทัจ ากดั  

 

 

ตารางท่ี 4.29 (ต่อ) 
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1. ทุน สามารถหาทุนเป็นจ านวนมากได ้ดว้ยการออกหุน้เพิ่มทุนเพิ่มเติมได ้

2. การเสียภาษีในอตัราของนิติบุคคล ซ่ึงปัจจุบนัท่ี 20% ของก าไรสุทธิ ซ่ึงนอ้ยกวา่รูปแบบ
องคก์ารแบบเจา้ของคนเดียว 

3. ความรับผดิชอบของผูถื้อหุน้ รับผดิชอบจ ากดัตามท่ีไดล้งทุนไปเท่านั้น 

4. อายขุองกิจการไม่จ  ากดั หากผูถื้อหุน้คนใดคนหน่ึงตายหรือไม่ตอ้งการร่วมลงทุนต่อไป ก็
อาจจะขายหรือโอนหุน้ใหผู้อ่ื้นต่อไปได ้

ขอ้เสียของการด าเนินธุรกิจแบบ บริษทัจ ากดั 

1. อาจมีการเสียภาษีซ ้ าซอ้น กล่าวคือ นอกจากจะตอ้งมีการเสียภาษีจากก าไรสุทธิของบริษทัแลว้ 
หากมีการปันผลคืนใหผู้ถื้อหุ้น ผูถื้อหุน้จะตอ้งเสียภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาเพิ่มอีก 

2. กฏหมาย การด าเนินธุรกิจรูปแบบบริษทัจ ากดัมีกฏหมายขอ้บงัคบัมากกวา่แบบบุคคลธรรมดา 

3. ความลบัของบริษทั เน่ืองจากตอ้งมีการท ารายงานทางดา้นบญัชีส่งสรรพากรและผูถื้อหุ้น ท าให้
มีโอกาสท่ีจะมีความลบัของคก์รร่ัวไหลออกมาได ้

การด าเนินการเก่ียวกบัภาษี 

ภาษีนิติบุคคล 

บริษทัมีหนา้ท่ีตอ้งเสียภาษีต่อสรรพากรโดยค านวณจากอตัราส่วนร้อยละ 20% ของก าไรหลงั
หกัค่าใชจ่้ายแลว้ 

ภาษีโรงเรือนและทีด่ิน 

สถานประกอบการรถยนตมื์อสองตั้งอยูใ่นเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัล าปาง ตอ้งเสียค่าภาษี
โรงเรือนและท่ีดินปีละ 5,000 บาท 

ภาษีป้าย 

โครงการมีป้ายช่ือขนาด 4 x 2 ตารางเมตร  ซ่ึงเป็นแบบภาษาไทยปนกบัภาษาองักฤษ จ านวน 1 
ป้าย ป้ายประเภทน้ีคือป้ายท่ีมีตวัอกัษรภาษาไทย และมีภาษาอ่ืนๆ รวมถึงรูปภาพเขา้ไปผสมได ้แต่มี
ขอ้แมว้า่อกัษรภาษาไทยทุกตวับนป้ายนั้นตอ้งอยูบ่นสุด และหา้มอยูใ่นต าแหน่งต ่ากวา่อกัษรภาษา
อ่ืนๆ โดยป้ายดงักล่าวจะใชอ้ตัราภาษีท่ี 20 บาท ต่อ 500 ตารางเซนติเมตร ดงันั้น ทางโครงการจะตอ้ง
เสียภาษีป้ายเป็นจ านวนเงินทั้งหมด (4 x 2 x 20)/0.05 เท่ากบั 3,200 บาทต่อปี 
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4.3.2  โครงสร้างองค์กร 

โดยทัว่ไปสถานประกอบการรถยนตใ์ชแ้ลว้ จะมีการวางโครงสร้างองคก์รซ่ึงมีรูปแบบดงัน้ี 

1. ผู้จัดการ มีหนา้ท่ีเก่ียวกบัการตดัสินใจในขั้นตอนสุดทา้ย ทั้งในดา้นการซ้ือและการขายรถยนต์
มือสอง  

2. พนักงานขาย มีหนา้ท่ีในการขายรถยนตใ์ชแ้ลว้ รวมไปถึงเป็นท่ีปรึกษาดา้นการขายให้กบั
ผูบ้ริโภค โดยหนา้ท่ีของพนกังานขายจะเร่ิมตน้ตั้งแต่การหาลูกคา้มุ่งหวงั รวบรวมเอกสารท่ี
ส าคญัของลูกคา้ ติดต่อบริษทัทางการเงินในกรณีท่ีลูกคา้ตอ้งการซ้ือรถยนตมื์อสองเงินผอ่น 
ท าเร่ืองการโอนรถยนตมื์อสองใหก้บัลูกคา้เม่ือผา่นท าสัญญาซ้ือขายเรียบร้อยแลว้ท่ีกรมการ
ขนส่งทางบกจงัหวดัล าปาง ไปจนถึงกระบวนการส่งมอบรถยนตมื์อสองใหก้บัลูกคา้ 

3. พนักงานปรับสภาพ มีหนา้ท่ีในการปรับปรุง ซ่อมแซม และท าความสะอาดรถยนตมื์อสองท่ี
ผูจ้ดัการซ้ือเขา้มา เพื่อน าไปจดัแสดงขายใหก้บัพนกังานขายในขั้นตอนถดัไป 

4. พนักงานบัญชีและการเงิน ท  าหนา้ท่ีเก่ียวกบัการรับจ่ายเงินสด และท าบญัชีรายรับรายจ่ายในแต่
ละเดือน 

5. แม่บ้าน ท  าหนา้ท่ีท าความสะอาดบริเวณหอ้งรับรองลูกคา้ ส่วนจดัแสดงสินคา้ ห้องน ้า และ
ส่วนปรับสภาพรถยนตใ์ชแ้ลว้ 

6. พนักงานรักษาความปลอดภัย ท าหนา้ท่ีตอ้นรับลูกคา้ดา้นหนา้เบ้ืองตน้ ดูแลความเรียบร้อยของ
สถานประกอบการ และดูแลความปลอดภยัของสินคา้คงคลงัในยามวกิาล 

4.3.3  แผนการบริหารงานด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์ 

การบริหารจดัการดา้นการบริหารทรัพยากรมนุษย ์เป็นการพิจารณาระบบการบริหารงานตาม
ต าแหน่งงานและหนา้ท่ีท่ีเหมาะสมกบัธุรกิจรถยนตมื์อสอง โดยมีรายละเอียดการบริหารทรัพยากร
มนุษยด์งัน้ี 

อตัราก าลงั จะใชพ้นกังานทั้งส้ิน 9 คน แบ่งออกเป็นพนกังานประจ า 6 คน ไดแ้ก่ ผูจ้ดัการ 1 คน 
พนกังานขาย 2 คน พนกังานปรับสภาพ 2 คน และพนกังานจดัจา้งภายนอก 3 คน ไดแ้ก่แม่บา้น 1 คน
และพนกังานรักษาความปลอดภยั 2 คน แบ่งตามโครงสร้างดงัแผนภูมิองคก์รดา้นล่างน้ี 
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รูป 4.1 แสดงแผนผงัองคก์ร 

จากการสัมภาษณ์ผูป้ระกอบการรถยนตมื์อสองในเขตอ าเภอเมืองจงัหวดัล าปาง พบวา่ 
เน่ืองจาก พนกังานขายตอ้งท าหนา้ท่ีตั้งแต่ออกหากลุ่มลูกคา้มุ่งหวงั รวบรวมเอกสารท่ีส าคญัของลูกคา้ 
ติดต่อบริษทัทางการเงินในกรณีท่ีลูกคา้ตอ้งการซ้ือรถยนตมื์อสองเงินผอ่น ท าเร่ืองการโอนรถยนตมื์อ
สองใหก้บัลูกคา้เม่ือผา่นท าสัญญาซ้ือขายเรียบร้อยแลว้ท่ีกรมการขนส่งทางบกจงัหวดัล าปาง ไปจนถึง
กระบวนการส่งมอบรถยนตมื์อสองใหก้บัลูกคา้ รวมไปถึงการดูแลใหค้  าปรึกษาหลงัการขาย ซ่ึงใช้
ระยะเวลาค่อนขา้งมากในการจบกระบวนการการขายรถยนตมื์อสอง 1 คนั  

ดงันั้น ผูป้ระกอบการรถยนตมื์อสองจึงแนะน าใหมี้ ประสิทธิภาพเฉล่ียของพนกังานขาย
รถยนตมื์อสองท่ีค่าระหวา่ง 4-5 คนัต่อคนต่อเดือน ซ่ึงในกรณีท่ีท าการศึกษาตอ้งการยอดขาย 12 คนั
ต่อเดือน จึงสมควรท่ีจะมีพนกังานขายจ านวน 2-3 คน 

ส่วนพนกังานปรับสภาพรถยนตจ์ะท าหนา้ท่ีในการตรวจสภาพรถยนตท่ี์ซ้ือเขา้มาจากผูข้าย 
แลว้น าไปปรับปรุงเร่ิมตั้งแต่การลา้งรถคร้ังแรก เพื่อตรวจสอบหาร่องรอยอุบติัเหตุภายนอกใหช้ดัเจน
ข้ึน ส่งรถยนตมื์อสองไปยงัอู่ซ่อมภายนอกในกรณีท่ีมีการท าสีใหม่ และลา้งซกัเบาะและพรม ซ่ึงใช้
เวลาเฉล่ียประมาณ 7-10 วนั ต่อคนั  

ดงันั้น ผูป้ระกอบการรถยนตมื์อสองจึงแนะน าใหมี้จ านวนพนกังานปรับสภาพรถยนตมื์อสอง
จ านวน 1-2 คน เพื่อท าหนา้ท่ีดงักล่าว 

การคัดเลอืกพนักงาน เน่ืองจากธุรกิจรถยนตมื์อสองเป็นธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งกบังานทางดา้นการ
พบปะและพดูคุยกบัลูกคา้ ดงันั้นส่ิงส าคญัท่ีสุดจึงเป็นเร่ืองของการบริการ พนกังานทุกต าแหน่ง
จะตอ้งเป็นผูท่ี้มีลกัษณะเฉพาะตวัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการรักการบริการ มีบุคคลิกดี หนา้ตายิม้แยม้แจ่มใจ 
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ส่วนคุณสมบติัรองก็จะแยกไปตามหนา้ท่ีของแต่ละต าแหน่ง เช่น ผูจ้ดัการท่ีท าหนา้ท่ีซ้ือรถยนตใ์ช้
แลว้ก็ตอ้งมีความรู้ทางดา้นเทคนิคท่ีเก่ียวขอ้งกบัเคร่ืองยนตแ์ละตวัถงัรถยนต ์ส่วนพนกังานขายก็ตอ้ง
มีความกระตือรือร้นในการเขา้หาลูกคา้ เป็นตน้ 

เงินเดือนและค่าตอบแทน ต  าแหน่งผูจ้ดัการ เงินเดือน 20,000 บาท ต าแหน่งพนกังานขาย 5,000 
บาท ต าแหน่งพนกังานบญัชีและการเงิน 12,000 บาท ต าแหน่งแม่บา้นและพนกังานรักษาความ
ปลอดภยั 11,000 บาท ต าแหน่งพนกังานปรับสภาพ 9,000 บาท 

เวลาเปิดท าการ เปิดท าการวนัจนัทร์ถึงเสาร์ ตั้งแต่เวลา 8:00 น. ถึง 17:00 น. 

สวสัดิการ พนกังานทุกคนจะไดรั้บสิทธิประโยชน์ประกนัสังคม โดยโครงการจะออกเงิน 
ประกนัสังคมให ้5 % ของเงินเดือน เงินพิเศษส าหรับพนกังานท่ีขายรถยนตใ์ชแ้ลว้ไดเ้ขา้เป้า พนกังาน
ท่ีผา่นการประเมินเขา้มาเป็นพนกังานประจ าจะไดรั้บค่ารักษาพยาบาล ประกนัชีวติ ประกนัอุบติัเหตุ 
งานเล้ียงประจ าปี โบนสั วนัลา เป็นตน้ 

การประเมินผลงานพนักงาน โครงการจะมีการประเมินผลงานปีละ 2 คร้ัง ในเดือนมิถุนายน
และเดือนธนัวาคม ผลการประเมินจะน าไปใชเ้ป็นขอ้มูลประกอบในการพิจารณาข้ึนเงินเดือนประจ าปี
และโบนสัประจ าปี โดยเฉล่ียแลว้ การข้ึนเงินเดือนประจ าปี จะไม่ต ่ากวา่ 5% 

4.3.4  การบริหารจัดการความเส่ียง 

คู่แข่งขัน คู่แข่งขนัในทอ้งถ่ิน ทั้งจากดีลเลอร์รถยนต ์และจากผูใ้หบ้ริการเตน๊ทร์ถยนตมื์อสองมี
จ านวนเพิ่มข้ึน แต่อยา่งไรก็ตาม ผูป้ระกอบการจ าเป็นท่ีจะตอ้งรักษามาตรฐานของสินคา้และคุณภาพ
ของการใหบ้ริการ เพื่อใหเ้กิดการบอกต่อ ซ้ือซ ้ า และช่วยสร้างความแตกต่างของสถานประกอบการ
ของโครงการจากผูป้ระกอบการแหล่งอ่ืนๆ 

เงินทุนหมุนเวยีน เงินทุนท่ีใชใ้นการซ้ือรถยนตใ์ชแ้ลว้ ส่วนมากจะมาจากการใชเ้งินสดของผู ้
ถือหุน้ อยา่งไรก็ตาม หากมีภาวะท่ีมีสินคา้คงคลงัเป็นจ านวนมาก แต่ยงัมีโอกาสในการท่ีจะซ้ือรถยนต์
มือสองท่ีมีเขา้มา โดยการติดต่อกบัสถาบนัทางการเงินท่ีมีโครงการเก่ียวกบัสินเช่ือรถยนต ์(Floor 
plan) ท่ีจะเขา้มาเสนอเงินทุนในการใชห้มุนเวยีนยามท่ีขาดสภาพคล่องได ้ 

การบริหารสินค้าคงคลงั การบริหารสินคา้คงคลงั ผูป้ระกอบการจะพยายามรักษาค่าเฉล่ียของ
อายขุองสินคา้คงคลงัใหมี้อายเุฉล่ียไม่เกิน 6 เดือน นบัตั้งแต่วนัท่ีซ้ือเขา้มา เน่ืองจากรถยนตมื์อสองมี
แนวโนม้ท่ีจะมีราคาลดลงทุกๆเดือน เม่ือมีรถยนตมื์อสองท่ีอายเุขา้ใกลช่้วงเวลาดงักล่าว จะถูกน ามา
จดัโปรโมชนัส่งเสริมการขาย ไม่วา่จะเป็นการลดราคา หรือการเสนอของแถมและบริการหลงัการขาย
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เป็นพิเศษให ้เพื่อใหเ้ป็นการระบายรถยนตท่ี์มีอายใุนคลงัสินคา้ท่ียาวนานออกไป ลดความเส่ียงในการ
ขาดทุนจากราคาสินคา้เป็นจ านวนมากได ้

นอกจากน้ียงัไดมี้การท าประกนัภยัเก่ียวกบัรถยนตใ์นสินคา้คงคลงั เพื่อลดความเส่ียงในกรณี
การเกิดไฟใหม ้น ้าท่วมและการลกัขโมย เป็นจ านวน 20,000 บาทต่อปี 

4.3.5  การคาดคะเนต้นทุนค่าใช้จ่ายในการบริหารจัดการ  

นอกเหนือจากค่าใชจ่้ายต่างๆในดา้นภาษีและการบริหารทรัพยากรบุคคลตามท่ีไดก้ล่าวมา
ขา้งตน้แลว้ ยงัมีค่าใชจ่้ายต่างๆเพิ่มเติมอีกดงัน้ี 

1. เงินเดือนผูบ้ริหาร เดือนละ 20,000 บาท หรือปีละ 240,000 บาท 

2. ค่าซ่อมแซมอ่ืนๆ เดือนละ 3,000 บาท หรือปีละ 36,000 บาท 

3. ค่าเช่าท่ีดินอีกเดือนละ 60,000 บาท หรือปีละ 720,000 บาท 

ตารางท่ี 4.30 ตารางแสดงสรุปตน้ทุนค่าใชจ่้ายในการบริหารและค่าใชจ่้ายอ่ืนๆ 

รายการ ค่าใช้จ่ายต่อเดือน 
(บาท) 

จ านวน ค่าใช้จ่ายต่อปี 

(บาท) 

เงินเดือนผูบ้ริหาร 20,000 1 240,000.00 

รวมเงินเดือนฝ่ายจดัการ 15,000 3 324,000.00 

รวมเงินเดือนฝ่ายบญัชีและการเงิน 12,000 1 144,000.00 

ค่าเส่ือมราคาอุปกรณ์ส านกังาน   100,600.00 

ค่าสาธารณูปโภค (น ้า/ไฟ/โทรศพัท/์
โทรสาร) 

12,000  
144,000.00 

ค่าประกนั  1 20,000.00 

ค่าเช่า   720,000.00 
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รายการ ค่าใช้จ่ายต่อเดือน 
(บาท) 

จ านวน ค่าใช้จ่ายต่อปี 

(บาท) 

ค่าสอบบญัชี   5,000.00 

เงินค่าจา้งแม่บา้นท าความสะอาด 9,000 1 108,000.00 

เงินค่าจา้งพนกังานรักษาความปลอดภยั 9,000 2 264,000.00 

ค่าจดัท าบญัชี 5,000  60,000.00 

ค่าเส่ือมราคา อุปกรณ์ส านกังาน 3,000  36,000.00 

รวมต้นทุนค่าใช้จ่ายในการบริหาร  1,495,400 

ตารางท่ี 4.31 ตารางแสดงประมาณการค่าใชจ่้ายในการบริหารและค่าใชจ่้ายอ่ืนๆ 

รายการ ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 

เงินเดือนผูบ้ริหาร 240,000.00 256,800.00 274,776.00 294,010.32 314,591.04 

รวมเงินเดือนฝ่ายจดัการ 324,000.00 340,200.00 357,210.00 375,070.50 393,824.03 

รวมเงินเดือนฝ่ายบญัชีและ
การเงิน 144,000.00 151,200.00 158,760.00 166,698.00 175,032.90 

ค่าเส่ือมราคาอุปกรณ์
ส านกังาน 100,600.00 100,600.00 100,600.00 100,600.00 100,600.00 

ค่าสาธารณูปโภค (น ้า/ไฟ/
โทรศพัท/์โทรสาร) 144,000.00 154,080.00 164,865.60 176,406.19 188,754.63 

ตารางท่ี 4.30 (ต่อ) 
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รายการ ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 

ค่าประกนั 20,000.00 20,000.00 20,000.00 20,000.00 20,000.00 

ค่าเช่า 720,000.00 756,000.00 793,800.00 833,490.00 875,164.50 

ค่าสอบบญัชี 5,000.00 5,000.00 5,000.00 5,000.00 5,000.00 

เงินค่าจา้งแม่บา้นท าความ
สะอาด 108,000.00 115,560.00 123,649.20 132,304.64 141,565.97 

เงินค่าจา้งพนกังานรักษา
ความปลอดภยั 264,000.00 282,480.00 302,253.60 323,411.35 346,050.15 

ค่าจดัท าบญัชี 60,000.00 60,000.00 60,000.00 60,000.00 60,000.00 

ค่าเส่ือมราคา อุปกรณ์
ส านกังาน 36,000.00 36,000.00 36,000.00 36,000.00 36,000.00 

รวมต้นทุนค่าใช้จ่ายในการ
บริหาร 2,769,100.00 2,277,920.00 2,396,914.40 2,522,991.01 2,656,583.21 

ทีม่า: จากการสัมภาษณ์และค านวณสมมติฐานการวิเคราะห์ก าหนดใหค้่าใชจ่้ายประเภทน้ีเพิ่มข้ึนปีละ 
7% 

 

 

 

 

 

 

ตารางท่ี 4.31 (ต่อ) 
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ค่าเส่ือมราคาทรัพย์สิน 

ตารางท่ี 4.32 ตารางแสดงมูลค่าและค่าเส่ือมราคา 

รายการ อายุการใช้งาน 
(ปี) 

จ านวน 
(หน่วย) 

ราคาต่อ
หน่วย 
(บาท) 

มูลค่า 
(บาท) 

ค่าเส่ือม
ราคาต่อ
ปี (บาท) 

ค่าใชจ่้ายเคร่ืองมือและอุปกรณ์  5 1 503,000 503,000 100,600 

ค่าตกแต่งอาคารส านกังานและ
ท่ีดิน 

5 1 2,850,000 2,850,00
0 

570,000 

ตารางท่ี 4.33 ตารางแสดงการคิดคาเส่ือมราคาและค่าเส่ือมราคาเหมาะสมต่อปี 

ปีที่ ค่าเส่ือมราคาแบบเส้นตรง 

ค่าเส่ือมราคา
สินทรัพย์ 

(บาท) 

ค่าเส่ือมราคา
เคร่ืองจักร และ
อุปกรณ์ (บาท) 

ค่าเส่ือมราคาต่อปี 
(บาท) 

ค่าเส่ือมราคา
สะสม (บาท) 

1 570,000 100,600 670,600 670,600.00 

2 570,000 100,600 670,600 1,341,200.00 

3 570,000 100,600 670,600 2,011,800.00 

4 570,000 100,600 670,600 2,682,400.00 

5 570,000 100,600 670,600 3,353,000.00 

 



 

62 

4.4 การศึกษาความเป็นไปได้ทางด้านการเงิน 

กระบวนการในการศึกษาความเป็นไปไดท้างดา้นการเงินของการลงทุนในธุรกิจรถยนตมื์อสองในเขต
อ าเภอเมือง จงัหวดัล าปาง จะประกอบไปดว้ย 

1. การจดัท างบตน้ทุนโครงการ 

2. การวเิคราะห์จุดคุม้ทุน 

3. การจดัท างบก าไรขาดทุนล่วงหนา้ 

4. การจดัท างบกระแสเงินสดล่วงหนา้ 

5. การจดัท างบแสดงสถานะทางการเงินล่วงหนา้ 

6. กระประเมินความเป็นไปไดข้องโครงการ 

a. มูลค่าปัจจุบนัสุทธิ (Net Present Value) 

b. ผลตอบแทนภายในโครงการ (Internal Rate of Return) 

c. ระยะเวลาคืนทุน (Payback Period) 

d. ดชันีก าไร (Profitability Index) 

e. การวเิคราะห์ความไว (Sensitivity Analysis) 

f. การวเิคราะห์สถานการณ์ (Scenario Analysis) 

4.4.1  ค่าใช้จ่ายก่อนการด าเนินงานของโครงการ 

การจดัท าค่าใชจ่้ายก่อนการด าเนินงานของโครงการเป็นการคาดคะเนมูลค่าของทรัพยากรหรือ
เงินลงทุนเร่ิมแรกท่ีตอ้งน าไปใช ้เพื่อก่อใหเ้กิดสินคา้หรือบริการ  

ค่าใชจ่้ายในช่วงเร่ิมตน้โครงการส่วนใหญ่จะถูกน าไปปรับปรุงสินทรัพย ์เช่น โชวรู์มแสดง
สินคา้ ปรับปรุงพื้นท่ีจอดรถยนต ์และซ้ือสินคา้คงคลงั โดยจะจดัหาเงินลงทุนจากการกูเ้งินระยะยาว
จากสถาบนัการเงินมาใชป้รับปรุงสินทรัพย ์และการใชเ้งินทุนส่วนตวัของเจา้ของในการใชซ้ื้อสินคา้
คงคลงัและค่าใชจ่้ายอ่ืนๆ 

ส่วนอ่ืนๆจะเป็นค่าใชจ่้ายเร่ิมตน้ของโครงการท่ีประกอบไปดว้ย 

1. ค่าใชจ่้ายในการก่อตั้งบริษทั 

2. วสัดุส้ินเปลือง อุปกรณ์ส านกังาน 
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3. ค่าใชจ่้ายทางการตลาด เช่น ค่าโฆษณา 

4. ค่าใชจ่้ายในการจดัท าเวบไซทส์ าหรับการโฆษณา 

5. ค่าใชจ่้ายเคร่ืองมือ เช่น คอมพิวเตอร์ โทรศพัท ์โทรสาร เคร่ืองถ่ายเอกสาร เฟอร์นิเจอร์ท่ีใชใ้น
ส านกังาน และอุปกรณ์ส าหรับปรับสภาพรถยนต ์

6. ค่าใชจ่้ายเบด็เตล็ดส าหรับการท างานในเดือนแรก 

ค่าใชจ่้ายเร่ิมตน้โครงการสรุปดงัตารางท่ี 4.34 

ตารางท่ี 4.34 ตารางแสดงค่าใชจ่้ายประมาณประมาณการเร่ิมตน้ในการด าเนินโครงการ 

ความต้องการในการเร่ิมต้นด าเนินกจิการ จ านวนเงิน (บาท) 

ค่าใชจ่้ายในการก่อตั้งบริษทั 10,000.00 

วสัดุส้ินเปลือง อุปกรณ์ส านกังาน 5,000.00 

ค่าใชจ่้ายทางการตลาด เช่น ค่าโฆษณาทางช่องทางต่างๆ 4,500.00 

ค่าท่ีปรึกษาทางบญัชี 0.00 

ค่าอุปกรร์สาธารณูปโภค 68,000.00 

ค่าใชจ่้ายเคร่ืองมือ เช่น คอมพิวเตอร์ โทรศพัท ์โทรสาร เคร่ืองถ่าย
เอกสาร เฟอร์นิเจอร์ท่ีใชใ้นส านกังาน เคร่ืองปรับอากาศ และอุปกรณ์
ส าหรับปรับสภาพรถยนต์ 503,000.00 

ค่าท่ีท าเวบไซท ์ 3,000.00 

ค่าใชจ่้ายอ่ืนๆ 10,000.00 

รวมค่าใช้จ่ายก่อนการด าเนินการ 603,500.00 

 
4.4.2 การวเิคราะห์จุดคุ้มทุน (Break-even Analysis) 

ขอ้มูลความเส่ียงท่ีมกัมีผูนิ้ยมวเิคราะห์เพื่อประเมินความเส่ียงคือการวเิคราะห์จุดคุม้ทุน (Break-
even analysis) จุดคุม้ทุนจะเป็นเคร่ืองช้ีวดัความเส่ียงพื้นฐานท่ีผูป้ระเมินโครงการตอ้งการทราบเพื่อ
จะประมาณไดว้า่หากโครงการจะเกิดความคุม้ค่านั้นตวัแปรค่าน าเขา้ควรเป็นเท่าใด หรือกล่าวไดว้า่
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จุดคุม้ทุน (Break-even Point) ก็คือระดบัของตวัแปรน าเขา้ท่ีท าใหค้่าปัจจุบนัสุทธิมีค่าเท่ากบั 0 จะได้
สมการดงัต่อไปน้ี 

 
เม่ือก าหนดให ้ 

Break-even Point คือ จ านวนขายท่ีเป็นจุดคุม้ทุน 

Fixed Cost คือ ประมาณค่าใชจ่้ายคงท่ีต่อเดือน 

Price คือ ราคาต่อหน่วยขาย 

Variable Cost คือ ตน้ทุนผนัแปรต่อหน่วย 

โดยมีสมมติฐานตน้ทุนคงท่ีเฉล่ียต่อเดือนจะประกอบไปดว้ย ค่าใชจ่้ายต่างประเภทๆดงัต่อไปน้ี 

1. ค่าใชจ่้ายในการขายและการตลาด ประกอบไปดว้ย เงินเดือนพนกังานขาย ค่าโฆษณา 
ประชาสัมพนัธ์ เป็นตน้ เป็นเงินจ านวน 252,167 บาท 

2. ค่าใชจ่้ายในการบริหาร ประกอบไปดว้ย เงินเดือนพนกังานทัว่ไป ค่าซ่อมบ ารุง ค่าใชจ่้ายสาธา
รูปโภค ค่าเช่าท่ีดิน เป็นตน้ เป็นเงินจ านวน 139,383 บาท 

3. ค่าใชจ่้ายอ่ืนๆ เช่น ค่าใชจ่้ายทางบญัชี ค่าใชจ่้ายในการจา้งงานภายนอก ค่าใชจ่้ายเบ็ดเตล็ด เป็น
ตน้ เป็นเงินจ านวน 39,000 บาท 

รวมตน้ทุนคงท่ีเฉล่ียต่อเดือนท่ีเป็นค่าใชจ่้ายในดา้นต่างๆ ท่ีกล่าวถึง มีค่าเท่ากบั 430,500 บาท 
สามารถดูรายละเอียดเพิ่มเติมไดใ้นภาคผนวก 

ส่วนสมมติฐานรายไดเ้ฉล่ียต่อคนัและตน้ทุนเฉล่ียต่อคนั ค่าเฉล่ียของยอดขายของรถยนตแ์ต่ละ
ประเภท คูณจ านวนท่ีขายแต่ละเดือนแลว้หารดว้ยจ านวนยอดขายรวมในแต่ละเดือน แสดงผลการ
ค านวณไดต้ามตารางท่ี 4.35  
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ตารางท่ี 4.35 ตารางแสดงการค านวณตน้ทุนและยอดขายเฉล่ียต่อคนั 

ประเภทของ
รถยนต์มือสอง 

จ านวนขาย
ต่อเดือน 

(คัน) 

ต้นทุนต่อ
หน่วย 
(บาท) 

รวมต้นทุน 
(บาท) 

ราคาขาย
ต่อหน่วย 

(บาท) 

รวม
ยอดขาย 
(บาท) 

รถเก๋ง 7 287,643 1,986,657 338,404 2,337,244 

รถกระบะหรือ
รถยนตเ์พื่อการ
พาณิชย ์

3 428,624 1,295,160 504,264 1,523,718 

รถยนต์
เอนกประสงค ์

2 725,630 1,745,141 853,683 2,053,108 

รวม 12  5,026,959  5,914,069 

เฉล่ียต่อหน่วย 407,591  479,519 

 

ตารางท่ี 4.36 ตารางแสดงการวเิคราะห์จุดคุม้ทุนรายเดือนของโครงการ 

การวเิคราะห์จุดคุ้มทุน 

จ  านวนรถยนตมื์อสองขายคุม้ทุนต่อเดือน (คนั) 6 

ยอดขายคุม้ทุนต่อเดือน 2,870,327.35 

สมมติฐาน 

รายไดเ้ฉล่ียต่อคนั 479,519.11 

ตน้ทุนเฉล่ียต่อคนั 407,591.24 

ประมาณการค่าใชจ่้ายคงท่ีต่อเดือน 430,500.00 
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จากตารางท่ี 4.36 จะเห็นไดว้า่ จะตอ้งมีการขายรถยนตมื์อสองเป็นจ านวนประมาณ 

 6 คนัจึงจะสามารถมีรายไดม้าสนบัสนุนค่าใชจ่้ายทั้งค่าใชจ่้ายคงท่ีและ
ค่าใชจ่้ายผนัแปรในแต่ละเดือน 
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4.4.3  การจัดท างบก าไรขาดทุนล่วงหน้า 

การจดัท างบก าไรขาดทุนล่วงหนา้เป็นการคาดคะเนความสามารถในการท าก าไร การช าระหน้ีคืน ตลอดจนช่วยแสดงถึงหลกัประกนัในการท ารายได ้ใน
กรณีเพื่อการกูย้มืเงินทุนจากเจา้หน้ี การจดัท างบก าไรขาดทุนล่วงหนา้ของโครงการการลงทุนธุรกิจรถยนตมื์อสองในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัล าปางจะถูกแสดงดงั
ตารางท่ี 4.37 

ตารางท่ี 4.37 ตารางแสดงงบก าไรขาดทุนล่วงหนา้ 5 ปี 

รายการ ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 

รายไดจ้ากการจ าหน่ายรถยนต ์ 70,968,827.54  78,065,710.29  85,872,281.32  94,459,509.46  103,905,460.40  

หกั ตน้ทุนสินคา้ขาย 60,323,503.41  66,355,853.75  72,991,439.12  80,290,583.04  88,319,641.34  

ตน้ทุน - ค่าใชจ่้ายในการปรับสภาพ 1,480,000.00  1,628,000.00  1,790,800.00  1,969,880.00  2,166,868.00  

ก าไรขั้นตน้ 9,165,324.13  10,081,856.54  11,090,042.20  12,199,046.42  13,418,951.06  

หกั ค่าใชจ่้ายในการขายและบริหาร 
     

ค่าใชจ่้ายก่อนการด าเนินงานตดัจ่าย 100,500.00  
    

ค่าเบ้ียประกนัภยั 20,000.00  20,000.00  20,000.00  20,000.00  20,000.00  

ค่าสอบบญัชี 5,000.00  5,000.00  5,000.00  5,000.00  5,000.00  

ค่าจดัท าบญัชี 60,000.00  60,000.00  60,000.00  60,000.00  60,000.00  
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รายการ ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 

ค่าเช่าท่ีดิน 720,000.00  720,000.00  720,000.00  720,000.00  720,000.00  

ค่าเส่ือมราคาอาคาร-ส่วนตกแต่งต่อเติม 100,600.00  100,600.00  100,600.00  100,600.00  100,600.00  

ค่าเส่ือมราคาอุปกรณ์ 570,000.00  570,000.00  570,000.00  570,000.00  570,000.00  

ค่าสาธารณูปโภค 144,000.00  154,080.00  164,865.60  176,406.19  188,754.63  

ค่าใชจ่้ายในการขายและการตลาด 3,026,000.00  3,303,100.00  3,606,635.00  3,939,184.75  4,303,583.79  

ค่าใชจ่้ายเก่ียวกบัเงินเดือนพนกังาน 1,380,000.00  1,461,240.00  1,547,398.80  1,638,782.32  1,735,715.96  

รวมค่าใชจ่้ายในการขายและบริหาร 6,126,100.00  6,394,020.00  6,794,499.40  7,229,973.26  7,703,654.37  

ก าไรก่อนหกัดอกเบ้ียจ่ายและภาษีเงินได ้ 3,039,224.13  3,687,836.54  4,295,542.80  4,969,073.16  5,715,296.69  

หกั ดอกเบ้ียจ่าย 329,009.57  266,378.02  198,548.08  125,088.29  45,531.37  

ก าไรก่อนภาษีเงินได ้ 2,710,214.56  3,421,458.53  4,096,994.72  4,843,984.87  5,669,765.32  

หกั ภาษีเงินได ้ 542,042.91  684,291.71  819,398.94  968,796.97  1,133,953.06  

ก าไร(ขาดทุน)สุทธิ 2,168,171.65  2,737,166.82  3,277,595.78  3,875,187.90  4,535,812.26  

ตารางท่ี 4.37 (ต่อ) 
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4.4.4  การจัดท างบกระแสเงินสดล่วงหน้า 

การจดัท างบกระแสเงินสดล่วงหนา้เป็นการแสดงกระแสเงินสดเขา้และกระแสเงินสดออกท่ีสอดคลอ้งกบัรายรับและรายจ่ายในการลงทุน ตน้ทุนสินคา้
และรายจ่ายอ่ืนๆ ท าใหแ้น่ใจวา่ การด าเนินงานของโครงการจะไม่ประสบกบัภาวะเงินสดขาดมือ งบกระแสเงินสดล่วงหนา้จะเก่ียวขอ้งกบัเฉพาะรายการท่ีเป็น
เงินสดเท่านั้น ดงันั้นรายการท่ีไม่ใช่เงินสด เช่น ค่าเส่ือมราคา ค่าใชจ่้ายล่วงหนา้ จะไม่ปรากฎในงบ แสดงดงัตารางท่ี 4.36 

ตารางท่ี 4.38 ตารางแสดงงบกระแสเงินสดล่วงหนา้ 5 ปี 

 ปีที ่0 ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 

กระแสเงินสดจากกจิกรรมการด าเนินงาน 

ก าไรขาดทุนสุทธิ 
 

2,168,171.65  2,737,166.82  3,277,595.78  3,875,187.90  4,535,812.26  

ค่าเส่ือมราคา 
 

670,600.00  670,600.00  670,600.00  670,600.00  670,600.00  

ภาษีเงินได ้
   

819,398.94  968,796.97  1,133,953.06  

ภาษีเงินได ้(คา้ง
จ่าย)  

542,042.91  684,291.71  -542,042.91  -684,291.71  -819,398.94  

ค่าใชจ่้ายคา้งจ่าย 
      

ค่าใชจ่้ายก่อนการ
ด าเนินงานตดัจ่าย  

100,500.00  
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 ปีที ่0 ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 

สินคา้คงเหลือ
(เพิ่มข้ึน)ลดลง 

  -149,450.12  -552,965.45  -608,261.99  -669,088.19  -735,997.01  

รวมเงินสด
เพิม่ขึน้(ลดลง)
จากการ
ด าเนินงาน 

  3,331,864.44  3,539,093.08  3,617,289.82  4,161,204.98  4,784,969.37  

กระแสเงินสดจากกจิกรรมการลงทุน 

ค่าใชจ่้ายก่อนการ
ด าเนินงานรอตดั
จ่าย 

-100,500.00 
     

ค่าใชจ่้ายในการ
ขออนุญาต       

อาคารและส่ิงปลูก
สร้าง 

-2,850,000.00 
     

อุปกรณ์และส่ิง -503,000.00 
     

ตารางท่ี 4.37 (ต่อ) 
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 ปีที ่0 ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 
อ านวยความ
สะดวก 

ยานพาหนะ -5,380,204.36           

รวมเงินสด
เพิม่ขึน้(ลดลง)
จากการลงทุน 

-8,833,704.36            

กระแสเงินสดจากกจิกรรมการจัดหาเงิน 

เงินลงทุนจากผู ้
เป็นหุน้ส่วน 

5,380,204.36  
     

เงินสดรับเงินกู ้ 4,453,500.00  
     

เงินสดจ่ายช าระ
เงินกู ้

  -754,601.49  -817,233.05  -885,062.99  -958,522.78  -1,038,079.69  

รวมเงินสด
เพิม่ขึน้(ลดลง)
จากการจัดหาเงิน 

9,833,704.36  -754,601.49  -817,233.05  -885,062.99  -958,522.78  -1,038,079.69  

ตารางท่ี 4.37 (ต่อ) 
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 ปีที ่0 ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 

เงินสดเพิม่ขึน้
(ลดลง)ระหว่างปี 

1,000,000.00  2,577,262.95  2,721,860.03  2,732,226.83  3,202,682.20  3,746,889.67  

บวก 

เงินสดตน้งวด 
  1,000,000.00  3,577,262.95  6,299,122.98  9,031,349.81  12,234,032.01  

เงินสดคงเหลือ
ปลายงวด 

1,000,000.00  3,577,262.95  6,299,122.98  9,031,349.81  12,234,032.01  15,980,921.68  

ตารางท่ี 4.37 (ต่อ) 
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4.4.5  การจัดท างบแสดงสถานะทางการเงินล่วงหน้า 

งบแสดงสถานะทางการเงินล่วงหนา้เป็นงบท่ีแสดงถึงสินทรัพย ์หน้ีสินและส่วนของผูถื้อหุน้ ซ่ึงอาศยัขอ้มูลจากงบก าไรขาดทุนล่วงหนา้ และงบกระแส
เงินสดล่วงหนา้ แสดงดงัตารางท่ี 4.37 

ตารางท่ี 4.39 ตารางแสดงงบแสดงสถานะทางการเงินล่วงหนา้ 5 ปี 

รายการ ปีที ่0 ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 

สินทรัพย ์
 

สินทรัพย์
หมุนเวียน  

เงินสดและรายการ
เทียบเท่าเงินสด 

1,000,000.00  3,577,262.95  6,299,122.98  9,031,349.81  12,234,032.01  15,980,921.68  

สินคา้คงคลงั-
รถยนต ์

5,380,204.36  5,529,654.48  6,082,619.93  6,690,881.92  7,359,970.11  8,095,967.12  

รวมสินทรัพย์
หมุนเวียน 

6,380,204.36  9,106,917.43  12,381,742.91  15,722,231.73  19,594,002.12  24,076,888.80  

สินทรัพยไ์ม่
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รายการ ปีที ่0 ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 
หมุนเวยีน 

อาคารส่ิงปลูก
สร้าง-ส่วนตกแต่ง
ต่อเติม 

2,850,000.00  2,850,000.00  2,850,000.00  2,850,000.00  2,850,000.00  2,850,000.00  

หกั ค่าเส่ือมราคา
สะสม 

  570,000.00  1,140,000.00  1,710,000.00  2,280,000.00  2,850,000.00  

อาคารส่ิงปลูก
สร้าง-สุทธิ  

2,280,000.00  1,710,000.00  1,140,000.00  570,000.00  0.00 

อุปกรณ์และส่ิง
อ านวยความสะดวก 

503,000.00  503,000.00  503,000.00  503,000.00  503,000.00  503,000.00  

หัก ค่าเส่ือมราคา
สะสม 

  100,600.00  201,200.00  301,800.00  402,400.00  503,000.00  

อุปกรณ์และส่ิง
อ านวยความ
สะดวก-สุทธิ  

402,400.00  301,800.00  201,200.00  100,600.00  0.00 

ตารางท่ี 4.39 (ต่อ) 
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รายการ ปีที ่0 ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 

สินทรัพยถ์าวรสุทธิ 3,353,000.00  2,682,400.00  2,011,800.00  1,341,200.00  670,600.00  0.00 

ค่าใชจ่้ายในการ
ด าเนินงานรอตดั
จ่าย 

100,500.00            

รวมสินทรัพย์ไม่
หมุนเวียน 

3,453,500.00  2,682,400.00  2,011,800.00  1,341,200.00  670,600.00    

รวมสินทรัพย์ 9,833,704.36  11,789,317.43  14,393,542.91  17,063,431.73  20,264,602.12  24,076,888.80  

หนีสิ้นและส่วน
ของผู้ถือหุ้น  

ภาษีเงินไดค้า้งจ่าย 
 

542,042.91  1,226,334.62  1,503,690.65  1,788,195.92  2,102,750.04  

รวมหน้ีสิน
หมุนเวยีน  

542,042.91  1,226,334.62  1,503,690.65  1,788,195.92  2,102,750.04  

หน้ีสินไม่
หมุนเวยีน 

4,453,500.00  3,698,898.50  2,881,665.46  1,996,602.47  1,038,079.69  0.00 

รวมหนีสิ้น 4,453,500.00  4,240,941.42  4,108,000.08  3,500,293.12  2,826,275.61  2,102,750.04  

ตารางท่ี 4.39 (ต่อ) 
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รายการ ปีที ่0 ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 

ทุนเรือนหุ้น 
 

ส่วนของเจา้ของ 5,380,204.36  5,380,204.36  5,380,204.36  5,380,204.36  5,380,204.36  5,380,204.36  

ก าไร(ขาดทุน)
สะสม 

  2,168,171.65  4,905,338.47  8,182,934.25  12,058,122.15  16,593,934.40  

รวมส่วนของผู้ถือ
หุ้น 

5,380,204.36  7,548,376.01  10,285,542.83  13,563,138.61  17,438,326.51  21,974,138.76  

รวมหนีสิ้นและ
ส่วนของผู้ถือหุ้น 

9,833,704.36  11,789,317.43  14,393,542.91  17,063,431.73  20,264,602.12  24,076,888.80  

ตารางท่ี 4.39 (ต่อ) 
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การประเมินความเป็นไปได้ของโครงการ 

มูลค่าปัจจุบนัสุทธิ (Net Present Value: NPV) การประเมินหาผลรวมสุทธิของมูลค่าปัจจุบนั
ของกระแสเงินสดอิสระทั้งรับและจ่ายท่ีเกิดข้ึนตลอดช่วงอายขุองโครงการโดยการลดค่าดว้ยอตัราลด
เท่ากบัร้อยละ 13.91 (แสดงการค านวณท่ีมาในส่วนการค านวณอตัราคิดลด) โดยแสดงออกในรูป
สมการไดด้งัน้ี 

 
ตารางท่ี 4.40 ตารางแสดงการค านวณมูลค่าปัจจุบนัสุทธิของโครงการ 

ปีที่ กระแสเงินสดอสิระ
สุทธิ (บาท) 

มูลค่าของเงิน 1 บาท 
อตัราดอกเบีย้ร้อยละ 

14.40 

มูลค่าปัจจุบันของ
กระแสเงินรับสุทธิ

(บาท) 

1 2,526,629  0.8741 2,208,617  

2 3,148,304  0.7641 2,405,660  

3 3,561,532  0.6679 2,378,884  

4 4,021,008  0.5839 2,347,741  

5 4,531,630  0.5104 2,312,856  

กระแสเงินสดอิสระรับจากการด าเนินงาน 11,653,758 

เงินลงทุนเร่ิมโครงการปีท่ี 0 9,230,204 

มูลค่าปัจจุบันของกระแสเงินสดรับสุทธิ 2,423,554 
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การค านวณกระแสเงินสดอสิระ 

ค าวา่กระแสเงินสดอิสระหมายถึงกระแสเงินสดท่ีอิสระหรือปราศจากพนัธะและพร้อมท่ีจ่าย
คืนเจา้ของเงินทุนได ้เช่นพร้อมท่ีจะจ่ายคืนเจา้หน้ีหรือพร้อมท่ีจ่ายคืนใหก้บัเจา้ของหรือผูถื้อหุ้นได ้
ดงันั้นกระแสเงินสดอิสระของโครงการจึงเกิดจากก าไรท่ีเป็นตวัเงินและเผือ่การใชจ่้ายลงทุนท่ีจะ
เกิดข้ึนและเผื่อส าหรับการเปล่ียนแปลงเงินทุนหมุนเวยีนท่ีเกิดข้ึนไวแ้ลว้ กระแสเงินสดน้ีจึงสามารถ
จ่ายคืนผูถื้อหุน้หรือเจา้หน้ีได ้ดงันั้นจึงเรียกกระแสเงินสดน้ีเป็นกระแสเงินสดอิสระ ในส่วนน้ีจะได้
ค  านวณค่ากระแสเงินสดอิสระ 

โดยผูศึ้กษาจะใชก้ระแสเงินสดอิสระ มาประเมินความเป็นไปไดข้องโครงการในส่วนถดัไปซ่ึง
สามารถหาไดจ้ากสมการ 

 
เม่ือก าหนดให ้

Free Cash Flow คือ กระแสเงินสดอิสระสุทธิ 

Net Income คือ ก าไรสุทธิหลงัหกัค่าใชจ่้ายทางภาษีและดอกเบ้ีย 

Non-cash Charges คือ ค่าใชจ่้ายท่ีไม่ไดเ้กิดข้ึนเป็นตวัเงิน เช่น ค่าเส่ือมราคา เป็นตน้ 

Interest คือ ดอกเบ้ียจ่าย 

Tax Rate คือ อตัราภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล ในท่ีน้ีคือ 20% 

Fixed Capital คือ ส่วนต่างของเงินลงทุนถาวร ณ ปีท่ีค  านวณและปีก่อนหนา้ 

Working Capical คือ ส่วนต่างของเงินลงทุนหมุนเวยีน ณ ปีท่ีค  านวณและปีก่อนหนา้ 

การค านวณอตัราคิดลด 

อตัราคิดลด (Discount Rate) ท่ีน ามาใชใ้นการหามูลค่าปัจจุบนัสุทธิของโครงการ สามารถหา
ไดจ้ากตน้ทุนทางการเงินจากการประเมินงบตน้ทุนโครงการเพื่อน ามาหาค่า ตน้ทุนทางการเงินแบบ
ถ่วงน ้าหนกั (WACC: Weight Average Cost of Capital) จากสมการ 
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เม่ือก าหนดให ้

WACC คือ ตน้ทุนทางการเงินเฉล่ียถ่วงน ้าหนกั 

E/V คือ สัดส่วนเงินลงทุนของผูถื้อหุน้ 

Re คือ ตน้ทุนทางการเงินของผูถื้อหุน้ 

D/V คือ สัดส่วนเงินลงทุนของหน้ีสิน 

Rd คือ ตน้ทุนทางการเงินของหน้ีสิน 

Tc คือ อตัราภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล ในท่ีน้ีคือ 20% 

ซ่ึงไดค้่าดงัตารางท่ี 4.41 ดา้นล่างน้ี 

ตารางท่ี 4.41 ตารางแสดงการค านวณตน้ทุนทางการเงินเฉล่ียถ่วงน ้าหนกั (WACC) 

รายการ สัดส่วน 

ตน้ทุนทางการเงินของส่วนของผูถื้อหุ้น 14.01% 

ตน้ทุนทางการเงินของหน้ีสิน 8.00% 

สัดส่วนเงินลงทุนของผูถื้อหุ้น 58.29% 

สัดส่วนเงินลงทุนของหน้ีสิน 41.71% 

อตัราภาษีเงินได ้ 20.00% 

ต้นทุนทางการเงินเฉลีย่ถ่วงน า้หนัก 13.91% 

หมายเหตุ: ในกรณีน้ี ผูศึ้กษาสามารถหาค่า ผลตอบแทนของผูถื้อหุ้นโดยใชท้ฤษฎี Capital Asset 
Pricing Model หรือ CAPM (Eugene F. Fama, Kenneth R. French, 2004) ซ่ึงแนวคิดหลกัๆกล่าววา่ 
ระดบัผลตอบแทนท่ีควรจะไดรั้บจากการลงทุนในโครงการใดโครงการหน่ึง ควรข้ึนอยูก่บัความเส่ียง
จากการลงทุน โดยหลกัการลงทุนของทฤษฎีน้ีจะพิจารณาวา่ นกัลงทุนจะไดรั้บการชดเชยเฉพาะความ
เส่ียงท่ีเป็นระบบ (Systematic Risk) หรือความเส่ียงทางการตลาด (Market Risk) เน่ืองจากเป็นความ
เส่ียงท่ีนกัลงทุนไม่สามารถหลีกเล่ียงได ้ 
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ดงันั้น การลงทุนท่ีมีความเส่ียงใดๆควรไดรั้บผลตอบแทนอยา่งนอ้ยเท่ากบัอตัราผลตอบแทนท่ี
ปราศจากความเส่ียง (Risk-Free Rate) บวกดว้ยส่วนชดเชยความเส่ียง ซ่ึงเป็นสัดส่วนกบัอตัราชดเชย
ความเส่ียงของตลาด (Market Risk Premium) โดยสัดส่วนดงักล่าวแสดงดว้ยค่าสัมประสิทธ์ิเบตา้ (β) 
สามารถแสดงไดด้ว้ยสมการดงัน้ี 

E(Ri) = Rf + [E(Rm) - Rf]βi 

โดยท่ี  

E(Ri) = อตัราผลตอบแทนท่ีคาดหวงัของหลกัทรัพย ์i ในช่วงเวลา t 

Rf  = อตัราผลตอบแทนของหลกัทรัพยท่ี์ปราศจากความเส่ียง (ค่า = ß) 

E (Rm)  = อตัราผลตอบแทนท่ีนกัลงทุนตอ้งการจากกลุ่มหลกัทรัพยต์ลาด 

βi  = ค่าเบตา้หรือสัมประสิทธ์ิแสดงความเส่ียงท่ีเป็นระบบของหลกัทรัพย ์i 

ผลตอบแทนหลกัทรัพยท่ี์ปราศจากความเส่ียง (Risk-Free Rate) ใชอ้ตัราดอกเบ้ียพนัธบตัร
รัฐบาลอาย ุ1 ปี เป็นอตัราผลตอบแทน มีค่าเท่ากบั 2.545% ต่อปี (สมาคมตราสารหน้ีไทย, 2556) 

ผูศึ้กษาไดท้  าการหาค่า βi จากการน าผลของการเปล่ียนแปลงราคาปิดรายเดือนของดชันีตลาด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย และหลกัทรัพย ์KCAR ในช่วงท่ีท าการศึกษา ระหวา่งปี พ.ศ. 2554 - 
2556 โดยหาค่า βi  จากการมีค่าเท่ากบั 0.7835 ซ่ึงสามารถบ่งบอกไดว้า่ อตัราผลตอบแทนของ
หลกัทรัพยจ์ะเปล่ียนแปลงนอ้ยกวา่การเปล่ียนแปลงของอตัราผลตอบแทนของตลาดซ่ึงเปล่ียนแปลง
ไปในทิศทางเดียวกนั (ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย, 2556) 

นอกจากน้ีผูศึ้กษายงัค านวณหาอตัราผลตอบแทนท่ีนกัลงทุนตอ้งการจากกลุ่มหลกัทรัพยต์ลาด 
จากการน าค่า อตัราผลตอบแทนของตลาดในช่วงปีท่ีท าการศึกษา พ.ศ. 2554-2556 (ตลาดหลกัทรัพย์
แห่งประเทศไทย, 2556) ซ่ึงมีค่าเท่ากบั 10.93% 

เม่ือน าตวัแปรต่างๆมาแทนค่าในสมการ จะสามารถหาค่า อตัราผลตอบแทนท่ีคาดหวงัของ
หลกัทรัพยไ์ด ้เท่ากบั 2.545 + (10.93 – 2.545)(0.7835) = 9.0122% 

อยา่งไรก็ตาม เม่ือพิจารณาถึงความเส่ียงท่ีผูศึ้กษาตอ้งการจะลงทุน มีสมมติฐานวา่ โครงการ
เป็นธุรกิจขนาดเล็กซ่ึงมีความเส่ียงสูงกวา่ จึงไดท้  าการเพิ่มผลตอบแทนชดเชยความเส่ียง (Risk 
Premium) เพิ่มเขา้ไปในผลตอบแนท่ีคาดหวงัอีก 5% ท าใหไ้ดอ้ตัราผลตอบแทนท่ีคาดหวงัมีค่าเท่ากบั 
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9.0122% + 5% หรือเท่ากบั 14.0122% เพื่อน าไปใชใ้นการค านวณในตน้ทุนทางการเงินเฉล่ียถ่วง
น ้าหนกัขา้งตน้ 

4.4.5.1 ระยะเวลาคืนทุน (Payback Period:PB) 

ตารางท่ี 4.42 ตารางแสดงระยะเวลาคืนทุนของโครงการ 

ปีที่ กระแสเงินสดอสิระสุทธิ 
(บาท) 

กระแสเงินสดสะสม (บาท) 

1 2,526,629  2,526,629 

2 3,148,304  5,674,933 

3 3,561,532  9,236,465 

4 4,021,008  13,257,474 

5 4,531,630  17,789,104 

เงินลงทุนในโครงการเร่ิมแรก 9,230,204 บาท ดงันั้นระยะเวลาคืนทุนจะสามารถค านวณไดด้งัน้ี 

ตารางท่ี 4.43 ตารางแสดงการค านวณระยะเวลาคืนทุนของโครงการ 

 รายปี สะสม 

กระแสเงินสดรับสุทธิปีท่ี 1 2,526,629  6,703,575 

กระแสเงินสดรับสุทธิปีท่ี 2 3,148,304  3,555,271 

กระแสเงินสดรับสุทธิปีท่ี 3 3,561,532  6,261 

กระแสเงินสดรับสุทธิปีท่ี 4 4,021,008  4,027,269 

กระแสเงินสดรับสุทธิปีท่ี 5 4,531,630  8,558,899 



 

82 

จากตารางท่ี 4.42 จะเห็นไดว้า่ กระแสเงินสดอิสระสะสมของโครงการมีค่าเป็นบวกเม่ือ

ระยะเวลาผา่นไป 2  ปี และค านวณวนัจาก    364 วนั  

ดงันั้น การลงทุนในโครงการการลงทุนในธุรกิจรถยนตมื์อสองในอ าเภอเมือง จงัหวดัล าปาง จะ
มีระยะเวลาคืนทุนเท่ากบั 2 ปี 364 วนั หรือประมาณ 3 ปี 

4.4.5.2 อตัราผลตอบแทนภายในโครงการ (Internal Rate of Return :IRR) 

ตารางท่ี 4.44 ตารางแสดงการค านวณอตัราผลตอบแทนภายในจากการลงทุนในโครงการ 

ปีที่ กระแสเงินสดอสิระสุทธิ PVIF อตัราคิดลดที ่ 
23.86% 

NPV 

0 -9,230,204 1.0000 - 9,230,204  

1 2,526,629  0.8074 2,039,968  

2 3,148,304  0.6519 2,052,298  

3 3,561,532  0.5263 1,874,488  

4 4,021,008  0.4249 1,708,687  

5 4,531,630  0.3431 1,554,762  

รวม 0 

ดงันั้นจากตารางท่ี 4.44 อตัราผลตอบแทนภายในของโครงการการลงทุนในธุรกิจรถยนตมื์อสองใน
อ าเภอเมือง จงัหวดัล าปาง มีค่าเท่ากบั 23.86 % 

4.4.5.3 ดัชนีก าไร (Profitability Index) 

ดชันีก าไร เป็นการวิเคราะห์ค่าโดยการหาสัดส่วนระหวา่งค่าปัจจุบนัของกระแสเงินสดรับและ
เงินลงทุนเบ้ืองตน้ ซ่ึงกระแสเงินสดรับทั้ง 5 ปีหาไดจ้าก การหาอตัราผลตอบแทนภายใน และเงิน
ลงทุนเบ้ืองตน้จากการหาค่ามูลค่าปัจจุบนัสุทธิ  

ค่าดชันีก าไรมีค่าเท่ากบั 
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= 11,653,758/9,230,204 =1.26 

จากการวเิคราะห์โครงการการลงทุนในธุรกิจรถยนตมื์อสองในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัล าปาง 
สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

1. มูลค่าปัจจุบันสุทธิ (NPV) มีค่าเป็นบวก โดยไดมู้ลค่าปัจจุบนัสุทธิเท่ากบั 2,423,554 บาท โดย
ก าหนดใหอ้ตัราผลตอบแทนขั้นต ่าท่ีผูล้งทุนตอ้งการคือร้อยละ 13.91 เป็นอตัราคิดลด แสดง
ใหเ้ห็นวา่ โครงการมีอตัราผลตอบแทนจากการลงทุนสูงกวา่อตัราคิดลด ไดรั้บผลตอบแทนท่ี
คุม้ค่ากบัเงินท่ีลงทุนไป ผลการวเิคราะห์การลงทุน คือ ยอมรับในการลงทุนในโครงการ 

2. ระยะเวลาคืนทุน (PB) พิจารณาจากกระแสเงินสดรับจากโครงการในแต่ละปีมาเปรียบเทียบกบั
เงินลงทุนเม่ือเร่ิมโครงการวา่จะใชร้ะยะเวลาเท่าใดจึงจะคุม้กบัเงินลงทุนเร่ิมแรกของ
โครงการ ซ่ึงระยะเวลาท่ีกระแสเงินสดรับสุทธิจากโครงการสามารถชดเชยกระแสเงินสดจ่าย
เม่ือเร่ิมโครงการเท่ากบั 2 ปี 364 วนัผลการวเิคราะห์การลงทุน คือ ยอมรับในการลงทุนใน
โครงการ 

3. อตัราผลตอบแทนภายใน (IRR) อตัราผลตอบแทนท่ีท าให้กระแสเงินสดรับสุทธิของโครงการ
เท่ากบักระแสเงินสดจ่ายพอดี คือ 23.86 % ซ่ึงมากกวา่อตัราผลตอบแทนขั้นต ่าท่ีผูล้งทุน
ตอ้งการ คือร้อยละ 13.91 ดงันั้น ผลการวิเคราะห์การลงทุน คือ ยอมรับในการลงทุนใน
โครงการ 

4. ดัชนีก าไร (PI) อตัราดชันีก าไรมีค่าเท่ากบั 1.26 มากกวา่ 1 ซ่ึงเป็นค่าดชันีก าไรต ่าสุดท่ียอมรับ
ไดใ้นการลงทุน ผลการวิเคราะห์การลงทุน คือ ยอมรับในการลงทุนโครงการ 

ตารางท่ี 4.45 ตารางสรุปการวเิคราะห์ความเป็นไปไดข้องการลงทุน 

เคร่ืองมือวเิคราะห์ทางการเงิน หลกัเกณฑ์ ผลการค านวณ การยอมรับ 

NPV NPV > 0 2,423,554 ยอมรับโครงการ 

PB PB < 5 3 ยอมรับโครงการ 

IRR IRR > 11.45% 23.86 ยอมรับโครงการ 

PI PI > 1 1.26 ยอมรับโครงการ 
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4.4.5.4 การวเิคราะห์ความอ่อนไหว (Sensitivity Analysis)  

ส าหรับโครงการลงทุนในธุรกิจรถยนตมื์อสองในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัล าปาง จะวเิคราะห์
ความไวดว้ยตวัแบบจ าลองสถานการณ์ (Simulation Model) โดยพิจารณาการเปล่ียนแปลงของตวัแปร
ต้นทุนรถยนต์มือสองต่อหน่วยและอตัราการขยายตัวของยอดขาย (ในขณะท่ีตวัแปรอ่ืนๆก าหนดให้
เป็นค่าคงท่ี) วา่จะมีผลต่อการเปล่ียนแปลงของมูลค่าปัจจุบนัสุทธิ (NPV) และอตัราผลตอบแทน
ภายในของโครงการ (IRR) อยา่งไรบา้ง เม่ือเทียบกบัมูลค่าปัจจุบนัสุทธิและอตัราผลตอบแทนภายใน
ของกรณีฐาน โดยก าหนดให้มูลค่าปัจจุบนัสุทธิและอตัราผลตอบแทนภายในท่ีปรากฏในตารางท่ี 4.43 
เป็นกรณีฐาน 

ในการศึกษาจะสมมติใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงของตวัแปรทีละตวัแปรในอตัราเพิ่มข้ึนและลดลง
คร้ังละ 5 และ 10 เปอร์เซ็นต ์แลว้น ามูลค่าปัจจุบนัสุทธิและอตัราผลตอบแทนภายในของโครงการท่ี
ค านวณไดม้าแสดงผลในตารางท่ี 4.46 

ตารางท่ี 4.46 ตารางแสดงผลการวเิคราะห์ความไวของมูลค่าปัจจุบนัสุทธิและอตัราผลตอบแทน
ภายในเม่ือตน้ทุนต่อหน่วยรถยนตมื์อสองมีการเปล่ียนแปลง 

อตัราการ
เปลีย่นแปลงของ
ต้นทุนต่อหน่วย
รถยนต์มือสอง 

มูลค่าปัจจุบัน
สุทธิ (บาท) 

อตัรา
ผลตอบแทน

ภายใน 

ดัชนีก าไร ระยะเวลาคืนทุน 

10% -12,889,483 N/A -0.40 มากกวา่ 5 ปี 

5% -5,232,964 -17.32% 0.43 มากกวา่ 5 ปี 

0% (กรณีฐาน) 2,423,554 23.86% 1.26 3 ปี 

-5% 10,080,073 46.64% 2.09 2 ปี 193 วนั 

-10% 17,736,591 64.05% 2.92 1 ปี 289 วนั 
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ตารางท่ี 4.47 ตารางแสดงผลการวเิคราะห์ความไวของมูลค่าปัจจุบนัสุทธิและอตัราผลตอบแทน
ภายในเม่ืออตัราการขยายตวัของยอดขายรถยนตมื์อสองมีการเปล่ียนแปลง 

อตัราการ
เปลีย่นแปลงของ

อตัราการ
ขยายตัวของ

ยอดขายรถยนต์
มือสอง 

มูลค่าปัจจุบัน
สุทธิ (บาท) 

อตัรา
ผลตอบแทน

ภายใน 

ดัชนีก าไร ระยะเวลาคืนทุน 

10% 6,535,017 35.92% 1.71 2 ปี 230 วนั 

5% 4,386,740 30.08% 1.48 2 ปี 288 วนั 

0% (กรณีฐาน) 2,423,554 23.86% 1.26 3 ปี 

-5% 624,967 17.09% 1.07 3 ปี 98 วนั 

-10% -1,017,107 9.52% 0.89 3 ปี 266 วนั 

จากตารางท่ี 4.46 และตารางท่ี 4.47 พบวา่เม่ือก าหนดใหต้น้ทุนต่อหน่วยรถยนตมื์อสองและ
อตัราการขยายตวัของยอดขายมีอตัราการเปล่ียนแปลงท่ีเท่ากนั การเปล่ียนแปลง ตน้ทุนต่อหน่วยของ
ราคารถยนตมื์อสอง ใหมู้ลค่าปัจจุบนัสุทธิและอตัราผลตอบแทนภายในของโครงการมีการ
เปล่ียนแปลงมากกวา่ ดงันั้น ในการด าเนินโครงการ จึงควรท่ีจะใหค้วามส าคญักบัการเปล่ียนแปลง
ของ ตน้ทุนต่อหน่วยของราคารถยนตมื์อสอง ซ่ึงจะตอ้งมีการคาดการณ์ให้อยูบ่นพื้นฐานของความ
เป็นจริงมากท่ีสุด เพื่อใหผ้ลการด าเนินการเป็นไปตามท่ีไดค้าดการณ์ไว ้ 

จากการศึกษายงัพบอีกวา่ เม่ือสถานการณ์ของ ตน้ทุนต่อหน่วยของราคารถยนตมื์อสอง มีการเพิ่มข้ึน
ร้อยละ 10 จะท าใหมู้ลค่าปัจจุบนัสุทธิมีค่าเท่ากบัติดลบ ซ่ึงจะท าใหไ้ม่คุม้ค่าต่อการลงทุน 
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4.4.5.5 การวเิคราะห์สถานการณ์ (Scenario Analysis) 

การวเิคราะห์สถานการณ์ (Brigham, 2009)จะเร่ิมโดยการวิเคราะห์สถานการณ์ท่ีอาจเกิดข้ึนและ
ก าหนดความน่าจะเป็นของการเกิดเหตุการณ์นั้นๆ ผูศึ้กษาไดก้ าหนดสถานการณ์ออกเป็น 3 
สถานการณ์ดงัน้ี 

1. สถานการณ์หลกั (Base-case Scenario) หรือสถานการณ์ท่ีมีโอกาสท่ีจะเป็นไปไดม้ากท่ีสุด โดย
ก าหนดใหค้วามน่าจะเป็นท่ีจะเกิดข้ึนอยูท่ี่ 50% 

2. สถานการณ์ท่ีดีท่ีสุด (Best-case Scenario) โดยก าหนดใหค้วามน่าจะเป็นท่ีจะเกิดข้ึนอยูท่ี่ 25% 

3. สถานการณ์ท่ีเลวร้ายท่ีสุด (Worst-case Scenario) โดยก าหนดใหค้วามน่าจะเป็นท่ีจะเกิดข้ึนอยู่
ท่ี 25% 

ปัจจยัต่างๆท่ีผูศึ้กษาไดเ้ปล่ียนแปลงค่าใหเ้บ่ียงเบนไปจากสถานการณ์หลกั โดยจะก าหนดตวัแปร
น าเขา้ใหมี้การเพิ่มข้ึนและลดลงเป็นจ านวน 10%  มีดงัต่อไปน้ี 

1. ราคาขายต่อหน่วย 

2. จ านวนหน่วยขายในปีแรก 

3. ราคาตน้ทุนต่อหน่วย 

4. อตัราการขยายตวัของยอดขาย 

และไดค้  านวณหา มูลค่าปัจจุบนัสุทธิ ดงัแสดงในตารางท่ี 4.48  
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ตารางท่ี 4.48 ตารางแสดงการค านวณมูลค่าปัจจุบนัสุทธิจากการเปล่ียนแปลงสถานการณ์ต่างๆ 

สถานการ
ณ์ 

ความ
น่าจะ
เป็น 

ราคาขาย
ต่อหน่วย
เพิม่ขึน้ 

จ านวน
หน่วยขาย
ในปีแรก 

ราคาต้นทุน
ต่อหน่วย 

อตัราการ
ขยายตัว
ของ

ยอดขาย 

มูลค่า
ปัจจุบัน
สุทธิ 

(พนับาท) 

ค่าเบี่ยงเบน
ยกก าลงัสอง
คูณความ
น่าจะเป็น 

(x 1012) 

Best Case 25% 10% 10% -10% 20% 54,225 546.72 

Base Case 50% 0% 0% 0% 10% 2,423 87.74 

Worst 
Case 

25% -10% -10% 10% 0% -26,242 561.69 

ในการวเิคราะห์ความเส่ียงจะแสดงความน่าจะเป็นของแต่สถานการณ์และค่าปัจจุบนัสุทธิในรูปการ
กระจายความน่าจะเป็น โดยค่าคาดหวงัของค่าปัจจุบนัสุทธิ (Expected NPV) สามารถค านวณไดจ้าก
สมการดา้นล่าง ดงัน้ี 

 
โดย ค่าคาดหวงัของมูลค่าปัจจุบนัสุทธิมีค่าเท่ากบั 21,157,981 บาท 

และสามารถหาค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของค่าปัจจุบนัสุทธิไดจ้ากสมการ 

 
ซ่ึงมีค่าเท่ากบั 34,585,582 

และสามารถหาค่าสัมประสิทธ์ิความแปรปรวน (Coefficient of Variation: CV) ของโครงการไดจ้าก
สมการ 
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ซ่ึงมีค่าเท่ากบั 1.63 

ค่าสัมประสิทธ์ิความแปรปรวนท่ีค านวณไดน้ี้ สามารถแปลความหมายไดว้า่ ผลตอบแทนท่ี
ไดรั้บจากโครงการ 1 หน่วย จะก่อใหเ้กิดความเส่ียงของโครงการเพิ่มข้ึน 1.63 ซ่ึงสามารถน าค่า
สัมประสิทธ์ิความแปรปรวนน้ีไปใชเ้ปรียบเทียบกบัสัมประสิทธ์ิความแปรปรวนของการลงทุนใน
ธุรกิจอ่ืนๆได ้หากสัมประสิทธ์ิความแปรปรวนของการลงทุนธุรกิจรถยนตมื์อสองมีค่าสูงกวา่ 
หมายถึงมีความเส่ียงมากกวา่ ในทางตรงกนัขา้ม หากสัมประสิทธ์ิความแปรปรวนของการลงทุนธุรกิจ
รถยนตมื์อสองมีค่าต ่ากวา่ หมายความวา่ การลงทุนมีความเส่ียงนอ้ยกวา่ 

4.4.5.6 มูลค่าหลกัทรัพย์ ณ ส้ินสุดระยะเวลาการลงทุน (Terminal Value) 

การหามูลค่าหลกัทรัพย ์ณ ส้ินสุดระยะเวลาการลงทุนเป็นการหามูลค่าของสินทรัพยใ์น
โครงการหรือมูลค่าขององคก์ร (Firm Value) ณ จุดเวลาใดเวลาหน่ึงในอนาคต ซ่ึงผูศึ้กษาตอ้งการท่ีจะ
หามูลค่าเพื่อท าการประเมินความเส่ียงในกรณีท่ีตอ้งการด าเนินกิจการต่อหลงัจากระยะเวลา 5 ปี ซ่ึงมี
สมมติฐานวา่ จะลงทุนไปอยา่งไม่มีท่ีส้ินสุด 

มีสูตรค านวณดงัน้ี 

 
อยา่งไรก็ตาม การค านวณหามูลค่าหลกัทรัพย ์ณ ส้ินสุดระยะเวลาการลงทุนสามารถแบ่งการ

ค านวณออกไดเ้ป็น 2 ส่วน ซ่ึงประกอบไปดว้ย 

1. การค านวณมูลค่าปัจจุบนัสุทธิในช่วงของการประมาณการใน 5 ปีแรก 
2. การค านวณมูลค่าปัจจุบนัสุทธิ ณ ส้ินสุดระยะเวลาการลงทุน ซ่ึงเป็นการลงทุนไปเร่ือยๆ อยา่ง

ไม่มีท่ีส้ินสุด 

เม่ือน าทั้งสองส่วนมารวมกนัจะไดมู้ลค่าขององคก์ร (Firm Value) ดงัแสดงในสมการดงัต่อไปน้ี 

 

โดยการค านวณมูลค่าปัจจุบนัสุทธิในส่วนหลงัสามารถเขียนเป็นสมการแยกไดด้งัน้ี 
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สามารถยอ่สูตรการค านวณไดเ้ป็นสมการ 

 
ซ่ึงจะไดแ้ทนค่า  FCF6 = FCFF5 x (1+ Growth Rate) จะไดส้มการการค านวณดงัน้ี 

 
โดยก าหนดให ้Growth Rate มีค่าเท่ากบัอตัราการเติบโตเฉล่ียของผลิตภณัฑม์วลรวมประเทศไทย 
(Gross Domestic Product) ของประเทศในช่วงระยะเวลา 5 ปี ก่อนปีท่ีท าการศึกษาปี พ.ศ. 2556 ซ่ึงมี
ค่าเท่ากบั 3.00% (World Bank, 2558) 

ค านวณแสดงในตารางท่ี 4.49  

ตารางท่ี 4.49 ตารางแสดงการค านวณมูลค่าขายหลกัทรัพย ์ณ ส้ินสุดระยะเวลาการลงทุน 

 ตัวแปร ค่า 

1 กระแสเงินสดอิสระ ปีท่ี 5 (FCF5) 4,531,630 

2 อตัราการเติบโต (Growth Rate) 3.00% 

3 ตน้ทุนทางการเงินเฉล่ีย (WACC) 13.91% 

มูลค่าขายหลกัทรัพย์ ณ ส้ินสุดระยะเวลาการลงทุน 42,791,058.70 

จากตารางท่ี 4.48 สามารถค านวนมูลค่าขายหลกัทรัพย ์ณ ส้ินสุดระยะเวลาการลงทุน (Terminal 
Value) ของโครงการไดเ้ท่ากบั 42,791,058.70 บาท ซ่ึงสามารถน ามาหาค่ามูลค่าปัจจุบนัสุทธิของ
โครงการไดด้งัน้ี  
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ปีที่ กระแสเงินสดอสิระ
สุทธิ (บาท) 

มูลค่าของเงิน 1 บาท 
อตัราดอกเบีย้ร้อยละ 

13.91 

มูลค่าปัจจุบันของกระแส
เงินรับสุทธิ(บาท) 

1 2,526,629  0.8741 2,208,617  

2 3,148,304  0.7641 2,405,660  

3 3,561,532  0.6679 2,378,884  

4 4,021,008  0.5839 2,347,741  

5 4,531,630  0.5104 2,312,856  

6 - ∞ 42,791,058.70 0.4578 19,589,862.58 

กระแสเงินสดอิสระรับจากการด าเนินงาน 31,925,621.03 

เงินลงทุนเร่ิมโครงการปีท่ี 0 9,230,204 

มูลค่าปัจจุบันของกระแสเงินสดรับสุทธิ 22,695,416.67 

จากการค านวณหามูลค่าปัจจุบนัสุทธิของโครงการมีค่าเท่ากบั 22.695,416.67 สามารถสรุปไดว้า่ 
โครงการมีความเป็นไปไดใ้นการลงทุน 
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บทที ่5  

สรุปผล อภิปรายผล ข้อค้นพบ และข้อเสนอแนะ 

5.1 สรุปผลการศึกษา 

ในการศึกษาเร่ือง ความเป็นไปไดใ้นการลงทุนธุรกิจรถยนตมื์อสองในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดั
ล าปาง มีกลุ่มตวัอยา่งประชากรผูบ้ริโภคท่ีอยูอ่าศยัในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัล าปาง จ านวน 200 คน 
โดยเป็นการสุ่มโดยสะดวก และมีกลุ่มตวัอยา่งผูป้ระกอบการรถยนตมื์อสองจ านวน 4 ราย โดยการ
คดัเลือกแบบเจาะจง การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความเป็นไปไดใ้นการลงทุนในธุรกิจ
รถยนตมื์อสองในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัล าปาง จากผลการศึกษาสามารถสรุปไดด้งัต่อไปน้ี 

5.1.1 ด้านการตลาด 

กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุระหวา่ง 20 - 29 ปี มีรายไดเ้ฉล่ียไม่เกิน 15,000 บาท 
ประกอบอาชีพพนกังานองคก์รหรือลูกจา้งเอกชน มีการศึกษาระดบัปริญญาตรี  

กลุ่มตวัอยา่งดงักล่าวมีความตอ้งการท่ีจะซ้ือรถยนตมื์อสองประเภทรถเก๋งมากท่ีสุด และใชใ้น
การเดินทาง 2 - 4 คน โดยเป็นการซ้ือรถยนตเ์พิ่มเติมจากรถคนัเดิมท่ีมีอยูแ่ลว้ 

กลุ่มตวัอยา่งใหค้วามส าคญักบัส่วนประสมทางการตลาด 7 P’s Marketing ในระดบัส าคญัมาก
ในทุกปัจจยั แต่ปัจจยัท่ีส าคญัมากท่ีสุด 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นราคา ซ่ึงมีค่าเฉล่ียแปลผลมีค่า
เท่ากบั 4.35 ถดัมาคือ ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ ์ค่าเฉล่ียแปลผลมีค่าเท่ากบั 4.31 และปัจจยัดา้นบุคคลากร มี
คา่เฉล่ียแปลผลเท่ากบั 4.19 

ผลการศึกษาจะน าไปสู่การก าหนดกลยทุธ์ทางการตลาดท่ีจะน าไปใชใ้นการลงทุนในธุรกิจ
รถยนตมื์อสองในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัล าปาง ดงัท่ีกล่าวไวใ้นบทท่ีผา่นมา 

5.1.2  ด้านเทคนิค 

ผลการศึกษาความเป็นไปไดท้างดา้นเทคนิคช้ีใหเ้ห็นถึงความส าคญัของกระบวนการสรรหา
รถยนตมื์อสอง ทั้งในแง่ของกระบวนการคดัเลือกรถยนตมื์อสอง แหล่งท่ีมาของรถยนตมื์อสอง และ
กระบวนการในการปรับสภาพรถยนตมื์อสอง ใหไ้ดร้ถยนตมื์อสองท่ีมีคุณภาพดี ในราคาท่ีเหมาะสม 
และตรงกบัความตอ้งการของลูกคา้ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีส าคญัท่ีสุดสอง
อนัดบัแรก คือ ปัจจยัในดา้นราคา และผลิตภณัฑ ์ 
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5.1.3  การจัดการ 

ผลการศึกษาความเป็นไปไดท้างดา้นการจดัการเนน้หนกัไปทางการการบริหารทรัพยากร
บุคคล ตั้งแต่เกณฑก์ารสรรหาบุคลากร การใหส้วสัดิการ การฝึกอบรม และค่าตอบแทนท่ีเหมาะสม
กบัพนกังาน เพื่อใหพ้นกังานไดมี้ขวญัและก าลงัใจในการท างานเพื่อส่งมอบบริการท่ีดีใหก้บัผูบ้ริโภค 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีส าคญัมากเป็นอนัดบัสาม คือ ปัจจยัดา้นบุคคลากร 

5.1.4  ด้านการเงิน 

การวเิคราะห์ความเป็นไปไดท้างการเงินจึงเป็นส่วนส าคญัอยา่งยิง่ต่อการวเิคราะห์ความ
เหมาะสมในการลงทุนในธุรกิจรถยนตมื์อสองในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัล าปาง ซ่ึงตลอดทั้งโครงการ
ท่ีไดท้  าการศึกษาภายในระยะเวลา 5 ปี จะมีงบลงทุนประมาณ 9,833,704 บาท ซ่ึงมีแหล่งท่ีมาของ
เงินทุนดงัน้ี 

1. ส่วนของผูถื้อหุ้นร่วม จ านวน 5,380,204 บาท 

2. ส่วนเงินกูร้ะยะยาวจากสถาบนัการเงิน จ านวน 3,850,000 บาท 

เงินลงทุนส่วนใหญ่จะเป็นการลงทุนในสินทรัพยไ์ดแ้ก่ ท่ีดิน ส่ิงปลูกสร้าง และสินคา้คงคลงั 
การประมาณการผลการด าเนินงานของโครงการในช่วงระยะเวลา 5 ปี โครงการจะมีรายไดอ้ยูท่ี่
ประมาณปีละ 86,000,000 บาท และมีก าไรเฉล่ียปีละ 3,800,000 บาท 

โครงการการลงทุนในธุรกิจรถยนตมื์อสองในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัล าปาง ภายในระยะเวลา 5 
ปี ใชเ้งินลงทุนทั้งส้ิน 9,833,704 บาท มีระยะเวลาคืนทุน 2 ปี 364 มูลค่าปัจจุบนัสุทธิซ่ึงคิดลดโดยใช้
ตน้ทุนเงินทุนเฉล่ียถว้งน ้าหนกั 13.91% ค านวณไดเ้ท่ากบั 2,423,554 บาท อตัราผลตอบแทนภายใน
ของโครงการมีค่าเท่ากบั 23.86% ซ่ึงสามารถสรุปไดว้า่ ผลรับท่ีออกมาสอดคลอ้งกนั มีระยะเวลาคืน
ทุน มูลค่าปัจจุบนัสุทธิ และอตัราผลตอบแทนภายในโครงการ ท่ีไปในทิศทางเดียวกนั คุม้ค่าและ
เหมาะสมท่ีจะลงทุนในโครงการ 

จากการวเิคราะห์ความอ่อนไหวของโครงการจะเห็นไดว้า่ตวัแปรน าเขา้ คือ ตน้ทุนต่อหน่วย
ของรถยนตมื์อสองมีความอ่อนไหวต่อมูลค่าปัจจุบนัสุทธิของโครงการมากกวา่ อีกปัจจยัหน่ึงท่ีผู ้
ศึกษาไดเ้ลือกมา คือ อตัราการขยายตวัของยอดขาย ซ่ึงสามารถสรุปไดว้า่ ตน้ทุนต่อหน่วยของรถยนต์
มือสอง เป็นส่ิงท่ีผูป้ระกอบการตอ้งใหค้วามส าคญัในการท าธุรกิจมากกวา่อตัราการขยายตวัของ
ยอดขาย ผูป้ระกอบการตอ้งคอยควบคุมและดูแลปัจจยัดงักล่าวใหเ้บ่ียงเบนไปจากสถานการณ์ปกติให้
นอ้ยท่ีสุด เพื่อป้องกนัการขาดทุนในการท าธุรกิจ 
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จากการวเิคราะห์สถานการณ์ของการลงทุนซ่ึงแบ่งสถานการณ์ในการวเิคราะห์ออกเป็น 3 
สถานการณ์ คือ สถานการณ์หลกั (Base Case Scenario) สถานการณ์ท่ีดีท่ีสุด (Best Case Scenario) 
และสถานการณ์ท่ีเลวร้ายท่ีสุด (Worst Case Scenario) สามารถหาค่าสัมประสิทธ์ิความแปรปรวน 
(Coefficient of Variance) มีค่าเท่ากบั 1.63 ค่าสัมประสิทธ์ิท่ีค  านวณไดน้ี้จะน าไปเปรียบเทียบกบัค่า
สัมประสิทธ์ิความแปรปรวนของโครงการโดยทัว่ไปซ่ึงในท่ีน้ีประมาณค่าสัมประสิทธ์ิความ
แปรปรวนของโครงการโดยทัว่ไปไดเ้ท่ากบั 1.0 ดงันั้นจึงสรุปไดว้า่โครงการลงทุนในธุรกิจรถยนต์
มือสอง เป็นโครงการท่ีมีความเส่ียงสูงเม่ือเทียบกบัการลงทุนทัว่ไป 

5.2 อภิปรายผลการศึกษา 

จากผลการศึกษาความเป็นไปไดใ้นการลงทุนในธุรกิจรถยนตมื์อสองในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดั
ล าปางพบวา่ มีความเป็นไปได้ในการลงทุนในโครงการ ท่ีเป็นเช่นน้ีสอดคลอ้งกบัแนวคิด การบริหาร
โครงการและการศึกษาความเป็นไปไดข้อง ฐาปนา ฉ่ินไพศาล และการศึกษาของ กฤติกา ก๋งเกิด 
(2555) ท่ีไดท้  าการศึกษาเร่ือง ความเป็นไปไดใ้นการลงทุนของโครงการจดัตั้งธุรกิจขายรถยนตมื์อ
สอง โดยเนน้เป็นรถยนตก์ระบะเพื่อการพานิชย ์ในบริเวณสนามหลวง 2 ถนนทววีฒันา 
กรุงเทพมหานคร  ซ่ึงผลการศึกษาพบวา่ ยอมรับในการลงทุนของโครงการเช่นเดียวกนั โดยมี การ
ลงทุนเร่ิมตน้ 5 ลา้นบาท มูลค่าปัจจุบนัสุทธิของโครงการเท่ากบั 553,145 บาท อตัราผลตอบแทน
ภายในโครงการเท่ากบั 11.04% และระยะเวลาคืนทุนเท่ากบั 4 ปี 1 เดือน 

ส่วนผลการศึกษาทางดา้นการตลาดพบวา่ ปัจจยัส่วนประสมการตลาดท่ีมีผลกระทบต่อการ
ตดัสินใจในการเลือกซ้ือรถยนตมื์อสอง โดยรวมมีค่าเฉล่ียแปลผลในระดบัส าคญัมาก ซ่ึงสอดคล้อง
กบัผลการศึกษาของ ศกัด์ิดาว รอดพิทกัษ ์(2552) ท่ีไดท้  าการศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจ
ของผูบ้ริโภคต่อการซ้ือรถยนตน์ัง่มือสองจากผูป้ระกอบการบนถนนกาญจนาภิเษก กรุงเทพมหานคร 
ท่ีมีผลการศึกษาวา่ปัจจยัส่วนผสมท่ีส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือรถยนตน์ัง่
ส่วนบุคคลมือสอง มีค่าเฉล่ียมาก ในทุกปัจจยั โดยเรียงล าดบัดงัน้ี  

1. ปัจจยัดา้นราคา มีค่าเฉล่ีย 4.26 

2. ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ ์มีค่าเฉล่ีย 4.15 

3. ปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาด มีค่าเฉล่ีย 4.05 

4. ปัจจยัดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย มีค่าเฉล่ีย 3.85 

การศึกษาการลงทุนในธุรกิจรถยนตมื์อสองในเขต อ าเภอเมือง จงัหวดัล าปาง ไดท้  าการศึกษา
ปัจจยัส่วนประสมการตลาดทั้งหมด 7 ปัจจยัตามหลกัการของ 7’s P Marketing ซ่ึงท าใหผ้ลการศึกษา
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ของ 2 การศึกษาน้ีไม่สามารถเทียบกนัไดใ้นบางส่วน อยา่งไรก็ตาม การเรียงล าดบัความส าคญัของแต่
ละปัจจยัยงัคงเรียงล าดบัเหมือนกนัจากปัจจยัท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดไปยงัปัจจยัท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด 

นอกจากน้ี ยงัมีผลการศึกษาของ ศศกร อตัตาธรรมกุล (2552) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง ปัจจยัในการ
ตดัสินใจซ้ือรถยนตบ์รรทุกส่วนบุคคลมือสองของผูบ้ริโภคในอ าเภอโพธาราม จงัหวดัราชบุรี ซ่ึง
สามารถอภิปรายผลการศึกษาไดว้า่ ปัจจยัส่วนผสมท่ีส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีผลต่อการตดัสินใจ
ซ้ือรถยนตบ์รรทุกส่วนบุคคลมือสองของผูบ้ริโภคในอ าเภอโพธาราม จงัหวดัราชบุรี มีค่าเฉล่ียมาก
ปานกลาง ซ่ึงสอดคล้องกบัการศึกษาในคร้ังน้ี ในทุกปัจจยั โดยเรียงล าดบัความส าคญัดงัน้ี  

1. ปัจจยัดา้นราคา มีค่าเฉล่ีย 4.29 

2. ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ ์มีค่าเฉล่ีย 3.84 

3. ปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาด มีค่าเฉล่ีย 3.80 

4. ปัจจยัดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย มีค่าเฉล่ีย 3.38 

การศึกษาการลงทุนในธุรกิจรถยนตมื์อสองในเขต อ าเภอเมือง จงัหวดัล าปาง ไดท้  าการศึกษา
ปัจจยัส่วนประสมการตลาดทั้งหมด 7 ปัจจยัตามหลกัการของ 7’s P Marketing ซ่ึงท าใหผ้ลการศึกษา
ของ 2 การศึกษาน้ีไม่สามารถเทียบกนัไดใ้นบางส่วน อยา่งไรก็ตาม การเรียงล าดบัความส าคญัของแต่
ละปัจจยัยงัคงเรียงล าดบัเหมือนกนัจากปัจจยัท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดไปยงัปัจจยัท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด 

5.3 ข้อค้นพบ 

การศึกษาความเป็นไปไดใ้นการลงทุนธุรกิจรถยนตมื์อสองในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัล าปาง มี
ขอ้คน้พบดงัต่อไปน้ี 

1. การศึกษาสภาพการแข่งขนัในอุตสาหกรรม พบวา่ภาพรวมธุรกิจรถยนตมื์อสองในเขตอ าเภอ
เมือง จงัหวดัล าปางมีความน่าสนใจในการลงทุน เน่ืองจากการแข่งขนัภายในธุรกิจ และ
อ านาจในการต่อรองของผูซ้ื้อ อยูใ่นระดบัต ่า แมว้า่ การเขา้มาของผูเ้ล่นหนา้ใหม่สามารถเขา้
มาไดง่้าย 

2. ผลการวเิคราะห์จุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค โดยภาพรวม ธุรกิจรถยนตมื์อสอง ยงัคง
มีความน่าสนใจ เน่ืองดว้ยปัจจยัหลกัทางจุดแขง็เร่ืองอตัราส่วนก าไรขั้นตน้ค่อนขา้งสูง  

3. ผลการตอบแบบสอบถามขอ้มูลทัว่ไป พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีตอ้งการจะซ้ือรถยนตมื์อสองใน
ช่วงเวลาท่ีท าการศึกษา ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายรุะหวา่ง 30 – 39 ปี ประกอบอาชีพ
พนกังานบริษทัเอกชน และมีรายไดเ้ฉล่ียไม่เกิน 15,000 บาท 
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4. ผูต้อบแบบสอบถามใหค้วามส าคญักบัปัจจยัภายนอกดา้นราคาน ้ามนัเช้ือเพลิง มากท่ีสุด และ
ดา้นการซ้ือรถยนตมื์อสองเพราะความมีหนา้มีตาในสังคม นอ้ยท่ีสุดในการพิจารณาซ้ือ
รถยนตมื์อสอง 

5. ผลตอบแบบสอบถามพบวา่ ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือรถยนตมื์อ
สองโดยรวมมีค่าเฉล่ียในระดบัมากในทุกดา้น โดยปัจจยัดา้นราคามีค่าเฉล่ียรวมมากท่ีสุด 
และดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายมีค่าเฉล่ียรวมนอ้ยท่ีสุด 

6. จากผลการศึกษาดา้นเทคนิคพบวา่ส่ิงส าคญัในการท่ีจะรักษาราคาใหส้ามารถท าก าไรไดใ้น
ระดบัท่ีดี มาจากการเลือกซ้ือรถยนตมื์อสองท่ีมีคุณภาพดี ในราคาท่ีเหมาะสมเพื่อน ามาปรับ
สภาพในตน้ทุนท่ีไม่สูงจนเกินไป 

7. จากผลการศึกษาดา้นการจดัการพบวา่การคดัเลือกบุคลากรมาท าหนา้ท่ีพนกังานขาย มี
ความส าคญัมาก เน่ืองจากพนกังานขายมีส่วนร่วมในกระบวนการตั้งแต่การซ้ือรถยนตมื์อ
สองเขา้มาเพื่อปรับสภาพ การน าเสนอขายลูกคา้ ไปจนถึงการท าสัญญาจอง สัญญากบั
สถาบนัการเงินและการส่งมอบรถยนตมื์อสองกบัลูกคา้ ซ่ึงใชร้ะยะเวลายาวนาน หาก
พนกังานขายไม่มีคุณสมบติัตามท่ีไดร้ะบุไวใ้นผลการศึกษา อาจส่งผลใหเ้กิดผลกระทบอยา่ง
มากในดา้นความพึงพอใจของลูกคา้ 

8. จากผลการศึกษาดา้นการเงินพบวา่ การลงทุนในธุรกิจรถยนตมื์อสองใชเ้งินลงทุนส่วนใหญ่ไป
กบัสินคา้คงคลงัมากกวา่การลงทุนในสินทรัพยถ์าวร โดยอตัราส่วนระหวา่งการลงทุนใน
สินคา้คงคลงัต่อสินทรัพยถ์าวรเร่ิมตน้มีค่าเท่ากบั 65:35 

9. ผลการศึกษาดา้นการเงินพบวา่ จากสมมติฐานระยะเวลาโครงการ 5 ปี การลงทุนมีมูลค่า
ปัจจุบนัสุทธิ (NPV) เป็นค่าบวก มีอตัราผลตอบแทนภายใน (IRR) มากกวา่ตน้ทุนทางการเงิน
เฉล่ียถ่วงน ้าหนกั (WACC) มีระยะเวลาคืนทุนโครงการ (Payback Period) นอ้ยกวา่
สมมติฐานระยะเวลาโครงการ และมีดชันีก าไรมากกวา่ 1 (PI) โครงการน้ีจึงมีความเป็นไปได้
ในการลงทุน 

10. จากผลการศึกษาการวเิคราะห์ความไวพบวา่ ปัจจยัท่ีท าใหผ้ลตอบแทนโดยรวมของโครงการ
เปล่ียนแปลงมากท่ีสุด คือ อตัราการเปล่ียนแปลงตน้ทุนต่อหน่วย โดยพบวา่ เม่ือก าหนดให้
ตน้ทุนต่อหน่วยรถยนตมื์อสองและอตัราการขยายตวัของยอดขายมีอตัราการเปล่ียนแปลง
เพิ่มข้ึนหรือลดลงท่ีเท่ากนั การเปล่ียนแปลงตน้ทุนต่อหน่วยของราคารถยนตมื์อสอง เป็น
สาเหตุใหมู้ลค่าปัจจุบนัสุทธิและอตัราผลตอบแทนภายในของโครงการมีการเปล่ียนแปลงไป
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มากกวา่ การเปล่ียนแปลงการขยายตวัของยอดขาย ซ่ึงสอดคลอ้งกบัขอ้คน้พบจากการศึกษา
ทางดา้นเทคนิค 

11. จากผลการศึกษาการวเิคราะห์สถานการณ์พบวา่ การลงทุนในธุรกิจรถยนตมื์อสองมีค่า
สัมประสิทธ์ิความแปรปรวน (Coefficient of Variance) เท่ากบั 1.63  

12. จากการสัมภาษณ์เชิงลึกผูป้ระกอบการรถยนตมื์อสองพบวา่ ถึงแมค้่าเฉล่ียก าไรขั้นตน้ของ
การขายรถยนตมื์อสองจะอยูท่ี่ประมาณ 15% แต่ความเบ่ียงเบนของก าไรขั้นตน้ค่อนขา้งมาก 
กล่าวคือ รถยนตมื์อสองบางคนัสามารถท าก าไรไดใ้นหลกัแสนบาท แต่ในทางกลบักนับาง
คนัก็สามารถขาดทุนไดใ้นหลกัแสนบาทเช่นเดียวกนั 

13. ธุรกิจรถยนตมื์อสองเป็นธุรกิจท่ีค่อนขา้งจะไดป้ระโยชน์ทางดา้นภาษีจากการท่ีไม่มีการเก็บ
ภาษีมูลค่าเพิ่มตอนท่ีซ้ือรถยนต ์(VAT 7%) เน่ืองจากบางคร้ังเป็นการซ้ือรถยนตมื์อสองกบั
บุคคลธรรมดา 

5.4 ข้อเสนอแนะในการศึกษา 

การศึกษาความเป็นไปไดใ้นการลงทุนธุรกิจรถยนตมื์อสองในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัล าปาง 
พบขอ้บกพร่องและขอ้เสนอแนะเพื่อใหผู้อ่้านสามารถน าไปใชใ้นการท าการศึกษาเพิ่มเติมไดด้งัน้ี 

1. การศึกษาคร้ังน้ี ผูศึ้กษาพบวา่ การลงทุนในธุรกิจรถยนตมื์อสองในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดั
ล าปาง มีความเป็นไปไดใ้นการลงทุน ทั้งจากผลการศึกษาในดา้นการตลาด เทคนิค การ
จดัการและการเงิน  

2. ราคารถยนตมื์อสองท่ีจะน ามาใชเ้ป็นตวัแทนของขอ้มูลในการหาราคากลางนั้น หาค่อนขา้งยาก 
เน่ืองจาก รถยนตมี์หลายรุ่นหลายปี หากตอ้งการขอ้มูลท่ีแม่นย  าแลว้ ตอ้งใชฐ้านขอ้มูลท่ีมี
ขนาดใหญ่ซ่ึงจะตอ้งซ้ือจากหน่วยงานเอกชนหรือเวบไซทท่ี์เป็นตวักลางในการซ้ือขาย
รถยนตมื์อสอง เช่น www.one2car.com  www.toyotasure.com เป็นตน้ 

3. ผูท่ี้สนใจจะลงทุนในธุรกิจรถยนตมื์อสองในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัล าปางควรท าการศึกษา
ขอ้มูลเพิ่มเติม เน่ืองจากสมมติฐานในการวเิคราะห์ดา้นต่างๆ อาจะมีการเปล่ียนแปลง เช่น 
เวลา อตัราคิดลด อตัราดอกเบ้ีย และการเปล่ียนแปลงระดบัมหภาค เช่นนโยบายการส่งเสริม
รถยนตค์นัแรกของรัฐบาล เป็นตน้ ซ่ึงจะส่งผลกระทบต่อธุรกิจรถยนตมื์อสองค่อนขา้งมาก 

4. จากการสัมภาษณ์ผูป้ระกอบการรถยนตมื์อสอง ผูท่ี้สนใจจะลงทุนในธุรกิจรถยนตมื์อสองใน
เขตอ าเภอเมือง จงัหวดัล าปาง ควรจะมีความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัพนกังานขายรถยนตใ์หม่ตามโชว์
รูมและบรรดาผูป้ระกอบธุรกิจรถยนตมื์อสองดว้ยกนั เน่ืองจากบุคคลดงักล่าวจะสามารถเป็น

http://www.one2car.com/
http://www.toyotasure.com/
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แหล่งท่ีมาของรถยนตมื์อสองท่ีท าใหผู้ล้งทุนสามารถซ้ือเขา้มาเพื่อปรับสภาพและน ามาขาย
ต่อได ้
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แบบสอบถามการค้นคว้าแบบอสิระ 

เร่ือง การศึกษาความเป็นไปไดใ้นการลงทุนในธุรกิจรถยนตมื์อสองในอ าเภอเมือง จงัหวดัล าปาง 

แบบสอบถามชุดน้ีจดัท าข้ึนเพื่อประกอบการคน้ควา้วิจยัอิสระในหลกัสูตรปริญญาบริหารธุรกิจ
มหาบณัฑิต คณะบริหารธุรกิจ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ ศึกษาถึงปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อการเลือกซ้ือ
รถยนตมื์อสองของผูบ้ริโภคจากธุรกิจแห่งหน่ึงในอ าเภอเมือง จงัหวดัล าปาง 

ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย ✓ หรือเติมขอ้ความลงในช่องวา่งท่ีตรงกบัความเป็นจริง 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทัว่ไป 

เพศ 

 ชาย  หญิง  อ่ืนๆ โปรดระบุ ________ 

อาย ุ

  นอ้ยกวา่ 20 ปี    30 - 39 ปี   50 - 59 ปี 

 20 - 29 ปี   40 - 49 ปี   มากกวา่ 60 ปี 

อาชีพ 

 ขา้ราชการ/รัฐวสิาหกิจ  พนกังานองคก์ร/ลูกจา้งเอกชน 

 ธุรกิจส่วนตวั : ธุรกิจการเกษตร  ธุรกิจส่วนตวั : ธุรกิจการอุตสาหกรรม 

 ธุรกิจส่วนตวั : ธุรกิจการบริการ  ธุรกิจส่วนตวั : ธุรกิจคา้ส่ง 

 ธุรกิจส่วนตวั : ธุรกิจคา้ปลีก  อ่ืนๆ โปรดระบุ _______________ 
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สถานภาพ 

 โสด  สมรส  หยา่ร้าง/แยกทาง 

ระดบัการศึกษา 

 ต  ่ากวา่ปริญญาตรี  ปริญญาโท 

 ปริญญาตรี  ปริญญาเอก 

รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 

 ไม่เกิน 15,000 บาท  60,001 - 75,000 บาท 

 15,000 - 30,000 บาท  75,001 - 90,000 บาท 

 30,001 - 45,000 บาท  105,001 - 120,000 บาท 

 45,001 - 60,000 บาท  มากกวา่ 120,000 บาท 

ประเภทของรถยนตมื์อสองท่ีสนใจจะซ้ือ 

 รถเก๋ง  รถยนตเ์อนกประสงค์ 

 รถกระบะหรือรถยนตเ์พื่อการพานิชย ์  อ่ืนๆ โปรดระบุ _______________ 

จ านวนผูโ้ดยสารท่ีคิดวา่จะโดยสารรถยนตใ์ชแ้ลว้ร่วมกบัท่าน 

 ใชร้ถคนเดียว  2-4 คน  มากกวา่ 4 คน 

ลกัษณะการใชร้ถยนตใ์ชแ้ลว้ 

 ซ้ือรถยนตค์นัแรก  ซ้ือรถยนตเ์พิ่มเติม  ซ้ือเพื่อทดแทนคนัเดิม 
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ส่วนที่ 2 ปัจจัยส่ิงแวดล้อมภายนอก 

ปัจจยัดา้นกฎหมายและการเมืองท่ีส่งผลกระทบต่อการซ้ือรถยนตมื์อสอง 

 มีผลอย่าง
มาก 

มีผล
ค่อนข้างมาก 

มีผลปาน
กลาง 

มีผลค่อนข้าง
น้อย 

มีผล
น้อย 

รายไดแ้ละค่าใชจ่้ายของ
ครอบครัว 

     

ค่าภาษีรถยนต ์      

ค่าใชจ่้ายในการท า พรบ.      

ค่าประกนัภยัรถยนต ์      

เสถียรภาพทางการเมือง      

นโยบายส่งเสริมตลาด
รถยนตข์องรัฐบาล เช่น 
นโยบายรถคนัแรก คืนภาษี 
100,000 บาท 

     

 

ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจท่ีส่งผลกระทบต่อการซ้ือรถยนตมื์อสอง 

 มีผลอย่าง
มาก 

มีผล
ค่อนข้างมาก 

มีผลปาน
กลาง 

มีผลค่อนข้าง
น้อย 

มีผล
น้อย 

ภาวะเศรษฐกิจ      

ราคาน ้ามนัเช้ือเพลิง      
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 มีผลอย่าง
มาก 

มีผล
ค่อนข้างมาก 

มีผลปาน
กลาง 

มีผลค่อนข้าง
น้อย 

มีผล
น้อย 

อตัราดอกเบ้ีย      

อตัราเงินเฟ้อ      

ปัจจยัดา้นสังคมและวฒันธรรมท่ีส่งผลกระทบต่อการซ้ือรถยนตมื์อสอง 

 มีผลอย่าง
มาก 

มีผล
ค่อนข้างมาก 

มีผลปาน
กลาง 

มีผลค่อนข้าง
น้อย 

มีผล
น้อย 

ความตอ้งการการใชร้ถของ
สมาชิกในครอบครัว 

     

ความมีหนา้มีตาในสังคม      

ปัจจยัดา้นเทคโนโลยท่ีีส่งผลกระทบต่อการซ้ือรถยนตมื์อสอง 

 มีผลอย่าง
มาก 

มีผล
ค่อนข้างมาก 

มีผลปาน
กลาง 

มีผลค่อนข้าง
น้อย 

มีผล
น้อย 

เทคโนโลยปีระหยดั
พลงังาน 
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ส่วนท่ี 3  ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีส่งผลกระทบต่อการซ้ือรถยนตมื์อสอง 

ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑท่ี์ส่งผลกระทบต่อการซ้ือรถยนตมื์อสอง 

 มีผลอย่าง
มาก 

มีผล
ค่อนข้างมาก 

มีผลปาน
กลาง 

มีผลค่อนข้าง
น้อย 

มีผล
น้อย 

ตรายีห่้อสินคา้      

ระยะทางท่ีใชม้า      

ปีท่ีจดทะเบียน      

สภาพของรถยนต ์      

รูปลกัษณ์ภายนอก      

ความยากง่ายในการหา
อะไหล่ทดแทน 

     

มีบริการหลงัการขาย      

 

ปัจจยัดา้นราคาท่ีส่งผลกระทบต่อการซ้ือรถยนตมื์อสอง 

 มีผลอย่าง
มาก 

มีผล
ค่อนข้างมาก 

มีผลปาน
กลาง 

มีผลค่อนข้าง
น้อย 

มีผล
น้อย 

ราคาเหมาะสม      

ส่วนลดเงินสดท่ีได ้      
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 มีผลอย่าง
มาก 

มีผล
ค่อนข้างมาก 

มีผลปาน
กลาง 

มีผลค่อนข้าง
น้อย 

มีผล
น้อย 

อตัราดอกเบ้ียเงินผอ่น      

ระยะเวลาในการผอ่นช าระ      

ปริมาณเงินดาวน์      

ปัจจยัดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายท่ีส่งผลกระทบต่อการซ้ือรถยนตมื์อสอง 

 มีผลอย่าง
มาก 

มีผล
ค่อนข้างมาก 

มีผลปาน
กลาง 

มีผลค่อนข้าง
น้อย 

มีผล
น้อย 

ความน่าเช่ือถือ/มีช่ือเสียง
ของผูป้ระกอบการ 

     

ท าเลท่ีตั้งของสถานท่ีจดั
จ าหน่าย 

     

จ  านวนสาขาของสถาน
ประกอบการ 

     

มีเวบไซทข์องสถาน
ประกอบการ 
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ปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาดท่ีส่งผลกระทบต่อการซ้ือรถยนตมื์อสอง 

 มีผลอย่าง
มาก 

มีผล
ค่อนข้างมาก 

มีผลปาน
กลาง 

มีผลค่อนข้าง
น้อย 

มีผล
น้อย 

มีบริการทดลองขบั/ให้
ค  าแนะน ารถยนตใ์ชแ้ลว้ 

     

มีการโฆษณาผา่นส่ือต่างๆ 
เช่น อินเตอร์เนต นิตยสาร 
ใบปลิว 

     

มี campaign หรือขอ้เสนอ
พิเศษใหลู้กคา้พิจารณา
เพิ่มเติม 
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ปัจจยัดา้นบุคคลากรท่ีส่งผลกระทบต่อการซ้ือรถยนตมื์อสอง 

 มีผลอย่าง
มาก 

มีผล
ค่อนข้างมาก 

มีผลปาน
กลาง 

มีผลค่อนข้าง
น้อย 

มีผล
น้อย 

ความรู้จกักบั
ผูป้ระกอบการ 

     

การใหบ้ริการของพนกังาน
ขาย 

     

การใหบ้ริการหลงัการขาย      

ทกัษะ ความรู้
ความสามารถของพนกังาน
ขาย 

     

บุคคลิกภาพของพนกังาน
ขาย 

     

ความซ่ือสัตยข์องพนกังาน
ขาย 
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ปัจจยัดา้นส่ิงท่ีปรากฎต่อสายตาลูกคา้ท่ีส่งผลกระทบต่อการซ้ือรถยนตมื์อสอง 

 มีผลอย่าง
มาก 

มีผล
ค่อนข้างมาก 

มีผลปาน
กลาง 

มีผลค่อนข้าง
น้อย 

มีผล
น้อย 

มีบริการห้องพกัรับรอง
ลูกคา้ 

     

การจดัแสดงรถยนตบ์ริเวณ
ท่ีท าการซ้ือขาย 

     

การตกแต่งเต๊นท/์โชวรู์ม
เพื่อความสวยงาม 

     

ความหลากหลายของรุ่น
และจ านวนรถ 
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ปัจจยัดา้นกระบวนการท่ีส่งผลกระทบต่อการซ้ือรถยนตมื์อสอง 

 มีผลอย่าง
มาก 

มีผล
ค่อนข้างมาก 

มีผลปาน
กลาง 

มีผลค่อนข้าง
น้อย 

มีผล
น้อย 

กะบวนการการอธิบาย
เง่ือนไขในการช าระเงิน 

     

กระบวนการในการรับซ้ือ
รถยนตใ์ชแ้ลว้ 

     

กระบวนการส่งมอบรถ
อยา่งประทบัใจ 

     

กระบวนการในการเช็ค
สภาพก่อนส่งมอบรถ 
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แบบสัมภาษณ์ส าหรับผู้ประกอบการ 

การคน้ควา้แบบอิสระเร่ือง การศึกษาความเป็นไปไดใ้นการลงทุนในธุรกิจรถยนตมื์อสองในอ าเภอ
เมืองล าปาง 

ค าช้ีแจง การสัมภาษณ์คร้ังน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการคน้ควา้แบบอิสระ หลกัสูตรปริญญาโท สาขา
บริหารธุรกิจ คณะบริหารธุรกิจ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ จะน าขอ้มูลไปใชเ้พื่อศึกษาในช้ินงานการ
คน้ควา้แบบอิสระเท่านั้น ขอ้มูลท่ีไดจ้ะน าไปวเิคราะห์และสรุปผลในลกัษณะภาพรวม โดยไม่ระบุ
หรือเจาะจงวา่เป็นขอ้มูลจากผูป้ระกอบการรายใด ผูศึ้กษาขอขอบพระคุณผูป้ระกอบการทุกท่านท่ีให้
ความร่วมมือในการใหข้อ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อการศึกษาคร้ังน้ี 

 

นายจาตุรนต ์อิทธิประภากุล 

นกัศึกษาหลกัสูตรบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต 

มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 

 

ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัผูป้ระกอบการ 

1. ลกัษณะการด าเนินธุรกิจ 

2. ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจ 

3. เหตุผลจูงใจในการด าเนินธุรกิจ 

ส่วนท่ี 2 ขอ้มูลดา้นการตลาด ดา้นเทคนิค ดา้นการจดัการและดา้นการเงินของธุรกิจรถยนตมื์อสอง 

1. ดา้นการตลาด 

a. กลุ่มลูกคา้เป้าหมาย 

b. ยอดขายเฉล่ียและอตัราการขยายตวัของยอดขายต่อปี 

c. กลยทุธ์การตั้งราคา 

d. การเลือกแหล่งท่ีตั้งสถานประกอบการ 

e. วธีิการคิดและเลือกจดัท าการส่งเสริมการตลาด 

f. กระบวนการคดัเลือก ดูแล รักษาบุคลากร 
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g. อธิบายกระบวนการการใหบ้ริการ 

h. การตกแต่งสถานประกอบการ 

2. ดา้นเทคนิค 

a. แหล่งท่ีมาของรถยนตมื์อสอง 

b. กระบวนการในการปรับสภาพรถยนต์ 

3. ดา้นการจดัการ 

a. อธิบายโครงสร้างองคก์ร 

b. อธิบายหนา้ท่ี ความรับผดิชอบของพนกังานในแต่ละต าแหน่ง 

c. อธิบายแนวคิดในการบริหารจดัการสินคา้คงคลงั 

4. ดา้นการเงิน 

a. แหล่งท่ีมาของเงินทุน 

b. รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 

c. ค่าใชจ่้ายเฉล่ียต่อเดือน 
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ข้อมูลอืน่ๆ 

ขอ้มูลราคารถยนตมื์อสองประเภทรถเก๋งส่วนบุคคลปี 2011 – 2014 

รุ่น ปี ระดบั ราคารับซ้ือ ราคาขาย 

Date Avg Date Avg 

Citi 2009 Sedan 4dr J Man 5sp FWD 1.5i (No ABS) 201501 211,000 201503 326,000 

Citi 2009 Sedan 4dr J Auto 4sp FWD 1.5i (No ABS) 201501 223,000 201503 312,000 

Citi 2009 Sedan 4dr J Auto 4sp FWD 1.5i 201501 228,000 201503 312,000 

Citi 2009 Sedan 4dr E Man 5sp FWD 1.5i 201501 229,000 201503 315,000 

Citi 2009 Sedan 4dr E Auto 4sp FWD 1.5i 201501 245,000 201503 344,000 

Citi 2009 Sedan 4dr ES Auto 4sp FWD 1.5i 201501 254,000 201503  

Citi 2009 Sedan 4dr G Auto 4sp FWD 1.5i 201501 261,000 201503 362,000 

Citi 2009 Sedan 4dr G Auto 4sp FWD 1.5i (LTD) 201501 274,000 201503 353,000 

Citi 2009 Sedan 4dr S Auto 4sp FWD 1.5i (LTD) 201501 278,000 201503 378,000 

Citi 2009 Sedan 4dr GT Street Auto 4sp FWD 1.5i 201501 243,000 201503 329,000 

Citi 2010 Sedan 4dr J Man 5sp FWD 1.5i (No ABS) 201501 221,000 201503 302,000 

Citi 2010 Sedan 4dr J Auto 4sp FWD 1.5i (No ABS) 201501 234,000 201503 339,000 

Citi 2010 Sedan 4dr J Auto 4sp FWD 1.5i 201501 241,000 201503 339,000 

Citi 2010 Sedan 4dr GT Street Auto 4sp FWD 1.5i 201501 250,000 201503 392,000 

Citi 2010 Sedan 4dr E Auto 4sp FWD 1.5i 201501 261,000 201503 360,000 

Citi 2010 Sedan 4dr E Man 5sp FWD 1.5i 201501 247,000 201503 356,000 

Citi 2010 Sedan 4dr ES Auto 4sp FWD 1.5i 201501 273,000 201503  

Citi 2010 Sedan 4dr G Auto 4sp FWD 1.5i 201501 283,000 201503 364,000 

Citi 2010 Sedan 4dr G Auto 4sp FWD 1.5i (LTD) 201501 296,000 201503 383,000 
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รุ่น ปี ระดบั ราคารับซ้ือ ราคาขาย 

Date Avg Date Avg 

Citi 2010 Sedan 4dr S Auto 4sp FWD 1.5i (LTD) 201501 287,000 201503 375,000 

Citi 2010 Sedan 4dr J Man 5sp FWD 1.5i (No ABS) 201501 221,000 201503 302,000 

Citi 2010 Sedan 4dr J Auto 4sp FWD 1.5i (No ABS) 201501 234,000 201503 339,000 

Citi 2010 Sedan 4dr J Auto 4sp FWD 1.5i 201501 241,000 201503 339,000 

Citi 2010 Sedan 4dr E Man 5sp FWD 1.5i 201501 247,000 201503 356,000 

Citi 2010 Sedan 4dr E Auto 4sp FWD 1.5i 201501 261,000 201503 360,000 

Citi 2010 Sedan 4dr ES Auto 4sp FWD 1.5i 201501 273,000 201503  

Citi 2010 Sedan 4dr G Auto 4sp FWD 1.5i 201501 283,000 201503 364,000 

Citi 2010 Sedan 4dr G Auto 4sp FWD 1.5i (LTD) 201501 296,000 201503 383,000 

Citi 2010 Sedan 4dr J Sportivo Auto 4sp FWD 1.5i 201501 258,000 201503 341,000 

Citi 2011 Sedan 4dr J Man 5sp FWD 1.5i (No ABS) 201501 228,000 201503 299,000 

Citi 2011 Sedan 4dr J Auto 4sp FWD 1.5i (No ABS) 201501 242,000 201503 358,000 

Citi 2011 Sedan 4dr J Auto 4sp FWD 1.5i 201501 251,000 201503 358,000 

Citi 2011 Sedan 4dr J Sportivo Auto 4sp FWD 1.5i 201501 266,000 201503 387,000 

Citi 2011 Sedan 4dr E Man 5sp FWD 1.5i 201501 252,000 201503 299,000 

Citi 2011 Sedan 4dr E Auto 4sp FWD 1.5i 201501 267,000 201503 386,000 

Citi 2011 Sedan 4dr ES Auto 4sp FWD 1.5i 201501 282,000 201503 365,000 

Citi 2011 Sedan 4dr G Auto 4sp FWD 1.5i 201501 292,000 201503 404,000 

Citi 2011 Sedan 4dr G Auto 4sp FWD 1.5i (LTD) 201501 306,000 201503 404,000 

Citi 2011 Sedan 4dr TRD Sportivo Auto 4sp FWD 1.5i 201501 306,000 201503 387,000 

Citi 2012 Sedan 4dr J Man 5sp FWD 1.5i (No ABS) 201501 235,000 201503 314,000 
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รุ่น ปี ระดบั ราคารับซ้ือ ราคาขาย 

Date Avg Date Avg 

Citi 2012 Sedan 4dr J Auto 4sp FWD 1.5i (No ABS) 201501 251,000 201503 350,000 

Citi 2012 Sedan 4dr J Auto 4sp FWD 1.5i 201501 261,000 201503 350,000 

Citi 2012 Sedan 4dr E Man 5sp FWD 1.5i 201501 262,000 201503 329,000 

Citi 2012 Sedan 4dr E Auto 4sp FWD 1.5i 201501 282,000 201503 381,000 

Citi 2012 Sedan 4dr ES Auto 4sp FWD 1.5i 201501 295,000 201503 403,000 

Citi 2012 Sedan 4dr G Auto 4sp FWD 1.5i 201501 314,000 201503 389,000 

Citi 2012 Sedan 4dr G Auto 4sp FWD 1.5i (LTD) 201501 327,000 201503 389,000 

Citi 2012 Sedan 4dr ES Auto 4sp FWD 1.5i (50th) 201501 301,000 201503 403,000 

Citi 2012 Sedan 4dr TRD Sportivo Auto 4sp FWD 1.5i 201501 292,000 201503 409,000 

Citi 2013 Sedan 4dr G Auto 4sp FWD 1.5i (LTD) 201501 334,000 201503  

Citi 2013 Sedan 4dr G Auto 4sp FWD 1.5i 201501 361,000 201503 450,000 

Citi 2013 Sedan 4dr E Man 5sp FWD 1.5i 201501 323,000 201503 376,000 

Citi 2013 Sedan 4dr J Auto 4sp FWD 1.5i 201501 309,000 201503 383,000 

Citi 2013 Sedan 4dr J Auto 4sp FWD 1.5i (No ABS) 201501 275,000 201503 383,000 

Citi 2013 Sedan 4dr J Man 5sp FWD 1.5i (No ABS) 201501 256,000 201503 379,000 

Citi 2013 Sedan 4dr E Auto 4sp FWD 1.5i 201501 336,000 201503 405,000 

Citi 2013 Sedan 4dr TRD Sportivo Auto 4sp FWD 1.5i 201501 300,000 201503 432,000 

Citi 2013 Sedan 4dr E Auto 4sp FWD 1.5i 201501 336,000 201503 405,000 

Citi 2013 Sedan 4dr J Man 5sp FWD 1.5i 201501 294,000 201503 379,000 

Citi 2013 Sedan 4dr J Auto 4sp FWD 1.5i 201501 309,000 201503 383,000 

Citi 2013 Sedan 4dr E Man 5sp FWD 1.5i 201501 323,000 201503 376,000 
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รุ่น ปี ระดบั ราคารับซ้ือ ราคาขาย 

Date Avg Date Avg 

Citi 2013 Sedan 4dr G Auto 4sp FWD 1.5i 201501 361,000 201503 450,000 

Citi 2013 Sedan 4dr S Auto 4sp FWD 1.5i 201501 376,000 201503 519,000 

Citi 2014 Sedan 4dr S Auto 4sp FWD 1.5i  0 201503 566,000 
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ขอ้มูลราคารถยนตมื์อสองประเภทรถยนตก์ระบะหรือรถยนตเ์พื่อการพาณิชยปี์ 2009 – 2015 

รุ่น ปี ระดบั ราคารับซ้ือ ราคาขาย 

Date Avg Date Avg 

Hilux Vigo 2009 Pickup 2dr Single Cab J Man 5sp RWD 2.5DT 201501 259,000 201503 316,000 

Hilux Vigo 2009 Pickup 2dr Single Cab J Man 5sp RWD 2.5DT (PS) 201501 273,000 201503 316,000 

Hilux Vigo 2009 Pickup 2dr Single Cab J Man 5sp RWD 3.0DCT (PS) 201501 291,000 201503  

Hilux Vigo 2009 Pickup 2dr Ext. Cab J Man 5sp RWD 2.5DT 201501 304,000 201503 364,000 

Hilux Vigo 2009 Pickup 2dr Ext. Cab J Man 5sp RWD 2.5DT (PS) 201501 321,000 201503 368,000 

Hilux Vigo 2009 Pickup 2dr Smart Cab E Man 5sp 4WD 2.5DCT 201501 380,000 201503  

Hilux Vigo 2009 Pickup 2dr Smart Cab E Man 5sp 4WD 3.0DCT 201501 400,000 201503 630,000 

Hilux Vigo 2009 Pickup 2dr Smart Cab E Man 5sp RWD 2.5DCT 201501 365,000 201503 451,000 

Hilux Vigo 2009 Pickup 2dr Smart Cab E Man 5sp RWD 3.0DCT 201501 381,000 201503 445,000 

Hilux Vigo 2009 Pickup 2dr Smart Cab G Auto 4sp RWD 2.7i 201501 409,000 201503 583,000 

Hilux Vigo 2009 Pickup 2dr Smart Cab G Man 5sp 4WD 3.0DCT 201501 426,000 201503 500,000 

Hilux Vigo 2009 Pickup 2dr Smart Cab G Man 5sp RWD 2.5DCT 201501 394,000 201503 442,000 

Hilux Vigo 2009 Pickup 2dr Smart Cab G Man 5sp RWD 3.0DCT 201501 415,000 201503 432,000 

Hilux Vigo 2009 Pickup 2dr Smart Cab Prerunner E Man 5sp RWD 
3.0DCT 

201501 426,000 201503 494,000 

Hilux Vigo 2009 Pickup 2dr Smart Cab Prerunner E Man 5sp RWD 
3.0DCT (N.ABS) 

201501 399,000 201503 494,000 

Hilux Vigo 2009 Pickup 4dr DCab E Man 5sp 4WD 2.5DCT 201501 423,000 201503  

Hilux Vigo 2009 Pickup 4dr DCab E Man 5sp 4WD 3.0DCT 201501 440,000 201503  

Hilux Vigo 2009 Pickup 4dr DCab E Man 5sp RWD 2.5DCT 201501 412,000 201503 415,000 

Hilux Vigo 2009 Pickup 4dr DCab G Auto 4sp 4WD 3.0DCT 201501 523,000 201503  
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รุ่น ปี ระดบั ราคารับซ้ือ ราคาขาย 

Date Avg Date Avg 

Hilux Vigo 2009 Pickup 4dr DCab G Auto 4sp RWD 3.0DCT 201501 494,000 201503  

Hilux Vigo 2009 Pickup 4dr DCab G Man 5sp 4WD 3.0DCT 201501 498,000 201503 517,000 

Hilux Vigo 2009 Pickup 4dr DCab G Man 5sp RWD 2.5DCT 201501 437,000 201503 389,000 

Hilux Vigo 2009 Pickup 4dr DCab G Man 5sp RWD 3.0DCT 201501 470,000 201503 389,000 

Hilux Vigo 2009 Pickup 4dr DCab J Man 5sp RWD 2.5DT 201501 363,000 201503 368,000 

Hilux Vigo 2009 Pickup 4dr DCab Prerunner E Man 5sp RWD 3.0DCT 201501 486,000 201503 486,000 

Hilux Vigo 2009 Pickup 4dr DCab Prerunner E Man 5sp RWD 3.0DCT 
(N.ABS) 

201501 469,000 201503 486,000 

Hilux Vigo 2009 Pickup 2dr Ext. Cab J Limited Man 5sp RWD 2.5DT 
(PS) 

201501 334,000 201503  

Hilux Vigo 2009 Pickup 4dr DCab E Man 5sp RWD 2.7i 201501 426,000 201503 376,000 

Hilux Vigo 2009 Pickup 2dr Single Cab J Man 5sp RWD 2.7i (PS) 201501 278,000 201503  

Hilux Vigo 2009 Pickup 2dr Smart Cab E Man 5sp 4WD 2.5DCT (VN) 201501 389,000 201503  

Hilux Vigo 2009 Pickup 4dr DCab E Man 5sp 4WD 2.5DCT (VN) 201501 432,000 201503  

Hilux Vigo 2009 Pickup 2dr Smart Cab Prerunner E Man 5sp RWD 
2.5DCT (VN) 

201501 412,000 201503 499,000 

Hilux Vigo 2009 Pickup 4dr DCab Prerunner E Man 5sp RWD 2.5DCT 
(VN) 

201501 478,000 201503 535,000 

Hilux Vigo 2009 Pickup 2dr Smart Cab Prerunner G Man 5sp RWD 
3.0DCT 

201501 445,000 201503  

Hilux Vigo 2009 Pickup 4dr DCab Prerunner G Man 5sp RWD 3.0DCT 201501 504,000 201503  

Hilux Vigo 2009 Pickup 2dr Smart Cab J Man 5sp RWD 2.5DCT (PS) 201501 333,000 201503 347,000 

Hilux Vigo 2009 Pickup 2dr Smart Cab E Limited Man 5sp RWD 201501 382,000 201503 347,000 
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รุ่น ปี ระดบั ราคารับซ้ือ ราคาขาย 

Date Avg Date Avg 

2.5DCT 

Hilux Vigo 2010 Pickup 2dr Single Cab J Man 5sp RWD 2.5DT 201501 272,000 201503 332,000 

Hilux Vigo 2010 Pickup 2dr Single Cab J Man 5sp RWD 2.5DT (PS) 201501 283,000 201503 332,000 

Hilux Vigo 2010 Pickup 2dr Single Cab J Man 5sp RWD 2.7i (PS) 201501 294,000 201503  

Hilux Vigo 2010 Pickup 2dr Single Cab J Man 5sp RWD 3.0DCT (PS) 201501 302,000 201503 438,000 

Hilux Vigo 2010 Pickup 2dr Ext. Cab J Man 5sp RWD 2.5DT (PS) 201501 339,000 201503 370,000 

Hilux Vigo 2010 Pickup 2dr Smart Cab J Man 5sp RWD 2.5DCT (PS) 201501 353,000 201503 408,000 

Hilux Vigo 2010 Pickup 2dr Smart Cab E Man 5sp RWD 2.5DCT 201501 382,000 201503 453,000 

Hilux Vigo 2010 Pickup 2dr Smart Cab E Limited Man 5sp RWD 
2.5DCT 

201501 397,000 201503 453,000 

Hilux Vigo 2010 Pickup 2dr Smart Cab G Auto 4sp RWD 2.7i 201501 419,000 201503  

Hilux Vigo 2010 Pickup 2dr Smart Cab G Man 5sp RWD 2.5DCT 201501 411,000 201503 454,000 

Hilux Vigo 2010 Pickup 2dr Smart Cab G Man 5sp RWD 3.0DCT 201501 434,000 201503 457,000 

Hilux Vigo 2010 Pickup 2dr Smart Cab E Man 5sp 4WD 2.5DCT (VN) 201501 396,000 201503 504,000 

Hilux Vigo 2010 Pickup 2dr Smart Cab Prerunner G Man 5sp RWD 
3.0DCT 

201501 467,000 201503 468,000 

Hilux Vigo 2010 Pickup 2dr Smart Cab Prerunner E Man 5sp RWD 
2.5DCT (VN) 

201501 432,000 201503 494,000 

Hilux Vigo 2010 Pickup 2dr Smart Cab G Man 5sp 4WD 3.0DCT 201501 438,000 201503  

Hilux Vigo 2010 Pickup 4dr DCab J Man 5sp RWD 2.5DT 201501 378,000 201503 372,000 

Hilux Vigo 2010 Pickup 4dr DCab E Man 5sp RWD 2.5DCT 201501 423,000 201503 451,000 

Hilux Vigo 2010 Pickup 4dr DCab E Man 5sp RWD 2.7i 201501 432,000 201503 436,000 
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รุ่น ปี ระดบั ราคารับซ้ือ ราคาขาย 

Date Avg Date Avg 

Hilux Vigo 2010 Pickup 4dr DCab G Man 5sp RWD 2.5DCT 201501 447,000 201503 446,000 

Hilux Vigo 2010 Pickup 4dr DCab G Man 5sp RWD 3.0DCT 201501 481,000 201503 404,000 

Hilux Vigo 2010 Pickup 4dr DCab G Auto 4sp RWD 3.0DCT 201501 504,000 201503 447,000 

Hilux Vigo 2010 Pickup 4dr DCab Prerunner E Man 5sp RWD 2.5DCT 
(VN) 

201501 489,000 201503 540,000 

Hilux Vigo 2010 Pickup 4dr DCab Prerunner G Man 5sp RWD 3.0DCT 201501 522,000 201503 529,000 

Hilux Vigo 2010 Pickup 4dr DCab E Man 5sp 4WD 2.5DCT (VN) 201501 447,000 201503  

Hilux Vigo 2010 Pickup 4dr DCab G Man 5sp 4WD 3.0DCT 201501 522,000 201503 710,000 

Hilux Vigo 2010 Pickup 4dr DCab G Auto 4sp 4WD 3.0DCT 201501 549,000 201503 703,000 

Hilux Vigo 2010 Pickup 4dr DCab Prerunner Exclusive Man 5sp RWD 
2.5DCT (VN) 

201501 509,000 201503 703,000 

Hilux Vigo 2010 Pickup 2dr Smart Cab Prerunner Exclusive Man 5sp 
RWD 2.5DCT (VN) 

201501 457,000 201503 703,000 

Hilux Vigo 2010 Pickup 2dr Smart Cab J Man 5sp RWD 2.7i (PS) 201501 392,000 201503 393,000 

Hilux Vigo 2011 Pickup 2dr Single Cab J Man 5sp RWD 2.5DT 201501 275,000 201503 360,000 

Hilux Vigo 2011 Pickup 2dr Single Cab J Man 5sp RWD 2.5DT (PS) 201501 285,000 201503 360,000 

Hilux Vigo 2011 Pickup 2dr Single Cab J Man 5sp RWD 2.7i (PS) 201501 294,000 201503 327,000 

Hilux Vigo 2011 Pickup 2dr Single Cab J Man 5sp RWD 3.0DCT (PS) 201501 302,000 201503 369,000 

Hilux Vigo 2011 Pickup 2dr Ext. Cab J Man 5sp RWD 2.5DT (PS) 201501 309,000 201503 400,000 

Hilux Vigo 2011 Pickup 2dr Smart Cab J Man 5sp RWD 2.5DCT (PS) 201501 332,000 201503 422,000 

Hilux Vigo 2011 Pickup 2dr Smart Cab J Man 5sp RWD 2.7i (PS) 201501 384,000 201503 395,000 

Hilux Vigo 2011 Pickup 2dr Smart Cab E Man 5sp RWD 2.5DCT 201501 360,000 201503 458,000 
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รุ่น ปี ระดบั ราคารับซ้ือ ราคาขาย 

Date Avg Date Avg 

Hilux Vigo 2011 Pickup 2dr Smart Cab G Man 5sp RWD 2.5DCT 201501 390,000 201503 473,000 

Hilux Vigo 2011 Pickup 2dr Smart Cab Prerunner E Man 5sp RWD 
2.5DCT (VN) 

201501 457,000 201503 485,000 

Hilux Vigo 2011 Pickup 2dr Smart Cab Prerunner G Man 5sp RWD 
3.0DCT 

201501 429,000 201503 492,000 

Hilux Vigo 2011 Pickup 2dr Smart Cab G Man 5sp RWD 3.0DCT 201501 411,000 201503 488,000 

Hilux Vigo 2011 Pickup 2dr Smart Cab E Man 5sp 4WD 2.5DCT (VN) 201501 448,000 201503  

Hilux Vigo 2011 Pickup 2dr Smart Cab G Man 5sp 4WD 3.0DCT 201501 394,000 201503  

Hilux Vigo 2011 Pickup 4dr DCab J Man 5sp RWD 2.5DT 201501 356,000 201503 364,000 

Hilux Vigo 2011 Pickup 4dr DCab E Man 5sp RWD 2.5DCT 201501 412,000 201503 459,000 

Hilux Vigo 2011 Pickup 4dr DCab G Man 5sp RWD 2.5DCT 201501 436,000 201503 486,000 

Hilux Vigo 2011 Pickup 4dr DCab E Man 5sp RWD 2.7i 201501 409,000 201503 429,000 

Hilux Vigo 2011 Pickup 4dr DCab Prerunner E Man 5sp RWD 2.5DCT 
(VN) 

201501 497,000 201503 531,000 

Hilux Vigo 2011 Pickup 4dr DCab Prerunner G Man 5sp RWD 3.0DCT 201501 494,000 201503 559,000 

Hilux Vigo 2011 Pickup 4dr DCab G Man 5sp RWD 3.0DCT 201501 501,000 201503 469,000 

Hilux Vigo 2011 Pickup 4dr DCab G Auto 4sp RWD 3.0DCT 201501 485,000 201503 479,000 

Hilux Vigo 2011 Pickup 4dr DCab G Man 5sp 4WD 3.0DCT 201501 460,000 201503  

Hilux Vigo 2011 Pickup 4dr DCab G Auto 4sp 4WD 3.0DCT 201501 482,000 201503  

Hilux Vigo 2011 Pickup 4dr DCab E Man 5sp 4WD 2.5DCT (VN) 201501 462,000 201503  

Hilux Vigo 2011 Pickup 4dr DCab E Man 5sp 4WD 2.5DCT 201501 396,000 201503 550,000 

Hilux Vigo 2011 Pickup 4dr DCab E Man 5sp RWD 2.5DCT 201501 412,000 201503 459,000 
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รุ่น ปี ระดบั ราคารับซ้ือ ราคาขาย 

Date Avg Date Avg 

Hilux Vigo 2011 Pickup 4dr DCab E Man 5sp RWD 2.7i 201501 409,000 201503 429,000 

Hilux Vigo 2011 Pickup 4dr DCab G Auto 4sp 4WD 3.0DCT 201501 482,000 201503  

Hilux Vigo 2011 Pickup 4dr DCab G Auto 4sp RWD 3.0DCT 201501 485,000 201503 479,000 

Hilux Vigo 2011 Pickup 4dr DCab G Man 5sp 4WD 3.0DCT 201501 460,000 201503  

Hilux Vigo 2011 Pickup 4dr DCab G Man 5sp RWD 2.5DCT 201501 436,000 201503 486,000 

Hilux Vigo 2011 Pickup 4dr DCab J Man 5sp RWD 2.5DT 201501 356,000 201503 364,000 

Hilux Vigo 2011 Pickup 4dr DCab Prerunner E Man 5sp RWD 2.5DCT 
(ABS) 

201501 449,000 201503 505,000 

Hilux Vigo 2011 Pickup 4dr DCab Prerunner E Man 5sp RWD 2.5DCT 201501 427,000 201503 541,000 

Hilux Vigo 2011 Pickup 4dr DCab Prerunner G Auto 5sp RWD 3.0DCT 201501 515,000 201503 541,000 

Hilux Vigo 2011 Pickup 4dr DCab Prerunner G Man 5sp RWD 3.0DCT 201501 494,000 201503 559,000 

Hilux Vigo 2011 Pickup 2dr Ext. Cab J Man 5sp RWD 2.5DT (PS) 201501 309,000 201503 400,000 

Hilux Vigo 2011 Pickup 2dr Single Cab J Man 5sp RWD 2.5DT 201501 275,000 201503 360,000 

Hilux Vigo 2011 Pickup 2dr Single Cab J Man 5sp RWD 2.5DT (PS) 201501 285,000 201503 360,000 

Hilux Vigo 2011 Pickup 2dr Single Cab J Man 5sp RWD 2.7i (PS) 201501 294,000 201503 327,000 

Hilux Vigo 2011 Pickup 2dr Single Cab J Man 5sp RWD 3.0DCT (PS) 201501 302,000 201503 369,000 

Hilux Vigo 2011 Pickup 2dr Smart Cab E Man 5sp 4WD 2.5DCT 201501 353,000 201503  

Hilux Vigo 2011 Pickup 2dr Smart Cab E Man 5sp RWD 2.5DCT 201501 360,000 201503 458,000 

Hilux Vigo 2011 Pickup 2dr Smart Cab G Man 5sp 4WD 3.0DCT 201501 394,000 201503  

Hilux Vigo 2011 Pickup 2dr Smart Cab G Man 5sp RWD 2.5DCT 201501 390,000 201503 473,000 

Hilux Vigo 2011 Pickup 2dr Smart Cab G Man 5sp RWD 3.0DCT 201501 411,000 201503 488,000 
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รุ่น ปี ระดบั ราคารับซ้ือ ราคาขาย 

Date Avg Date Avg 

Hilux Vigo 2011 Pickup 2dr Smart Cab J Man 5sp RWD 2.5DCT (PS) 201501 332,000 201503 422,000 

Hilux Vigo 2011 Pickup 2dr Smart Cab J Man 5sp RWD 2.7i 201501 352,000 201503 416,000 

Hilux Vigo 2011 Pickup 2dr Smart Cab Prerunner E Man 5sp RWD 
2.5DCT 

201501 376,000 201503 505,000 

Hilux Vigo 2011 Pickup 2dr Smart Cab Prerunner E Man 5sp RWD 
2.5DCT (ABS) 

201501 400,000 201503 541,000 

Hilux Vigo 2011 Pickup 2dr Smart Cab Prerunner G Man 5sp RWD 
3.0DCT 

201501 429,000 201503 492,000 

Hilux Vigo 2012 Pickup 2dr Smart Cab J Man 5sp RWD 2.7i (CNG) 201501 478,000 201503 462,000 

Hilux Vigo 2012 Pickup 4dr DCab E Man 5sp 4WD 2.5DCT 201501 483,000 201503 462,000 

Hilux Vigo 2012 Pickup 4dr DCab E Man 5sp RWD 2.5DCT 201501 474,000 201503 462,000 

Hilux Vigo 2012 Pickup 4dr DCab E Man 5sp RWD 2.7i 201501 470,000 201503 514,000 

Hilux Vigo 2012 Pickup 4dr DCab G Auto 4sp 4WD 3.0DCT 201501 586,000 201503 920,000 

Hilux Vigo 2012 Pickup 4dr DCab G Auto 4sp RWD 3.0DCT 201501 556,000 201503 920,000 

Hilux Vigo 2012 Pickup 4dr DCab G Man 5sp 4WD 3.0DCT 201501 560,000 201503  

Hilux Vigo 2012 Pickup 4dr DCab G Man 5sp RWD 2.5DCT 201501 501,000 201503  

Hilux Vigo 2012 Pickup 4dr DCab J Man 5sp RWD 2.5DT 201501 409,000 201503  

Hilux Vigo 2012 Pickup 4dr DCab Prerunner E Man 5sp RWD 2.5DCT 
(ABS) 

201501 517,000 201503 572,000 

Hilux Vigo 2012 Pickup 4dr DCab Prerunner E Man 5sp RWD 2.5DCT 201501 492,000 201503 572,000 

Hilux Vigo 2012 Pickup 4dr DCab Prerunner G Auto 5sp RWD 3.0DCT 201501 608,000 201503 572,000 

Hilux Vigo 2012 Pickup 4dr DCab Prerunner G Man 5sp RWD 3.0DCT 201501 568,000 201503  

Hilux Vigo 2012 Pickup 2dr Ext. Cab J Man 5sp RWD 2.5DT (PS) 201501 357,000 201503 416,000 
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รุ่น ปี ระดบั ราคารับซ้ือ ราคาขาย 

Date Avg Date Avg 

Hilux Vigo 2012 Pickup 2dr Single Cab J Man 5sp RWD 2.5DT 201501 315,000 201503 394,000 

Hilux Vigo 2012 Pickup 2dr Single Cab J Man 5sp RWD 2.5DT (PS) 201501 326,000 201503 394,000 

Hilux Vigo 2012 Pickup 2dr Single Cab J Man 5sp RWD 2.7i (PS) 201501 334,000 201503 379,000 

Hilux Vigo 2012 Pickup 2dr Single Cab J Man 5sp RWD 3.0DCT (PS) 201501 348,000 201503 422,000 

Hilux Vigo 2012 Pickup 2dr Smart Cab E Man 5sp 4WD 2.5DCT 201501 430,000 201503  

Hilux Vigo 2012 Pickup 2dr Smart Cab E Man 5sp RWD 2.5DCT 201501 413,000 201503 492,000 

Hilux Vigo 2012 Pickup 2dr Smart Cab G Man 5sp 4WD 3.0DCT 201501 482,000 201503  

Hilux Vigo 2012 Pickup 2dr Smart Cab G Man 5sp RWD 2.5DCT 201501 447,000 201503 529,000 

Hilux Vigo 2012 Pickup 2dr Smart Cab G Man 5sp RWD 3.0DCT 201501 446,000 201503  

Hilux Vigo 2012 Pickup 2dr Smart Cab J Man 5sp RWD 2.5DCT (PS) 201501 358,000 201503 471,000 

Hilux Vigo 2012 Pickup 2dr Smart Cab J Man 5sp RWD 2.7i 201501 381,000 201503 427,000 

Hilux Vigo 2012 Pickup 2dr Smart Cab Prerunner E Man 5sp RWD 
2.5DCT 

201501 405,000 201503 544,000 

Hilux Vigo 2012 Pickup 2dr Smart Cab Prerunner E Man 5sp RWD 
2.5DCT (ABS) 

201501 433,000 201503 553,000 

Hilux Vigo 2012 Pickup 2dr Smart Cab Prerunner G Man 5sp RWD 
3.0DCT 

201501 466,000 201503 580,000 

Hilux Vigo 2012 Pickup 2dr Single Cab J Man 5sp RWD 2.7i (CNG) 201501 381,000 201503 408,000 

Hilux Vigo 2012 Pickup 4dr DCab Prerunner G Auto 5sp RWD 3.0DCT 
(50th) 

201501 584,000 201503 408,000 

Hilux Vigo 2012 Pickup 2dr Smart Cab Prerunner E Man 5sp RWD 
2.5DCT (50th) 

201501 440,000 201503 553,000 

Hilux Vigo 2012 Pickup 4dr DCab G Auto 5sp 4WD 3.0DCT 201501 628,000 201503 920,000 
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รุ่น ปี ระดบั ราคารับซ้ือ ราคาขาย 

Date Avg Date Avg 

Hilux Vigo 2012 Pickup 4dr DCab Prerunner G Auto 5sp RWD 3.0DCT 201501 608,000 201503 920,000 

Hilux Vigo 2012 Pickup 4dr DCab Prerunner E Auto 5sp RWD 2.5DCT 
(ABS) 

201501 549,000 201503 920,000 

Hilux Vigo 2012 Pickup 4dr DCab Prerunner E Auto 5sp RWD 2.5DCT 
(ABS, Navi) 

201501 579,000 201503 920,000 

Hilux Vigo 2012 Pickup 2dr Smart Cab J STD Man 5sp RWD 2.5DCT 
(PS) 

201501 332,000 201503 920,000 

Hilux Vigo 2012 Pickup 2dr Smart Cab Prerunner E Man 5sp RWD 
2.5DCT (ABS,Navi) 

201501 460,000 201503 553,000 

Hilux Vigo 2012 Pickup 4dr DCab Prerunner E Man 5sp RWD 2.5DCT 
(ABS,Navi) 

201501 515,000 201503 572,000 

Hilux Vigo 2013 Pickup 4dr DCab G Auto 5sp 4WD 3.0DCT 201501 649,000 201503 843,000 

Hilux Vigo 2013 Pickup 4dr DCab Prerunner E Auto 5sp RWD 2.5DCT 
(ABS) 

201501 570,000 201503 843,000 

Hilux Vigo 2013 Pickup 4dr DCab Prerunner E Auto 5sp RWD 2.5DCT 
(ABS, Navi) 

201501 599,000 201503 843,000 

Hilux Vigo 2013 Pickup 4dr DCab Prerunner G Auto 5sp RWD 3.0DCT 201501 624,000 201503 843,000 

Hilux Vigo 2013 Pickup 2dr Single Cab J Man 5sp RWD 2.5DT (PS) 201501 340,000 201503 412,000 

Hilux Vigo 2013 Pickup 2dr Single Cab J Man 5sp RWD 2.7i (CNG) 201501 416,000 201503 387,000 

Hilux Vigo 2013 Pickup 2dr Single Cab J Man 5sp RWD 2.7i (PS) 201501 351,000 201503 387,000 

Hilux Vigo 2013 Pickup 4dr DCab G Man 5sp 4WD 3.0DCT 201501 622,000 201503 849,000 

Hilux Vigo 2013 Pickup 4dr DCab E Man 5sp 4WD 2.5DCT 201501 540,000 201503 849,000 

Hilux Vigo 2013 Pickup 4dr DCab Prerunner G Auto 5sp RWD 3.0DCT 
(50th) 

201501 629,000 201503 849,000 
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รุ่น ปี ระดบั ราคารับซ้ือ ราคาขาย 

Date Avg Date Avg 

Hilux Vigo 2013 Pickup 4dr DCab Prerunner G Man 5sp RWD 3.0DCT 201501 588,000 201503  

Hilux Vigo 2013 Pickup 4dr DCab Prerunner E Man 5sp RWD 2.5DCT 201501 511,000 201503 600,000 

Hilux Vigo 2013 Pickup 4dr DCab G Man 5sp RWD 2.5DCT 201501 520,000 201503 600,000 

Hilux Vigo 2013 Pickup 4dr DCab E Man 5sp RWD 2.7i 201501 486,000 201503 585,000 

Hilux Vigo 2013 Pickup 4dr DCab E Man 5sp RWD 2.5DCT 201501 492,000 201503 585,000 

Hilux Vigo 2013 Pickup 4dr DCab J Man 5sp RWD 2.5DT 201501 443,000 201503 585,000 

Hilux Vigo 2013 Pickup 2dr Smart Cab G Man 5sp 4WD 3.0DCT 201501 540,000 201503  

Hilux Vigo 2013 Pickup 2dr Smart Cab E Man 5sp 4WD 2.5DCT 201501 480,000 201503 536,000 

Hilux Vigo 2013 Pickup 2dr Smart Cab Prerunner G Man 5sp RWD 
3.0DCT 

201501 515,000 201503 609,000 

Hilux Vigo 2013 Pickup 2dr Smart Cab Prerunner E Man 5sp RWD 
2.5DCT (50th) 

201501 484,000 201503 554,000 

Hilux Vigo 2013 Pickup 2dr Smart Cab Prerunner E Man 5sp RWD 
2.5DCT 

201501 448,000 201503 554,000 

Hilux Vigo 2013 Pickup 2dr Smart Cab G Man 5sp RWD 2.5DCT 201501 476,000 201503 559,000 

Hilux Vigo 2013 Pickup 2dr Smart Cab E Man 5sp RWD 2.5DCT 201501 428,000 201503  

Hilux Vigo 2013 Pickup 2dr Smart Cab J Man 5sp RWD 2.7i (CNG) 201501 489,000 201503 427,000 

Hilux Vigo 2013 Pickup 2dr Smart Cab J Man 5sp RWD 2.7i 201501 419,000 201503 423,000 

Hilux Vigo 2013 Pickup 2dr Smart Cab J Man 5sp RWD 2.5DCT (PS) 201501 408,000 201503 473,000 

Hilux Vigo 2013 Pickup 2dr Single Cab J Man 5sp RWD 2.5DT 201501 327,000 201503 412,000 

Hilux Vigo 2013 Pickup 2dr Smart Cab J STD Man 5sp RWD 2.5DCT 
(PS) 

201501 376,000 201503 412,000 

Hilux Vigo 2013 Pickup 2dr Smart Cab Prerunner E Man 5sp RWD 201501 477,000 201503 554,000 
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รุ่น ปี ระดบั ราคารับซ้ือ ราคาขาย 

Date Avg Date Avg 

2.5DCT (ABS) 

Hilux Vigo 2013 Pickup 2dr Smart Cab Prerunner E Man 5sp RWD 
2.5DCT (ABS,Navi) 

201501 510,000 201503 554,000 

Hilux Vigo 2013 Pickup 2dr Smart Cab E TRD Sportivo Man 5sp RWD 
2.5DCT 

201501 460,000 201503 554,000 

Hilux Vigo 2013 Pickup 4dr DCab Prerunner E TRD Sportivo Auto 5sp 
RWD 2.5DCT (ABS) 

201501 609,000 201503 554,000 

Hilux Vigo 2013 Pickup 2dr Smart Cab Prerunner E TRD Sportivo Man 
5sp RWD 2.5DCT (ABS) 

201501 509,000 201503 554,000 

Hilux Vigo 2013 Pickup 4dr DCab Prerunner E Man 5sp RWD 2.5DCT 
(ABS,Navi) 

201501 570,000 201503 600,000 

Hilux Vigo 2013 Pickup 4dr DCab Prerunner E Man 5sp RWD 2.5DCT 
(ABS) 

201501 538,000 201503 600,000 

Hilux Vigo 2013 Pickup 2dr Smart Cab J Man 5sp RWD 2.7i 201501 419,000 201503 423,000 

Hilux Vigo 2013 Pickup 2dr Smart Cab J Man 5sp RWD 2.7i (CNG) 201501 489,000 201503 427,000 

Hilux Vigo 2013 Pickup 2dr Smart Cab E Man 5sp RWD 2.5DCT 201501 428,000 201503  

Hilux Vigo 2013 Pickup 2dr Smart Cab E Man 5sp 4WD 2.5DCT 201501 480,000 201503 536,000 

Hilux Vigo 2013 Pickup 2dr Smart Cab Prerunner E Man 5sp RWD 
2.5DCT 

201501 448,000 201503 554,000 

Hilux Vigo 2013 Pickup 2dr Smart Cab Prerunner E Man 5sp RWD 
2.5DCT (ABS) 

201501 477,000 201503 554,000 

Hilux Vigo 2013 Pickup 2dr Smart Cab Prerunner E Auto 5sp RWD 
2.5DCT (ABS) 

201501 477,000 201503 554,000 

Hilux Vigo 2013 Pickup 2dr Smart Cab Prerunner G Man 5sp RWD 
3.0DCT 

201501 515,000 201503 609,000 
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รุ่น ปี ระดบั ราคารับซ้ือ ราคาขาย 

Date Avg Date Avg 

Hilux Vigo 2013 Pickup 2dr Smart Cab G Man 5sp 4WD 3.0DCT 201501 540,000 201503  

Hilux Vigo 2013 Pickup 4dr DCab E Man 5sp RWD 2.7i (Benzene) 201501 540,000 201503 585,000 

Hilux Vigo 2013 Pickup 4dr DCab G Man 5sp 4WD 3.0DCT (Navi) 201501 540,000 201503 849,000 

Hilux Vigo 2013 Pickup 4dr DCab Prerunner E Man 5sp RWD 2.5DCT 201501 511,000 201503 600,000 

Hilux Vigo 2013 Pickup 4dr DCab Prerunner E Man 5sp RWD 2.5DCT 
(ABS) 

201501 538,000 201503 600,000 

Hilux Vigo 2013 Pickup 4dr DCab Prerunner G Man 5sp RWD 3.0DCT 
(Navi) 

201501 538,000 201503  

Hilux Vigo 2013 Pickup 4dr DCab G Auto 5sp 4WD 3.0DCT (Navi) 201501 538,000 201503 843,000 

Hilux Vigo 2014 Pickup 2dr Smart Cab J Man 5sp RWD 2.7i  201503 435,000 

Hilux Vigo 2014 Pickup 2dr Smart Cab E Man 5sp 4WD 2.5DCT 0 201503 538,000 

Hilux Vigo 2014 Pickup 2dr Smart Cab Prerunner E Man 5sp RWD 2.5DCT 0 201503 601,000 

Hilux Vigo 2014 Pickup 2dr Smart Cab Prerunner E Man 5sp RWD 2.5DCT (ABS) 0 201503 601,000 

Hilux Vigo 2014 Pickup 2dr Smart Cab Prerunner E Auto 5sp RWD 2.5DCT (ABS) 0 201503 601,000 

Hilux Vigo 2014 Pickup 2dr Smart Cab Prerunner G Man 5sp RWD 3.0DCT 0 201503 599,000 

Hilux Vigo 2014 Pickup 4dr DCab Prerunner E Man 5sp RWD 2.5DCT 0 201503 615,000 

Hilux Vigo 2014 Pickup 4dr DCab Prerunner E Man 5sp RWD 2.5DCT (ABS) 0 201503 615,000 
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ราคารถยนตมื์อสองประเภทรถยนตเ์อนกประสงค ์ปี 2009 - 2015  

รุ่น ปี ระดบั ราคารับซ้ือ ราคาขาย 

Date Avg Date Avg 

Fortuner 2009 Wagon 4dr G 7st Man 5sp 4WD 3.0DCT 201501 561,000 201503 644,000 

Fortuner 2009 Wagon 4dr TRD Sportivo I 7st Auto 4sp 4WD 
3.0DCT 

201501 718,000 201503 644,000 

Fortuner 2009 Wagon 4dr V 7st Auto 4sp 4WD 3.0DCT 201501 687,000 201503 773,000 

Fortuner 2009 Wagon 4dr V 7st Auto 4sp 4WD 3.0DCT 
(DVD,NV) 

201501 743,000 201503 773,000 

Fortuner 2009 Wagon 4dr V 7st Auto 4sp RWD 2.7i 201501 627,000 201503 719,000 

Fortuner 2009 Wagon 4dr V 7st Auto 4sp RWD 3.0DCT 201501 654,000 201503 749,000 

Fortuner 2009 Wagon 4dr TRD Sportivo II 7st Auto 4sp 4WD 
3.0DCT 

201501 732,000 201503 1,110,000 

Fortuner 2009 Wagon 4dr V Aperto 7st Auto 4sp 4WD 3.0DCT 201501 679,000 201503  

Fortuner 2009 Wagon 4dr G 7st Man 5sp RWD 2.5DCT 201501 565,000 201503  

Fortuner 2009 Wagon 4dr G 7st Man 5sp RWD 2.5DCT (VN) 201501 565,000 201503  

Fortuner 2010 Wagon 4dr G 7st Man 5sp 4WD 3.0DCT 201501 614,000 201503  

Fortuner 2010 Wagon 4dr TRD Sportivo II 7st Auto 4sp 4WD 
3.0DCT 

201501 776,000 201503 947,000 

Fortuner 2010 Wagon 4dr V Aperto 7st Auto 4sp 4WD 3.0DCT 201501 743,000 201503  

Fortuner 2010 Wagon 4dr V 7st Auto 4sp 4WD 3.0DCT 
(DVD,NV) 

201501 803,000 201503 782,000 

Fortuner 2010 Wagon 4dr V 7st Auto 4sp 4WD 3.0DCT 201501 732,000 201503 782,000 

Fortuner 2010 Wagon 4dr V 7st Auto 4sp RWD 3.0DCT 201501 698,000 201503 770,000 
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รุ่น ปี ระดบั ราคารับซ้ือ ราคาขาย 

Date Avg Date Avg 

Fortuner 2010 Wagon 4dr V 7st Auto 4sp RWD 2.7i 201501 643,000 201503 748,000 

Fortuner 2010 Wagon 4dr G 7st Man 5sp RWD 2.5DCT 201501 554,000 201503 748,000 

Fortuner 2010 Wagon 4dr G 7st Man 5sp RWD 2.5DCT (VN) 201501 554,000 201503 938,000 

Fortuner 2010 Wagon 4dr TRD Sportivo III 7st Auto 4sp 4WD 
3.0DCT 

201501 806,000 201503 881,000 

Fortuner 2011 Wagon 4dr G 7st Man 5sp RWD 2.5DCT 201501 558,000 201503 685,000 

Fortuner 2011 Wagon 4dr V 7st Auto 4sp RWD 2.7i 201501 684,000 201503 789,000 

Fortuner 2011 Wagon 4dr V 7st Auto 4sp RWD 3.0DCT 201501 768,000 201503 866,000 

Fortuner 2011 Wagon 4dr V 7st Auto 4sp 4WD 3.0DCT 201501 807,000 201503 855,000 

Fortuner 2011 Wagon 4dr V 7st Auto 4sp 4WD 3.0DCT 
(DVD,NV) 

201501 828,000 201503 855,000 

Fortuner 2011 Wagon 4dr TRD Sportivo III 7st Auto 4sp 4WD 
3.0DCT 

201501 822,000 201503 1,023,000 

Fortuner 2011 Wagon 4dr G 7st Man 5sp 4WD 2.5DCT 201501 732,000 201503 685,000 

Fortuner 2011 Wagon 4dr V 7st Auto 4sp RWD 2.7i 201501 684,000 201503 789,000 

Fortuner 2011 Wagon 4dr V 7st Auto 4sp RWD 3.0DCT 201501 768,000 201503 866,000 

Fortuner 2011 Wagon 4dr V 7st Auto 4sp 4WD 3.0DCT 201501 807,000 201503 855,000 

Fortuner 2011 Wagon 4dr V 7st Auto 4sp 4WD 3.0DCT (Navi) 201501 868,000 201503 855,000 

Fortuner 2012 Wagon 4dr G 7st Man 5sp 4WD 2.5DCT 201501 627,000 201503 759,000 

Fortuner 2012 Wagon 4dr V 7st Auto 4sp RWD 2.7i 201501 736,000 201503 901,000 

Fortuner 2012 Wagon 4dr V 7st Auto 4sp RWD 3.0DCT 201501 787,000 201503 934,000 

Fortuner 2012 Wagon 4dr V 7st Auto 4sp 4WD 3.0DCT 201501 829,000 201503 1,045,000 
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รุ่น ปี ระดบั ราคารับซ้ือ ราคาขาย 

Date Avg Date Avg 

Fortuner 2012 Wagon 4dr V 7st Auto 4sp 4WD 3.0DCT (Navi) 201501 890,000 201503 1,045,000 

Fortuner 2012 Wagon 4dr V 7st Auto 4sp RWD 3.0DCT (50th) 201501 817,000 201503 934,000 

Fortuner 2012 Wagon 4dr TRD Sportivo 7st Auto 4sp 4WD 
3.0DCT 

201501 918,000 201503 934,000 

Fortuner 2012 Wagon 4dr G 7st Auto 5sp RWD 2.5DCT 201501 679,000 201503 955,000 

Fortuner 2012 Wagon 4dr TRD Sportivo 7st Auto 5sp 4WD 
3.0DCT 

201501 919,000 201503 955,000 

Fortuner 2012 Wagon 4dr V 7st Auto 5sp 4WD 3.0DCT 201501 863,000 201503 1,045,000 

Fortuner 2012 Wagon 4dr V 7st Auto 5sp RWD 3.0DCT 201501 783,000 201503 934,000 

Fortuner 2012 Wagon 4dr V 7st Auto 5sp RWD 3.0DCT (50th) 201501 800,000 201503 934,000 

Fortuner 2013 Wagon 4dr G 7st Auto 5sp RWD 2.5DCT 201501 693,000 201503 900,000 

Fortuner 2013 Wagon 4dr V 7st Auto 5sp RWD 3.0DCT 201501 799,000 201503 1,033,000 

Fortuner 2013 Wagon 4dr V 7st Auto 5sp RWD 3.0DCT (50th) 201501 818,000 201503 1,033,000 

Fortuner 2013 Wagon 4dr V 7st Auto 5sp 4WD 3.0DCT 201501 883,000 201503 1,102,000 

Fortuner 2013 Wagon 4dr TRD Sportivo 7st Auto 5sp 4WD 
3.0DCT 

201501 935,000 201503 1,102,000 

Fortuner 2013 Wagon 4dr G 7st Man 5sp 4WD 2.5DCT 201501 670,000 201503  

Fortuner 2013 Wagon 4dr V 7st Auto 4sp RWD 2.7i 201501 726,000 201503 922,000 

Fortuner 2013 Wagon 4dr G 7st Man 5sp RWD 2.5DCT 201501 726,000 201503  

Fortuner 2013 Wagon 4dr V 7st Auto 4sp RWD 2.7i 201501 726,000 201503 922,000 

Fortuner 2013 Wagon 4dr V 7st Auto 5sp RWD 3.0DCT 201501 799,000 201503 1,033,000 

Fortuner 2013 Wagon 4dr V 7st Auto 5sp 4WD 3.0DCT 201501 883,000 201503 1,102,000 
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รุ่น ปี ระดบั ราคารับซ้ือ ราคาขาย 

Date Avg Date Avg 

Fortuner 2014 Wagon 4dr V 7st Auto 4sp RWD 2.7i 0 201503 999,000 

Fortuner 2014 Wagon 4dr V 7st Auto 5sp RWD 3.0DCT 0 201503 910,000 

Fortuner 2014 Wagon 4dr V 7st Auto 5sp 4WD 3.0DCT 0 201503 1,090,000 



 

133 

ประวตัิผู้เขยีน 

 

ช่ือ - สกุล นายจาตุรนต ์อิทธิประภากุล 

วนัเดือนปีเกดิ 30 มีนาคม 2529 

ประวตัิการศึกษา ส าเร็จการศึกษาปริญญาวศิวกรรมศาสตร์บณัฑิต (วศิวกรรม
คอมพิวเตอร์) มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ ปีการศึกษา 2551 

ประวตัิการท างาน 2551 - 2554  ต  าแหน่ง Software Quality Assurance Engineer  

บริษทั ธอมสันรอยเตอร์ ซอฟตแ์วร์ (ประเทศไทย) จ ากดั 

 2554 - 2556 ต  าแหน่ง พนกังานการตลาด 

หจก. โตโยตา้ล าปาง ผูจ้  าหน่ายโตโยตา้ 

 2556 - ปัจจุบัน ต  าแหน่ง กรรมการผูจ้ดัการ 

บริษทั โตโยตา้ล าปาง ยสูดค์าร์ จ  ากดั 

 
 


