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บทคดัย่อ 
 

การค้นควา้แบบอิสระน้ีมีวตัถุประสงค์  เพื่อศึกษาความคาดหวงัของผูป้ระกอบการในจงัหวดั
แม่ฮ่องสอนท่ีมีต่อจริยธรรมของนกับญัชีในดา้นต่างๆ โดยอาศยัแนวคิดตามขอ้บงัคบัสภาวิชาชีพ
ฉบบัท่ี 19 เร่ืองจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชี พ.ศ. 2553  โดยใชว้ิธีการเก็บแบบสอบถาม
จากผูป้ระกอบการของนิติบุคคลท่ีจดทะเบียนต่อส านกังานพฒันาธุรกิจการคา้จงัหวดัแม่ฮ่องสอน 
จ านวนทั้ งส้ิน 303 ราย โดยแบ่งเป็นบริษทัจ ากัด 60 ราย ห้างหุ้นส่วนจดทะเบียน 243 ราย  และ
น ามาคดัเลือกกลุ่มตวัอย่างเหลือจ านวน 172 ราย โดยการแบ่งสัดส่วน (Proportional to Size) ของ
ประชากรและใชว้ิธีการเลือกตวัอยา่งแบบสะดวก (Convenience Sampling)  การวิเคราะห์ขอ้มูลใช้
สถิตเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ ความถ่ี ร้อยละ และค่าเฉล่ีย  
 
ผลการศึกษาพบว่า ผูป้ระกอบการในจงัหวดัแม่ฮ่องสอนส่วนใหญ่ มีลักษณะกิจการเป็นห้าง
หุ้นส่วนจดทะเบียนนิติบุคคล และเป็นธุรกิจประเภทบริการการท่องเท่ียว/โรงแรม/ภตัตาคาร หรือ
ร้านอาหาร ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีต าแหน่งผูบ้ริหารสูงสุดตามกฎหมายเป็นส่วนใหญ่ ใช้
บริการส านักงานบญัชี  อยู่ในระบบภาษีมูลค่าเพิ่ม ผูป้ระกอบการในจงัหวดัแม่ฮ่องสอนมีความ
คาดหวงัโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก และโดยดา้นท่ีคาดหวงัมากท่ีสุด คือดา้นการรักษาความลบั เม่ือ
จ าแนกตามลักษณะของกิจการ และจ าแนกตามประเภทภาษี ท่ี เก่ียวข้องกับกิจการพบว่า 
ผูป้ระกอบการมีความคาดหวงัต่อด้านความโปร่งใส ในเร่ืองปฏิบติังานอย่างโปร่งใส ไม่ปกปิด
ขอ้เท็จจริง สามารถติดตามตรวจสอบได ้เม่ือจ าแนกตามประเภทของธุรกิจ พบวา่ผูป้ระกอบการมี
ความคาดหวงัต่อดา้นการรักษาความลบั เร่ืองผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีไม่น าขอ้มูลท่ีเป็นความลบัของ
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องค์กรไปเปิดเผยต่อบุคคลท่ีไม่มีส่วนเก่ียวขอ้งไดรั้บทราบโดยมิไดรั้บอนุญาตจากองค์กร จ าแนก
ตามการจดัท าบญัชีของกิจการ พบวา่ผูป้ระกอบการมีความคาดหวงัต่อดา้นความเป็นอิสระ ในเร่ือง
ใชดุ้ลยพินิจและปฏิบติังานอยา่งเป็นอิสระภายใตข้อบเขตมาตรฐานการบญัชี 
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ABSTRACT 
 

This independent study aimed at analyzing the expectations of entrepreneurs in Mae Hong Son 
province towards ethics of accountants according to the principle of federation of accounting 
professions issue 19 of 2010. Questionnaires were collected from 303 entrepreneurs of juristic 
persons who registered with the Office of Business Development, Mae Hong Son province. It was 
divided into 60 company limited and 243 registered partnerships. Then, 172 samples were 
collected by proportioning population to size and samples were chosen by the method of 
convenience sampling. Moreover, data were analyzed by using descriptive statistics which were 
frequency, percentage, and mean. 
 
Results of the study showed that the majority of entrepreneurs in Mae Hong Son province 
conducted businesses as registered juristic partnership. Furthermore, most of the businesses were 
tourism services, hotels, and restaurants. Most of the questionnaire respondents took a legal 
position as the chief executives who used service of accounting office and were in value added 
tax system. Entrepreneurs in Mae Hong Son had overall expectation at a high level. Moreover, 
their highest expectation was on the confidentiality. When classified according to the business 
characteristics and related types of taxes, it was found that the entrepreneurs expected on the 
transparency of operation, openness, and accountability. It was also revealed that the 
entrepreneurs expected the confidentiality that the professional accountants did not disclose the 
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secret of organization to others without permission when classified according to the types of 
business. Finally, the entrepreneurs expected the independence on discretion and freedom of the 
operation under the accounting standards when classified according to accounting of the business. 
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ตารางท่ี 16 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความคาดหวงัของผูต้อบ

แบบสอบถามท่ีมีต่อจริยธรรมของนกับญัชีในจงัหวดัแม่ฮ่องสอนในดา้น
ความโปร่งใสความเป็นอิสระ ความเท่ียงธรรม และความซ่ือสัตยสุ์จริต จ าแนกตามประเภทภาษีท่ีเก่ียวขอ้งกบักิจการ 
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ตารางท่ี 17 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความคาดหวงัของผูป้ระกอบการต่อ

จริยธรรมของนกับญัชีในจงัหวดัแม่ฮ่องสอน ในดา้นความรู้ความสามารถ 
และมาตรฐานในการปฏิบติังาน 
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ตารางท่ี 18 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความคาดหวงัของผูป้ระกอบการต่อ

จริยธรรมของนกับญัชีในจงัหวดัแม่ฮ่องสอนในดา้นความรู้ความสามารถ 
และมาตรฐานในการปฏิบติังาน จ าแนกตามลกัษณะของกิจการ 
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ตารางท่ี 19 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความคาดหวงัของผูป้ระกอบการต่อ

จริยธรรมของนกับญัชีในจงัหวดัแม่ฮ่องสอนในดา้นความรู้ความสามารถ 
และมาตรฐานในการปฏิบติังาน จ าแนกตามประเภทของธุรกิจ 
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ตารางท่ี 20 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความคาดหวงัของผูป้ระกอบการต่อ

จริยธรรมของนกับญัชีในจงัหวดัแม่ฮ่องสอนในดา้นความรู้ความสามารถ 
และมาตรฐานในการปฏิบติังาน จ าแนกตามการจดัท าบญัชี 
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ตารางท่ี 21 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความคาดหวงัของผูป้ระกอบการต่อ

จริยธรรมของนกับญัชีในจงัหวดัแม่ฮ่องสอนในดา้นความรู้ความสามารถ 
และมาตรฐานในการปฏิบติังาน จ าแนกตามประเภทภาษีท่ีเก่ียวขอ้ง 
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ตารางท่ี 22 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความคาดหวงัของผูป้ระกอบการต่อ

จริยธรรมของนกับญัชีในจงัหวดัแม่ฮ่องสอน ในดา้นการรักษาความลบั 
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ตารางท่ี 23 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความคาดหวงัของผูป้ระกอบการต่อ

จริยธรรมของนกับญัชีในจงัหวดัแม่ฮ่องสอนในดา้นการรักษาความลบั
จ าแนกตามลกัษณะของกิจการ 
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ตารางท่ี 24 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความคาดหวงัของผูป้ระกอบการต่อ
จริยธรรมของนกับญัชีในจงัหวดัแม่ฮ่องสอนในดา้นการรักษาความลบั
จ าแนกตามประเภทของธุรกิจ 
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ตารางท่ี 25 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความคาดหวงัของผูป้ระกอบการต่อ

จริยธรรมของนกับญัชีในจงัหวดัแม่ฮ่องสอนในดา้นการรักษาความลบั 
จ าแนกตามการจดัท าบญัชีของกิจการ 
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ตารางท่ี 26 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความคาดหวงัของผูป้ระกอบการต่อ

จริยธรรมของนกับญัชีในจงัหวดัแม่ฮ่องสอนในดา้นการรักษาความลบั 
จ าแนกตามประเภทภาษีท่ีเก่ียวขอ้งกบักิจการ 
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ตารางท่ี 27 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความคาดหวงัของผูป้ระกอบการต่อ

จริยธรรมของนกับญัชีในจงัหวดัแม่ฮ่องสอน ในดา้นความรับผดิชอบต่อ
ผูรั้บบริการ 
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ตารางท่ี 28 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความคาดหวงัของผูป้ระกอบการต่อ

จริยธรรมของนกับญัชีในจงัหวดัแม่ฮ่องสอนในดา้นความรับผดิชอบต่อ
ผูรั้บบริการ จ าแนกตามลกัษณะของกิจการ 

 
 

52 
ตารางท่ี 29 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความคาดหวงัของผูป้ระกอบการต่อ

จริยธรรมของนกับญัชีในจงัหวดัแม่ฮ่องสอนในดา้นความรับผดิชอบต่อ
ผูรั้บบริการ จ าแนกตามประเภทของธุรกิจ 
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ตารางท่ี 30 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความคาดหวงัของผูป้ระกอบการต่อ

จริยธรรมของนกับญัชีในจงัหวดัแม่ฮ่องสอนในดา้นความรับผดิชอบต่อ
ผูรั้บบริการ จ าแนกตามการจดัท าบญัชีของกิจการ 
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ตารางท่ี 31 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความคาดหวงัของผูป้ระกอบการต่อ

จริยธรรมของนกับญัชีในจงัหวดัแม่ฮ่องสอนในดา้นความรับผดิชอบต่อ
ผูรั้บบริการ จ าแนกตามประเภทภาษีท่ีเก่ียวขอ้งกบักิจการ 

 
 

56 
ตารางท่ี 32 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความคาดหวงัของผูป้ระกอบการต่อ

จริยธรรมของนกับญัชีในจงัหวดัแม่ฮ่องสอน ในดา้นความรับผดิชอบต่อผูถื้อ
หุน้ผูเ้ป็นหุน้ส่วน บุคคลหรือนิติบุคคลท่ีผูป้ระกอบวชิาชีพปฏิบติัหนา้ท่ีให้ 
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ตารางท่ี 33 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความคาดหวงัของผูป้ระกอบการต่อ
จริยธรรมของนกับญัชีในจงัหวดัแม่ฮ่องสอนในดา้นความรับผดิชอบต่อผูถื้อ
หุน้ผูเ้ป็นหุน้ส่วน บุคคลหรือนิติบุคคลท่ีผูป้ระกอบวชิาชีพปฏิบติัหนา้ท่ีให ้
จ  าแนกตามลกัษณะของกิจการ 

 
 
 

58 
ตารางท่ี 34 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความคาดหวงัของผูป้ระกอบการต่อ

จริยธรรมของนกับญัชีในจงัหวดัแม่ฮ่องสอนในดา้นความรับผดิชอบต่อผูถื้อ
หุน้ ผูเ้ป็นหุน้ส่วน บุคคลหรือนิติบุคคลท่ีผูป้ระกอบวชิาชีพปฏิบติัหนา้ท่ีให ้
จ  าแนกตามประเภทของธุรกิจ 

 
 
 

60 
ตารางท่ี 35 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความคาดหวงัของผูป้ระกอบการต่อ

จริยธรรมของนกับญัชีในจงัหวดัแม่ฮ่องสอนในดา้นความรับผดิชอบต่อผูถื้อ
หุน้ ผูเ้ป็นหุน้ส่วน บุคคลหรือนิติบุคคลท่ีผูป้ระกอบวชิาชีพปฏิบติัหนา้ท่ีให ้
จ  าแนกตามการจดัท าบญัชีของกิจการ 

 
 
 

62 
ตารางท่ี 36 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความคาดหวงัของผูป้ระกอบการต่อ

จริยธรรมของนกับญัชีในจงัหวดัแม่ฮ่องสอนในดา้นความรับผดิชอบต่อผูถื้อ
หุน้ ผูเ้ป็นหุน้ส่วน บุคคลหรือนิติบุคคลท่ีผูป้ระกอบวชิาชีพปฏิบติัหนา้ท่ีให ้
จ  าแนกตามประเภทภาษีท่ีเก่ียวขอ้งกบักิจการ 

 
 
 

64 
ตารางท่ี 37 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความคาดหวงัของผูป้ระกอบการต่อ

จริยธรรมของนกับญัชีในจงัหวดัแม่ฮ่องสอน ในดา้นความรับผดิชอบต่อ
เพื่อนร่วมวชิาชีพ 

 
 

65 
ตารางท่ี 38 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความคาดหวงัของผูป้ระกอบการต่อ

จริยธรรมของนกับญัชีในจงัหวดัแม่ฮ่องสอนในดา้นความรับผดิชอบต่อ
เพื่อนร่วมวชิาชีพ จ าแนกตามลกัษณะของกิจการ 

 
 

67 
ตารางท่ี 39 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความคาดหวงัของผูป้ระกอบการต่อ

จริยธรรมของนกับญัชีในจงัหวดัแม่ฮ่องสอนในดา้นความรับผดิชอบต่อ
เพื่อนร่วมวชิาชีพ จ าแนกตามประเภทของธุรกิจ 
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ตารางท่ี 40 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความคาดหวงัของผูป้ระกอบการต่อ

จริยธรรมของนกับญัชีในจงัหวดัแม่ฮ่องสอนในดา้นความรับผดิชอบต่อ
เพื่อนร่วมวชิาชีพ จ าแนกตามการจดัท าบญัชีของกิจการ 
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ตารางท่ี 41 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความคาดหวงัของผูป้ระกอบการต่อ
จริยธรรมของนกับญัชีในจงัหวดัแม่ฮ่องสอนในดา้นความรับผดิชอบต่อ
เพื่อนร่วมวชิาชีพ จ าแนกตามประเภทภาษีท่ีเก่ียวขอ้ง 

 
 

73 
ตารางท่ี 42 แสดงล าดบัและจ านวนความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะ 74 
ตารางท่ี 43 แสดงค่าเฉล่ียและอนัดบั ความคาดหวงัในแต่ละดา้นของผูป้ระกอบการต่อ

จริยธรรมของนกับญัชีในจงัหวดัแม่ฮ่องสอน 
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บทที ่1 

 
บทน ำ 

 
1. หลกักำรและเหตุผล 
 
ในปัจจุบนัไดมี้การเปล่ียนแปลงทางดา้นสังคม และเศรษฐกิจเป็นอยา่งมาก โดยเฉพาะสังคมไทย
ไดรั้บเอากระแสวฒันธรรมตะวนัตกเขา้มาในวิถีชีวิตมากข้ึน ท าให้วฒันธรรมดั้งเดิมเปล่ียนแปลง
ไปอย่างน่าวิตกอยู่ไม่น้อย คนไทยท่ีเคยมีชีวิตเรียบง่าย กินอยู่อย่างพอเพียง กลายเป็นคนมีความ
ทะยานอยากได้ในวตัถุต่างๆ มากข้ึน ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีกระตุ้นกิเลสความโลภเห็นแก่เงินเป็นส าคญั 
ดงันั้นความร ่ ารวยจึงเป็นเป้าหมายสูงสุดในชีวิต (ก่ิงดาว  จินดาเทวิน, 2554)  และความก้าวหน้า
ดา้นเทคโนโลยี มีการส่ือสารท่ีทนัสมยั ส่งผลให้มีการแข่งขนัทางธุรกิจอยา่งเสรี จนท าให้คนส่วน
ใหญ่มุ่งเน้นแต่ผลประโยชน์ทางธุรกิจ คิดว่าจริยธรรมนั้ นไม่ส าคัญ โดยมิได้ค  านึงถึงความ
รับผิดชอบต่อสังคม ท าให้เกิดการกระท าท่ีไม่สุจริตขาดคุณธรรมและจริยธรรม ดงันั้นการประพฤติ
ปฏิบติัตนภายใตก้รอบจริยธรรมนั้นหมายถึงความมีพฤติกรรมท่ีดีงาม เพื่อให้เกิดความสงบร่มเยน็
เป็นสุข เกิดความรักสามคัคี เกิดความอบอุ่นมัน่คงและปลอดภยัในการด ารงชีวติ (อรดี  คงสมบูรณ์, 
2556) ซ่ึงทางสภาวิชาชีพบญัชี ในพระบรมราชูปถมัภไ์ดม้องเห็นความส าคญั เม่ือปี พ.ศ. 2547 จึง
ได้ก าหนดมาตรฐานเก่ียวกบัจรรยาบรรณส าหรับผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี เพื่อสร้างความเช่ือมัน่
ใหก้บัผูใ้ชง้บการเงิน (ณฐัชา  วฒันวไิล และ จุฑามน  สิทธิผลวนิชกุล, 2555) เพื่อใชเ้ป็นแนวทางใน
การควบคุมความประพฤติ และการด าเนินงานของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี มาตรฐานดงักล่าวท าให้
นกับญัชีไดต้ระหนกัในการจดัท าบญัชีและการน าเสนอรายงานทางการเงินแก่ผูใ้ชง้บการเงินใหเ้ป็น
ท่ียอมรับโดยทัว่ไป  
 
นกับญัชีมีหน้าท่ีในการจดัท าบญัชีตามมาตรฐานการบญัชีท่ีรับรองโดยทัว่ไป ซ่ึงเร่ิมตั้งแต่การเก็บ
รวบรวมข้อมูลทางการเงินของกิจการ เพื่อท าการบันทึกบัญชี จัดประเภทหมวดหมู่การบัญชี
ประมวลผลการบญัชี และรายงานทางการเงินตามมาตรฐานการบญัชีท่ีรับรองทัว่ไป และตามความ
ตอ้งการของผูใ้ช้รายงานทางการเงิน ซ่ึงมาตรฐานการบญัชีนั้น อาจมีแนวทางเลือกปฏิบติัหลาย
แนวทาง นกับญัชีสามารถท่ีจะเลือกปฏิบติัตามแนวทางท่ีเห็นวา่เหมาะสม ซ่ึงการเลือกปฏิบติัอาจ
ส่งผลต่อความถูกตอ้งและความน่าเช่ือถือของรายงานทางการเงิน และผูป้ระกอบการเป็นบุคคล
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หน่ึงท่ีใช้รายงานทางการเงินมาช่วยในการตดัสินใจ วางแผนกลยุทธ์ขององค์กรให้บรรลุตาม
เป้าหมายขององคก์ร และผูป้ระกอบการไดค้าดหวงัจากนกับญัชีมากท่ีสุดคือ การปฏิบติังานอยา่งมี
จริยธรรมและ   จรรยาบรรณของผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชี (วลยัลกัษณ์  สุวรรณวลยักร, 2556)  
 
จงัหวดัแม่ฮ่องสอนเป็นจงัหวดัเดียวท่ีมีเขตพื้นท่ีทุกอ าเภอติดต่อกบัประเทศพม่า ซ่ึงมีช่องทางเขา้ไป
ฝ่ังประเทศพม่าได้ถึง 30 ช่องทาง จงัหวดัแม่ฮ่องสอนมีสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีสวยงาม มีวฒันธรรม
ประเพณีของหลายชนเผ่า และมีศกัยภาพทางการคา้ชายแดน จงัหวดัแม่ฮ่องสอนจึงเป็นท่ีน่าสนใจ
ส าหรับผูป้ระกอบการ และนักลงทุนท่ีจะมาแสวงหาผลประโยชน์  หากเขา้สู่ประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน ในปลายปี 2558 (ภาวิณีย ์ เจริญยิง่, 2556) ส่งผลท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงทางดา้นสังคมท่ี
มีการแสวงหาผลประโยชน์เพิ่มข้ึน อาจท าให้เป็นส่ิงจูงใจท าให้เกิดการกระท าท่ีไม่สุจริตขาด
คุณธรรมและจริยธรรม ดงันั้นผูป้ระกอบการจึงตอ้งการนกับญัชีท่ีให้ขอ้มูลทางดา้นบญัชีท่ีถูกตอ้ง 
และมีข้อมูลเพียงพอต่อการตัดสินใจ มีการเปิดเผยข้อมูลอย่างครบถ้วน จดัท างบการเงินตาม
มาตรฐานบญัชี และไม่ตบแต่งตวัเลขทางบญัชีโดยการน าเสนองบการเงินท่ีเป็นจริง เพื่อใหร้ายงาน
ทางการเงินนั้นมีความเช่ือถือได้ ซ่ึงความน่าเช่ือถือของงบการเงินนั้นเป็นผลจากการปฏิบติัตาม
หลกัจริยธรรมของนกับญัชี ทั้งน้ีหากนกับญัชีมีจริยธรรมในการปฏิบติังานตามจรรยาบรรณวิชาชีพ
บญัชีนั้นก็จะส่งผลให้ผลงานหรือรายงานทางการเงินท่ีน าเสนอต่อผูท่ี้เก่ียวขอ้งมีความน่าเช่ือถือมาก
ยิง่ข้ึน  
 
ดงันั้นผูศึ้กษาจึงสนใจศึกษาความคาดหวงัของผูป้ระกอบการในจงัหวดัแม่ฮ่องสอนต่อจริยธรรม
ของนกับญัชี เพื่อให้ทราบถึงความคาดหวงัของผูป้ระกอบการท่ีมีต่อจริยธรรมของนกับญัชีเพื่อให้
นกับญัชีปฏิบติังานบญัชีอยา่งมีจริยธรรมและจรรยาบรรณวชิาชีพบญัชี 

 
2. วตัถุประสงค์ของกำรศึกษำ 
 
เพื่อศึกษาความคาดหวงัของผูป้ระกอบการในจงัหวดัแม่ฮ่องสอนท่ีมีต่อจริยธรรมของนกับญัชีใน
ดา้นต่างๆ  
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3.  ประโยชน์ทีไ่ด้รับจากการศึกษา 
 
 1. ท าให้ทราบถึงความคาดหวงัของผูป้ระกอบการในจงัหวดัแม่ฮ่องสอนท่ีมีต่อจริยธรรม
ของนกับญัชีในดา้นต่างๆ 
 2. ให้หน่วยงานทางการศึกษาด้านบญัชีสามารถน าขอ้มูลไปใช้ในการปรับกระบวนการ
เรียนการสอนเพื่อสร้างบณัฑิตทางการบญัชี ใหมี้คุณลกัษณะทางจริยธรรมท่ีพึงประสงค ์

 
4. นิยามศัพท์ทีใ่ช้ในการศึกษา 
 
 ความคาดหวงั หมายถึง ความมุ่งหวงัของผูป้ระกอบการท่ีมีต่อจริยธรรมของนกับญัชี 
 ผู้ประกอบการ หมายถึง เจา้ของกิจการ หรือหุ้นส่วนผูจ้ดัการของห้างหุ้นส่วนจ ากดั และ
กรรมการของบริษทัจ ากดั ซ่ึงเป็นนิติบุคคลท่ีจดทะเบียนต่อส านกังานพฒันาธุรกิจการคา้จงัหวดั
แม่ฮ่องสอน 
 จริยธรรมของนักบัญชี หมายถึง ส่ิงท่ีนักบญัชีควรปฏิบติัตามขอ้บงัคบัสภาวิชาชีพบญัชี 
ฉบบัท่ี19 เร่ืองจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชี พ.ศ. 2553 ดงัน้ี 

1. ความโปร่งใส ความเป็นอิสระ ความเท่ียงธรรม และความซ่ือสัตยสุ์จริต 
2. ความรู้ ความสามารถ และมาตรฐานในการปฏิบติังาน 
3. การรักษาความลบั 
4. ความรับผดิชอบต่อผูรั้บบริการ 
5. ความรับผิดชอบต่อผูถื้อหุ้น ผูเ้ป็นหุ้นส่วน บุคคลหรือนิติบุคคล ท่ีผูป้ระกอบวิชาชีพ

บญัชีปฏิบติัหนา้ท่ีให้ 
6. ความรับผดิชอบต่อเพื่อนร่วมวชิาชีพ 

 นักบัญชี หมายถึง ผูป้ฏิบติังานท่ีท าหน้าท่ีนกับญัชีในห้างหุ้นส่วนจ ากดั หรือบริษทัจ ากดั 
ในต าแหน่งสมุห์บญัชี พนกังานบญัชี หรือต าแหน่งอ่ืนท่ีมีลกัษณะงานเช่นเดียวกบันกับญัชี รวมถึง
ส านกังานบญัชีท่ีเป็นผูป้ระกอบวชิาชีพอิสระในการรับจา้งท าบญัชี 
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บทที ่2 

 
แนวคดิ ทฤษฎ ีเอกสารและวรรณกรรมทีเ่กีย่วข้อง 

 
ในการศึกษาความคาดหวงัของผูป้ระกอบการในจงัหวดัแม่ฮ่องสอนต่อจริยธรรมของนักบญัชี 
ประกอบด้วย แนวคิดเก่ียวกบัความคาดหวงั แนวคิดเก่ียวกบัจริยธรรมและจรรยาบรรณของนัก
บญัชีในประเทศไทย จงัหวดัแม่ฮ่องสอน และเอกสารและการศึกษาท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงมีรายละเอียด
ดงัต่อไปน้ี   
 
1. แนวคิดเกีย่วกบัความคาดหวงั 
 
จากการศึกษาแนวคิดเก่ียวกบัความคาดหวงั พบวา่ มีผูใ้ห้ค  านิยามความหมายของความคาดหวงัไว ้
ดงัน้ี 
 
ไพฑูรย์  เจริญพันธ์ุวงศ์ (2530) ไดใ้ห้ความหมายของความคาดหวงั ไวว้า่ ความรู้สึกของบุคคลถึง
พฤติกรรม หรือต าแหน่งท่ีเหมาะสมของตนเอง หรืออาจเป็นความรู้สึกถึงความเหมาะสมใน
บทบาทของผูอ่ื้นในองคก์าร 
 
ชิษณุกร  พรภาณุวิชญ์ (2540) ได้ให้ความหมายความคาดหวงัไวว้่า เป็นความรู้สึก ความคิดเห็น 
การรับรู้ การตีความ หรือการคาดการณ์ต่อเหตุการณ์ต่างๆ ท่ียงัไม่เกิดข้ึนของบุคคลอ่ืน ท่ีคาดหวงั
ในบุคคลท่ีเก่ียวข้องกับตน โดยคาดหวงัหรือต้องการให้บุคคลนั้นประพฤติปฏิบัติในส่ิงท่ีตน
ตอ้งการหรือคาดหวงัเอาไว ้
 
Vroom (1964 อา้งใน สุรพล  พยอมแยม้, 2548) ใหค้วามหมายของความคาดหวงัไวว้า่ ความเช่ือถือ
หรือความเขา้ใจของบุคคลเก่ียวกบัโอกาสของความเป็นไปไดท่ี้ความพยายามในการกระท าส่ิงต่างๆ 
ท่ีจะส่งผลต่อความส าเร็จตามเป้าหมาย ตวัอย่างเช่น หากนาย ก. เช่ือว่าถา้เขาทุ่มเทเงินทองให้กบั
นาย ข. มากแลว้จะท าให้สัมพนัธภาพดีข้ึนเป็นเงาตามตวั แต่หากนาย ก. เห็นวา่การทุ่มเทคงไม่มีผล
ท าใหส้ัมพนัธภาพดีข้ึนมากนกั ความคาดหวงัในเร่ืองการทุ่มเทเงินทองก็จะอยูใ่นระดบัต ่า 
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ปิยะพงษ์  ชาญไววิทย์ (2554)  ไดใ้ห้ความหมายความคาดหวงัไวว้่า ความรู้สึกนึกคิดหรือความ
คิดเห็นดว้ยวิจารณญาณเก่ียวกบัความคาดคะเน หรือการคาดการณ์ล่วงหนา้ถึงส่ิงใดส่ิงหน่ึงวา่ควร
จะมี ควรจะเป็น ควรจะเกิดข้ึน หรือวา่ควรจะเปล่ียนแปลงตามความจ าเป็น บุคคลรับรู้ความเป็นไป
ไดว้า่หากมีความพยายามเพิ่มข้ึน จะน าไปสู่ผลงานท่ีดีข้ึน 
 
จากความหมายความคาดหวงัขา้งตน้ สามารถสรุปได้ว่า ความคาดหวงั หมายถึง ความรู้สึกของ
บุคคลถึงพฤติกรรม  หรือความคาดการณ์ต่อพฤติกรรมของบุคคล โดยต้องการให้บุคคลนั้ น
ประพฤติปฏิบติัในส่ิงท่ีตนตอ้งการ 
 
2. แนวคิดเกีย่วกบัจริยธรรมและจรรยาบรรณของนักบัญชีในประเทศไทย 
 

2.1 ความหมายของจริยธรรม  
จริยธรรม หมายถึง ส่ิงท่ีพึงประพฤติปฏิบติั มีพฤติกรรมท่ีดีงาม ตอ้งประสงค์ของสังคมเป็นหลกั 
หรือกรอบท่ีทุกคนก าหนดไว ้เป็นแนวปฏิบติัส าหรับสังคม เพื่อให้เกิดความเป็นระเบียบเรียบร้อย
สวยงาม เกิดความสงบร่มเยน็เป็นสุข เกิดความรักสามคัคี เกิดความอบอุ่นมัน่คงและปลอดภยัใน
การด ารงชีวติ เช่น ศีลธรรม กฎหมาย ธรรมเนียม (อรดี  คงสมบูรณ์. 2556) 
 
ผูท่ี้ประกอบวิชาชีพต่างๆ กนั นอกจากจะตอ้งปฏิบติัตามกฎหมาย หรือกฎแห่งศีลธรรม จริยธรรม 
ยงัตอ้งมีการปฏิบติัตามระเบียบวินัยท่ีเป็นส่วนเฉพาะของวิชาชีพต่างๆ ย่อยลงไปอีก เช่น จรรยา
แพทย ์จรรยาบรรณแห่งวิชาชีพวิศวกรรม จรรยาบรรณวชิาชีพบญัชี เป็นตน้ (นนทวรรณ  ยมจินดา, 
2549 : 133) 
 
จริยธรรมเป็นส่ิงท่ีจบัตอ้งไม่ได ้แต่น ามาก าหนดเป็นกฎเกณฑท่ี์เรียกวา่ จรรยาบรรณ 
 

2.2 จรรยาบรรณของผู้ประกอบวชิาชีพบัญชี 
ส าหรับผูป้ระกอบวิชาชีพท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบญัชี แต่เดิมตามพระราชบญัญติัผูส้อบบญัชี พ.ศ. 2505 
ใช้ค  าว่า “มรรยาท” เพื่อก าหนดแนวทางการประพฤติปฏิบติัทางวิชาชีพของผูท่ี้ประกอบวิชาชีพ
สอบบญัชี ต่อมาพระราชบญัญติั พ.ศ. 2547 ก าหนดให้ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี หรือผูท่ี้ข้ึนทะเบียน
ไวก้บัสภาวิชาชีพ ซ่ึงในเบ้ืองตน้น้ี ผูป้ระกอบวิชาชีพท่ีมีการควบคุมโดยตรง ไดแ้ก่ ผูส้อบบญัชีและ
ผูท้  าบญัชีมีหน้าท่ีตอ้งปฏิบติัตามจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี (นนทวรรณ  ยมจินดา, 
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2549 : 133) และในปี พ.ศ. 2553 สภาวชิาชีพชีพบญัชีไดก้ าหนดจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพ 
หรือผูท่ี้ข้ึนทะเบียนไวก้บัสภาวิชาชีพ ไวใ้นขอ้บงัคบัสภาวิชาชีพบญัชี ฉบบัท่ี 19 เร่ืองจรรยาบรรณ
ของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี พ.ศ.2553 เพื่อใช้เป็นแนวทางในการควบคุมความประพฤติและการ
ด าเนินงานของผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชี ใหถู้กตอ้งตามจรรยาบรรณแห่งวชิาชีพบญัชี 
 
 2.3 ข้อบังคับสภาวิชาชีพบัญชี ฉบับที่ 19 เร่ืองจรรยาบรรณของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี 
พ.ศ. 2553  
สภาวิชาชีพบญัชีในพระบรมราชูปถมัภไ์ดก้  าหนดจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี หรือผู ้
ซ่ึงข้ึนทะเบียนไวก้บัสภาวิชาชีพบญัชี โดยประกาศเป็นขอ้บงัคบัสภาวิชาชีพบญัชี ฉบบัท่ี 19 เร่ือง 
จรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพบัญชี พ.ศ. 2553 เพื่อใช้เป็นแนวทางในการควบคุมความ
ประพฤติและการด าเนินงานของงผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี ซ่ึงขอ้บงัคบัดงักล่าวบญัญติัไว ้7 หมวด 
ดงัน้ี (สภาวชิาชีพบญัชีในพระบรมราชูปถมัภ,์ 2553) 

1) หมวด 1 บททัว่ไป   
1.1) จรรยาบรรณของผู ้ประกอบวิชาชีพบัญชี นอกจากท่ีก าหนดไวใ้น

ขอ้บงัคบัน้ีให้เป็นไปตามพระราชบญัญติัวชิาชีพบญัชี พ.ศ. 2547 เพื่อให้
กระบวนการบงัคบัใช้จรรยาบรรณด าเนินโดยสะดวกรวดเร็วและเป็น
ธรรม นายกสภาวิชาชีพบญัชี โดยการอนุมัติของคณะกรรมการสภา
วิชาชีพบัญ ชี  มีอ านาจออกข้อก าหนดใดๆ เก่ียวกับการดังกล่าว 
ข้อก าหนดนั้น ต้องอยู่ภายในกรอบของพระราชบญัญัติวิชาชีพบญัชี 
พ.ศ. 2547 และเม่ือไดป้ระกาศในราชกิจจานุเบกษา จึงใชบ้งัคบัได ้

1.2) ในกรณีท่ีมีปัญหาการตีความเก่ียวกับการปฏิบัติตามข้อบังคับน้ี ให้
คณะกรรมการสภาวิชาชีพบญัชีเป็นผูว้ินิจฉัย และถือว่าค าวินิจฉัยของ
คณะกรรมการสภาวชิาชีพบญัชีเป็นท่ีสุด 

2) หมวด 2 ความโปร่งใส ความเป็นอิสระ ความเท่ียงธรรม และความซ่ือสัตย์
สุจริต 
2.1) ความโปร่งใส  

2.1.1) ผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชีตอ้งปฏิบติังานดว้ยความโปร่งใส 
2.2) ความเป็นอิสระ  

2.2.1) ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีตอ้งใช้ดุลยพินิจและปฏิบติังานอย่าง
เป็นอิสระภายใตก้รอบวชิาชีพบญัชี 
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2.2.2) ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีตอ้งไม่ปฏิบติังานท่ีตนขาดความเป็น
อิสระภายใตก้รอบวชิาชีพบญัชี 

2.3) ความเท่ียงธรรม 
2.3.1) ผูป้ระกอบวิชาชีพบัญชีต้องปฏิบัติงานด้วยความยุติธรรม 

ซ่ือตรงต่อวิชาชีพ และต้องไม่ มีส่วนได้เสียในงานท่ีตน
ประกอบวิชาชีพ นอกจากค่าตอบแทนท่ีได้รับจากการ
ประกอบวชิาชีพนั้น 

2.3.2)  ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีตอ้งใชดุ้ลยพินิจบนหลกัฐานท่ีเช่ือถือ
ไดโ้ดยปราศจากความมีอคติ 

2.3.3) ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีตอ้งใช้ดุลยพินิจอย่างเท่ียงธรรมโดย
หลีกเล่ียงความสัมพนัธ์หรือสถานการณ์ใดๆ ท่ีอาจท าให้ผู ้
ประกอบวิชาชีพบญัชีไม่สามารถปฏิบติังานได้โดยโปร่งใส 
อิสระ และซ่ือสัตยสุ์จริต 

2.4) ความซ่ือสัตยสุ์จริต 
2.4.1) ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีต้องปฏิบัติงาน อย่างตรงไปตรงมา 

จริงใจ ซ่ือตรงต่อวชิาชีพ ไม่คดโกง ไม่หลอกลวง 
2.4.2) ผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชีตอ้งปฏิบติังานตรงตามหลกัฐานท่ีเป็น

จริง 
2.4.3) ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี ตอ้งไม่อา้งหรือยินยอมให้บุคคลอ่ืน

อา้งวา่ไดป้ฏิบติังานโดยท่ีไม่ไดมี้การปฏิบติัจริง 
3) หมวด 3 ความรู้ ความสามารถ และมาตรฐานในการปฏิบติังาน 

3.1) ความรู้ ความสามารถ  
3.1.1) ผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชีตอ้งใชค้วามรู้ตามมาตรฐานวชิาชีพ วิธี

ปฏิบติั กฎหมายท่ีเก่ียวข้อง ความช านาญและประสบการณ์
ทางวิชาชีพด้วยความมีสติ เอาใจใส่อย่างเต็มความสามารถ 
และระมดัระวงัรอบคอบ 

3.1.2) ผู้ป ระกอบวิช าชีพบัญ ชี ต้อ งป ระกอบวิช าชีพ  โดย มี
ความสามารถเพียงพอท่ีจะปฏิบติังานใหส้ าเร็จได ้

3.1.3) ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีตอ้งประกอบวิชาชีพ ดว้ยความมุ่งมัน่
และขยนัหมัน่เพียร 
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3.1.4) ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี ตอ้งศึกษาหาความรู้และความช านาญ
ทางวิช าชีพ เพิ่ ม เติม อย่าง ต่ อ เน่ื อง  เพื่ อพัฒ น าความ รู้
ความสามารถใหท้นัสมยัอยูเ่สมอ 

3.2) มาตรฐานในการปฏิบติังาน 
3.2.1) ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีตอ้งประกอบวิชาชีพให้สอดคลอ้งกบั

มาตรฐานวชิาชีพ และมาตรฐานทางวชิาการท่ีเก่ียวขอ้ง 
3.2.2) ผู้ป ระกอบการวิชาชีพบัญ ชีต้องป ฏิ บัติ งานด้วยความ

ระมัดระวงัรอบคอบ และด้วยความช านาญตามมาตรฐาน
วชิาชีพและมาตรฐานทางวชิาการท่ีเก่ียวขอ้ง 

4) หมวด 4 การรักษาความลบั  
4.1) ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีตอ้งไม่น าขอ้มูลท่ีเป็นความลบัขององคก์ร ท่ีตน

ไดม้าจากการปฏิบติังานวิชาชีพ และความสัมพนัธ์ในทางธุรกิจ รวมทั้ง
ความลบัขององคก์รท่ีตนสังกดัไปเปิดเผยต่อบุคคลท่ีไม่มีส่วนเก่ียวขอ้ง
ไดรั้บทราบ โดยไม่ได้รับอนุญาตจากองค์กร เวน้แต่ในกรณีท่ีเป็นการ
เปิดเผยตามสิทธิหรือหน้าท่ีท่ีก าหนดไวใ้นกฎหมาย หรือในฐานะผู ้
ประกอบวชิาชีพบญัชี 

4.2) ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีตอ้งไม่น าขอ้มูลท่ีเป็นความลบัขององคก์รท่ีตน
ไดม้าจากการปฏิบติังานวิชาชีพ และความสัมพนัธ์ในทางธุรกิจ รวมทั้ง
ความลบัขององคก์รท่ีตนสังกดั ไปใช้เพื่อประโยชน์ของตนหรือบุคคล
อ่ืนโดยมิชอบ 

5) หมวด 5 ความรับผดิชอบต่อผูรั้บบริการ 
5.1) ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีตอ้งมีความรับผิดชอบตามกรอบวิชาชีพบญัชีต่อ

ผูรั้บบริการ 
5.2) ผูป้ระกอบวิชาชีพบัญชีต้องปฏิบัติงานตามกรอบวิชาชีพ เพื่อให้เกิด

ความน่าเช่ือถือและมีประโยชน์ต่อผูรั้บบริการ 
6) หมวด 6 ความรับผิดชอบต่อผูถื้อหุ้น ผูเ้ป็นหุ้นส่วน บุคคลหรือนิติบุคคลท่ีผู ้

ประกอบวชิาชีพบญัชีปฏิบติัหนา้ท่ีให้ 
6.1) ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีตอ้งปฏิบติัตามจริยธรรมทางธุรกิจขององคก์รท่ี

ตนสังกดั 
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6.2) ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีตอ้งปฏิบติัหน้าท่ีดว้ยความซ่ือสัตยสุ์จริต อุทิศ
ตน ทุ่มเท ดูแลทรัพยสิ์นขององคก์รท่ีตนสังกดั 

6.3) ผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชีตอ้งใชเ้วลา และทรัพยสิ์นขององคก์รท่ีตนสังกดั
ให้เกิดประโยชน์สูงสุด ไม่น าไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตนหรือบุคคลท่ี
สามทั้งทางตรงและทางออ้ม 

6.4) ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี ตอ้งเปิดเผยความสัมพนัธ์กบัองค์กร  สถาบนั 
ธุรกิจภายนอก หรือความสัมพนัธ์ทางเครือญาติ เพื่อหลีกเล่ียงการกระท า
ท่ีก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 

6.5) ผูป้ระกอบวิชาชีพบัญชี ต้องไม่กระท าการใดๆ ท่ีส่งผลกระทบต่อ
ช่ือเสียง และการด าเนินการขององคก์รท่ีตนสังกดั 

6.6) ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีตอ้งใช้วิจารณญาณอย่างรอบคอบ มีเหตุผลใน
การปฏิบติังาน ทั้งน้ีเพื่อประโยชน์สูงสุดต่อองค์กรท่ีตนสังกดั รวมถึง
นายจา้ง (ผูถื้อหุน้ ผูเ้ป็นหุน้ส่วน เจา้ของ) ของผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชี 

7) หมวด 7 ความรับผดิชอบต่อเพื่อนร่วมวชิาชีพ และจรรยาบรรณทัว่ไป 
7.1) ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีตอ้งไม่แย่งงานวิชาชีพบญัชีจากผูป้ระกอบการ

วชิาชีพบญัชีดา้นเดียวกนัรายอ่ืน 
7.2) ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีต้องไม่ปฏิบัติงานทางวิชาชีพบัญชีเกินกว่าท่ี

ไดรั้บมอบหมายจากผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชีรายอ่ืน 
7.3) ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีตอ้งไม่ให้ขอ้มูลเก่ียวกบังานของตนเกินความ

เป็นจริงไม่โออ้วด หรือเปรียบเทียบตนหรือองค์กรท่ีตนสังกดัอยู่กบัผู ้
ประกอบวิชาชีพบัญชีด้านเดียวกันรายอ่ืน หรือองค์กรท่ีผูป้ระกอบ
วชิาชีพบญัชีดา้นเดียวกนัรายอ่ืนสังกดัอยู ่

7.4) ผู ้ประกอบวิชาชีพบัญชีต้องไม่ให้หรือรับว่าจะให้ทรัพย์สินหรือ
ประโยชน์ใดๆ เพื่อเป็นการจูงใจให้บุคคลอ่ืนแนะน าหรือจดัหางาน
วชิาชีพบญัชีมาใหต้น 

7.5) ผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชีตอ้งไม่เรียกหรือรับทรัพยสิ์นหรือประโยชน์จาก
บุคคลใดเม่ือบุคคลนั้นไดรั้บงานจากการแนะน าหรือการจดัหางานของ
ตนในฐานะท่ีเป็นผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชีขององคก์รนั้น 

7.6) ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีตอ้งไม่ก าหนดค่าธรรมเนียมหรือค่าตอบแทนใน
การให้บริการวิชาชีพบญัชีโดยมิได้ค  านึงถึงลกัษณะ ความเส่ียง ความ
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ซับซ้อนและปริมาณของงานท่ีตนให้บริการหรือมีส่วนร่วมในการ
ใหบ้ริการวชิาชีพบญัชี 

7.7) ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีตอ้งประพฤติปฏิบติัตนในทางท่ีถูกท่ีควร ส านึก
ในหน้าท่ี และไม่ปฏิบติัตนในลกัษณะท่ีท าให้เกิดความเส่ือมเสียเกียรติ
ศกัด์ิแห่งวชิาชีพ 

 
3. จังหวดัแม่ฮ่องสอน 
 
แม่ฮ่องสอนเป็นจงัหวดัชายแดนจงัหวดัหน่ึงท่ีมีอาณาเขตติดต่อกบัประเทศพม่า ลอ้มรอบดว้ยภูเขา
สลบัซับซ้อนทอดขนานไปกบัทิวเขาจึงท าให้มีหมอกปกคลุมตลอดทั้งปี จึงไดข้ึ้นช่ือว่าเป็นเมือง
สามหมอก มีทิวทศัน์สวยงามตามธรรมชาติ เป็นจงัหวดัท่ีมีมนตเ์สน่ห์ท่ีสามารถดึงดูดนกัท่องเท่ียว
ให้เขา้มาสัมผสัธรรมชาติไดเ้ป็นอยา่งดีแมว้า่เส้นทางท่ีเขา้สู่จงัหวดัจะยาวไกลและคดเค้ียวดว้ยโคง้
ถึง 1,864 โคง้ ประชากรในจงัหวดัแม่ฮ่องสอนข้ึนช่ือวา่มีความหลากหลาย ทั้งคนเมือง ชาวไต จีน
ฮ่อ พม่า และชาวเผ่าต่างๆ โดยต่างรักษาวฒันธรรมของตนเอาไว้ได้เป็นอย่างดี โดยเฉพาะ
วฒันธรรมไตใหญ่ มีทั้งเร่ืองอาหาร การแต่งกายและประเพณีท่ีสวยงาม ถือวา่แม่ฮ่องสอนเป็นท่ีมัน่
ทางวฒันธรรมแห่งสุดทา้ยท่ีเหลืออยู ่ดว้ยเหตุน้ีจึงท าให้จงัหวดัแม่ฮ่องสอน เป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ี
ส าคญัแห่งหน่ึงของภาคเหนือ อาทิเช่น วนอุทยานถ ้าแกว้โกมล ถ ้าปลา น ้ าตกแม่สุรินทร์ น ้ าพุร้อน
ท่าปาย ทุ่งดอกบวัตองดอยแม่อูคอ ซ่ึงธุรกิจท่องเท่ียวจึงเป็นธุรกิจท่ีสามารถท ารายไดเ้ขา้จงัหวดัเป็น
อนัดบัหน่ึง ส่งผลให้เกิดการหมุนเวียนของเศรษฐกิจในจงัหวดั และท าให้ธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งได้รับ
ความส าคญัมากยิ่งข้ึน พืชเศรษฐกิจ ท่ีส าคญัไดแ้ก่ กระเทียม ขิง ถัว่เหลือง กะหล ่าปลี ถัว่ลิสง และ
งา เป็นตน้ จงัหวดัแม่ฮ่องสอนมีเขตการปกครองแบ่งเป็น 7 อ าเภอ ไดแ้ก่ อ าเภอเมืองแม่ฮ่องสอน 
อ าเภอปาย อ าเภอขุนยวม อ าเภอแม่ลาน้อย อ าเภอแม่สะเรียง อ าเภอสบเมย อ าเภอปางมะผ้า 
(ส านกังานการท่องเท่ียวและกีฬาจงัหวดัแม่ฮ่องสอน, 2558: ออนไลน์) 
 
4. เอกสารและการศึกษาทีเ่กีย่วข้อง 
 
ชลลดา  ชาติสุทธิ (2548) ไดศึ้กษาเร่ืองหลกัจริยธรรมกบัการจดัท าบญัชีของส านกังานรับท าบญัชี
ในอ าเภอเมืองจงัหวดัเชียงใหม่ มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาเก่ียวกบัการมีจริยธรรมในการประกอบ
วิชาชีพทางการบญัชีสามารถก่อให้เกิดคุณประโยชน์ต่อผูป้ระกอบวิชาชีพต่อภาคธุรกิจและต่อ
สังคมโดยรวม และเพื่อศึกษาเปรียบเทียบถึงหลกัการท างานของส านกังานบญัชีวา่สอดคลอ้งและ
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เป็นไปในทิศทางเดียวกบัหลกัจริยธรรม ซ่ึงเก็บขอ้มูลจากผูจ้ดัท าบญัชีของส านกังานรับท าบญัชีใน
อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ จ  านวน 36 ราย โดยวิธีการสัมภาษณ์ผูจ้ดัท าบญัชี พบวา่ ส่วนใหญ่ทุก
ส านกังานบญัชีไดใ้ห้ความสนใจ และตระหนกัถึงความส าคญัของจริยธรรมว่าเป็นส่วนหน่ึงท่ีจะ
น าพาธุรกิจให้ประสบความส าเร็จได ้โดยใชห้ลกัของบรรษทัภิบาล ซ่ึงเป็นหลกัในการสร้างคุณค่า 
น าพาสู่ความรุ่งเรืองและการเจริญเติบโตอย่างมั่นคงของภาคองค์กรธุรกิจเอกชนจึงได้ท าการ
สอบถามขอ้มูลโดยยึดหลกัการดงักล่าวทางดา้นต่างๆ ดงัน้ี ประเมินหลกัการดา้นความรับผิดชอบ 
พบว่าผู ้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ได้แสดงความเห็นสูงสุดร้อยละ 63.00 ในเร่ืองของการ
รับผิดชอบต่อการมีความละเอียด รอบคอบ และการมีวินยัในตนเอง การประเมินหลกัการดา้นความ
โปร่งใส พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ไดแ้สดงความเห็นสูงสุดร้อยละ 75.00 ในเร่ืองของ
ความโปร่งใสในเร่ืองความถูกตอ้งและครบถ้วน ของเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัท าบญัชี การ
ประเมินหลกัการดา้นอ่ืนๆ พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ไดแ้สดงความคิดเห็นร้อยละ 81.00 
ในเร่ืองการปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความเท่ียงตรงสอดคลอ้งกบัความเป็นจริงและเหตุผล 
 
ชยพล  ทิพย์ทอง (2550) ไดศึ้กษาเร่ือง ศึกษาคุณลกัษณะของผูบ้ริหารต่อจรรยาบรรณวิชาชีพผูท้  า
บญัชีบริษทัขนาดกลางและขนาดยอ่มในกรุงเทพมหานคร มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาคุณลกัษณะของ
ผูบ้ริหารในบริษทัขนาดกลางและขนาดยอ่มท่ีมีต่อจรรยาบรรณวิชาชีพผูท้  าบญัชี เพื่อเปรียบเทียบ
ทศันคติของผูบ้ริหารในบริษัทขนาดกลางและขนาดย่อมท่ีมีต่อจรรยาบรรณวิชาชีพผูท้  าบัญชี 
จ  าแนกตามอายุ ระดบัการศึกษาและประสบการณ์ในการท างาน ซ่ึงเก็บขอ้มูลจากผูบ้ริหารขนาด
กลางและขนาดย่อมในเขตกรุงเทพมหานคร จ านวน 189 คน โดยใช้แบบสอบถาม และค าถาม
ปลายเปิดท่ีส่งผ่านจดหมายและสอบถามทางโทรศพัท์ พบว่า ผูบ้ริหารท่ีมีอยู่ตั้ งแต่ 25 ปีข้ึนไป 
ระดบัการศึกษาปริญญาตรี ประสบการณ์ในการท างานมากกว่า 5-10 ปี ความคิดเห็นของผูบ้ริหาร
บริษทัขนาดกลางและขนาดย่อมในเขตกรุงเทพมหานครต่อจรรยาบรรณวิชาชีพบญัชี ดา้นความ
โปร่งใส ความเป็นอิสระ ความเท่ียงธรรม และความซ่ือสัตยสุ์จริต ดา้นความรู้ความสามารถและ
มาตรฐานในการปฏิบติังาน ดา้นความรับผิดชอบต่อผูรั้บบริการและการรักษาความลบั ดา้นความ
รับผิดชอบต่อผูถื้อหุ้น ผูเ้ป็นหุ้นส่วนหรือบุคคลหรือนิติบุคคล ท่ีผูป้ระกอบวชิาชีพปฏิบติัหนา้ท่ีให ้
ทั้งภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดบัมาก ความคิดเห็นของผูบ้ริหารท่ีมีอายุต่างกนัมีความคิดเห็น
เก่ียวกบัจรรยาบรรณวชิาชีพบญัชีต่างกนั ส่วนผูบ้ริหารท่ีมีระดบัการศึกษาและประสบการณ์ในการ
ท างานต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบัจรรยาบรรณวชิาชีพบญัชีไม่ต่างกนั 
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รุ่งทิพย์  ไชยเจริญ (2551) ไดศึ้กษาเร่ืองความคิดเห็นของนกับญัชีในอ าเภอเมืองพิษณุโลก ท่ีมีต่อ
การปฏิบติังานวิชาชีพอยา่งมีคุณธรรมและจริยธรรม มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความคิดเห็นของนกั
บญัชีในอ าเภอเมืองพิษณุโลก ท่ีมีต่อการปฏิบติังานวิชาชีพอย่างมีคุณธรรมและจริยธรรม ซ่ึงเก็บ
ขอ้มูลจากผูท้  าบญัชีในอ าเภอเมืองพิษณุโลกท่ีข้ึนทะเบียนต่อส านกังานพฒันาธุรกิจการคา้จงัหวดั
พิษณุโลก จ านวน 185 ราย โดยใชแ้บบสอบถาม พบวา่ นกับญัชีในอ าเภอเมืองพิษณุโลกมีความเห็น
ดว้ยกบัการเลือกแนวทางรูปแบบการด าเนินชีวิตอยา่งมีคุณธรรมและจริยธรรม ตามหลกัคุณธรรม
ขั้นพื้นฐาน 8 ดา้น คือ ขยนั ซ่ือสัตย ์ประหยดั มีวนิยั สุภาพ สะอาด สามคัคี มีน ้ าใจ และนกับญัชีใน
อ าเภอเมืองพิษณุโลกให้ความส าคญัในระดบัมากในเร่ืองการเป็นคนดี การปฏิบติัตามกฎหมายและ
ค าสั่ง กฎเกณฑ์ และการตดัสินช้ีขาดดว้ยหลกัจริยธรรมขั้นตน้โดยให้ความสัมพนัธ์กบัทุกคนอยา่ง
ยุติธรรม นอกจากนั้นยงัต้องการให้นักบัญชีในอ าเภอเมืองพิษณุโลก มีคุณธรรมขั้นพื้นฐาน 5 
ประการ คือ ขยนั ซ่ือสัตย ์มีวนิยั สุภาพ มีน ้าใจ และตอ้งการใหน้กับญัชีในอ าเภอเมืองพิษณุโลก ยึด
หลกัคุณธรรมและจรรยาบรรณในการปฏิบติังานของผูป้ระกอบวชิาชีพ แต่เม่ือไดใ้หน้กับญัชีท าการ
ตดัสินใจในสถานการณ์ต่างๆ เก่ียวกบัการปฏิบติังานวชิาชีพอยา่งมีคุณธรรมและจริยธรรม พบวา่ มี
การปฏิบติังานตามจรรยาบรรณของนกับญัชี คือมีการปฏิบติังานตามหลกัความซ่ือสัตย ์มีการปฏิบติั
ตามหลกัความรู้ความสามารถทางวิชาชีพและความระมดัระวงัรอบคอบ มีการปฏิบติัตน เยี่ยงผู ้
ประกอบวชิาชีพ มีมาตรฐานในการปฏิบติังานโดยรวม และมีความรับผดิชอบในการปฏิบติังาน 
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บทที ่3 

 
ระเบียบวธิีการศึกษา 

 
การศึกษาความคาดหวงัของผูป้ระกอบการต่อจริยธรรมของนักบญัชีในจงัหวดัแม่ฮ่องสอน มี
ระเบียบวธีิการศึกษาดงัต่อไปน้ี 
 
1. ขอบเขตการศึกษา 
 

1.1 ขอบเขตเนือ้หา 
เน้ือหาในการศึกษาคร้ังน้ีประกอบดว้ย การศึกษาถึงความคาดหวงัของผูป้ระกอบการในจงัหวดั
แม่ฮ่องสอนต่อจริยธรรมของนักบัญชี โดยอาศยัแนวคิดเร่ืองจริยธรรมและจรรยาบรรณของผู ้
ประกอบวิชาชีพบญัชี ท่ีระบุไวใ้นขอ้บงัคบัสภาวิชาชีพบญัชี ฉบบัท่ี 19 เร่ืองจรรยาบรรณของผู ้
ประกอบวชิาชีพบญัชี พ.ศ.2553  ทั้ง 6 หมวด ดงัน้ี 

1. ความโปร่งใส ความเป็นอิสระ ความเท่ียงธรรม และความซ่ือสัตยสุ์จริต 
2. ความรู้ ความสามารถ และมาตรฐานในการปฏิบติังาน 
3. การรักษาความลบั 
4. ความรับผดิชอบต่อผูรั้บบริการ 
5. ความรับผิดชอบต่อผูถื้อหุ้น ผูเ้ป็นหุ้นส่วน บุคคลหรือนิติบุคคล ท่ีผูป้ระกอบ

วชิาชีพบญัชีปฏิบติัหนา้ท่ีให้ 
6. ความรับผดิชอบต่อเพื่อนร่วมวชิาชีพ 
 

1.2 ขอบเขตประชากร 
ประชากรในการศึกษาคร้ังน้ี คือ ผูป้ระกอบการของนิติบุคคลท่ีจดทะเบียนต่อส านักงานพฒันา
ธุรกิจการค้าจงัหวดัแม่ฮ่องสอน จ านวนทั้ งส้ิน 303 ราย โดยแบ่งเป็นบริษัทจ ากัด 60 ราย ห้าง
หุน้ส่วนจดทะเบียน 243 ราย (ส านกังานพฒันาธุรกิจการคา้จงัหวดัแม่ฮ่องสอน, 2556: ออนไลน์)  
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1.3 ขนาดตัวอย่างและวธีิการคัดเลอืกตัวอย่าง 
ขนาดตวัอยา่ง ในการศึกษาคร้ังน้ี ก าหนดขนาดตวัอยา่งท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95โดยใช้สูตร
จากการค านวณขนาดตวัอยา่งของ ยามาเน (Yamane) (บุญธรรม จิตตอ์นนัต,์ 2540: 70) ดงัน้ี 
 

     
2)(1 eN

N
n


  

 
 เม่ือ N = จ านวนประชากร  
   n = ขนาดกลุ่มตวัอยา่ง 
   e = ความคาดเคล่ือนของการสุ่มตวัอยา่ง = 5% 
 
 ค านวณได ้ดงัน้ี 
 n  =    303  = 172.40    ≈ 172    ราย 
    1 + 303(0.05)2  
 

ขนาดกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 172 รายดงักล่าวน ามาคดัเลือกตวัอยา่งโดยการแบ่งสัดส่วน (Proportional 
to Size) ของประชากรและใชว้ธีิการเลือกตวัอยา่งแบบสะดวก (Convenience Sampling) 
 

ประเภทนิติบุคคล ประชากร (ราย) ตัวอย่าง (ราย) 
บริษทัจ ากดั 60 34 
หา้งหุน้ส่วนจ ากดั 243 138 

รวม 303 172 
 
ทั้งน้ี ได้จดัส่งแบบสอบถามไปทั้งหมดจ านวน 200 ชุด และเม่ือได้รับแบบสอบถามตอบกลบัมา
ครบจ านวน 172 ชุด จึงเร่ิมด าเนินการวเิคราะห์ขอ้มูลและรายงานผล 
 
2. วธีิการศึกษา 
 

2.1 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
ขอ้มูลท่ีน ามาศึกษาไดเ้ก็บรวบรวมจากแหล่งต่างๆ ดงัน้ี 
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2.1.1) ขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data)  ใช้แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมข้อมูล
จากผูป้ระกอบการในจงัหวดัแม่ฮ่องสอน โดยท าการส่งแบบสอบถามด้วย
ตนเอง จ านวน 200 ราย  

2.1.2) ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data)  เก็บรวบรวมข้อมูลค้นควา้ จากหนังสือ 
เอกสาร วารสาร แหล่งขอ้มูลออนไลน์ และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 
2.2 การสร้างและพฒันาเคร่ืองมือ  

การสร้างและพฒันาเคร่ืองมือ ผูศึ้กษาไดด้ าเนินการตามล าดบั ดงัน้ี 
2.2.1) ศึกษาเอกสาร ต ารา บทความ ไดแ้ก่ จรรยาบรรณของผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชี

ตามขอ้บงัคบัสภาวิชาชีพ (ฉบบัท่ี 19) พ.ศ. 2553 และขอ้บงัคบัสภาวิชาชีพ
บญัชี ฉบบัท่ี 19 เร่ือง จรรยาบรรณผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชี พ.ศ. 2553 

2.2.2) น าผลการศึกษาขา้งตน้มาสร้างแบบสอบถาม ท าการแบ่งแบบสอบถามเป็น 3 
ส่วน ซ่ึงแบบสอบถามในส่วนท่ี 2 เป็นขอ้มูลเก่ียวกบัจรรยาบรรณผูป้ระกอบ
วิชาชีพบญัชี ตามขอ้บงัคบัสภาวิชาชีพบญัชี ฉบบัท่ี 19 เร่ือง จรรยาบรรณผู้
ประกอบวิชาชีพบญัชี พ.ศ. 2553 เป็นแนวทางในการจดัท าแบบสอบถามคร้ัง
น้ี 

2.2.3) น าแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนไปท าการทดสอบ (pre-test) จ  านวน 10 ชุด กับ
กลุ่มประชากรท่ีมีคุณสมบัติใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่าง จากนั้ นจึงท าการ
ปรับปรุงและแกไ้ขแบบสอบถาม และน าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงและแกไ้ข
แลว้ ส่งใหก้ลุ่มตวัอยา่ง โดยวธีิการสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย 

 
2.3 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการศึกษา 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการรวบรวมขอ้มูลคือ แบบสอบถาม โดยแบ่งออกเป็น 3 ส่วน คือ 
ส่วนที ่1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม เป็นการรวบขอ้มูลเก่ียวกบัลกัษณะ

ประชากรศาสตร์ ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา ลกัษณะกิจการ 
ส่วนที ่2 ข้อมูล เก่ียวกับระดับความคาดหวังของผู ้ประกอบการในจังหวัด

แม่ฮ่องสอนท่ีมีต่อจริยธรรมของนักบญัชี โดยผูป้ระกอบการในจงัหวดั
แม่ฮ่องสอนตอ้งระบุระดบัความคาดหวงัเป็นจริยธรรมดา้นต่าง ดงัน้ี 
1. ความโปร่งใส ความเป็นอิสระ ความเท่ียงธรรม และความซ่ือสัตย์

สุจริต 



 

16 

2. ความรู้ ความสามารถ และมาตรฐานในการปฏิบติังาน 
3. การรักษาความลบั 
4. ความรับผดิชอบต่อผูรั้บบริการ 
5. ความรับผิดชอบต่อผูถื้อหุ้น ผูเ้ป็นหุ้นส่วน บุคคลหรือนิติบุคคล ท่ีผู ้

ประกอบวชิาชีพบญัชีปฏิบติัหนา้ท่ีให้ 
6. ความรับผดิชอบต่อเพื่อนร่วมวชิาชีพ 

ส่วนที ่3 ขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ เก่ียวกบัจริยธรรมของนกับญัชี 
 

2.4 การวเิคราะห์ข้อมูล 
ขอ้มูลท่ีรวบรวมได้จากแบบสอบถามความคาดหวงัของผูป้ระกอบการในจงัหวดัแม่ฮ่องสอนต่อ
จริยธรรมของนักบญัชี จะน ามาวิเคราะห์ โดยค่าทางสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ทั้งหมดคือ สถิติ
พรรณนา (Descriptive Statistics) ประกอบด้วย ค่าความถ่ี (Frequency) ร้อยละ (Percentage) และ
ค่าเฉล่ีย (Mean)  
 
การวเิคราะห์ขอ้มูลท่ีรวบรวมไดจ้ากแบบสอบถาม แบ่งไดด้งัน้ี 

ส่วนที ่1 ข้อมูลทั่วไป เก่ียวกับผู ้ตอบแบบสอบถามในส่วนของข้อมูล ส่วนบุคคล 
ประกอบดว้ยเพศ อายุ ระดบัการศึกษา ลกัษณะกิจการ วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติ
เชิงพรรณนา ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี (Frequency) ร้อยละ (Percentage) 

 
ส่วนที ่2 ขอ้มูลเก่ียวกบัระดบัความคาดหวงัของผูป้ระกอบการในจงัหวดัแม่ฮ่องสอนท่ีมีต่อ

จริยธรรมของนักบญัชี วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าความถ่ี 
(Frequency) ร้อยละ (Percentage)  
การศึกษาเร่ืองความคาดหวงัของผูป้ระกอบการในจังหวดัแม่ฮ่องสอนท่ีมีต่อ
จริยธรรมของนกับญัชีในคร้ังน้ี ใชค้  าถามลกัษณะก าหนดค าตอบให้เลือก 5 ระดบั 
คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยท่ีสุด มีเกณฑ์ในการให้คะแนนความ
คาดหวงัแต่ละระดบั ดงัน้ี (กุณฑลี  ร่ืนรมย,์ 2551) 
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   ระดบัท่ี  ระดบัความคาดหวงั 
       5  มากท่ีสุด 
       4  มาก 
       3  ปานกลาง 
       2  นอ้ย 
       1  นอ้ยท่ีสุด 
 

การก าหนดช่วงค่าเฉล่ียเพื่อวิเคราะห์แปลผล  (กุณฑลี  ร่ืนรมย์, 2551)  แบ่ง
ออกเป็น 5 ระดบัดงัน้ี 
 

   1.00 - 1.49 หมายถึง   นอ้ยท่ีสุด 
   1.50 - 2.49 หมายถึง   นอ้ย 
   2.50 - 3.49 หมายถึง   ปานกลาง 
   3.50 - 4.49 หมายถึง  มาก 
   4.50 - 5.00 หมายถึง   มากท่ีสุด 
 

ส่วนที ่3 ขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ เก่ียวกบัจริยธรรมของนักบญัชี วิเคราะห์ข้อมูลโดยสถิติเชิง
พรรณนา ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี (Frequency) 
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บทที ่4 

 
ผลการศึกษา 

 
การศึกษาคน้ควา้อิสระเร่ือง ความคาดหวงัของผูป้ระกอบการต่อจริยธรรมของนกับญัชีในจงัหวดั
แม่ฮ่องสอน ผูศึ้กษาได้ส่งแบบสอบถามไปยงัผูป้ระกอบการในจงัหวดัแม่ฮ่องสอน จ านวน 200 
ฉบบั เม่ือไดรั้บแบบสอบถามคืนมาครบ จ านวน 172 ราย จึงท าการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรม
วิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ โดยค านวณค่าความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) และค่าเฉล่ีย 
(Mean)  สามารถแบ่งผลการศึกษาออกเป็น 3 ส่วนดงัน้ี 
 

ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อายุ การศึกษาขั้นสูงสุดลกัษณะ
ของกิจการ ประเภทของธุรกิจ ต าแหน่งงาน การจดัท าบญัชีของกิจการ ประเภท
ภาษีท่ี เก่ียวข้องกับกิจการ จ านวนพนักงานทั้ งหมดของกิจการในปัจจุบัน 
ระยะเวลาในการประกอบกิจการในจงัหวดัแม่ฮ่องสอน และพื้นท่ีในการประกอบ
ธุรกิจ 

ส่วนท่ี 2 ข้อมูลเก่ียวกับความคาดหวงัของผูป้ระกอบการต่อจริยธรรมของนักบัญชีใน
จงัหวดัแม่ฮ่องสอน เร่ืองจรรยาบรรณวิชาชีพ ไดแ้ก่ ความโปร่งใส ความเป็นอิสระ 
ความเท่ียงธรรม และความซ่ือสัตยสุ์จริต ความรู้ความสามารถ และมาตรฐานใน
การปฏิบัติงาน การรักษาความลับ ความรับผิดชอบต่อผูถื้อหุ้น ผูเ้ป็นหุ้นส่วน 
บุคคลหรือนิติบุคคลท่ีผูป้ระกอบวิชาชีพปฏิบติัหนา้ท่ีให้ และความรับผิดชอบต่อ
เพื่อนร่วมวชิาชีพ 

ส่วนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะ เป็นส่วนท่ีให้ทางผูต้อบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบั
ปัญหาและขอ้เสนอแนะ เร่ือง ความคาดหวงัของผูป้ระกอบการต่อจริยธรรมของ
นกับญัชีในจงัหวดัแม่ฮ่องสอน  
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ส่วนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางที ่1 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ 

เพศ จ านวน ร้อยละ 

ชาย 85 49.4 
หญิง 87 50.6 

รวม 172 100 
 
จากตารางท่ี 1 พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็น เพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 50.6 และเป็นเพศ
ชายคิดเป็นร้อยละ 49.4  
 
ตารางที ่2 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามอายุ 

อายุ จ านวน ร้อยละ 
ไม่เกิน 30 ปี 10 5.8 
31-40 ปี 48 27.9 
41-50 ปี 52 30.2 
51-60 ปี 52 30.2 
61 ปีข้ึนไป 52 5.8 

รวม 172 100 
 
จากตารางท่ี 2 พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่อายุ 41-50 ปีและ 51-60 ปี คิดเป็นร้อยละ 30.2 
อาย ุ31-40 ปี คิดเป็นร้อยละ 27.9  อาย ุไม่เกิน 30 ปี และอาย ุ61 ปีข้ึนไป ร้อยละ 5.8 
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ตารางที ่3 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามการศึกษาขั้นสูงสุด 
การศึกษาข้ันสูงสุด จ านวน ร้อยละ 

ประถมศึกษา 1 0.6 
ปวช. หรือมธัยมศึกษา 17 9.9 
อนุปริญญา ปวท หรือ ปวส. 35 20.3 
ปริญญาตรี 92 53.5 
ปริญญาโท หรือสูงกวา่ 35 20.3 

รวม 172 100 
 
จากตารางท่ี 3 พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่การศึกษาขั้นสูงสุด ปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 
53.5 อนุปริญญา ปวท หรือ ปวส. และ ปริญญาโท หรือสูงกว่า คิดเป็นร้อยละ 20.3 ปวช. หรือ
มธัยมศึกษา คิดเป็นร้อยละ 9.9 และประถมศึกษา คิดเป็นร้อยละ 0.6 
 
ตารางที ่4 แสดงจ านวน และร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามลกัษณะของกิจการ 

ลกัษณะของกจิการ จ านวน ร้อยละ 
บริษทัจ ากดั 34 19.8 
หา้งหุน้ส่วนจดทะเบียนนิติบุคคล (หา้งหุน้ส่วนจ ากดั/หา้ง
หุน้ส่วนสามญันิติบุคคล) 

138 80.2 

รวม 172 100 
 
จากตารางท่ี 4 พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นห้างหุ้นส่วนจดทะเบียนนิติบุคคล (ห้าง
หุ้นส่วนจ ากดั/ ห้างหุ้นส่วนสามญันิติบุคคล) คิดเป็นร้อยละ 80.2 และบริษทัจ ากดั คิดเป็นร้อยละ
19.8 
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ตารางที ่5 แสดงจ านวน และร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามประเภทของธุรกิจ 
ประเภทของธุรกจิ จ านวน ร้อยละ 

ซ้ือ/ขาย ปลีก-ส่งสินคา้ 71 41.3 
บริการการท่องเท่ียว/โรงแรม/ภตัตาคาร หรือร้านอาหาร 50 29.1 
ธุรกิจขนส่ง 14 8.1 
อุตสาหกรรมการผลิต 23 13.4 
อ่ืนๆ 14 8.1 

รวม 172 100 
 
จากตารางท่ี 5 พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็นธุรกิจซ้ือ/ขาย ปลีก-ส่งสินคา้ คิดเป็นร้อยละ 
41.3 ธุรกิจบริการการท่องเท่ียว/โรงแรม/ภตัตาคาร หรือร้านอาหาร คิดเป็นร้อยละ 29.1 ธุรกิจ
อุตสาหกรรมการผลิต คิดเป็นร้อยละ 13.4 ธุรกิจขนส่งและอ่ืนๆ ไดแ้ก่ ธุรกิจรับเหมาก่อสร้าง คิด
เป็นร้อยละ 8.1 
 
ตารางที ่6 แสดงจ านวน และร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามต าแหน่งงาน 

ต าแหน่งงาน จ านวน ร้อยละ 
ผูบ้ริหารสูงสุดตามกฎหมาย (กรรมการ/หุ้นส่วนผูจ้ดัการ/
ผูจ้ดัการ/เจา้ของกิจการ) 

154 89.5 

พนกังานฝ่ายบริหาร 18 10.5 
รวม 172 100 

 
จากตารางท่ี 6 พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นผูบ้ริหารสูงสุดตามกฎหมาย (กรรมการ/
หุน้ส่วนผูจ้ดัการ/ผูจ้ดัการ/เจา้ของกิจการ) คิดเป็นร้อยละ 89.5 และพนกังานฝ่ายบริหาร คิดเป็นร้อย
ละ 10.5 
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ตารางที ่7 แสดงจ านวน และร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามการจดัท าบญัชีของกิจการ 
การจัดท าบัญชีของกจิการ จ านวน ร้อยละ 

มีพนกังานบญัชีจดัท าบญัชีตามกฎหมายทั้งหมด 54 31.4 
ใชบ้ริการส านกังานบญัชี 71 41.3 
มีพนกังานบญัชีเก็บขอ้มูล เพื่อส่งใหส้ านกังานบญัชี 47 27.3 

รวม 172 100 
 
จากตารางท่ี 7 พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ใชบ้ริการส านกังานบญัชี คิดเป็นร้อยละ 41.3 มี
พนกังานบญัชีจดัท าบญัชีตามกฎหมายทั้งหมด คิดเป็นร้อยละ 31.4 และมีพนกังานบญัชีเก็บขอ้มูล 
เพื่อส่งใหส้ านกังานบญัชี คิดเป็นร้อยละ 27.3 
 
ตารางที ่8 แสดงจ านวน และร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามประเภทภาษีท่ีเก่ียวขอ้งกบักิจการ 

ประเภทภาษีทีเ่กี่ยวข้องกบักิจการ จ านวน ร้อยละ 
อยูใ่นระบบภาษีมูลค่าเพิ่ม (ยื่นภาษีมูลค่าเพิ่ม ต่อ
สรรพากร/ภพ.30) 

154 89.5 

ไม่เป็นผูป้ระกอบการในระบบภาษีมูลค่าเพิ่ม 18 10.5 
รวม 172 100 

 
จากตารางท่ี 8 พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่อยูใ่นระบบภาษีมูลค่าเพิ่ม (ยื่นภาษีมูลค่าเพิ่ม ต่อ
สรรพากร/ภพ.30) คิดเป็นร้อยละ 89.5 ไม่เป็นผูป้ระกอบการในระบบภาษีมูลค่าเพิ่ม คิดเป็นร้อยละ 
10.5 
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ตารางที ่9 แสดงจ านวน ร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามจ านวนพนกังานทั้งหมดของกิจการ 
จ านวนพนักงานทั้งหมดของกจิการ จ านวน ร้อยละ 

นอ้ยกวา่ 50 คน 166 96.5 
51-100 คน 1 0.6 
101-150 คน 1 0.6 
151-200 คน 4 2.3 

รวม 172 100 
 
จากตารางท่ี 9 พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีจ านวนพนกังานน้อยกวา่ 50 คน คิดเป็นร้อย
ละ 96.5 มีจ านวนพนกังาน 51-100 คน คิดเป็นร้อยละ 0.6 มีจ านวนพนกังาน 101-150 คน คิดเป็น
ร้อยละ 0.6 มีจ านวนพนกังาน 151-200 คน คิดเป็นร้อยละ 2.3  
 
ตารางที ่10 แสดงจ านวน ร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามระยะเวลาในการประกอบกิจการ 

ระยะเวลาในการประกอบกิจการ จ านวน ร้อยละ 
ไม่เกิน 1 ปี 7 4.1 
1 – 3 ปี 24 14.0 
5 – 10 ปี 76 44.2 
มากกวา่ 10 ปี 65 37.7 

รวม 172 100 
 
จากตารางท่ี 10 พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ ระยะเวลาประกอบกิจการ 5-10 ปี คิดเป็นร้อย
ละ 44.2 ระยะเวลาประกอบกิจการ มากกวา่ 10 ปี คิดเป็นร้อยละ 37.7 ระยะเวลาประกอบกิจการ 1-3 
ปี คิดเป็นร้อยละ 14.0 ระยะเวลาประกอบกิจการ ไม่เกิน 1 ปี คิดเป็นร้อยละ 4.1 
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ตารางที ่11 แสดงจ านวน ร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามพื้นท่ีในการประกอบธุรกิจ 
พืน้ทีใ่นการประกอบธุรกจิ จ านวน ร้อยละ 

อ าเภอเมือง 70 40.7 
อ าเภอปาย 27 15.7 
อ าเภอแม่สะเรียง 23 13.4 
อ าเภอปางมะผา้ 7 4.1 
อ าเภอแม่ลานอ้ย 25 14.5 
อ าเภอขนุยวม 11 6.4 
อ าเภอสบเมย 9 5.2 

รวม 172 100 
 
จากตารางท่ี 11 พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ประกอบธุรกิจในอ าเภอเมือง คิดเป็นร้อยละ 
40.7 อ าเภอปาย คิดเป็นร้อยละ 15.7 อ าเภอแม่ลานอ้ย คิดเป็นร้อยละ 14.5 อ าเภอแม่สะเรียง คิดเป็น
ร้อยละ 13.4 อ าเภอขนุยวม คิดเป็นร้อยละ 6.4 อ าเภอสบเมย คิดเป็นร้อยละ 5.2 และอ าเภอปางมะผา้ 
คิดเป็นร้อยละ 4.1 
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ส่วนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับความคาดหวังของผู้ประกอบการต่อจริยธรรมของนักบัญชีในจังหวัด
แม่ฮ่องสอน 
 
ข้อมูลเก่ียวกับความความคาดหวังของผู ้ประกอบการต่อจริยธรรมของนักบัญชีในจังหวัด
แม่ฮ่องสอน ทั้ง 6 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นความโปร่งใส ความเป็นอิสระ ความเท่ียงธรรม และความซ่ือสัตย์
สุจริต ดา้นความรู้ความสามารถ และมาตรฐานในการปฏิบติังาน ดา้นการรักษาความลบั ดา้นความ
รับผิดชอบต่อผูรั้บบริการ ดา้นความรับผิดชอบต่อผูถื้อหุ้น ผูเ้ป็นหุ้นส่วน บุคคลหรือนิติบุคคลท่ีผู ้
ประกอบวิชาชีพปฏิบติัหนา้ท่ีให้ จ าแนกตามประเภทของธุรกิจ ดา้นความรับผิดชอบต่อเพื่อนร่วม
วิชาชีพ โดยจ าแนกตามลกัษณะของกิจการ ตามประเภทของธุรกิจ ตามการจดัท าบญัชีของกิจการ 
และตามประเภทภาษีท่ีเก่ียวขอ้งกบักิจการ 
 
ตารางที ่12  แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความคาดหวงัของผูป้ระกอบการต่อจริยธรรม
       ของนกับญัชีในจงัหวดัแม่ฮ่องสอน ในดา้นความโปร่งใส ความเป็นอิสระ ความเท่ียง
       ธรรม และความซ่ือสัตยสุ์จริต 

ความโปร่งใส ความเป็นอสิระ 
ความเทีย่งธรรม และความ

ซ่ือสัตย์สุจริต 

ระดบัความคาดหวงั 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

รวม ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) จ านวน 

(ร้อยละ) 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

ด้านความโปร่งใส        
1. ปฏิบติังานอยา่งโปร่งใส ไม่
ปกปิดขอ้เท็จจริง สามารถ
ติดตามตรวจสอบได ้

101 
(58.7) 

61 
(35.5) 

10 
(5.8) 

- - 172 
(100) 

4.53 
(มาก
ท่ีสุด) 

ด้านความเป็นอสิระ        
2. ใชดุ้ลยพินิจ และปฏิบติังาน
อยา่งเป็นอิสระภายใตข้อบเขต
มาตรฐานการบญัชี 

90 
(52.3) 

72 
(41.9) 

10 
(5.8) 

- - 172 
100 

4.47 
(มาก) 

3. ไม่ปฏิบติังานในองคก์รท่ีตน
ขาดความเป็นอิสระภายใต้
กรอบวชิาชีพบญัชี 

94 
(54.7) 

57 
(35.1) 

17 
(9.9) 

4 
(2.3) 

- 172 
100 

4.40 
(มาก) 
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ตารางที ่12  (ต่อ)  

ความโปร่งใส ความเป็นอสิระ 
ความเทีย่งธรรม และความ

ซ่ือสัตย์สุจริต 

ระดบัความคาดหวงั 
มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

รวม ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) จ านวน 

(ร้อยละ) 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

ด้านความเทีย่งธรรม        
4. ปฏิบติังานดว้ยความยติุธรรม 
ซ่ือตรงต่อวชิาชีพ และไม่มี
ส่วนไดเ้สียต่องานท่ีท า 

88 
(51.2) 

65 
(37.8) 

18 
(10.5) 

1 
(0.6) 

- 172 
100 

 

4.40 
(มาก) 

5. ใชดุ้ลยพินิจบนหลกัฐานท่ี
เช่ือถือไดโ้ดยปราศจากความมี
อคติ และความล าเอียง 

76 
(44.2) 

78 
(45.3) 

14 
(8.1) 

4 
(2.3) 

- 172 
100 

4.31 
(มาก) 

6. ใชดุ้ลยพินิจอยา่งเท่ียงธรรม 
โดยหลีกเล่ียงสถานการณ์ท่ีอาจ
ท าใหเ้กิดความสมัพนัธ์อิทธิพล
ท่ีมีผลกระทบต่อการใชดุ้ลย
พินิจได ้

63 
(36.6) 

90 
(52.3) 

16 
(9.3) 

3 
(1.7) 

- 172 
100 

4.24 
(มาก) 

ด้านความซ่ือสัตย์สุจริต        

7. ปฏิบติังานอยา่ง
ตรงไปตรงมา จริงใจ ซ่ือตรง 
ไม่คดโกง ไม่หลอกลวง 

83 
(48.3) 

76 
(44.2) 

13 
(7.6) 

- - 172 
100 

4.41 
(มาก) 

8. ปฏิบติังานตรงตามหลกัฐาน
ท่ีเป็นจริง 

68 
(39.5) 

92 
(53.5) 

11 
(6.4) 

1 
(0.6) 

- 172 
100 

 

4.32 
(มาก) 

9. ไม่อา้งหรือยนิยอมใหบุ้คคล
อ่ืนอา้งไดว้า่ปฏิบติังานโดยท่ี
ไม่ไดมี้การปฏิบติังานจริง 

50 
(29.1) 

85 
(49.4) 

31 
(18.0) 

6 
(3.5) 

- 172 
100 

4.04 
(มาก) 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

4.35 
 (มาก) 
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จากตารางท่ี 12 พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความคาดหวงัต่อความโปร่งใส ความเป็น
อิสระ ความเท่ียงธรรม และความซ่ือสัตย์สุจริต โดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ียรวม 4.35)  โดยมี
ความคาดหวงัสูงสุดดา้นความโปร่งใส เร่ืองปฏิบติังานอย่างโปร่งใส ไม่ปกปิดขอ้เท็จจริงสามารถ
ติดตามตรวจสอบได ้ในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.53) รองลงมามีความคาดหวงัในดา้นความเป็น
อิสระ เร่ืองใชดุ้ลยพินิจและปฏิบติังานอยา่งเป็นอิสระภายใตข้อบเขตมาตรฐานการบญัชี ในระดบั
มาก (ค่าเฉล่ีย 4.47) และมีความคาดหวงัในด้านความซ่ือสัตย์สุจริต เร่ืองปฏิบัติงานอย่าง
ตรงไปตรงมา จริงใจ ซ่ือตรง ไม่คดโกง ไม่หลอกลวง  ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.41) 
 
ตารางที ่13 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความคาดหวงัของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อ
      จริยธรรมของนกับญัชีในจงัหวดัแม่ฮ่องสอนในดา้นความโปร่งใส ความเป็นอิสระ        
      ความเท่ียงธรรม และความซ่ือสัตยสุ์จริต จ าแนกตามลกัษณะของกิจการ 

ความโปร่งใส ความเป็นอสิระ ความเทีย่งธรรม และความ
ซ่ือสัตย์สุจริต 

ลกัษณะของกจิการ 

บริษัทจ ากดั 
(34 ราย) 

ห้างหุ้นส่วนจด
ทะเบียนนิตบุิคคล 

(138 ราย) 
ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ด้านความโปร่งใส   
1. ปฏิบติังานอยา่งโปร่งใส ไม่ปกปิดขอ้เทจ็จริง สามารถ
ติดตามตรวจสอบได ้

4.56 
(มากท่ีสุด) 

4.52 
(มากท่ีสุด) 

ด้านความเป็นอสิระ   
2. ใชดุ้ลยพินิจ และปฏิบติังานอยา่งเป็นอิสระภายใต้
ขอบเขตมาตรฐานบญัชี 

4.50 
(มากท่ีสุด) 

4.46 
(มาก) 

3. ไม่ปฏิบติังานในองคก์รท่ีตนขาดความเป็นอิสระภายใต้
กรอบวชิาชีพบญัชี 

4.32 
(มาก) 

4.42 
(มาก) 

ด้านความเทีย่งธรรม   
4. ปฏิบติังานดว้ยความยติุธรรม ซ่ือตรงต่อวชิาชีพ และไม่
มีส่วนไดส่้วนเสียต่องานท่ีท า 

4.24 
(มาก) 

4.43 
(มาก) 

5. ใชดุ้ลยพินิจบนหลกัฐานท่ีเช่ือถือไดโ้ดยปราศจากความ
มีอคติ และความล าเอียง 

4.03 
(มาก) 

4.38 
(มาก) 

6. ใชดุ้ลยพินิจอยา่งเท่ียงธรรม โดยหลีกเล่ียงสถานการณ์ท่ี
อาจท าใหเ้กิดความสมัพนัธ์ อิทธิพลท่ีมีผลกระทบต่อการ
ใชดุ้ลยพินิจได ้

4.00 
(มาก) 

4.30 
(มาก) 
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ตารางที ่13  (ต่อ)  

ความโปร่งใส ความเป็นอสิระ ความเทีย่งธรรม และความ
ซ่ือสัตย์สุจริต 

ลกัษณะของกจิการ 

บริษัทจ ากดั 
(34 ราย) 

ห้างหุ้นส่วนจด
ทะเบียนนิตบุิคคล 

(138 ราย) 
ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ด้านความซ่ือสัตย์สุจริต   
7. ปฏิบติังานอยา่งตรงไปตรงมา จริงใจ ซ่ือตรง ไม่คดโกง 
ไม่หลอกลวง 

4.44 
(มาก) 

4.40 
(มาก) 

8. ปฏิบติังานตรงตามหลกัฐานท่ีเป็นจริง 4.29 
(มาก) 

4.33 
(มาก) 

9.ไม่อา้งหรือยนิยอมใหบุ้คคลอ่ืนอา้งวา่ไดป้ฏิบติังานท่ี
ไม่ไดมี้การปฏิบติังานจริง 

3.76 
(มาก) 

4.11 
(มาก) 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

4.33 
(มาก) 

4.36 
(มาก) 

 
จากตารางท่ี 13 พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามท่ีเป็นบริษทัจ ากดั มีความคาดหวงัต่อความโปร่งใส ความ
เป็นอิสระ ความเท่ียงธรรม และความซ่ือสัตยสุ์จริต โดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ียรวม 4.33) โดยมี
ความคาดหวงัสูงสุดดา้นความโปร่งใส เร่ืองปฏิบติังานอย่างโปร่งใส ไม่ปกปิดขอ้เท็จจริงสามารถ
ติดตามตรวจสอบได ้ในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.56) รองลงมามีความคาดหวงัในดา้นความเป็น
อิสระ เร่ืองใชดุ้ลยพินิจและปฏิบติังานอยา่งเป็นอิสระภายใตข้อบเขตมาตรฐานการบญัชี ในระดบั
มากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.50) และมีความคาดหวงัในด้านความซ่ือสัตย์สุจริต เร่ืองปฏิบัติงานอย่าง
ตรงไปตรงมา จริงใจ ซ่ือตรง ไม่คดโกง ไม่หลอกลวง  ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.44) 
 
ผูต้อบแบบสอบถามท่ีเป็นหา้งหุน้ส่วนจดทะเบียนนิติบุคคล (หา้งหุน้ส่วนจ ากดั/ หา้งหุ้นส่วนสามญั
นิติบุคคล) มีความคาดหวงั ต่อความโปร่งใส ความเป็นอิสระ ความเท่ียงธรรม และความซ่ือสัตย์
สุจริต โดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ียรวม 4.36) โดยมีความคาดหวงัสูงสุดดา้นความโปร่งใส เร่ือง
ปฏิบติังานอย่างโปร่งใส ไม่ปกปิดข้อเท็จจริงสามารถติดตามตรวจสอบได้ ในระดับมากท่ีสุด 
(ค่าเฉล่ีย 4.52) รองลงมามีความคาดหวงัในดา้นความเป็นอิสระ เร่ืองใช้ดุลยพินิจและปฏิบติังาน
อยา่งเป็นอิสระภายใตข้อบเขตมาตรฐานการบญัชี ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.46) และมีความคาดหวงั
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ในดา้นความเท่ียงธรรม เร่ืองปฏิบติังานดว้ยความยุติธรรม ซ่ือตรงต่อวิชาชีพ และไม่มีส่วนไดเ้สีย
ต่องานท่ีท า ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.43) 
 
ตารางที ่14  แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความคาดหวงัของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อ
       จริยธรรมของนกับญัชีในจงัหวดัแม่ฮ่องสอนในดา้นความโปร่งใส ความเป็นอิสระ 
       ความเท่ียงธรรม และความซ่ือสัตยสุ์จริต จ าแนกตามประเภทของธุรกิจ 

ความโปร่งใส ความเป็นอสิระ 
ความเทีย่งธรรม และความซ่ือสัตย์

สุจริต 

ประเภทของธุรกจิ 
ซ้ือ/ขาย 
ปลกี-ส่ง 
สินค้า 
(71 ราย) 

บริการ
ท่องเที่ยว/
โรงแรม/
ภตัตาคาร/
ร้านอาหาร 
(50 ราย) 

ธุรกจิขนส่ง 
(14 ราย) 

อุตสาหกรรม
การผลติ 
(23 ราย) 

อืน่ๆ 
(14 ราย) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ด้านความโปร่งใส      
1. ปฏิบติังานอยา่งโปร่งใส ไม่
ปกปิดขอ้เท็จจริง สามารถติดตาม
ตรวจสอบได ้

4.46 
(มาก) 

4.66 
(มากท่ีสุด) 

4.57 
(มากท่ีสุด) 

4.35 
(มาก) 

4.64 
(มากท่ีสุด) 

ด้านความเป็นอสิระ      
2. ใชดุ้ลยพินิจ และปฏิบติังาน
อยา่งเป็นอิสระภายใตข้อบเขต
มาตรฐานบญัชี 

4.42 
(มาก) 

4.34 
(มาก) 

4.50 
(มากท่ีสุด) 

4.74 
(มากท่ีสุด) 

4.64 
(มากท่ีสุด) 

3. ไม่ปฏิบติังานในองคก์รท่ีตน
ขาดความเป็นอิสระภายใตก้รอบ
วชิาชีพบญัชี 

4.28 
(มาก) 

4.46 
(มาก) 

4.36 
(มาก) 

4.65 
(มากท่ีสุด) 

4.43 
(มาก) 

ด้านความเทีย่งธรรม      
4. ปฏิบติังานดว้ยความยติุธรรม 
ซ่ือตรงต่อวชิาชีพ และไม่มีส่วนได้
ส่วนเสียต่องานท่ีท า 

4.30 
(มาก) 

4.34 
(มาก) 

4.07 
(มาก) 

4.83 
(มากท่ีสุด) 

4.71 
(มากท่ีสุด) 

5. ใชดุ้ลยพินิจบนหลกัฐานท่ี
เช่ือถือไดโ้ดยปราศจากความมีอคติ 
และความล าเอียง 

4.25 
(มาก) 

4.20 
(มาก) 

4.21 
(มาก) 

4.65 
(มากท่ีสุด) 

4.57 
(มากท่ีสุด) 
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ตารางที ่14  (ต่อ)   

ความโปร่งใส ความเป็นอสิระ 
ความเทีย่งธรรม และความซ่ือสัตย์

สุจริต 

ประเภทของธุรกจิ 
ซ้ือ/ขาย 
ปลกี-ส่ง 
สินค้า 
(71 ราย) 

บริการ
ท่องเที่ยว/
โรงแรม/
ภตัตาคาร/
ร้านอาหาร 
(50 ราย) 

ธุรกจิขนส่ง 
(14 ราย) 

อุตสาหกรรม
การผลติ 
(23 ราย) 

อืน่ๆ 
(14 ราย) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

6. ใชดุ้ลยพินิจอยา่งเท่ียงธรรม โดย
หลีกเล่ียงสถานการณ์ท่ีอาจท าให้
เกิดความสมัพนัธ์ อิทธิพลท่ีมี
ผลกระทบต่อการใชดุ้ลยพินิจได ้

4.25 
(มาก) 

4.16 
(มาก) 

 
4.21 
(มาก) 

 

4.17 
(มาก) 

 
4.57 

(มากท่ีสุด) 
 

ด้านความซ่ือสัตย์สุจริต      
7. ปฏิบติังานอยา่งตรงไปตรงมา 
จริงใจ ซ่ือตรง ไม่คดโกง ไม่
หลอกลวง 

4.35 
(มาก) 

4.44 
(มาก) 

4.29 
(มาก) 

4.35 
(มาก) 

4.79 
(มากท่ีสุด) 

8. ปฏิบติังานตรงตามหลกัฐานท่ี
เป็นจริง 

4.28 
(มาก) 

4.22 
(มาก) 

3.98 
(มาก) 

4.30 
(มาก) 

4.79 
(มากท่ีสุด) 

9.ไม่อา้งหรือยนิยอมใหบุ้คคลอ่ืน
อา้งวา่ไดป้ฏิบติังานท่ีไม่ไดมี้การ
ปฏิบติังานจริง 

4.11 
(มาก) 

4.38 
(มาก) 

4.21 
(มาก) 

3.65 
(มาก) 

4.36 
(มาก) 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

4.30 
(มาก) 

4.31 
(มาก) 

4.32 
(มาก) 

4.41 
(มาก) 

4.61 
(มากทีสุ่ด) 

 
จากตารางท่ี 14 พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามท่ีเป็นธุรกิจซ้ือ/ขาย ปลีก-ส่ง สินคา้ มีความคาดหวงัต่อ
ความโปร่งใส ความเป็นอิสระ ความเท่ียงธรรม และความซ่ือสัตยสุ์จริต โดยรวมในระดับมาก 
(ค่าเฉล่ียรวม 4.30) โดยมีความคาดหวงัสูงสุดดา้นความโปร่งใส เร่ืองปฏิบติังานอยา่งโปร่งใส ไม่
ปกปิดข้อเท็จจริงสามารถติดตามตรวจสอบได้ ในระดับมาก (ค่าเฉล่ีย 4.46) รองลงมามีความ
คาดหวงัในด้านความเป็นอิสระ เร่ืองใช้ดุลยพินิจและปฏิบติังานอย่างเป็นอิสระภายใต้ขอบเขต
มาตรฐานการบญัชี ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.42) และมีความคาดหวงัในดา้นความซ่ือสัตย์สุจริต 
เร่ืองปฏิบติังานอยา่งตรงไปตรงมา จริงใจ ซ่ือตรง ไม่คดโกง ไม่หลอกลวง  ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 
4.35) 



 

31 

ผูต้อบแบบสอบถามท่ีเป็นธุรกิจการบริการท่องเท่ียว/โรงแรม/ภตัตาคารหรือร้านอาหาร มีความ
คาดหวงัต่อความโปร่งใส ความเป็นอิสระ ความเท่ียงธรรม และความซ่ือสัตยสุ์จริต โดยรวมใน
ระดบัมาก (ค่าเฉล่ียรวม 4.31) โดยมีความคาดหวงัสูงสุดด้านความโปร่งใส เร่ืองปฏิบติังานอย่าง
โปร่งใส ไม่ปกปิดข้อเท็จจริงสามารถติดตามตรวจสอบได้ ในระดับมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.66) 
รองลงมามีความคาดหวงัในดา้นความเป็นอิสระ เร่ืองไม่ปฏิบติังานในองค์กรท่ีตนขาดความเป็น
อิสระภายใต้กรอบวิชาชีพบญัชี ในระดับมาก (ค่าเฉล่ีย 4.46) และมีความคาดหวงัในด้านความ
ซ่ือสัตยสุ์จริต เร่ืองปฏิบติังานอยา่งตรงไปตรงมา จริงใจ ซ่ือตรง ไม่คดโกง ไม่หลอกลวง  ในระดบั
มาก (ค่าเฉล่ีย 4.44) 
 
ผูต้อบแบบสอบถามท่ีเป็นธุรกิจขนส่ง มีความคาดหวงัต่อความโปร่งใส ความเป็นอิสระ ความเท่ียง
ธรรม และความซ่ือสัตยสุ์จริต โดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ียรวม 4.32) โดยมีความคาดหวงัสูงสุด
ดา้นความโปร่งใส เร่ืองปฏิบติังานอยา่งโปร่งใส ไม่ปกปิดขอ้เท็จจริงสามารถติดตามตรวจสอบได ้
ในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.57) รองลงมามีความคาดหวงัในดา้นความเป็นอิสระ เร่ืองใชดุ้ลยพินิจ
และปฏิบติังานอยา่งเป็นอิสระภายใตข้อบเขตมาตรฐานการบญัชี ในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.50) 
และมีความคาดหวงัในดา้นความซ่ือสัตย์สุจริต เร่ืองปฏิบติังานอยา่งตรงไปตรงมา จริงใจ ซ่ือตรง 
ไม่คดโกง ไม่หลอกลวง  ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.29) 
 
ผูต้อบแบบสอบถามท่ีเป็นธุรกิจอุตสาหกรรมผลิต มีความคาดหวงัต่อความโปร่งใส ความเป็นอิสระ 
ความเท่ียงธรรม และความซ่ือสัตยสุ์จริต โดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ียรวม 4.41) โดยมีความ
คาดหวงัสูงสุดดา้นความเท่ียงธรรม เร่ืองปฏิบติังานดว้ยความยุติธรรม ซ่ือตรงต่อวิชาชีพ และไม่มี
ส่วนได้ส่วนเสียต่องานท่ีท าในระดับมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.83) รองลงมามีความคาดหวงัในด้าน
ความเป็นอิสระ เร่ืองใชดุ้ลยพินิจและปฏิบติังานอย่างเป็นอิสระภายใตข้อบเขตมาตรฐานการบญัชี 
ในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.74) และมีความคาดหวงัในดา้นความเป็นอิสระ เร่ืองไม่ปฏิบติังานใน
องค์กรท่ีตนขาดความเป็นอิสระภายใตก้รอบวิชาชีพบญัชี และดา้นความเท่ียงธรรม เร่ืองใช้ดุลย
พินิจบนหลกัฐานท่ีเช่ือถือไดโ้ดยปราศจากความมีอคติและความล าเอียง ในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 
4.65) 
 
ผูต้อบแบบสอบถามท่ีเป็นธุรกิจอ่ืนๆ มีความคาดหวงัต่อความโปร่งใส ความเป็นอิสระ ความเท่ียง
ธรรม และความซ่ือสัตยสุ์จริต โดยรวมในระดับมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ียรวม 4.61) โดยมีความคาดหวงั
สูงสุดด้านความซ่ือสัตยสุ์จริต เร่ืองปฏิบติังานอย่างตรงไปตรงมา จริงใจ ซ่ือตรง ไม่คดโกง ไม่
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หลอกลวง และเร่ืองปฏิบัติงานตรงตามหลักฐานท่ีเป็นจริง ในระดับมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.79) 
รองลงมามีความคาดหวงัในด้านความเท่ียงธรรม เร่ืองปฏิบัติงานด้วยความยุติธรรมซ่ือตรงต่อ
วิชาชีพและไม่มีส่วนได้ส่วนเสียต่องานท่ีท า ในระดับมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.71) และด้านความ
โปร่งใส เร่ืองปฏิบติังานอย่างโปร่งใส ไม่ปกปิดขอ้เท็จจริงสามารถติดตามตรวจสอบได ้และดา้น
ความเป็นอิสระ เร่ืองใชดุ้ลยพินิจและปฏิบติังานอย่างเป็นอิสระภายใตข้อบเขตมาตรฐานการบญัชี
ในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.64)  
 
ตารางที ่15  แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความคาดหวงัของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อ
       จริยธรรมของนกับญัชีในจงัหวดัแม่ฮ่องสอนในดา้นความโปร่งใส ความเป็นอิสระ 
       ความเท่ียงธรรม และความซ่ือสัตยสุ์จริต จ าแนกตามการจดัท าบญัชีของกิจการ 

ความโปร่งใส ความเป็นอสิระ ความเทีย่งธรรม 
และความซ่ือสัตย์สุจริต 

การจดัท าบัญชีของกจิการ 
มีพนักงานบัญชี 

(54 ราย) 
ใช้บริการส านักงาน

บัญชี 
(71 ราย) 

มีพนักงานบัญชีเกบ็
ข้อมูลส่งส านักงานบัญชี  

(47 ราย) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ด้านความโปร่งใส    
1. ปฏิบติังานอยา่งโปร่งใส ไม่ปกปิดขอ้เทจ็จริง 
สามารถติดตามตรวจสอบได ้

4.52 
(มากท่ีสุด) 

4.46 
(มาก) 

4.64 
(มากท่ีสุด) 

ด้านความเป็นอสิระ    
2. ใชดุ้ลยพินิจ และปฏิบติังานอยา่งเป็นอิสระ
ภายใตข้อบเขตมาตรฐานบญัชี 

4.69 
(มากท่ีสุด) 

4.35 
(มาก) 

4.38 
(มาก) 

3. ไม่ปฏิบติังานในองคก์รท่ีตนขาดความเป็น
อิสระภายใตก้รอบวชิาชีพบญัชี 

4.44 
(มาก) 

4.32 
(มาก) 

4.47 
(มาก) 

ด้านความเทีย่งธรรม    
4. ปฏิบติังานดว้ยความยติุธรรม ซ่ือตรงต่อ
วชิาชีพ และไม่มีส่วนไดส่้วนเสียต่องานท่ีท า 

4.63 
(มากท่ีสุด) 

4.20 
(มาก) 

4.43 
(มาก) 

5. ใชดุ้ลยพินิจบนหลกัฐานท่ีเช่ือถือไดโ้ดย
ปราศจากความมีอคติ และความล าเอียง 

4.50 
(มากท่ีสุด) 

4.13 
(มาก) 

4.38 
(มาก) 

6. ใชดุ้ลยพินิจอยา่งเท่ียงธรรม โดยหลีกเล่ียง
สถานการณ์ท่ีอาจท าใหเ้กิดความสมัพนัธ์ 
อิทธิพลท่ีมีผลกระทบต่อการใชดุ้ลยพินิจได ้

4.28 
(มาก) 

4.17 
(มาก) 

4.30 
(มาก) 
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ตารางที ่15  (ต่อ)   

ความโปร่งใส ความเป็นอสิระ ความเทีย่งธรรม 
และความซ่ือสัตย์สุจริต 

การจดัท าบัญชีของกจิการ 
มีพนักงานบัญชี 

(54 ราย) 
ใช้บริการส านักงาน

บัญชี 
(71 ราย) 

มีพนักงานบัญชีเกบ็
ข้อมูลส่งส านักงานบัญชี  

(47 ราย) 
ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ด้านความซ่ือสัตย์สุจริต    
7. ปฏิบติังานอยา่งตรงไปตรงมา จริงใจ ซ่ือตรง 
ไม่คดโกง ไม่หลอกลวง 

4.59 
(มากท่ีสุด) 

4.23 
(มาก) 

4.47 
(มาก) 

8. ปฏิบติังานตรงตามหลกัฐานท่ีเป็นจริง 4.39 
(มาก) 

4.18 
(มาก) 

4.45 
(มาก) 

9.ไม่อา้งหรือยนิยอมใหบุ้คคลอ่ืนอา้งวา่ได้
ปฏิบติังานท่ีไม่ไดมี้การปฏิบติังานจริง 

3.83 
(มาก) 

4.14 
(มาก) 

4.13 
(มาก) 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

4.43 
(มาก) 

4.24 
(มาก) 

4.41 
(มาก) 

 
จากตารางท่ี 15 พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีพนกังานบญัชีจดัท าบญัชีตามกฎหมายเองทั้งหมด มี
ความคาดหวงัต่อความโปร่งใส ความเป็นอิสระ ความเท่ียงธรรม และความซ่ือสัตยสุ์จริต โดยรวม
ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ียรวม 4.43) โดยมีความคาดหวงัสูงสุดดา้นความเป็นอิสระ เร่ืองใช้ดุลยพินิจ 
และปฏิบติังานอย่างเป็นอิสระภายใต้ขอบเขตมาตรฐานบญัชีในระดับมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.69) 
รองลงมามีความคาดหวงัในด้านความเท่ียงธรรม เร่ืองปฏิบัติงานด้วยความยุติธรรมซ่ือตรงต่อ
วชิาชีพและไม่มีส่วนไดส่้วนเสียต่องานท่ีท า ในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.63) และมีความคาดหวงั
ในด้านความซ่ือสัตย์สุจริต เร่ืองปฏิบัติงานอย่างตรงไปตรงมา จริงใจ ซ่ือตรง ไม่คดโกง ไม่
หลอกลวง  ในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.59) 
 
ผูต้อบแบบสอบถามท่ีใช้บริการส านกังานบญัชี มีความคาดหวงัต่อความโปร่งใส ความเป็นอิสระ 
ความเท่ียงธรรม และความซ่ือสัตยสุ์จริต โดยรวมในระดบัมาก  (ค่าเฉล่ียรวม 4.24) โดยมีความ
คาดหวงัสูงสุดดา้นความโปร่งใส เร่ืองปฏิบติังานอยา่งโปร่งใส ไม่ปกปิดขอ้เทจ็จริงสามารถติดตาม
ตรวจสอบได ้ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.46) รองลงมามีความคาดหวงัในดา้นความเป็นอิสระ เร่ืองใช้
ดุลยพินิจ และปฏิบติังานอยา่งเป็นอิสระภายใตข้อบเขตมาตรฐานบญัชี ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.35)  



 

34 

และมีความคาดหวงัในดา้นความเป็นอิสระ เร่ืองไม่ปฏิบติังานในองค์กรท่ีตนขาดความเป็นอิสระ
ภายใตก้รอบวชิาชีพบญัชี ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.32) 
 
ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีพนกังานบญัชีเก็บขอ้มูล เพื่อส่งใหส้ านกังานบญัชี มีความคาดหวงัต่อความ
โปร่งใส ความเป็นอิสระ ความเท่ียงธรรม และความซ่ือสัตยสุ์จริต โดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย
รวม 4.41) โดยมีความคาดหวงัสูงสุดด้านความโปร่งใส เร่ืองปฏิบติังานอย่างโปร่งใส ไม่ปกปิด
ขอ้เท็จจริงสามารถติดตามตรวจสอบได ้ในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.64) รองลงมามีความคาดหวงั
ในดา้นความเป็นอิสระ เร่ืองไม่ปฏิบติังานในองคก์รท่ีตนขาดความเป็นอิสระภายใตก้รอบวิชาชีพ
บญัชี และดา้นความซ่ือสัตยสุ์จริต เร่ืองปฏิบติังานอยา่งตรงไปตรงมา จริงใจ ซ่ือตรง ไม่คดโกง ไม่
หลอกลวง  ในระดับมาก (ค่าเฉล่ีย 4.47) และด้านความซ่ือสัตย์สุจริต เร่ืองปฏิบัติงานตรงตาม
หลกัฐานท่ีเป็นจริง ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.45) 
 
ตารางที ่16  แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความคาดหวงัของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต่อ
       จริยธรรมของนกับญัชีในจงัหวดัแม่ฮ่องสอนในดา้นความโปร่งใส ความเป็นอิสระ 
       ความเท่ียงธรรม และความซ่ือสัตยสุ์จริต จ าแนกตามประเภทภาษีท่ีเก่ียวขอ้งกบักิจการ 

ความโปร่งใส ความเป็นอสิระ ความเทีย่งธรรม และ
ความซ่ือสัตย์สุจริต 

ภาษีทีเ่กีย่วข้อง 

อยู่ในระบบภาษมูีลค่าเพิม่ 
(154 ราย) 

ไม่เป็นผู้ประกอบการใน
ระบบภาษีมูลค่าเพิม่ 

(18 ราย) 
ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ด้านความโปร่งใส   
1. ปฏิบติังานอยา่งโปร่งใส ไม่ปกปิดขอ้เทจ็จริง 
สามารถติดตามตรวจสอบได ้

4.57 
(มากท่ีสุด) 

4.17 
(มาก) 

ด้านความเป็นอสิระ   
2. ใชดุ้ลยพินิจ และปฏิบติังานอยา่งเป็นอิสระ
ภายใตข้อบเขตมาตรฐานบญัชี 

4.51 
(มากท่ีสุด) 

4.06 
(มาก) 

3. ไม่ปฏิบติังานในองคก์รท่ีตนขาดความเป็นอิสระ
ภายใตก้รอบวชิาชีพบญัชี 

4.45 
(มาก) 

4.00 
(มาก) 

ด้านความเทีย่งธรรม   
4. ปฏิบติังานดว้ยความยติุธรรม ซ่ือตรงต่อวชิาชีพ 
และไม่มีส่วนไดส่้วนเสียต่องานท่ีท า 

4.42 
(มาก) 

4.17 
(มาก) 
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ตารางที ่16  (ต่อ)   

ความโปร่งใส ความเป็นอสิระ ความเทีย่งธรรม และ
ความซ่ือสัตย์สุจริต 

ภาษีทีเ่กีย่วข้อง 

อยู่ในระบบภาษมูีลค่าเพิม่ 
(154 ราย) 

ไม่เป็นผู้ประกอบการใน
ระบบภาษีมูลค่าเพิม่ 

(18 ราย) 
ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

5. ใชดุ้ลยพินิจบนหลกัฐานท่ีเช่ือถือไดโ้ดย
ปราศจากความมีอคติ และความล าเอียง 

4.36 
(มาก) 

3.94 
(มาก) 

6. ใชดุ้ลยพินิจอยา่งเท่ียงธรรม โดยหลีกเล่ียง
สถานการณ์ท่ีอาจท าใหเ้กิดความสมัพนัธ์ อิทธิพลท่ี
มีผลกระทบต่อการใชดุ้ลยพินิจได ้

4.26 
(มาก) 

4.06 
(มาก) 

ด้านความซ่ือสัตย์สุจริต   
7. ปฏิบติังานอยา่งตรงไปตรงมา จริงใจ ซ่ือตรง ไม่
คดโกง ไม่หลอกลวง 

4.44 
(มาก) 

4.17 
(มาก) 

8. ปฏิบติังานตรงตามหลกัฐานท่ีเป็นจริง 4.34 
(มาก) 

4.11 
(มาก) 

9.ไม่อา้งหรือยนิยอมใหบุ้คคลอ่ืนอา้งวา่ได้
ปฏิบติังานท่ีไม่ไดมี้การปฏิบติังานจริง 

4.03 
(มาก) 

4.11 
(มาก) 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

4.38 
(มาก) 

4.09 
(มาก) 

 
จากตารางท่ี 16 พบว่าผูต้อบแบบสอบถามท่ีอยู่ในระบบภาษีมูลค่าเพิ่ม (ยื่นภาษีมูลค่าเพิ่ม ต่อ
กรมสรรพากร/ภพ.30) มีความคาดหวงัต่อความโปร่งใส ความเป็นอิสระ ความเท่ียงธรรม และความ
ซ่ือสัตย์สุจริต โดยรวมในระดับมาก  (ค่าเฉล่ียรวม 4.38) โดยมีความคาดหวงัสูงสุดด้านความ
โปร่งใส เร่ืองปฏิบติังานอยา่งโปร่งใส ไม่ปกปิดขอ้เท็จจริงสามารถติดตามตรวจสอบได ้ในระดบั
มากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.57) รองลงมามีความคาดหวงัในดา้นความเป็นอิสระ เร่ืองใช้ดุลยพินิจและ
ปฏิบติังานอยา่งเป็นอิสระภายใตข้อบเขตมาตรฐานบญัชี ในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ียรวม 4.51) และ
ดา้นความเป็นอิสระไม่ปฏิบติังานในองคก์รท่ีตนขาดความเป็นอิสระภายใตก้รอบวิชาชีพบญัชี ใน
ระดบัมาก (ค่าเฉล่ียรวม 4.45) 
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 ผูต้อบแบบสอบถามท่ีไม่เป็นผูป้ระกอบการในระบบภาษีมูลค่าเพิ่ม มีความคาดหวงัต่อความ
โปร่งใส ความเป็นอิสระ ความเท่ียงธรรม และความซ่ือสัตยสุ์จริต โดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย
รวม 4.09) โดยมีความคาดหวงัสูงสุดด้านความโปร่งใส เร่ืองปฏิบติังานอย่างโปร่งใส ไม่ปกปิด
ขอ้เท็จจริง สามารถติดตามตรวจสอบได้ ดา้นความเท่ียงธรรม เร่ืองปฏิบติังานด้วยความยุติธรรม 
ซ่ือตรงต่อวิชาชีพ และไม่มีส่วนไดส่้วนเสียต่องานท่ีท า ดา้นความซ่ือสัตยสุ์จริต เร่ืองปฏิบติังาน
อยา่งตรงไปตรงมา จริงใจ ซ่ือตรง ไม่คดโกง ไม่หลอกลวงในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.17) รองลงมามี
ความคาดหวงัในดา้นความซ่ือสัตยสุ์จริต เร่ืองปฏิบติังานตรงตามหลกัฐานท่ีเป็นจริง และเร่ืองไม่
อา้งหรือยินยอมให้บุคคลอ่ืนอา้งวา่ไดป้ฏิบติังานท่ีไม่ไดมี้การปฏิบติังานจริง ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 
4.11) และด้านความเป็นอิสระ เร่ืองใช้ดุลยพินิจและปฏิบัติงานอย่างเป็นอิสระภายใต้ขอบเขต
มาตรฐานบญัชี และดา้นความเท่ียงธรรม เร่ืองใชดุ้ลยพินิจอยา่งเท่ียงธรรมโดยหลีกเล่ียงสถานการณ์
ท่ีอาจท าให้เกิดความสัมพนัธ์อิทธิพลท่ีมีผลกระทบต่อการใช้ดุลยพินิจได ้ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 
4.06) 
 
ตารางที ่17 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความคาดหวงัของผูป้ระกอบการต่อจริยธรรม
      ของนกับญัชีในจงัหวดัแม่ฮ่องสอน ในดา้นความรู้ความสามารถ และมาตรฐานในการ
      ปฏิบติังาน 

ความรู้ความสามารถ และ
มาตรฐานในการปฏบิัตงิาน 

ระดบัความคาดหวงั 
มากที่สุด มาก ปาน

กลาง 
น้อย น้อย

ที่สุด 
รวม 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) จ านวน 

(ร้อยละ) 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

ด้านความรู้ความสามารถ        
1. ใชค้วามรู้ และทกัษะในการ
ปฏิบติังานดา้นบญัชีอยา่งเตม็
ความสามารถ 

78 
(45.3) 

70 
(40.70) 

24 
(14.0) 

- - 
172 
(100) 

4.31 
(มาก) 

2. ปฏิบติังานโดยมีความสามารถ
เพียงพอท่ีจะปฏิบติังานใหส้ าเร็จ
ได ้

69 
(40.10) 

79 
(45.90) 

24 
(14.0) 

- - 
172 
(100) 

4.26 
(มาก) 

3.ปฏิบติังานดา้นบญัชีดว้ยความ
มุ่งมัน่ขยนัหมัน่เพียร 

81 
(47.10) 

71 
(41.30) 

20 
(11.60) 

- - 
172 
(100) 

4.35 
(มาก) 

4.มีความใฝ่รู้หาความรู้เพ่ิมเติมดา้น
บญัชีอยา่งสม ่าเสมอ 

65 
(37.80) 

83 
(48.30) 

24 
(14.0) 

- - 
172 
(100) 

4.24 
(มาก) 
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ตารางที ่17 (ต่อ) 

ความรู้ความสามารถ และ
มาตรฐานในการปฏบิัตงิาน 

ระดบัความคาดหวงั 
มากที่สุด มาก ปาน

กลาง 
น้อย น้อย

ที่สุด 
รวม 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) จ านวน 

(ร้อยละ) 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

ด้านมาตรฐานในการปฏิบัตงิาน        
 5.ปฏิบติังานตามาตรฐานวชิาชีพ 
และมาตรฐานทางวชิาการท่ี
เก่ียวขอ้ง 

63 
(36.60) 

80 
(46.50) 

29 
(16.90) 

- - 
172 
(100) 

4.20 
(มาก) 

6.ปฏิบติังานดว้ยความระมดัระวงั 
รอบคอบดว้ยความช านาญตาม
มาตรฐานวชิาชีพ และมาตรฐาน
ทางวชิาการท่ีเก่ียวขอ้ง 

73 
(42.40) 

75 
(43.60) 

23 
(13.40) 

1 
(0.60) 

- 
172 
(100) 

4.28 
(มาก) 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

4.27 
(มาก) 

 
จากตารางท่ี 17 พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความคาดหวงัต่อความรู้ความสามารถ และ
มาตรฐานในการปฏิบติังานโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ียรวม 4.27) โดยมีความคาดหวงัสูงสุดดา้น
ความรู้ความสามารถ เร่ืองปฏิบัติงานด้านบัญชีด้วยความมุ่งมั่นขยนัหมั่นเพียรในระดับมาก 
(ค่าเฉล่ีย 4.35) รองลงมามีความคาดหวงัในดา้นความรู้ความสามารถ เร่ืองใชค้วามรู้และทกัษะใน
การปฏิบติังานดา้นบญัชีอยา่งเต็มความสามารถ ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.31) และดา้นมาตรฐานใน
การปฏิบติังาน เร่ืองปฏิบติังานดว้ยความระมดัระวงัรอบคอบดว้ยความช านาญตามมาตรฐานวชิาชีพ
และมาตรฐานทางวชิาการท่ีเก่ียวขอ้ง ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.28) 
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ตารางที ่18  แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความคาดหวงัของผูป้ระกอบการต่อจริยธรรม
       ของนกับญัชีในจงัหวดัแม่ฮ่องสอนในดา้นความรู้ความสามารถ และมาตรฐานในการ
       ปฏิบติังาน จ าแนกตามลกัษณะของกิจการ 

ความรู้ความสามารถ และมาตรฐานการปฏบิัตงิาน 

ลกัษณะของกจิการ 

บริษัทจ ากดั 
(34 ราย) 

ห้างหุ้นส่วนจด
ทะเบียนนิตบุิคคล 

(138 ราย) 
ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ด้านความรู้ความสามารถ   
1. ใชค้วามรู้ และทกัษะในการปฏิบติังานดา้นบญัชีอยา่งเตม็
ความสามารถ 

4.12 
(มาก) 

4.36 
(มาก) 

2. ปฏิบติังานโดยมีความสามารถเพียงพอท่ีจะปฏิบติังานให้
ส าเร็จได ้

3.94 
(มาก) 

4.34 
(มาก) 

3. ปฏิบติังานดา้นบญัชีดว้ยความมุ่งมัน่ขยนัหมัน่เพียร 4.15 
(มาก) 

4.41 
(มาก) 

4. มีความใฝ่รู้หาความรู้เพ่ิมเติมดา้นบญัชีอยา่งสม ่าเสมอ 4.09 
(มาก) 

4.28 
(มาก) 

ด้านมาตรฐานในการปฏิบัตงิาน   
5. ปฏิบติังานตามมาตรฐานวชิชาชีพ และมาตรฐานทาง
วชิาการท่ีเก่ียวขอ้ง 

4.06 
(มาก) 

4.23 
(มาก) 

6. ปฏิบติังานดว้ยความระมดัระวงั รอบคอบดว้ยความ
ช านาญตามมาตรฐานวชิาชีพ และมาตรฐานทางวชิาการท่ี
เก่ียวขอ้ง 

4.03 
(มาก) 

4.34 
(มาก) 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

4.06 
(มาก) 

4.33 
(มาก) 

 
จากตารางท่ี 18 พบวา่ผูต้อบแบบสอบถาม บริษทัจ ากดั มีความคาดหวงัมีความคาดหวงัต่อความรู้ 
ความสามารถ และมาตรฐานในการปฏิบติังานโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ียรวม 4.06) โดยมีความ
คาดหวงัสูงสุดดา้นความรู้ความสามารถ เร่ืองปฏิบติังานดา้นบญัชีดว้ยความมุ่งมัน่ขยนัหมัน่เพียร 
ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.15) รองลงมามีความคาดหวงัในดา้นความรู้ความสามารถ เร่ืองใชค้วามรู้
และทกัษะในการปฏิบติังานดา้นบญัชีอยา่งเตม็ความสามารถ ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.12) และดา้น
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ความรู้ความสามารถ เร่ืองมีความใฝ่รู้หาความรู้เพิ่มเติมด้านบัญชีอย่างสม ่าเสมอ ในระดับมาก 
(ค่าเฉล่ีย 4.09) 
 
ผูต้อบแบบสอบถาม ห้างหุ้นส่วนจดทะเบียนนิติบุคคล (ห้างหุ้นส่วนจ ากดั/ ห้างหุ้นส่วนสามญันิติ
บุคคล มีความคาดหวงัมีความคาดหวงัต่อความรู้ ความสามารถ และมาตรฐานในการปฏิบติังาน
โดยรวมในระดับมาก (ค่าเฉล่ียรวม 4.33) มีความคาดหวงัสูงสุดด้านความรู้ความสามารถ เร่ือง
ปฏิบติังานดา้นบญัชีดว้ยความมุ่งมัน่ขยนัหมัน่เพียร ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.41) รองลงมามีความ
คาดหวงัในดา้นความรู้ความสามารถ เร่ืองใชค้วามรู้และทกัษะในการปฏิบติังานดา้นบญัชีอยา่งเต็ม
ความสามารถ ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.36) และดา้นความรู้ความสามารถ เร่ืองมีความใฝ่รู้หาความรู้
เพิ่มเติมดา้นบญัชีอยา่งสม ่าเสมอ ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.28) 
 
ตารางที ่19  แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความคาดหวงัของผูป้ระกอบการต่อจริยธรรม
       ของนกับญัชีในจงัหวดัแม่ฮ่องสอนในดา้นความรู้ความสามารถ และมาตรฐานในการ
       ปฏิบติังาน จ าแนกตามประเภทของธุรกิจ 

ความรู้ความสามารถ และมาตรฐานการ
ปฏิบัตงิาน 

ประเภทของธุรกจิ 
ซ้ือ/ขาย 
ปลกี-ส่ง 
สินค้า 
(71 ราย) 

บริการ
ท่องเทีย่ว/
โรงแรม/
ภัตตาคาร/
ร้านอาหาร 
(50 ราย) 

ธุรกจิขนส่ง 
(14 ราย) 

อุตสาหกรรม
การผลติ 
(23 ราย) 

อืน่ๆ 
(14 ราย) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ด้านความรู้ความสามารถ      
1. ใชค้วามรู้ และทกัษะในการปฏิบติังาน
ดา้นบญัชีอยา่งเตม็ความสามารถ 

4.25 
(มาก) 

4.38 
(มาก) 

3.93 
(มาก) 

4.35 
(มาก) 

4.71 
(มากท่ีสุด) 

2. ปฏิบติังานโดยมีความสามารถเพียง
พอท่ีจะปฏิบติังานใหส้ าเร็จได ้

4.21 
(มาก) 

4.38 
(มาก) 

3.79 
(มาก) 

4.22 
(มาก) 

4.64 
(มากท่ีสุด) 

3. ปฏิบติังานดา้นบญัชีดว้ยความมุ่งมัน่
ขยนัหมัน่เพียร 

4.37 
(มาก) 

4.42 
(มาก) 

4.07 
(มาก) 

4.22 
(มาก) 

4.57 
(มากท่ีสุด) 

 



 

40 

ตารางที ่19  (ต่อ)   

ความรู้ความสามารถ และมาตรฐานการ
ปฏิบัตงิาน 

ประเภทของธุรกจิ 
ซ้ือ/ขาย 
ปลกี-ส่ง 
สินค้า 
(71 ราย) 

บริการ
ท่องเทีย่ว/
โรงแรม/
ภัตตาคาร/
ร้านอาหาร 
(50 ราย) 

ธุรกจิขนส่ง 
(14 ราย) 

อุตสาหกรรม
การผลติ 
(23 ราย) 

อืน่ๆ 
(14 ราย) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

4. มีความใฝ่รู้หาความรู้เพ่ิมเติมดา้นบญัชี
อยา่งสม ่าเสมอ 

4.27 
(มาก) 

4.30 
(มาก) 

4.07 
(มาก) 

4.04 
(มาก) 

4.36 
(มาก) 

ด้านมาตรฐานในการปฏิบัตงิาน      
5. ปฏิบติังานตามมาตรฐานวชิชาชีพ และ
มาตรฐานทางวชิาการท่ีเก่ียวขอ้ง 

4.18 
(มาก) 

4.24 
(มาก) 

3.93 
(มาก) 

4.13 
(มาก) 

4.50 
(มากท่ีสุด) 

6. ปฏิบติังานดว้ยความระมดัระวงั 
รอบคอบดว้ยความช านาญตามมาตรฐาน
วชิาชีพ และมาตรฐานทางวชิาการท่ี
เก่ียวขอ้ง 

4.20 
(มาก) 

4.42 
(มาก) 

4.07 
(มาก) 

4.13 
(มาก) 

 
4.64 

(มากท่ีสุด) 

 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

4.25 
(มาก) 

4.36 
(มาก) 

3.98 
(มาก) 

4.18 
(มาก) 

4.57 
(มากที่สุด) 

 

จากตารางท่ี 19 พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามท่ีประกอบธุรกิจซ้ือ/ขาย ปลีก-ส่งสินคา้ มีความคาดหวงัมี
ความคาดหวงัต่อความรู้ ความสามารถ และมาตรฐานในการปฏิบัติงานโดยรวมในระดับมาก 
(ค่าเฉล่ียรวม 4.25) โดยมีความคาดหวงัสูงสุดดา้นความรู้ความสามารถ เร่ืองปฏิบติังานดา้นบญัชี
ดว้ยความมุ่งมัน่ขยนัหมัน่เพียรในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.37) รองลงมามีความคาดหวงัในดา้นความรู้
ความสามารถ เร่ืองมีความใฝ่รู้หาความรู้เพิ่มเติมด้านบญัชีอย่างสม ่าเสมอ ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 
4.27) และดา้นดา้นความรู้ความสามารถ เร่ืองใชค้วามรู้และทกัษะในการปฏิบติังานดา้นบญัชีอยา่ง
เตม็ความสามารถ ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.25) 
 

ผูต้อบแบบสอบถามท่ีประกอบธุรกิจบริการท่องเท่ียว/โรงแรม/ภตัตาคารหรือร้านอาหาร มีความ
คาดหวงัมีความคาดหวงัต่อความรู้ ความสามารถ และมาตรฐานในการปฏิบติังานโดยรวมในระดบั
มาก (ค่าเฉล่ียรวม 4.36) โดยมีความคาดหวงัสูงสุดด้านความรู้ความสามารถ เร่ืองปฏิบติังานด้าน
บญัชีด้วยความมุ่งมัน่ขยนัหมัน่เพียร และด้านมาตรฐานการปฏิบติังาน เร่ืองปฏิบติังานด้วยความ
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ระมดัระวงั รอบคอบดว้ยความช านาญตามมาตรฐานวชิาชีพ และมาตรฐานทางวิชาการท่ีเก่ียวขอ้ง ใน
ระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.42) รองลงมามีความคาดหวงัในดา้นความรู้ความสามารถ เร่ืองใชค้วามรู้และ
ทกัษะในการปฏิบติังานดา้นบญัชีอย่างเต็มความสามารถ และเร่ืองปฏิบติังานโดยมีความสามารถ
เพียงพอท่ีจะปฏิบติังานให้ส าเร็จได ้ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.38) และดา้นความรู้ความสามารถ เร่ือง
ความใฝ่รู้หาความรู้เพิ่มเติมดา้นบญัชีอยา่งสม ่าเสมอ ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.30) 
 

ผู ้ตอบแบบสอบถามท่ีประกอบธุรกิจขนส่ง  มีความคาดหวังมีความคาดหวังต่อความ รู้ 
ความสามารถ และมาตรฐานในการปฏิบติังานโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ียรวม 3.98) โดยมีความ
คาดหวงัสูงสุดดา้นความรู้ความสามารถ เร่ืองปฏิบติังานดา้นบญัชีดว้ยความมุ่งมัน่ขยนัหมัน่เพียร 
เร่ืองมีความใฝ่รู้หาความรู้เพิ่มเติมดา้นบญัชีอยา่งสม ่าเสมอ และดา้นมาตรฐานการปฏิบติังาน เร่ือง
ปฏิบติังานดว้ยความระมดัระวงั รอบคอบดว้ยความช านาญตามมาตรฐานวชิาชีพ และมาตรฐานทาง
วิชาการท่ี เก่ียวข้องในระดับมาก (ค่าเฉล่ีย 4.07) รองลงมามีความคาดหวังในด้านความรู้
ความสามารถ เร่ืองใชค้วามรู้และทกัษะในการปฏิบติังานดา้นบญัชีอยา่งเต็มความสามารถ และดา้น
มาตรฐานการปฏิบติังาน เร่ืองปฏิบติังานตามมาตรฐานวิชาชีพและมาตรฐานทางวิชาการท่ีเก่ียวขอ้ง 
ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.93) และดา้นความรู้ความสามารถ เร่ืองปฏิบติังานโดยมีความสามารถเพียง
พอท่ีจะปฏิบติังานใหส้ าเร็จได ้ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.79) 
 

ผูต้อบแบบสอบถามท่ีประกอบธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิต มีความคาดหวงัมีความคาดหวงัต่อ
ความรู้ ความสามารถ และมาตรฐานในการปฏิบติังานโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ียรวม 4.18) โดย
มีความคาดหวงัสูงสุดด้านความรู้ความสามารถ เร่ืองใช้ความรู้ และทกัษะในการปฏิบติังานด้าน
บญัชีอย่างเต็มความสามารถในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.35) รองลงมามีความคาดหวงัในดา้นความรู้
ความสามารถ เร่ืองปฏิบติังานโดยมีความสามารถเพียงพอท่ีจะปฏิบติังานให้ส าเร็จได้  และเร่ือง
ปฏิบติังานดา้นบญัชีดว้ยความมุ่งมัน่ขยนัหมัน่เพียร ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.22) และดา้นมาตรฐาน
การปฏิบติังาน เร่ืองปฏิบติังานตามมาตรฐานวิชาชีพและมาตรฐานทางวิชาการท่ีเก่ียวขอ้ง และเร่ือง
ปฏิบติังานดว้ยความระมดัระวงั รอบคอบดว้ยความช านาญตามมาตรฐานวชิาชีพ และมาตรฐานทาง
วชิาการท่ีเก่ียวขอ้งในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.13) 
 

ผูต้อบแบบสอบถามท่ีประกอบธุรกิจอ่ืนๆ มีความคาดหวงัมีความคาดหวงัต่อความรู้ ความสามารถ 
และมาตรฐานในการปฏิบติังานโดยรวมในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ียรวม 4.57) โดยมีความคาดหวงั
สูงด้านความรู้ความสามารถ เร่ืองใช้ความรู้และทักษะในการปฏิบัติงานด้านบัญชีอย่างเต็ม
ความสามารถในระดับมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.71) รองลงมามีความคาดหวงัในด้านความรู้
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ความสามารถ เร่ืองปฏิบติังานโดยมีความสามารถเพียงพอท่ีจะปฏิบติังานให้ส าเร็จได้ และด้าน
มาตรฐานการปฏิบัติงาน เร่ืองปฏิบัติงานด้วยความระมดัระวงั รอบคอบด้วยความช านาญตาม
มาตรฐานวิชาชีพ และมาตรฐานทางวิชาการท่ีเก่ียวขอ้งในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.64) และดา้น
ความรู้ความสามารถ เร่ืองปฏิบติังานโดยมีความสามารถเพียงพอท่ีจะปฏิบติังานให้ส าเร็จได้ ใน
ระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.57) 
 
ตารางที ่20  แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความคาดหวงัของผูป้ระกอบการต่อจริยธรรม
       ของนกับญัชีในจงัหวดัแม่ฮ่องสอนในดา้นความรู้ความสามารถ และมาตรฐานในการ
       ปฏิบติังาน จ าแนกตามการจดัท าบญัชี 

ความรู้ความสามารถ และมาตรฐานการ
ปฏิบัตงิาน 

การจดัท าบัญชีของกจิการ 

มพีนักงานบญัชี 
(54 ราย) 

ใช้บริการ
ส านักงานบญัชี 

(71 ราย) 

มพีนักงานบญัชี
เกบ็ข้อมูลส่ง
ส านักงานบญัชี  

(47 ราย) 
ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ด้านความรู้ความสามารถ    
1. ใชค้วามรู้ และทกัษะในการปฏิบติังานดา้น
บญัชีอยา่งเตม็ความสามารถ 

4.41 
(มาก) 

4.10 
(มาก) 

4.53 
(มากท่ีสุด) 

2. ปฏิบติังานโดยมีความสามารถเพียงพอท่ีจะ
ปฏิบติังานใหส้ าเร็จได ้

4.26 
(มาก) 

4.11 
(มาก) 

4.49 
(มาก) 

3. ปฏิบติังานดา้นบญัชีดว้ยความมุ่งมัน่
ขยนัหมัน่เพียร 

4.54 
(มากท่ีสุด) 

4.11 
(มาก) 

4.51 
(มากท่ีสุด) 

4. มีความใฝ่รู้หาความรู้เพ่ิมเติมดา้นบญัชีอยา่ง
สม ่าเสมอ 

4.34 
(มาก) 

4.03 
(มาก) 

4.43 
(มาก) 

ด้านมาตรฐานในการปฏิบัตงิาน    
5. ปฏิบติังานตามมาตรฐานวชิชาชีพ และ
มาตรฐานทางวชิาการท่ีเก่ียวขอ้ง 

4.26 
(มาก) 

4.03 
(มาก) 

4.38 
(มาก) 

6. ปฏิบติังานดว้ยความระมดัระวงั รอบคอบดว้ย
ความช านาญตามมาตรฐานวชิาชีพ และมาตรฐาน
ทางวชิาการท่ีเก่ียวขอ้ง 

4.31 
(มาก) 

4.07 
(มาก) 

4.55 
(มากท่ีสุด) 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

4.35 
(มาก) 

4.08 
(มาก) 

4.48 
(มาก) 
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จากตารางท่ี 20 พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีพนกังานบญัชีจดัท าบญัชีตามกฎหมายเองทั้งหมด มี
ความคาดหวงัต่อความรู้ ความสามารถ และมาตรฐานในการปฏิบัติงานโดยรวมในระดับมาก 
(ค่าเฉล่ียรวม 4.35) โดยมีความคาดหวงัสูงสุดดา้นความรู้ความสามารถ เร่ืองปฏิบติังานดา้นบญัชี
ดว้ยความมุ่งมัน่ขยนัหมัน่เพียร ในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.54) รองลงมามีความคาดหวงัในดา้น
ความรู้ความสามารถ เร่ืองใชค้วามรู้และทกัษะในการปฏิบติังานดา้นบญัชีอยา่งเต็มความสามารถ 
ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.41) และดา้นความรู้ความสามารถ เร่ืองมีความใฝ่รู้หาความรู้เพิ่มเติมดา้น
บญัชีอยา่งสม ่าเสมอ ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.34) 
 
ผูต้อบแบบสอบถามท่ีใช้บริการส านักงานบัญชี มีความคาดหวงัต่อความรู้ ความสามารถ และ
มาตรฐานในการปฏิบติังานโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ียรวม 4.08) โดยมีความคาดหวงัสูงสุดดา้น
ความรู้ความสามารถ เร่ืองปฏิบติังานโดยมีความสามารถเพียงพอท่ีจะปฏิบติังานให้ส าเร็จได ้และ
เร่ืองปฏิบติังานดา้นบญัชีดว้ยความมุ่งมัน่ขยนัหมัน่เพียร ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.11) รองลงมามี
ความคาดหวงัในด้านความรู้ความสามารถ เร่ืองใช้ความรู้และทกัษะในการปฏิบติังานด้านบญัชี
อย่างเต็มความสามารถ  ในระดับมาก  (ค่าเฉล่ีย 4.10) และด้านมาตรฐานการปฏิบัติงาน เร่ือง
ปฏิบติังานดว้ยความระมดัระวงัรอบคอบดว้ยความช านาญตามมาตรฐานวิชาชีพและมาตรฐานทาง
วชิาการท่ีเก่ียวขอ้ง ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.07) 
 
ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีพนักงานบัญชีเก็บข้อมูลเพื่อส่งให้ส านักงานบญัชี มีความคาดหวงัต่อ
ความรู้ ความสามารถ และมาตรฐานในการปฏิบติังานโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ียรวม 4.48) โดย
มีความคาดหวงัสูงสุดดา้นมาตรฐานการปฏิบติังาน เร่ืองปฏิบติังานดว้ยความระมดัระวงั รอบคอบ
ด้วยความช านาญตามมาตรฐานวิชาชีพ และมาตรฐานทางวิชาการท่ีเก่ียวขอ้งในระดับมากท่ีสุด 
(ค่าเฉล่ีย 4.55) รองลงมามีความคาดหวงัในดา้นความรู้ความสามารถ เร่ืองใชค้วามรู้และทกัษะใน
การปฏิบติังานดา้นบญัชีอย่างเต็มความสามารถ ในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.53) และดา้นความรู้
ความสามารถ เร่ืองปฏิบติังานดา้นบญัชีดว้ยความมุ่งมัน่ขยนัหมัน่เพียร ในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 
4.51) 
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ตารางที ่21  แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความคาดหวงัของผูป้ระกอบการต่อจริยธรรม
       ของนกับญัชีในจงัหวดัแม่ฮ่องสอนในดา้นความรู้ความสามารถ และมาตรฐานในการ
       ปฏิบติังาน จ าแนกตามประเภทภาษีท่ีเก่ียวขอ้ง 

ความรู้ความสามารถ และมาตรฐานการปฏบิัตงิาน 

ภาษีทีเ่กีย่วข้อง 

อยู่ในระบบ
ภาษีมูลค่าเพิม่ 
(154 ราย) 

ไม่เป็นผู้ประกอบการ
ในระบบ

ภาษีมูลค่าเพิม่ 
(18 ราย) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ด้านความรู้ความสามารถ   
1. ใชค้วามรู้ และทกัษะในการปฏิบติังานดา้นบญัชีอยา่งเตม็
ความสามารถ 

4.36 
(มาก) 

3.89 
(มาก) 

2. ปฏิบติังานโดยมีความสามารถเพียงพอท่ีจะปฏิบติังานให้
ส าเร็จได ้

4.30 
(มาก) 

3.94 
(มาก) 

3. ปฏิบติังานดา้นบญัชีดว้ยความมุ่งมัน่ขยนัหมัน่เพียร 4.38 
(มาก) 

4.11 
(มาก) 

4. มีความใฝ่รู้หาความรู้เพ่ิมเติมดา้นบญัชีอยา่งสม ่าเสมอ 4.26 
(มาก) 

4.06 
(มาก) 

ด้านมาตรฐานในการปฏิบัตงิาน   
5. ปฏิบติังานตามมาตรฐานวชิชาชีพ และมาตรฐานทางวชิาการ
ท่ีเก่ียวขอ้ง 

4.23 
(มาก) 

3.89 
(มาก) 

6. ปฏิบติังานดว้ยความระมดัระวงั รอบคอบดว้ยความช านาญ
ตามมาตรฐานวชิาชีพ และมาตรฐานทางวชิาการท่ีเก่ียวขอ้ง 

4.31 
(มาก) 

4.06 
(มาก) 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

4.31 
(มาก) 

3.99 
(มาก) 

 
จากตารางท่ี 21 พบว่าผูต้อบแบบสอบถามท่ีอยู่ในระบบภาษีมูลค่าเพิ่ม (ยื่นภาษีมูลค่าเพิ่ม ต่อ
กรมสรรพากร/ภพ.30) มีความคาดหวงัต่อความรู้ ความสามารถ และมาตรฐานในการปฏิบติังาน
โดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ียรวม 4.31) โดยมีความคาดหวงัสูงสุดดา้นความรู้ความสามารถ เร่ือง 
ปฏิบติังานดา้นบญัชีดว้ยความมุ่งมัน่ขยนัหมัน่เพียรในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.38) รองลงมามีความ
คาดหวงัในดา้นความรู้ความสามารถ เร่ืองใชค้วามรู้และทกัษะในการปฏิบติังานดา้นบญัชีอยา่งเต็ม
ความสามารถ ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.36) และดา้นมาตรฐานการปฏิบติังาน เร่ืองปฏิบติังานดว้ย
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ความระมดัระวงั รอบคอบด้วยความช านาญตามมาตรฐานวิชาชีพ และมาตรฐานทางวิชาการท่ี
เก่ียวขอ้ง ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.31) 
 
ผูต้อบแบบสอบถามท่ีไม่เป็นผูป้ระกอบการในระบบภาษีมูลค่าเพิ่ม มีความคาดหวงัต่อความรู้ 
ความสามารถ และมาตรฐานในการปฏิบติังานโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ียรวม 3.99) โดยมีความ
คาดหวงัสูงสุดดา้นความรู้ความสามารถ เร่ือง ปฏิบติังานดา้นบญัชีดว้ยความมุ่งมัน่ขยนัหมัน่เพียร
ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.11) รองลงมามีความคาดหวงัในดา้นความรู้ความสามารถ เร่ืองมีความใฝ่รู้
หาความรู้เพิ่มเติมดา้นบญัชีอยา่งสม ่าเสมอ และดา้นมาตรฐานการปฏิบติังาน เร่ืองปฏิบติังานดว้ย
ความระมดัระวงั รอบคอบด้วยความช านาญตามมาตรฐานวิชาชีพ  และมาตรฐานทางวิชาการท่ี
เก่ียวข้อง ในระดับมาก (ค่าเฉล่ีย 4.06) และด้านความรู้ความสามารถ เร่ืองปฏิบัติงานโดยมี
ความสามารถเพียงพอท่ีจะปฏิบติังานใหส้ าเร็จได ้ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.94) 
 
ตารางที ่22  แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความคาดหวงัของผูป้ระกอบการต่อจริยธรรม
       ของนกับญัชีในจงัหวดัแม่ฮ่องสอน ในดา้นการรักษาความลบั 

การรักษาความลบั 

ระดบัความคาดหวงั 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

รวม 
ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) จ านวน 

(ร้อยละ) 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

1. ผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชีไม่
น าขอ้มูลท่ีเป็นความลบัของ
องคก์ร ไปเปิดเผยต่อบุคคลท่ี
ไม่มีส่วนเก่ียวขอ้งได้
รับทราบ โดยมิไดอ้นุญาตจาก
องคก์ร 

95 
(55.20) 

53 
(30.80) 

23 
(13.40) 

1 
(0.60) 

- 
172 
(100) 

4.41 
(มาก) 

2.ผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชีตอ้ง
ไม่น าขอ้มูลของคู่คา้ของ
องคก์ร ไปใชเ้พื่อประโยชน์
ของตนเองหรือบุคคลอ่ืนโดย
มิชอบ 

82 
(47.70) 

76 
(44.20) 

13 
(7.60) 

1 
(0.60) 

- 
172 
(100) 

4.39 
(มาก) 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

4.40 
(มาก) 
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จากตารางท่ี 22 พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่  มีความคาดหวงัต่อด้านการรักษาความลบั
โดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ียรวม 4.40) โดยมีความคาดหวงัสูงสุด เร่ืองผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชีไม่
น าขอ้มูลท่ีเป็นความลบัขององค์กร ไปเปิดเผยต่อบุคคลท่ีไม่มีส่วนเก่ียวขอ้งไดรั้บทราบ โดยมิได้
อนุญาตจากองคก์รในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.41) รองลงมามีความคาดหวงัใน เร่ืองผูป้ระกอบวิชาชีพ
ตอ้งไม่น าขอ้มูลของคู่คา้ขององค์กรไปใช้เพื่อประโยชน์ของตนเองหรือบุคคลอ่ืนโดยมิชอบ ใน
ระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.39) 
 
ตารางที ่23  แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความคาดหวงัของผูป้ระกอบการต่อจริยธรรม
       ของนกับญัชีในจงัหวดัแม่ฮ่องสอนในดา้นการรักษาความลบั จ าแนกตามลกัษณะของ
       กิจการ 

การรักษาความลบั 

ลกัษณะของกจิการ 

บริษัทจ ากดั 
(34 ราย) 

ห้างหุ้นส่วนจด
ทะเบียนนิติ
บุคคล 

(138 ราย) 
ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

1. ผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชีไม่น าขอ้มูลท่ีเป็นความลบัขององคก์ร ไป
เปิดเผยต่อบุคคลท่ีไม่มีส่วนเก่ียวขอ้งไดรั้บทราบ โดยมิไดอ้นุญาต
จากองคก์ร 

4.29 
(มาก) 

4.43 
(มาก) 

2.ผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชีตอ้งไม่น าขอ้มูลของคูค่า้ขององคก์ร ไปใช้
เพื่อประโยชนข์องตนเองหรือบุคคลอ่ืนโดยมิชอบ 

4.21 
(มาก) 

4.43 
(มาก) 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

4.25 
(มาก) 

4.43 
(มาก) 

 
จากตารางท่ี 23 พบวา่ผูต้อบแบบสอบถาม บริษทัจ ากดั มีความคาดหวงัต่อดา้นการรักษาความลบั
โดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ียรวม 4.25) โดยมีความคาดหวงัสูงสุด เร่ืองผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชีไม่
น าขอ้มูลท่ีเป็นความลบัขององค์กร ไปเปิดเผยต่อบุคคลท่ีไม่มีส่วนเก่ียวขอ้งไดรั้บทราบ โดยมิได้
อนุญาตจากองคก์รในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.29) รองลงมามีความคาดหวงัใน เร่ืองผูป้ระกอบวิชาชีพ
ตอ้งไม่น าขอ้มูลของคู่คา้ขององค์กรไปใช้เพื่อประโยชน์ของตนเองหรือบุคคลอ่ืนโดยมิชอบ ใน
ระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.21) 



 

47 

ผูต้อบแบบสอบถาม ห้างหุ้นส่วนจดทะเบียนนิติบุคคล (ห้างหุ้นส่วนจ ากดั/ ห้างหุ้นส่วนสามญันิติ
บุคคล) มีความคาดหวงัต่อดา้นการรักษาความลบัโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ียรวม 4.43) โดยมี
ความคาดหวงัสูงสุด เร่ืองผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีไม่น าขอ้มูลท่ีเป็นความลบัขององคก์ร ไปเปิดเผย
ต่อบุคคลท่ีไม่มีส่วนเก่ียวขอ้งไดรั้บทราบ โดยมิไดอ้นุญาตจากองคก์ร และเร่ืองผูป้ระกอบวิชาชีพ
บญัชีตอ้งไม่น าขอ้มูลของคู่คา้ขององคก์ร ไปใช้เพื่อประโยชน์ของตนเองหรือบุคคลอ่ืนโดยมิชอบ
ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.43) 
 
ตารางที ่24  แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความคาดหวงัของผูป้ระกอบการต่อจริยธรรม
       ของนกับญัชีในจงัหวดัแม่ฮ่องสอนในดา้นการรักษาความลบั จ าแนกตามประเภทของ
       ธุรกิจ 

การรักษาความลบั 

ประเภทของธุรกจิ 
ซ้ือ/ขาย 
ปลกี-ส่ง 
สินค้า 
(71 ราย) 

บริการท่องเที่ยว/
โรงแรม/ภตัตาคาร/

ร้านอาหาร 
(50 ราย) 

ธุรกจิ
ขนส่ง 
(14 ราย) 

อุตสาหกรรม
การผลติ 
(23 ราย) 

อืน่ๆ 
(14 ราย) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

1. ผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชีไม่น า
ขอ้มูลท่ีเป็นความลบัขององคก์ร 
ไปเปิดเผยต่อบุคคลท่ีไม่มีส่วน
เก่ียวขอ้งไดรั้บทราบ โดยมิได้
อนุญาตจากองคก์ร 

4.35 
(มาก) 

4.28 
(มาก) 

4.29 
(มาก) 

4.65 
(มากท่ีสุด) 

4.86 
(มากท่ีสุด) 

2.ผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชีตอ้งไม่
น าขอ้มูลของคูค่า้ขององคก์ร ไป
ใชเ้พื่อประโยชนข์องตนเองหรือ
บุคคลอ่ืนโดยมิชอบ 

4.37 
(มาก) 

4.24 
(มาก) 

4.21 
(มาก) 

4.70 
(มากท่ีสุด) 

4.71 
(มากท่ีสุด) 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

4.36 
(มาก) 

4.26 
(มาก) 

4.25 
(มาก) 

4.68 
(มากทีสุ่ด) 

4.79 
(มากทีสุ่ด) 

 
จากตารางท่ี 24 พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามท่ีประกอบธุรกิจ ซ้ือ/ขายปลีก-ส่ง สินคา้ มีความคาดหวงั
ต่อการรักษาความลบัโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ียรวม 4.36) โดยมีความคาดหวงัสูงสุด เร่ืองผู ้
ประกอบวิชาชีพบญัชีต้องไม่น าขอ้มูลของคู่ค้าขององค์กร ไปใช้เพื่อประโยชน์ของตนเองหรือ
บุคคลอ่ืนโดยมิชอบในระดับมาก (ค่าเฉล่ีย 4.37) รองลงมามีความคาดหวงัใน เร่ืองผูป้ระกอบ
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วิชาชีพบญัชีไม่น าข้อมูลท่ีเป็นความลับขององค์กร ไปเปิดเผยต่อบุคคลท่ีไม่มีส่วนเก่ียวข้องได้
รับทราบ โดยมิไดอ้นุญาตจากองคก์รในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.35) 
 
ผูต้อบแบบสอบถามท่ีประกอบธุรกิจบริการท่องเท่ียว/โรงแรม/ภตัตาคารหรือร้านอาหาร มีความ
คาดหวงัต่อการรักษาความลบัโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ียรวม 4.26) โดยมีความคาดหวงัสูงสุด 
เร่ืองผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีไม่น าขอ้มูลท่ีเป็นความลบัขององคก์ร ไปเปิดเผยต่อบุคคลท่ีไม่มีส่วน
เก่ียวขอ้งได้รับทราบ โดยมิได้อนุญาตจากองค์กรในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.28) รองลงมามีความ
คาดหวงัใน เร่ืองผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีตอ้งไม่น าขอ้มูลของคู่คา้ขององค์กร ไปใช้เพื่อประโยชน์
ของตนเองหรือบุคคลอ่ืนโดยมิชอบในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.24) 
 
ผูต้อบแบบสอบถามท่ีประกอบธุรกิจขนส่ง มีความคาดหวงัต่อการรักษาความลบัโดยรวมในระดบั
มาก (ค่าเฉล่ียรวม 4.25) โดยมีความคาดหวงัสูงสุด เร่ืองผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีไม่น าขอ้มูลท่ีเป็น
ความลบัขององค์กร ไปเปิดเผยต่อบุคคลท่ีไม่มีส่วนเก่ียวข้องได้รับทราบ โดยมิได้อนุญาตจาก
องค์กรในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.29) รองลงมามีความคาดหวงัใน เร่ืองผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีตอ้ง
ไม่น าขอ้มูลของคู่คา้ขององค์กร ไปใช้เพื่อประโยชน์ของตนเองหรือบุคคลอ่ืนโดยมิชอบในระดบั
มาก (ค่าเฉล่ีย 4.21) 
 
ผูต้อบแบบสอบถามท่ีประกอบธุรกิจอุตสาหกรรมผลิต มีความคาดหวงัต่อการรักษาความลับ
โดยรวมในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ียรวม 4.68) โดยมีความคาดหวงัสูงสุด เร่ืองผูป้ระกอบวิชาชีพ
บญัชีตอ้งไม่น าขอ้มูลของคู่คา้ขององคก์ร ไปใช้เพื่อประโยชน์ของตนเองหรือบุคคลอ่ืนโดยมิชอบ
ในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.70) รองลงมามีความคาดหวงัใน เร่ืองผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีไม่น า
ขอ้มูลท่ีเป็นความลบัขององค์กร ไปเปิดเผยต่อบุคคลท่ีไม่มีส่วนเก่ียวขอ้งได้รับทราบ โดยมิได้
อนุญาตจากองคก์รในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.65) 
 
ผูต้อบแบบสอบถามท่ีประกอบธุรกิจอ่ืนๆ มีความคาดหวงัต่อการรักษาความลบัโดยรวมในระดบั
มากท่ีสุด (ค่าเฉล่ียรวม 4.79) โดยมีความคาดหวงัสูงสุดเร่ือง ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีไม่น าขอ้มูลท่ี
เป็นความลบัขององคก์ร ไปเปิดเผยต่อบุคคลท่ีไม่มีส่วนเก่ียวขอ้งไดรั้บทราบ โดยมิไดอ้นุญาตจาก
องคก์รในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.86) รองลงมามีความคาดหวงัใน เร่ืองผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี
ตอ้งไม่น าขอ้มูลของคู่คา้ขององค์กร ไปใช้เพื่อประโยชน์ของตนเองหรือบุคคลอ่ืนโดยมิชอบใน
ระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.71) 
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ตารางที ่25  แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความคาดหวงัของผูป้ระกอบการต่อจริยธรรม
       ของนกับญัชีในจงัหวดัแม่ฮ่องสอนในดา้นการรักษาความลบั จ าแนกตามการจดัท า
       บญัชีของกิจการ 

การรักษาความลบั 

การจดัท าบัญชีของกจิการ 

มพีนักงาน
บัญชี 

(54 ราย) 

ใช้บริการ
ส านักงานบญัชี 

(71 ราย) 

มพีนักงานบญัชีเกบ็
ข้อมูลส่งส านักงาน

บัญชี  
(47 ราย) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

1. ผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชีไม่น าขอ้มูลท่ีเป็น
ความลบัขององคก์ร ไปเปิดเผยตอ่บุคคลท่ีไม่มี
ส่วนเก่ียวขอ้งไดรั้บทราบ โดยมิไดอ้นุญาตจาก
องคก์ร 

4.61 
(มากท่ีสุด) 

4.28 
(มาก) 

4.36 
(มาก) 

2. ผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชีตอ้งไม่น าขอ้มูลของคู่
คา้ขององคก์ร ไปใชเ้พื่อประโยชน์ของตนเอง
หรือบุคคลอ่ืนโดยมิชอบ 

4.56 
(มากท่ีสุด) 

4.28 
(มาก) 

4.36 
(มาก) 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

4.59 
(มากทีสุ่ด) 

4.28 
(มาก) 

4.36 
(มาก) 

 
จากตารางท่ี 25 พบว่าผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีพนกังานบญัชีจดัท าบญัชีตามกฎหมายเองทั้งหมดมี
ความคาดหวงัต่อการรักษาความลับโดยรวมในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ียรวม 4.59) โดยมีความ
คาดหวงัสูงสุดเร่ือง ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีไม่น าขอ้มูลท่ีเป็นความลบัขององค์กร ไปเปิดเผยต่อ
บุคคลท่ีไม่มีส่วนเก่ียวข้องได้รับทราบ โดยมิได้อนุญาตจากองค์กรในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 
4.61) รองลงมามีความคาดหวงัใน เร่ืองผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชีตอ้งไม่น าขอ้มูลของคู่คา้ขององคก์ร 
ไปใชเ้พื่อประโยชน์ของตนเองหรือบุคคลอ่ืนโดยมิชอบ ในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.56) 
 
ผูต้อบแบบสอบถามท่ีใช้บริการส านกังานบญัชี มีความคาดหวงัต่อการรักษาความลบัโดยรวมใน
ระดบัมาก (ค่าเฉล่ียรวม 4.28) โดยมีความคาดหวงัสูงสุด เร่ืองผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีไม่น าขอ้มูลท่ี
เป็นความลบัขององคก์ร ไปเปิดเผยต่อบุคคลท่ีไม่มีส่วนเก่ียวขอ้งไดรั้บทราบ โดยมิไดอ้นุญาตจาก
องคก์ร และเร่ืองผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีตอ้งไม่น าขอ้มูลของคู่คา้ขององค์กร ไปใช้เพื่อประโยชน์
ของตนเองหรือบุคคลอ่ืนโดยมิชอบในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.28) 
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ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีพนกังานบญัชีเก็บขอ้มูล เพื่อส่งให้ส านกังานบญัชี มีความคาดหวงัต่อการ
รักษาความลบัโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ียรวม 4.36) โดยมีความคาดหวงัสูงสุด เร่ืองผูป้ระกอบ
วิชาชีพบญัชีไม่น าข้อมูลท่ีเป็นความลับขององค์กร ไปเปิดเผยต่อบุคคลท่ีไม่มีส่วนเก่ียวข้องได้
รับทราบ โดยมิไดอ้นุญาตจากองคก์ร และเร่ืองผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีตอ้งไม่น าขอ้มูลของคู่คา้ของ
องคก์ร ไปใชเ้พื่อประโยชน์ของตนเองหรือบุคคลอ่ืนโดยมิชอบในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.36) 
 
ตารางที ่26  แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความคาดหวงัของผูป้ระกอบการต่อจริยธรรม
       ของนกับญัชีในจงัหวดัแม่ฮ่องสอนในดา้นการรักษาความลบั จ าแนกตามประเภทภาษี
       ท่ีเก่ียวขอ้งกบักิจการ 

การรักษาความลบั 

ภาษีทีเ่กีย่วข้อง 
อยู่ในระบบ
ภาษมูีลค่าเพิม่ 
(154 ราย) 

ไม่เป็นผู้ประกอบการใน
ระบบภาษมูีลค่าเพิม่ 

(18 ราย) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

1. ผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชีไม่น าขอ้มูลท่ีเป็นความลบัของ
องคก์ร ไปเปิดเผยต่อบุคคลท่ีไม่มีส่วนเก่ียวขอ้งไดรั้บทราบ 
โดยมิไดอ้นุญาตจากองคก์ร 

4.45 
(มาก) 

4.00 
(มาก) 

2. ผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชีตอ้งไม่น าขอ้มูลของคูค่า้ขององคก์ร 
ไปใชเ้พื่อประโยชน์ของตนเองหรือบุคคลอ่ืนโดยมิชอบ 

4.43 
(มาก) 

4.06 
(มาก) 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

4.44 
(มาก) 

4.03 
(มาก) 

 
จากตารางท่ี 26 พบว่าผูต้อบแบบสอบถามท่ีอยู่ในระบบภาษีมูลค่าเพิ่ม (ยื่นภาษีมูลค่าเพิ่ม ต่อ
กรมสรรพากร/ภพ.30) มีความคาดหวงัต่อการรักษาความลบัโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ียรวม 
4.44) โดยมีความคาดหวงัสูงสุด เร่ืองผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีไม่น าขอ้มูลท่ีเป็นความลบัขององคก์ร 
ไปเปิดเผยต่อบุคคลท่ีไม่มีส่วนเก่ียวข้องได้รับทราบ โดยมิได้อนุญาตจากองค์กรในระดับมาก 
(ค่าเฉล่ีย 4.45) รองลงมามีความคาดหวงัใน เร่ืองผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีตอ้งไม่น าขอ้มูลของคู่คา้
ขององคก์ร ไปใชเ้พื่อประโยชน์ของตนเองหรือบุคคลอ่ืนโดยมิชอบ ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.43) 
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ผูต้อบแบบสอบถามท่ีไม่เป็นผูป้ระกอบการในระบบภาษีมูลค่าเพิ่ม มีความคาดหวงัต่อการรักษา
ความลับโดยรวมในระดับมาก (ค่าเฉล่ียรวม 4.03) โดยมีความคาดหวงัสูงสุด เร่ืองผูป้ระกอบ
วชิาชีพบญัชีตอ้งไม่น าขอ้มูลของคู่คา้ขององคก์ร ไปใชเ้พื่อประโยชน์ของตนเองหรือบุคคลอ่ืนโดย
มิชอบในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.06) รองลงมามีความคาดหวงัใน เร่ืองผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีไม่น า
ขอ้มูลท่ีเป็นความลบัขององค์กร ไปเปิดเผยต่อบุคคลท่ีไม่มีส่วนเก่ียวขอ้งได้รับทราบ โดยมิได้
อนุญาตจากองคก์รในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.00) 
 
ตารางที ่27 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความคาดหวงัของผูป้ระกอบการต่อจริยธรรม
      ของนกับญัชีในจงัหวดัแม่ฮ่องสอน ในดา้นความรับผิดชอบต่อผูรั้บบริการ 

ความรับผดิชอบต่อ
ผู้รับบริการ 

ระดบัความคาดหวงั 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

รวม 
ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) จ านวน 

(ร้อยละ) 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

1. มีความรับผิดชอบตาม
กรอบวชิาชีพต่อผูรั้บบริการ 

56 
(32.60) 

97 
(56.40) 

19 
(11.00) 

- - 
172 
(100) 

4.22 
(มาก) 

2. ปฏิบติังานตามกรอบ
วชิาชีพบญัชีเพ่ือใหเ้กิดความ
น่าเช่ือถือและมีประโยชนต์่อ
ผูรั้บบริการ 

66 
(38.40) 

81 
(47.10) 

25 
(14.50) 

- - 
172 
(100) 

4.24 
(มาก) 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

4.23 
(มาก) 

 
จากตารางท่ี 27 พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความคาดหวงัต่อด้านความรับผิดชอบต่อ
ผูรั้บบริการโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ียรวม 4.23) โดยมีความคาดหวงัสูงสุด เร่ืองปฏิบติังานตาม
กรอบวิชาชีพบญัชีเพื่อให้เกิดความน่าเช่ือถือและมีประโยชน์ต่อผูรั้บบริการ ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 
4.24) รองลงมามีความคาดหวงัใน เร่ืองมีความรับผิดชอบตามกรอบวิชาชีพต่อผูรั้บบริการ ในระดบั
มาก (ค่าเฉล่ีย 4.22) 



 

52 

ตารางที ่28  แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความคาดหวงัของผูป้ระกอบการต่อจริยธรรม
       ของนกับญัชีในจงัหวดัแม่ฮ่องสอนในดา้นความรับผิดชอบต่อผูรั้บบริการ จ าแนกตาม
       ลกัษณะของกิจการ 

ความรับผดิชอบต่อผู้รับบริการ 

ลกัษณะของกจิการ 

บริษัทจ ากดั 
(34 ราย) 

ห้างหุ้นส่วนจด
ทะเบียนนิตบุิคคล 

(138 ราย) 
ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

1. มีความรับผิดชอบตามกรอบวชิาชีพบญัชีต่อผูรั้บบริการ 4.21 
(มาก) 

4.43 
(มาก) 

2. ปฏิบติังานตามกรอบวชิาชีพบญัชีเพ่ือใหเ้กิดความ
น่าเช่ือถือและมีประโยชนต์่อผูรั้บบริการ 

4.24 
(มาก) 

4.24 
(มาก) 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

4.23 
(มาก) 

4.34 
(มาก) 

 
จากตารางท่ี 28 พบว่าผูต้อบแบบสอบถามบริษทัจ ากดั มีความคาดหวงัต่อดา้นความรับผิดชอบต่อ
ผูรั้บบริการโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ียรวม 4.23) โดยมีความคาดหวงัสูงสุด เร่ืองปฏิบติังานตาม
กรอบวิชาชีพบญัชีเพื่อให้เกิดความน่าเช่ือและมีประโยชน์ต่อผูรั้บบริการ ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 
4.24) รองลงมามีความคาดหวงัใน เร่ืองมีความคาดหวงัต่อความรับผิดชอบต่อผูรั้บบริการโดยรวม 
ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.21) 
 
ผูต้อบแบบสอบถามห้างหุ้นส่วนจดทะเบียนนิติบุคคล มีความคาดหวงัต่อดา้นความรับผิดชอบต่อ
ผูรั้บบริการโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.34) โดยมีความคาดหวงัสูงสุด เร่ืองมีความรับผิดชอบ
ตามกรอบวิชาชีพบญัชีต่อผูรั้บบริการในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.43) รองลงมามีความคาดหวงัใน 
เร่ืองปฏิบติังานตามกรอบวิชาชีพบัญชีเพื่อให้เกิดความน่าเช่ือและมีประโยชน์ต่อผูรั้บบริการ ใน
ระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.24) 
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ตารางที ่29  แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความคาดหวงัของผูป้ระกอบการต่อจริยธรรม
       ของนกับญัชีในจงัหวดัแม่ฮ่องสอนในดา้นความรับผิดชอบต่อผูรั้บบริการ จ าแนกตาม
       ประเภทของธุรกิจ 

ความรับผดิชอบต่อผู้รับบริการ 

ประเภทของธุรกจิ 
ซ้ือ/ขาย ปลกี-
ส่ง สินค้า 
(71 ราย) 

บริการ
ท่องเที่ยว/
โรงแรม/
ภตัตาคาร/
ร้านอาหาร 
(50 ราย) 

ธุรกจิขนส่ง 
(14 ราย) 

อุตสาหกรรม
การผลติ 
(23 ราย) 

อืน่ๆ 
(14 ราย) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

1. มีความรับผิดชอบตามกรอบ
วชิาชีพบญัชีต่อผูรั้บบริการ 

4.37 
(มาก) 

4.24 
(มาก) 

4.21 
(มาก) 

4.70 
(มากท่ีสุด) 

4.71 
(มากท่ีสุด) 

2. ปฏิบติังานตามกรอบวชิาชีพ
บญัชีเพ่ือใหเ้กิดความน่าเช่ือถือ
และมีประโยชน์ต่อผูรั้บบริการ 

4.27 
(มาก) 

4.18 
(มาก) 

4.14 
(มาก) 

4.22 
(มาก) 

4.43 
(มาก) 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

4.32 
(มาก) 

4.21 
(มาก) 

4.18 
(มาก) 

4.46 
(มาก) 

4.57 
(มากทีสุ่ด) 

 
จากตารางท่ี 29 พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามท่ีประกอบธุรกิจซ้ือ/ขาย ปลีก-ส่งสินคา้ มีความคาดหวงั
ต่อด้านความรับผิดชอบต่อผูรั้บบริการโดยรวมในระดับมาก (ค่าเฉล่ียรวม 4.32) โดยมีความ
คาดหวงัสูงสุด เร่ืองมีความรับผิดชอบตามกรอบวิชาชีพบญัชีต่อผูรั้บบริการในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 
4.37) รองลงมามีความคาดหวงัใน เร่ืองปฏิบติังานตามกรอบวิชาชีพบญัชีเพื่อให้เกิดความน่าเช่ือ
และมีประโยชน์ต่อผูรั้บบริการ ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.27) 
 
ผูต้อบแบบสอบถามท่ีประกอบธุรกิจบริการท่องเท่ียว/โรงแรม/ภัตตาคาร/ร้านอาหาร มีความ
คาดหวงัต่อด้านความรับผิดชอบต่อผูรั้บบริการโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ียรวม 4.21) โดยมี
ความคาดหวงัสูงสุด เร่ืองมีความรับผิดชอบตามกรอบวิชาชีพบญัชีต่อผูรั้บบริการในระดบัมาก 
(ค่าเฉล่ีย 4.24) รองลงมามีความคาดหวงัใน เร่ืองปฏิบติังานตามกรอบวิชาชีพบญัชีเพื่อใหเ้กิดความ
น่าเช่ือและมีประโยชน์ต่อผูรั้บบริการ ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.18) 
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ผูต้อบแบบสอบถามท่ีประกอบธุรกิจขนส่ง มีความคาดหวงัต่อดา้นความรับผิดชอบต่อผูรั้บบริการ
โดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.18) โดยมีความคาดหวงัสูงสุด เร่ืองมีความรับผิดชอบตามกรอบ
วิชาชีพบัญชีต่อผู ้รับบริการในระดับมาก (ค่าเฉล่ีย 4.21) รองลงมามีความคาดหวงัใน เร่ือง
ปฏิบติังานตามกรอบวิชาชีพบญัชีเพื่อให้เกิดความน่าเช่ือและมีประโยชน์ต่อผูรั้บบริการ ในระดบั
มาก (ค่าเฉล่ีย 4.14) 
 
ผูต้อบแบบสอบถามท่ีประกอบธุรกิจอุตสาหกรรมผลิต มีความคาดหวงัต่อดา้นความรับผิดชอบต่อ
ผูรั้บบริการโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.46) โดยมีความคาดหวงัสูงสุด เร่ืองมีความรับผิดชอบ
ตามกรอบวชิาชีพบญัชีต่อผูรั้บบริการในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.70) รองลงมามีความคาดหวงัใน 
เร่ืองปฏิบติังานตามกรอบวิชาชีพบญัชีเพื่อให้เกิดความน่าเช่ือและมีประโยชน์ต่อผูรั้บบริการ ใน
ระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.22) 
 
ผูต้อบแบบสอบถามท่ีประกอบธุรกิจอ่ืนๆ มีความคาดหวงัต่อความรับผิดชอบต่อผูรั้บบริการ
โดยรวมในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.57) โดยมีความคาดหวงัสูงสุด เร่ืองมีความรับผิดชอบตาม
กรอบวิชาชีพบญัชีต่อผูรั้บบริการในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.71) รองลงมามีความคาดหวงัใน 
เร่ืองปฏิบติังานตามกรอบวิชาชีพบญัชีเพื่อให้เกิดความน่าเช่ือและมีประโยชน์ต่อผูรั้บบริการ ใน
ระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.43) 
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ตารางที ่30  แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความคาดหวงัของผูป้ระกอบการต่อจริยธรรม
       ของนกับญัชีในจงัหวดัแม่ฮ่องสอนในดา้นความรับผิดชอบต่อผูรั้บบริการ จ าแนกตาม
       การจดัท าบญัชีของกิจการ 

ความรับผดิชอบต่อผู้รับบริการ 

การจดัท าบัญชีของกจิการ 

มพีนักงานบญัชี 
(54 ราย) 

ใช้บริการ
ส านักงานบญัชี 

(71 ราย) 

มพีนักงานบญัชีเกบ็
ข้อมูลส่งส านักงาน

บัญชี  
(47 ราย) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

1. มีความรับผิดชอบตามกรอบวชิาชีพบญัชีต่อ
ผูรั้บบริการ 

4.61 
(มากท่ีสุด) 

4.28 
(มาก) 

4.36 
(มาก) 

2. ปฏิบติังานตามกรอบวชิาชีพบญัชีเพ่ือใหเ้กิด
ความน่าเช่ือถือและมีประโยชนต์อ่ผูรั้บบริการ 

4.37 
(มาก) 

4.11 
(มาก) 

4.28 
(มาก) 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

4.49 
(มาก) 

4.20 
(มาก) 

4.32 
(มาก) 

 
จากตารางท่ี 30 พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีการพนกังานบญัชีจดัท าบญัชีตามกฎหมายทั้งหมด มี
ความคาดหวงัต่อดา้นความรับผิดชอบต่อผูรั้บบริการโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ียรวม 4.49) โดย
มีความคาดหวงัสูงสุด เร่ืองมีความรับผิดชอบตามกรอบวิชาชีพบญัชีต่อผูรั้บบริการในระดบัมาก
ท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.61) รองลงมามีความคาดหวงัใน เร่ืองปฏิบติังานตามกรอบวิชาชีพบญัชีเพื่อให้เกิด
ความน่าเช่ือและมีประโยชน์ต่อผูรั้บบริการ ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.37) 
 
ผูต้อบแบบสอบถามท่ีใช้บริการส านักงานบัญชี มีความคาดหวงัต่อด้านความรับผิดชอบต่อ
ผูรั้บบริการโดยรวมในระดับมาก (ค่าเฉล่ียรวม 4.20) โดยมีความคาดหวงัสูงสุด เร่ืองมีความ
รับผิดชอบตามกรอบวิชาชีพบญัชีต่อผูรั้บบริการในระดับมาก (ค่าเฉล่ีย 4.28) รองลงมามีความ
คาดหวงัใน เร่ืองปฏิบัติงานตามกรอบวิชาชีพบัญชีเพื่อให้เกิดความน่าเช่ือและมีประโยชน์ต่อ
ผูรั้บบริการ ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.11) 
 
ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีพนกังานบญัชีเก็บขอ้มูล เพื่อส่งให้ส านกังานบญัชี มีความคาดหวงัต่อดา้น
ความรับผิดชอบต่อผูรั้บบริการโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ียรวม 4.32) โดยมีความคาดหวงัสูงสุด 
เร่ืองมีความรับผิดชอบตามกรอบวิชาชีพต่อผูรั้บบริการในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.36) รองลงมามี
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ความคาดหวงัใน เร่ืองปฏิบติังานตามกรอบวิชาชีพบญัชีเพื่อให้เกิดความน่าเช่ือและมีประโยชน์ต่อ
ผูรั้บบริการ ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.28) 
 
ตารางที ่31  แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความคาดหวงัของผูป้ระกอบการต่อจริยธรรม
       ของนกับญัชีในจงัหวดัแม่ฮ่องสอนในดา้นความรับผิดชอบต่อผูรั้บบริการ จ าแนกตาม
       ประเภทภาษีท่ีเก่ียวขอ้งกบักิจการ 

ความรับผดิชอบต่อผู้รับบริการ 

ภาษีทีเ่กีย่วข้อง 
อยู่ในระบบภาษมูีลค่าเพิม่ 

(154 ราย) 
ไม่เป็นผู้ประกอบการใน
ระบบภาษมูีลค่าเพิม่ 

(18 ราย) 
ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

1. มีความรับผิดชอบตามกรอบวชิาชีพบญัชีต่อ
ผูรั้บบริการ 

4.43 
(มาก) 

4.06 
(มาก) 

2. ปฏิบติังานตามกรอบวชิาชีพบญัชีเพ่ือใหเ้กิดความ
น่าเช่ือถือและมีประโยชนต์่อผูรั้บบริการ 

4.25 
(มาก) 

4.11 
(มาก) 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

4.34 
(มาก) 

4.09 
(มาก) 

 
จากตารางท่ี 31 พบว่าผูต้อบแบบสอบถามท่ีอยู่ในระบบภาษีมูลค่าเพิ่ม (ยื่นภาษีมูลค่าเพิ่ม ต่อ
กรมสรรพากร/ภพ.30) มีความคาดหวงัต่อดา้นความรับผดิชอบต่อผูรั้บบริการโดยรวมในระดบัมาก 
(ค่าเฉล่ียรวม 4.34) โดยมีความคาดหวงัสูงสุดเร่ือง มีความรับผิดชอบตามกรอบวิชาชีพบญัชีต่อ
ผูรั้บบริการในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.43) รองลงมามีความคาดหวงัใน เร่ืองปฏิบติังานตามกรอบ
วชิาชีพบญัชีเพื่อใหเ้กิดความน่าเช่ือและมีประโยชน์ต่อผูรั้บบริการ ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.25) 
 
ผูต้อบแบบสอบถามท่ีไม่เป็นผูป้ระกอบการในระบบภาษีมูลค่าเพิ่ม มีความคาดหวงัต่อความ
รับผิดชอบต่อผูรั้บบริการโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ียรวม 4.09) โดยมีความคาดหวงัสูงสุดเร่ือง 
ปฏิบติังานตามกรอบวชิาชีพบญัชีเพื่อให้เกิดความน่าเช่ือถือและมีประโยชน์ต่อผูรั้บบริการในระดบั
มาก (ค่าเฉล่ีย 4.11) รองลงมามีความคาดหวงัใน เร่ืองมีความรับผิดชอบตามกรอบวิชาชีพบญัชีต่อ
ผูรั้บบริการในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.06) 
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ตารางที ่32  แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความคาดหวงัของผูป้ระกอบการต่อจริยธรรม
       ของนกับญัชีในจงัหวดัแม่ฮ่องสอน ในดา้นความรับผิดชอบต่อผูถื้อหุน้ ผูเ้ป็นหุน้ส่วน 
       บุคคลหรือนิติบุคคลท่ีผูป้ระกอบวชิาชีพปฏิบติัหนา้ท่ีให้ 
ความรับผดิชอบต่อผู้ถือหุ้น 
ผู้เป็นหุ้นส่วน บุคคลหรือนิติ
บุคคลทีผู้่ประกอบวชิาชีพ

ปฏิบัตหิน้าทีใ่ห้ 

ระดบัความคาดหวงั 
มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด รวม 

ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

1. ปฏิบติัตามจริยธรรมทาง
ธุรกิจขององคก์รท่ีตนสงักดั 

56 
(32.60) 

97 
(56.40) 

19 
(11.00) 

- - 
172 
(100) 

4.22 
(มาก) 

2. ปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความ
ทุ่มเท อุทิศตน และดูแล
ทรัพยสิ์นขององคก์ร 

66 
(38.40) 

81 
(47.10) 

25 
(14.50) 

- - 
172 
(100) 

4.24 
(มาก) 

3. ใชเ้วลา และทรัพยสิ์นของ
องคก์รใหเ้กิดประโยชน์
สูงสุด ไม่น าไปใชเ้พ่ือ
ประโยชน์ส่วนตน 

55 
(32.00) 

89 
(51.70) 

28 
(16.30) 

- - 
172 
(100) 

4.16 
(มาก) 

 4. ตอ้งเปิดเผยความสมัพนัธ์
กบัองคก์ร ทางเครือญาติ
หรือธุรกิจภายนอก เพ่ือ
หลีกเล่ียงการเกิดความ
ขดัแยง้ทางผลประโยชน ์

51 
(29.70) 

80 
(46.50) 

40 
(23.30) 

1 
(0.60) 

- 
172 
(100) 

4.05 
(มาก) 

5.ไม่กระท าในส่ิงท่ีกระทบ
ต่อช่ือเสียงขององคก์ร
ในทางเส่ือมเสีย 

61 
(35.50) 

94 
(54.70) 

17 
(9.90) 

- - 
172 
(100) 

4.26 
(มาก) 

6.ตอ้งใชว้จิารณญาณอยา่ง
รอบคอบ มีเหตุผลในการ
ปฏิบติังานเพื่อประโยชน์
สูงสุดต่อองคก์ร 

63 
(36.60) 

88 
(51.20) 

21 
(12.20) 

- - 
172 
(100) 

4.24 
(มาก) 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

4.20 
 (มาก) 
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จากตารางท่ี 32 พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีความคาดหวงัต่อดา้นความรับผิดชอบต่อผู ้
ถือหุ้น ผูเ้ป็นหุ้นส่วน บุคคลหรือนิติบุคคลท่ีผูป้ระกอบวิชาชีพปฏิบติัหน้าท่ีให้ โดยรวมในระดบั
มาก (ค่าเฉล่ียรวม 4.20) โดยมีความคาดหวงัสูงสุด เร่ืองไม่กระท าในส่ิงท่ีกระทบต่อช่ือเสียงของ
องคก์รในทางเส่ือมเสีย ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.26) รองลงมามีความคาดหวงัใน เร่ืองปฏิบติัหนา้ท่ี
ดว้ยความทุ่มเท อุทิศตน และดูแลทรัพยสิ์นขององค์กร และเร่ืองตอ้งใชว้ิจารณญาณอยา่งรอบคอบ 
มีเหตุผลในการปฏิบติังานเพื่อประโยชน์สูงสุดต่อองค์กร ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.24) และเร่ือง
ปฏิบติัตามจริยธรรมทางธุรกิจขององคก์รท่ีตนสังกดั ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.22) 
 
ตารางที ่33  แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความคาดหวงัของผูป้ระกอบการต่อจริยธรรม
       ของนกับญัชีในจงัหวดัแม่ฮ่องสอนในดา้นความรับผิดชอบต่อผูถื้อหุน้ ผูเ้ป็นหุน้ส่วน 
       บุคคลหรือนิติบุคคลท่ีผูป้ระกอบวชิาชีพปฏิบติัหนา้ท่ีให้ จ าแนกตามลกัษณะของ        
       กิจการ 

ความรับผดิชอบต่อผู้ถือหุ้น ผู้เป็นหุ้นส่วน บุคคลหรือนติิ
บุคคลทีผู้่ประกอบวชิาชีพปฏิบัตหิน้าทีใ่ห้ 

ลกัษณะของกจิการ 

บริษัทจ ากดั 
(34 ราย) 

ห้างหุ้นส่วนจด
ทะเบียนนิตบุิคคล 

(138 ราย) 
ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

1. ปฏิบติัตามจริยธรรมทางธุรกิจขององคก์รท่ีตนสงักดั 
4.12 
(มาก) 

4.24 
(มาก) 

2. ปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความทุ่มเท อุทิศตน และดูแลทรัพยสิ์นของ
องคก์ร 

4.21 
(มาก) 

4.25 
(มาก) 

3. ใชเ้วลา และทรัพยสิ์นขององคก์รใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด ไม่
น าไปใชเ้พ่ือประโยชน์ส่วนตน 

4.09 
(มาก) 

4.17 
(มาก) 

4. ตอ้งเปิดเผยความสมัพนัธ์กบัองคก์ร ทางเครือญาติหรือธุรกิจ
ภายนอก เพื่อหลีกเล่ียงการเกิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์

3.79 
(มาก) 

4.12 
(มาก) 

5. ไม่กระท าในส่ิงท่ีกระทบต่อช่ือเสียงขององคก์รในทางเส่ือม
เสีย 

4.03 
(มาก) 

4.31 
(มาก) 

6. ตอ้งใชว้จิารณญาณอยา่งรอบคอบ มีเหตผุลในการปฏิบติังาน
เพ่ือประโยชน์สูงสุดต่อองคก์ร 

4.03 
(มาก) 

4.30 
(มาก) 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

4.05 
(มาก) 

4.23 
(มาก) 
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จากตารางท่ี 33 พบวา่ผูต้อบแบบสอบถาม บริษทั จ ากดั มีความคาดหวงัต่อดา้นความรับผิดชอบต่อ
ผูถื้อหุ้น ผูเ้ป็นหุ้นส่วน บุคคลหรือนิติบุคคลท่ีผูป้ระกอบวิชาชีพปฏิบติัหน้าท่ีให้โดยรวมในระดบั
มาก (ค่าเฉล่ียรวม 4.05) โดยมีความคาดหวงัสูงสุด เร่ืองปฏิบติัหน้าท่ีดว้ยความทุ่มเท อุทิศตน และ
ดูแลทรัพยสิ์นขององคก์ร ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.21) รองลงมามีความคาดหวงัใน เร่ืองปฏิบติัตาม
จริยธรรมทางธุรกิจขององค์กรท่ีตนสังกัด ในระดับมาก (ค่าเฉล่ีย 4.12) และเร่ืองใช้เวลา และ
ทรัพย์สินขององค์กรให้เกิดประโยชน์สูงสุด ไม่น าไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตน ในระดับมาก 
(ค่าเฉล่ีย 4.09) 
 
ผูต้อบแบบสอบถาม ห้างหุ้นส่วนจดทะเบียนนิติบุคคล (ห้างหุ้นส่วนจ ากดั/ ห้างหุ้นส่วนสามญันิติ
บุคคล) มีความคาดหวงัต่อดา้นความรับผิดชอบต่อผูถื้อหุ้น ผูเ้ป็นหุ้นส่วน บุคคลหรือนิติบุคคลท่ีผู ้
ประกอบวิชาชีพปฏิบติัหน้าท่ีให้โดยรวมในระดับมาก (ค่าเฉล่ียรวม 4.23) โดยมีความคาดหวงั
สูงสุดเร่ือง ไม่กระท าในส่ิงท่ีกระทบต่อช่ือเสียงขององคก์รในทางเส่ือมเสียในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 
4.31) รองลงมามีความคาดหวงัใน เร่ืองต้องใช้วิจารณญาณอย่างรอบคอบ มีเหตุผลในการ
ปฏิบติังานเพื่อประโยชน์สูงสุดต่อองคก์ร ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.30) และเร่ืองปฏิบติัหน้าท่ีดว้ย
ความทุ่มเท อุทิศตน และดูแลทรัพยสิ์นขององคก์ร ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.25) 
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ตารางที ่34  แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความคาดหวงัของผูป้ระกอบการต่อจริยธรรม
       ของนกับญัชีในจงัหวดัแม่ฮ่องสอนในดา้นความรับผิดชอบต่อผูถื้อหุน้ ผูเ้ป็นหุน้ส่วน 
       บุคคลหรือนิติบุคคลท่ีผูป้ระกอบวชิาชีพปฏิบติัหนา้ท่ีให้ จ าแนกตามประเภทของธุรกิจ 

ความรับผดิชอบต่อผู้ถือหุ้น ผู้เป็น
หุ้นส่วน บุคคลหรือนิตบุิคคลทีผู้่
ประกอบวชิาชีพปฏิบัตหิน้าทีใ่ห้ 

ประเภทของธุรกจิ 
ซ้ือ/ขาย 
ปลกี-ส่ง 
สินค้า 
(71 ราย) 

บริการ
ท่องเที่ยว/
โรงแรม/
ภตัตาคาร/
ร้านอาหาร 
(50 ราย) 

ธุรกจิขนส่ง 
(14 ราย) 

อุตสาหกรรม
การผลติ 
(23 ราย) 

อืน่ๆ 
(14 ราย) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

1. ปฏิบติัตามจริยธรรมทางธุรกิจของ
องคก์รท่ีตนสงักดั 

4.28 
(มาก) 

4.08 
(มาก) 

4.07 
(มาก) 

4.17 
(มาก) 

4.57 
(มากท่ีสุด) 

2. ปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความทุ่มเท อุทิศตน 
และดูแลทรัพยสิ์นขององคก์ร 

4.31 
(มาก) 

4.16 
(มาก) 

4.00 
(มาก) 

4.17 
(มาก) 

4.50 
(มากท่ีสุด) 

3. ใชเ้วลา และทรัพยสิ์นขององคก์รให้
เกิดประโยชน์สูงสุด ไม่น าไปใชเ้พ่ือ
ประโยชน์ส่วนตน 

4.14 
(มาก) 

4.12 
(มาก) 

3.86 
(มาก) 

4.30 
(มาก) 

4.43 
(มาก) 

4. ตอ้งเปิดเผยความสมัพนัธ์กบัองคก์ร 
ทางเครือญาติหรือธุรกิจภายนอก เพ่ือ
หลีกเล่ียงการเกิดความขดัแยง้ทาง
ผลประโยชน ์

4.15 
(มาก) 

4.00 
(มาก) 

3.86 
(มาก) 

3.61 
(มาก) 

4.64 
(มากท่ีสุด) 

5. ไม่กระท าในส่ิงท่ีกระทบต่อช่ือเสียง
ขององคก์รในทางเส่ือมเสีย 

4.30 
(มาก) 

4.10 
(มาก) 

4.14 
(มาก) 

4.26 
(มาก) 

4.71 
(มากท่ีสุด) 

6. ตอ้งใชว้จิารณญาณอยา่งรอบคอบ มี
เหตผุลในการปฏิบติังานเพื่อประโยชน์
สูงสุดต่อองคก์ร 

4.24 
(มาก) 

4.16 
(มาก) 

4.14 
(มาก) 

4.22 
(มาก) 

4.71 
(มากท่ีสุด) 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

4.24 
(มาก) 

4.10 
(มาก) 

4.01 
(มาก) 

4.12 
(มาก) 

4.59 
(มากที่สุด) 

 
จากตารางท่ี 34 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามท่ีประกอบธุรกิจซ้ือ/ขายปลีก-ส่งสินคา้ มีความคาดหวงั
ต่อดา้นความรับผิดชอบต่อผูถื้อหุ้น ผูเ้ป็นหุ้นส่วน บุคคลหรือนิติบุคคลท่ีผูป้ระกอบวิชาชีพปฏิบติั
หนา้ท่ีใหโ้ดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ียรวม 4.24) โดยมีความคาดหวงัสูงสุด เร่ืองปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ย
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ความทุ่มเท อุทิศตน และดูแลทรัพยสิ์นขององค์กร ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.31) รองลงมามีความ
คาดหวงัใน เร่ืองไม่กระท าในส่ิงท่ีกระทบต่อช่ือเสียงขององค์กรในทางเส่ือมเสีย ในระดบัมาก 
(ค่าเฉล่ีย 4.30) และเร่ืองปฏิบัติตามจริยธรรมทางธุรกิจขององค์กรท่ีตนสังกัด ในระดับมาก 
(ค่าเฉล่ีย 4.28) 
 
ผูต้อบแบบสอบถามท่ีประกอบธุรกิจบริการท่องเท่ียว/โรงแรม/ภตัตาคารหรือร้านอาหาร มีความ
คาดหวงัต่อดา้นความรับผดิชอบต่อผูถื้อหุ้น ผูเ้ป็นหุ้นส่วน บุคคลหรือนิติบุคคลท่ีผูป้ระกอบวชิาชีพ
ปฏิบติัหน้าท่ีให้โดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ียรวม 4.10) โดยมีความคาดหวงัสูงสุด เร่ืองปฏิบติั
หน้าท่ีด้วยความทุ่มเท อุทิศตน และดูแลทรัพยสิ์นขององค์กร และเร่ืองตอ้งใช้วิจารณญาณอย่าง
รอบคอบ มีเหตุผลในการปฏิบติังานเพื่อประโยชน์สูงสุดต่อองค์กรในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.16) 
รองลงมามีความคาดหวงัใน เร่ืองใช้เวลา และทรัพย์สินขององค์กรให้เกิดประโยชน์สูงสุด ไม่
น าไปใชเ้พื่อประโยชน์ส่วนตน ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.12) และเร่ืองไม่กระท าในส่ิงท่ีกระทบต่อ
ช่ือเสียงขององคก์รในทางเส่ือมเสีย ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.10) 
 
ผูต้อบแบบสอบถามท่ีประกอบธุรกิจขนส่ง มีความคาดหวงัต่อดา้นความรับผิดชอบต่อผูถื้อหุ้น ผู ้
เป็นหุ้นส่วน บุคคลหรือนิติบุคคลท่ีผูป้ระกอบวิชาชีพปฏิบัติหน้าท่ีให้โดยรวม ในระดับมาก 
(ค่าเฉล่ียรวม 4.01) โดยมีความคาดหวงัสูงสุด เร่ืองไม่กระท าในส่ิงท่ีกระทบต่อช่ือเสียงขององคก์ร
ในทางเส่ือมเสีย และเร่ืองต้องใช้วิจารณญาณอย่างรอบคอบ มีเหตุผลในการปฏิบัติงานเพื่อ
ประโยชน์สูงสุดต่อองค์กรในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.14) รองลงมามีความคาดหวงัใน เร่ืองปฏิบติั
ตามจริยธรรมทางธุรกิจขององคก์รท่ีตนสังกดั ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.07) และเร่ืองปฏิบติัหน้าท่ี
ดว้ยความทุ่มเท อุทิศตน และดูแลทรัพยสิ์นขององคก์ร ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.00) 
 
ผูต้อบแบบสอบถามท่ีประกอบธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิต มีความคาดหวงัต่อดา้นความรับผดิชอบ
ต่อผูถื้อหุ้น ผูเ้ป็นหุ้นส่วน บุคคลหรือนิติบุคคลท่ีผูป้ระกอบวิชาชีพปฏิบติัหน้าท่ีให้โดยรวมใน
ระดบัมาก (ค่าเฉล่ียรวม 4.12) โดยมีความคาดหวงัสูงสุด เร่ืองใชเ้วลา และทรัพยสิ์นขององคก์รให้
เกิดประโยชน์สูงสุด ไม่น าไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตนในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.30) รองลงมามี
ความคาดหวงัใน เร่ืองไม่กระท าในส่ิงท่ีกระทบต่อช่ือเสียงขององค์กรในทางเส่ือมเสีย ในระดบั
มาก (ค่าเฉล่ีย 4.26) และเร่ืองตอ้งใช้วิจารณญาณอย่างรอบคอบ มีเหตุผลในการปฏิบติังานเพื่อ
ประโยชน์สูงสุดต่อองคก์ร ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.22) 
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ผูต้อบแบบสอบถามท่ีประกอบธุรกิจอ่ืนๆ มีความคาดหวงัต่อดา้นความรับผดิชอบต่อผูถื้อหุน้ ผูเ้ป็น
หุ้นส่วน บุคคลหรือนิติบุคคลท่ีผูป้ระกอบวิชาชีพปฏิบัติหน้าท่ีให้โดยรวม ในระดับมากท่ีสุด 
(ค่าเฉล่ียรวม 4.59) โดยมีความคาดหวงัสูงสุด เร่ืองไม่กระท าในส่ิงท่ีกระทบต่อช่ือเสียงขององคก์ร
ในทางเส่ือมเสีย และเร่ืองต้องใช้วิจารณญาณอย่างรอบคอบ มีเหตุผลในการปฏิบัติงานเพื่อ
ประโยชน์สูงสุดต่อองคก์ร ในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.71) รองลงมามีความคาดหวงัใน เร่ืองตอ้ง
เปิดเผยความสัมพนัธ์กบัองคก์ร ทางเครือญาติหรือธุรกิจภายนอก เพื่อหลีกเล่ียงการเกิดความขดัแยง้
ทางผลประโยชน์ ในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.64) และเร่ืองปฏิบติัตามจริยธรรมทางธุรกิจของ
องคก์รท่ีตนสังกดั ในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.57) 
 
ตารางที ่35  แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความคาดหวงัของผูป้ระกอบการต่อจริยธรรมของ
        นกับญัชีในจงัหวดัแม่ฮ่องสอนในดา้นความรับผดิชอบต่อผูถื้อหุน้ ผูเ้ป็นหุน้ส่วนบุคคล
        หรือนิติบุคคลท่ีผูป้ระกอบวชิาชีพปฏิบติัหนา้ท่ีให้ จ าแนกตามการจดัท าบญัชีของกิจการ 

ความรับผดิชอบต่อผู้ถือหุ้น ผู้เป็นหุ้นส่วน บุคคล
หรือนิตบุิคคลทีผู้่ประกอบวชิาชีพปฏบิัตหิน้าทีใ่ห้ 

การจดัท าบัญชีของกจิการ 
มีพนักงานบัญชี 

(54 ราย) 
ใช้บริการส านักงาน

บัญชี 
(71 ราย) 

มีพนักงานบัญชีเกบ็
ข้อมูลส่งส านักงาน
บัญชี (47 ราย) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

1. ปฏิบติัตามจริยธรรมทางธุรกิจขององคก์รท่ีตน
สงักดั 

4.35 
(มาก) 

4.10 
(มาก) 

4.23 
(มาก) 

2. ปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความทุ่มเท อุทิศตน และดูแล
ทรัพยสิ์นขององคก์ร 

4.44 
(มาก) 

4.07 
(มาก) 

4.26 
(มาก) 

3. ใชเ้วลา และทรัพยสิ์นขององคก์รใหเ้กิด
ประโยชน์สูงสุด ไม่น าไปใชเ้พ่ือประโยชน์ส่วนตน 

4.33 
(มาก) 

3.99 
(มาก) 

4.21 
(มาก) 

4. ตอ้งเปิดเผยความสมัพนัธ์กบัองคก์ร ทางเครือ
ญาติหรือธุรกิจภายนอก เพ่ือหลีกเล่ียงการเกิดความ
ขดัแยง้ทางผลประโยชน ์

3.96 
(มาก) 

4.00 
(มาก) 

4.23 
(มาก) 

5. ไม่กระท าในส่ิงท่ีกระทบต่อช่ือเสียงขององคก์ร
ในทางเส่ือมเสีย 

4.35 
(มาก) 

4.11 
(มาก) 

4.36 
(มาก) 

6. ตอ้งใชว้จิารณญาณอยา่งรอบคอบ มีเหตผุลใน
การปฏิบติังานเพ่ือประโยชน์สูงสุดต่อองคก์ร 

4.39 
(มาก) 

4.08 
(มาก) 

4.32 
(มาก) 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

4.30 
(มาก) 

4.06 
(มาก) 

4.27 
(มาก) 
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จากตารางท่ี 35 พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีพนกังานบญัชีจดัท าบญัชีตามกฎหมายเองทั้งหมด มี
ความคาดหวงัต่อดา้นความรับผิดชอบต่อผูถื้อหุ้น ผูเ้ป็นหุ้นส่วน บุคคลหรือนิติบุคคลท่ีผูป้ระกอบ
วิชาชีพปฏิบติัหน้าท่ีให้โดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ียรวม 4.30) โดยมีความคาดหวงัสูงสุด เร่ือง
ปฏิบติัหน้าท่ีดว้ยความทุ่มเท อุทิศตน และดูแลทรัพยสิ์นขององค์กร ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.44) 
รองลงมามีความคาดหวงัใน เร่ืองตอ้งใชว้ิจารณญาณอยา่งรอบคอบ มีเหตุผลในการปฏิบติังานเพื่อ
ประโยชน์สูงสุดต่อองค์กร ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.39) และเร่ืองปฏิบติัตามจริยธรรมทางธุรกิจ
ขององคก์รท่ีตนสังกดั ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.35) 
 
ผูต้อบแบบสอบถามท่ีใชบ้ริการส านกังานบญัชี มีความคาดหวงัต่อดา้นความรับผิดชอบต่อผูถื้อหุ้น 
ผูเ้ป็นหุ้นส่วน บุคคลหรือนิติบุคคลท่ีผูป้ระกอบวิชาชีพปฏิบัติหน้าท่ีให้โดยรวมในระดับมาก 
(ค่าเฉล่ียรวม 4.06) โดยมีความคาดหวงัสูงสุด เร่ืองไม่กระท าในส่ิงท่ีกระทบต่อช่ือเสียงขององคก์ร
ในทางเส่ือมเสีย ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.11) รองลงมามีความคาดหวงัใน เร่ืองปฏิบติัตามจริยธรรม
ทางธุรกิจขององค์กรท่ีตนสังกดั ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.10) และเร่ืองตอ้งใช้วิจารณญาณอย่าง
รอบคอบ มีเหตุผลในการปฏิบติังานเพื่อประโยชน์สูงสุดต่อองคก์ร ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.08) 
 
ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีพนกังานบญัชีเก็บขอ้มูล เพื่อส่งให้ส านกังานบญัชี มีความคาดหวงัต่อดา้น
ความรับผดิชอบต่อผูถื้อหุ้น ผูเ้ป็นหุน้ส่วน บุคคลหรือนิติบุคคลท่ีผูป้ระกอบวชิาชีพปฏิบติัหนา้ท่ีให้
โดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ียรวม 4.27) โดยมีความคาดหวงัสูงสุด เร่ืองไม่กระท าในส่ิงท่ีกระทบ
ต่อช่ือเสียงขององค์กรในทางเส่ือมเสียในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.36) รองลงมามีความคาดหวงัใน 
เร่ืองตอ้งใชว้จิารณญาณอยา่งรอบคอบ มีเหตุผลในการปฏิบติังานเพื่อประโยชน์สูงสุดต่อองคก์ร ใน
ระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.32) และเร่ืองปฏิบติัหน้าท่ีด้วยความทุ่มเท อุทิศตน และดูแลทรัพยสิ์นของ
องคก์ร ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.26) 
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ตารางที ่36 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความคาดหวงัของผูป้ระกอบการต่อจริยธรรม
     ของนกับญัชีในจงัหวดัแม่ฮ่องสอนในดา้นความรับผิดชอบต่อผูถื้อหุ้น ผูเ้ป็นหุน้ส่วน 
     บุคคลหรือนิติบุคคลท่ีผูป้ระกอบวชิาชีพปฏิบติัหนา้ท่ีให้ จ าแนกตามประเภทภาษีท่ี      
     เก่ียวขอ้งกบักิจการ 

ความรับผดิชอบต่อผู้ถือหุ้น ผู้เป็นหุ้นส่วน บุคคลหรือนติิ
บุคคลทีผู้่ประกอบวชิาชีพปฏิบัตหิน้าทีใ่ห้ 

ภาษีทีเ่กีย่วข้อง 

อยู่ในระบบ
ภาษีมูลค่าเพิม่ 
(154 ราย) 

ไม่เป็น
ผู้ประกอบการใน

ระบบภาษีมูลค่าเพิม่ 
(18 ราย) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

1. ปฏิบติัตามจริยธรรมทางธุรกิจขององคก์รท่ีตนสงักดั 4.29 
(มาก) 

3.83 
(มาก) 

2. ปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความทุ่มเท อุทิศตน และดูแลทรัพยสิ์นของ
องคก์ร 

4.30 
(มาก) 

3.72 
(มาก) 

3. ใชเ้วลา และทรัพยสิ์นขององคก์รใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด ไม่
น าไปใชเ้พ่ือประโยชน์ส่วนตน 

4.18 
(มาก) 

4.00 
(มาก) 

4. ตอ้งเปิดเผยความสมัพนัธ์กบัองคก์ร ทางเครือญาติหรือธุรกิจ
ภายนอก เพ่ือหลีกเล่ียงการเกิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์

4.06 
(มาก) 

3.94 
(มาก) 

5. ไม่กระท าในส่ิงท่ีกระทบต่อช่ือเสียงขององคก์รในทางเส่ือม
เสีย 

4.29 
(มาก) 

4.00 
(มาก) 

6. ตอ้งใชว้จิารณญาณอยา่งรอบคอบ มีเหตผุลในการปฏิบติังาน
เพ่ือประโยชน์สูงสุดต่อองคก์ร 

4.27 
(มาก) 

4.06 
(มาก) 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

4.23 
(มาก) 

3.92 
(มาก) 

 
จากตารางท่ี 36 พบว่าผูต้อบแบบสอบถามท่ีอยู่ในระบบภาษีมูลค่าเพิ่ม (ยื่นภาษีมูลค่าเพิ่ม ต่อ
กรมสรรพากร/ภพ.30) มีความคาดหวงัต่อดา้นความรับผิดชอบต่อผูถื้อหุ้น ผูเ้ป็นหุ้นส่วน บุคคล
หรือนิติบุคคลท่ีผูป้ระกอบวิชาชีพปฏิบติัหนา้ท่ีให้โดยรวม ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ียรวม 4.23) โดยมี
ความคาดหวงัสูงสุด เร่ืองปฏิบติัหน้าท่ีดว้ยความทุ่มเท อุทิศตน และดูแลทรัพยสิ์นขององค์กรใน
ระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.30) รองลงมามีความคาดหวงัใน เร่ืองปฏิบติัตามจริยธรรมทางธุรกิจของ
องค์กรท่ีตนสังกดั และเร่ืองไม่กระท าในส่ิงท่ีกระทบต่อช่ือเสียงขององค์กรในทางเส่ือมเสีย ใน
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ระดับมาก (ค่าเฉล่ียรวม 4.29) และเร่ืองต้องใช้วิจารณญาณอย่างรอบคอบ มีเหตุผลในการ
ปฏิบติังานเพื่อประโยชน์สูงสุดต่อองคก์ร ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ียรวม 4.27) 
 
ผูต้อบแบบสอบถามท่ีไม่เป็นผูป้ระกอบการในระบบภาษีมูลค่าเพิ่ม มีความคาดหวงัต่อดา้นความ
รับผิดชอบต่อผูถื้อหุ้น ผูเ้ป็นหุ้นส่วน บุคคลหรือนิติบุคคลท่ีผูป้ระกอบวิชาชีพปฏิบัติหน้าท่ีให้
โดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ียรวม 3.92) โดยมีความคาดหวงัสูงสุดเร่ือง ตอ้งใช้วิจารณญาณอยา่ง
รอบคอบ มีเหตุผลในการปฏิบติังานเพื่อประโยชน์สูงสุดต่อองค์กร ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.06) 
รองลงมามีความคาดหวงัใน เร่ืองใช้เวลาและทรัพยสิ์นขององค์กรให้เกิดประโยชน์สูงสุด ไม่
น าไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตน และเร่ืองไม่กระท าในส่ิงท่ีกระทบต่อช่ือเสียงขององค์กรในทาง
เส่ือมเสีย ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.00) และตอ้งเปิดเผยความสัมพนัธ์กบัองคก์ร ทางเครือญาติหรือ
ธุรกิจภายนอก เพื่อหลีกเล่ียงการเกิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.94) 
 
ตารางที ่37 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความคาดหวงัของผูป้ระกอบการต่อจริยธรรม
      ของนกับญัชีในจงัหวดัแม่ฮ่องสอน ในดา้นความรับผิดชอบต่อเพื่อนร่วมวชิาชีพ 

ความรับผดิชอบต่อเพือ่นร่วม
วชิาชีพ 

ระดบัความคาดหวงั 
มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อยที่สุด รวม 
ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) จ านวน 

(ร้อยละ) 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

1. ไม่แยง่งานจากผูป้ระกอบ
วชิาชีพบญัชีรายอ่ืน 

53 
(30.80) 

78 
(45.30) 

36 
(20.90) 

2 
(1.20) 

2 
(1.20) 

172 
(100) 

4.04 
(มาก) 

2. ไม่ปฏิบติังานเกินกวา่ท่ีไดรั้บ
มอบหมายจากผูท้  าบญัชีอ่ืน 

47 
(27.30) 

81 
(47.10) 

40 
(23.30) 

3 
(1.70) 

1 
(0.60) 

172 
(100) 

3.99 
(มาก) 

3. ไม่ใหข้อ้มูลในการ
ปฏิบติังานของตนเกินความจริง 
โออ้วด หรือเปรียบเทียบตนเอง
กบัผูอ่ื้น 

56 
(32.60) 

76 
(44.2) 

37 
(21.50) 

3 
(1.70) 

- 
172 
(100) 

4.08 
(มาก) 

4. ผูท้  าบญัชีตอ้งไม่ใหห้รือรับ
วา่จะใหผ้ลประโยชนใ์ดๆ เพ่ือ
เป็นส่ิงจูงใจใหบุ้คคลอ่ืนหางาน
มาใหต้น 

55 
(32.00) 

103 
(59.90) 

14 
(8.10) 

- - 
172 
(100) 

4.24 
(มาก) 
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ตารางที ่37  (ต่อ)  

ความรับผดิชอบต่อเพือ่นร่วม
วชิาชีพ 

ระดบัความคาดหวงั 
มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สุด 

รวม 
ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) จ านวน 

(ร้อยละ) 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

5. ผูท้  าบญัชีตอ้งไม่เรียกหรือรับ
ผลประโยชนใ์ดๆ เพื่อเป็นการ
ตอบแทนท่ีบุคคลอ่ืนไดรั้บงาน
จากการแนะน าของตน 

82 
(47.70) 

76 
(44.20) 

13 
(7.60) 

1 
(0.60) 

- 
172 
(100) 

4.39 
(มาก) 

6. ไม่ก าหนดค่าตอบแทนโดย
ไม่ไดค้  านึงถึงลกัษณะความ
เส่ียง ความซบัซอ้นและปริมาณ
งานของตนเอง 

54 
(31.40) 

71 
(41.30) 

41 
(23.80) 

5 
(2.90) 

1 
(0.60) 

172 
(100) 

4.00 
(มาก) 

7. มีการประพฤติตนในทางท่ี
ถูกท่ีควร ส านึกในหนา้ท่ีและ
ไม่ปฏิบติัตนในลกัษณะท่ีท าให้
เกิดความเส่ือมเสียเกียรติแห่ง
วชิาชีพบญัชี 

72 
(41.90) 

62 
(36.00) 

34 
(19.80) 

4 
(2.30) 

- 
172 
(100) 

4.17 
(มาก) 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

4.13 
(มาก) 

 
จากตารางท่ี 37 พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีความคาดหวงัต่อด้านความรับผิดชอบต่อ
เพื่อนร่วมวิชาชีพ โดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ียรวม 4.13) โดยมีความคาดหวงัสูงสุด เร่ืองผูท้  า
บญัชีตอ้งไม่เรียกหรือรับผลประโยชน์ใดๆ เพื่อเป็นการตอบแทนท่ีบุคคลอ่ืนได้รับงานจากการ
แนะน าของตน ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.39)  รองลงมามีความคาดหวงัใน เร่ืองผูท้  าบญัชีตอ้งไม่ให้
หรือรับว่าจะให้ผลประโยชน์ใดๆ เพื่อเป็นส่ิงจูงใจให้บุคคลอ่ืนหางานมาให้ตน ในระดับมาก 
(ค่าเฉล่ีย 4.24) และเร่ืองมีการประพฤติตนในทางท่ีถูกท่ีควร ส านึกในหน้าท่ีและไม่ปฏิบติัตนใน
ลกัษณะท่ีท าใหเ้กิดความเส่ือมเสียเกียรติแห่งวชิาชีพบญัชี ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.17)  
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ตารางที ่38 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความคาดหวงัของผูป้ระกอบการต่อจริยธรรม
     ของนกับญัชีในจงัหวดัแม่ฮ่องสอนในดา้นความรับผิดชอบต่อเพื่อนร่วมวชิาชีพ จ าแนก
     ตามลกัษณะของกิจการ 

ความรับผดิชอบต่อเพือ่นร่วมวชิาชีพ 

ลกัษณะของกจิการ 

บริษัทจ ากดั 
(34 ราย) 

ห้างหุ้นส่วนจด
ทะเบียนนิตบุิคคล 

(138 ราย) 
ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

1. ไม่แยง่งานจากผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชีรายอ่ืน 3.71 
(มาก) 

4.12 
(มาก) 

2. ไม่ปฏิบติังานเกินกวา่ท่ีไดรั้บมอบหมายจากผูท้  าบญัชีอ่ืน 3.74 
(มาก) 

4.05 
(มาก) 

3. ไม่ใหข้อ้มูลในการปฏิบติังานของตนเกินความจริง โออ้วด หรือ
เปรียบเทียบตนเองกบัผูอ่ื้น 

3.97 
(มาก) 

4.10 
(มาก) 

4. ผูท้  าบญัชีตอ้งไม่ใหห้รือรับวา่จะใหผ้ลประโยชน์ใดๆ เพ่ือเป็น
ส่ิงจูงใจใหบุ้คคลอ่ืนหางานมาใหต้น 

4.21 
(มาก) 

4.43 
(มาก) 

5. ผูท้  าบญัชีตอ้งไม่เรียกหรือรับผลประโยชน์ใดๆ เพื่อเป็นการตอบ
แทนท่ีบุคคลอ่ืนไดรั้บงานจากการแนะน าของตน 

4.24 
(มาก) 

4.24 
(มาก) 

6. ไม่ก าหนดค่าตอบแทนโดยไม่ไดค้  านึงถึงลกัษณะความเส่ียง ความ
ซบัซอ้นและปริมาณงานของตนเอง 

3.71 
(มาก) 

4.07 
(มาก) 

7. มีการประพฤติตนในทางท่ีถูกท่ีควร ส านึกในหนา้ท่ีและไม่ปฏิบติั
ตนในลกัษณะท่ีท าใหเ้กิดความเส่ือมเสียเกียรติแห่งวชิาชีพบญัชี 

3.79 
(มาก) 

4.27 
(มาก) 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

3.91 
(มาก) 

4.18 
(มาก) 

 
จากตารางท่ี 38 พบวา่ผูต้อบแบบสอบถาม บริษทัจ ากดั มีความคาดหวงัต่อดา้นความรับผิดชอบต่อ
เพื่อนร่วมวิชาชีพโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ียรวม 3.91) โดยมีความคาดหวงัสูงสุด เร่ืองผูท้  า
บญัชีตอ้งไม่เรียกหรือรับผลประโยชน์ใดๆ เพื่อเป็นการตอบแทนท่ีบุคคลอ่ืนได้รับงานจากการ
แนะน าของตน ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.24) รองลงมามีความคาดหวงัใน เร่ืองผูท้  าบญัชีตอ้งไม่ให้
หรือรับว่าจะให้ผลประโยชน์ใดๆ เพื่อเป็นส่ิงจูงใจให้บุคคลอ่ืนหางานมาให้ตน ในระดับมาก 
(ค่าเฉล่ีย 4.21) เร่ืองไม่ให้ขอ้มูลในการปฏิบติังานของตนเกินความจริง โออ้วด หรือเปรียบเทียบ
ตนเองกบัผูอ่ื้น ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.97) 
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ผูต้อบแบบสอบถาม ห้างหุ้นส่วนจดทะเบียนนิติบุคคล (ห้างหุ้นส่วนจ ากดั/ห้างหุ้นส่วนนิติบุคคล) 
มีความคาดหวงัต่อดา้นความรับผิดชอบต่อเพื่อนร่วมวิชาชีพโดยรวม ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ียรวม 
4.18) โดยมีความคาดหวงัสูงสุด เร่ืองผูท้  าบญัชีตอ้งไม่ให้หรือรับวา่จะให้ผลประโยชน์ใดๆ เพื่อเป็น
ส่ิงจูงใจใหบุ้คคลอ่ืนหางานมาใหต้น ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.43) รองลงมามีความคาดหวงัใน เร่ือง
มีการประพฤติตนในทางท่ีถูกท่ีควร ส านึกในหนา้ท่ีและไม่ปฏิบติัตนในลกัษณะท่ีท าให้เกิดความ
เส่ือมเสียเกียรติแห่งวิชาชีพบญัชี ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.27) และเร่ืองผูท้  าบญัชีตอ้งไม่เรียกหรือ
รับผลประโยชน์ใดๆ เพื่อเป็นการตอบแทนท่ีบุคคลอ่ืนไดรั้บงานจากการแนะน าของตน ในระดบั
มาก (ค่าเฉล่ีย 4.24) 
 
ตารางที ่39 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความคาดหวงัของผูป้ระกอบการต่อจริยธรรม
      ของนกับญัชีในจงัหวดัแม่ฮ่องสอนในดา้นความรับผิดชอบต่อเพื่อนร่วมวชิาชีพ จ าแนก
      ตามประเภทของธุรกิจ 

ความรับผดิชอบต่อเพือ่นร่วมวชิาชีพ 

ประเภทของธุรกจิ 
ซ้ือ/ขาย 
ปลกี-ส่ง 
สินค้า 
(71 ราย) 

บริการท่องเทีย่ว/
โรงแรม/ภัตตาคาร/

ร้านอาหาร 
(50 ราย) 

ธุรกจิ
ขนส่ง 
(14 ราย) 

อุตสาหกรร
มการผลติ 
(23 ราย) 

อืน่ๆ 
(14 ราย) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

1. ไม่แยง่งานจากผูป้ระกอบวชิาชีพ
บญัชีรายอ่ืน 

4.01 
(มาก) 

4.06 
(มาก) 

4.15 
(มาก) 

3.74 
(มาก) 

4.50 
(มากท่ีสุด) 

2. ไม่ปฏิบติังานเกินกวา่ท่ีไดรั้บ
มอบหมายจากผูท้  าบญัชีอ่ืน 

3.96 
(มาก) 

4.04 
(มาก) 

4.14 
(มาก) 

3.65 
(มาก) 

4.36 
(มาก) 

3. ไม่ใหข้อ้มูลในการปฏิบติังานของ
ตนเกินความจริง โออ้วด หรือ
เปรียบเทียบตนเองกบัผูอ่ื้น 

3.99 
(มาก) 

4.16 
(มาก) 

4.21 
(มาก) 

3.74 
(มาก) 

4.64 
(มากท่ีสุด) 

4. ผูท้  าบญัชีตอ้งไม่ใหห้รือรับวา่จะให้
ผลประโยชนใ์ดๆ เพ่ือเป็นส่ิงจูงใจให้
บุคคลอ่ืนหางานมาใหต้น 

4.37 
(มาก) 

4.24 
(มาก) 

4.21 
(มาก) 

4.70 
(มากท่ีสุด) 

4.71 
(มากท่ีสุด) 
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ตารางที ่39  (ต่อ)  

ความรับผดิชอบต่อเพือ่นร่วมวชิาชีพ 

ประเภทของธุรกจิ 
ซ้ือ/ขาย 
ปลกี-ส่ง 
สินค้า 
(71 ราย) 

บริการท่องเทีย่ว/
โรงแรม/ภัตตาคาร/

ร้านอาหาร 
(50 ราย) 

ธุรกจิ
ขนส่ง 
(14 ราย) 

อุตสาหกรร
มการผลติ 
(23 ราย) 

อืน่ๆ 
(14 ราย) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

5. ผูท้  าบญัชีตอ้งไม่เรียกหรือรับ
ผลประโยชนใ์ดๆ เพื่อเป็นการตอบ
แทนท่ีบุคคลอ่ืนไดรั้บงานจากการ
แนะน าของตน 

4.27 
(มาก) 

4.18 
(มาก) 

4.14 
(มาก) 

4.22 
(มาก) 

4.43 
(มาก) 

6. ไม่ก าหนดค่าตอบแทนโดยไม่ได้
ค  านึงถึงลกัษณะความเส่ียง ความ
ซบัซอ้นและปริมาณงานของตนเอง 

4.03 
(มาก) 

3.98 
(มาก) 

3.93 
(มาก) 

3.70 
(มาก) 

4.50 
(มากท่ีสุด) 

7. มีการประพฤติตนในทางท่ีถูกท่ีควร 
ส านึกในหนา้ท่ีและไม่ปฏิบติัตนใน
ลกัษณะท่ีท าใหเ้กิดความเส่ือมเสีย
เกียรติแห่งวชิาชีพบญัชี 

4.18 
(มาก) 

4.26 
(มาก) 

4.07 
(มาก) 

3.78 
(มาก) 

4.57 
(มากท่ีสุด) 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

4.16 
(มาก) 

3.56 
(มาก) 

4.12 
(มาก) 

3.93 
(มาก) 

4.53 
(มากทีสุ่ด) 

 
จากตารางท่ี 39 พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามท่ีประกอบธุรกิจประเภทซ้ือ/ขาย ปลีก-ส่งสินคา้ มีความ
คาดหวงัต่อดา้นความรับผดิชอบต่อเพื่อนร่วมวิชาชีพโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ียรวม 4.16) โดย
มีความคาดหวงัสูงสุด เร่ืองผูท้  าบญัชีตอ้งไม่ให้หรือรับวา่จะให้ผลประโยชน์ใดๆ เพื่อเป็นส่ิงจูงใจ
ให้บุคคลอ่ืนหางานมาให้ตน ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.37) รองลงมามีความคาดหวงัใน เร่ืองผูท้  า
บญัชีตอ้งไม่เรียกหรือรับผลประโยชน์ใดๆ เพื่อเป็นการตอบแทนท่ีบุคคลอ่ืนได้รับงานจากการ
แนะน าของตน ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.27) และเร่ืองมีการประพฤติตนในทางท่ีถูกท่ีควร ส านึกใน
หนา้ท่ีและไม่ปฏิบติัตนในลกัษณะท่ีท าให้เกิดความเส่ือมเสียเกียรติแห่งวิชาชีพบญัชี ในระดบัมาก 
(ค่าเฉล่ีย 4.18) 
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ผูต้อบแบบสอบถามท่ีประกอบธุรกิจประเภทบริการท่องเท่ียว/โรงแรม/ภตัตาคารหรือร้านอาหาร มี
ความคาดหวงัต่อด้านความรับผิดชอบต่อเพื่อนร่วมวิชาชีพโดยรวม ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ียรวม 
3.56) โดยมีความคาดหวงัสูงสุด เร่ืองมีการประพฤติตนในทางท่ีถูกท่ีควร ส านึกในหน้าท่ีและไม่
ปฏิบติัตนในลกัษณะท่ีท าใหเ้กิดความเส่ือมเสียเกียรติแห่งวชิาชีพบญัชี ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.26) 
รองลงมามีความคาดหวงัใน เร่ืองผูท้  าบญัชีตอ้งไม่ให้หรือรับว่าจะให้ผลประโยชน์ใดๆ เพื่อเป็น
ส่ิงจูงใจให้บุคคลอ่ืนหางานมาให้ตน ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.24) และเร่ืองผูท้  าบญัชีตอ้งไม่เรียก
หรือรับผลประโยชน์ใดๆ เพื่อเป็นการตอบแทนท่ีบุคคลอ่ืนได้รับงานจากการแนะน าของตน ใน
ระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.18) 
 
ผูต้อบแบบสอบถามท่ีประกอบธุรกิจประเภทธุรกิจขนส่ง มีความคาดหวงัต่อดา้นความรับผิดชอบ
ต่อเพื่อนร่วมวชิาชีพโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ียรวม 4.12) โดยมีความคาดหวงัสูงสุด เร่ืองไม่ให้
ขอ้มูลในการปฏิบติังานของตนเกินความจริง โออ้วด หรือเปรียบเทียบตนเองกบัผูอ่ื้น และเร่ืองผูท้  า
บญัชีตอ้งไม่ให้หรือรับวา่จะให้ผลประโยชน์ใดๆ เพื่อเป็นส่ิงจูงใจให้บุคคลอ่ืนหางานมาให้ตน ใน
ระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.21) รองลงมามีความคาดหวงัใน เร่ืองไม่แยง่งานจากผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี
รายอ่ืน ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.15) และเร่ืองไม่ปฏิบติังานเกินกวา่ท่ีไดรั้บมอบหมายจากผูท้  าบญัชี
อ่ืน ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.14) 
 
ผูต้อบแบบสอบถามท่ีประกอบธุรกิจประเภทอุตสาหกรรมผลิต มีความคาดหวงัต่อด้านความ
รับผดิชอบต่อเพื่อนร่วมวชิาชีพโดยรวม ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ียรวม 3.93) โดยมีความคาดหวงัสูงสุด 
เร่ืองผูท้  าบญัชีตอ้งไม่ให้หรือรับว่าจะให้ผลประโยชน์ใดๆ เพื่อเป็นส่ิงจูงใจให้บุคคลอ่ืนหางานมา
ให้ตน ในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.70) รองลงมามีความคาดหวงัใน เร่ืองผูท้  าบญัชีตอ้งไม่เรียก
หรือรับผลประโยชน์ใดๆ เพื่อเป็นการตอบแทนท่ีบุคคลอ่ืนได้รับงานจากการแนะน าของตน  ใน
ระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.22) และเร่ืองมีการประพฤติตนในทางท่ีถูกท่ีควร ส านึกในหนา้ท่ีและไม่
ปฏิบติัตนในลกัษณะท่ีท าใหเ้กิดความเส่ือมเสียเกียรติแห่งวชิาชีพบญัชี ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.78) 
 
ผูต้อบแบบสอบถามท่ีประกอบธุรกิจอ่ืนๆ มีความคาดหวงัต่อดา้นความรับผิดชอบต่อเพื่อนร่วม
วิชาชีพโดยรวม ในระดบัมากท่ีสุด  (ค่าเฉล่ียรวม 4.53) โดยมีความคาดหวงัสูงสุด เร่ืองผูท้  าบญัชี
ตอ้งไม่ให้หรือรับวา่จะให้ผลประโยชน์ใดๆ เพื่อเป็นส่ิงจูงใจให้บุคคลอ่ืนหางานมาให้ตนในระดบั
มากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.71) รองลงมามีความคาดหวงัใน เร่ืองไม่ใหข้อ้มูลในการปฏิบติังานของตนเกิน
ความจริง โออ้วด หรือเปรียบเทียบตนเองกบัผูอ่ื้น ในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.64) และเร่ืองมีการ
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ประพฤติตนในทางท่ีถูกท่ีควร ส านึกในหน้าท่ีและไม่ปฏิบติัตนในลกัษณะท่ีท าให้เกิดความเส่ือม
เสียเกียรติแห่งวชิาชีพบญัชี ในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.57) 
 
ตารางที ่40 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความคาดหวงัของผูป้ระกอบการต่อจริยธรรม
      ของนกับญัชีในจงัหวดัแม่ฮ่องสอนในดา้นความรับผิดชอบต่อเพื่อนร่วมวชิาชีพ จ าแนก
      ตามการจดัท าบญัชีของกิจการ 

ความรับผดิชอบต่อเพือ่นร่วมวชิาชีพ 

การจดัท าบัญชีของกจิการ 

มพีนักงาน
บัญชี 

(54 ราย) 

ใช้บริการ
ส านักงานบญัชี 

(71 ราย) 

มพีนักงานบญัชี
เกบ็ข้อมูลส่ง
ส านักงานบญัชี  

(47 ราย) 
ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

1. ไม่แยง่งานจากผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชีรายอ่ืน 
3.83 
(มาก) 

3.70 
(มาก) 

4.39 
(มาก) 

2. ไม่ปฏิบติังานเกินกวา่ท่ีไดรั้บมอบหมายจากผูท้  า
บญัชีอ่ืน 

3.74 
(มาก) 

3.92 
(มาก) 

4.38 
(มาก) 

3. ไม่ใหข้อ้มูลในการปฏิบติังานของตนเกินความจริง 
โออ้วด หรือเปรียบเทียบตนเองกบัผูอ่ื้น 

3.91 
(มาก) 

3.97 
(มาก) 

4.43 
(มาก) 

4. ผูท้  าบญัชีตอ้งไม่ใหห้รือรับวา่จะใหผ้ลประโยชน์
ใดๆ เพ่ือเป็นส่ิงจูงใจใหบุ้คคลอ่ืนหางานมาใหต้น 

4.56 
(มากท่ีสุด) 

4.28 
(มาก) 

4.36 
(มาก) 

5. ผูท้  าบญัชีตอ้งไม่เรียกหรือรับผลประโยชน์ใดๆ 
เพื่อเป็นการตอบแทนท่ีบุคคลอ่ืนไดรั้บงานจากการ
แนะน าของตน 

4.37 
(มาก) 

4.11 
(มาก) 

4.28 
(มาก) 

6. ไม่ก าหนดค่าตอบแทนโดยไม่ไดค้  านึงถึงลกัษณะ
ความเส่ียง ความซบัซอ้นและปริมาณงานของตนเอง 

3.80 
(มาก) 

4.03 
(มาก) 

4.19 
(มาก) 

 7. มีการประพฤติตนในทางท่ีถูกท่ีควร ส านึกใน
หนา้ท่ีและไม่ปฏิบติัตนในลกัษณะท่ีท าใหเ้กิดความ
เส่ือมเสียเกียรติแห่งวชิาชีพบญัชี 

4.02 
(มาก) 

4.08 
(มาก) 

4.49 
(มาก) 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

4.03 
(มาก) 

4.01 
(มาก) 

4.36 
(มาก) 
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จากตารางท่ี 40 พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีพนกังานบญัชีจดัท าบญัชีตามกฎหมายเองทั้งหมด มี
ความคาดหวงัต่อดา้นความรับผดิชอบต่อเพื่อนร่วมวชิาชีพโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ียรวม 4.03) 
โดยมีความคาดหวงัสูงสุด เร่ืองผูท้  าบัญชีต้องไม่ให้หรือรับว่าจะให้ผลประโยชน์ใดๆ เพื่อเป็น
ส่ิงจูงใจใหบุ้คคลอ่ืนหางานมาใหต้น ในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.56) รองลงมามีความคาดหวงัใน 
เร่ืองผูท้  าบญัชีตอ้งไม่เรียกหรือรับผลประโยชน์ใดๆ เพื่อเป็นการตอบแทนท่ีบุคคลอ่ืนไดรั้บงานจาก
การแนะน าของตน ในระดับมาก (ค่าเฉล่ีย 4.37) และเร่ืองมีการประพฤติตนในทางท่ีถูกท่ีควร 
ส านึกในหน้าท่ีและไม่ปฏิบติัตนในลกัษณะท่ีท าให้เกิดความเส่ือมเสียเกียรติแห่งวิชาชีพบญัชี ใน
ระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.02) 
 
ผูต้อบแบบสอบถามท่ีใช้บริการส านกังานบญัชี มีความคาดหวงัต่อดา้นความรับผิดชอบต่อเพื่อน
ร่วมวชิาชีพโดยรวม ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ียรวม 4.01) โดยมีความคาดหวงัสูงสุด เร่ืองผูท้  าบญัชีตอ้ง
ไม่ให้หรือรับวา่จะให้ผลประโยชน์ใดๆ เพื่อเป็นส่ิงจูงใจให้บุคคลอ่ืนหางานมาให้ตนในระดบัมาก 
(ค่าเฉล่ีย 4.28) รองลงมามีความคาดหวงัใน เร่ืองผูท้  าบญัชีตอ้งไม่เรียกหรือรับผลประโยชน์ใดๆ 
เพื่อเป็นการตอบแทนท่ีบุคคลอ่ืนไดรั้บงานจากการแนะน าของตน ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.11) 
และเร่ืองมีการประพฤติตนในทางท่ีถูกท่ีควร ส านึกในหน้าท่ีและไม่ปฏิบติัตนในลกัษณะท่ีท าให้
เกิดความเส่ือมเสียเกียรติแห่งวชิาชีพบญัชี ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.08) 
 
ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีพนกังานบญัชีเก็บขอ้มูล เพื่อส่งให้ส านกังานบญัชี มีความคาดหวงัต่อดา้น
ความรับผิดชอบต่อเพื่อนร่วมวิชาชีพโดยรวม ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ียรวม 4.36) โดยมีความคาดหวงั
สูงสุด เร่ืองมีการประพฤติตนในทางท่ีถูกท่ีควร ส านึกในหนา้ท่ีและไม่ปฏิบติัตนในลกัษณะท่ีท าให้
เกิดความเส่ือมเสียเกียรติแห่งวิชาชีพบญัชี ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.49) รองลงมามีความคาดหวงัใน 
เร่ืองไม่ให้ขอ้มูลในการปฏิบติังานของตนเกินความจริง โออ้วด หรือเปรียบเทียบตนเองกบัผูอ่ื้น ใน
ระดบัมาก (ค่าเฉล่ียรวม 4.43) และเร่ืองไม่แยง่งานจากผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีรายอ่ืน ในระดบัมาก 
(ค่าเฉล่ีย 4.39) 
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ตารางที ่41  แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความคาดหวงัของผูป้ระกอบการต่อจริยธรรม
       ของนกับญัชีในจงัหวดัแม่ฮ่องสอนในดา้นความรับผิดชอบต่อเพื่อนร่วมวชิาชีพ จ าแนก
       ตามประเภทภาษีท่ีเก่ียวขอ้ง 

ความรับผดิชอบต่อเพือ่นร่วมวชิาชีพ 

ภาษีทีเ่กีย่วข้อง 
อยู่ในระบบ
ภาษมูีลค่าเพิม่ 
(154 ราย) 

ไม่เป็นผู้ประกอบการใน
ระบบภาษมูีลค่าเพิม่ 

(18 ราย) 
ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

ค่าเฉล่ีย 
(แปลผล) 

1. ไม่แยง่งานจากผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชีรายอ่ืน 4.03 
(มาก) 

4.17 
(มาก) 

2. ไม่ปฏิบติังานเกินกวา่ท่ีไดรั้บมอบหมายจากผูท้  าบญัชีอ่ืน 3.99 
(มาก) 

4.00 
(มาก) 

3. ไม่ใหข้อ้มูลในการปฏิบติังานของตนเกินความจริง โออ้วด 
หรือเปรียบเทียบตนเองกบัผูอ่ื้น 

4.08 
(มาก) 

4.06 
(มาก) 

4. ผูท้  าบญัชีตอ้งไม่ใหห้รือรับวา่จะใหผ้ลประโยชน์ใดๆ เพ่ือ
เป็นส่ิงจูงใจใหบุ้คคลอ่ืนหางานมาใหต้น 

4.45 
(มาก) 

4.00 
(มาก) 

5. ผูท้  าบญัชีตอ้งไม่เรียกหรือรับผลประโยชน์ใดๆ เพ่ือเป็น
การตอบแทนท่ีบุคคลอ่ืนไดรั้บงานจากการแนะน าของตน 

4.43 
(มาก) 

4.06 
(มาก) 

6. ไม่ก าหนดค่าตอบแทนโดยไม่ไดค้  านึงถึงลกัษณะความ
เส่ียง ความซบัซอ้นและปริมาณงานของตนเอง 

4.03 
(มาก) 

3.78 
(มาก) 

7. มีการประพฤติตนในทางท่ีถูกท่ีควร ส านึกในหนา้ท่ีและ
ไม่ปฏิบติัตนในลกัษณะท่ีท าใหเ้กิดความเส่ือมเสียเกียรติแห่ง
วชิาชีพบญัชี 

4.18 
(มาก) 

4.17 
(มาก) 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

4.17 
(มาก) 

4.03 
(มาก) 

 
จากตารางท่ี 41 พบว่าผูต้อบแบบสอบถามท่ีอยู่ในระบบภาษีมูลค่าเพิ่ม (ยื่นภาษีมูลค่าเพิ่ม ต่อ
กรมสรรพากร/ภพ.30) มีความคาดหวงัต่อด้านความรับผิดชอบต่อเพื่อนร่วมวิชาชีพโดยรวมใน
ระดบัมาก (ค่าเฉล่ียรวม 4.17) โดยมีความคาดหวงัสูงสุด เร่ืองผูท้  าบญัชีตอ้งไม่ให้หรือรับวา่จะให้
ผลประโยชน์ใดๆ เพื่อเป็นส่ิงจูงใจให้บุคคลอ่ืนหางานมาให้ตน ในระดับมาก (ค่าเฉล่ีย 4.45) 
รองลงมามีความคาดหวงัใน เร่ืองผูท้  าบญัชีตอ้งไม่เรียกหรือรับผลประโยชน์ใดๆ เพื่อเป็นการตอบ
แทนท่ีบุคคลอ่ืนได้รับงานจากการแนะน าของตน  ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.43) และเร่ืองมีการ
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ประพฤติตนในทางท่ีถูกท่ีควร ส านึกในหน้าท่ีและไม่ปฏิบติัตนในลกัษณะท่ีท าให้เกิดความเส่ือม
เสียเกียรติแห่งวชิาชีพบญัชี ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.18) 
 
ผูต้อบแบบสอบถามท่ีไม่เป็นผูป้ระกอบการในระบบภาษีมูลค่าเพิ่ม มีความคาดหวงัต่อดา้นความ
รับผิดชอบต่อเพื่อนร่วมวิชาชีพโดยรวมในระดบัมาก (ค่าเฉล่ียรวม 4.03) โดยมีความคาหวงัสูงสุด 
เร่ืองไม่แย่งงานจากผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีรายอ่ืน และเร่ืองมีการประพฤติตนในทางท่ีถูกท่ีควร 
ส านึกในหน้าท่ีและไม่ปฏิบติัตนในลกัษณะท่ีท าให้เกิดความเส่ือมเสียเกียรติแห่งวิชาชีพบญัชีใน
ระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.17) รองลงมามีความคาดหวงัใน เร่ืองไม่ให้ขอ้มูลในการปฏิบติังานของตน
เกินความจริง โอ้อวด หรือเปรียบเทียบตนเองกับผูอ่ื้น และเร่ืองผูท้  าบัญชีต้องไม่เรียกหรือรับ
ผลประโยชน์ใดๆ เพื่อเป็นการตอบแทนท่ีบุคคลอ่ืนไดรั้บงานจากการแนะน าของตน ในระดบัมาก 
(ค่าเฉล่ีย 4.06) และเร่ืองไม่ปฏิบติังานเกินกว่าท่ีไดรั้บมอบหมายจากผูท้  าบญัชีอ่ืน และเร่ืองผูท้  า
บญัชีตอ้งไม่ให้หรือรับวา่จะให้ผลประโยชน์ใดๆ เพื่อเป็นส่ิงจูงใจให้บุคคลอ่ืนหางานมาให้ตน ใน
ระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.00) 
 
ส่วนที ่3 ข้อเสนอแนะ 
 
ตารางที ่42 แสดงล าดบัและจ านวนความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะ 
ล าดับ ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ จ านวน ร้อยละ 
1 นกับญัชีควรแนะน าใหผู้ป้ระกอบการท าบญัชีใหถู้กตอ้งตาม 

กฎหมาย ไม่หาทางออกแบบผดิกฎหมาย 
1 25 

2 นกับญัชีตอ้งซ่ือสัตย ์สุจริต มีจรรยาบรรณต่อวชิาชีพ 1 25 
3 นกับญัชีตอ้งรักและหวงแหนวชิาชีพ ไม่ท าลายวชิาชีพโดย

การกระท าของผูป้ระกอบวชิาชีพ 
1 25 

4 ซ่ือสัตย ์และอดทน 1 25 
รวม 4 100 

 
จากตารางท่ี 42 ส่วนของขอ้เสนอแนะพบว่าผูต้อบแบบสอบถามมีความคาดหวงัต่อจริยธรรมของ
นักบญัชีเร่ือง นักบญัชีควรแนะน าให้ผูป้ระกอบการท าบญัชีให้ถูกตอ้งตาม กฎหมาย ไม่หาทาง
ออกแบบผดิกฎหมาย จ านวน 1 ราย คิดเป็นร้อยละ 25 นกับญัชีตอ้งซ่ือสัตย ์สุจริต มีจรรยาบรรณต่อ
วชิาชีพ จ านวน 1 ราย คิดเป็นร้อยละ 25 นกับญัชีตอ้งรักและหวงแหนวิชาชีพ ไม่ท าลายวชิาชีพโดย
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การกระท าของผูป้ระกอบวิชาชีพจ านวน 1 ราย คิดเป็นร้อยละ 25 และซ่ือสัตย ์และอดทนจ าวน 1 
ราย คิดเป็นร้อยละ 25 
 
ตารางที ่43  แสดงค่าเฉล่ียและอนัดบั ความคาดหวงัในแต่ละดา้นของผูป้ระกอบการต่อจริยธรรม
       ของนกับญัชีในจงัหวดัแม่ฮ่องสอน 

จริยธรรมของนักบัญชี 
ค่าเฉลีย่ 
(แปลผล) 

อนัดับ 

ดา้นความโปร่งใส ความเป็นอิสระ ความเท่ียงธรรม และความ
ซ่ือสัตยสุ์จริต 

4.35 
(มาก) 

2 

ดา้นความรู้ความสามารถ และมาตรฐานในการปฏิบติังาน 
4.27 
(มาก) 

3 

ดา้นการรักษาความลบั 
4.40 
(มาก) 

1 

ความรับผดิชอบต่อผูรั้บบริการ 
4.23 
(มาก) 

4 

ดา้นความรับผดิชอบต่อผูถื้อหุน้ ผูเ้ป็นหุน้ส่วน บุคคลหรือนิติ
บุคคลท่ีผูป้ระกอบวชิาชีพปฏิบติัหนา้ท่ีให้ 

4.20 
(มาก) 

5 

ดา้นความรับผดิชอบต่อเพื่อนร่วมวชิาชีพ 
4.13 
(มาก) 

6 

ค่าเฉลีย่รวม 
(แปลผล) 

4.26 
(มาก) 

 

 
จากตารางท่ี 43 พบวา่ผูป้ระกอบการมีความคาดหวงัต่อจริยธรรมของนกับญัชีท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 
อนัดบั ไดแ้ก่ ดา้นการรักษาความลบัในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.40) รองลงมาไดแ้ก่ ดา้นความโปร่งใส 
ความเป็นอิสระ ความเท่ียงธรรม และความซ่ือสัตยสุ์จริตในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.35) และ ด้าน
ความรู้ความสามารถ และมาตรฐานในการปฏิบติังานในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.27) 
 
 



 

76 

 
บทที ่5 

 
สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล ข้อค้นพบและข้อเสนอแนะ 

 
การศึกษาเร่ือง ความคาดหวงัของผูป้ระกอบการต่อจริยธรรมของนกับญัชีในจงัหวดัแม่ฮ่องสอน มี
วตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาความคาดหวงัของผูป้ระกอบการในจงัหวดัแม่ฮ่องสอนท่ีมีต่อจริยธรรมของ
นกับญัชีในดา้นต่างๆ ซ่ึงเก็บรวบรวมขอ้มูลจากการใช้แบบสอบถามจากผูป้ระกอบการในจงัหวดั
แม่ฮ่องสอน  จ านวน 172 ราย การวิเคราะห์ข้อมูลใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ความถ่ี ร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย สามารถสรุปผลการศึกษา อภิปรายผล ขอ้คน้พบ และขอ้เสนอแนะ ดงัต่อไปน้ี  
 
1. สรุปผลการศึกษา  
 
ส่วนที ่ 1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
จากการศึกษาพบวา่ผูป้ระกอบการส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง ร้อยละ50.60  อาย ุ41-60 ปี ร้อยละ 30.20 
การศึกษาขั้นสูงสุดระดบัปริญญาตรี 53.50 ลกัษณะกิจการเป็นห้างหุ้นส่วนจดทะเบียนนิติบุคคล 
(ห้างหุ้นส่วนจ ากัด/ ห้างหุ้นส่วนสามญันิติบุคคล) ร้อยละ 80.20 เป็นธุรกิจประเภทบริการการ
ท่องเท่ียว/โรงแรม/ภตัตาคาร หรือร้านอาหาร ร้อยละ 29.10 ต าแหน่งผูบ้ริหารสูงสุดตามกฎหมาย 
(กรรมการ/หุ้นส่วนผูจ้ดัการ/ผูจ้ดัการ/เจา้ของกิจการ) ร้อยละ 89.50 ใช้บริการส านกังานบญัชี ร้อย
ละ 41.30 อยู่ในระบบภาษีมูลค่าเพิ่ม (ยื่นภาษีมูลค่าเพิ่ม ต่อสรรพากร/ภพ.30) ร้อยละ 89.50 มี
พนักงานจ านวนน้อยกว่า 50 คน ร้อยละ 96.50 ระยะเวลาในการประกอบกิจการ 5-10 ปี ร้อยละ 
44.20 ประกอบธุรกิจในพื้นท่ี อ.เมือง ร้อยละ 40.70 
 
ส่วนที ่2 ข้อมูลเกี่ยวกับความคาดหวังของผู้ประกอบการต่อจริยธรรมของนักบัญชีในจังหวัด

แม่ฮ่องสอน 
จากการศึกษาความคาดหวงัของผูป้ระกอบการต่อจริยธรรมของนักบญัชีในจงัหวดัแม่ฮ่องสอน 
พบวา่ ผูป้ระกอบการส่วนใหญ่มีความคาดหวงัต่อจริยธรรมของนกับญัชีในจงัหวดัแม่ฮ่องสอนตาม 
ขอ้บงัคบัสภาวิชาชีพ ฉบบัท่ี 19 เร่ืองจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี พ.ศ. 2553 โดยรวม
อยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ียรวม 4.26) ซ่ึงจ าแนกผูป้ระกอบการไดด้งัน้ี 
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1. จ าแนกผู้ประกอบการในจังหวดัแม่ฮ่องสอน ตามลกัษณะของกจิการ 
 

1.1 ด้านความโปร่งใส  ความเป็นอสิระ  ความเทีย่งธรรม และความซ่ือสัตย์สุจริต 
บริษทัจ ากดั พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามมีความคาดหวงัสูงสุดในดา้นความโปร่งใส เร่ืองปฏิบติังาน
อยา่งโปร่งใส ไม่ปกปิดขอ้เทจ็จริง สามารถติดตามตรวจสอบไดใ้นระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.56) 
ห้างหุ้นส่วนจดทะเบียนนิติบุคคล (ห้างหุ้นส่วนจ ากดั/ ห้างหุ้นส่วนสามญันิติบุคคล) พบว่าผูต้อบ
แบบสอบถามมีความคาดหวงัสูงสุดในดา้นความโปร่งใส เร่ืองปฏิบติังานอยา่งโปร่งใส ไม่ปกปิด
ขอ้เทจ็จริง สามารถติดตามตรวจสอบไดร้ะดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.52) 
 

1.2 ด้านความรู้ความสามารถ  และมาตรฐานในการปฏิบัติงาน 
บริษทัจ ากดั พบว่าผูต้อบแบบสอบถามมีความคาดหวงัสูงสุดในด้านความรู้ความสามารถ เร่ือง
ปฏิบติังานดา้นบญัชีดว้ยความมุ่งมัน่ขยนัหมัน่เพียรในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.15) 
ห้างหุ้นส่วนจดทะเบียนนิติบุคคล (ห้างหุ้นส่วนจ ากดั/ ห้างหุ้นส่วนสามญันิติบุคคล) พบว่าผูต้อบ
แบบสอบถามมีความคาดหวงัสูงสุดในดา้นความรู้ความสามารถ เร่ืองปฏิบติังานดา้นบญัชีดว้ยความ
มุ่งมัน่ขยนัหมัน่เพียรในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.41) 
 

1.3 ด้านการรักษาความลบั 
บริษทัจ ากดั พบว่าผูต้อบแบบสอบถามมีความคาดหวงัสูงสุด เร่ืองผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีไม่น า
ขอ้มูลท่ีเป็นความลบัขององค์กร ไปเปิดเผยต่อบุคคลท่ีไม่มีส่วนเก่ียวขอ้งได้รับทราบ โดยมิได้
อนุญาตจากองคก์รในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.29) 
ห้างหุ้นส่วนจดทะเบียนนิติบุคคล (ห้างหุ้นส่วนจ ากดั/ ห้างหุ้นส่วนสามญันิติบุคคล) พบว่าผูต้อบ
แบบสอบถามมีความคาดหวงัสูงสุด เร่ืองผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีไม่น าขอ้มูลท่ีเป็นความลบัของ
องค์กร ไปเปิดเผยต่อบุคคลท่ีไม่มีส่วนเก่ียวข้องได้รับทราบ โดยมิได้อนุญาตจากองค์กร และผู ้
ประกอบวิชาชีพบญัชีต้องไม่น าขอ้มูลของคู่ค้าขององค์กร ไปใช้เพื่อประโยชน์ของตนเองหรือ
บุคคลอ่ืนโดยมิชอบในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.43)  
 

1.4 ด้านความรับผดิชอบต่อผู้รับบริการ   
บริษทัจ ากดั พบว่าผูต้อบแบบสอบถามมีความคาดหวงัสูงสุด เร่ืองปฏิบติังานตามกรอบวิชาชีพ
บญัชีเพื่อใหเ้กิดความน่าเช่ือและมีประโยชน์ต่อผูรั้บบริการในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.24) 
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ห้างหุ้นส่วนจดทะเบียนนิติบุคคล (ห้างหุ้นส่วนจ ากดั/ ห้างหุ้นส่วนสามญันิติบุคคล) พบว่าผูต้อบ
แบบสอบถามมีความคาดหวงัสูงสุด เร่ืองมีความรับผิดชอบตามกรอบวิชาชีพบญัชีต่อผูรั้บบริการ
ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.43) 
 

1.5 ด้านความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้น  ผู้เป็นหุ้นส่วน บุคคลหรือนิติบุคคลที่ผู้ประกอบ
วชิาชีพปฏิบัติหน้าทีใ่ห้ 

บริษทัจ ากดั พบว่าผูต้อบแบบสอบถามมีความคาดหวงัสูงสุด เร่ืองปฏิบติัหน้าท่ีด้วยความทุ่มเท 
อุทิศตน และดูแลทรัพยสิ์นขององคก์รในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.21) 
ห้างหุ้นส่วนจดทะเบียนนิติบุคคล (ห้างหุ้นส่วนจ ากดั/ ห้างหุ้นส่วนสามญันิติบุคคล) พบว่าผูต้อบ
แบบสอบถามมีความคาดหวงัสูงสุด เร่ืองไม่กระท าในส่ิงท่ีกระทบต่อช่ือเสียงขององค์กรในทาง
เส่ือมเสียในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.31) 
 

1.6 ด้านความรับผดิชอบต่อเพือ่นร่วมวชิาชีพ 
บริษทัจ ากดั พบว่าผูต้อบแบบสอบถามมีความคาดหวงัสูงสุด เร่ืองผูท้  าบญัชีตอ้งไม่เรียกหรือรับ
ผลประโยชน์ใดๆ เพื่อเป็นการตอบแทนท่ีบุคคลอ่ืนไดรั้บงานจากการแนะน าของตนในระดบัมาก 
(ค่าเฉล่ีย 4.24) 
 
ห้างหุ้นส่วนจดทะเบียนนิติบุคคล (ห้างหุ้นส่วนจ ากดั/ ห้างหุ้นส่วนสามญันิติบุคคล) พบว่าผูต้อบ
แบบสอบถามมีความคาดหวงัสูงสุด เร่ืองผูท้  าบญัชีตอ้งไม่ใหห้รือรับวา่จะให้ผลประโยชน์ใดๆ เพื่อ
เป็นส่ิงจูงใจใหบุ้คคลอ่ืนหางานมาใหต้นในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.43) 
 
2. จ าแนกผู้ประกอบการในจังหวดัแม่ฮ่องสอนตามประเภทของธุรกจิ 
 

2.1 ด้านความโปร่งใส  ความเป็นอสิระ  ความเทีย่งธรรม  และความซ่ือสัตย์สุจริต 
ซ้ือ/ขายปลีก-ส่งสินคา้ พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามมีความคาดหวงัสูงสุดในดา้นความโปร่งใส เร่ือง
ปฏิบติังานอย่างโปร่งใส ไม่ปกปิดขอ้เท็จจริง สามารถติดตามตรวจสอบไดใ้นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 
4.46) 
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บริการท่องเท่ียว/โรงแรม/ภตัตาคาหรือร้านอาหาร พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามมีความคาดหวงัสูงสุด
ในดา้นความโปร่งใส เร่ืองปฏิบติังานอยา่งโปร่งใส ไม่ปกปิดขอ้เท็จจริง สามารถติดตามตรวจสอบ
ไดใ้นระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.66) 
ธุรกิจขนส่ง พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามมีความคาดหวงัสูงสุดในดา้นความโปร่งใส เร่ืองปฏิบติังาน
อยา่งโปร่งใส ไม่ปกปิดขอ้เทจ็จริง สามารถติดตามตรวจสอบไดใ้นระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.57) 
 
อุตสาหกรรมการผลิต พบว่าผูต้อบแบบสอบถามมีความคาดหวงัสูงสุดดา้นความเท่ียงธรรม เร่ือง 
ปฏิบติังานดว้ยความยุติธรรม ซ่ือตรงต่อวิชาชีพ และไม่มีส่วนไดส่้วนเสียต่องานท่ีท าในระดบัมาก
ท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.83) 
 
อ่ืนๆ พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามมีความคาดหวงัสูงสุดดา้นความซ่ือสัตยสุ์จริต เร่ืองปฏิบติังานอยา่ง
ตรงไปตรงมา จริงใจ ซ่ือตรง ไม่คดโกง ไม่หลอกลวง และเร่ืองปฏิบติังานตรงตามหลกัฐานท่ีเป็น
จริงในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.79) 
 

2.2 ด้านความรู้ความสามารถ  และมาตรฐานในการปฏิบัติงาน  
ซ้ือ/ขายปลีก-ส่งสินคา้ พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามมีความคาดหวงัสูงสุดในดา้นความรู้ความสามารถ 
เร่ืองปฏิบติังานดา้นบญัชีดว้ยความมุ่งมัน่ขยนัหมัน่เพียรในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.37) 
 
บริการท่องเท่ียว/โรงแรม/ภตัตาคาหรือร้านอาหาร พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามมีความคาดหวงัสูงสุด
ในด้านความรู้ความสามารถ เร่ืองปฏิบติังานด้านบญัชีด้วยความมุ่งมัน่ขยนัหมัน่เพียร และด้าน
มาตรฐานการปฏิบัติงาน เร่ืองปฏิบัติงานด้วยความระมดัระวงั รอบคอบด้วยความช านาญตาม
มาตรฐานวชิาชีพ และมาตรฐานทางวชิาการท่ีเก่ียวขอ้งในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.42) 
 
ธุรกิจขนส่ง พบว่าผูต้อบแบบสอบถามมีความคาดหวงัสูงสุดในด้านความรู้ความสามารถ เร่ือง
ปฏิบติังานดา้นบญัชีดว้ยความมุ่งมัน่ขยนัหมัน่เพียร เร่ืองมีความใฝ่รู้หาความรู้เพิ่มเติมดา้นบญัชีอยา่ง
สม ่าเสมอ และดา้นมาตรฐานการปฏิบติังาน เร่ืองปฏิบติังานดว้ยความระมดัระวงั รอบคอบดว้ยความ
ช านาญตามมาตรฐานวชิาชีพ และมาตรฐานทางวชิาการท่ีเก่ียวขอ้งในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.07)  
 
อุตสาหกรรมการผลิต พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามมีความคาดหวงัสูงสุดในดา้นความรู้ความสามารถ เร่ือง
ใชค้วามรู้ และทกัษะในการปฏิบติังานดา้นบญัชีอยา่งเตม็ความสามารถในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.35) 
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อ่ืนๆ พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามมีความคาดหวงัสูงสุดในดา้นความรู้ความสามารถ เร่ืองใชค้วามรู้ 
และทกัษะในการปฏิบติังานดา้นบญัชีอยา่งเตม็ความสามารถในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.71) 
 

2.3 ด้านการรักษาความลบั 
ซ้ือ/ขายปลีก-ส่งสินคา้ พบว่าผูต้อบแบบสอบถามมีความคาดหวงัสูงสุด เร่ืองผูป้ระกอบวิชาชีพ
บญัชีตอ้งไม่น าขอ้มูลของคู่คา้ขององคก์ร ไปใช้เพื่อประโยชน์ของตนเองหรือบุคคลอ่ืนโดยมิชอบ
ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.37) 
 
บริการท่องเท่ียว/โรงแรม/ภตัตาคาหรือร้านอาหาร พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามมีความคาดหวงัสูงสุด 
เร่ืองผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีไม่น าขอ้มูลท่ีเป็นความลบัขององคก์ร ไปเปิดเผยต่อบุคคลท่ีไม่มีส่วน
เก่ียวขอ้งไดรั้บทราบ โดยมิไดอ้นุญาตจากองคก์รในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.28) 
 
ธุรกิจขนส่ง พบว่าผูต้อบแบบสอบถามมีความคาดหวงัสูงสุด เร่ืองผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีไม่น า
ขอ้มูลท่ีเป็นความลบัขององค์กร ไปเปิดเผยต่อบุคคลท่ีไม่มีส่วนเก่ียวขอ้งได้รับทราบ โดยมิได้
อนุญาตจากองคก์รในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.29)  
 
อุตสาหกรรมการผลิต พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามมีความคาดหวงัสูงสุด เร่ืองผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชี
ตอ้งไม่น าขอ้มูลของคู่คา้ขององค์กร ไปใช้เพื่อประโยชน์ของตนเองหรือบุคคลอ่ืนโดยมิชอบใน
ระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.70) 
 
อ่ืนๆ พบว่าผูต้อบแบบสอบถามมีความคาดหวงัสูงสุด เร่ืองผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีไม่น าขอ้มูลท่ี
เป็นความลบัขององคก์ร ไปเปิดเผยต่อบุคคลท่ีไม่มีส่วนเก่ียวขอ้งไดรั้บทราบ โดยมิไดอ้นุญาตจาก
องคก์รในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.86) 
 

2.4 ด้านความรับผดิชอบต่อผู้รับบริการ 
ซ้ือ/ขายปลีก-ส่งสินคา้ พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามมีความคาดหวงัสูงสุด เร่ืองมีความรับผดิชอบตาม
กรอบวชิาชีพบญัชีต่อผูรั้บบริการในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.37) 
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บริการท่องเท่ียว/โรงแรม/ภตัตาคาหรือร้านอาหาร พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามมีความคาดหวงัสูงสุด
เร่ืองมีความรับผดิชอบตามกรอบวชิาชีพบญัชีต่อผูรั้บบริการในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.24) 
 
ธุรกิจขนส่ง พบว่าผูต้อบแบบสอบถามมีความคาดหวงัสูงสุด เร่ืองมีความรับผิดชอบตามกรอบ
วชิาชีพบญัชีต่อผูรั้บบริการในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.21)  
อุตสาหกรรมการผลิต พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามมีความคาดหวงัสูงสุด เร่ืองมีความรับผิดชอบตาม
กรอบวชิาชีพบญัชีต่อผูรั้บบริการในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.70) 
 
อ่ืนๆ พบว่าผูต้อบแบบสอบถามมีความคาดหวงัสูงสุด เร่ืองมีความรับผิดชอบตามกรอบวิชาชีพ
บญัชีต่อผูรั้บบริการในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.71) 
 

2.5 ด้านความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้น  ผู้เป็นหุ้นส่วน  บุคคลหรือนิติบุคคลที่ผู้ประกอบ
วชิาชีพปฏิบัติหน้าทีใ่ห้ 

ซ้ือ/ขายปลีก-ส่งสินคา้ พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามมีความคาดหวงัสูงสุด เร่ืองปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความ
ทุ่มเท อุทิศตน และดูแลทรัพยสิ์นขององคก์รในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.31) 
 
บริการท่องเท่ียว/โรงแรม/ภตัตาคาหรือร้านอาหาร พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามมีความคาดหวงัสูงสุด 
เร่ืองปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความทุ่มเท อุทิศตน และดูแลทรัพย์สินขององค์กร และเร่ืองต้องใช้
วิจารณญาณอยา่งรอบคอบ มีเหตุผลในการปฏิบติังานเพื่อประโยชน์สูงสุดต่อองคก์รในระดบัมาก 
(ค่าเฉล่ีย 4.16) 
 
ธุรกิจขนส่ง พบว่าผูต้อบแบบสอบถามมีความคาดหวงัสูงสุด เร่ืองไม่กระท าในส่ิงท่ีกระทบต่อ
ช่ือเสียงขององค์กรในทางเส่ือมเสีย และเร่ืองตอ้งใช้วิจารณญาณอย่างรอบคอบ มีเหตุผลในการ
ปฏิบติังานเพื่อประโยชน์สูงสุดต่อองคก์รในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.14) 
 
อุตสาหกรรมการผลิต พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามมีความคาดหวงัสูงสุด เร่ืองใชเ้วลา และทรัพยสิ์น
ขององคก์รใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด ไม่น าไปใชเ้พื่อประโยชน์ส่วนตนในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.30) 
อ่ืนๆ พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามมีความคาดหวงัสูงสุด เร่ืองไม่กระท าในส่ิงท่ีกระทบต่อช่ือเสียงของ
องค์กรในทางเส่ือมเสีย และต้องใช้วิจารณญาณอย่างรอบคอบ มีเหตุผลในการปฏิบติังานเพื่อ
ประโยชน์สูงสุดต่อองคก์รในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.71) 
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 2.6 ด้านความรับผดิชอบต่อเพือ่นร่วมวชิาชีพ 
ซ้ือ/ขายปลีก-ส่งสินคา้ พบว่าผูต้อบแบบสอบถามมีความคาดหวงัสูงสุด เร่ืองผูท้  าบญัชีตอ้งไม่ให้
หรือรับว่าจะให้ผลประโยชน์ใดๆ เพื่อเป็นส่ิงจูงใจให้บุคคลอ่ืนหางานมาให้ตนในระดับมาก 
(ค่าเฉล่ีย 4.37) 
 
บริการท่องเท่ียว/โรงแรม/ภตัตาคาหรือร้านอาหาร พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามมีความคาดหวงัสูงสุด 
เร่ืองมีการประพฤติตนในทางท่ีถูกท่ีควร ส านึกในหน้าท่ีและไม่ปฏิบติัตนในลกัษณะท่ีท าให้เกิด
ความเส่ือมเสียเกียรติแห่งวชิาชีพบญัชีในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.26) 
 
ธุรกิจขนส่ง พบว่าผูต้อบแบบสอบถามมีความคาดหวงัสูงสุด เร่ืองไม่ให้ขอ้มูลในการปฏิบติังาน
ของตนเกินความจริง โออ้วด หรือเปรียบเทียบตนเองกบัผูอ่ื้น และเร่ืองผูท้  าบญัชีตอ้งไม่ให้หรือรับ
วา่จะใหผ้ลประโยชน์ใดๆ เพื่อเป็นส่ิงจูงใจใหบุ้คคลอ่ืนหางานมาใหต้นในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.21)
  
อุตสาหกรรมการผลิต พบว่าผูต้อบแบบสอบถามมีความคาดหวงัสูงสุด เร่ืองผูท้  าบญัชีตอ้งไม่ให้
หรือรับว่าจะให้ผลประโยชน์ใดๆ เพื่อเป็นส่ิงจูงใจให้บุคคลอ่ืนหางานมาให้ตนในระดับมาก 
(ค่าเฉล่ีย 4.70) 
 
อ่ืนๆ พบว่าผูต้อบแบบสอบถามมีความคาดหวงัสูงสุด เร่ืองผูท้  าบญัชีตอ้งไม่ให้หรือรับว่าจะให้
ผลประโยชน์ใดๆ เพื่อเป็นส่ิงจูงใจใหบุ้คคลอ่ืนหางานมาใหต้นในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.71) 
 
3. จ าแนกผู้ประกอบการในจังหวดัแม่ฮ่องสอนตามการจัดท าบัญชีของกจิการ 
 

3.1 ด้านความโปร่งใส  ความเป็นอสิระ  ความเทีย่งธรรม  และความซ่ือสัตย์สุจริต 
กิจการท่ีมีพนกังานบญัชีจดัท าบญัชีตามกฎหมายเองทั้งหมด ผูต้อบแบบสอบถามมีความคาดหวงั
สูงสุดในด้านความเป็นอิสระ เร่ืองใช้ดุลยพินิจ และปฏิบัติงานอย่างเป็นอิสระภายใต้ขอบเขต
มาตรฐานบญัชี ในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.69) 
 
กิจการท่ีใช้บริการส านกังานบญัชี ผูต้อบแบบสอบถามมีความคาดหวงัสูงสุดในดา้นความโปร่งใส 
เร่ืองปฏิบัติงานอย่างโปร่งใส ไม่ปกปิดข้อเท็จจริง สามารถติดตามตรวจสอบได้ ในระดับมาก 
(ค่าเฉล่ีย 4.46) 
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กิจการท่ีมีพนกังานบญัชีเก็บขอ้มูล เพื่อส่งให้ส านกังานบญัชี ผูต้อบแบบสอบถามมีความคาดหวงั
สูงสุดในด้านความโปร่งใส เร่ืองปฏิบติังานอย่างโปร่งใส ไม่ปกปิดข้อเท็จจริง สามารถติดตาม
ตรวจสอบได ้ในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.64) 
 

3.2 ด้านความรู้ความสามารถ  และมาตรฐานในการปฏิบัติงาน  
กิจการท่ีมีพนกังานบญัชีจดัท าบญัชีตามกฎหมายเองทั้งหมด ผูต้อบแบบสอบถามมีความคาดหวงั
สูงสุดในด้านความรู้ความสามารถ เร่ืองปฏิบติังานด้านบญัชีด้วยความมุ่งมัน่ขยนัหมัน่เพียรใน
ระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.54) 
 
กิจการท่ีใช้บริการส านักงานบัญชี ผูต้อบแบบสอบถามมีความคาดหวงัสูงสุดในด้านความรู้
ความสามารถ เร่ืองปฏิบัติงานโดยมีความสามารถเพียงพอท่ีจะปฏิบัติงานให้ส าเร็จได้ และ
ปฏิบติังานดา้นบญัชีดว้ยความมุ่งมัน่ขยนัหมัน่เพียรในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.11) 
 
กิจการท่ีมีพนกังานบญัชีเก็บขอ้มูล เพื่อส่งให้ส านักงานบญัชี ผูต้อบแบบสอบถามมีความคาดหวงั
สูงสุดในด้านมาตรฐานการปฏิบติังาน เร่ืองปฏิบัติงานด้วยความระมดัระวงั รอบคอบด้วยความ
ช านาญตามมาตรฐานวชิาชีพ และมาตรฐานทางวชิาการท่ีเก่ียวขอ้งในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.55) 
 

3.3 ด้านการรักษาความลบั 
กิจการท่ีมีพนกังานบญัชีจดัท าบญัชีตามกฎหมายเองทั้งหมด ผูต้อบแบบสอบถามมีความคาดหวงั
สูงสุด เร่ืองผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชีไม่น าขอ้มูลท่ีเป็นความลบัขององคก์ร ไปเปิดเผยต่อบุคคลท่ีไม่มี
ส่วนเก่ียวขอ้งไดรั้บทราบ โดยมิไดอ้นุญาตจากองคก์ร ในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.61) 
 
กิจการท่ีใช้บริการส านักงานบญัชี ผูต้อบแบบสอบถามมีความคาดหวงัสูงสุด เร่ืองผูป้ระกอบ
วิชาชีพบญัชีไม่น าข้อมูลท่ีเป็นความลับขององค์กร ไปเปิดเผยต่อบุคคลท่ีไม่มีส่วนเก่ียวข้องได้
รับทราบ โดยมิไดอ้นุญาตจากองคก์ร และเร่ืองผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีตอ้งไม่น าขอ้มูลของคู่คา้ของ
องคก์ร ไปใชเ้พื่อประโยชน์ของตนเองหรือบุคคลอ่ืนโดยมิชอบ ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.28) 
 
กิจการท่ีมีพนกังานบญัชีเก็บขอ้มูล เพื่อส่งให้ส านกังานบญัชี ผูต้อบแบบสอบถามมีความคาดหวงั
สูงสุด เร่ืองผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชีไม่น าขอ้มูลท่ีเป็นความลบัขององคก์ร ไปเปิดเผยต่อบุคคลท่ีไม่มี
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ส่วนเก่ียวขอ้งไดรั้บทราบ โดยมิไดอ้นุญาตจากองคก์ร และเร่ืองผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีตอ้งไม่น า
ขอ้มูลของคู่คา้ขององค์กร ไปใช้เพื่อประโยชน์ของตนเองหรือบุคคลอ่ืนโดยมิชอบในระดบัมาก 
(ค่าเฉล่ีย 4.36) 
 

3.4 ด้านความรับผดิชอบต่อผู้รับบริการ 
กิจการท่ีมีพนกังานบญัชีจดัท าบญัชีตามกฎหมายเองทั้งหมด ผูต้อบแบบสอบถามมีความคาดหวงั
สูงสุด เร่ืองมีความรับผิดชอบตามกรอบวิชาชีพบญัชีต่อผูรั้บบริการในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 
4.61) 
 
กิจการท่ีใช้บริการส านักงานบัญชี ผู ้ตอบแบบสอบถามมีความคาดหวงัสูงสุด  เร่ืองมีความ
รับผดิชอบตามกรอบวชิาชีพบญัชีต่อผูรั้บบริการในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.28) 
 
กิจการท่ีมีพนกังานบญัชีเก็บขอ้มูล เพื่อส่งให้ส านกังานบญัชี ผูต้อบแบบสอบถามมีความคาดหวงั
สูงสุด เร่ืองมีความรับผดิชอบตามกรอบวชิาชีพต่อผูรั้บบริการในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.36) 
 

3.5 ด้านความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้น  ผู้เป็นหุ้นส่วน  บุคคลหรือนิติบุคคลที่ผู้ประกอบ
วชิาชีพปฏิบัติหน้าทีใ่ห้ 

กิจการท่ีมีพนกังานบญัชีจดัท าบญัชีตามกฎหมายเองทั้งหมด ผูต้อบแบบสอบถามมีความคาดหวงั
สูงสุด เร่ืองปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความทุ่มเท อุทิศตน และดูแลทรัพย์สินขององค์กรในระดับมาก 
(ค่าเฉล่ีย 4.44) 
 
กิจการท่ีใชบ้ริการส านกังานบญัชี ผูต้อบแบบสอบถามมีความคาดหวงัสูงสุด เร่ืองไม่กระท าในส่ิงท่ี
กระทบต่อช่ือเสียงขององคก์รในทางเส่ือมเสียในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.11) 
 
กิจการท่ีมีพนกังานบญัชีเก็บขอ้มูล เพื่อส่งให้ส านกังานบญัชี ผูต้อบแบบสอบถามมีความคาดหวงั
สูงสุด เร่ืองไม่กระท าในส่ิงท่ีกระทบต่อช่ือเสียงขององคก์รในทางเส่ือมเสียในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 
4.36) 
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3.6 ด้านความรับผดิชอบต่อเพือ่นร่วมวชิาชีพ 
กิจการท่ีมีพนกังานบญัชีจดัท าบญัชีตามกฎหมายเองทั้งหมด ผูต้อบแบบสอบถามมีความคาดหวงั
สูงสุด เร่ืองผูท้  าบญัชีตอ้งไม่ให้หรือรับวา่จะให้ผลประโยชน์ใดๆ เพื่อเป็นส่ิงจูงใจให้บุคคลอ่ืนหา
งานมาใหต้นในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.56) 
 
กิจการท่ีใช้บริการส านักงานบญัชี ผูต้อบแบบสอบถามมีความคาดหวงัสูงสุด เร่ืองผูท้  าบญัชีตอ้ง
ไม่ให้หรือรับวา่จะให้ผลประโยชน์ใดๆ เพื่อเป็นส่ิงจูงใจให้บุคคลอ่ืนหางานมาให้ตนในระดบัมาก 
(ค่าเฉล่ีย 4.28) 
 
กิจการท่ีมีพนกังานบญัชีเก็บขอ้มูล เพื่อส่งให้ส านกังานบญัชี ผูต้อบแบบสอบถามมีความคาดหวงั
สูงสุด เร่ืองมีการประพฤติตนในทางท่ีถูกท่ีควร ส านึกในหนา้ท่ีและไม่ปฏิบติัตนในลกัษณะท่ีท าให้
เกิดความเส่ือมเสียเกียรติแห่งวชิาชีพบญัชีในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.49) 
 
4. จ าแนกผู้ประกอบการในจังหวดัแม่ฮ่องสอนตามภาษีทีเ่กีย่วข้อง 
 

4.1 ด้านความโปร่งใส  ความเป็นอสิระ  ความเทีย่งธรรม  และความซ่ือสัตย์สุจริต 
กิจการท่ีอยู่ในระบบภาษีมูลค่าเพิ่ม  (ยื่นภาษีมูลค่าเพิ่ม  ต่อกรมสรรพากร/ภพ.30) ผู ้ตอบ
แบบสอบถามมีความคาดหวงัสูงสุดในดา้นความโปร่งใส เร่ืองปฏิบติังานอยา่งโปร่งใส ไม่ปกปิด
ขอ้เทจ็จริง สามารถติดตามตรวจสอบไดใ้นระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.57) 
กิจการท่ีไม่เป็นผูป้ระกอบการในระบบภาษีมูลค่าเพิ่ม ผูต้อบแบบสอบถามมีความคาดหวงัสูงสุดใน
ดา้นความโปร่งใส เร่ืองปฏิบติังานอยา่งโปร่งใส ไม่ปกปิดขอ้เท็จจริง สามารถติดตามตรวจสอบได ้ 
ดา้นความเท่ียงธรรม เร่ืองปฏิบติังานด้วยความยุติธรรม ซ่ือตรงต่อวิชาชีพ และดา้นความซ่ือสัตย์
สุจริต เร่ืองไม่มีส่วนไดส่้วนเสียต่องานท่ีท า ปฏิบติังานอยา่งตรงไปตรงมา จริงใจ ซ่ือตรง ไม่คดโกง 
ไม่หลอกลวงในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.17) 
 

4.2 ด้านความรู้ความสามารถ  และมาตรฐานในการปฏิบัติงาน  
กิจการท่ีอยู่ในระบบภาษีมูลค่าเพิ่ม  (ยื่นภาษีมูลค่าเพิ่ม  ต่อกรมสรรพากร/ภพ.30) ผู ้ตอบ
แบบสอบถามมีความคาดหวงัสูงสุดในดา้นความรู้ความสามารถ เร่ืองปฏิบติังานดา้นบญัชีดว้ยความ
มุ่งมัน่ขยนัหมัน่เพียรในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.38) 
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กิจการท่ีไม่เป็นผูป้ระกอบการในระบบภาษีมูลค่าเพิ่ม ผูต้อบแบบสอบถามมีความคาดหวงัสูงสุดใน
ดา้นความรู้ความสามารถ เร่ืองปฏิบติังานด้านบญัชีด้วยความมุ่งมัน่ขยนัหมัน่เพียรในระดบัมาก 
(ค่าเฉล่ีย 4.11) 
 

4.3 ด้านการรักษาความลบั 
กิจการท่ีอยู่ในระบบภาษีมูลค่าเพิ่ม  (ยื่นภาษีมูลค่าเพิ่ม  ต่อกรมสรรพากร/ภพ.30) ผู ้ตอบ
แบบสอบถามมีความคาดหวงัสูงสุด เร่ืองผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีไม่น าขอ้มูลท่ีเป็นความลบัของ
องค์กร ไปเปิดเผยต่อบุคคลท่ีไม่มีส่วนเก่ียวขอ้งไดรั้บทราบ โดยมิไดอ้นุญาตจากองค์กรในระดบั
มาก (ค่าเฉล่ีย 4.45) 
 
กิจการท่ีไม่เป็นผูป้ระกอบการในระบบภาษีมูลค่าเพิ่ม ผูต้อบแบบสอบถามมีความคาดหวงัสูงสุด 
เร่ืองผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีตอ้งไม่น าขอ้มูลของคู่คา้ขององค์กร ไปใช้เพื่อประโยชน์ของตนเอง
หรือบุคคลอ่ืนโดยมิชอบในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.06) 
 

4.4 ด้านความรับผดิชอบต่อผู้รับบริการ 
กิจการท่ีอยู่ในระบบภาษีมูลค่าเพิ่ม  (ยื่นภาษีมูลค่าเพิ่ม  ต่อกรมสรรพากร/ภพ.30) ผู ้ตอบ
แบบสอบถามมีความคาดหวงัสูงสุด เร่ืองมีความรับผิดชอบตามกรอบวิชาชีพบญัชีต่อผูรั้บบริการ
ในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.43) 
 
กิจการท่ีไม่เป็นผูป้ระกอบการในระบบภาษีมูลค่าเพิ่ม ผูต้อบแบบสอบถามมีความคาดหวงัสูงสุด 
เร่ือง ปฏิบติังานตามกรอบวชิาชีพบญัชีเพื่อให้เกิดความน่าเช่ือถือและมีประโยชน์ต่อผูรั้บบริการใน
ระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.11) 
 

4.5 ด้านความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้น  ผู้เป็นหุ้นส่วน  บุคคลหรือนิติบุคคลที่ผู้ประกอบ
วชิาชีพปฏิบัติหน้าทีใ่ห้ 

กิจการท่ีอยู่ในระบบภาษีมูลค่าเพิ่ม  (ยื่นภาษีมูลค่าเพิ่ม  ต่อกรมสรรพากร/ภพ.30) ผู ้ตอบ
แบบสอบถามมีความคาดหวงัสูงสุด เร่ืองปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความทุ่มเท อุทิศตน และดูแลทรัพยสิ์น
ขององคก์รในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.30) 
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กิจการท่ีไม่เป็นผูป้ระกอบการในระบบภาษีมูลค่าเพิ่ม ผูต้อบแบบสอบถามมีความคาดหวงัสูงสุด 
เร่ืองตอ้งใชว้จิารณญาณอยา่งรอบคอบ มีเหตุผลในการปฏิบติังานเพื่อประโยชน์สูงสุดต่อองคก์รใน
ระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.06) 
 

4.6 ด้านความรับผดิชอบต่อเพือ่นร่วมวชิาชีพ 
กิจการท่ีอยู่ในระบบภาษีมูลค่าเพิ่ม  (ยื่นภาษีมูลค่าเพิ่ม  ต่อกรมสรรพากร/ภพ.30) ผู ้ตอบ
แบบสอบถามมีความคาดหวงัสูงสุด เร่ืองผูท้  าบญัชีตอ้งไม่ใหห้รือรับวา่จะให้ผลประโยชน์ใดๆ เพื่อ
เป็นส่ิงจูงใจใหบุ้คคลอ่ืนหางานมาใหต้นในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.45) 
 
กิจการท่ีไม่เป็นผูป้ระกอบการในระบบภาษีมูลค่าเพิ่ม ผูต้อบแบบสอบถามมีความคาดหวงัสูงสุด 
เร่ืองไม่แย่งงานจากผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีรายอ่ืน และเร่ืองมีการประพฤติตนในทางท่ีถูกท่ีควร 
ส านึกในหน้าท่ีและไม่ปฏิบติัตนในลกัษณะท่ีท าให้เกิดความเส่ือมเสียเกียรติแห่งวิชาชีพบญัชีใน
ระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 4.17) 
 
ส่วนที ่3  ข้อมูลเกีย่วกบัข้อเสนอแนะ 
 
ผูต้อบแบบสอบถามมีความคาดหวงัต่อจริยธรรมของนกับญัชีในจงัหวดัแม่ฮ่องสอน โดยมีความ
คาดหวงัให้นักบญัชีนักบญัชีควรแนะน าให้ผูป้ระกอบการท าบัญชีให้ถูกต้องตาม กฎหมาย ไม่
หาทางออกแบบผิดกฎหมาย  นกับญัชีตอ้งซ่ือสัตย ์สุจริต มีจรรยาบรรณต่อวชิาชีพ  นกับญัชีตอ้งรัก
และหวงแหนวิชาชีพ ไม่ท าลายวิชาชีพโดยการกระท าของผูป้ระกอบวิชาชีพ  และซ่ือสัตย ์และ
อดทน 
 
2. อภิปรายผลการศึกษา 
 
การศึกษาเร่ืองความคาดหวงัของผูป้ระกอบการต่อจริยธรรมของนักบญัชีในจงัหวดัแม่ฮ่องสอน 
สามารถอภิปรายผลการศึกษาตามแนวคิดเร่ืองจริยธรรมและจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพ
บญัชี ท่ีระบุไวใ้นขอ้บงัคบัสภาวิชาชีพบญัชี ฉบบัท่ี 19 เร่ืองจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพ
บญัชี ไดด้งัน้ี 
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ผลการศึกษาพบว่า  ความคาดหวงัของผู ้ประกอบการต่อจริยธรรมของนักบัญชีในจังหวัด
แม่ฮ่องสอน มีความคาดหวงัโดยรวมอยู่ในระดบัมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ ชลลดา  
ชาติสุทธิ (2548) ไดศึ้กษาเร่ืองหลกัจริยธรรมกบัการจดัท าบญัชีของส านกังานรับท าบญัชีในอ าเภอ
เมืองจงัหวดัเชียงใหม่   ชยพล ทิพยท์อง (2550) ได้ศึกษาเร่ือง ศึกษาคุณลกัษณะของผูบ้ริหารต่อ
จรรยาบรรณวิชาชีพผูท้  าบญัชีบริษทัขนาดกลางและขนาดย่อมในกรุงเทพมหานคร รุ่งทิพย ์ไชย
เจริญ (2551) ไดศึ้กษาเร่ืองความคิดเห็นของนกับญัชีในอ าเภอเมืองพิษณุโลก ท่ีมีต่อการปฏิบติังาน
วชิาชีพอยา่งมีคุณธรรมและจริยธรรม  
 
เม่ือพิจารณาความคาดหวงัของจริยธรรมและจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพแต่ละดา้นสามารถ
อภิปรายผลไดด้งัน้ี 
1.   ดา้นความโปร่งใส ความเป็นอิสระ ความเท่ียงธรรม และความซ่ือสัตยสุ์จริต 
พบวา่มีค่าเฉล่ียรวมของระดบัความคาดหวงัของผูป้ระกอบการต่อจริยธรรมของนกับญัชีในจงัหวดั
แม่ฮ่องสอนในระดบัมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการการศึกษาของ ชลลดา  ชาติสุทธิ (2548) ไดศึ้กษา
เร่ืองหลกัจริยธรรมกบัการจดัท าบญัชีของส านกังานรับท าบญัชีในอ าเภอเมืองจงัหวดัเชียงใหม่ ชย
พล  ทิพยท์อง (2550) ไดศึ้กษาเร่ือง ศึกษาคุณลกัษณะของผูบ้ริหารต่อจรรยาบรรณวิชาชีพผูท้  าบญัชี
บริษทัขนาดกลางและขนาดยอ่มในกรุงเทพมหานคร รุ่งทิพย ์ ไชยเจริญ (2551) ไดศึ้กษาเร่ืองความ
คิดเห็นของนักบญัชีในอ าเภอเมืองพิษณุโลก ท่ีมีต่อการปฏิบัติงานวิชาชีพอย่างมีคุณธรรมและ
จริยธรรม 
2. ดา้นความรู้ความสามารถ และมาตรฐานในการปฏิบติังาน 
พบวา่มีค่าเฉล่ียรวมของระดบัความคาดหวงัของผูป้ระกอบการต่อจริยธรรมของนกับญัชีในจงัหวดั
แม่ฮ่องสอนในระดบัมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการการศึกษาของ ชลลดา  ชาติสุทธิ (2548) ไดศึ้กษา
เร่ืองหลกัจริยธรรมกบัการจดัท าบญัชีของส านกังานรับท าบญัชีในอ าเภอเมืองจงัหวดัเชียงใหม่  ชย
พล  ทิพยท์อง (2550) ไดศึ้กษาเร่ือง ศึกษาคุณลกัษณะของผูบ้ริหารต่อจรรยาบรรณวิชาชีพผูท้  าบญัชี
บริษทัขนาดกลางและขนาดยอ่มในกรุงเทพมหานคร รุ่งทิพย ์ ไชยเจริญ (2551) ไดศึ้กษาเร่ืองความ
คิดเห็นของนักบญัชีในอ าเภอเมืองพิษณุโลก ท่ีมีต่อการปฏิบัติงานวิชาชีพอย่างมีคุณธรรมและ
จริยธรรม 
3. ดา้นการรักษาความลบั 
พบวา่มีค่าเฉล่ียรวมของระดบัความคาดหวงัของผูป้ระกอบการต่อจริยธรรมของนกับญัชีในจงัหวดั
แม่ฮ่องสอนในระดบัมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการการศึกษาของ ชลลดา  ชาติสุทธิ (2548) ไดศึ้กษา
เร่ืองหลกัจริยธรรมกบัการจดัท าบญัชีของส านกังานรับท าบญัชีในอ าเภอเมืองจงัหวดัเชียงใหม่  ชย
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พล  ทิพยท์อง (2550) ไดศึ้กษาเร่ือง ศึกษาคุณลกัษณะของผูบ้ริหารต่อจรรยาบรรณวิชาชีพผูท้  าบญัชี
บริษทัขนาดกลางและขนาดยอ่มในกรุงเทพมหานคร รุ่งทิพย ์  ไชยเจริญ (2551) ไดศึ้กษาเร่ืองความ
คิดเห็นของนักบญัชีในอ าเภอเมืองพิษณุโลก ท่ีมีต่อการปฏิบัติงานวิชาชีพอย่างมีคุณธรรมและ
จริยธรรม 
4. ดา้นความรับผดิชอบต่อผูรั้บบริการ 
พบวา่มีค่าเฉล่ียรวมของระดบัความคาดหวงัของผูป้ระกอบการต่อจริยธรรมของนกับญัชีในจงัหวดั
แม่ฮ่องสอนในระดบัมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการการศึกษาของ ชลลดา  ชาติสุทธิ (2548) ไดศึ้กษา
เร่ืองหลกัจริยธรรมกบัการจดัท าบญัชีของส านกังานรับท าบญัชีในอ าเภอเมืองจงัหวดัเชียงใหม่  ชย
พล  ทิพยท์อง (2550) ไดศึ้กษาเร่ือง ศึกษาคุณลกัษณะของผูบ้ริหารต่อจรรยาบรรณวิชาชีพผูท้  าบญัชี
บริษทัขนาดกลางและขนาดยอ่มในกรุงเทพมหานคร รุ่งทิพย ์ ไชยเจริญ (2551) ไดศึ้กษาเร่ืองความ
คิดเห็นของนักบัญชีในอ าเภอเมืองพิษณุโลก ท่ีมีต่อการปฏิบัติงานวิชาชีพอย่างมีคุณธรรมและ
จริยธรรม 
5. ดา้นความรับผิดชอบต่อผูถื้อหุน้ ผูเ้ป็นหุ้นส่วน บุคคลหรือนิติบุคคลท่ีผูป้ระกอบวชิาชีพปฏิบติั
หนา้ท่ีให ้
พบวา่มีค่าเฉล่ียรวมของระดบัความคาดหวงัของผูป้ระกอบการต่อจริยธรรมของนกับญัชีในจงัหวดั
แม่ฮ่องสอนในระดบัมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการการศึกษาของ ชลลดา  ชาติสุทธิ (2548) ไดศึ้กษา
เร่ืองหลกัจริยธรรมกบัการจดัท าบญัชีของส านกังานรับท าบญัชีในอ าเภอเมืองจงัหวดัเชียงใหม่  ชย
พล  ทิพยท์อง (2550) ไดศึ้กษาเร่ือง ศึกษาคุณลกัษณะของผูบ้ริหารต่อจรรยาบรรณวิชาชีพผูท้  าบญัชี
บริษทัขนาดกลางและขนาดยอ่มในกรุงเทพมหานคร  รุ่งทิพย ์ ไชยเจริญ (2551) ไดศึ้กษาเร่ืองความ
คิดเห็นของนักบญัชีในอ าเภอเมืองพิษณุโลก ท่ีมีต่อการปฏิบัติงานวิชาชีพอย่างมีคุณธรรมและ
จริยธรรม 
6. ดา้นความรับผดิชอบต่อเพื่อนร่วมวชิาชีพ 
พบวา่มีค่าเฉล่ียรวมของระดบัความคาดหวงัของผูป้ระกอบการต่อจริยธรรมของนกับญัชีในจงัหวดั
แม่ฮ่องสอนในระดบัมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการการศึกษาของ ชลลดา  ชาติสุทธิ (2548) ไดศึ้กษา
เร่ืองหลกัจริยธรรมกบัการจดัท าบญัชีของส านกังานรับท าบญัชีในอ าเภอเมืองจงัหวดัเชียงใหม่ รุ่ง
ทิพย ์ ไชยเจริญ (2551) ไดศึ้กษาเร่ืองความคิดเห็นของนกับญัชีในอ าเภอเมืองพิษณุโลก ท่ีมีต่อการ
ปฏิบติังานวชิาชีพอยา่งมีคุณธรรมและจริยธรรม 
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3. ข้อค้นพบ 
 
1. ผูป้ระกอบการในจงัหวดัแม่ฮ่องสอนส่วนใหญ่มีความคาดหวงัต่อจริยธรรมของผูป้ระกอบ
วิชาชีพบญัชี ด้านการรักษาความลบัมากท่ีสุด ในเร่ืองผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีไม่น าขอ้มูลท่ีเป็น
ความลบัขององค์กร ไปเปิดเผยต่อบุคคลท่ีไม่มีส่วนเก่ียวข้องได้รับทราบ โดยมิได้อนุญาตจาก
องคก์ร 
2. ผูป้ระกอบการในจงัหวดัแม่ฮ่องสอนมีความคาดหวงัต่อจริยธรรมของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี 
ทุกดา้นในระดบัมากถึงมากท่ีสุด 
3. จ านวนพนกังานทั้งหมดของกิจการท่ีตอบแบบสอบถามในพื้นท่ีจงัหวดัแม่ฮ่องสอน ส่วนใหญ่
ร้อยละ 96.50 มีพนกังานทั้งหมดไม่เกิน 50 คน 
4. กลุ่มผูป้ระกอบการในจังหวดัแม่ฮ่องสอนท่ีอยู่ในลักษณะบริษัทจ ากัด และลักษณะห้าง
หุ้นส่วนจดทะเบียนนิติบุคคล มีระดับความคาดหวงัต่อจริยธรรมของนักบัญชีในระดับมาก 
เหมือนกนัไม่มีความแตกต่างกนั เป็นเพราะผูป้ระกอบการในจงัหวดัแม่ฮ่องสอนทั้งท่ีมีลกัษณะ
กิจการท่ีเป็นบริษทัจ ากดั หรือกิจการท่ีเป็นห้างหุ้นส่วนจดทะเบียนนิติบุคคลไดใ้ห้ความส าคญักบั
จริยธรรมของนกับญัชีเหมือนกนั 
5. กลุ่มผูป้ระกอบการในจงัหวดัแม่ฮ่องสอนท่ีมีพนักงานบญัชีเก็บขอ้มูลส่งส านักงานบญัชี มี
ความคาดหวงัต่อจริยธรรมของนกับญัชีในดา้นมาตรฐานการปฏิบติังาน เร่ืองปฏิบติังานดว้ยความ
ระมดัระวงั รอบคอบดว้ยความช านาญตามมาตรฐานวิชาชีพและมาตรฐานทางวิชาการท่ีเก่ียวขอ้ง
ในระดบัมากท่ีสุด อาจเป็นเพราะนักบญัชีจะตอ้งใช้ความระมดัระวงั และความรอบคอบในการ
จดัเก็บเอกสารเพื่อส่งต่อส านกังานบญัชี ผูป้ระกอบการกลุ่มน้ีจึงใหค้วามส าคญัในประเด็นน้ี 
6. กลุ่มผูป้ระกอบการในจงัหวดัแม่ฮ่องสอนท่ีใช้บริการส านักงานบัญชีมีความคาดหวงัต่อ
จริยธรรมของนกับญัชีในดา้นความรับผิดชอบต่อเพื่อนร่วมวิชาชีพ เร่ืองไม่แยง่งานจากผูป้ระกอบ
วิชาชีพบญัชีรายอ่ืน ระดับท่ีน้อยกว่ากลุ่มอ่ืน ซ่ึงอาจเป็นเพราะผูป้ระกอบการต่างต้องการจ่าย
ค่าบริการท่ีถูกลงจึงไม่ไดใ้หค้วามส าคญัในประเด็นน้ีมากกวา่ประเด็นอ่ืนๆ 
7. กลุ่มผูป้ระกอบการในจงัหวดัแม่ฮ่องสอนท่ีอยู่ในระบบภาษีมูลค่าเพิ่มมีความคาดหวงัต่อ
จริยธรรมของนักบญัชีในด้านความโปร่งใส เร่ืองปฏิบติังานอย่างโปร่งใสไม่ปกปิดข้อเท็จจริง
สามารถติดตามตรวจสอบได ้และดา้นความเป็นอิสระ เร่ืองใช้ดุลยพินิจและปฏิบติังานอย่างเป็น
อิสระภายใต้ขอบเขตมาตรฐานบัญชี ในระดับมากท่ีสุด เน่ืองจากมีผลต่อการยื่นภาษีอากรต่อ
กรมสรรพากร 
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4. ข้อเสนอแนะจากการศึกษา 
 
จากการศึกษาใน เร่ืองความคาดหวงัของผูป้ระกอบการต่อจริยธรรมของนักบัญชีในจังหวดั
แม่ฮ่องสอน มีขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 
1. ขอ้เสนอแนะส าหรับหรับผูป้ระกอบวชิาชีพ 
 1.1 ผูป้ฏิบติัวิชาชีพบญัชีตอ้งรักษามาตรฐานและจรรยาบรรณผู้ประกอบวิชาชีพไวส้ าหรับ

การปฏิบติังานอยูเ่สมอ 
 1.2 ผูป้ระกอบวิชาชีพบัญชีต้องรักษาความลับขององค์กรอย่างเคร่งครัด โดยไม่น าไป

เปิดเผยต่อบุคคลอ่ืนโดยมิไดรั้บอนุญาตจากองคก์ร 
 1.3 ผูป้ฏิบติัวชิาชีพบญัชีควรหมัน่ศึกษาหาความรู้ และมีความกระตือรือร้นท่ีจะคน้ควา้ส่ิงท่ี

เปล่ียนแปลงใหม่ๆ อยูเ่สมอ เพื่อพฒันาความรู้ ความสามารถและทกัษะทางวชิาชีพ 
 1.4 ผูป้ฏิบติัวิชาชีพบญัชีควรมีการศึกษาหาความรู้จากวารสาร เอกสารต่างๆ เพื่อติดตาม

ข่าวสารการเปล่ียนแปลงเก่ียวกับแนวทางในการปฏิบัติงาน หรือสอบถามจาก
ผูเ้ช่ียวชาญต่างๆ ภายในหน่วยงานหรือ หน่วยงานอ่ืนๆ เพื่อความแม่นย  าในการจดัท า
บญัชีใหถู้กตอ้งตามมาตรฐานการบญัชี 

2. ขอ้เสนอแนะส าหรับผูป้ระกอบการ 
 2.1 ควรมีการกระตุน้ใหน้กับญัชีตระหนกัถึงความส าคญัในการท่ีจะเพิ่มพูนความรู้ และเขา้

รับการฝึกอบรม เพื่อพฒันาความรู้ ความสามารถและทกัษะทางวชิาชีพ และกระตุน้ให้
นกับญัชีปฏิบติังานดว้ยความระมดัระวงัรอบคอบ ดว้ยความเอาใจใส่ภายใตเ้ทคนิคและ
มาตรฐานทางวิชาชีพในทุกคร้ังท่ีให้บริการทางวิชาชีพ และปฏิบัติงานโดยยึด
มาตรฐานสากลในการปฏิบติังานวชิาชีพบญัชีเป็นหลกั 

 2.2 ปลูกฝัง และกระตุ้นเน้นย  ้าให้ผูป้ระกอบวิชาชีพบัญชีให้เกิดการรักองค์กร เพื่อให้ผู ้
ประกอบวชิาชีพบญัชีไดป้ฏิบติังานอยา่งทุ่มเท และอุทิศตนใหแ้ก่องคก์ร 

3. ขอ้เสนอแนะส าหรับหน่วยงานอ่ืน  
 3.1 สถานศึกษาควรสอดแทรกจริยธรรมในการเรียนการสอน เนน้เร่ืองความซ่ือสัตยสุ์จริต 

และความรับผดิชอบต่อสังคมแก่นกัเรียนนกัศึกษา 
 3.2 ควรให้หน่วยงานทั้งทางภาครัฐและภาคเอกชนท่ีเก่ียวขอ้งจดัให้มีการฝึกอบรมสัมมนา

วชิาชีพบญัชีทางการบญัชีอยา่งต่อเน่ือง  
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 3.3 หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิชาชีพบญัชีควรจดัการแจง้ข่าวสารเก่ียวกบัการเปล่ียนแปลง
หลักการปฏิบัติงาน หรือมาตรฐานการบัญชีผ่านทางส่ืออินเตอร์เน็ต เพื่อเป็นการ
เผยแพร่ข่าวสารใหท้ัว่ถึง 

 
5. ข้อเสนอแนะส าหรับการศึกษาคร้ังต่อไป 
 
ในการศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเร่ือง ความคาดหวงัของผูป้ระกอบการต่อจริยธรรมของนกับญัชีนกั
จงัหวดัแม่ฮ่องสอน โดยอาศยัแนวคิดเร่ืองจริยธรรมและจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี ท่ี
ระบุไวใ้นขอ้บงัคบัสภาวิชาชีพบญัชี ฉบบัท่ี 19 เร่ืองจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี  ซ่ึงมี
ผลบงัคบัใชก้บันกับญัชีทัว่ประเทศ ซ่ึงปัจจุบนัประเทศไทยก าลงัเขา้สู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
ดงันั้นควรศึกษาความคาดหวงัของนกัลงทุนในประเทศไทยต่อจริยธรรมผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชีใน
ประเทศกลุ่มอาเซียน เพื่อทราบถึงความคาดหวงัของนักลงทุนในประเทศไทย แลว้น าขอ้มูลน้ีไป
วิเคราะห์และเปรียบเทียบเพื่อให้ผูเ้ก่ียวขอ้งได้รับทราบ และส่งเสริมสนับสนุนให้ในการพฒันา
ศกัยภาพของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี โดยการศึกษาคร้ังต่อไป อาจเลือกปัจจยั และวิธีการทางสถิติ
อ่ืนๆ ท่ีแตกต่างจากการศึกษาคร้ังน้ี เพื่อใหผ้ลการศึกษามีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 
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เอกสารอ้างองิ 

 
[ก่ิงดาว จินดาเทวนิ, 2554]  ก่ิงดาว  จินดาเทวิน  จริยธรรมทางธุรกิจ  มหาวิทยาลัยราชภัฎ

อุตรดิตถ ์2554 
[กุณฑลี ร่ืนรมย,์ 2551]  กุณฑลี  ร่ืนรมย์ การวิจัยการตลาด  โรงพิมพ์แห่งจุฬาลงกรณ์

มหาวทิยาลยั 2551 
[ชลลดา ชาติสุทธิ, 2548] ชลลดา  ชาติสุทธิ หลักจริยธรรมกับการจัดท าบัญชีของส านักงานรับ

ท าบัญชีในอ าเภอเมืองจังหวัดเชียงใหม่ การคน้ควา้แบบอิสระบญัชี
มหาบณัฑิต คณะบริหารธุรกิจ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 2548 

[ชยพล ทิพยท์อง, 2550]  ชยพล  ทิพยท์อง การศึกษาคุณลักษณะของผู้บริหารต่อจรรยาบรรณ
วิช าชีพ ผู้ ท าบั ญ ชีบ ริษั ทขนาดก ลางและขน าด ย่อม ใน เขต
กรุงเทพมหานคร  การค้นคว้าอิสระบัญ ชีมหาบัณ ฑิต  คณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 2550 

[ชิษณุกร พรภาณุวิชญ์, 2540] ชิษณุกร พรภาณุวิชญ์ ความคาดหวังของปวงชนท่ีมีต่อบทบาทการ
จัดการทรัพยากรธรรมชาติในท้องถ่ินขององค์การบริหารส่วนต าบล: 
กรณีศึกษาจังหวัดแพร่ ปริญญาสังคมศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชา
ส่ิงแวดลอ้ม บณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัมหิดล 2540 

[ณฐัชา วฒันวไิล และจุฑามน สิทธิผลวนิชกุล, 2555] ณัฐชา  วฒันวิไลและจุฑามน สิทธิผลวนิชกุล 
“การพัฒนาศักยภาพวิชาชีพบัญชีไทยเม่ือเปิดเสรีทางเศรษฐกิจ” 
2555 16-25 

[นนทวรรณ ยมจินดา, 2549] นนทวรรณ  ยมจินดา จรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี วารสารวชิาชีพบญัชี 
4 /2549 133 

[นวลจันทร์ เพิ่มพูนรัตนกุล, 2540] นวลจันทร์ เพิ่มพูนรัตนกุล ความคาดหวังของผู้ เรียนต่อ
โครงการยกระดับความรู้พื้นฐานส าหรับคนผู้ ใหญ่บ้านและผู้น า
ท้องถ่ิน ในจังหวัดสุพรรณบุรี ปริญญานิพนธ์ กศ.ม.: มศว.ประสาน
มิตร วชิาเอกการศึกษาผูใ้หญ่ 2540 

[บุญธรรม จิตตอ์นนัต,์ 2540] บุญธรรม  จิตต์อนันต์  การวิ จัยทางสั งคมศาสตร์  ก รุง เทพฯ : 
ส านกัพิมพม์หาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ พิมพค์ร้ังท่ี 2 2540 
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[ปิยะพงษ ์ชาญวทิย,์ 2554] ปิยะพงษ์ ชาญวิทย ์ความคาดหวังของบริการระหว่างสหกรณ์และ
ส านักงานตรวจบัญชีสหกรณ์เชียงใหม่  การคน้ควา้แบบอิสระบญัชี
มหาบณัฑิต คณะบริหารธุรกิจ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 2554 

[พชัรี มหาลาภ, 2538] พชัรี มหาลาภ แนวคิดความคาดหวัง [ระบบออนไลน์] แหล่งท่ีมา 
http.//www.stpa.ac.th 1 พฤศจิกายน 2556 

[พิไลวรรณ จนัทรสุกรี, 2540] ความคาดหวังในงานของนักศึกษาพยาบาลปีท่ีส่ี วิทยาลัยพยาบาล
บรมราชชนนีในเขตภาคเหนือ  วิทยานิพนธ์พยาบาลศาสตร -  
มหาบัณ ฑิต  สาขาวิชาบ ริหารการพยาบาล บัณ ฑิตวิทยาลัย 
มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 2540 

[ไพฑูรย์ เจริญพันธ์วงศ์, 2530] ไพฑูรย์ เจริญพันธ์วงศ์ พฤติกรรมองค์การและการบริหาร 
ส านกัพิมพโ์อเดียนสโตร์ กรุงเทพมหานคร 2530 

[ภาวณีิย ์เจริญยิง่, 2556] ภาวิณีย ์ เจริญยิ่ง “ก้าวย่างแม่ฮ่องสอนในเวที AEC” มติชนเส้นทาง
เศรษฐีอาชีพอิสระของคนท ากิน 24 กรกฎาคม 2556 

[รุ่งทิพย ์ไชยเจริญ, 2551]  รุ่งทิพย ์ ไชยเจริญ ความคิดเห็นของนักบัญชีในอ าเภอเมืองพิษณุโลก 
ท่ีมีต่อการปฏิบัติงานวิชาชีพอย่างมีคุณธรรมและจริยธรรม  การ
ค้น ค ว้าแบ บ อิส ระบัญ ชี ม ห าบัณ ฑิ ต  คณ ะบ ริห าร ธุ ร กิ จ 
มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 2551 

[วลยัลกัษณ์ สุวรรณวลยักร, 2556] วลยัลกัษณ์ สุวรรณวลยักร “ความคาดหวังและความพร้อมของ
วิชาชีพสอบบัญชีไทยในการแข่งขนัในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน” 
วารสารวชิาชีพบญัชี ฉบบัท่ี 9 หนา้ 35-49 2556 

[สภาวิชาชีพบญัชีในพระบรมราชูปถมัภ์, 2556] สภาวิชาชีพบญัชีในพระบรมราชูปถมัภ์ “นักบัญชี
กับ  AEC”  [ระบบออนไลน์ ] แห ล่งท่ีมา http://www.fap.or.th 1 
พฤศจิกายน 2556 

[สภาวชิาชีพบญัชีในพระบรมราชูปถมัภ์, 2553] สภาวิชาชีพบญัชีในพระบรมราชูปถมัภ์ “ข้อบังคับ
สภาวิชาชีพบัญชี ฉบับท่ี 19 เร่ืองจรรยาบรรณของผู้ประกอบวิชาชีพ
บั ญ ชี ”  [ระบ บ ออน ไลน์ ] แห ล่ ง ท่ี ม า  http://www.fap.or.th 1 
พฤศจิกายน 2556 
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[สมลกัษณ์ เพชรช่วย, 2540] สมลกัษณ์ เพชรช่วย ความคาดหวังในการเรียนการศึกษาสายสามัญ 
วิธีเรียนทางไกลของผู้ ใช้แรงงานในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัด
ระยอง  ปริญญานิพนธ์ กศ.ม.: มศว.ประสานมิตร วิชาเอกการศึกษา
ผูใ้หญ่ 2540 

[สิริวรรค ์ อศัวกุล, 2528]  สิริวรรค ์ อศัวกุล ความคาดหวังเก่ียวกับความสามารถในการท างาน
ท่ีก าหนดของนักเรียนท่ี มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงและต ่า 
กรุงเทพมหานคร จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 2528 

[สุรพล  พยอมแยม้, 2548] สุรพล  พะยอมแยม้ จิตวิทยาสัมพันธภาพ กรุงเทพมหานคร สหาย
พฒันาการพิมพ ์ 

[ส านักงานการท่องเท่ียวและกีฬาจงัหวดัแม่ฮ่องสอน, 2558] ส านักงานการท่องเท่ียวและกีฬา
จังหวัดแม่ ฮ่องสอน “จังหวัดแม่ฮ่องสอน”  [ระบบออนไลน์ ] 
แห ล่ ง ท่ี ม า  http://maehongson.mots.go.th/index.php 18  มี น าคม 
2558 

[ส านักงานพฒันาธุรกิจการค้าจงัหวดัแม่ฮ่องสอน, 2556] ส านักงานพฒันาธุรกิจการค้าจงัหวดั
แม่ ฮ่องสอน “ราย ช่ือนิ ติบุคคลจังหวัดแม่ ฮ่องสอน”  [ระบบ
อ อ น ไ ล น์ ].  แ ห ล่ ง ท่ี ม า  http://www.dbd.go.th/maehongson                 
1 พฤศจิกายน 2556 

[อรดี คงสมบูรณ์, 2556] อรดี คงสมบูรณ์  “จริยธรรมกับการท างาน” [ระบบออนไลน์ ]. 
แหล่งท่ีมา http://www.ldd.go.th 13 สิงหาคม 2556 

[อญัชลี  ด่านวรุิฬวณิช, 2539] อญัชลี  ด่านวรุิฬวณิช ความคาดหวงัของผู้ปกครองต่อการมีส่วนร่วม
ในกิจกรรมทางสังคม ของเด็กหูหนวกในเขตกรุงเทพมหานคร 
วิทยานิพนธ์สังคมศาตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตร์ บณัฑิต
วทิยาลยั มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 2539 

[Vroom, victor H. 1964] Vroom, victor H. Work and Motivation. New York: John Wiley and 
Son Inc. 
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แบบสอบถาม 

 
เร่ือง  ความคาดหวงัของผู้ประกอบการต่อจริยธรรมของนักบัญชีในจังหวดัแม่ฮ่องสอน 

 
ค าช้ีแจงในการตอบแบบสอบถาม 
 แบบสอบถามฉบับน้ีจัดท าข้ึนเพื่อให้ เป็นข้อมูลประกอบการศึกษาความคาดหวัง           
ของผูป้ระกอบการต่อจริยธรรมของนักบญัชีในจงัหวดัแม่ฮ่องสอน โดยขอ้มูลท่ีได้รับจะใช้เป็น
แนวทางในการพัฒนาองค์กรต่อไป ดังนั้ นผูศึ้กษาจึงขอความอนุเคราะห์จากท่านในการตอบ
แบบสอบถามใหต้รงกบัความคิดเห็นของท่าน โดยขอ้มูลในการศึกษาคร้ังน้ีจะน าเสนอโดยภาพรวม
และไม่มีผลกระทบต่อผูต้อบแบบสอบถามไม่ว่ากรณีใด ๆ ทั้ งส้ิน ผูศึ้กษาขอขอบพระคุณใน     
ความร่วมมือของท่านมา ณ โอกาสน้ี 
 แบบสอบถามน้ี ประกอบดว้ย 3 ส่วน คือ 
  ส่วนท่ี 1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
  ส่วนท่ี 2  ขอ้มูลเก่ียวกบัความคาดหวงัของผูป้ระกอบการต่อจริยธรรมของนักบญัชี   

ในจงัหวดัแม่ฮ่องสอน 
  ส่วนท่ี 3  ขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ 
 
 
 
 ชนิดา ธรรมขนัธ์ 

รหสั 531532228 
 
 



 

98 

ส่วนที ่1  ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
โปรดท าเคร่ืองหมาย   ในช่อง (   ) 
1.  เพศ 
 (   ) ชาย  (   ) หญิง   
2.  อาย ุ
 (   ) ไม่เกิน 30 ปี    (   ) 31-40 ปี 
 (   ) 41-50 ปี     (   ) 51-60 ปี 
 (   ) 60 ปี ข้ึนไป 
3.  การศึกษาขั้นสูงสุด 
 (   ) ประถมศึกษา    (   ) ปวช. หรือ มธัยมศึกษา  
  (   ) อนุปริญญา หรือ ปวท หรือ ปวส.  (   ) ปริญญาตรี   
 (   ) ปริญญาโท หรือ สูงกวา่ 
4.  ลกัษณะของกิจการ 
 (   ) บริษทัจ ากดั  
 (   ) หา้งหุน้ส่วนจดทะเบียนนิติบุคคล (หา้งหุน้ส่วนจ ากดั / หา้งหุน้ส่วนสามญันิติบุคคล) 
5.  ประเภทของธุรกิจ 
 (   ) ซ้ือ/ขายปลีก-ส่งสินคา้ 
 (   ) บริการการท่องเท่ียว/โรงแรม/ภตัตาคารหรือร้านอาหาร 
 (   ) ธุรกิจขนส่ง 
 (   ) อุตสาหกรรมการผลิต   
 (   )  อ่ืนๆ (ระบุ) ......................... 
6.  ต าแหน่งงาน 
 (   ) ผูบ้ริหารสูงสุดตามกฏหมาย (กรรมการ/หุน้ส่วนผูจ้ดัการ/ผูจ้ดัการ/เจา้ของกิจการ) 
 (   ) พนกังานฝ่ายบริหาร  
 (   ) ฝ่ายบญัชี   
 (   ) อ่ืนๆ (ระบุ) .................................... 
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7.  การจดัท าบญัชีของกิจการ 
 (   ) มีพนกังานบญัชีจดัท าบญัชีตามกฏหมายเองทั้งหมด 
 (   ) ใชบ้ริการส านกังานบญัชี 
 (   ) มีพนกังานบญัชีเก็บขอ้มูล เพื่อส่งใหส้ านกังานบญัชี  
 (   ) อ่ืนๆ (ระบุ) ...................................  
8.  ประเภทภาษีท่ีเก่ียวขอ้งกบักิจการ 
 (   ) อยูใ่นระบบภาษีมูลค่าเพิ่ม (ยืน่ภาษีมูลค่าเพิ่ม ต่อกรมสรรพากร/ภพ.30) 
 (   ) ไม่เป็นผูป้ระกอบการในระบบภาษีมูลค่าเพิ่ม 
9. จ านวนพนกังานทั้งหมดของกิจการในปัจจุบนั  
 (   ) นอ้ยกวา่ 50 คน  (   ) 51-100 คน 

 (   ) 101-150 คน  (   ) 151-200 คน 

 (   ) มากกวา่ 200 คน 

10. ระยะเวลาในการประกอบกิจการในจงัหวดัแม่ฮ่องสอน 

 (   ) ไม่เกิน 1 ปี   (   ) 1-3 ปี  
 (   ) 5-10 ปี   (   ) มากกวา่ 10 ปี ข้ึนไป 

 

11. พื้นท่ีในการประกอบธุรกิจ  
 (   ) อ าเภอเมือง  (   ) อ าเภอปาย  
 (   ) อ าเภอแม่สะเรียง  (   ) อ าเภอปางมะผา้ 

 (   ) อ าเภอแม่ลานอ้ย (   ) อ าเภอขนุยวม 

 (   ) อ าเภอสบเมย 
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ส่วนที่ 2  ข้อมูลเกี่ยวกับความคาดหวังของผู้ประกอบการต่อจริยธรรมของนักบัญชีในจังหวัด
แม่ฮ่องสอน 

ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย () ลงในช่องตวัเลือกท่ีตรงกบัความคาดหวงัของท่านมากท่ีสุด 
 
ค าถาม   
ท่านคาดหวงัในหัวข้อดังต่อไปนี ้ต่อผู้ท าบัญชีให้กจิการของท่านขนาดไหน 
 

จรรยาบรรณวชิาชีพ 
ระดับความคาดหวงั 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

ความโปร่งใส ความเป็นอสิระ ความเทีย่งธรรม 
และความซ่ือสัตย์สุจริต  

     

1. ปฏิบติังานอยา่งโปร่งใส ไม่ปกปิดขอ้เทจ็จริง 
สามารถติดตามตรวจสอบได ้

     

2. ใชดุ้ลยพินิจ และปฏิบติังานอยา่งเป็นอิสระ
ภายใตข้อบเขตมาตรฐานการบญัชี 

     

3. ไม่ปฏิบติังานในองคก์รท่ีตนขาดความเป็น
อิสระภายใตก้รอบวชิาชีพบญัชี 

     

4. ปฏิบติังานดว้ยความยติุธรรม ซ่ือตรงต่อ
วชิาชีพ และไม่มีส่วนไดส่้วนเสียต่องานท่ีท า 

     

5. ใชดุ้ลยพินิจบนหลกัฐานท่ีเช่ือถือไดโ้ดย
ปราศจากความมีอคติ และความล าเอียง 

     

6. ใชดุ้ลยพินิจอยา่งเท่ียงธรรม โดยหลีกเล่ียง
สถานการณ์ท่ีอาจท าให้เกิดความสัมพนัธ์ อิทธิพล
ท่ีมีผลกระทบต่อการใชดุ้ลยพินิจได ้

     

7. ปฏิบติังานอยา่งตรงไปตรงมา จริงใจ ซ่ือตรง
ไม่คดโกง ไม่หลอกลวง 

     

8. ปฏิบติังานตรงตามหลกัฐานท่ีเป็นจริง      
9. ไม่อา้งหรือยนิยอมใหบุ้คคลอ่ืนอา้งวา่ได้
ปฏิบติังานโดยท่ีไม่ไดมี้การปฏิบติังานจริง 
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จรรยาบรรณวชิาชีพ 
ระดับความคาดหวงั 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

ความรู้ความสามารถ และมาตรฐานในการ
ปฏิบัติงาน 

     

1. ใชค้วามรู้ และทกัษะในการปฏิบติังานดา้น
บญัชีอยา่งเตม็ความสามารถ 

     

2. ปฏิบติังานโดยมีความสามารถเพียงพอท่ีจะ
ปฏิบติังานใหส้ าเร็จได ้ 

     

3. ปฏิบติังานดา้นบญัชีดว้ยความมุ่งมัน่
ขยนัหมัน่เพียร 

     

4. มีความใฝ่รู้หาความรู้เพิ่มเติมดา้นบญัชีอยา่ง
สม ่าเสมอ 

     

5. ปฏิบติังานตามมาตรฐานวิชาชีพบญัชี และ
มาตรฐานทางวชิาการท่ีเก่ียวขอ้ง 

     

6. ปฏิบติังานดว้ยความระมดัระวงั รอบคอบดว้ย
ความช านาญตามมาตรฐานวิชาชีพ และมาตรฐาน
ทางวชิาการท่ีเก่ียวขอ้ง 

     

การรักษาความลบั      
1. ผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชีไม่น าขอ้มูลท่ีเป็น
ความลบัขององคก์รไปเปิดเผยต่อบุคคลท่ีไม่มี
ส่วนเก่ียวขอ้งไดรั้บทราบ โดยมิไดอ้นุญาตจาก
องคก์ร 

     

2. ผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชีตอ้งไม่น าขอ้มูลของคู่
คา้ขององคก์ร ไปใชเ้พื่อประโยชน์ของตนเอง
หรือบุคคลอ่ืนโดยมิชอบ 

     

ความรับผดิชอบต่อผู้รับบริการ      
1.  มีความรับผดิชอบตามกรอบวชิาชีพบญัชีต่อ
ผูรั้บบริการ 
 

     



 

102 

จรรยาบรรณวชิาชีพ 
ระดับความคาดหวงั 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

2. ปฏิบติังานตามกรอบวชิาชีพบญัชีเพื่อให้เกิด
ความน่าเช่ือถือและมีประโยชน์ต่อผูรั้บบริการ 

     

ความรับผดิชอบต่อผู้ถือหุ้น ผู้เป็นหุ้นส่วน บุคคล
หรือนิติบุคคลทีผู้่ประกอบวชิาชีพปฏิบัติหน้าทีใ่ห้ 

     

1. ปฏิบติัตามจริยธรรมทางธุรกิจขององคก์รท่ีตน
สังกดั 

     

2. ปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความทุ่มเท อุทิศตน และดูแล
ทรัพยสิ์นขององคก์ร 

     

3. ใชเ้วลา และทรัพยสิ์นขององคก์รใหเ้กิด
ประโยชน์สูงสุด ไม่น าไปใชเ้พื่อประโยชน์
ส่วนตวั 

     

4. ตอ้งเปิดเผยความสัมพนัธ์กบัองคก์ร ทางเครือ
ญาติหรือธุรกิจภายนอก เพื่อหลีกเล่ียงการเกิด
ความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 

     

5. ไม่กระท าในส่ิงท่ีกระทบต่อช่ือเสียงของ
องคก์รในทางเส่ือมเสีย 

     

6.  ตอ้งใชว้จิารณญาณอยา่งรอบคอบ มีเหตุผลใน
การปฏิบติังานเพื่อประโยชน์สูงสุดต่อองคก์ร 

     

ความรับผดิชอบต่อเพือ่นร่วมวชิาชีพ      
1. ไม่แยง่งานจากผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชีรายอ่ืน      
2. ไม่ปฏิบติังานเกินกวา่ท่ีไดรั้บมอบหมายจาก
ผูท้  าบญัชีอ่ืน 

     

3. ไม่ใหข้อ้มูลในการปฏิบติังานของตนเกินความ
จริง โออ้วด หรือเปรียบเทียบตนเองกบัผูอ่ื้น 

     

4. ผูท้  าบญัชีตอ้งไม่ใหห้รือรับวา่จะให้
ผลประโยชน์ใดๆ เพื่อเป็นส่ิงจูงใจใหบุ้คคลอ่ืน
หางานมาใหต้น 
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จรรยาบรรณวชิาชีพ 
ระดับความคาดหวงั 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

5. ผูท้  าบญัชีตอ้งไม่เรียกหรือรับผลประโยชน์ใดๆ 
เพื่อเป็นการตอบแทนท่ีบุคคลอ่ืนไดรั้บงานจาก
การแนะน าของตน 

     

6. ไม่ก าหนดค่าตอบแทนโดยไม่ไดค้  านึงถึง
ลกัษณะความเส่ียง ความซบัซอ้นและปริมาณงาน
ของตนเอง 

     

7. มีการประพฤติตนในทางท่ีถูกท่ีควร ส านึกใน
หนา้ท่ีและไม่ปฏิบติัตนในลกัษณะท่ีท าใหเ้กิด
ความเส่ือมเสียเกียรติแห่งวชิาชีพบญัชี 

     

 
ส่วนที ่ 3 ข้อเสนอแนะอืน่ๆ เกีย่วกบัจริยธรรมของนักบัญชี 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 



 

104 

 
ประวตัิผู้เขยีน 

 
ช่ือ-นามสกุล  นางสาวชนิดา  ธรรมขนัธ์ 
 
วนั เดือน ปี เกดิ  3 เมษายน พ.ศ. 2530 
 
ประวตัิการศึกษา  พ.ศ. 2550 ส าเร็จการศึกษาประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง (ปวส.) 
     สาขาการบญัชี โรงเรียนพณิชยการลานนาเชียงใหม่ 
   พ.ศ. 2552 ส าเร็จการศึกษาปริญญาบญัชีบณัฑิต สาขาวชิาการบญัชี 
    มหาวทิยาลยัพายพั 
 
ประสบการณ์  พ.ศ. 2552 พนกังานหน่วยรายรับ  ศูนยศ์รีพฒัน์ 
     คณะแพทยศาสตร์ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 
   พ.ศ. 2555  พนกังานบญัชี การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค  
     จงัหวดัแม่ฮ่องสอน 
      
 


