
 

 36  

 

บทที ่4 

ผลการพฒันา 

 
การศึกษาในการพัฒนาโปรแกรมประยุกต์บนโทรศัพท์มือถือเพื่อสนับสนุนงานขาย

เคร่ืองประดับท่ีใช้สวมใส่ ในคร้ังน้ีมีจุดมุ่งหมายในการศึกษาการออกแบบเคร่ืองประดับ และ 
สามารถ ค านวณราคาเบ้ืองต้นได้โดยผ่านอุปกรณ์โทรศัพท์เคล่ือนท่ีและ ศึกษาความพอใจของ
ผูใ้ช้งานได้ผลลพัธ์จากการด าเนินการตามหลกัการ โดยเลือกพฒันาซอฟต์แวร์ตามหลกัมาตรฐาน
อุตสาหกรรม ซอฟตแ์วร์ ISO 29110 ซ่ึงมีกระบวนการในการพฒันาซอฟตแ์วร์ท่ีมีระบบกระบวน การ
ด้านการสร้างซอฟต์แวร์ (Software Implementation) และกระบวนการด้านการบริหารโครงการ 
(Project Management) ซ่ึงมีผลลพัธ์ดงัน้ี 

 
4.1 กระบวนการด้านการบริหารโครงการ (Project Management) 

1) การวางแผนโครงการ  (Project Planning) ผลท่ีได้รับคือ เอกสารการวางแผน 
(Project Planning)  เพื่อใช้ส าหรับการระบุว ัตถุประสงค์ โดยได้มีการก าหนด
นโยบาย วิธีการปฏิบัติงาน และก าหนดเวลา เพื่อบรรลุวตัถุประสงค์ท่ีตั้ งไว ้เพื่อ
ปรับปรุงประสิทธิภาพในการท างานซ่ึงไดข้อ้มูลดงัน้ี 

 
ภาพท่ี 4.1 ผลส ารวจการใชง้านทางดา้นอินเตอร์เน็ตของผูบ้ริโภค จากการศึกษาของ Insight 
Express บริษทัยกัษใ์หญ่ท่ีวจิยัตลาดในสหรัฐอเมริกา [ ท่ีมา 25 กุมภาพนัธ์ 2557: 

https://www.insightexpress.com ] 
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 ส ารวจการใช้งานดา้นอุปกรณ์เคล่ือนท่ี  จากการศึกษาของ InsightExpress 
บริษทัยกัษใ์หญ่ท่ีวิจยัตลาดในสหรัฐอเมริกา ไดส้ ารวจและเก็บขอ้มูลความ
คิดเห็นเก่ียวกบัการใชส้มาร์ทโฟนของกลุ่มประชาชนใน 18 ประเทศรวมถึง
ประเทศไทยพบวา่ คนไทยติดสมาร์ทโฟนถึง 98 % และท่ีส าคญัไปกวา่นั้น
คือติดเขา้ขั้นท่ีวา่ขาดการติดต่อบนโลกออนไลน์ไม่ได ้
 

 
ภาพท่ี 4.2 ผลส ารวจการใชง้านสมาร์ทโฟนจากการศึกษาของ Insight Express บริษทัยกัษ์

ใหญ่ท่ีวจิยัตลาดในสหรัฐอเมริกา [ ท่ีมา 25 กุมภาพนัธ์ 2557: https://www.insightexpress.com ] 
 

 ศึกษาระบบปฏิบติัการบนมือถือท่ีนิยมของผูบ้ริโภคส่วนใหญ่ 

 
ภาพท่ี 4.3 ระบบปฏิบติัการบนมือถือท่ีนิยมของผูบ้ริโภค [ท่ีมา  20 มกราคม 2557 : 

http://www.netmarketshare.com] 
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การส ารวจแอพพลิเคชนัท่ีใชง้านในปัจจุบนั ท่ีเก่ียวขอ้ง ท่ีมีความใกลเ้คียง 
 
 1) ช่ือแอพพลิเคชนั TryItOn Jewelry  
 

 
ภาพท่ี 4.4 แอพพลิเคชนัช่ือ TryItOn Jewelry ในระบบปฏิบติัการแอนดรอยด์ [ท่ีมา  24 
มกราคม 2557 : https://itunes.apple.com/us/app/tryiton-jewelry/id759017884 ] 

 
 

 
ภาพท่ี 4.5 แอพพลิเคชนัช่ือ TryItOn Jewelry ในระบบปฏิบติัการไอโอเอส [ท่ีมา 24 มกราคม 

2557 : https://play.google.com/store/apps/details?id=com.tryitonapps.jewelry ] 
 

https://itunes.apple.com/us/app/tryiton-jewelry/id759017884
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.tryitonapps.jewelry
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ภาพท่ี 4.6 แอพพลิเคชนัช่ือ TryItOn Jewelry ในส่วนของการใชง้าน   
[ท่ีมา 24 มกราคม 2557: https://itunes.apple.com/us/app/tryiton-jewelry/id759017884 ] 

 
เป็นแอพพลิเคชันส่งเสริมการขายเคร่ืองประดบัท่ีมีความสามารถในการปรับแต่ง

ขนาดของเคร่ืองประดบัเช่นตุม้หูแหวน สามารถท าการหมุนและเปล่ียนรูปแบบได ้สามารถ
ออกแบบไดเ้บ้ืองตน้และบนัทึกรูปภาพเก็บไวไ้ด ้

 
 

 

https://itunes.apple.com/us/app/tryiton-jewelry/id759017884
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2) ช่ือแอพพลิเคชนั REPS Jewelry Sales 
 

 
 

ภาพท่ี 4.7 แอพพลิเคชนัช่ือ REPS Jewelry Sales ระบบไอโอเอส [ท่ีมา  24 มกราคม 2557 : 
https://itunes.apple.com/us/app/reps-jewelry-sales/id526046402?mt=8] 

 

  
 

ภาพท่ี 4.8 แอพพลิเคชนัช่ือ  REPS Jewelry Sales ในส่วนการใชง้าน [ ท่ีมา 24 มกราคม 2557 
: https://itunes.apple.com/us/app/reps-jewelry-sales/id526046402?mt=8 ] 

 
REPS เป็นแอพพลิเคชนัส่งเสริมการขายเคร่ืองประดบัท่ีสามารถแสดงรายละเอียด

เป็นลกัษณะเป็นน าเสนอรายการสินคา้ทางร้านและสามารถสั่งซ้ือสินคา้สินคา้ไดโ้ดยตรงได้
ผา่นระบบสั่งซ้ือออนไลน์ภายในแอพพลิเคชนั 

 
 
 
 

https://itunes.apple.com/us/app/reps-jewelry-sales/id526046402?mt=8
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3) ช่ือแอพพลิเคชนั Jewelry Designs 
 

 
 

ภาพท่ี 4.9 แอพพลิเคชนัช่ือ Jewelry Designs  [ท่ีมา 24 มกราคม 2557: 
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.purelife.jewelrydesigns ] 

 
เป็นแอพพลิเคชนัส่งเสริมการขายเคร่ืองประดบัซ่ึงมีความสามารถน าเสนอสินคา้ โดยมีการ
จดัแสดงสินคา้กบัอุปกรณ์ต่างๆ เพิ่อเป็นการดึงดูดลูกคา้เพิ่มมากข้ึน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.purelife.jewelrydesigns
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4) ช่ือแอพพลิเคชนั Jewelry Making Secrets 
 

 
 

ภาพท่ี 4.10 แอพพลิเคชนั Jewelry Making Secrets [ ท่ีมา 24 มกราคม 2557 : 
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.koolappz.EP77901010001 ] 

 
เป็นแอพพลิเคชนัส่งเสริมการขายเคร่ืองประดบั ซ่ึงเป็นการน าเสนอสินคา้ในลกัษณะต่างๆ 

เช่น การน าสร้อยคอไปประดบั หรือสินคา้เคร่ืองประดบัท่ีแปลกๆ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.koolappz.EP77901010001
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5) ช่ือแอพพลิเคชนั นกัออกแบบเคร่ืองประดบั 
 

 
 

ภาพท่ี 4.11 แอพพลิเคชนั  นกัออกแบบเคร่ืองประดบั  
[ท่ีมา 24 มกราคม 2557:  https://play.google.com/store/apps/details?id=gr.isystem.jewelry&hl=th ] 

 
เป็นแอพพลิเคชนัส่งเสริมการขายเคร่ืองประดบัในเร่ืองการน าเสนอรูปแบบต่างๆเพื่อเป็น

แนวทางส าหรับลูกคา้ท่ีตอ้งการออกแบบสินคา้ใหต้รงกบัความตอ้งการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://play.google.com/store/apps/details?id=gr.isystem.jewelry&hl=th
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6) ช่ือแอพพลิเคชนั Jewelry Designs 
 

 
 

ภาพท่ี 4.12 แอพพลิเคชนัช่ือ Jewelry Designs  [ท่ีมา 24 มกราคม 2557: 
https://play.google.com/store/apps/details?id=sob.fashion.jewelrydesigns&hl=th ] 

 
เป็นแอพพลิเคชนัส่งเสริมการขายเคร่ืองประดบั เพื่อแสดงสินคา้ให้ลูกคา้ดูเวลาสวมใส่แลว้มี

ลกัษณะเป็นอยา่งไร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://play.google.com/store/apps/details?id=sob.fashion.jewelrydesigns&hl=th
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7) ช่ือแอพพลิเคชนั Kay Jewelers 
 

 
 

ภาพท่ี 4.13 แอพพลิเคชนัช่ือ Kay Jewelers [ท่ีมา  24 มกราคม 2557:  
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.ggp.theclub.redcliffsmall&hl=th] 

 
เป็นแอพพลิเคชนัส่งเสริมการขายเคร่ืองประดบั ท่ีมีการแจง้สถานท่ีร้านคา้วา่สินคา้ช้ินน้ีอยูท่ี่ร้านช่ือ
อะไรและ แสดงแผนท่ีของร้านคา้ 
 

2) การติดตามแผนโครงการ (Project Planning Execution) 
 การเก็บรวบรวมขอ้มูลการปฏิบติัการตามแผนงานท่ีก าหนดไว ้เพื่อตดัสินใจ

แกไ้ข ปรับปรุงวธีิการปฏิบติัใหผ้ลงานเป็นไปตามแผนงานหรือไม่ 
 ไดส้ร้างเอกสาร Progress Status Record 
 ไดส้ร้างเอกสาร Meeting Record 

3) การตรวจสอบและการควบคุมโครงการ (Project Assessment and Control) 
 ไดอ้อกแบบขอ้ก าหนดใหมี้การบงัคบัใหด้ าเนินกิจกรรมไดต้ามแผนท่ีวางไว้

หรือไม่ 
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4) การปิดโครงการ  (Project Closure) 
 ไดผ้ลตามรูปแบบของเอกสาร Acceptance Record 
 สรุปผลของโครงการจดัท าเอกสารคู่มือการใชง้าน 

 
4.2 กระบวนการพฒันาซอฟต์แวร์ (Software Implementation Process) 

4.2.1 การเร่ิมตน้การพฒันาซอฟต์แวร์ (Software Implementation Initiation) เร่ิมตน้
ท่ีท าการศึกษาวิสัยทัศน์และขอบเขตของงาน เพื่อให้เราสามารถรวบรวมความ
ตอ้งการทางเชิงธุรกิจ และของผูใ้ชง้าน จากนั้นวิเคราะห์ระบบซอฟตแ์วร์ท่ีใชอ้ยู่ใน
ปัจจุบนั รวมถึงการประเมินความเส่ียง รวมถึงอุปสรรคปัญหาของธุรกิจขอบข่ายของ
การพฒันาระบบซอฟต์แวร์ และการประเมินความเส่ียงในดา้นต่างๆ ตามท่ีระบุใน
เอกสาร  Project Planning  

1) การหาลกัษณะการออกแบบท่ีง่ายกบัผูใ้ชง้าน และการค านวณเร่ือง 
ราคา เร่ืองวนัท่ีจะผลิตใหเ้สร็จ 
2)  ระบบปฏิบติัการของอุปกรณ์เคล่ือนท่ี (Mobile Operating system) 
3) แนวคิดเร่ืองการกระตุน้ตลาด 
4) การตลาดยคุดิจิทลั (Digital Marketing) 

ไดท้  าการศึกษาขอบเขตของงาน เพื่อใหร้วบรวมความตอ้งการของผูใ้ชง้านได ้
4.2.2 การวิเคราะห์ความตอ้งการซอฟต์แวร์ (Software Requirement Analysis) 

เพื่อหาความตอ้งการของผูใ้ชง้าน โดยอาศยัขอ้มูลต่างๆมาวิเคราะห์ เพื่อสร้างเอกสาร 
Requirement Specification เพื่ อ ให้ ผู ้พ ัฒ น า เข้ า ใจระบ บ ได้ ต รงกัน ใน เร่ื อ ง
ความสามารถต่างๆ ของระบบเพื่อให้ตรงกบัความตอ้งการของผูใ้ช้งาน โดยมีการ
จ าแนกออกเป็นดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4.1 ความตอ้งการของผูใ้ชง้านในการสร้างระบบ 
หมายเลข หวัขอ้เร่ืองความตอ้งการ ผูใ้ชง้าน 
RQ_001 สามารถเพิ่มขอ้มูล (ราคาและภาพสินคา้) ลงฐานขอ้มูล และสามารถ

แกไ้ข ลบ ได ้ 
เจา้ของร้าน 

RQ_002 สามารถตรวจสอบสิทธ์ิส าหรับสมาชิกเขา้ใชง้านเท่านั้น จึงตอ้งมี
การสมคัรสมาชิกเพื่อบนัทึกขอ้มูลเก็บไวทุ้กคร้ัง  

ผูเ้สนอขาย
สินคา้ 

RQ_003 สามารถรายงานขอ้มูลดา้นราคาเบ้ืองตน้  ผูเ้สนอขาย
สินคา้ 

RQ_004 สามารถสั่งสินคา้ ผูเ้สนอขาย
สินคา้ 

RQ_005 สามารถสร้างแบบจ าลองเป็นรูปภาพได ้เพื่อใหผู้ใ้ชง้านปรับแต่งให้
สวยงามก่อนสั่งซ้ือสินคา้จริงๆ 

ผูเ้สนอขาย
สินคา้ 

RQ_006 สามารถเลือกวสัดุเคร่ืองประดบัได ้ ผูเ้สนอขาย
สินคา้ 

RQ_007 สามารถปรับเลือกเบอร์ของวสัดุ และชนิดของพลอยได ้ ผูเ้สนอขาย
สินคา้ 

RQ_008 สามารถรายงานขอ้มูลดา้นวนัท่ีใชผ้ลิตเบ้ืองตน้ ผูเ้สนอขาย
สินคา้ 
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สามารถอธิบายไดด้ว้ยแผนภาพกรณีการใชง้านซ่ึงแบ่งออกเป็น  2 ส่วน ดงัน้ี 
ส่วนท่ี 1 ส่วนของผูเ้สนอขายสินคา้ : การเพิ่มรูปภาพและขอ้มูลสู่ฐานขอ้มูล 
 

 
ภาพท่ี 4.14 แผนภาพกรณีการใชง้านโปรแกรมประยกุตเ์พื่อการออกแบบเคร่ืองประดบัและ

สนบัสนุนงานขายบนโทรศพัทมื์อถือในส่วนของผูเ้สนอขายสินคา้ 
 
จากแผนภาพกรณีการใชง้านโปรแกรมประยกุตเ์พื่อการออกแบบเคร่ืองประดบัและ

สนบัสนุนงานขายบนโทรศพัทมื์อถือประกอบไปดว้ยสองส่วนหลกัคือ   Actor และ Use Case ส่วน
ของ Actor ท่ีเก่ียวขอ้งกบัระบบคือ ผูข้ายตอ้งการเพิ่มช่องทางการสั่งซ้ือ และ เพื่อให้เป็นไปตามความ
ตอ้งการของผูซ้ื้อ 

 Save Picture and Data to Database เจา้ของร้านบนัทึกรูปภาพ และขอ้มูลลงสู่ฐานขอ้มูล 
 Open Application คือ ก่อนท่ีบนัทึกขอ้มูลนั้นตอ้งเปิดแอพพลิเคชนับนโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี

ข้ึนมาก่อน 
 Login เม่ือเปิดแอพพลิเคชนัส าหรับฟังกช์นัการเพิ่มรูปภาพ และขอ้มูลนั้นจะตอ้งมีการ 

เขา้สู่ระบบ 
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ส่วนท่ี 2  ส่วนของเจา้ของร้าน : การเพิ่มรูปภาพและขอ้มูลสู่ฐานขอ้มูล 

 
ภาพท่ี 4.15 แผนภาพกรณีการใชง้านโปรแกรมประยกุตเ์พื่อการออกแบบเคร่ืองประดบัและ

สนบัสนุนงานขายบนโทรศพัทมื์อถือในส่วนของเจา้ของร้าน 
 
จากแผนภาพกรณีการใชง้านโปรแกรมประยกุตเ์พื่อการออกแบบเคร่ืองประดบัและ

สนบัสนุนงานขายบนโทรศพัทมื์อถือประกอบไปดว้ยสองส่วนหลกัคือ  
 Design Jewelry on mobile ผูใ้ชง้านออกแบบเคร่ืองประดบัตามความตอ้งการ 
 Open Application คือ ก่อนท่ีจะออกแบบนั้นตอ้งเปิดแอพพลิเคชนับน

โทรศพัทเ์คล่ือนท่ีข้ึนมาก่อน 
 Login เม่ือเปิด Application ส าหรับฟังกช์นัการออกแบบนั้นจะตอ้งมีการเขา้สู่

ระบบ 
 Watch Price and Time ส าหรับดูราคาและเวลาท่ีใชผ้ลิตเสร็จ 

 
4.2.3 สถาปัตยกรรมซอฟตแ์วร์และรายละเอียดการออกแบบ (Software Architectural 
and Detailed Design) เอกสาร Software Design การออกแบบสถาปัตยกรรมของระบบ
การออกแบบรายละเอียดของระบบ (Detail Design)โดยออกแบบดงัน้ี 
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1) การออกแบบระบบในระดบั Software System  เพื่อใหบุ้คคลท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัระบบเขา้ใจระบบไดโ้ดยเก็บค าอธิบายไวใ้นแผนภาพกิจกรรม 

 
 
 
 
  
 
 
 

ภาพท่ี 4.16 สถาปัตยกรรมของโปรแกรมประยกุตเ์พื่อการออกแบบเคร่ืองประดบัและ 
สนบัสนุนงาน ขายบนโทรศพัทมื์อถือ ผา่นระบบ Cloud Computing บนอินเตอร์เน็ต 

 

 
ภาพท่ี 4.17 สถาปัตยกรรมของโปรแกรมประยกุตร์ะบบปฏิบติัการ iOS 

[ท่ีมา 11 ธนัวาคม 2556: https://developer.apple.com] 
 

2) การออกแบบระบบในระดบั Sub System  เพื่อใหบุ้คคลท่ีเก่ียวขอ้งกบั
ระบบเขา้ใจระบบไดโ้ดยเก็บค าอธิบายไวใ้นแผนภาพกรณีใชง้านการออกแบบส่วน
ผูใ้ชง้าน มีวตัถุประสงคห์ลกัเพื่อการรับค าสั่งจากผูใ้ชง้าน โดยผูใ้ชง้านตอ้งสามารถ
ใชง้านได ้

 
 
 
 

Mobile 
Device  

INTERNET   

Database 
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ส่วนท่ี 1 ส่วนเจา้ของร้านหรือผูดู้แลระบบ 

USER APPLICATION

Ph
as

e

  ิดแอพพลิ คชัน

 ล อกร  แบบที่ต้องการแก้   หร อ ท าการ
สร้างใหม 

ตรวจสอบความ  กต้อง

ท าการแก้  

บันท กลง าน ้อม ล

จบการแก้  

บันท ก

แก้   
 พ่ิม ติม

แก้   พิ่ม ติม

แสดงผลการบันท กบน
หน้าจอโทร ัพท์

กรอกรหัสผ าน

ภาพท่ี 4.18 แผนภาพกิจกรรม ของโปรแกรมประยกุตเ์พื่อการออกแบบเคร่ืองประดบัและสนบัสนุน
งานขายบนโทรศพัทมื์อถือส่วนเจา้ของร้านหรือผูดู้แลระบบ 
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ส่วนท่ี 2 ส่วนผูเ้สนอขายสินคา้ 

USER APPLICATION

Ph
as

e

  ิดแอพพลิ คชัน

กรอกรหัสผ าน

มีรหัสผ าน

 ล อกร  แบบที่ต้องการ รับแต งแก้   หร อ สร้างใหม 

สมัครสมาชิก ม มีรหัสผ าน ตรวจสอบความ  กต้อง

แก้  แต ละชิ นส วน

สั่งสินค้า บันท ก ้อม ลการสั่งซ  อ

แสดงราคา และ  วลา

จบการแก้  

บันท ก

แก้   
 พ่ิม ติม

แก้   พิ่ม ติม

แสดงผลการบันท กบน
หน้าจอโทร ัพท์

ภาพท่ี 4.19 แผนภาพกิจกรรม ของโปรแกรมประยกุตเ์พื่อการออกแบบเคร่ืองประดบัและสนบัสนุน
งานขายบนโทรศพัทมื์อถือส่วนผูเ้สนอขายสินคา้ 

 



 

 53  

ส่วนต่อประสานกบั
ผูใ้ช้

การเขา้สู่ระบบ ฐานขอ้มูล

User

เลือกแก้ไข

กรอกรหัส

ตรวจสอบ
รหัสผ่าน

แสดงรูปภาพและขอ้มูลให้เลือก

กดบนัทึก

เลือกรูปแบบส าหรับแกไ้ข

บนัทึกขอ้มูล

แจ้งวา่บันทึกเรียบร้อยแล้ว

 
 ภาพท่ี 4.20 แผนภาพล าดบัขั้นตอนของผูป้ระกอบการใชง้านโปรแกรมประยกุตเ์พื่อการออกแบบ

เคร่ืองประดบัและสนบัสนุนงานขายบนโทรศพัทมื์อถือส่วนเจา้ของร้าน 
 

User Interface   ้าส  ระบบ  าน ้อม ล

User

เลือกรูปแบบ

ตรวจสอบรหัสผ่าน

เลือกแก้ไขช้ินส่วน

แก้ไขชิ้นส่วน

ระบบค านว ราคา 
และ วลา

แสดงหน้าจอให้เลือกรูปแบบ

ตรวจสอบขอ้มูล

แสดงขอ้มูลบนหน้าจอ

เลือกส่ังซ้ือ

เก็บบนัทึกราคา และ เวลาผลิต

กรอกรหัสผ่าน

ภาพท่ี 4.21  แผนภาพล าดบัขั้นตอนของลูกคา้ใชง้านโปรแกรมประยกุตเ์พื่อการออกแบบ
เคร่ืองประดบัและสนบัสนุนงานขายบนโทรศพัทมื์อถือส่วนผูเ้สนอขายสินคา้ 
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4.2.4 การสร้างซอฟตแ์วร์ (Software Construction) 
1)  เคร่ืองมือท่ีใชพ้ฒันา 

 
ภาพท่ี 4.22  โปรแกรม Xcode Version 5.2 ส าหรับการพฒันาโปรแกรม 

 โปรแกรมน้ีใชส้ าหรับเขียนโปรแกรม ซ่ึงใชภ้าษา Object C เป็นโปรแกรมกลกัท่ีติดตั้งบน
ระบบปฏิบติัการ Macintosh เม่ือสมคัรเป็นนกัพฒันาโปรแกรมแลว้สามารถส่งโปรแกรมไปทดสอบ
ยงัเคร่ืองจริงได ้ 

 

 
ภาพท่ี 4.23  การตั้งค่าเบ้ืองตน้ในโปรแกรม Xcode version 5.2 ส าหรับการพฒันาโปรแกรม 
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ภาพท่ี 4.24  โปรแกรม IOS Emulator 7.1 ส าหรับการแสดงผลการทดสอบโปรแกรม 
การทดสอบโปรแกรมท่ีเสร็จสมบูรณ์แลว้ สามารถใชก้ารทดสอบในเคร่ือง

คอมพิวเตอร์หรือบนอุปกรณ์จริงดงัรูปได้ 
 

 
ภาพท่ี 4.25  การเช่ือมต่ออุปกรณ์ ส าหรับการพฒันาโปรแกรม 
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ภาพท่ี 4.26  สถานะการเช่ือมต่ออุปกรณ์แสดงผล บนโปรแกรม Xcode version 5.2 

 
2) การสมคัรสมาชิกผูพ้ฒันาโปรแกรม 
 

 
ภาพท่ี 4.27  การขอใบอนุญาตส าหรับการพฒันาโปรแกรม 

 

 
ภาพท่ี 4.28  ลงทะเบียนอุปกรณ์ท่ีใชท้ดสอบ ส าหรับการพฒันาโปรแกรม 

อุปกรณ์ท่ีถูกลงทะเบียนเพื่อทดสอบ 
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ภาพท่ี 4.29 สถานะใบอนุญาตส าหรับการพฒันาโปรแกรมส าหรับการพฒันาโปรแกรม 

 
3)    ชุดโปรแกรมท่ีสร้าง 

 

 
ภาพท่ี 4.30 รูปแบบไอคอนแอพพลิเคชนับนอุปกรณ์  
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ภาพท่ี 4.31 รูปแบบแอพพลิเคชนัในขนาดต่างๆ สร้างโดยใชแ้อพพลิเคชนัช่ือ IconKit 
 

 
ภาพท่ี 4.32  ไฟลต่์าง ๆท่ีเป็นส่วนประกอบของแอพพลิเคชนั 
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4)  รูปแบบแอพพลิเคชนั 
โดยมีตวัอยา่งชุดค าสั่ง (Source Code) ท่ีไดจ้ากการพฒันาในส่วนของโปรแกรมประยุกตเ์พื่อ

การออกแบบเคร่ืองประดบัและสนบัสนุนงานขายบนโทรศพัทมื์อถือ แบ่งออกเป็น  2  กลุ่ม 
 

 
ภาพท่ี 4.33  Storyboard แสดงล าดบัการท างาน ในโปรแกรม Xcode 5.2 



 

 60  

กลุ่มท่ี 1 ในส่วนของการใชง้านของลูกคา้ 

   
ภาพท่ี  4.34 หนา้จอผลการท างานของระบบโปรแกรมประยกุตเ์พื่อการออกแบบ

เคร่ืองประดบัและสนบัสนุนงานขายบนโทรศพัทมื์อถือ 
 

  
 

ภาพท่ี 4.35 เมนูในหนา้แรกหลงัจาก   Login เขา้สู่ระบบ 

อธิบายวธีิใชง้าน 

โปรโมชัน่ทางร้าน 

เขา้สู่ระบบ 

ลงทะเบียนใชง้าน 

เร่ิมตน้การใชง้าน 
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ขั้นตอนการเร่ิมสร้างช้ินงานใหม่จะตอ้งกรอก e-mail และ รับ Code เพื่อใชง้านดงัรูป 

     
 

ภาพท่ี 4.36 ขั้นตอนการสร้างช้ินงานใหม่ (New Create) 
 
 
 
 

   
 

ภาพท่ี 4.37 การเลือกรูปแบบเพื่อใชใ้นการปรับแต่ง 

เลือกรูปแบบท่ี
ตอ้งการแกไ้ข 

เลือกรูปแบบท่ี
ตอ้งการแกไ้ข 
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ภาพท่ี 4.38 หลงัจากเลือกรูปแบบส าเร็จรูปเพื่อท่ีจะปรับแต่งแกไ้ข 
 
 

   
 

ภาพท่ี 4.39 ขั้นตอนของการแกไ้ข 
 
 

เพื่อยา้ยท่ี
ช้ินส่วนได ้

ช้ินส่วนถูก
แกไ้ขแลว้ 

ช้ินส่วนถูกเลือก
เพื่อจะแกไ้ข 

เลือกเพื่อแกไ้ข 

กดเลือกเพื่อลบ 
หรือแกไ้ข 
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ภาพท่ี 4.40 การเปล่ียนพื้นหลงั 
 
 
 

   
 

ภาพท่ี 4.41 การค านวณราคาเบ้ืองตน้ 
 
 

แสดง ราคา และ 
เวลาท่ีใชผ้ลิต 

เลือกเพื่อ
เปล่ียนพื้น

หลงั 

พื้นหลงัถูกเลือก
เพื่อจะแกไ้ข 

พื้นหลงัถูก
แกไ้ขแลว้ 

เลือกเพื่อค านวน 

เลือกเพื่อสั่งซ้ือ 
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ภาพท่ี 4.42 การแกไ้ขช้ินงานท่ีเคยสร้างไว ้
 

 

   
 

ภาพท่ี 4.43 เลือกแต่ละช้ินส่วนเพื่อ ลบหรือแกไ้ข 
 
 
 

ช้ินส่วนถูก
แกไ้ขแลว้ 

เลือกเพื่อแกไ้ข 

กรอกรหสั 

ช้ินส่วนถูกเลือก
เพื่อจะแกไ้ข 
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กลุ่มท่ี 2 ในส่วนของเจา้ของร้านหรือผูดู้แลระบบ 
 

       
ภาพท่ี 4.44 เจา้ของร้านหรือผูดู้แลระบบ เขา้สู่ระบบเพื่อเพิ่มเติม และ แกไ้ขขอ้มูล 

 

   
ภาพท่ี 4.45 เจา้ของร้านหรือผูดู้แลระบบ เขา้สู่ระบบเพื่อเพิ่มเติมขอ้มูล 

เลือกเขา้สู่ระบบ
ของเจา้ของร้าน
หรือผูดู้แลระบบ 

 

ใส่รหสัผา่น 

 
สร้างใหม่ 

 

แกไ้ข 

 

สร้างใหม ่
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ภาพท่ี 4.46 เจา้ของร้านหรือผูดู้แลระบบ เขา้สู่ระบบเพื่อแกไ้ขขอ้มูล 

 
5) ฐานขอ้มูลท่ีใช ้และการเช่ือมต่อ 

 ใชก้ารจดัการฐานขอ้มูลผา่นเวบ็ www.parse.com โดยเจา้ของร้านสามารถแกไ้ข
ฐานขอ้มูลได ้ซ่ึงจะใชชุ้ดค าสั่ง โดยการเพิ่ม Framework เขา้ไปในโปรแกรม Xcode 5.2  และ
ใช ้ Application ID เพิ่มในโปรแกรม Xcode 5.2  โดยการท างานจะตอ้งใชง้านผา่น
อินเตอร์เน็ตตลอดเวลา เน่ืองจากตอ้งน าขอ้มูลทั้งภาพ และขอ้ความมาใช ้

 
ภาพท่ี 4.47 www.parse.com ผูใ้หบ้ริการฐานขอ้มูลส าหรับการใชง้านผา่นแอพพลิเคชนั 

 

แกไ้ข 

 

สร้างฐานขอ้มูลช่ือ
JDesign บน 

www.parse.com  
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ภาพท่ี 4.48 การตั้งค่า Application Keys จากเวบ็ www.parse.com 

 
 

 
ภาพท่ี 4.49 การใชฐ้านขอ้มูลและเก็บรูปภาพบนเวบ็ไซต ์www.parse.com 

 
4.2.5   การทดสอบซอฟตแ์วร์ (Software Integration and Tests) เป็นกระบวนขั้นตอน
การทดสอบผลการทดสอบ Test Cases and Test Procedures  
4.2.6 การส่งมอบ (Product Delivery) ผลท่ีไดคื้อ เอกสารคู่มือ (Software User 
Documentation) 
 

 
 
 
 
 
 

Application ID 

 

ฐานขอ้มูล 
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4.3 ผลการ ระ มินการใช้งาน 
4.3.1 การน าเสนอแอพพลิเคชนั 
 1) การจดัรูปแบบ  

 จากการประเมินผลทั้งหมดโดยผูใ้ชใ้นคร้ังน้ี คะแนนของการจดัรูปแบบ
แอพพลิเคชนัอยูใ่นระดบัดีมาก ระดบัดี และระดบัปานกลาง 

 
ตารางท่ี 4.2 ประเมินผลการจดัรูปแบบ 

ระดบั จ านวน เปอร์เซ็นต ์ เปอร์เซ็นตส์ะสม 
ดีมาก 10 50 50 
ดี 9 45 95 
ปานกลาง 1 5 100 
พอใช ้ 0 0 100 
ควรปรับปรุง 0 0 100 

รวม 20 100 100 
 
 

 
ภาพท่ี 4.50 ผลการประเมินผลการจดัการรูปแบบ 

 
โดยภาพรวมแลว้ผูใ้ชส่้วนใหญ่มีความพอใจต่อการจดัรูปแบบแอพพลิเคชนัอยูใ่น

ระดบัดีมากถึง 50% อยูใ่นระดบัดี 45% และปานกลาง 5% ตามล าดบั 
   
 
 

50%45%

5%

ดีมาก

ดี

ปานกลาง

พอใช้

ควรปรับปรุง
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2) การแสดงรูปสินคา้ 
จากการประเมินผลทั้งหมดโดยผูใ้ชใ้นคร้ังน้ี คะแนนของการแสดงรูปสินคา้

อยูใ่นระดบัดีมาก ระดบัดี และระดบัปานกลาง 
 

ตารางท่ี 4.3 ประเมินผลการแสดงรูปสินคา้ 
ระดบั จ านวน เปอร์เซ็นต ์ เปอร์เซ็นตส์ะสม 

ดีมาก 8 40 40 
ดี 9 45 85 
ปานกลาง 3 15 100 
พอใช ้ 0 0 100 
ควรปรับปรุง 0 0 100 

รวม 20 100 100 
 

 

 
ภาพท่ี 4.51 แผนภูมิแสดงการประเมินผลการแสดงรูปสินคา้ 

 
โดยภาพรวมแลว้ผูใ้ชส่้วนใหญ่มีความพอใจต่อการแสดงรูปสินคา้ อยูใ่นระดบัดีมาก

ถึง 40% อยูใ่นระดบัดี 45% และปานกลาง 15% ตามล าดบั 

 
   
 

40%

45%

15% ดีมาก

ดี

ปานกลาง

พอใช้

ควรปรับปรุง
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3) ความถูกตอ้งของขอ้มูล 
 จากการประเมินผลทั้งหมดโดยผูใ้ชค้ร้ังน้ี  คะแนนของความถูกตอ้งของขอ้มูลอยูใ่น
ระดบัดีมาก ระดบัดี และระดบัปานกลาง 
 

ตารางท่ี 4.4 ประเมินผลความถูกตอ้งของขอ้มูล 
ระดบั จ านวน เปอร์เซ็นต ์ เปอร์เซ็นตส์ะสม 

ดีมาก 10 50 50 
ดี 7 35 85 
ปานกลาง 3 15 100 
พอใช ้ 0 0 100 
ควรปรับปรุง 0 0 100 

รวม 20 100 100 

 

 

 
ภาพท่ี 4.52 แผนภูมิแสดงประเมินผลความถูกตอ้งของขอ้มูล 

โดยภาพรวมแลว้ผูใ้ชต่้างมีความพอใจในเร่ืองของความถูกตอ้งของขอ้มูล อยูใ่น
ระดบัดีมาก 50% อยูใ่นระดบัดี 35% อยูใ่นระดบัปานกลาง 15%  

  
 
 

50%

35%

15%
ดีมาก

ดี

ปานกลาง

พอใช้

ควรปรับปรุง
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3)  สีสันและการตกแต่ง 

จากการประเมินผลทั้งหมดโดยใชใ้นคร้ังน้ี คะแนนของสีสัน และการตกแต่งนั้นอยู่
ในระดบัดีมาก ระดบัดี ระดบัปานกลาง 

 
ตารางท่ี 4.5 ประเมินผลสีสันและการตกแต่ง 

 
 

 
ภาพท่ี  4.53 แผนภูมิแสดงการประเมินผลสีสันและการตกแต่ง 

 
โดยภาพรวมแลว้ผูใ้ชต่้างมีความพึงพอใจเก่ียวกบัการใชสี้สันและการตกแต่ง อยูใ่น

ระดบัดีมาก 50% อยูใ่นระดบัดี 35% อยูใ่นระดบัปานกลาง 10% และอยูใ่นระดบัพอใช ้5% 
ตามล าดบั 

 
 

50%

35%

10%

5%

ดีมาก

ดี

ปานกลาง

พอใช้

ควรปรับปรุง

ระดบั จ านวน เปอร์เซ็นต ์ เปอร์เซ็นตส์ะสม 
ดีมาก 10 50 50 
ดี 7 35 85 
ปานกลาง 2 10 95 
พอใช ้ 1 5 100 
ควรปรับปรุง 0 0 100 

รวม 20 100 100 
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4.3.2 ความสะดวกในการใชง้านของผูใ้ช้ 
  1) การสมคัรสมาชิก 

จาการประเมินผลทั้งหมดโดยผูใ้ชใ้นคร้ังน้ี คะแนนของการสมคัรสมาชิก
นั้นอยูใ่นระดบัดีและระดบัดีมาก 

 
ตารางท่ี 4.6 ประเมินผลการสมคัรสมาชิก 

 
 

 
ภาพท่ี 4.54 แผนภูมิแสดงการประเมินผลการสมคัรสมาชิก 

 
โดยภาพรวมแลว้ผูใ้ชมี้ความพอใจต่อการสมคัรสมาชิกอยูใ่นระดบัดีมาก 60% อยูใ่น

ระดบัดี 35% และอยูใ่นระดบัปานกลาง 5% ตามล าดบั 
 
 
 

60%

35%

5%

ดีมาก

ดี

ปานกลาง

พอใช้

ควรปรับปรุง

ระดบั จ านวน เปอร์เซ็นต ์ เปอร์เซ็นตส์ะสม 
ดีมาก 12 60 60 
ดี 7 35 95 
ปานกลาง 1 5 100 
พอใช ้ 0 0 100 
ควรปรับปรุง 0 0 100 

รวม 20 100 100 
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  2) การแกไ้ขในดา้นการออกแบบ 
จาการประเมินผลทั้งหมดโดยผูใ้ชใ้นคร้ังน้ี คะแนนของการแกไ้ขในดา้น

การออกแบบนั้นอยูใ่นระดบัดี ระดบัดีมากและระดบัปานกลาง 
 

ตารางท่ี 4.7 ประเมินผลการคน้หาสินคา้ท่ีตอ้งการ 

 
 

 
ภาพท่ี 4.55 แผนภูมิแสดงการประเมินผลการคน้หาสินคา้ท่ีตอ้งการ 

 
โดยภาพรวมแลว้ผูใ้ชต่้างมีความพึงพอใจต่อการแกไ้ขในดา้นการออกแบบ อยูใ่น

ระดบัดีมาก 45% อยูใ่นระดบัดี 45% และอยูใ่นระดบัปานกลาง 10% ตามล าดบั 
 
 

45%

45%

10% ดีมาก

ดี

ปานกลาง

พอใช้

ควรปรับปรุง

ระดบั จ านวน เปอร์เซ็นต ์ เปอร์เซ็นตส์ะสม 
ดีมาก 9 45 45 
ดี 9 45 90 
ปานกลาง 2 10 100 
พอใช ้ 0 0 100 
ควรปรับปรุง 0 0 100 

รวม 20 100 100 
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  3) การแสดงรายละเอียดของสินคา้ 
จากการประเมินผลทั้งหมดโดยผูใ้ชใ้นคร้ังน้ี คะแนนของการแสดง

รายละเอียดของสินคา้นั้นอยูใ่นระดบัดีมาก ระดบัดีและระดบัปานกลาง 
 

ตารางท่ี 4.8 ประเมินผลการแสดงรายละเอียดของสินคา้ 

 
 

 
 

ภาพท่ี 4.56 แผนภูมิแสดงการประเมินผลการแสดงรายละเอียดของสินคา้ 
 

โดยภาพรวมแลว้ผูใ้ชมี้ความพอใจต่อขอ้มูลรายละเอียดของสินคา้ อยูใ่นระดบัดีมาก 
50%  นั้นอยูใ่นระดบัดี 30% และอยูใ่นระดบัปานกลาง 20% ตามล าดบั 

 

50%

30%

20% ดีมาก

ดี

ปานกลาง

พอใช้

ควรปรับปรุง

ระดบั จ านวน เปอร์เซ็นต ์ เปอร์เซ็นตส์ะสม 
ดีมาก 10 50 50 
ดี 6 30 80 
ปานกลาง 4 20 100 
พอใช ้ 0 0 100 
ควรปรับปรุง 0 0 100 

รวม 20 100 100 
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  4) การสั่งซ้ือ  
จากการประเมินผลทั้งหมดโดยผูใ้ชใ้นคร้ังน้ี คะแนนของการสั่งซ้ือ อยูใ่น

ระดบัดีมาก ระดบัดี  
 

ตารางท่ี 4.9 ประเมินผลการสั่งซ้ือ 

 
 

 
 

ภาพท่ี 4.57 แผนภูมิแสดงการประเมินผลการสั่งซ้ือ 
 

โดยภาพรวมแลว้ผูใ้ชมี้ความพอใจต่อการสั่งซ้ือ อยูใ่นระดบัดีมาก 50% และอยูใ่นระดบัดี 
50% 
 

50%50%

ดีมาก

ดี

ปานกลาง

พอใช้

ควรปรับปรุง

ระดบั จ านวน เปอร์เซ็นต ์ เปอร์เซ็นตส์ะสม 
ดีมาก 10 50 50 
ดี 10 50 100 
ปานกลาง 0 0 100 
พอใช ้ 0 0 100 
ควรปรับปรุง 0 0 100 

รวม 20 100 100 



 

 76  

  5) ความเร็วในดา้นการใชง้าน 
จากการประเมินผลทั้งหมดโดยผูใ้ชใ้นคร้ังน้ี คะแนนของความเร็วในดา้น

การใชง้านนั้นอยูใ่นระดบัดีมาก ระดบัดีและระดบัปานกลาง 
 

ตารางท่ี 4.10   ประเมินผลความเร็วในดา้นการใชง้าน 

 
 

 
  

ภาพท่ี 4.58 แผนภูมิแสดงการประเมินผลความเร็วในดา้นการใชง้าน 
 

โดยภาพรวมแลว้ผูใ้ชมี้ความพอใจต่อความเร็วในดา้นการใชง้านอยูใ่นระดบัดีมาก  35% อยู่
ในระดบัดี 60% และอยูใ่นระดบัปานกลาง 5% 

 

 

35%

60%

5%

ดีมาก

ดี

ปานกลาง

พอใช้

ควรปรับปรุง

ระดบั จ านวน เปอร์เซ็นต ์ เปอร์เซ็นตส์ะสม 
ดีมาก 7 35 35 
ดี 12 60 95 
ปานกลาง 1 5 100 
พอใช ้ 0 0 100 
ควรปรับปรุง 0 0 100 

รวม 20 100 100 
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4.3.3 การท างานของผูดู้แลระบบ (เจา้ของร้าน) 
  1) ความสะดวกในการจดัการฐานขอ้มูล 

 จากการประเมินผลทั้งหมดโดยผูใ้ชใ้นคร้ังน้ี คะแนนของความสะดวกใน
การจดัการขอ้มูลของผูดู้แลระบบนั้นอยูใ่นระดบัดีมากและระดบัดี 

 

ตารางท่ี 4.11 ประเมินผลความสะดวกในการจดัการฐานขอ้มูล 

 

 
ภาพท่ี 4.59 แผนภูมิแสดงการประเมินผลความสะดวกในการจดัการฐานขอ้มูล 

 

 โดยภาพรวมแลว้ผูใ้ชต่้างมีความพึงพอใจต่อความสะดวกในการจดัการฐานขอ้มูลของผูดู้แล
ระบบ อยูใ่นระดบัดี 33% อยูใ่นระดบัปานกลาง 33%  อยูใ่นระดบัควรปรับปรุง 34% 

 

33%

33%

34% ดีมาก

ดี 

ปานกลาง

พอใช้

ควรปรับปรุง

ระดบั จ านวน เปอร์เซ็นต ์ เปอร์เซ็นตส์ะสม 
ดีมาก 0 0 0 
ดี 1 34 34 
ปานกลาง 1 33 67 
พอใช ้ 0 0 67 
ควรปรับปรุง 1 33 100 

รวม 3 100 100 
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  2) การแสดงผลการสั่งซ้ือ 
จาการประเมินผลทั้งหมดโดยผูใ้ชใ้นคร้ังน้ี คะแนนของการแสดงผลการ

สั่งซ้ือนั้นอยูใ่นระดบัดีมาก ระดบัดีและระดบัปานกลาง 
 

ตารางท่ี 4.12 ประเมินผลการแสดงผลการสั่งซ้ือ 

 

 
 

ภาพท่ี 4.60 แผนภูมิแสดงการประเมินผลการแสดงผลการสั่งซ้ือ 

 โดยภาพรวมแลว้ผูใ้ชมี้ความพึงพอใจต่อการแสดงผลการสั่งซ้ือ อยูใ่นปานกลาง 100%  

 

 

 

ดีมาก

ดี 

ปานกลาง

พอใช้

ควรปรับปรุง

ระดบั จ านวน เปอร์เซ็นต ์ เปอร์เซ็นตส์ะสม 
ดีมาก 0 0 0 
ดี 0 0 0 
ปานกลาง 3 100 100 
พอใช ้ 0 0 100 
ควรปรับปรุง 0 0 100 

รวม 3 100 100 

100% 
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 4.3.4 ความปลอดภยัของขอ้มูล 
  1) การใชร้ะบบ Login 
  จาการประเมินผลทั้งหมดโดยผูใ้ชใ้นคร้ังน้ี คะแนนของการใชร้ะบบ Login นั้นอยู่
ในระดบัดีมาก ระดบัดีและระดบัปานกลาง 

ตารางท่ี 4.13 ประเมินผลการใชร้ะบบ Login 

 
 

 
 

ภาพท่ี 4.61 แผนภูมิแสดงการประเมินผลการใชร้ะบบ Login 
 

 โดยภาพรวมแลว้ผูใ้ชมี้ความพอใจในการใชร้ะบบ Login อยูใ่นระดบัดีมากถึง 65% อยูใ่น
ระดบัดี 30% และระดบัปานกลาง 5%  
 
 
 

65%

30%

5%
ดีมาก

ดี

ปานกลาง

พอใช้

ควรปรับปรุง

ระดบั จ านวน เปอร์เซ็นต ์ เปอร์เซ็นตส์ะสม 
ดีมาก 13 65 65 
ดี 6 30 95 
ปานกลาง 1 5 100 
พอใช ้ 0 0 100 
ควรปรับปรุง 0 0 100 

รวม 20 100 100 
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4.3.5 สรุปแบบประเมินผลรวม 

 จากการประเมินผลจากกลุ่มผูท้ดลองใช ้จ านวน 20 คน สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

ตารางท่ี 4.14 สรุปแบบประเมิน 

หัว ้อแบบ ระ มิน 

ระดับความคิด ห็น 

ดีมาก ดี 
 าน
กลาง 

พอใช้ 
ควร

 รับ รุง 

5 4 3 2 1 

1. การน า สนอแอพพล ิคชัน 

1.1 การจดัรูปแบบ 50% 45% 5% 0% 0% 

1.2 การแสดงรูปสินคา้ 40% 45% 15% 0% 0% 

1.3 ความถูกตอ้งของขอ้มูล 50% 35% 15% 0% 0% 

1.4 สีสันและการตกแต่ง 50% 35% 10% 5% 0% 

2. ความสะดวกในการใช้งาน องผ ้ใช้ 

2.1 การสมคัรสมาชิก 60% 35% 5% 0% 0% 

2.2 การแกไ้ขในดา้นการออกแบบ 45% 45% 10% 0% 0% 

2.3 การแสดงรายละเอียดของสินคา้ 50% 30% 20% 0% 0% 

2.4 การสั่งซ้ือ 50% 50% 0% 0% 0% 

2.5 ความเร็วในดา้นการใชง้าน 35% 60% 5% 0% 0% 

3. การท างาน องผ ้ด แลระบบ ( จ้า องร้าน) 

      3.1 ความสะดวกในการจดัการ
ฐานขอ้มูล 

0% 33% 33% 34% 0% 

      3.2 การแสดงผลการสั่งซ้ือ 0% 0% 100% 0% 0% 

4. ความ ลอดภัย อง ้อม ล 

 4.1 การใชร้ะบบ Login 65% 30% 5% 0% 0% 
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จากการประเมินผล สามารถสรุปไดต้ามหวัขอ้ดงัน้ี 

1. การจดัรูปแบบ 

 ส่วนใหญ่ผูท้ดลองใช้เห็นว่า การจดัรูปแบบหน้าเวบ็ อยู่ในระดบัดี เพราะลกัษณะของรูปแบบ
เป็นท่ีมีการจดัต าแหน่งท่ีท าใหเ้ขา้ใจง่ายไม่เยอะจนเกินไป ง่ายต่อการเขา้ใจ 

2. การแสดงรูปสินคา้ 

 ส่วนใหญ่ผูท้ดลองใชเ้ห็นวา่ การแสดงรูปสินคา้อยูใ่นระดบัท่ีดี เพราะการแสดงรูปสินคา้บน
แอพพลิเคชนั จะมีลูกเล่นท่ีน่าสนใจ โดยในไดจ้ดัวางในต าแหน่งท่ีเหมาะสม เพื่อท าให้หนา้แอพพลิเค
ชนัมีความน่าสนใจ ไม่ดูน่าเบ่ือจนเกินไป 

3. ความถูกตอ้งของขอ้มูล 

 ส่วนใหญ่ผู ้ทดลองใช้เห็นว่า ความถูกต้องของข้อมูล อยู่ในระดับท่ีดี เพราะในส่วนของ
รายละเอียดสินคา้มีความถูกตอ้ง โดยค าอธิบายรายละเอียดของสินคา้นั้นตรงตามภาพสินคา้ 

4. สีสันและการตกแต่ง 

 ส่วนใหญ่ผูท้ดลองใชเ้ห็นวา่ สีสัน และการตกแต่ง อยูใ่นระดบัดี เพราะผูดู้แลระบบเลือกใชสี้สัน
ดูสดใส ซ่ึงเป็นสีท่ีมีความเรียบ ใชพ้ื้นหลงัเป็นไมท้  าใหดู้หรูหรามากข้ึน  

5. การสมคัรสมาชิก 

  ส่วนใหญ่ผูท้ดลองใชเ้ห็นวา่ การสมคัรสมาชิกอยูใ่นระดบัท่ีดี เพราะผูดู้แลระบบไดมี้การท า
การสมคัรสมาชิกไดเ้ขา้ใจง่าย 

6. การแกไ้ขในดา้นการออกแบบ 

 ส่วนใหญ่ผูท้ดลองใชเ้ห็นวา่ การออกแบบสินคน้ท่ีตอ้งการอยูใ่นระดบัท่ีดี เพราะผูดู้แลระบบได้
ท าการตั้งรูปแบบหลกัๆ ไวเ้พื่อใหป้รับแต่งง่ายๆ ตามท่ีตอ้งการไดท้นัที 

7. การแสดงรายละเอียดสินคา้ 

 ส่วนใหญ่ผูท้ดลองใช้เห็นว่า การแสดงรายละเอียดสินคา้อยู่ในระดบัท่ีดี เพราะหน้าจอแสดง
รายละเอียดสินคา้ดูง่าย สามารถรายละเอียดของสินคา้อยา่งชดัเจน 

8. การสั่งซ้ือ 

 ส่วนใหญ่ผูท้ดลองใชเ้ห็นวา่ การสั่งซ้ือและการช าระเงินอยูใ่นระดบัท่ีดี เพราะผูดู้แลระบบ ไดต้ั้ง
ค่าขั้นตอนการสั่งซ้ือและการช าระเงินไดอ้ยา่งง่ายต่อการใชง้าน  
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9. ความเร็วในดา้นการใชง้าน 

 ส่วนใหญ่ผูท้ดลองใช้เห็นว่า ความเร็วในดา้นการใช้งานอยู่ในระดบัท่ีปานกลาง เพราะระบบมี
การเช่ือมต่ออินเตอร์เน็ตท าให้มีการ Download  ขอ้มูลตลอดเวลา จึงข้ึนกบัความเร็วทางอินเตอร์เน็ต
ดว้ย 

10. ความสะดวกในการจดัการฐานขอ้มูล 

 ส่วนใหญ่ผูท้ดลองใช้เห็นว่า ความสะดวกในการจดัการขอ้มูลอยูใ่นระดบัท่ีดีมาก เพราะผูดู้แล
ระบบเขา้ใจง่ายต่อการใชง้าน 

11. การแสดงผลการสั่งซ้ือ 

 ส่วนใหญ่ผูท้ดลองใช้เห็นว่า การแสดงรายงานอยู่ในระดบัท่ีพอใช้ เพราะรูปแบบการแสดง
รายงานนั้นดูง่าย  

12. การใชร้ะบบ Login 

  ส่วนใหญ่ผูท้ดลองใชเ้ห็นวา่ การใชร้ะบบ Login อยูใ่นระดบัท่ีดีมาก จึงง่ายต่อการ Login เขา้
สู่ระบบ 

 จากการสรุปผลประเมินผลโดยรวมแล้ว ส่วนใหญ่ผูท้ดลองใช้งานมีความพึงพอใจอยู่ใน
ระดบัท่ีดี มีความเห็นวา่แอพพลิเคชนัในการออกแบบ มีการใชง่้าย ดูเขา้ใจง่าย 
  

 


