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บทที ่1 

 
บทน ำ 

 
1.1 หลกักำรและเหตุผล 

 
ระบบการขนส่งสาธารณะของจงัหวดัเชียงใหม่  เร่ิมข้ึนในช่วงท่ีพระราชบญัญติั

การขนส่ง พ.ศ. 2497 ใชบ้งัคบัอยู ่ การขนส่งสาธารณะของจงัหวดัเชียงใหม่มีรูปแบบการใหบ้ริการ
มีส าคญัๆอยู ่ 2 ลกัษณะ คือ การขนส่งในรูปแบบรถโดยสารประจ าทาง และการขนส่งในรูปแบบ
รถโดยสารสองแถว  โดยมีการให้บริการทั้งภายในเขตเทศบาลและนอกเขตตวัเมืองเชียงใหม่  และ
จากตวัเมืองออกไปอ าเภอรอบนอกหรือตามหมู่บา้นต่างๆ  โดยเฉพาะในเขตตวัเมืองนั้นมีรูปแบบ
การให้บริการท่ีส าคญั  คือ การขนส่งดว้ยรถโดยสารสองแถว ซ่ึงเป็นการประกอบการขนส่งดว้ย
รถยนตข์นาดเล็ก(สองแถว) ในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่และเขตต่อเน่ือง  โดยสหกรณ์นครลานนา
เดินรถ จ ากดั เป็นผูไ้ดรั้บอนุญาตประกอบกิจการขนส่งเส้นทางเดินรถขนาดเล็กทั้งหมด มีจ านวนท่ี
รถจดทะเบียนประมาณ 3,000 กวา่คนั (ขอ้มูล ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2556)  การท่ีจ านวนรถขนาดเล็ก
มีมากเน่ืองจากก่อนปี พ.ศ. 2522 และพ.ศ.2531  การจดทะเบียนรถบรรทุกเล็กนั้ น ทางกอง
ยานพาหนะ  กรมต ารวจ เป็นผูรั้บจดทะเบียน   ซ่ึงมิได้มีการควบคุมและจดัระเบียบเก่ียวกับ
รถบรรทุกขนาดเล็กอยา่งเขม้งวด จึงมีการดดัแปลงรถบรรทุกขนาดเล็กโดยน ามาใส่หลงัคา  และมี
การรับ-ส่งผูโ้ดยสารแข่งกบัรถประจ าทาง เม่ือกรมการขนส่งทางบกรับงานจากกรมต ารวจด้าน
ทะเบียนรถมาด าเนินการ  จึงมีการควบคุมและการจดัระเบียบ  โดยให้มีการประกอบการขนส่งตาม
เส้นทางท่ีก าหนดและสนับสนุนการด าเนินการในรูปสหกรณ์  (คณะเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลยั
พายพั, 2545) 

สหกรณ์นครลานนาเดินรถ จ ากดั หรือท่ีอาจจะเรียกกนัวา่สหกรณ์ของรถแดง ซ่ึง
เป็นสหกรณ์ท่ีให้บริการในพื้นท่ีเขตเมืองเชียงใหม่ ไม่เพียงแต่ให้บริการรถแดง(รถสองแถว)เท่านั้น 
สหกรณ์ยงัมีรถตู ้รถแท็กซ่ี ใหบ้ริการอีกดว้ย   อีกทั้งสหกรณ์ยงัมีการด าเนินธุรกิจในดา้นต่างๆ ดงัน้ี 
ธุรกิจสินเช่ือ ธุรกิจให้บริการเส้นทางเดินรถ ธุรกิจจดัหาสินคา้มาจ าหน่าย และธุรกิจรับฝากเงิน  
ขอ้มูล ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2556  ส่งผลให้สหกรณ์มีทุนด าเนินงานทั้งส้ิน 182,036,534.68 บาท 
สมาชิกมี จ  านวน 3,659 คน  ผลการด าเนินงานของสหกรณ์มีมูลค่าธุรกิจ ซ่ึงจ าแนกได ้ดงัน้ี ธุรกิจ
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สินเช่ือ จ านวน 71,200,696.00 บาท ธุรกิจจดัหาสินคา้มาจ าหน่าย  จ  านวน 66,369,909.36 บาท  
ธุรกิจให้บริการเส้นทางเดินรถ จ านวน 2,606,250.00 บาท  และธุรกิจเงินรับฝาก จ านวน 
111,924,386.72 บาท (รายงานการประชุมใหญ่สามญัประจ าปี 2556  สหกรณ์นครลานนาเดินรถ 
จ ากดั ก,2557) อีกทั้งสหกรณ์ยงัมีการขยายธุรกิจจดัหาสินคา้มาจ าหน่าย  ซ่ึงไดแ้ก่ น ้ ามนัเช้ือเพลิง
เพิ่มข้ึนมาอีก  ส่งผลให้สหกรณ์จะมีผลการด าเนินงานเพิ่มข้ึนอย่างต่อเน่ือง  และจากรายงานการ
ตรวจสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีภาครัฐไดใ้ห้ขอ้สังเกตจากผลการตรวจสอบ ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 
2556 ไวว้่า สหกรณ์ควรจดัหาเจา้หน้าท่ีปฏิบติังานเพิ่มข้ึน เพื่อรองรับการขยายปริมาณธุรกิจอยา่ง
รวดเร็วของสหกรณ์  แต่การปฏิบติังานยงัขาดการสอบทานงานระหวา่งกนั อีกทั้งขอ้มูลทางบญัชีมี
จ านวนมากท าให้การจดัท ายงัไม่เรียบร้อยดี และในส่วนของผูต้รวจสอบกิจการยงัไม่ไดก้  าหนดการ
แบ่งแยกหน้าท่ีการตรวจสอบให้ชัดเจนและยงัไม่ปรากฎผลการตรวจสอบท่ีเป็นลายลกัษณ์อกัษร 
(รายงานการประชุมใหญ่สามญัประจ าปี 2556 สหกรณ์นครลานนาเดินรถ จ ากดั ข,2557) จึงควรมี
การประเมินการควบคุมภายในของสหกรณ์ว่ามีการบริหารงานสหกรณ์ท่ีเหมาะสมครอบคลุมใน
ทุกๆดา้นแลว้หรือไม่  เป็นการเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลของสหกรณ์ใหดี้ยิง่ข้ึน อีกทั้งกรม
ตรวจบญัชีสหกรณ์ไดมี้การประเมินความเส่ียงในการสอบบญัชีของสหกรณ์  ซ่ึงผลจากรายงานของ
ผูส้อบบญัชีภาครัฐท่ีไดใ้หข้อ้สังเกตไวอ้าจจะส่งผลกระทบต่อการจดัชั้นคุณภาพการควบคุมภายใน
ของสหกรณ์ได ้ 

กรมตรวจบญัชีสหกรณ์ มีการจดัชั้นคุณภาพการควบคุมภายในของสหกรณ์ เป็น
การประเมินคุณภาพการควบคุมภายในของสหกรณ์และกลุ่มเกษตรกร เพื่อแจง้ใหส้หกรณ์และกลุ่ม
เกษตรกรทราบถึงระดบัชั้นคุณภาพการควบคุมภายใน และน าขอ้มูลไปปรับปรุงหรือรักษาชั้น
คุณภาพท่ีดีให้คงอยูต่่อไป ทั้งน้ีการจดัชั้นคุณภาพการควบคุมภายใน ถือเป็นกลไกท่ีส าคญัในการ
เสริมสร้างให้สหกรณ์และกลุ่มเกษตรกร มีระบบการควบคุมภายในท่ีดีข้ึน  ซ่ึงผลจากการประเมิน
ระบบการควบคุมภายในท่ีดีจะช่วยให้คณะกรรมการด าเนินการของสหกรณ์ มัน่ใจไดว้า่การด าเนิน
ธุรกิจเป็นไปอยา่งมีระเบียบและมีประสิทธิภาพ รวมถึงมีการปฏิบติัตามนโยบายของคณะกรรมการ
ด าเนินการการป้องกนัการทุจริตและขอ้ผิดพลาดความถูกตอ้งและความครบถว้นของการบนัทึก
บญัชี  และช่วยใหเ้จา้หนา้ท่ีสหกรณ์ปฏิบติัตามกฎหมาย ขอ้บงัคบัและระเบียบตลอดจนช่วยปกป้อง
คุม้ครองเงินทุนของสมาชิกผูถื้อหุ้นได้   ซ่ึงการจดัชั้นคุณภาพการควบคุมภายในของสหกรณ์และ
กลุ่มเกษตรกร เป็นการประเมินการควบคุมภายในของสหกรณ์ ท่ีพฒันาบนพื้นฐานตามแนวคิดของ
COSO โดยการประเมินการควบคุมภายในของสหกรณ์มีองค์ประกอบ ไดแ้ก่  ดา้นสภาพแวดลอ้ม
การควบคุม ดา้นการประเมินความเส่ียงและกิจกรรมการควบคุม  ดา้นขอ้มูลสารสนเทศและการ
ส่ือสาร  และด้านการติดตามและประเมินผล (กรมตรวจบญัชีสหกรณ์:2550) โดยการประเมิน
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ระดบัชั้นคุณภาพการควบคุมภายในของกรมตรวจบญัชีสหกรณ์ ไดก้ าหนดให้ผูส้อบบญัชีสหกรณ์
ท่ีตรวจสอบสหกรณ์นั้นๆ เป็นผูท้  าการประเมินจดัชั้นคุณภาพสหกรณ์  ซ่ึงกระบวนการน้ีจะรวม
เป็นแนวทางในการก ากบัและติดตามการด าเนินงานของสหกรณ์โดยผูส้อบบญัชีภาครัฐท่ีได้รับ
มอบหมายให้เขา้ก ากบัและติดตาม เพื่อให้สามารถบรรลุวตัถุประสงค์ตามท่ีสหกรณ์ไดก้ าหนดไว ้ 
และสามารถพิจารณาขอ้ปัญหาหรือุปสรรคท่ีเกิดและปรับปรุงแกไ้ขไดท้นัเวลา   

จากการทบทวนวรรณกรรมในอดีตพบวา่  ผลการศึกษา ขององัคณา  ทาพรหม (2556)  
เร่ืองการศึกษาเปรียบเทียบแนวคิดดา้นการควบคุมภายในของโคโซและระบบการควบคุมภายใน
ของสหกรณ์การเกษตรหมู่บา้นสหกรณ์สันก าแพง จ ากดั จงัหวดัเชียงใหม่  ได้เสนอแนะว่า ควร
ขยายขอบเขตการศึกษาให้กวา้งออกไป  ด้วยสหกรณ์มี 7 ประเภท ตามพระราชบญัญติัสหกรณ์ 
พ.ศ.2542 ซ่ึงมีความส าคญัและเป็นแหล่งเงินทุนใกลชิ้ดกบัประชาชน ท่ีจะน ามาศึกษาต่อไป และผล
การศึกษาของอญัชลี ตติยนนัตกุล (2554)  เร่ือง แนวทางการปรับปรุงการควบคุมภายในทางการเงิน
และการบญัชีของสหกรณ์ภาคการเกษตรของพื้นท่ีส านกังานตรวจบญัชีสหกรณ์ท่ี 6 เป็นการศึกษา
เฉพาะสหกรณ์ภาคการเกษตรของพื้นท่ีส านักงานตรวจบัญชีสหกรณ์ท่ี 6 ได้แนะน าให้ขยาย
ขอบเขตของกลุ่มเป้าหมายออกไปให้ครอบคลุมสหกรณ์ทุกประเภท  เพื่อเป็นแนวทางในการ
ปรับปรุงการควบคุมภายในทางการบญัชีของสหกรณ์ประเภทอ่ืนต่อไป  ส าหรับผลการศึกษาของ
พิษณุ ทนันไชย (2556) ซ่ึงศึกษาการประเมินการควบคุมภายในสหกรณ์ออมทรัพยต์ ารวจภาค 5 
จ ากดั มีมุมมองท่ีแตกต่างกนัในเร่ืองผลของการประเมิน โดยให้ผูท่ี้เก่ียวขอ้งในการปฏิบติังานเป็น
ผูท้  าการประเมิน ซ่ึงผลการประเมินพบวา่มีขอ้แตกต่างระหวา่งผลการศึกษาและผลการประเมินของ
ผูส้อบบญัชี  อีกทั้งจากผลการศึกษามีการเสนอแนะน าใหท้  าการศึกษาระบบการควบคุมภายในของ
สหกรณ์ประเภทอ่ืนๆ เพื่อท่ีจะน าไปเป็นแนวทางปรับปรุงแก้ไขระบบการควบคุมภายในของ
สหกรณ์ต่อไป   

ดงันั้น ผูศึ้กษาจึงต้องการศึกษาและประเมินระบบการควบคุมภายในของสหกรณ์      
นครลานนาเดินรถ จ ากดั  เพื่อให้ผูบ้ริหารสามารถน าเอาไปแนวทางท่ีไดจ้ากการศึกษาในคร้ังน้ีไป
ใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงแก้ไขระบบการควบคุมภายในและเพิ่มประสิทธิภาพในการ
บริหารงานของสหกรณ์ต่อไป 

 

1.2 วตัถุประสงค์ของการศึกษา  
 

เพื่อศึกษาและประเมินระบบการควบคุมภายในของสหกรณ์นครลานนาเดินรถ จ ากดั 
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1.3 ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ  
 

1.เพื่อให้ทราบผลการประเมินระบบการควบคุมภายในของสหกรณ์นครลานนาเดิน
รถ จ ากดั  

2.เพื่อเป็นแนวทางในการประเมินสหกรณ์อ่ืนต่อไป 
 

1.4 นิยำมศัพท์ 
 

กำรประเมินระบบกำรควบคุมภำยใน  หมายถึง การพิจารณาผลสัมฤทธ์ิของนโยบาย
และการควบคุมภายในท่ีผูมี้หน้าท่ีในการก ากบัดูแล คณะกรรมการด าเนินการสหกรณ์ก าหนดไว ้ 
เพื่อช่วยใหบ้รรลุวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้ ท าให้เกิดความมัน่ใจไดว้า่การด าเนินธุรกิจเป็นไปอยา่ง
มีระเบียบและมีประสิทธิภาพ  รวมถึงการปฏิบติัตามกฎหมายท่ีก าหนดไว ้

ระบบกำรควบคุมภำยใน  หมายถึง กระบวนการท่ีผู ้มีหน้าท่ีในการก ากับดูแล  
คณะกรรมการด าเนินการ  ไดอ้อกแบบไวแ้ละน าไปปฏิบติัและดูแลให้เหมาะสมอยูเ่สมอ  เพื่อใหไ้ด้
ความเช่ือถือไดอ้ยา่งสมเหตุสมผล  และปฏิบติัตามกฎหมาย  ขอ้บงัคบัและระเบียบท่ีนายทะเบียน
สหกรณ์ก าหนดไว ้

สหกรณ์นครลำนนำเดินรถ  จ ำกัด   หมายถึง สหกรณ์ประเภทบริการ ท่ีจดัตั้ งข้ึน
เพื่อให้บริการเฉพาะสมาชิกของสหกรณ์เอง โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อส่งเสริมผลประโยชน์ทาง
เศรษฐกิจและสังคมของสมาชิกโดยวิธีช่วยตนเองและ ช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัตามหลกัการสหกรณ์ 
และมีการจดทะเบียนจดัตั้งสหกรณ์  เม่ือวนัท่ี 20 พฤศจิกายน 2521 ส านกังานตั้งอยู ่เลขท่ี 130 หมู่ 5 
ถนนมหิดล ต าบลหนองหอย  อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่  50000 


