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ภาคผนวก ก 

แบบสอบถามเพือ่การศึกษาค้นคว้าอิสระ 

เร่ือง  ผลกระทบทางเศรษฐกิจและสังคมของเครือข่ายสังคมออนไลน์บนโครงข่ายอินเตอร์เน็ต

ความเร็วสูงเคลื่อนที ่
 
แบบสอบถามน้ีเ ป็นส่วนหน่ึ งของการ ศึกษาหลักสูตรปริญญาโท  สาขาเ ศรษฐศาสตร์  คณะ
เศรษฐศาสตร์  มหาวทิยาลยัเชียงใหม ่
 
ส่วนที ่1 : ขอ้มลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
ค าชี้แจง : โปรดท าเคร่ืองหมาย / ลงใน ( ) ท่ีก  าหนดไวห้รือเ ติมข้อความในชอ่งวา่งให้ตรงกบัความ
เป็นจริงมากท่ีสุด 

1. เพศ 
 (  ) ชาย     (  ) หญิง 

2. อายุ.......................ปี 

3. ท่ีอยูปั่จจุบนัในประเทศไทย (หากทา่นมไิดท้ างานหรือพ านักท่ีภูมลิ าเนาเดิม ให้ตอบสถานท่ีท างาน
 หรือท่ีพ  านักปัจจุบนั) 
 (  ) ภาคเหนือ    (  ) ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
 (  ) ภาคกลาง    (  ) ภาคตะวนัออก 
 (  ) ภาคใต ้

4. ระดบัการศึกษา 
 (  ) ประถมศึกษา    (  ) มธัยมศึกษา  ปวช. หรือปวส.   
 (  ) ปริญญาตรี    (  ) ปริญญาโท     

(  ) ปริญญาเอก    (  ) อ่ืนๆ (โปรดระบุ.................................) 

5. สถานภาพ 
 (  ) โสด     (  ) สมรส 
 (  ) หมา้ย    (  ) อยา่ร้าง 
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6. อาชีพ 
 (  ) นักเรียน/นักศึกษา   (  ) รับราชการ 
 (  ) พนักงานรัฐวสิาหกจิ   (  ) พนักงานบริษทัเอกชน 
 (  ) เจา้ของธุรกจิหรือผูป้ระกอบการ (  ) อ่ืนๆ (โปรดระบุ.................................) 

7. รายไดต้อ่เดือน...................................บาท 

8. รายไดค้รอบครัวเฉล่ียตอ่เดือน...................................บาท 

9. ทา่นเสียคา่บริการหรือมรีายจา่ยคา่ใชง้านโทรศพัท์มอืถือเฉล่ียเดือนละประมา.........................บาท 

10. โทรศพัท์มอืถือของทา่นสามารถเชื่อมตอ่เครือขา่ยเพื่อใช ้งานอินเตอร์เ น็ตผา่นโทรศัพท์มือถือได้
หรือไม ่
 (  ) ได ้     (  ) ไม ่

11. แพคเกจโทรศพัท์มอืถือท่ีทา่นใชอ้ยูใ่นปัจจุบนัไดร้วมการใช ้งานอินเตอร์เ น็ตผา่นโทรศัพท์มือถือ
ดว้ยหรือไม ่
 (  ) ม ี     (  ) ไมม่ ี

12. นอกจากโทรศพัท์เคล่ือนท่ีแลว้ ทา่นไดใ้ชง้านอินเตอร์เน็ตผา่น mobile devices อ่ืนๆ เชน่ แท็บเ ล็ต 
หรือ iPad โดยเชื่อมตอ่กบัโครงขา่ยโทรศพัท์เคล่ือนท่ี ( เชน่ การใช ้ sim card ท่ีเชื่อมตอ่อินเตอร์เ น็ต
ผา่นโครงขา่ยโทรศพัท์เคล่ือนท่ี) 
 ( ) มกีารใชง้านลกัษณะดงักลา่ว  (  ) ไมไ่ดใ้ชง้าน 

13. ทา่นใชง้านหรือเชื่อมตอ่เครือขา่ยอินเตอร์เน็ตผา่นชอ่งทางใดมากท่ีสุด 
 (  ) โทรศพัท์เคล่ือนท่ี   (  ) คอมพิวเตอร์ Destop หรือ Laptop 
 (  ) แทบเล็ตส์ (tablets) หรือ iPad  (  ) อ่ืนๆ (โปรดระบุ.................................) 
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ส่วนที ่2 : การใชบ้ริการอินเตอร์เน็ตความเร็วสูงผา่นโครงขา่ยโทรศัพท์เคล่ือนท่ี และความยินดีท่ีจะ

จา่ยคา่บริการอินเตอร์เน็ตความเร็วสูงผา่นโครงขา่ยโทรศพัท์เคล่ือนท่ี 

1. ทา่นใชง้านหรือไดรั้บประโยชน์จากการใชอิ้นเตอร์เน็ต ผ่านโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที ่ ในดา้น 

ตอ่ไปน้ีมากน้อยเพียงใด 
 

รูปแบบการใชง้าน 
ระดบัการใชง้าน 

ไมไ่ดใ้ช ้
งานดา้นน้ี 

น้อย ปานกลาง มาก 

1.1 การลงทุนและจดัการความเส่ียง เชน่การซ้ือ
ขายหลักทรัพย์  หุ้น การประ กนัภ ัย และการ
วเิคราะห์ขอ้มลูเพื่อการตดัสินใจ 

    

1.2 การส่ือสารทางธุรกิจ การโฆษณา การเพิ่ม
คณุภาพการให้บริการ 

    

1.3 การท าธุรกรรม ซ้ือขาย และประมูลสินค้า
ออนไลน์ 

    

1.4 การบนัเทิง เชน่ การใช ้ social network  การ
แชท ดูโทรทศัน์ วดีีโอ ฟังเพลง เลน่เกม 

    

1.5 การศึกษา เชน่  e-learning การใช ้ Tablet ใน
ช ั้นเรียน และการหาขอ้มลูขา่วสารตา่งๆ 

    

1.6 การดูแลสวสั ดิภาพเด็ก  คนช รา ผู ้พิกา ร 
ครอบครัว และบา้นเรือน 

    

1.7 ดา้นสุขภาพและสาธารณสุข     

2. ทา่นใชอิ้นเตอร์เน็ตผา่นโครงขา่ยโทรศพัท์เคล่ือนท่ีรวมโดยเฉล่ียวนัละประมาณ 

....................ช ั่วโมง....................นาที 

3. ทา่นมคีวามตอ้งการใช ้อินเตอร์เ น็ตผา่นโครงขา่ยโทรศัพท์เคล่ือนท่ีสูงสุดท่ีความเ ร็วประมาณ

เทา่ใด 

 (  ) GPRS (35Kbps-171Kbps)   (  ) EDGE (120Kbps-384Kbps) 

 (  ) 3G (384Kbps-2Mbps)   (  ) 3G+ หรือ 3.5G (สูงสุด 42Mbps) 

 (  ) 4G (สูงสุด 100Mbps) 
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4. ทา่นมีความยินดีท่ีจะจา่ยคา่บริการอินเตอร์เ น็ตความเ ร็วสูงผา่นโครงขา่ยโทรศัพท์เคล่ือนท่ีท่ี

ความเ ร็วในระดับ 3G (ประมาณ 384Kbps-2Kbps) และสามารถใช ้บริการได้อยา่งไมจ่ ากดั หรือ 

unlimited โดยเฉล่ียกีบ่าทตอ่เดือน (ทั้งน้ีไมคิ่ดรวมถึงบริการอ่ืนท่ีไมใ่ช ้อินเตอร์เ น็ต เชน่ คา่โทรศัพท์ 

Voice call) 

 (  ) 0-200 บาทตอ่เดือน    (  ) 200-400 บาทตอ่เดือน 

 (  ) 400-600 บาทตอ่เดือน    (  ) 600-800 บาทตอ่เดือน 

 (  ) 800-1000 บาทตอ่เดือน   (  ) 1000-1200 บาทตอ่เดือน 

 (  ) 1200-1400 บาทตอ่เดือน   (  ) อ่ืนๆ (โปรดระบุ................................) 

5. ทา่นมีความยินดีท่ีจะจา่ยคา่บริการอินเตอร์เ น็ตความเ ร็วสูงผา่นโครงขา่ยโทรศัพท์เคล่ือนท่ีท่ี

ความเร็วในระดบั 4G (ประมาณ 100Kbps อาจใช ้ได้จริง ท่ีประมาณ 10Mbps) และสามารถใช ้บริการ

ไดอ้ยา่งไมจ่ ากดัเพิ่มขึน้จาก ท่ีทา่นยินดีจา่ยคา่บริการท่ีความเ ร็วระดับ 3G กี่บาทตอ่เ ดือน (ทั้ง น้ีไมคิ่ด

รวมถึงบริการอ่ืนท่ีไมใ่ชอิ้นเตอร์เน็ต เชน่ คา่โทรศพัท์ Voice call) 

ยินดีจา่ย.....................................บาทตอ่เดือน 
 
ส่วนที ่3 : การใชบ้ริการอินเตอร์เน็ตความเ ร็วสูงด้านเครือขา่ยสังคมออนไลน์ (Social Network)ผา่น
โครงขา่ยโทรศพัท์เคล่ือนท่ี และความยินดีท่ีจะจา่ยคา่บริการอินเตอร์เ น็ตความเ ร็วสูงด้านเครือขา่ย
สังคมออนไลน์ (Social Network)ผา่นโครงขา่ยโทรศพัท์เคล่ือนท่ี 

การใชง้านอินเตอร์เน็ตผา่นโครงขา่ยโทรศพัท์เคล่ือนท่ีในด้านเครือขา่ยสังคมออนไลน์ หรือ Social 
network ในท่ีน้ี  ( เชน่  Facebook, Instagram, Line, Whatsapp, Twitter, SocialCam, MySpace, BMM, 
WeChat, BeeTalk) รวมถึงการใชง้าน Long distance calls เชน่ Skype, Tango เขา้ไวด้ว้ย  

1. ทา่นใชง้านเครือขา่ยสังคมออนไลน์ (Social Network) ดงัตอ่ไปน้ี ผา่นโครงขา่ยโทรศัพท์เคล่ือนท่ี 
โดยเฉล่ียวนัละประมาณกีน่าที (โปรดระบุ 0 หากไมใ่ชง้าน) 
Facebook .............................นาที 
Instagram .............................นาที 
Line  .............................นาที  
Whatsapp .............................นาที 
Twitter  .............................นาที 
SocialCam .............................นาที 
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MySpace .............................นาที 
BMM  .............................นาที 
WeChat  .............................นาที 
BeeTalk  .............................นาที 
Linkedin .............................นาที 
Skype  .............................นาที 
Tango  .............................นาที 
Telegram .............................นาที 

2. โปรดระบุแอพพลิเคช ัน่หรือเว็บไซด์ (Social network) อ่ืนๆ พร้อมระบุนาทีตอ่วนัท่ีทา่นใช ้งาน
โดยประมาณ นอกเหนือจากรายการขา้งตน้...............................................................................  

3. ทา่นใชง้านเครือขา่ยสังคมออนไลน์ (Social network) ผา่นโครงขา่ยโทรศัพท์เคล่ือนท่ีเพื่อการแชท 
(chat) โดยเฉล่ียวนัละประมาณ........................ช ัว่โมง.......................นาที (โปรดระบุ 0 หากไมใ่ชง้าน) 

4. ในแอพพลิเคช ั่น Social network ท่ีทา่นใช ้งานมากท่ีสุ ทา่นมีจ านวน “เพื่อน” หรือ Contact อยู ่
จ านวน..............................คน 

5. ม ี“เพื่อน” ในเครือขา่ยสังคมออนไลน์จ านวนเทา่ใดท่ีทา่นรู้จกัและพบเจอตัวจริงหรือมีปฏิสัมพันธ์
แบบ face-to-face 
 (  ) เกอืบทั้งหมด หรือทั้งหมด   (  ) เกอืบคร่ึงหน่ึง 
 (  ) น้อยกวา่คร่ึงหน่ึง    (  ) น้อยมากหรือไมม่เีลย 

6. คณุโพสต์รูปภาพบนเครือขา่ยสังคมออนไลน์ ผ่านโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่ อนที่ สัปดาห์ละประมาณ
กีค่ร้ัง 
สัปดาห์ละ..................................คร้ัง 

7. คณุโพสต์สถานะของคณุบนเครือขา่ยสังคมออนไลน์ ผ่านโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่ อนที่ สัปดาห์ละ
ประมาณกีค่ร้ัง   
สัปดาห์ละ..................................คร้ัง 

8. ตามสัดสว่นเวลาท่ีทา่นใชง้านเครือขา่ยสังคมออนไลน์ ผ่านโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่ อนที่ ทา่นใช ้เวลา
ดูส่ิงตา่งๆท่ีเพื่อนหรือคนอ่ืนๆโพสต์มากน้อยเพียงใด 
 (  ) มาก    (  ) ปานกลาง    (  ) น้อย 
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9. ทา่นใชง้านเครือขา่ยสังคมออนไลน์ ผ่านโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่ อนที่ ในด้านใดตอ่ไปน้ีบ้าง (ตอบ
ไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
 (  ) ในการโฆษณาผลิตภณัฑ์ 
 (  ) ติดตอ่การคา้หรือประกอบธุรกิจ 
 (  ) การศึกษา 

10. ทา่นมคีวามยินดีท่ีจะจา่ยบริการอินเตอร์เน็ตความเ ร็วสูง ส าหรับใช้งานเครือข่ายสังคมออนไล น์
หรือ Social network โดยเฉพาะ ผา่นโครงขา่ยโทรศพัท์เคล่ือนท่ี ท่ีความเ ร็วในระดับ 3G (ประมาณ 
384Kbps-2Kbps) และสามารถใชบ้ริการไดอ้ยา่งไมก่ดั โดยเฉล่ียกี่บาทตอ่เ ดือน (ทั้ง น้ีไมคิ่ดรวมถึง
บริการโทรศพัท์ดา้นอ่ืน เชน่ Voice call SMS หรือการใชอิ้นเตอร์เน็ตเพื่อวตัถุประสงค์อ่ืน) 
 (  ) 0 – 100 บาทตอ่เดือน    (  ) 100 – 200 บาทตอ่เดือน 
 (  ) 200 – 300 บาทตอ่เดือน   (  ) 300 – 400 บาทตอ่เดือน 
 (  ) 400 – 500 บาทตอ่เดือน   (  ) 500 – 600 บาทตอ่เดือน 
 (  ) 600 – 700 บาทตอ่เดือน   (  ) อ่ืนๆ (โปรดระบุ...............................) 

11. ทา่นมคีวามยินดีท่ีจะจา่ยคา่บริการอินเตอร์เน็ตความเร็วสูง ส าหรับใช้งานเครือข่ายสังคมออนไล น์
หรือ Social network โดยเฉพาะ ผา่นโครงขา่ยโทรศพัท์เคล่ือนท่ี ท่ีความเ ร็วในระดับ 4G ( สูงสุด 100 
Mbps อาจใชไ้ดจ้ริงท่ีประมาณ 10 Mbps) และสามารถใชบ้ริการไดอ้ยา่งไมก่ดั เพิ่มขึ้นจากท่ีทา่นยินดี
จา่ยคา่บริการท่ีความเร็วระดับ 3G กี่บาทตอ่เ ดือน (ทั้ง น้ีไมคิ่ดรวมถึงบริการโทรศัพท์ด้านอ่ืน เชน่ 
Voice call SMS หรือการใชอิ้นเตอร์เน็ตเพื่อวตัถุประสงค์อ่ืน)  
ยินดีจา่ย.....................................บาทตอ่เดือน 
 
ส่วนที ่4 : เป็นขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกบัการใช ้งานอินเตอร์เ น็ตความเ ร็วสูงผา่น
โครงขา่ยโทรศพัท์เคล่ือนท่ี  
............................................................................................................................. ....................................
............................................................................................................................. ....................................
.................................................................................................................................................................
............................................................................................................................. .................................... 
........................................................................................................................................... ...................... 
............................................................................................................ ..................................................... 

ขอขอบพระคณุอยา่งสูง ท่ีสละเวลาในการตอบแบบสอบถาม 
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ภาคผนวก ข 

ผลการวิเคราะห์ด้วยแบบจ าลอง Ordered Probit with known Thresholds 

ตวัอยา่งค าส่ังในโปรแกรมส าเร็จรูป Stata/SE 12.0  ท่ีใชใ้นการรันโมเดล Ordered Probit with known 
Thresholds 
**Variables generations 
g SN_bid1 = 0 if wtpsn != . 
g SN_bid2 = 0 if wtpsn != . 
g SN_ans1 = 0 if wtpsn != . 
g SN_ans2 = 1 if wtpsn != . 
 
replace SN_bid1 = 100 if wtpsn == 1 
replace SN_bid2 = 50 if wtpsn == 1 
replace SN_ans2 = 0 if wtpsn == 1 
replace SN_bid1 = 200 if wtpsn == 2 
replace SN_bid2 = 100 if wtpsn == 2 
replace SN_bid1 = 300 if wtpsn == 3 
replace SN_bid2 = 200 if wtpsn == 3 
replace SN_bid1 = 400 if wtpsn == 4 
replace SN_bid2 = 300 if wtpsn == 4 
replace SN_bid1 = 500 if wtpsn == 5 
replace SN_bid2 = 400 if wtpsn == 5 
replace SN_bid1 = 600 if wtpsn == 6 
replace SN_bid2 = 500 if wtpsn == 6 
replace SN_bid1 = 700 if wtpsn == 7 
replace SN_bid2 = 600 if wtpsn == 7 
replace SN_bid1 = 400 if wtpsn == 8 
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replace SN_bid2 = 700 if wtpsn == 8  
replace SN_ans1 = 1 if wtpsn == 8 
 
g lnSN_bid1 = log(SN_bid1) 
g lnSN_bid2 = log(SN_bid2) 
 
 
g lnHHincome = log(householdincome) 
g lnincome = log(salary) 
g lnmobservexp = log(mobserviceexp) 
 

**Regressions 
*Use command "findit doubleb" and install the doubleb package. 
 
doubleb lnSN_bid1 lnSN_bid2 SN_ans1 SN_ans2 any variable that you wish to add to the model, 
xb 
 
*for example, 
doubleb lnSN_bid1 lnSN_bid2 SN_ans1 SN_ans2 female married age edu_* job_* lnHHincome 
predict lnSNhat, xb 
 
*You can add/remove any independent variables just like reg, and also can add weight. 
**I rename some variables for convenience. eg. highschool => edu_highschool so we can use edu_* 
to call all the related variables 
 
g SNhat = exp(lnSNhat) 
*take exponential to dismiss log. 
 
sum SNhat, detail 
histogram SNhat, frequency kdensity 
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ประวัติผู้เขียน 

ช่ือ – สกุล   นางสาวแพรรฎา พรมวงศ์ 

วัน เดือน ปี เกิด   5 กมุภาพนัธ์ 2530 

ประวัติการศึกษา ส าเร็จการศึกษาปริญญาตรี วทิยาศาสตรบัณฑิต สาขาอัญมณีวิทยา 
มหาวทิยาลยัเชียงใหม ่  ปีการศึกษา 2552 

 
 
 
 
 

 
 

     
 
 


