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 บทคดัย่อ  

 

การคน้ควา้แบบอิสระน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อแกไ้ขปรับปรุงปัญหาในโรงงานผลิตกลาสซบัเสตรท 
อนัเน่ืองมาจากปัญหา การลดเวลารอของสินคา้คงคลงัระหวา่งกระบวนการผลิต ระหวา่งกระบวนการ A  
และกระบวนการ B ซ่ึงจากการศึกษาพบว่า เวลารอของสินคา้คงคลงัน้ีส่งผลกระทบท าให้อตัราผลผลิต
งานดี ของแผนกตรวจสอบงาน ลดลง และส่งผลกระทบต่อผลผลิตงานดีรวมของบริษทัลดลง จึงไดมี้การ
ก าหนดวตัถุประสงคข์องงานวจิยัน้ี เพื่อลดระยะเวลารอของสินคา้คงคลงัระหวา่งกระบวนการผลิตโดยใช้
เทคนิคลีน  

ผูท้  าการวิจยัได้น าเอาเทคนิคลีนมาใช้ โดยจากการเขียนแผนผงัการไหลงานและเขียนสายธาร
แห่งคุณค่าสามารถระบุไดว้า่มีปัญหาการพกัรอ ส่งผลท าใหร้ะยะเวลาในการไหลงานสูงข้ึน โดยจุดท่ีเป็น
สาเหตุ ก็คือบริเวณหนา้ห้องเปล่ียนรถเข็นขนยา้ยงาน และเม่ือท าการวิเคราะห์หาสาเหตุและแนวทางการ
แกไ้ข โดยใช้แผนภูมิผงัสาเหตุและผล พบวา่สาเหตุเกิดจาก การท่ีมีขั้นตอนการท างานย่อยท่ีมากเกินใน
ขั้นตอนการเปล่ียนรถเข็น อตัราการน างานออกของขั้นตอนการท างานยอ่ยไม่สมดุลกนั อุปกรณ์ท่ีใช้ใน
การขนยา้ยไม่เหมาะสม การไม่มีระบบการตรวจสอบสภาพปริมาณสินคา้คงคลงัท่ีดี และการออกค าสั่ง
การผลิตของแผนกวางแผนการผลิต ไม่ได้ค  านึงถึงปริมาณสินค้าคงคลัง ณ จุดท างานจริง จึงท าการ
ปรับปรุงแกไ้ขระบบการตรวจสอบปริมาณสินคา้คงคลงัให้เป็น แบบ Real Time  ปรับปรุงในการออก
ค าสั่งการผลิตงานของฝ่ายวางแผนการผลิต ให้สอดคลอ้งกบัปริมาณสินคา้คงคลงั ลดขั้นตอนการผลิต
ระหวา่งกระบวนการ A ไปยงักระบวนการ B  
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ABSTRACT 

 

 The study aimed to solve a problem in a glass substrate manufacturing factory. The study 
requires a decrease of inventory waiting time during work in process between the A  Department and 
the B Department. From the study, it was found that the inventory waiting time caused a reduction of 
yield in the last checking  Department. The reduction of yield affected the total yield causing it to 
become lower. This study proposes a reduction in inventory waiting time during work in process by 
using Lean Technique.  

 The researcher implemented the Lean Technique. A Work Flow Chart and Value Stream 
Mapping were written and it was identified that the waiting time resulted in increasing the length of 
work flow time. The cause was found to be at the Exchange Room where products were moved. An 
analysis of the cause and possible solutions were made using the Cause and Effect Diagram. It was 
shown that the problems arose from having too many sub-tasks in order to change the cart; the rate of 
production for each sub-task were not in sync; moving equipments were not suitable; there was  no 
audit system to check inventory number at the production site and the Production Planning Department 
were not aware of the level of stock that is being produced. After the study, improvement to the audit 
system for the level of stock was made to be “Real Time”. Also, improvements were made when the 
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Production Planning Department orders the production to match with the amount of stock left. The 
manufacturing steps between the A Department  and the B  Department were decreased.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  


