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 การคน้ควา้แบบอิสระน้ีส าเร็จลงไดด้ว้ยความกรุณาของ รศ.ดร.ศศิเพญ็ พวงสายใจ ประธานท่ี
ปรึกษาการค้นควา้แบบอิสระท่ีได้สละเวลาอันมีค่าในการให้ความรู้ ค  าแนะน า ค  าปรึกษา ท่ีมี
ประโยชน์ต่อการศึกษารวบรวมขอ้มูลต่างๆ อีกทั้งตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูล ขอขอบพระคุณ 
รศ.สุรภร วิศิษฎ์สุวรรณ และ รศ.พรทิพย ์เธียรธีรวิทย์ ท่ีให้ความกรุณารับเป็นกรรมการสอบการ
คน้ควา้แบบอิสระ ทั้งน้ีไดก้รุณาให้ค  าแนะน าและค าปรึกษาท่ีเป็นประโยชน์อยา่งยิ่งต่อการศึกษาใน
คร้ังน้ี ตลอดจนช่วยตรวจสอบแก้ไขขอ้บกพร่องต่างๆของการคน้ควา้แบบอิสระฉบบัน้ีให้มีความ
ถูกตอ้งสมบูรณ์ตลอดระยะเวลาท่ีท าการคน้ควา้จนท าใหก้ารคน้ควา้แบบอิสระน้ีส าเร็จ  
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บทคดัย่อ 
 

การศึกษาน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลให้ชาวญ่ีปุ่นเลือกมาพ านักระยะยาวใน
จงัหวดัเชียงใหม่ รวมถึงพฤติกรรม คุณภาพชีวิต และความพึงพอใจในการพ านกัในจงัหวดัเชียงใหม่ 
กลุ่มตวัอยา่งไดจ้ากการสุ่มตวัอย่างแบบง่าย(Simple random Sampling) จากชาวญ่ีปุ่นวยัหลงัเกษียณ
และมีอายุตั้งแต่ 50 ปีข้ึนไปท่ีพ านกัแบบการพ านักระยะยาว(Long Stay)ในจงัหวดัเชียงใหม่ จ  านวน 
200 ราย โดยแยกเป็นกลุ่มตามระยะเวลาการพ านกัในจงัหวดัเชียงใหม่แต่ละคร้ังไดด้งัน้ี กลุ่มอยูร่ะยะ
สั้น ไดแ้ก่ กลุ่มท่ีมีระยะเวลาการพ านกัในจงัหวดัเชียงใหม่แต่ละคร้ังนอ้ยกวา่ 1 ปี จ  านวน 55 ราย กลุ่ม
อยูร่ะยะปานกลาง ไดแ้ก่ กลุ่มท่ีมีระยะเวลาการพ านกัในจงัหวดัเชียงใหม่แต่ละคร้ัง 1 - 5 ปี จ  านวน 
104 ราย กลุ่มอยูร่ะยะยาว ไดแ้ก่ กลุ่มท่ีมีระยะเวลาการพ านกัในจงัหวดัเชียงใหม่แต่ละคร้ังมากกวา่ 5 
ปี จ  านวน 41 ราย ขอ้มูลท่ีใช้ในการศึกษาไดจ้ากการสัมภาษณ์โดยใชแ้บบสอบถาม ท าการวิเคราะห์
ขอ้มูลโดยใชส้ถิติเชิงพรรณา(Descriptive statistic) และวดัระดบัความพึงพอใจโดยใช ้Likert - scale 

ผลการศึกษาพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศชาย อายุอยูใ่นช่วง 61 - 70 ปี มีสภานภาพ
สมรสแล้ว การศึกษาระดับปริญญาตรีหรือเทียบเท่า ประกอบอาชีพก่อนเกษียณเป็นพนักงาน
บริษทัเอกชนหรือห้างร้าน มีรายไดเ้ฉล่ียก่อนเกษียณท่ีประเทศญ่ีปุ่นประมาณ 157,000 บาทต่อเดือน 
เม่ือเกษียณอายุกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีแหล่งรายได้จากเงินบ านาญ รายได้เฉล่ียหลังเกษียณอายุ
ประมาณ 85,000 บาทต่อเดือน ปัจจยัท่ีส่งผลในการเลือกมาพ านกัระยะยาวในจงัหวดัเชียงใหม่ แยก
เป็น 2  ปัจจยั ดงัน้ี ปัจจยัผลกัดนั(Push Factors) ท่ีส าคญัมากท่ีสุดคือ ค่าครองชีพท่ีสูงในประเทศญ่ีปุ่น 
รองลงมาคือ ตอ้งการเร่ิมชีวิตใหม่หลงัเกษียณหรือตอ้งการใช้ชีวิตในต่างประเทศ ปัจจยัดึงดูด(Pull 
Factors) ท่ีส าคญัมากท่ีสุดคือ ค่าครองชีพของจงัหวดัเชียงใหม่ต ่ากวา่ท่ีประเทศญ่ีปุ่นมาก รองลงมาคือ 
มีสภาพอากาศและส่ิงแวดล้อมดีไม่แตกต่างจากประเทศญ่ีปุ่น พฤติกรรมการพ านักในจังหวดั
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เชียงใหม่ ส่วนใหญ่เลือกท่ีพกัเป็นคอนโดมิเนียม พ  านักบริเวณย่านช้างเผือก สันติธรรม ตลาดสม
เพชร โดยพ านกักบัคู่สมรส มีค่าใช้จ่ายเฉล่ียประมาณ 47,000 บาทต่อเดือน ส าหรับคุณภาพชีวิตโดย
เปรียบเทียบระหวา่งการพ านกัท่ีประเทศญ่ีปุ่นและจงัหวดัเชียงใหม่พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีความคิดเห็น
ว่ามีคุณภาพชีวิตในการพ านักท่ีประเทศญ่ีปุ่นระดับดี และมีคุณภาพชีวิตในการพ านักท่ีจังหวดั
เชียงใหม่ระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาตามประเภทคุณภาพชีวิต คุณภาพชีวิตด้านเศรษฐกิจวดัจาก
สัดส่วนรายจ่ายต่อรายไดพ้บวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีคุณภาพชีวิตดา้นเศรษฐกิจในการพ านกัท่ีประเทศญ่ีปุ่น
ในระดบัต ่า แต่มีคุณภาพชีวติดา้นเศรษฐกิจในการพ านกัท่ีจงัหวดัเชียงใหม่ในระดบัปานกลาง ส าหรับ
คุณภาพชีวิตดา้นสังคมวดัจากสภาพการด าเนินชีวิตในสังคม ดา้นส่ิงแวดลอ้มวดัจากสภาพแวดลอ้ม
ต่างๆโดยรอบ และด้านสุขภาพวดัจากความสามารถในการพึ่ งพาตนเองและการเข้าถึงบริการ
สาธารณสุข พบวา่กลุ่มตวัอยา่งมีคุณภาพชีวิตทั้ง 3 ดา้นน้ีในการพ านกัท่ีประเทศญ่ีปุ่นในระดบัดี แต่มี
คุณภาพชีวิตทั้ง 3 ดา้นน้ีขณะพ านกัท่ีจงัหวดัเชียงใหม่ในระดบัปานกลาง ซ่ึงปัญหาส าคญัของคุณภาพ
ชีวิตด้านสังคม คือ ภาษาและการติดต่อส่ือสาร ปัญหาส าคญัของคุณภาพชีวิตด้านส่ิงแวดล้อม คือ 
ความแออดัของชุมชน ปัญหาการจดัการขยะ และการคมนาคมขนส่งไม่สะดวก และปัญหาส าคญัของ
คุณภาพชีวิตดา้นสุขภาพ คือ การขาดความไวว้างใจในสถานพยาบาล และความสะดวกในการเขา้ถึง
สถานพยาบาล ส าหรับความพึงพอใจในการพ านกัระยะยาวในจงัหวดัเชียงใหม่พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมี
ความพึงพอใจมากในดา้นท่ีพกัอาศยั มีความพึงพอใจปานกลางในบริการสาธารณะ แต่พึงพอใจนอ้ย
ในเร่ืองอายุวีซ่าและการต่ออายุวีซ่า มีความพึงพอใจปานกลางในสภาพแวดล้อมของชุมชน แต่พึง
พอใจมากในเร่ืองอธัยาศยัไมตรีท่ีดีและการอยู่ร่วมกบัคนทอ้งถ่ิน และมีความพึงพอใจปานกลางใน
ดา้นการติดต่อส่ือสาร โดยมีคะแนนความพึงพอใจในการติดต่อส่ือสารในชีวิตประจ าวนัสูงกว่าการ
ติดต่อกบัหน่วยงานราชการ 

เม่ือพิจารณาความแตกต่างระหว่างกลุ่มพบว่า กลุ่มอยู่ระยะยาวให้ความส าคญักับปัจจยั
ผลกัดนัดา้นค่าครองชีพท่ีสูงในประเทศญ่ีปุ่นเป็นหลกั ขณะท่ีกลุ่มอยู่ระยะสั้นและกลุ่มอยูร่ะยะปาน
กลางให้ความส าคญักบัปัจจยัผลกัดนัดา้นค่าครองชีพท่ีสูงในประเทศญ่ีปุ่นใกลเ้คียงกบัความตอ้งการ
เร่ิมตน้ชีวิตใหม่หลงัเกษียณ ส าหรับปัจจยัดึงดูดพบวา่ กลุ่มอยูร่ะยะสั้นให้ความส าคญักบัการมีแหล่ง
ท่องเท่ียวท่ีสวยงามสูงกว่ากลุ่มอ่ืน ขณะท่ีกลุ่มอยู่ระยะยาวจะให้ความส าคญักับปัจจยัด้านความ
ปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์นสูงกวา่กลุ่มอ่ืน พฤติกรรมการพ านกัพบวา่ กลุ่มอยูร่ะยะยาวนิยมเลือกท่ี
พกัเป็นบา้นเด่ียวเช่า และเลือกพ านักนอกเขตตวัเมืองเชียงใหม่มากกว่ากลุ่มอ่ืน ด้านค่าใช้จ่ายโดย
เปรียบเทียบระหวา่งประเทศญ่ีปุ่นและจงัหวดัเชียงใหม่พบวา่ กลุ่มอยูร่ะยะยาวมีสัดส่วนรายจ่ายเฉล่ีย
ต่อเดือนลดลงมากท่ีสุด ส าหรับคุณภาพชีวิตพบวา่ ผลคะแนนคุณภาพชีวิตดา้นเศรษฐกิจขณะพ านกั
ในจงัหวดัเชียงใหม่ของกลุ่มอยูร่ะยะยาวเพิ่มข้ึนมากท่ีสุด 
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ABSTRACT 
 

The objectives of the present study are to examine the factors inducing Japanese retirees to 
take long stay in Chiang Mai Province, to understand their consumer behavior and quality of life, 
and to assess their satisfaction with their stay in Chiang Mai Province.  The needed information for 
the investigation was collected by questionnaire survey from 200 samples of Japanese retirees aged 
above 50 years old, identified by simple random sampling technique, who have taken a long stay in 
Chiang Mai Province.  The samples are distinguishable into three groups namely 55 of those who 
had the length of stay each time in Chiang Mai for less than one year, 104 who did for 1 – 5 years, 
and 41 who did for more than five consecutive years.  The analysis was performed upon the results 
of descriptive statistics and Likert’s scale rating of satisfaction. 

From the background information, most of the samples under study are characterized as 
male, 61 – 70 years old, married, with bachelor’s degree or equivalent education, previously 
employed in private company or business store before retirement, earning averagely 157,000 baht 
monthly income while employed in Japan before retirement, and now having 85,000 baht average 
monthly income generally from pension.  Both push and pull factors were the reasons for them to 
choose to stay in Chiang Mai for lengthy period.  The most important push factor was the high cost 
of living in Japan followed by their desire to begin a new life after retirement in a foreign country.  
Meanwhile the primary pull factor was the much lower cost of living in Chiang Mai compared to 
Japan followed by the favorable climate and environmental condition in Chiang Mai which is 
similar to the situation in Japan.  On consumer behavior, the study found that most Japanese retirees 
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chose to live in condominium in Chang Phuek, Santitham, and Talad Sompet areas, living with 
spouse and spending about 47,000 baht per month.  On overall quality of life, the Japanese retirees 
felt it is good in Japan while it is modest in Chiang Mai.  Specifically, the quality of life in 
economic aspect was considered low in Japan and decent in Chiang Mai on the basis of the 
proportion of expenditure in the total income. Taking into account the social and environmental 
surroundings as well as the physical wellness from their self-reliance ability and access to 
healthcare services, the Japanese retirees were of opinion that their quality of life in these three 
aspects was good when they were in Japan but was just average while living in Chiang Mai.  In 
social aspect, being here, they had difficulty using language for communication.  In terms of living 
environment, they felt that Chiang Mai still has problems regarding congested human communities, 
household waste and general garbage management, and inconvenient transportation system.  On the 
account of healthcare services, they expressed their lack of trust in various healthcare services 
providers as well as their difficulty in getting the services. Meanwhile, the assessment on 
satisfaction with long stay in Chiang Mai revealed that the Japanese retirees’ satisfaction level was 
high with housing accommodation, moderate with public services, low with visa control and 
extension procedures, moderate with the community environment, high with warm local hospitality 
and living together with local people, and moderate with communications especially they were more 
satisfied with their language communication in daily life compared to what they had to deal with at 
various Thai government offices or agencies. 

By comparison across the three groups of samples concerning the push factors, those who 
stay for long period considered the high cost of living in Japan as the main factor while those who 
do for moderately long and short periods were quite indifferent between the high cost of living in 
Japan and the desire to begin a new life in foreign country after retirement as the driving force.  
With respect to pull factors, the short-duration long stay group placed greater importance than the 
otherwise groups on the presence of tourist attractions while those who intended to stay for a 
lengthy period gave greater weight than those in the other two groups on the factor of security in life 
and property.  On consumer behavior, those Japanese retirees staying for long period preferred to 
live in rented detached house located outside the city more than those in the other two groups.  By 
comparing the expenditure for living in Japan and in Chiang Mai, those who stay for lengthy period 
appeared able to cut down the most their monthly expenditure and thus their quality of life in 
economic term improved more than those in the otherwise groups. 
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บทที ่1 
 

บทน ำ 

 
1.1 ทีม่ำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

การท่องเท่ียวเป็นการใช้เวลาว่างของมนุษยใ์นการแสวงหาความสุข ความเพลิดเพลิน เพื่อ
พกัผอ่นหยอ่นใจ ผอ่นคลายความเหน็ดเหน่ือยเม่ือยลา้และความเครียด จากภาระหนา้ท่ีต่างๆ ส่งผลให้
การท่องเท่ียวเป็นอุตสาหกรรมท่ีมีความส าคญัต่อระบบเศรษฐกิจของหลายๆประเทศในโลก ส าหรับ
ประเทศไทยการท่องเท่ียวถือเป็นอุตสาหกรรมหลกัท่ีสร้างรายไดใ้ห้แก่ระบบเศรษฐกิจของประเทศ
อย่างมหาศาล เน่ืองจากประเทศไทยถือเป็นจุดหมายปลายทางในอนัดับต้นๆท่ีมีเสน่ห์ดึงดูดให้
นกัท่องเท่ียวจากทุกมุมโลกเขา้มาท่องเท่ียวหรือพกัผอ่น โดยในปีพ.ศ.2556 ประเทศไทยไดรั้บการจดั
อนัดบัจากองค์การการท่องเท่ียวโลกหรือ UNWTO เป็นประเทศอนัดบัท่ี10 ท่ีมีนักท่องเท่ียวเขา้มา
เท่ียวมากท่ีสุดในโลก (องคก์ารการท่องเท่ียวโลกหรือ UNWTO, 2557)จากตารางท่ี 1.1 ประเทศไทยมี
จ านวนนักท่องเท่ียวชาวต่างชาติเข้ามาท่องเท่ียวในประเทศเพิ่มข้ึนอย่างต่อเน่ือง ท าให้ประเทศมี
รายได้จากนักท่องเท่ียวชาวต่างชาติเพิ่มข้ึนตามไปด้วย โดยในปีพ.ศ.2556 มีจ านวนนักท่องเท่ียว
ชาวต่างชาติ 26,546,725 คน เพิ่มข้ึน 4,192,822 คน หรือเพิ่มข้ึนร้อยละ 18.75 เม่ือเทียบกบัปีท่ีผา่นมา 
และเม่ือพิจารณาถึงรายได้ท่ีได้รับจากนักท่องเท่ียวชาวต่างชาติในปีพ.ศ.2556 สูงถึง 1,207,145.82 
ลา้นบาท เพิ่มข้ึน 223,217.76 ลา้นบาท หรือเพิ่มข้ึนร้อยละ 22.68 เม่ือเทียบกบัปีท่ีผา่นมา 
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ตำรำงที ่1.1 จ านวนนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางเขา้ประเทศไทยและรายไดจ้ากนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติ 
ในปีพ.ศ. 2550 – 2556 

ปี พ.ศ. 
นักท่องเทีย่วชำวต่ำงชำติเดินทำงเข้ำ 

จ ำนวน(คน) รำยได้จำกนักท่องเทีย่ว
ชำวต่ำงชำติ(ล้ำนบำท) 2550 14,464,228 547,781.00 

2551 14,584,220 574,520.52 
 2552  14,149,841 510,255.05 

2553 15,936,400 592,794.09 
2554 19,230,470 776,217.20 
2555 22,353,903 983,928.36 
2556 26,546,725 1,207,145.82 

ทีม่ำ: สถิตินกัท่องเท่ียว กรมการท่องเท่ียว กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา, 2558 

 
ส าหรับรูปแบบการท่องเท่ียว องคก์ารการท่องเท่ียวโลก (บุญเลิศ ตั้งจิตวฒันา, 2548) ไดมี้การ

ก าหนดรูปแบบของการท่องเท่ียวเพื่อตอบสนองความตอ้งการท่องเท่ียวไว ้3 รูปแบบคือ (1) รูปแบบ
การท่องเท่ียวในแหล่งธรรมชาติ (Natural Based Tourism) คือ การท่องเท่ียวในแหล่งธรรมชาติ 
ประกอบด้วย การท่องเท่ียวเชิงนิเวศทางทะเล (Marine Eco tourism), การท่องเท่ียวเชิงธรณีวิทยา 
(Geo tourism), การท่องเท่ียวเชิงนิเวศ (Eco tourism), การท่องเท่ียวเชิงดาราศาสตร์ (Astrological 
tourism) และการท่องเท่ียวเชิงเกษตร (Agro tourism) (2) รูปแบบการท่องเท่ียวในแหล่งวฒันธรรม 
(Cultural Based Tourism) คือ  การท่องเท่ี ยวในแหล่งประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมท้องถ่ิน 
ประกอบด้วย การท่องเท่ียวเชิงประวติัศาสตร์ (Historical tourism), การท่องเท่ียวงานชมวฒันธรรม
และประเพณี (Cultural and traditional tourism) และการท่องเท่ียวชมวิถีชีวิตในชนบท (Village 
tourism) และ (3) รูปแบบการท่องเท่ียวในความสนใจพิเศษ  (Special Interest Tourism) คือ การ
ท่องเท่ียวท่ีผสมผสานการท่องเท่ียวกบัความต้องการอ่ืนๆ ประกอบด้วยการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ 
(Health tourism), การท่องเท่ียวเชิงทศันศึกษาและศาสนา  (Edu-meditation tourism), การท่องเท่ียว
เพื่อศึกษากลุ่มชาติพนัธ์ุหรือวฒันธรรมกลุ่มน้อย (Ethnic tourism), การท่องเท่ียวเชิงกีฬา (Sports 
tourism), การท่องเท่ียวแบบผจญภยั (Adventure travel), การท่องเท่ียวแบบโฮมสเตยแ์ละฟาร์มสเตย ์
(Home stay & farm stay tourism) และการท่ องเท่ี ยวพ านักระยะยาว (Long stay tourism) ทั้ ง น้ี
ระยะเวลาท่ีใช้ในการท่องเท่ียวก็จะมีความแตกต่างกนัไปตามวตัถุประสงคข์องการท่องเท่ียวของแต่
ละบุคคล 
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ทั้งน้ีการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย(ททท.) ได้พิจารณาขยายตลาดการท่องเท่ียวไปยงักลุ่ม
นกัท่องเท่ียวท่ีมีศกัยภาพในการใช้จ่ายและสามารถใช้เวลาพ านักในประเทศไทยไดน้านวนัข้ึน เพื่อ
เป็นการเพิ่มรายได้จากการท่องเท่ียวให้แก่ประเทศ (กองประชาสัมพันธ์ ททท., 2544 : ระบบ
ออนไลน์) จึงไดมี้การเสนอต่อคณะรัฐมนตรี และมีมติครม.ในปีพ.ศ.2544 จดัตั้งโครงการส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวพ านกัระยะยาว (Long stay tourism) ภายใตก้ารดูแลของการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย เพื่อ
ส่งเสริมให้นักท่องเท่ียวเดินทางมาพ านักในประเทศมากกว่า 30 ว ัน ข้ึนไป โดยแต่งตั้ งให้ มี
คณะกรรมการพร้อมอนุกรรมการส่งเสริมและพฒันาการท่องเท่ียวพ านักระยะยาวแห่งชาติ เพื่อ
ด าเนินการเฉพาะด้าน ได้แก่ ด้านการตลาด ด้านนโยบายและแผนธุรกิจ และด้านประชาสัมพนัธ์ 
นอกจากน้ียงัจดัให้มีการออกเอกสารเดินทาง วีซ่าประเภท O – A (Non Immigrant VISA “O – A” 
Long Stay) ส าหรับชาวต่างชาติอายุ 50 ปีข้ึนไปท่ีตอ้งการพ านกัระยะยาวในประเทศไทย โดยไดรั้บ
อนุญาตให้พ  านักได้ไม่เกิน 1 ปี จากปกติท่ีการออกเอกสารเดินทางวีซ่าแก่นักท่องเท่ียวทัว่ไปจะ
อนุญาตใหพ้  านกัไดเ้พียง 1 – 3 เดือน (กรมการกงสุล, 2558: ระบบออนไลน์) 
 การพ านักระยะยาว หรือ Long Stay มีรูปแบบท่ีแตกต่างจากการเดินทางเพื่อการท่องเท่ียว
ทัว่ไป กล่าวคือมีลกัษณะคาบเก่ียวระหวา่งการยา้ยถ่ินกบัการท่องเท่ียว (สุดปรารถนา ดวงแกว้, 2558) 
โดยมีพื้นฐานของการด ารงชีวิตในต่างแดนเป็นระยะเวลานาน(ตั้งแต่ 1 เดือนข้ึนไป) (การท่องเท่ียว
แห่งประเทศไทย, 2558) มีวตัถุประสงค์หลกัเพื่อการพกัผอ่น และด าเนินชีวิตตามท่ีตนเองปรารถนา 
เน้นการใช้ชีวิตประจ าวนัเป็นกิจกรรมหลัก ส่วนการท่องเท่ียวเป็นกิจกรรมเสริม ซ่ึงรูปแบบการ
เดินทางในลักษณะดังกล่าวเกิดข้ึนมาจากประชากรในแถบตะวนัตกและประเทศพัฒนาแล้ว 
โดยเฉพาะกลุ่มประชากรท่ีอยูใ่นวยัหลงัเกษียณ เน่ืองจากมีเวลาท่ีสามารถจะไปพ านกัยงัต่างประเทศ
ไดเ้ป็นเวลานาน และประชากรวยัหลงัเกษียณจากประเทศพฒันาแลว้ ส่วนใหญ่ยงัคงมีรายไดจ้ากเงิน
บ าเหน็จ บ านาญ หรือประกนัสังคมท่ีไดรั้บหลงัการเกษียณ รวมถึงเงินออมท่ีสะสมไวต้ลอดช่วงอายุ
การท างาน จึงเป็นกลุ่มท่ีมีก าลงัในการซ้ือในการจบัจ่าย 

นอกจากกลุ่มนกัท่องเท่ียววยัหลงัเกษียณจากกลุ่มประเทศพฒันาแลว้จะมีก าลงัซ้ือสูง ยงัเป็น
กลุ่มท่ีตลาดก าลังมีการขยายตวั จากภาวะสังคมผูสู้งอายุ(Aging Society) ท่ีก าลังเกิดข้ึนในหลายๆ
ประเทศทัว่โลก โดยเฉพาะในกลุ่มประเทศพฒันาแลว้ ทั้งในภูมิภาคเอเชีย ยุโรป และอเมริกา จาก
ตารางท่ี 1.2 พบวา่ในปีพ.ศ.2556 ภูมิภาคยโุรปก าลงัเกิดการเปล่ียนแปลงโครงสร้างทางประชากรเขา้สู่
สังคมผูสู้งอายุมากท่ีสุด คือมีสัดส่วนจ านวนประชากรอายุ 65 ปีข้ึนไป ร้อยละ 16 ของจ านวน
ประชากรทั้งภูมิภาค ขณะท่ีประเทศญ่ีปุ่นเป็นประเทศท่ีมีสัดส่วนจ านวนประชากรอาย ุ65 ปีข้ึนไปสูง
ท่ีสุดในโลก คือ ร้อยละ 25 ของจ านวนประชากรทั้งประเทศ 
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ตำรำงที ่1.2 สัดส่วนจ านวนประชากรวยัสูงอาย ุ(อาย6ุ5ปีข้ึนไป) ของประเทศต่างๆทัว่โลกในปี 
พ.ศ.2553 – 2557 
 

ภูมิภำค ปีพ.ศ. 2553 ปีพ.ศ. 2554 ปีพ.ศ. 2555 ปีพ.ศ. 2556 ปีพ.ศ. 2557 

ทัว่โลก 8 8 8 8 8 

แอฟริกำ 3 4 3 4 4 

อเมริกำ 9 9 9 10 10 
     แคนาดา 14 14 14 15 15 
     สหรัฐอเมริกา 13 13 13 14 14 
เอเชีย 7 7 7 7 7 
     จีน 8 9 9 9 10 
     ญ่ีปุ่น 23 23 24 25 26 
     เกาหลีใต ้ 11 13 11 11 12 
ยุโรป 16 16 16 16 17 
     เยอรมนั 20 21 21 21 21 
     กรีซ 19 19 19 19 20 
     อิตาลี 20 20 21 21 21 
   
สวติเซอร์แลนด์ 

17 17 17 17 18 
ออสเตรเลีย 13 14 14 14 14 

ทีม่ำ: World Population  สถาบนัวจิยัประชากรและสงัคม มหาวทิยาลยัมหิดล, 2558 

 
การท่ีประเทศญ่ีปุ่นมีสัดส่วนจ านวนประชากรผูสู้งอายุในอตัราท่ีสูงนั้น ท าให้รัฐบาลมีภาระ

ดา้นการคลงัเก่ียวกบัค่าใชจ่้ายในการดูแลผูสู้งอายุ รวมทั้งการใชง้บประมาณเพื่อจดัสรรระบบบริการ
สังคมในด้านต่างๆท่ีจ าเป็นแก่ผู ้สูงอายุในจ านวนเงินท่ีสูง รัฐบาลญ่ี ปุ่นได้พยายามแก้ปัญหา
หลากหลายวธีิ อาทิเช่น การชะลอการจ่ายเงินบ านาญ(ระบบบ านาญภาคบงัคบั)โดยการยดืเวลาการรับ
เงินออกไป จากเดิมรับเม่ืออายุครบ 60 ปี เป็นรับเม่ืออายุ 65 ปี หากมีการเกษียณอายกุ่อนอายุ 65 ปี จะ
ไดรั้บเงินบ านาญในอตัราส่วนท่ีลดลง รวมทั้งการสนบัสนุนให้ไปพ านกัระยะยาวยงัต่างประเทศ ซ่ึง
ถือเป็นอีกทางเลือกท่ีเหมาะสมในมุมมองของรัฐบาลญ่ีปุ่น เพราะช่วยลดภาระในการดูแลผูสู้งอายุ
กลุ่มน้ีของรัฐบาล ท าใหท่ี้ผา่นมาการพ านกัระยะยาวในต่างประเทศของชาวญ่ีปุ่นไดรั้บการสนบัสนุน
และส่งเสริมจากรัฐบาล โดยการจัดตั้ ง Long Stay Foundation ข้ึนในปีพ.ศ.2535 ซ่ึงเป็นองค์กร

หน่วย : ร้อยละ 
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สาธารณะภายใต้การก ากับดูแลของกระทรวงเศรษฐกิจ การค้า และอุตสาหกรรม (Ministry of 
Economy, Trade and Industry – METI) จุดประสงคเ์พื่อให้ค  าแนะน าและอ านวยความสะดวกในดา้น
ข้อมูล ข่าวสาร และให้ความช่วยเหลือในด้านต่างๆแก่ชาวญ่ีปุ่นท่ีสนใจไปพ านักระยะยาวใน
ต่างประเทศ 
 ไม่เพียงแต่ปัญหาท่ีเกิดกบัรัฐบาล ผูสู้งอายญ่ีุปุ่นเองก็ตอ้งเผชิญกบัปัญหาดา้นค่าใชจ่้ายในการ
ครองชีพ แมว้่าผูสู้งอายุญ่ีปุ่นส่วนใหญ่จะมีรายได้จากเงินบ าเหน็จบ านาญจากระบบประกนัสังคม 
หรือกองทุนบ าเหน็จบ านาญท่ีไดจ่้ายเงินสมทบในช่วงวยัท างาน แต่ส่วนใหญ่จะเป็นจ านวนเงินท่ีนอ้ย
กว่าเงินเดือนหรือค่าตอบแทนท่ีได้รับในระหว่างท่ียงัท างาน ในขณะท่ีญ่ีปุ่นเป็นประเทศท่ีมีอตัรา
ครองชีพสูงเป็นล าดับต้นๆของโลก จากผลการวิจัยของ EIU หรือ Economist Intelligence Unit 
หน่วยงานวิเคราะห์เศรษฐกิจให้แก่นิตยสาร The Economist ประเทศอังกฤษ ได้ท าการวิเคราะห์
เปรียบเทียบราคาสินคา้และบริการมากกวา่ 160 รายการ จาก 131 เมืองใหญ่ทัว่โลก จดัล าดบัให้เมือง
โตเกียวประเทศญ่ีปุ่น เป็นเมืองท่ีมีค่าครองชีพสูงเป็นอนัดบั 1 ของโลกในปีพ.ศ.2554 และ 2556 การ
ท่ีผู ้สูงอายุญ่ี ปุ่นตัดสินใจเลือกท่ีไปพ านักระยะยาวในต่างประเทศท่ีมีค่าครองชีพท่ีต ่ ากว่า มี
สภาพแวดลอ้มและส่ิงอ านวยความสะดวกในดา้นต่างๆท่ีเหมาะสมต่อการพ านกัพกัผอ่น ก็จะช่วยให้
ระดบัคุณภาพชีวติภายหลงัเกษียณดีข้ึน ทั้งในดา้นเศรษฐกิจ สุขภาพกาย และสุขภาพจิต 

ผลการส ารวจจาก Long Stay Statistic Survey 2011(ปีพ.ศ.2554) โดย Long Stay Foundation 
ประเทศญ่ีปุ่น (ตารางท่ี 1.3) พบวา่ ประเทศท่ีชาวญ่ีปุ่นนิยมไปพ านกัระยะยาวมากท่ีสุด คือ ประเทศ
มาเลเซีย (เป็นอนัดบั 1 ตั้งแต่ปีพ.ศ.2551 – 2553) ขณะท่ีประเทศไทยก็ไดรั้บความนิยมอยู่ในอนัดบั
ตน้ๆเช่นกนั โดยในปีพ.ศ.2551 – 2552 ไดรั้บความนิยมจากชาวญ่ีปุ่นเป็นอบัดบั 4 และในปีพ.ศ.2553 
ไดรั้บความนิยมเพิ่มข้ึนมาเป็นอนัดบั 3 
 
ตำรำงที ่1.3 อนัดบัประเทศท่ีชาวญ่ีปุ่นนิยมพ านกัระยะยาว ปีพ.ศ. 2551 – 2553 

อนัดับ ปี 2551 ปี 2552 ปี 2553 
1             มาเลเซีย             มาเลเซีย             มาเลเซีย 
2             ออสเตรเลีย             ฮาวาย             ฮาวาย 
3             ฮาวาย             ออสเตรเลีย             ไทย 
4             ไทย             ไทย             ออสเตรเลีย 
5             นิวซีแลนด์             นิวซีแลนด์             แคนาดา 

ทีม่ำ: Long Stay Statistic Survey, 2011 cited in Long Stay Foundation Japan, 2011 
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ส าหรับประเทศไทย จ านวนของชาวต่างชาติท่ีขอเข้ามาพ านักระยะยาวในประเทศก็มี
แนวโน้มเพิ่มอย่างต่อเน่ืองเช่นกนั ดงัจะเห็นไดจ้ากตารางท่ี 4 จ  านวนผูท่ี้ได้รับอนุญาตให้อยู่ต่อใน
ประเทศไทยของชาวต่างชาติในปีพ.ศ.2556 ประเภทคนอยู่ชั่วคราวกรณีใช้ชีวิตบั้นปลาย มีจ านวน 
47,066 คน ซ่ึงมีจ านวนเพิ่มข้ึนจากปีพ.ศ.2555 จ านวน 7,125 คน หรือเพิ่มข้ึนร้อยละ 17.84 และเม่ือ
เทียบกบัปีพ.ศ.2550 มีจ านวนผูท่ี้ไดรั้บอนุญาตให้อยู่ต่อในประเทศไทยของชาวต่างชาติ ประเภทคน
อยูช่ัว่คราวกรณีใชชี้วิตบั้นปลาย เพิ่มจ านวนสูงถึง 24,678 คน หรือเพิ่มข้ึนถึงร้อยละ 110.23 แสดงให้
เห็นถึงกระแสความนิยมของชาวต่างชาติในการเขา้มาพ านกัระยะยาวในประเทศไทยท่ีเพิ่มสูงข้ึนเป็น
อย่างมาก โดยในปีพ.ศ.2556 ชาวต่างชาติท่ีพ  านกัระยะยาวในประเทศไทยมากท่ีสุดคือ ชาวองักฤษ 
รองลงมาคือชาวอเมริกา ชาวเยอรมนั ชาวญ่ีปุ่น และชาวสวติเซอร์แลนด ์ตามล าดบั 

จากตารางท่ี 1.4  มีจ  านวนชาวญ่ีปุ่นได้รับอนุญาตอยู่ต่อในประเทศไทย ประเภทคนอยู่
ชัว่คราวกรณีใชชี้วิตบั้นปลาย เพิ่มจ านวนข้ึนอยา่งต่อเน่ือง ในปีพ.ศ.2556 มีจ านวนชาวญ่ีปุ่นท่ีพ  านกั
ระยะยาวในประเทศไทยในสถานะประเภทคนอยู่ชั่วคราวกรณีใช้ชีวิตบั้นปลาย จ านวน 2,941 คน 
เป็นเพศชาย 2,444 คน และเพศหญิง 497 คน (ส านกังานตรวจคนเขา้เมือง, 2558) โดยเพิ่มข้ึนจากปี
พ.ศ.2555 จ านวน 312 คน หรือเพิ่มข้ึนร้อยละ 11.87 และเม่ือเทียบ กบัปีพ.ศ.2550 มีจ านวนชาวญ่ีปุ่น
ท่ีไดรั้บอนุญาตให้อยูต่่อในประเทศไทย ประเภทคนอยูช่ัว่คราวกรณีใชชี้วติบั้นปลาย เพิ่มข้ึนถึง 1,446 
คน หรือเพิ่มข้ึนถึงร้อยละ 96.72 หรือเพิ่มข้ึนเกือบเท่าตวัภายในระยะเวลาเพียง 6 ปี ในท่ีน้ีเป็นเพียง
จ านวนชาวญ่ีปุ่นท่ีระบุสถานการพกัอาศยัต่อในประเทศไทยกรณีใช้ชีวิตบั้นปลาย ไวก้บัส านกังาน
ตรวจคนเขา้เมืองเท่านั้น 
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ตำรำงที ่1.4 จ านวนชาวต่างชาติ(คน)ท่ีไดรั้บอนุญาตอยูต่่อในประเทศไทย ประเภทคนอยูช่ัว่คราว                               
กรณีใชชี้วติบั้นปลายปีพ.ศ. 2550 – 2556 

สัญชำติ 
ปี พ.ศ. 

2550 2551 2552 2553 2554 2555 2556 
1.องักฤษ 4,245 4,113 4,990 4,590 5,517 6,060 7,375 
2.อเมริกา 3,737 3,499 3,524 4,135 5,065 5,597 6,404 
3.เยอรมนั 2,220 2,694 2,792 2,899 3,555 3,971 4,848 
4.ญ่ีปุ่น 1,495 1,667 1,747 1,984 2,343 2,629 2,941 
5.สวติเซอร์แลนด ์ 1,071 1,253 1,466 1,564 2,026 2,420 2,710 
6.อ่ืนๆ 9,620 11,928 12,829 13,559 16,982 19,264 22,788 

รวม 22,388 25,154 27,348 28,731 35,488 39,941 47,066 
ทีม่ำ: ส านกังานตรวจคนเขา้เมือง, 2558 

 
ในขณะท่ีขอ้มูลของแผนกกงสุล สถานเอกอคัรราชทูตญ่ีปุ่นประจ าประเทศไทย พบว่าในปี

พ.ศ.2556 มีชาวญ่ีปุ่นพ านักระยะยาวในประเทศไทย จ านวน 59,270 คน กระจายตวัพกัอาศยัตาม
จงัหวดัต่างๆ โดยจงัหวดัท่ีมีชาวญ่ีปุ่นพ านักระยะยาวมากท่ีสุด คือ กรุงเทพมหานคร รองลงมา คือ 
ชลบุรี และ เชียงใหม่ ตามล าดบั (แผนกกงสุล สถานเอกอคัรราชทูตญ่ีปุ่นประจ าประเทศไทย, 2558) 
(ตารางท่ี 1.5) 
 
ตำรำงที ่1.5 จ านวนชาวญ่ีปุ่นท่ีพ  านกัระยะยาวในประเทศไทยรายจงัหวดั ปีพ.ศ.2556 
 

จังหวดั จ ำนวนชำวญีปุ่่นทีพ่ ำนักระยะยำว (คน) 
กรุงเทพมหานคร 42,577 
ชลบุรี 5,024 
เชียงใหม ่ 3,109 
ปทุมธานี 1,083 
อ่ืนๆ 7,477 

รวม 59,270 
ทีม่ำ: แผนกกงสุล สถานเอกอคัรราชทูตญ่ีปุ่นประจ าประเทศไทย, 2558 

 

หน่วย : คน 
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การท่ีจงัหวดัเชียงใหม่เป็นจงัหวดัหน่ึงในประเทศไทยอนัดบัตน้ๆ ท่ีนักท่องเท่ียวต่างชาติ
เลือกท่ีจะมาพ านกัระยะยาว นอกจากปัจจยัโดยทัว่ไปท่ีมีส่วนส าคญัต่อการเลือกสถานท่ีพ านกัระยะ
ยาวของนักท่องเท่ียวต่างชาติ เช่นความปลอดภยั สภาพอากาศและภูมิศาสตร์ท่ีเหมาะสม มีสถานท่ี
สวยงามเพื่อการท่องเท่ียวจ านวนมาก ค่าครองชีพท่ีไม่สูงจนเกินไปและผูค้นท่ีมีลกัษณะเป็นมิตรแลว้ 
(โมโมโกะ, 2552) การท่ีจังหวดัเชียงใหม่ได้รับความนิยมเป็นอย่างมากในการพ านักระยะยาว 
เน่ืองจากการเป็นจงัหวดัศูนยก์ลางในภูมิภาคท่ีมีความพร้อมในด้านการคมนาคมท่ีสะดวก ระบบ
บริการทางสุขภาพ การบริการทางสังคม ความหลากหลายของสถานท่ีท่องเท่ียว ประเพณีและ
วฒันธรรม มีสถานกงสุลใหญ่ญ่ีปุ่น ณ นครเชียงใหม่ ท่ีช่วยอ านวยความสะดวกดา้นขอ้มูลข่าวสาร 
และให้ความช่วยเหลือชาวญ่ีปุ่นท่ีมาพ านักหรือท่องเท่ียวในจงัหวดัเชียงใหม่ โดยพื้นท่ีในจงัหวดั
เชียงใหม่ ท่ีมีจ  านวนผูพ้  านักระยะยาวชาวญ่ีปุ่นนิยมพกัอาศยัอยู่เป็นจ านวนมาก ไดแ้ก่ บริเวณถนน
ห้วยแก้ว ถนนนิมมานเหมินทร์ ซ่ึงเป็นย่านท่ีมีร้านคา้ห้างสรรพสินค้า ร้านอาหารไทยและอาหาร
ญ่ีปุ่น สถานพยาบาลหลายแห่งตั้งอยู ่และไม่ไกลจากสนามบินมากนกั ส่วนบริเวณท่ีเร่ิมมีการขยายตวั
ของจ านวนผูพ้  านักระยะยาวชาวญ่ีปุ่นเพิ่มมากข้ึนไดแ้ก่ ย่านถนนช้างเผือก และย่านถนนช้างคลาน
(Chiangmai Longstay Information Support Center for Thai and Japanese, 2557) 

ผูศึ้กษามีความสนใจศึกษาและรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัต่างๆท่ีท าให้ชาวญ่ีปุ่นเลือกมา
พ านกัระยะยาวในจงัหวดัเชียงใหม่ รวมทั้งพฤติกรรมและคุณภาพชีวิตของชาวญ่ีปุ่นท่ีมาพ านกัระยะ
ยาวในจังหวดัเชียงใหม่ เน่ืองจากรูปแบบการพ านักระยะยาวในต่างประเทศของนักท่องเท่ียว
ชาวต่างชาตินั้ น แม้จะมีในประเทศไทยมาหลายปีแล้ว แต่ถือว่าเป็นกิจกรรมท่ีน่าสนใจส าหรับ
ประเทศไทย และจากความส าคญัดงัท่ีไดก้ล่าวไวข้า้งตน้ จงัหวดัเชียงใหม่จึงควรจะมีการพฒันาความ
พร้อมและศกัยภาพในดา้นต่างๆ  ส าหรับการดึงดูดนกัท่องเท่ียวกลุ่มผูสู้งอายุหรือวยัหลงัเกษียณชาว
ญ่ีปุ่นท่ีมีความสนใจการพ านักระยะยาวในต่างประเทศ เพื่อสามารถแข่งขนักบัประเทศอ่ืนๆในการ
เพิ่มส่วนแบ่งทางการตลาด เน่ืองจากเป็นกลุ่มนกัท่องเท่ียวท่ีมีศกัยภาพในการส่งเสริมและดึงดูดเพื่อ
การพ านักระยะยาวในประเทศไทย ทั้งแง่ผลประโยชน์เชิงเศรษฐกิจเพื่อการดึงเม็ดเงินรายได้จาก
ท่องเท่ียวเขา้สู่ประเทศ และประโยชน์ดา้นความสัมพนัธ์อนัดีของทั้งสองประเทศท่ีมีมายาวนาน 
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1.2 วตัถุประสงค์ของกำรศึกษำ 
      1. ศึกษาพฤติกรรมและปัจจยัท่ีส่งผลใหช้าวญ่ีปุ่นเลือกมาพ านกัระยะยาวในจงัหวดัเชียงใหม่ 
      2. วเิคราะห์คุณภาพชีวติของชาวญ่ีปุ่นท่ีมาพ านกัระยะยาวในจงัหวดัเชียงใหม่ 
      3. วเิคราะห์ความพึงพอใจของชาวญ่ีปุ่นในการพ านกัอาศยัในจงัหวดัเชียงใหม่ 

 
1.3 ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับจำกกำรศึกษำ 
      1. ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจเลือกมาพ านักระยะยาว รวมทั้งทราบถึงพฤติกรรมในการ
พ านักระยะยาวในจงัหวดัเชียงใหม่ของชาวญ่ีปุ่นวยัหลงัเกษียณ ซ่ึงเป็นประโยชน์ทั้งต่อภาครัฐและ
ภาคเอกชนท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อการวางแผนบริหาร ส่งเสริม สนับสนุน และบริการจดัการการท่องเท่ียว
แบบพ านกัระยะยาว เพื่อใหส้ามารถตอบสนองตรงกบัความตอ้งการของกลุ่มเป้าหมาย 
      2. ขอ้มูลเก่ียวกบัคุณภาพชีวิตและความพึงพอใจของชาวญ่ีปุ่นวยัหลงัเกษียณท่ีพ านกัระยะยาวใน
จงัหวดัเชียงใหม่ เพื่อเป็นประโยชน์แก่ผูท่ี้สนใจสามารถน าขอ้มูลไปพฒันาในด้านต่างๆท่ีมีความ
เก่ียวขอ้งกบัการพ านกัระยะยาวส าหรับชาวญ่ีปุ่น 
 
1.4 ขอบเขตกำรศึกษำ 

การศึกษาคร้ังน้ีจ  ากดัขอบเขตการศึกษาอยู่ท่ีกลุ่มประชากรชาวญ่ีปุ่นวยัหลงัเกษียณและอาย ุ
50 ปีข้ึนไปท่ีอาศยัแบบพ านกัระยะยาว (Long Stay) ในจงัหวดัเชียงใหม่ 

 
1.5 นิยำมศัพท์ 
 กำรพ ำนักระยะยำว (Long Stay) หมายถึง การพ านกัในต่างประเทศระยะเวลา 30 วนัข้ึนไป 
โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อการพกัผ่อน เน้นการใช้ชีวิตประจ าวนัเป็นหลกั ซ่ึงไม่ใช่เพื่อประกอบอาชีพ
หรือหารายได ้และไม่ใช่การอพยพยา้ยถ่ินหรือการเขา้มาพ านกัแบบถาวร 
 คุณภำพชีวิต (Quality of Life) หมายถึง การท่ีบุคคลมีพร้อมทั้งในด้านร่างกาย จิตใจ ดา้น
สังคม ดา้นเศรษฐกิจ ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ท่ีจ  าเป็นต่อการด ารงชีวิต ซ่ึงสามารถส่งผลให้บุคคลด ารงชีวิต
อยูใ่นสงัคมไดอ้ยา่งมีความสุข 
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บทที ่2  
 

แนวคดิเชิงทฤษฎ ีและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 
 

2.1 แนวคิดและทฤษฎทีีเ่กีย่วข้อง 
 การศึกษาในคร้ังน้ีเป็นการท าการรวบรวมแนวคิด และทฤษฎีทางเศรษฐศาสตร์ท่ีเก่ียวขอ้งกบั 
ปัจจยัท่ีส่งผลให้ชาวญ่ีปุ่นเลือกมาพ านกัระยะยาวในจงัหวดัเชียงใหม่ รวมถึงพฤติกรรม คุณภาพชีวิต 
และความพึงพอใจในการพ านกัในจงัหวดัเชียงใหม่ ซ่ึงผูว้ิจยัไดศึ้กษาและไดร้วบรวมแนวคิดทฤษฎี
ต่างๆท่ีเก่ียวขอ้ง มีรายละเอียดดงัน้ี 
 2.1.1 แนวคิดและทฤษฎอีุปสงค์การท่องเทีย่ว (Tourism Demand) 
         อุปสงค ์(Demand) หมายถึง ปริมาณความตอ้งการซ้ือสินคา้หรือบริการชนิดใดชนิดหน่ึง
ท่ีผูบ้ริโภคมีความเตม็ใจท่ีจะซ้ือ และสามารถซ้ือหามาไดใ้นขณะใดขณะหน่ึง ณ ระดบัราคาต่างๆท่ี
ตลาดก าหนดมาให ้อาจกล่าวไดว้า่ อุปสงค ์คือ ความตอ้งการ (Want) บวกกบัอ านาจซ้ือ (Purchasing 
Power) (นราทิพย ์ชุติวงศ,์ 2546) 
         อุปสงค์การท่องเท่ียว (Tourism Demand) คือ ความต้องการของนักท่องเท่ียวท่ีจะ
เดินทางไปซ้ือสินคา้และบริการโดยนกัท่องเท่ียวจะตอ้งมีความตอ้งการ มีอ านาจซ้ือ และมีความเตม็ใจ
ท่ีจะจ่ายค่าสินคา้และบริการในเวลานั้นๆ (ฉลองศรี พิมลสมพงศ,์ 2550)  
         ดงันั้นอุปสงค์การท่องเท่ียวระหว่างประเทศ (International Tourism Demand) หรืออุป
สงคก์ารท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวต่างชาติ คือ ความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวจากประเทศตน้ทางท่ี
จะเดินทางไปซ้ือสินคา้และบริการเก่ียวกบัการท่องเท่ียวยงัประเทศปลายทาง โดยนักท่องเท่ียวนั้น
จะต้องมีความต้องการ มีอ านาจซ้ือ และมีความเต็มใจท่ีจะจ่ายค่าสินค้าและบริการเก่ียวกับการ
ท่องเท่ียวในเวลานั้นๆ 
         ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลในการก าหนดอุปสงคก์ารท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวต่างชาติ (Crouch, 
1994 อา้งใน วนัวสา วโิรจนารมย,์ 2551)  
          1. ปัจจยัด้านรายได ้(Income) ระดบัรายได้นับเป็นปัจจยัส าคญัในการก าหนดอุปสงค์
การท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวต่างชาติ เน่ืองจากการท่องเท่ียวต่างประเทศถือเป็นกิจกรรมท่ีมีค่าใช่
จ่ายสูงและจดัเป็นสินค้าฟุ่มเฟือย โดยรายได้ของนักท่องเท่ียวจะส่งผลต่ออ านาจซ้ือ (Purchasing 
Power) วา่มากหรือนอ้ย หากเป็นผูท่ี้มีรายไดสู้งก็อาจพยากรณ์ไดว้า่น่าจะมีอ านาจซ้ือสูง มีโอกาสท่ีจะ
ตดัสินใจเดินทางท่องเท่ียวไดม้ากกวา่ผูท่ี้มีรายไดต้  ่า ตามปกติประชาชนมกัจะจบัจ่ายใชส้อยในส่ิงใน
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ส่ิงท่ีมีความจ าเป็นต่อการครองชีพในล าดบัแรกๆก่อน เม่ือมีเงินเหลือแลว้จึงจะตดัสินใจน าไปใช้จ่าย
ในการเดินทางท่องเท่ียว ดงันั้นรายไดข้องนกัท่องเท่ียวจึงเป็นปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อการเพิ่มข้ึนหรือ
ลดลงของปริมาณนกัท่องเท่ียวหรือการเดินทางท่องเท่ียว (ชุติมา อุ่ยประเสริฐ, 2556) 

          2. ปัจจยัด้านราคา (Price) คือ ราคาการท่องเท่ียว (Tourism Prices) โดยเปรียบเทียบ
ราคาสินคา้และบริการดา้นการท่องเท่ียวท่ีนกัท่องเท่ียวตอ้งจ่ายขณะท่ีอยูใ่นประเทศปลายทาง เช่น ค่า
ส่ิงอ านวยความสะดวก ค่าเดินทางในพื้นท่ี ค่าอาหาร ค่าส่ิงบนัเทิงต่างๆ ราคาของแหล่งท่องเท่ียวท่ี
เป็นคู่แข่ง อัตราแลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศ (Exchange Rates) และค่าใช้จ่ายในการเดินทาง
ระหว่างประเทศตน้ทางและปลายทาง (Cost of Transportation) นอกจากน้ีอาจรวมถึงตน้ทุนค่าเสีย
โอกาส และความเส่ียงในการเดินทางท่องเท่ียว ซ่ึงหากราคาของการท่องเท่ียวสถานท่ีใดสถานท่ีหน่ึง
มีราคาสูง จะส่งผลให้การไปท่องเท่ียวสถานท่ีนั้นลดลง ในขณะท่ีหากราคาของการท่องเท่ียวยงั
สถานท่ีนั้นต ่า ก็จะท าใหก้ารไปท่องเท่ียวสถานท่ีนั้นเพิ่มข้ึน (ฉลองศรี พิมลสมพงศ,์ 2550) 

          3. ปัจจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Factors) คือ คุณลกัษณะของนกัท่องเท่ียว ไดแ้ก่ เพศ 
อายุ ระดบัการศึกษา และอาชีพ ซ่ึงมีผลต่อความสามารถในการพกัผ่อน ขนาดของครอบครัว ไดแ้ก่ 
สมาชิกในครอบครัวและอายุของเด็ก จุดประสงค์ในการเดินทาง รสนิยมหรือแนวโน้มสมยันิยม  
(Trend) การเพิ่มข้ึนของประชากรและการเปล่ียนแปลงโครงสร้างอายุของประชากร การเพิ่มข้ึนของ
ระดับความเป็นเมือง การเพิ่ม ข้ึนของระดับการศึกษาท่ีท าให้คนสนใจการเดินทางท่องเท่ียว
ต่างประเทศเพิ่มข้ึน ซ่ึงโดยรวมแลว้จะมีผลต่อรูปแบบของอุปสงค์และปริมาณการซ้ือผลิตภณัฑ์การ
ท่องเท่ียว เช่น นกัท่องเท่ียวท่ีมีอายเุกิน 55 ปี หรือเกษียณแลว้ จะมีความพร้อมทั้งทางดา้นการเงินและ
เวลา แต่ไม่ตอ้งการการเดินทางท่ีสมบุกสมบนั ทรัพยากรการท่องเท่ียวท่ีดึงดูดนักท่องเท่ียวสูงอาย ุ
ได้แก่ ความสวยงามตามธรรมชาติ ความปลอดภยั วฒันธรรมประเพณี คุณภาพของท่ีพกัและส่ิง
อ านวยความสะดวก และบริการท่ีเอาใจใส่ (ปุณณรัตน์ มณีบุตร, 2547) 

          4. ปัจจยัอ่ืนๆ (Other Factors) ได้แก่ ลักษณะของภูมิอากาศ ภูมิประเทศ วฒันธรรม 
ประวติัศาสตร์ ส่ิงแวดลอ้มตามธรรมชาติ สภาพสังคมการเมือง กราบริการข่าวสานด้านขอ้มูลการ
ท่องเท่ียว ของประเทศปลายทาง ซ่ึงปัจจัยเหล่าน้ีจะเป็นปัจจยัท่ีช่วยดึงดูดนักท่องเท่ียว เช่น ใน
ประเทศท่ีมีความสงบเรียบร้อย คนในสังคมมีความมัน่คง ปลอดภยั ในชีวิตและทรัพยสิ์น ย่อมจะ
ดึงดูดให้นักท่องเท่ียวมัน่ใจท่ีจะเดินทางไปท่องเท่ียวในประเทศนั้นๆมากกว่าประเทศท่ีเกิดความ
ขดัแยง้ หรือมีความไม่สงบเรียบร้อย หรือประเทศท่ีมีการให้บริการขอ้มูลข่าวสารการท่องเท่ียวเพิ่ม
มากข้ึนเพียงไร ก็ยิง่เป็นประโยชน์ต่อการกระตุน้ใหมี้การเดินทางมาท่องเท่ียวมากข้ึน 
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2.1.2 แนวคิดเกีย่วกบัการพ านักระยะยาว (Long Stay) 
 การพ านกัระยะยาว (Long Stay) นั้นมีมานานแลว้ เกิดข้ึนจากประชากรในแถบตะวนัตกและ
ประเทศประเทศพฒันาแลว้ ซ่ึงประชากรกลุ่มน้ีเป็นผูท่ี้มีรายไดดี้จะแสวงหาความสุขใหต้วัเองดว้ยการ
ไปท่องเท่ียวในต่างถ่ินทั้งในประเทศตนเองและต่างประเทศโดยใช้ระยะเวลานานๆ ในปัจจุบนัการ
พ านักระยะยาว จึงมีความหมายกวา้งขวางครอบคลุมถึงการท่องเท่ียวในรูปแบบต่างๆท่ีมิใช่การ
ท่องเท่ียวแบบทัว่ไป แต่เป็นการไปพกัอาศยัชัว่คราวท่ีมีวตัถุประสงค์เพื่อการหน่ึงการใดโดยเฉพาะ
ส าหรับระยะเวลานั้นก็ข้ึนอยูก่บักิจกรรมตามวตัถุประสงค ์
 การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทยไดก้ าหนดความหมายของการพ านกัระยะยาววา่หมายถึง การ
พ านักในประเทศไทยตั้ งแต่ 30 วนัข้ึนไป โดยมีวตัถุประสงค์หลักเพื่อการพักผ่อน เน้นการใช้
ชีวิตประจ าวนัเป็นกิจกรรมหลกั และการท่องเท่ียวเป็นกิจกรรมเสริม ไม่รวมถึงการอพยพยา้ยถ่ิน การ
ตั้งถ่ินท่ีอยู่อาศยัถาวร หรือการเข้ามาเพื่อประกอบอาชีพในประเทศนั้นๆ ตามความหมายน้ี แบ่ง
นกัท่องเท่ียวต่างชาติท่ีเขา้มาพ านกัระยะยาวเป็น 4 กลุ่ม คือ 1) กลุ่มท่ีเขา้มาพ านกัระยะยาว โดยเฉพาะ
ในฤดูหนาวและผูม้ารับการรักษาสุขภาพเป็นคร้ังคราว 2) กลุ่มนกัท่องเท่ียววยัหลงัเกษียณอายุ 50 ปี
ข้ึนไป โดยเน้นกลุ่มสุขภาพดีและสามารถช่วยเหลือตนเองได ้3) กลุ่มนกัเรียนนกัศึกษาท่ีเขา้มาศึกษา
ในประเทศ และ 4) กลุ่มนกักีฬาท่ีเขา้มาเก็บตวัในประเทศ  

กระทรวงการต่างประเทศของประเทศไทยไดใ้ห้ความหมายของการพ านกัระยะยาวตามการ
ถือเอกสารเดินทางวซ่ีาประเภท O – A และพ านกัในประเทศไทยอยา่นอ้ย 90 วนั โดยเอกสารวซ่ีา O – 
A กรณีการเขา้มาเพื่อใช้ชีวิตในฐานะผูสู้งอายุ (กรมการกงสุล, 2558 : ระบบออนไลน์) การเขา้มาเพื่อ
ใชชี้วิตในฐานะผูสู้งอายุ ผูร้้องขอตอ้งมีอายุตั้งแต่ 50 ปีข้ึนไป ระบุวตัถุประสงคว์า่จะขอเขา้มาใชชี้วิต
ในฐานะผูสู้งอายหุรือเกษียณอายุ และจะไม่ท างานในระหวา่งพ านกัในไทย โดยหลกัฐานแสดงฐานะ
ทางการเงินหรือหลักฐานการได้รับเงินบ านาญ  จะต้องมีเงินฝากไม่น้อยกว่า 200,000 บาท หรือมี
รายได/้บ านาญไม่นอ้ยกวา่เดือนละ 65,000 บาท เม่ือคนต่างดา้วเดินทางเขา้ประเทศไทย เจา้พนกังาน
ตรวจคนเขา้เมืองจะพิจารณาอนุญาตให้พ  านกัอยูใ่นราชอาณาจกัรไดไ้ม่เกิน 90 วนั  ส าหรับการขยาย
ระยะเวลาพ านกั จะตอ้งติดต่อส านกังานตรวจคนเขา้เมือง หากเป็นการขอขยายระยะเวลาพ านกัระยะ
ยาว คือ 1 ปี ส านกังานตรวจคนเขา้เมืองจะพิจารณาโดยใชห้ลกัเกณฑ์การเขา้เมืองของคนต่างดา้วซ่ึงมี
อายุไม่ต ่ากว่า 50 ปีบริบูรณ์ ซ่ึงประสงค์จะขอรับการตรวจลงตราเพื่อเขา้มาพ านักในราชอาณาจกัร
คราวละไม่เกิน 1 ปี รหสั O – A โดยใชห้ลกัเกณฑ์วา่ผูร้้องตอ้งมีหลกัทรัพยเ์ป็นเงินฝาก 800,000 บาท 
หรือมีรายได/้บ านาญเดือนละ 65,000 บาท หรือมีเงินฝากและรายไดร้วมกนัไม่นอ้ยกวา่ 800,000 บาท) 
 ส าหรับมูลนิธิพ  านกัระยะยาวหรือ Long Stay Foundation ของประเทศญ่ีปุ่นให้ความหมายวา่
การท่องเท่ียวพ านกัระยะยาวหมายถึง การพกัผอ่นระยะยาวนาน ณ แห่งใดแห่งหน่ึงในต่างประเทศแต่
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ไม่ใช่การอพยพยา้ยถ่ิน หรือการไปมีถ่ินฐานท่ีถาวรในต่างประเทศ  ลกัษณะโดยทัว่ไปของการพ านกั
ระยะยาว คือ 

(1) เป็นการพ านกัระยะยาวในต่างประเทศตั้งแต่ 30 วนัข้ึนไป แต่ไม่ใช่การยา้ยถ่ินหรือการอยู่
ถาวร 

(2) มีวตัถุประสงคเ์พื่อการพกัผอ่นหยอ่นใจ เนน้การใชชี้วติประจ าวนัเช่นเดียวกบัคนทอ้งถ่ิน
มากกวา่การท่องเท่ียว และไม่ไดเ้ป็นการพ านกัเพื่อเป็นการท างานหรือหารายไดเ้พื่อการ
ยงัชีพ 

(3) มีแหล่งของรายไดห้รือเงินทุนท่ีมาจากประเทศญ่ีปุ่น เช่น เงินบ านาญ เงินฝากธนาคาร 
(4) ท่ีพกัอาศยัยงัต่างประเทศมีความคลา้ยคลึงกบัคนในทอ้งถ่ิน เช่น บา้นเช่า คอนโดมิเนียม 

หรืออพาร์ตเมนต ์โดยจะเป็นเจา้ของกรรมสิทธ์ิเองหรือผูเ้ช่าอาศยัก็ได ้
ดังนั้ นจึงสรุปได้ว่า การพ านักระยะยาว (Long Stay) หมายถึง การพ านักในต่างประเทศ

ระยะเวลา 30 วนัข้ึนไป โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อการพกัผ่อน เน้นการใช้ชีวิตประจ าวนัเป็นหลกั ซ่ึง
ไม่ใช่เพื่อประกอบอาชีพหรือหารายได ้และไม่ใช่การอพยพยา้ยถ่ินหรือการเขา้มาพ านกัแบบถาวร 

การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทยเห็นความส าคญัของการพ านักระยะยาวของชาวต่างชาติใน
ประเทศไทย (การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย, 2549: ระบบออนไลน์ อา้งใน ธนวตั คองประเสริฐ, 
2556) จึงส่งเสริมการพ านักระยะยาวของชาวต่างชาติ มีจุดประสงค์ให้ประเทศไทยเป็นแหล่งพ านัก
ระยะยาวของชาวต่างชาติท่ีมีก าลงัใช้จ่ายสูง และขยายตลาดนักท่องเท่ียวและเพิ่มช่องทางการหา
รายไดด้า้นการท่องเท่ียวเขา้สู่ประเทศไทย 

ประโยชน์ทีจ่ะได้รับจากการเข้ามาพ านักระยะยาวของชาวต่างชาติ คือ 
(1) รายได้จากการเข้ามาพ านักระยะยาวสามารถช่วยเสริมสร้างความแข็งแกร่งและการ

ขยายตวัของเศรษฐกิจไทย 
(2) เพื่อใหเ้กิดการสร้างงาน สร้างรายไดใ้นภาคอุตสาหกรรมและภาคการบริการท่ีเก่ียวขอ้ง 
(3) เพื่อขยายกลุ่มตลาดนกัท่องเท่ียวใหมี้ความครอบคลุมและหลากหลายประเภทมากยิง่ข้ึน 
(4) เพื่อส่งเสริมใหเ้กิดการขยายตวัทางการท่องเท่ียวในพื้นท่ีอ่ืนๆของประเทศไทย 
 

กลุ่มเป้าหมายในการส่งเสริมให้เข้ามาพ านักระยะยาวในประเทศไทย 
 จากสถานการณ์สังคมผูสู้งอายุท่ีเกิดข้ึนในหลายประเทศทัว่โลก โดยเฉพาะในกลุ่มประเทศ
พฒันาแลว้ทั้งในภูมิภาคเอเชีย ยุโรปและอเมริกา ท าให้กลุ่มนกัท่องเท่ียวโดยเฉพาะในวยัหลงัเกษียณ 
เป็นกลุ่มเป้าหมายทางการตลาดท่ีมีศกัยภาพอยา่งยิ่งในการส่งเสริมและดึงดูดใหเ้ขา้มาพ านกัระยะยาว
ในปะเทศไทย เน่ืองจากขนาดตลาดของประชากรกลุ่มน้ีมีขนาดเพิ่มข้ึนอย่างต่อเน่ือง (จากตาราง 2) 
และเป็นกลุ่มท่ีมีก าลงัซ้ือในการจบัจ่ายท่ีถือวา่สูง เพราะประชากรวยัหลงัเกษียณจากประเทศประเทศ
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พฒันาแลว้ส่วนใหญ่ยงัคงมีรายไดจ้ากเงินบ าเหน็จ บ านาญ หรือประกนัสังคมท่ีไดรั้บหลงัการเกษียณ 
รวมถึงเงินออมท่ีสะสมไวต้ลอดช่วงอายุการท างาน นักท่องเท่ียวสูงอายุจากประเทศญ่ีปุ่นเป็น
กลุ่มเป้าหมายท่ีส าคญัและมีศกัยภาพกลุ่มหน่ึงในการส่งเสริมและพฒันาการพ านักระยะยาวของ
ประเทศไทย นอกจากน้ีรัฐบาลญ่ีปุ่นเองก็มีนโยบายในการสนบัสนุนส่งเสริมให้ประชากรชาวญ่ีปุ่น
พ านกัระยะยาวในต่างประเทศ 
 
 2.1.3 แนวคิดและทฤษฎด้ีานแรงจูงใจ 
 แรงจูงใจ เป็นแรงกระตุ้นหรือส่ิงท่ีสร้างและผลักดัน ให้บุคคลเกิดพฤติกรรมหรือแสดง
พฤติกรรมออกมา แรงจูงใจมี 2 ลกัษณะ คือ 1) แรงจูงใจภายใน ( Intrinsic Motives) เป็นส่ิงผลกัดนั
จากภายในตวับุคคล เช่น ทศันคติ ความคิด ความสน ความพอใจ ความตอ้งการ ฯลฯ ซ่ึงจะมีอิทธิพล
ต่อพฤติกรรมของมนุษย์ค่อนข้างถาวร 2) แรงจูงใจภายนอก (Extrinsic Motives) เป็นส่ิงผลักดัน
ภายนอกตวับุคคล ท่ีมากระตุน้ให้เกิดพฤติกรรม เช่น การไดรั้บรางวลั ช่ือเสียง การยกยอ่ง เป็นตน้ ซ่ึง
แรงจูงใจลกัษณะน้ีจะไม่คงทนถาวร โดยบุคคลจะแสดงพฤติกรรมเพื่อตอบสนองต่อส่ิงจูงใจเฉพาะท่ี
ตอ้งการเท่านั้น 
 

ทฤษฎแีรงผลกัและแรงดึง (Push – Pull Theory) 
 ทฤษฎีแรงผลกัและแรงดึง (Push – Pull Theory) โดย Dann G. (1979) แรงจูงใจในการยา้ยถ่ิน
มีความเก่ียวขอ้งกบัปัจจยัผลกัดนั (Push Factors) และปัจจยัดึงดูด (Pull Factors) (อา้งใน แสงเดือน 
รตินธร, 2555)  
 ปัจจยัผลกัดนั (Push Factors) เป็นปัจจยัภายในท่ีกระตุน้ท าให้บุคคลเกิดความตอ้งการในการ
ยา้ยถ่ิน โดยส่วนใหญ่ส่งผลกระทบดา้นลบต่อตวัผูย้า้ยถ่ินและผลกัดนัใหเ้กิดการยา้ยถ่ินออก 

ปัจจยัดึงดูด (Pull Factors) เป็นปัจจยัภายนอกท่ีเกิดจากสถานท่ีปลายทาง ท่ีกระตุน้ให้บุคคล
ตดัสินใจเลือกท่ีจะเดินทางไปยงัสถานท่ีนั้นๆ เป็นปัจจยัในดา้นบวกดึงดูดให้เกิดการยา้ยถ่ินเขา้ซ่ึงจะ
ข้ึนอยูก่บัลกัษณะเฉพาะตวัของสถานท่ี เพื่อตอบสนองต่อความตอ้งการของบุคคล 

ส าหรับแรงจูงใจในการท่องเท่ียวก็มีทั้ งปัจจยัผลัก (Push Factors) และปัจจัยดึงดูด (Pull 
Factors) ซ่ึงทั้ง 2 ปัจจยัน้ีถือว่าเป็นปัจจยัหลกัท่ีท าให้คนเดินทางท่องเท่ียว (ฉลองศรี พิมลสมพงศ์, 
2548) 

1. ปัจจยัผลกั (Push Factors) คือ สภาพเง่ือนไขท่ีเกิดจากความตอ้งการส่วนบุคคล (personal 
needs) หรือจากตวัผูเ้ดินทางท่ีกระตุน้ใหเ้กิดอุปสงคก์ารเดินทางท่องเท่ียว 

2. ปัจจยัดึงดูด (Pull Factors) คือปัจจยัท่ีดึงดูดให้นกัท่องเท่ียวเขา้ไปในแหล่งท่องเท่ียวนั้นๆ
ดว้ยวธีิการใดวธีิการหน่ึง เพื่อช่วยใหน้กัท่องเท่ียวตดัสินใจในการเลือกจุดหมายปลายทางไดง่้ายข้ึน 
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นอกเหนือจากปัจจัยผลักและปัจจัยดึงดูดในการกระตุ้นให้นักท่องเท่ียวอยากเดินทาง
ท่องเท่ียวแลว้นั้น ยงัมีประสบการณ์ท่ีไดรั้บนการเดินทาง กล่าวคือ ถา้ในช่วงท่ีนกัท่องเท่ียวพ านกัอยู่
สถานท่ีนั้ นได้รับความพอใจและประทับใจในส่ิงต่างๆ ก็จะรู้สึกพอใจต่อการเดินทาง อาจท าให้
นกัท่องเท่ียวน าประสบการณ์เหล่านั้นมาพิจารณาประกอบการเดินทางท่องเท่ียวคร้ังต่อไป 

 

2.1.4 แนวคิดเกีย่วกบัคุณภาพชีวติ 
 ความหมายของคุณภาพชีวิต มีการให้ความหมายของคุณภาพชีวิตไวห้ลากหลายลักษณะ 
ต่างๆกนัไป ดงัน้ี 

องค์การยูเนสโก (UNESCO, 1978 อ้างใน ศิรินันท์ กิตติสุขสถิต และคณะ, 2555) ให้
ความหมาย คุณภาพชีวิต หมายถึง ความรู้สึกของการอยู่อย่างพอใจ มีความสุข ความพอใจต่อ
องคป์ระกอบต่างๆท่ีมีส่วนส าคญัต่อบุคคลนั้นๆ ไดแ้ก่ สุขภาพอนามยั อาหาร โภชนาการ ส่ิงแวดลอ้ม 
รายได ้การศึกษา ท่ีอยูอ่าศยั และทรัพยากรต่าง โดยมีการแบ่งประเด็นการศึกษาคุณภาพชีวิตออกเป็น 
2 ประเด็น คือ (1) การศึกษาด้านภาวะวิสัย เป็นการวดัขอ้มูลท่ีสามารถนบัได้หรือวดัได ้เช่น ขอ้มูล
ทางด้านประชากร เศรษฐกิจ การศึกษา เป็นตน้ (2) การศึกษาด้านอตัวิสัย เป็นการสอบถามขอ้มูล
เก่ียวกบัความรู้สึก และเจตคติในดา้นต่างๆ ซ่ึงเป็นการวดัโดยใชก้ารตอบตามความรู้สึก ความคิดเห็น  

นอกจากน้ีองคก์ารยเูนสโก ยงัไดร้ะบุวา่ พื้นฐานคุณภาพชีวติของประชากร สามารถดูไดจ้าก 
(1) การมีรายไดข้องครอบครัวเพียงพอแก่การเล้ียงชีพ (2) การมีงานท า (3) การได้รับการศึกษาและ
อตัราการรู้หนงัสือของประชาชน (4) การมีส่วนร่วมทางการเมือง (5) การมีเอกราชของประเทศโดย
ปราศจากการแทรกแซงจากรัฐบาลประเทศอ่ืน 

องคก์ารอนามยัโลก (WHO) (The WHOQOL Group, 1995 อา้งใน ศิรินนัท ์กิตติสุขสถิต และ
คณะ, 2555) กล่าวว่า คุณภาพชีวิตของแต่ละบุคคลนั้นข้ึนอยู่กบับริบททางสังคม วฒันธรรม และ
ค่านิยม ในเวลานั้นๆ และมีความสัมพนัธ์กบัจุดมุ่งหมาย ความคาดหวงั และมาตราฐานท่ีแต่ละคน
ก าหนดข้ึน ประกอบดว้ย 4 ดา้น คือ 1) ดา้นสุขภาพ (Physical) 2) ดา้นสุขภาพจิต (Psychological) 3) 
ดา้นความสัมพนัธ์ทางสังคม (Social relationship) 4) ดา้นสภาพแวดลอ้ม (Environment) 

ดงันั้นจึงสรุปไดว้่า คุณภาพชีวิต หมายถึง การท่ีบุคคลมีพร้อมทั้งในดา้นร่างกาย จิตใจ ดา้น
สังคม ดา้นเศรษฐกิจ ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ท่ีจ  าเป็นต่อการด ารงชีวิต ซ่ึงสามารถส่งผลให้บุคคลด ารงชีวิต
อยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข 
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องค์ประกอบของคุณภาพชีวติทีด่ี 
ประนอม โอทกานนท์ (2554) ไดใ้ห้นิยามองคป์ระกอบชีวติท่ีสุขสมบูรณ์ของผูสู้งอายไุทย  4 

องคป์ระกอบ ดงัน้ี  
องคป์ระกอบท่ี 1 ดา้นร่างกาย ไดแ้ก่ การรับประทานอาหารและเคร่ืองด่ืม การออกกาลงักาย 

การนอนหลบัพกัผอ่น และการขบัถ่าย 
องคป์ระกอบท่ี 2 ดา้นจิตใจ อารมณ์ และจิตวิญญาณ ไดแ้ก่ การมีความรู้สึกท่ีดีต่อตนเอง คน

อ่ืน การตระหนกัและยอมรับความรู้สึกของผูอ่ื้น การมีกิจกรรมทางศาสนาและงานอดิเรก การมีชีวิต
อยา่งมีเป้าหมาย มีสติ รู้จกัแบ่งเวลา อดทน อดกลั้นต่อสภาวการณ์ท่ีไม่พึงประสงค ์ยอมรับค่านิยมและ
ความเช่ือของคนอ่ืน 

องค์ประกอบท่ี 3 ด้านสังคม ไดแ้ก่ สัมพนัธภาพท่ีดีในครอบครัว ในสังคม การมีส่วนร่วม
กิจกรรมในสังคม ในชุมชน เนน้ทกัษะการพึ่งพาซ่ึงกนัและกนั 

องค์ประกอบท่ี 4 ดา้นเศรษฐกิจ หมายถึง การมีฐานะเศรษฐกิจท่ีพอเพียงและย ัง่ยืน สามารถ
พึ่งพาตนเองได ้เนน้การเก็บออม การมีรายได ้การใชจ่้ายอยา่งเหมาะสม และการมีท่ีอยูอ่าศยัเป็นของ
ตนเอง 
 
2.2 เอกสารและงานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 

ส าหรับการศึกษาเก่ียวกับ ปัจจัยท่ีส่งผลให้ชาวญ่ีปุ่นเลือกมาพ านักระยะยาวในจังหวดั
เชียงใหม่ รวมถึงพฤติกรรม คุณภาพชีวิต และความพึงพอใจในการพ านักในจงัหวดัเชียงใหม่ ได้มี
การศึกษาไวโ้ดยสาระส าคญัจากงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งสามารถสรุปได ้ดงัน้ี 

ฮิซาโยะ คิโนชิตะ (2545) ไดศึ้กษาในหัวขอ้ “การยา้ยถ่ินฐานของชาวญ่ีปุ่นท่ีพกัอาศยัอยู่ใน
เมืองเชียงใหม่ 2545” ผลการศึกษาพบวา่ปัจจยัท่ีชาวญ่ีปุ่นเลือกมาเชียงใหม่นั้น ปัจจยัท่ีมีความส าคญั
มากท่ีสุดคือ ปัจจัยค่าครองชีพถูก รองลงมาคือ ปัจจัยทางด้านภูมิอากาศดี ปัจจยัด้านแหล่งงาน
เน่ืองจากตั้งแต่มีนิคมอุตสาหกรรมจงัหวดัล าพนูข้ึน ส่วนมากชาวญ่ีปุ่นดงักล่าวจะถูกส่งมาท างานและ
ไดพ้กัอาศยัในเชียงใหม่ ท าให้ปัจจยัดา้นแหล่งงานมีความส าคญัอนัดบัตน้ๆในการยา้ยถ่ินฐานของชาว
ญ่ีปุ่น นอกจากท างานบริษทัญ่ีปุ่นแลว้ ชาวญ่ีปุ่นยงัท างานท่ีโรงเรียน มหาวิทยาลยั องคก์ร หรือธุรกิจ
ส่วนตวัดว้ย ปัจจยัดา้นอุปนิสัยของคนไทยพบวา่ คนไทยเขา้กบัคนต่างชาติไดดี้และใหค้วามช่วยเหลือ
ซ่ึงกนัและกนั ส าหรับปัจจยัดา้นความปลอดภยัจากอาชญากรรม เม่ือเทียบกบักรุงเทพหรือเมืองอ่ืนๆ 
เชียงใหม่ถือไดว้า่มีความปลอดภยัสูงกวา่ท่ีอ่ืน 

จีรพร ศรีวัฒนานุกูลกิจ และเศกสิน ศรีวัฒนานุกูลกิจ (2547) ได้ศึกษาในหัวข้อ “ความ
ตอ้งการและความพึงพอใจของชาวต่างชาติในการพ านกัระยะยาวในจงัหวดัเชียงใหม่” ผลการศึกษา
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พบวา่ ผูเ้กษียณอายท่ีุมาพ านกัระยะยาวในจงัหวดัเชียงใหม่ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอายรุะหวา่ง 61-70 
ปี มีการศึกษาตั้งแต่ระดบัปริญญาตรีข้ึนไปและสามารถสนทนาเป็นภาษาไทยในเร่ืองง่ายๆได ้ส่วน
ใหญ่ก่อนมาพ านกัระยะยาวท่ีเชียงใหม่จะเคยเดินทางมาเชียงใหม่หลายคร้ัง (ระหว่างปีพ.ศ. 2541 – 
2545) ในแต่ละคร้ังจะพ านกัไม่เกิน 3 เดือนในช่วงฤดูฝนหรือฤดูหนาว โดยปัจจยัผลกัดนัให้เดินทาง
ออกจากประเทศของตนได้แก่ ปัจจยัด้านค่าครองชีพสูง การเดินทางมาท างานและการมาอยู่กับ
ครอบครัวซ่ึงเป็นคนไทย ส่วนปัจจยัดึงดูดให้เลือกมาพ านักในจงัหวดัเชียงใหม่มากท่ีสุด ได้แก่ 
เชียงใหม่มีค่าครองชีพต ่า ส าหรับส่ิงท่ีไม่ชอบมากท่ีสุดของจงัหวดัเชียงใหม่ได้แก่ การจราจรและ
มลพิษ ส าหรับการพกัอาศยัท่ีเชียงใหม่ส่วนใหญ่เลือกท่ีพกัท่ีมีลกัษณะเป็นบา้นเด่ียว รองลงมาเป็น
คอนโดมิเนียม ในการเลือกท่ีพกัจะให้ความส าคญัในเร่ืองของความสงบเงียบของท่ีพกัมากท่ีสุด และ
ส่วนใหญ่ไม่มีปัญหาในขณะท่ีพกัอาศยัท่ีเชียงใหม่ ส าหรับการด าเนินชีวิตประจ าวนัส่วนใหญ่ใช้
รถยนตส่์วนตวัเป็นพาหนะในการเดินทาง ท าอาหารรับประทานเองทุกวนั และเม่ือเจบ็ป่วยส่วนใหญ่
เขา้รับการรักษาพยาบาลจากโรงพยาบาลเอกชน ส าหรับดา้นค่าใช้จ่าย (ไม่รวมค่าอาหาร) ในขณะท่ี
พ านกัระยะยาวท่ีเชียงใหม่มีค่าใชจ่้ายเฉล่ียเดือนละ 23,583 บาทต่อคน ส าหรับดา้นความพึงพอใจนั้น 
มีความพึงพอใจสูงในเร่ืองของความปลอดภยั ความร่มร่ืนของธรรมชาติ สถานพยาบาล การใชบ้ริการ
ธนาคาร ท่ีพกั สนามกอล์ฟ ส าหรับดา้นความคิดเห็นเก่ียวกบัการพ านกัระยะยาวนั้น ส่วนใหญ่เห็นวา่
ไม่ควรมีการจดัชุมชนเฉพาะส าหรับชาวต่างชาติ ส่ิงท่ีตอ้งการให้มีมากท่ีสุดไดแ้ก่ ร้านอาหารใกล้ๆ
ชุมชน ส าหรับรูปแบบของท่ีพกั ส่วนใหญ่ตอ้งการท่ีพกัลกัษณะเป็นบา้นเด่ียวและมีหอ้งครัว โทรศพัท ์
เคร่ืองท าน ้ าร้อน ตูเ้ยน็ เคร่ืองปรับอากาศและเคเบิลทีวีภายในท่ีพกั ส าหรับอตัราค่าเช่าท่ีพกั ส่วนใหญ่
สามารถจ่ายค่าท่ีพักได้ไม่เกินเดือนละ 10,000 บาท ส าหรับสิทธิท่ีต้องการ ส่วนใหญ่ต้องการ
กรรมสิทธ์ิในการซ้ือบา้นและท่ีดิน ตอ้งการให้วีซ่ามีอายุมากกว่า 1 ปี และการเสียค่าใช้จ่ายต่างๆใน
ราคาท่ีเท่ากบัคนไทย 

วไิล โทโมดะ (2547) ไดศึ้กษาในหวัขอ้ “ปัจจยัท่ีดึงดูดนกัท่องเท่ียวชาวญ่ีปุ่นใหม้าท่องเท่ียวท่ี
จงัหวดัเชียงใหม่” ผลการศึกษาพบวา่ นกัท่องเท่ียวชาวญ่ีปุ่นส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีสถานภาพสมรส
แลว้ อายุระหว่าง 21-30 ปี การศึกษาระดบัอนุปริญญาและมีรายได้เฉล่ียระหว่าง 410,000 - 500,000 
เยน นิยมเดินทางมาท่องเท่ียวเชียงใหม่ในช่วงเดือนตุลาคม – ธนัวาคม มากท่ีสุด ส่วนใหญ่เดินทางมา
กบัครอบครัวและเพื่อน โดยเดินทางมาเท่ียวเชียงใหม่คร้ังแรก มีระยะเวลาพ านกั 1 - 2 วนัและข่าวสาร
ขอ้มูลท่ีได้รับส่วนใหญ่ได้รับมาจากเพื่อนหรือญาติ ปัจจยัท่ีส าคญัท่ีสุดท่ีมีผลต่อการตดัสินใจมา
ท่องเท่ียวเชียงใหม่ของนกัท่องเท่ียว คือ ความปลอดภยัในเร่ืองของชีวิตและทรัพยสิ์น รองลงมาคือ 
ความมัน่คงภายในประเทศ และความปลอดภยัในการเดินทาง ตามล าดบั ส าหรับปัจจยัในเร่ืองของ
ความดึงดูดใจของแหล่งท่องเท่ียวให้ความส าคญักบัแหล่งท่องเท่ียวทางประวติัศาสตร์และประเพณี
มากท่ีสุด ดา้นความพอใจของนกัท่องเท่ียวญ่ีปุ่นต่อจงัหวดัเชียงอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยมีความพึง
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พอใจในเร่ืองวฒันธรรมและประวติัศาสตร์มากท่ีสุด รองลงมาเป็นเร่ืองอธัยาศยัไมตรีของคนเชียงใหม่ 
และภูมิประเทศท่ีมีความสวยงามของเชียงใหม่ ตามล าดบั ดา้นความพึงพอใจต่อการให้บริการของ
ธุรกิจท่ีเก่ียวกบัการท่องเท่ียวพบวา่ นกัท่องเท่ียวมีความพึงพอใจในบริษทัน าเท่ียวมากท่ีสุด รองลงมา
เป็นเร่ืองของธุรกิจด้านท่ีพัก และธุรกิจท่ีเก่ียวข้องกับร้านอาหาร ตามล าดับ ส าหรับปัญหาการ
ท่องเท่ียวของจงัหวดัเชียงใหม่ในสายตาของชาวญ่ีปุ่น 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ มคัคุเทศกข์าดทกัษะในการ
ใชภ้าษา รองลงมาเป็นเร่ืองของความรู้สึกไม่ปลอดภยัในชีวติและทรัพยสิ์น และพนกังานโรงแรมไม่มี
ความรู้ภาษาญ่ีปุ่น ตามล าดบั 

โมโมโกะ ทากิซาวะ (2552) ได้ศึกษาในหัวข้อ “คุณภาพชีวิตของนักท่องเท่ียวชาวญ่ีปุ่นท่ี
พ  านกัระยะยาวเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่” ผลการศึกษาพบวา่ ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัการ
พ านักระยะยาวกับคุณภาพชีวิตในการพ านักระยะยาวของชาวญ่ีปุ่นในเขตอ าเภอเมือง จังหวดั
เชียงใหม่ พบวา่มี 2 ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัคุณภาพชีวติโดยรวม คือ ปัจจยัดา้นสังคม โดย
รู้สึกอบอุ่นใจเม่ือมีเพื่อนท่ีเชียงใหม่ และชอบท่ีสามารถเดินทางไปไหนมาไหนไดเ้อง และปัจจยัดา้น
เศรษฐกิจ โดยเห็นวา่เชียงใหม่มีค่าครองชีพท่ีต ่ากว่าประเทศญ่ีปุ่น มีเงินเหลือใช้จ่ายมากกวา่ท่ีญ่ีปุ่น 
และค่าบริการสุขภาพมีราคาถูก ส่วนปัจจยัทางด้านการเมือง ปัจจยัด้านวฒันธรรม และปัจจยัด้าน
จิตวทิยา ไม่มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัคุณภาพชีวิตโดยรวม ส่วนคุณภาพชีวติมีความรู้สึกพึงพอใจใน
ตนเองกบัความเป็นอยูท่ี่เชียงใหม่มาก แต่คุณภาพชีวิตดา้นการมีท่ีอาศยัอยู ่พบวา่มีคุณภาพชีวิตระดบั
ปานกลางในเร่ืองความพอใจกบัค่าเช่าบา้นเรือน และมีคุณภาพชีวิตระดบัน้อยในเร่ืองความพึงพอใจ
กบัสภาพบา้นเรือนท่ีอาศยัอยู่น้อย คุณภาพชีวิตดา้นการมีความปลอดภยั พบว่ามีคุณภาพชีวิตระดบั
มาก แต่มีความคิดเห็นระดบัปานกลางในเร่ืองการรู้สึกไม่ปลอดภยัเพราะเห็นสุนขัจรจดัจ านวนมาก
และมีคุณภาพชีวิตระดบัน้อยในเร่ืองการรู้สึกว่าคนขบัรถไม่มีมารยาท คุณภาพชีวิตดา้นสุขภาพและ
การท างานของร่างกาย พบว่า มีคุณภาพชีวิตระดบัน้อย โดยมีความคิดเห็นระดบัน้อยเร่ืองความพึง
พอใจกบัสุขภาพในตอนน้ี และสภาพแวดลอ้มของเชียงใหม่ไม่ดีต่อสุขภาพ คุณภาพชีวิตดา้นสังคม 
พบว่ามีคุณภาพชีวิตระดบัมากโดยมีความคิดเห็นระดบัมากเร่ืองความพึงพอใจกบัสภาพสังคมของ
เชียงใหม ่และสามารถผกูมิตรกบัคนในทอ้งถ่ินไดโ้ดยไม่ยาก 

ศิตางศ์ุ เหลียวรุ่งเรือง (2553) ไดศึ้กษาในหัวขอ้ “พฤติกรรมการเลือกท่ีอยูอ่าศยัของผูสู้งอายุ
ชาวญ่ีปุ่นท่ีมาท่องเท่ียวพ านักระยะยาว กรณีศึกษาจงัหวดัเชียงใหม่ ผลการศึกษาพบว่า ดา้นสภาพ
สังคมเศรษฐกิจ ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย ระดบัการศึกษาสูง ฐานะทางการเงินมัน่คง มีสุขภาพแข็งแรง
สามารถช่วยเหลือตนเองได ้ช่ืนชอบกีฬากอลฟ์ ปัจจยัท่ีท าใหเ้ลือกมาพ านกัระยะยาวในเชียงใหม่คือ มี
ค่าครองชีพต ่า ผูค้นมีมนุษยสัมพนัธ์ดีมีน ้ าใจ เมืองมีความปลอดภยั ภูมิประเทศและภูมิอากาศดี มี
วฒันธรรมคลา้ยกนั มีส่ิงอ านวยความสะดวกทางการแพทย ์มีการวางแผนช่วงเวลาท่ีมาพ านกัระยะ
ยาวตลอดชีวิต นิยมเลือกพกัคอนโดมิเนียมในเขตเมือง ดา้นปัจจยัในการเลือกท่ีอยู่อาศยัสามารถจดั
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อนัดับได้คือ (1)ข้อพิจารณาด้านกายภาพ (2)ข้อพิจารณาด้านสังคม (3)ข้อพิจารณาด้านการเงิน 
(4)ขอ้พิจารณาดา้นตวับา้น (5)ขอ้พิจารณาขอ้มูลโครงการ ตามล าดบั โดยจะมีการหาขอ้มูลก่อนการ
ตดัสินใจเลือกดว้ยตนเอง ใช้เวลาพิจารณา 4 สัปดาห์ข้ึนไป ปัญหาดา้นการอยู่อาศยัท่ีพบคือ ปัญหา
ความปลอดภยั การไม่ปฏิบติัตามกฎจราจรของคนทอ้งถ่ิน เสียงดงัจากขา้งบา้น สุนขัจรจดั การส่ือสาร
กบัคนทอ้งถ่ิน คนเมาขบัรถ สัญญาณอินเตอร์เน็ตและโทรทศัน์ไม่ดี ความกงัวลเร่ืองโครงสร้างอาคาร 
ไม่มีครัวในการท าอาหาร โดยมีความตอ้งการเพิ่มเติมคือ ตอ้งการอ่างอาบน ้ าและโถงทางเขา้บา้นแบบ
ญ่ีปุ่น ตอ้งการช่องรายการโทรทศัน์ภาษาญ่ีปุ่น ตอ้งการหอ้งครัวและการแบ่งพื้นท่ีใชส้อยภายในบา้น 
ไม่ชอบพื้นห้องท่ีท าดว้ยกระเบ้ืองเคลือบ ตอ้งการระบบขนส่งสาธารณะ ตอ้งการล่ามแปลภาษาญ่ีปุ่น
ในโรงพยาบาล ตอ้งการขั้นตอนการตรวจคนเขา้เมืองและเอกสารเขา้ประเทศท่ีสะดวก 

มิวา โคชิจิ (2555) ไดศึ้กษาในหัวขอ้ “บทบาทของผูสู้งวยัชาวญ่ีปุ่นท่ีพ  านกัระยะยาวท่ีมีต่อ
ชุมชนทอ้งถ่ินในอ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ ผลการศึกษาพบวา่ ผูสู้งวยัชาวญ่ีปุ่นซ่ึงพ านกัระยะยาว
อยูใ่นจงัหวดัเชียงใหม่ไดเ้ขา้ไปมีส่วนร่วมทางสังคมใน 2 ลกัษณะดว้ยกนั ไดแ้ก่ (1) การมีส่วนร่วมกบั
ชมรมคนญ่ีปุ่นหรือชมรม CLL โดยผ่านการใช้พื้นท่ีของชมรมและเคร่ือข่ายของชมรมท ากิจกรรม
ต่างๆ เป็นการเช่ือมต่อประสบการณ์ของตนเองเพื่อเรียนรู้วฒันธรรมและสังคมไทยผา่นทางการเขา้ไป
มีส่วนร่วมกบัทางชมรม (2) การเขา้ไปมีส่วนร่วมกบักิจกรรมทอ้งถ่ิน โดยการเขา้ไปเป็นอาสาสมคัร 
หรือท าการจดัตั้งองคก์ร มูลนิธิซ่ึงเป็นประโยชน์ต่อเมืองเชียงใหม่ ทั้งน้ีผูสู้งวยัไม่ไดเ้ขา้ไปมีส่วนร่วม
อย่างราบร่ืน แต่ต้องเผชิญกับอุปสรรคในการมีวฒันธรรมท่ีแตกต่างกันระหว่างสังคมญ่ีปุ่นและ
สังคมไทย ทั้งภาษา กฎหมายขอ้บงัคบั ค่านิยม วิธีคิดต่างๆ ซ่ึงลว้นตอ้งใชร้ะยะเวลาในการปรับตวั ผู ้
สูงวยัเองก็พยายามท่ีจะหาวิธีในการปรับตวัรูปแบบต่างๆและการพยายามท่ีจะเขา้ใจวฒันธรรมซ่ึงกนั
และกนั เพื่อเรียนรู้และสามารถเขา้ไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคมอยา่งเตม็ท่ี 
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บทที ่3 
 

ระเบียบวธีิวจิยั 
 

การศึกษาคร้ังน้ีมุ่งศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลใหช้าวญ่ีปุ่นเลือกมาพ านกัระยะยาวในจงัหวดัเชียงใหม่ 
รวมถึงพฤติกรรม คุณภาพชีวิต และความพึงพอใจในการพ านกัในจงัหวดัเชียงใหม่ โดยมีรายละเอียด
ดงัต่อไปน้ี 

 
3.1 กรอบแนวคิดทีใ่ช้ในการศึกษา 

การศึกษาถึงปัจจยัท่ีส่งผลให้ชาวญ่ีปุ่นเลือกมาพ านักระยะยาวในจงัหวดัเชียงใหม่ รวมถึง
พฤติกรรม คุณภาพชีวติ และความพึงพอใจในการพ านกัในจงัหวดัเชียงใหม่ ไดก้รอบแนวคิด ดงัน้ี 
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ภาพที ่3.1 กรอบแนวคิดในการศึกษา 
 
 

ปัจจยัทีม่ผีลต่อการเลอืกมาพ านักระยะยาวของชาวญีปุ่่ นในจงัหวดัเชียงใหม่ 

ปัจจัยผลกัดนั(Push Factors) จากประเทศญี่ปุ่น 
- ค่าครองชีพท่ีสูงในประเทศญ่ีปุ่ น 
- รายไดใ้นวยัเกษียณลดลงไม่เพียงพอกบัค่าใชจ่้าย 
- ตอ้งการเร่ิมชีวิตใหม่ / ตอ้งการใชชี้วิตในต่างประเทศ 
- ไดรั้บค าแนะน า / ชกัชวนจากคนรู้จกั 
- ไดรั้บการส่งเสริมจากรัฐบาลญ่ีปุ่ น 
- ตอ้งการเปล่ียนบรรยากาศช่วงฤดูร้อน / หนาวจากญ่ีปุ่ น 

ปัจจัยดงึดูด(Pull Factors) ในจังหวดัเชียงใหม่ 
- ค่าครองชีพของจงัหวดัเชียงใหม่ต  ่ากวา่ประเทศญ่ีปุ่ นมาก 
- สภาพอากาศและส่ิงแวดลอ้มดีไม่แตกต่างจากญ่ีปุ่ น 
- แหล่งท่องเท่ียวท่ีสวยงาม 
- มีความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น 
- มีส่ิงอ านวยความสะดวกครบครัน 
- ประเพณีและวฒันธรรมทอ้งถ่ินสวยงามและน่าสนใจ 
- คนทอ้งถ่ินมีอธัยาศยัไมตรีท่ีดีงาม 
- การประชาสมัพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารจากภาครัฐและเอกชนอยา่งดี 

การพ านักระยะยาวในจงัหวดัเชียงใหม่ 

พฤติกรรมการพ านักระยะยาว 
- ประสบการณ์การพ านกัระยะยาวก่อนมาพ านกัในจงัหวดัเชียงใหม่ 
- พฤติกรรมการเลือกท่ีพกัอาศยัและลกัษณะการพกัอาศยั 
- พฤติกรรมการใชจ่้าย 

คุณภาพชีวติ โดยเปรียบเทียบ 
ระหว่างการพ านักที่ญี่ปุ่นและจังหวดัเชียงใหม่ 
- ดา้นเศรษฐกิจ 
- ดา้นสงัคม 
- ดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
- ดา้นสุขภาพ 

ความพงึพอใจของชาวญี่ปุ่น 
ที่พ านักระยะยาวในจังหวดัเชียงใหม่ 

- ความพึงพอใจดา้นท่ีพกัอาศยั 
- ความพึงพอใจดา้นบริการสาธารณะ 
- ความพึงพอใจดา้นสภาพแวดลอ้มของชุมชน 
- ความพึงพอใจดา้นการติดต่อส่ือสาร 
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กรอบแนวคิดน้ีเพื่อให้ทราบวา่ มีปัจจยัจากประเทศญ่ีปุ่นใดท่ีมีความส าคญัในการผลกัดนัให้
ชาวญ่ีปุ่นวยัหลงัเกษียณเกิดความตอ้งการไปพ านกัระยะยาวในต่างประเทศ และปัจจยัใดของจงัหวดั
เชียงใหม่ท่ีดึงดูดให้ชาวญ่ีปุ่นวยัหลงัเกษียณตดัสินใจเลือกมาพ านกัระยะยาว และเม่ือมาพ านกัระยะ
ยาวในจงัหวดัเชียงใหม่แลว้มีพฤติกรรมในการพ านกัลกัษณะใดบา้ง รวมทั้งคุณภาพชีวติและความพึง
พอใจของชาวญ่ีปุ่นต่อการพ านกัระยะในจงัหวดัเชียงใหม่ 

ปัจจยัผลกัดนัจากประเทศญ่ีปุ่น ศึกษาปัจจยัท่ีกระตุน้ท าให้ชาวญ่ีปุ่นวยัหลงัเกษียณเกิดความ
ตอ้งการเดินทางออกไปพ านกัระยะยาวยงัต่างประเทศ ประกอบดว้ย ค่าครองชีพท่ีสูงในประเทศญ่ีปุ่น 
รายไดไ้ม่เพียงพอกบัค่าใชจ่้าย เน่ืองจากรายไดท่ี้ลดลงในวยัเกษียณอายุ ความตอ้งการเร่ิมตน้ชีวิตใหม่
หรืออยากใช้ชีวิตในต่างประเทศท่ีช่ืนชอบในวยัเกษียณ เน่ืองจากเป็นช่วงเวลาท่ีมีเวลาว่าง ไม่ตอ้ง
ท างาน การไดรั้บค าแนะน าหรือชกัชวนจากคนรู้จกัทั้งจากชาวญ่ีปุ่นดว้ยกนัเองหรือคนรู้จกัท่ีอาศยัใน
ต่างประเทศ การไดรั้บการส่งเสริมจากรัฐบาลทั้งดา้นขอ้มูลข่าวสารและการอ านวยความสะดวกใน
การเดินทางไปพ านกัระยะยาวในต่างประเทศ รวมทั้งความตอ้งการเปล่ียนบรรยากาศในช่วงฤดูร้อน
หรือหนาวซ่ึงส่งผลเสียต่อสุขภาพของผูสู้งอาย ุ

ปัจจยัดึงดูดของจงัหวดัเชียงใหม่ ศึกษาปัจจยัท่ีกระตุน้ให้ชาวญ่ีปุ่นวยัหลงัเกษียณตดัสินใจ
เลือกมาพ านักระยะยาวเพื่อตอบสนองต่อความต้องการของตนเอง ประกอบด้วย ค่าครองชีพของ
จงัหวดัเชียงใหม่ต ่ากว่าประเทศญ่ีปุ่นมากท าให้มีความรู้สึกคุม้ค่ากบัการใช้จ่าย จงัหวดัเชียงใหม่มี
สภาพอากาศและส่ิงแวดลอ้มท่ีดีไม่แตกกต่างจากประเทศญ่ีปุ่นมากนกั แหล่งท่องเท่ียวของจงัหวดั
เชียงใหม่มีความสวยงาม สภาพสังคมของจงัหวดัเชียงใหม่ให้ความรู้สึกความปลอดภยัในชีวิตและ
ทรัพยสิ์น การมีส่ิงอ านวยความสะดวกในดา้นต่างๆครบครัน ประเพณีและวฒันธรรมของทอ้งถ่ินมี
ความสวยงามและน่าสนใจ คนในทอ้งถ่ินมีอธัยาศยัไมตรีท่ีดีงาม รวมทั้งมีการประชาสัมพนัธ์ขอ้มูล
ข่าวสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพ านกัระยะยาวทั้งของภาครัฐและเอกชน 

พฤติกรรมในการพ านกัระยะยาว เป็นการศึกษาเก็บรวบรวมขอ้มูลทางดา้นพฤติกรรมของชาว
ญ่ีปุ่นท่ีพ  านกัระยะยาวในจงัหวดั ในเร่ืองต่างๆประกอบดว้ย  ประสบการณ์การพ านกัระยะยาวก่อนมา
พ านกัในจงัหวดัเชียงใหม่ พฤติกรรมการเลือกท่ีพกัอาศยั ท าเลของท่ีพกัอาศยั ลกัษณะการพกัอาศยัวา่
มีการพ านักร่วมกบัผูอ่ื้นหรือไม่ พฤติกรรมและประเภทของค่าใช้จ่ายในการพ านักต่อเดือนว่าเป็น
สัดส่วนเท่าใดกบัรายได ้

ดา้นคุณภาพชีวิต โดยเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตการพ านกัอยูใ่นประเทศญ่ีปุ่นกบัการพ านกัอยู่
ในจงัหวดัเชียงใหม่ คือ ดา้นเศรษฐกิจ การท่ีชาวญ่ีปุ่นมาพ านกัระยะยาวในจงัหวดัเชียงใหม่แสดงว่า
รายจ่ายในการด าเนินชีวิต ค่าท่ีพกั ค่าอาหาร ต ่ากว่าในประเทศญ่ีปุ่น ในดา้นสังคม การพกัอาศยัใน
เชียงใหม่จะมีความปลอดภยั สามารถเขา้ร่วมกิจกรรมชุมชน รวมถึงวฒันธรรมต่างๆ ดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
สภาพแวดลอ้มของท่ีพกัและทอ้งถ่ินทัว่ไปมีความสะอาด ปราศจากมลภาวะดา้นต่างๆ ถือวา่มีคุณภาพ
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ชีวิตด้านส่ิงแวดล้อมท่ีดี ด้านสุขภาพ การมีสุขภาพท่ีแข็งแรง ช่วยเหลือตนเองได้ สามารถเข้าถึง
สถานพยาบาลไดส้ะดวก รวมทั้งการมีสถานพยาบาลท่ีให้ความไวว้างใจ แสดงว่ามีคุณภาพชีวิตดา้น
สุขภาพท่ีดี เพื่อเปรียบเทียบว่าเม่ือเขา้มาพ านักในจงัหวดัเชียงใหม่แล้วมีคุณภาพชีวิตดา้นใดท่ีดีข้ึน 
และด้านใดท่ีลดลง เน่ืองจากคุณภาพชีวิตในการพ านักในจงัหวดัเชียงใหม่จะสะท้อนว่าการเขา้มา
พ านกัระยะยาวในจงัหวดัเชียงใหม่สามารถตอบสนองต่อแรงผลกัดนั(Push Factors)จากประเทศญ่ีปุ่น
ไดห้รือไม ่

ดา้นความพึงพอใจ จะท าการศึกษาความพึงพอใจในดา้นต่างๆของชาวญ่ีปุ่นหลงัจากท่ีเขา้มา
พ านกัระยะยาวในจงัหวดัเชียงใหม่แลว้ วา่มีความพึงพอใจในดา้นต่างๆ ไดแ้ก่ ดา้นท่ีพกัอาศยั ดา้นค่า
ครองชีพ ด้านการเข้าถึงบริการสาธารณะ ด้านสภาพแวดล้อมของชุมชน ด้านการใช้ภาษา
ติดต่อส่ือสาร และความพึงพอโดยรวม วา่มีความพึงพอใจมากหรือนอ้ยเพียงใด เพราะหากมีความพึง
พอใจก็จะมีผลกบัการพกัอาศยัในระยะยาวต่อไป 
 
3.2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างทีใ่ช้ในการศึกษา  
 1. ประชากร กลุ่มประชากรท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี ได้แก่ ชาวญ่ีปุ่นท่ีเข้าพ  านักระยะยาว
(Long Stay) ในจังหวดัเชียงใหม่ โดยข้อมูลจากแผนกกงสุล สถานเอกอัครราชทูตญ่ีปุ่นประจ า
ประเทศไทย (ตารางท่ี 5) พบวา่มีชาวญ่ีปุ่นท่ีพ  านกัระยะยาว (Long Stay) ในจงัหวดัเชียงใหม่จ  านวน 
3,109 คน 

2. กลุ่มตัวอย่าง จากชาวญ่ีปุ่นท่ีเขา้พ  านกัระยะยาว(Long Stay) ในจงัหวดัเชียงใหม่ ค  านวณ
ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งเป็นแบบทราบจ านวนประชากรท่ีแน่นอน (Definite Population) โดยใช้สูตร
การค านวณของ Taro Yamane ณ ระดบัความเช่ือมัน่ 95% ก าหนดความผิดพลาดไม่เกิน 5% มีวิธีการ
ค านวณตามสูตร ดงัน้ี 
     n   =       N      
               1 + Ne2 

เม่ือ  n  =  ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งท่ีเหมาะสม 
N =  ขนาดของประชากร จ านวน 3,109 คน 
e  =  ค่าความคาดเคล่ือนของกลุ่มตวัอยา่ง ซ่ึงโดยก าหนดไว ้0.05 

แทนค่าสูตรไดด้งัน้ี n =        
 
 

 n =      200 

3,109 

 1 + 3,109(0.05)2 
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 จากการค านวณจะใช้กลุ่มตวัอย่างจ านวน 200 คน โดยจะท าการเลือกกลุ่มตวัอย่างแบบ
เจาะจง (Purposive sampling) คือ ชาวญ่ีปุ่นท่ีพ  านักแบบการพ านักระยะยาว(Long Stay)ในจงัหวดั
เชียงใหม่ โดยอยูใ่นวยัหลงัเกษียณ และมีอายตุั้งแต่ 50 ปีข้ึนไป 
 
3.3 วธีิการศึกษา  
 ในการศึกษาเร่ืองพฤติกรรมและคุณภาพชีวิตของชาวญ่ีปุ่นท่ีมาพ านักระยะยาวในจงัหวดั
เชียงใหม ่ยดึตามวตัถุประสงคข์องการศึกษา ดงัน้ี 

1.ศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลให้ชาวญ่ีปุ่นเลือกมาพ านักระยะยาวในจงัหวดัเชียงใหม่ ศึกษาในดา้น
ต่างๆ ดงัน้ี 

    (1) ปัจจยัผลกัดนั (Push Factors) จากประเทศญ่ีปุ่น ซ่ึงประกอบดว้ย 
          (1.1) ค่าครองชีพในประเทศญ่ีปุ่นท่ีสูง 
          (1.2) รายไดใ้นวยัเกษียณลดลง จึงไม่เพียงพอกบัค่าใชจ่้าย 
          (1.3) ความตอ้งการเร่ิมตน้ชีวติใหม่/อยากใชชี้วติในประเทศท่ีช่ืนชอบในวยัหลงัเกษียณ                  
          (1.4) การไดรั้บค าแนะน า/ชกัชวน จากคนรู้จกั    
          (1.5) การไดรั้บการส่งเสริมจากรัฐบาลญ่ีปุ่น 
          (1.6) ความตอ้งการเปล่ียนบรรยากาศในช่วงฤดูร้อนหรือหนาว 
    (2) ปัจจยัดึงดูด (Pull Factors) ของจงัหวดัเชียงใหม่ ซ่ึงประกอบดว้ย 
          (2.1) ค่าครองชีพต ่ากวา่ประเทศญ่ีปุ่นมาก 
          (2.2) มีสภาพอากาศและส่ิงแวดลอ้มดี ไม่แตกต่างจากประเทศญ่ีปุ่นมากนกั 
          (2.3) แหล่งท่องเท่ียวในจงัหวดัเชียงใหม่มีความสวยงาม 
          (2.4) มีความปลอดภยัในชีวติและทรัพยสิ์น 
          (2.5) มีส่ิงอ านวยความสะดวกครบครัน 
          (2.6) ประเพณีและวฒันธรรมทอ้งถ่ินมีความสวยงามและน่าสนใจ 
          (2.7) อธัยาศยัไมตรีท่ีดีงามของคนในทอ้งถ่ิน 
          (2.8) การประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารทั้งจากภาครัฐและเอกชน 
2.ศึกษาพฤติกรรมชาวญ่ีปุ่นท่ีพ  านกัระยะยาวในจงัหวดัเชียงใหม่ ซ่ึงประกอบดว้ย 
    (1) ประสบการณ์การพ านกัระยะยาว 
    (2) สถานท่ีพกัอาศยั/ลกัษณะของการอาศยั เช่น ประเภทท่ีพกั ท าเลท่ีพกั ผูพ้กัอาศยัร่วม 
    (3) พฤติกรรมการใชจ่้าย และค่าใช้จ่ายในการครองชีพ/เดือน ประกอบดว้ยค่าใช้จ่ายดา้น
ใดบา้ง สัดส่วนรายจ่ายต่อรายได ้
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3.วเิคราะห์คุณภาพชีวิตของชาวญ่ีปุ่นท่ีมาพ านกัระยะยาวในจงัหวดัเชียงใหม่โดยเปรียบเทียบ
กบัการพ านกัในประเทศญ่ีปุ่น ซ่ึงเป็นการวเิคราะห์เก่ียวกบั 

    (1) ดา้นเศรษฐกิจ วดัจากรายได ้และค่าใชจ่้ายในดา้นต่างๆ 
    (2) ดา้นสังคม วดัจากคุณภาพชีวติท่ีดีในการพกัอาศยั 
    (3) ดา้นส่ิงแวดลอ้ม วดัจากสภาพแวดลอ้มท่ีสะอาด ปราศจากมลภาวะ ของท่ีพกัอาศยั 
    (4) ดา้นสุขภาพ วดัจากการเขา้ถึงบริการทางสาธารณสุข ความสามารถในการช่วยเหลือ
ตวัเองได ้ไม่ตอ้งพึ่งพาผูอ่ื้น 
4.วิเคราะห์ความพึงพอใจของชาวญ่ีปุ่นท่ีพ  านกัระยะยาวในจงัหวดัเชียงใหม่ ซ่ึงประกอบดว้ย

ความพึงพอใจในดา้นต่างๆ คือ 
    (1) ดา้นท่ีพกัอาศยั เช่น ดา้นความสะอาด ดา้นความปลอดภยั ดา้นความสะดวก ดา้นราคา 
    (2) ด้านการเข้าถึงบริการสาธารณะ  เช่น โรงพยาบาล ธนาคาร หน่วยงานราชการ การ
คมนาคมขนส่ง 
    (3) ด้านสภาพแวดล้อมของชุมชน เช่น การเข้าร่วมกิจกรรมกับคนในท้องถ่ิน อธัยาศยั
ไมตรีของคนในทอ้งถ่ิน ความสะอาดของแหล่งท่ีพกั ความปลอดภยัของแหล่งท่ีพกั 
    (4) ด้านการใช้ภาษาติดต่อส่ือสาร เช่น การติดต่อกับบุคคลทั่วไป การติดต่อกับการ
ใหบ้ริการต่างๆ การติดต่อกบัหน่วยงานราชการ 

 
3.4 ข้อมูลทีใ่ช้ในการศึกษา 

1. ข้อมูลปฐมภูมิ  (Primary Data) เป็นข้อมูลท่ีผู ้ศึกษาท าการเก็บรวบรวม  โดยสร้าง
แบบสอบถามจ านวน 200 ชุด ในท่ีน้ีให้กลุ่มประชากรเป้าหมาย คือ ชาวญ่ีปุ่นในวยัหลงัเกษียณและมี
อาย ุ50 ปีข้ึนไป ท่ีอาศยัแบบพ านกัระยะยาว (Long Stay) ในจงัหวดัเชียงใหม่ 

2. ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เป็นข้อมูลท่ีผูศึ้กษาค้นควา้จากหนังสือ วิทยานิพนธ์ 
รายงานทางวชิาการ บทความ วารสาร และงานวจิยัต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงมีผูเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลไวก่้อน
แล้ว โดยเก็บรวบรวมจากห้องสมุดคณะเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ และสืบคน้ขอ้มูลจาก
ระบบอินเตอร์เน็ต 

 
3.5 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการศึกษา  

   การศึกษาการเตรียมความพร้อมการเตรียมความพร้อมในการเขา้สู่วยัสูงอายุของคนวยั
ท างานในจงัหวดัเชียงใหม่ จะใชแ้บบสอบถามโดยการสัมภาษณ์ชาวญ่ีปุ่นในวยัหลงัเกษียณและมีอาย ุ
50 ปีข้ึนไป ท่ีอาศยัแบบพ านกัระยะยาว (Long Stay) ในจงัหวดัเชียงใหม่ 
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3.6 การวเิคราะห์ข้อมูล  
 การศึกษาคร้ังน้ีไดป้ระมวลผลขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมไดจ้ากการแจกแบบสอบถามเพื่อใหบ้รรลุ
วตัถุประสงคข์องการศึกษา ดงัน้ี 

 1. ในการศึกษาขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม และการศึกษาพฤติกรรมในการพ านกั
ระยะยาวในจงัหวดัเชียงใหม่ ใช้วิธีวิเคราะห์โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistic) น าเสนอ
ในรูปแบบตารางความถ่ี (Frequency) ค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าร้อยละ (Percentage) 

2. การศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลให้ชาวญ่ีปุ่นเลือกมาพ านกัระยะยาวในจงัหวดัเชียงใหม่ ใช้ค  าถาม
โดยใหเ้รียงล าดบัความส าคญั จากมากไปหานอ้ย (เร่ิมจาก 1 = มีความส าคญัมากท่ีสุด) 

โดยค่าคะแนนท่ีไดจ้ะใหต้ามล าดบัความส าคญัจากการจดัเรียงล าดบั ดงัน้ี 
 
ตารางที ่3.1 ค่าคะแนนของปัจจยัผลกัดนั 

ล าดับของความส าคัญ คะแนน 
ล าดบั 1 6 
ล าดบั 2 5 
ล าดบั 3 4 
ล าดบั 4 3 
ล าดบั 5 2 

 ล าดบั 6 1 
 
ตารางที ่3.2 ค่าคะแนนของปัจจยัดึงดูด 

ล าดับของความส าคัญ คะแนน 
ล าดบั 1 8 
ล าดบั 2 7 
ล าดบั 3 6 
ล าดบั 4 5 
ล าดบั 5 4 
ล าดบั 6 3 
ล าดบั 7 2 

 ล าดบั 8 1 
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น าค่าคะแนนการให้ความส าคญัดา้นปัจจยัในแต่ละดา้นท่ีไดม้าวิเคราะห์หาค่าคะแนนเฉล่ีย โดยให้
คะแนนเตม็เท่ากบั 5 คะแนน และยดึเกณฑต์ามค่าท่ีได ้ดงัน้ี 

ค่าเฉล่ีย 4.01 – 5.00 หมายถึง มีความส าคญัอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
ค่าเฉล่ีย 3.01 – 4.00 หมายถึง มีความส าคญัอยูใ่นระดบัมาก 
ค่าเฉล่ีย 2.01 – 3.00 หมายถึง มีความส าคญัอยูใ่นระดบัปานกลาง 
ค่าเฉล่ีย 1.01 – 2.00 หมายถึง มีความส าคญัอยูใ่นระดบันอ้ย 
ค่าเฉล่ีย 0.00 – 1.00 หมายถึง มีความส าคญัอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด  
 

3. การวิเคราะห์คุณภาพชีวิตของชาวญ่ีปุ่นท่ีพ  านักระยะยาวในจังหวดัเชียงใหม่ โดย
เปรียบเทียบระหวา่งการพ านกัในประเทศญ่ีปุ่นและการพ านกัในจงัหวดัเชียงใหม่ 

      3.1 ดา้นเศรษฐกิจ เป็นวดัระดบัคุณภาพชีวติดา้นเศรษฐกิจจาก สัดส่วนค่าใชจ่้ายต่อรายได ้
สัดส่วนค่าท่ีพกัต่อรายได ้และสัดส่วนค่าอาหารต่อรายได ้มีการก าหนดคะแนน ดงัตารางท่ี 3.3 
 
ตารางที ่3.3  วธีิวดัคุณภาพชีวติดา้นเศรษฐกิจ 
สัดส่วนรายจ่ายต่อรายได้ คะแนน ญีปุ่่น เชียงใหม่ 
ร้อยละ 0 – 20 ต่อเดือน 5   
ร้อยละ 21 – 40 ต่อเดือน 4   
ร้อยละ 41 – 60 ต่อเดือน 3   
ร้อยละ 61 – 80 ต่อเดือน 2   
มากกวา่ร้อยละ 80 ต่อเดือน 1 

 
  

สัดส่วนค่าทีพ่กัต่อรายได้ คะแนน ญีปุ่่น เชียงใหม่ 
ร้อยละ 0 - 10 ต่อเดือน 5   
ร้อยละ 11 – 20 ต่อเดือน 4   
ร้อยละ 21 – 30 ต่อเดือน 3   
ร้อยละ 31 – 40 ต่อเดือน 2   
มากกวา่ร้อยละ 40 ต่อเดือน 1 
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ตารางที ่3.3  วธีิวดัคุณภาพชีวติดา้นเศรษฐกิจ (ต่อ) 
สัดส่วนค่าอาหารต่อรายได้ คะแนน ญีปุ่่น เชียงใหม่ 
ร้อยละ 0 - 10 ต่อเดือน 5   
ร้อยละ 11 – 20 ต่อเดือน 4   
ร้อยละ 21 – 30 ต่อเดือน 3   
ร้อยละ 31 – 40 ต่อเดือน 2   
มากกวา่ร้อยละ 40 ต่อเดือน 1 

 
  

 
น าคะแนนท่ีไดม้าค านวณแลว้คิดเป็นค่าร้อยละ (Percentage) 

 3.2 ดา้นสังคม พิจารณาลกัษณะคุณภาพชีวติดา้นสังคม ดงัตารางท่ี 3.4 
 
 

ตารางที่ 3.4  วธีิวดัคุณภาพชีวติดา้นสังคม 

ด้านสังคม 
ญีปุ่่น เชียงใหม่ 

ใช่ ไม่ใช่ ใช่ ไม่ใช่ 
1. สถานท่ีพกัอาศยัมีความปลอดภยั     

2. รู้สึกปลอดภยัในชีวติและทรัพยสิ์นในการด าเนินชีวติ     

3. มีคนท่ีรู้จกัสามารถพึ่งพา ใหค้วามช่วยเหลือได ้     

4. สามารถพบปะเพื่อนฝงูไดต้ามตอ้งการ     

5. มีงานอดิเรกท า, มีการเขา้ร่วมชมรม     

6. ช่ืนชอบในวฒันธรรมและประเพณี     

7. คนทอ้งถ่ินมีอธัยาศยัท่ีดีงาม มีความเป็นมิตร     

8. ไม่มีปัญหาในการใชภ้าษาติดต่อส่ือสาร     

 
ซ่ึงรูปแบบการวดัก าหนดให้มี 2 ตวัเลือกตอบคือ ใช่และไม่ใช่ โดย ใช่ = 1 คะแนน ไม่ใช่ = 0 

คะแนน น าคะแนนท่ีไดม้าค านวณแลว้คิดเป็นค่าร้อยละ (Percentage) 
 3.3 ดา้นส่ิงแวดลอ้ม พิจารณาลกัษณะคุณภาพชีวติดา้นส่ิงแวดลอ้ม ดงัตารางท่ี 3.5 
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ตารางที่ 3.5  วธีิวดัคุณภาพชีวติดา้นส่ิงแวดลอ้ม 

ด้านส่ิงแวดล้อม 
ญีปุ่่น เชียงใหม่ 

ใช่ ไม่ใช่ ใช่ ไม่ใช่ 
1. มีสภาพภูมิอากาศท่ีดี     
2. เป็นเมืองท่ีสงบ ไม่แออดั     
3. สภาพแวดลอ้มของท่ีพกั และชุมชนมีความสะอาด     
4. มีการจดัการขยะในแหล่งท่ีพกัอาศยัท่ีดี     
5. ส่ิงอ านวยความสะดวกสะดวก เขา้ถึงง่าย เช่น ธนาคาร 

สถานีต ารวจ ร้านอาหาร ร้านคา้ ฯลฯ 
    

6. การคมนาคมขนส่งสะดวก ปลอดภยั     
 
ซ่ึงรูปแบบการวดัก าหนดให้มี 2 ตวัเลือกตอบคือ ใช่และไม่ใช่ โดย ใช่ = 1 คะแนน ไม่ใช่ = 0 

คะแนน น าคะแนนท่ีไดม้าค านวณแลว้คิดเป็นค่าร้อยละ (Percentage) 
 

        3.4 ดา้นสุภาพ พิจารณาลกัษณะคุณภาพชีวติดา้นสุขภาพ ดงัตารางท่ี 3.6 
 

ตารางที่ 3.6  วธีิวดัคุณภาพชีวติดา้นสุขภาพ 

ด้านสุขภาพ 
ญีปุ่่น เชียงใหม่ 

ใช่ ไม่ใช่ ใช่ ไม่ใช่ 
1. สามารถเขา้ถึงสถานพยาบาลไดส้ะดวก     
2. มีสถานพยาบาลท่ีไวว้างใจไดแ้ละสามารถส่ือสารไดเ้ม่ือ

ท่านเขา้รับการรักษา 
    

3. สามารถไปไหนมาไหนไดด้ว้ยตนเอง     
4. สภาพแวดลอ้มของชุมชนท่ีพกัดีกบัสุขภาพ     

 

 
ซ่ึงรูปแบบการวดัก าหนดใหมี้ 2 ตวัเลือกตอบคือ ใช่และไม่ใช่ โดย ใช่ = 1 คะแนน ไม่ใช่ 

= 0 คะแนน น าคะแนนท่ีไดม้าค านวณแลว้คิดเป็นค่าร้อยละ (Percentage) 
คะแนนคุณภาพชีวิตใช้วิธีการรวมคะแนนคุณภาพชีวิตด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคมด้าน

ส่ิงแวดลอ้ม และดา้นสุขภาพ แลว้น ามาหาค่าเฉล่ียถ่วงน ้ าหนกัของคะแนนคุณภาพชีวิตดา้นเศรษฐกิจ  
ดา้นสังคม ดา้นส่ิงแวดลอ้ม และ ดา้นสุขภาพ แปลความหมายโดยก าหนดให้ระดบัคะแนนคุณภาพ
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ชีวิตดา้นเศรษฐกิจร้อยละ 40 เกณฑ์คุณภาพชีวิตดา้นสังคมร้อยละ 15 ดา้นส่ิงแวดลอ้มร้อยละ 15 และ
ดา้นสุขภาพร้อยละ 30 ดงัตารางท่ี 3.7 

คะแนนคุณภาพชีวิต = 0.4 (คะแนนด้านเศรษฐกิจ) + 0.15 (คะแนนด้านสังคม) + 0.15 
(ดา้นส่ิงแวดลอ้ม) + 0.30 (ดา้นสุขภาพ) 

 

ตารางที่ 3.7  ระดบัคะแนนคุณภาพชีวติของผูต้อบแบบสอบถาม 
 

คะแนนคุณภาพชีวติเฉลีย่ ระดับคุณภาพชีวติ 
0 - 40 คะแนน ระดบัต ่า 

41 - 70 คะแนน ระดบัปานกลาง 
71 – 100 คะแนน ระดบัดี 

 

 
4.การวิเคราะห์ความพึงพอใจของชาวญ่ีปุ่นท่ีพ  านักระยะยาวในจงัหวดัเชียงใหม่ ใช้ค  าถาม

แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ตามรูปแบบของ Likert- scale ซ่ึงมีให้เลือกตอบไดเ้พียง
ค าตอบเดียว โดยแบ่งเป็น 5 ระดบั ตามตารางท่ี 3.8 ส าหรับการศึกษาดงัต่อไปน้ี 

 

ตารางที ่3.8 ระดบัคะแนนความพึงพอใจของผูต้อบแบบสอบถาม 
 

ระดับคะแนนความพงึพอใจของผู้ตอบแบบสอบถาม คะแนน 
พึงพอใจมากท่ีสุด 5 
พึงพอใจมาก 4 

พึงพอใจปานกลาง 3 
พึงพอใจนอ้ย 2 

พึงพอใจนอ้ยท่ีสุด 1 
 
โดยน าค่าคะแนนความพึงพอใจในแต่ละดา้นท่ีไดม้าวเิคราะห์หาค่าคะแนนเฉล่ียโดยยดึเกณฑ์

ตามค่าท่ีได ้ดงัน้ี 
ค่าเฉล่ีย 4.21 – 5.00 หมายถึง มีความพึงพอใจมากท่ีสุด 
ค่าเฉล่ีย 3.41 – 4.20 หมายถึง มีความพึงพอใจมาก 
ค่าเฉล่ีย 2.61 – 3.40 หมายถึง มีความพึงพอใจปานกลาง 
ค่าเฉล่ีย 1.81 – 2.60 หมายถึง มีความพึงพอใจนอ้ย 
ค่าเฉล่ีย 1.00 – 1.80 หมายถึง มีความพึงพอใจนอ้ยท่ีสุด 
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บทที ่4 
 

ผลการศึกษา  
 

 การศึกษาในคร้ังน้ี เป็นการศึกษาเก่ียวกบัพฤติกรรมและคุณภาพชีวติของชาวญ่ีปุ่นท่ีมาพ านกั

ระยะยาวในจงัหวดัเชียงใหม่ โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาพฤติกรรมและปัจจยัท่ีส่งผลให้ชาวญ่ีปุ่น

เลือกมาพ านกัระยะยาวในจงัหวดัเชียงใหม่ รวมทั้งวิเคราะห์คุณภาพชีวิตและความพึงพอใจของชาว

ญ่ีปุ่นท่ีมาพ านกัระยะยาวในจงัหวดัเชียงใหม่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีใช้ในการศึกษา เป็นกลุ่มประชากรชาว

ญ่ีปุ่นวยัหลงัเกษียณและอายุ 50 ปีข้ึนไปท่ีอาศยัแบบพ านกัระยะยาว (Long Stay) ในจงัหวดัเชียงใหม่ 

โดยเป็นการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง (Random Sampling) จ านวน 200 ตัวอย่าง ซ่ึงแยกเป็น 3 กลุ่มตาม

ระยะเวลาการพ านกัในจงัหวดัเชียงใหม่แต่ละคร้ังไดด้งัน้ี กลุ่มอยูร่ะยะสั้น ไดแ้ก่ กลุ่มท่ีมีระยะเวลา

การพ านักในจงัหวดัเชียงใหม่แต่ละคร้ังน้อยกว่า 1 ปี จ  านวน 55 ตวัอย่าง กลุ่มอยู่ระยะปานกลาง 

ไดแ้ก่ กลุ่มท่ีมีระยะเวลาการพ านกัในจงัหวดัเชียงใหม่แต่ละคร้ัง 1 - 5 ปี จ  านวน 104 ตวัอยา่ง กลุ่มอยู่

ระยะยาว ได้แก่ กลุ่มท่ีมีระยะเวลาการพ านักในจงัหวดัเชียงใหม่แต่ละคร้ังมากกว่า 5 ปี จ  านวน 41 

ตวัอยา่ง ผลการศึกษามีรายละเอียดดงัน้ี 

 

4.1 ข้อมูลทัว่ไปและสถานภาพทางเศรษฐกจิ 

 4.1.1 ข้อมูลทัว่ไป 

 ข้อมูลทั่วไปจะเก่ียวกับสถานภาพทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง ซ่ึงประกอบด้วย เพศ อาย ุ

สถานภาพการสมรส ระดบัการศึกษา อาชีพขณะท่ีพ านกัในประเทศญ่ีปุ่น ดงัตารางท่ี 4.1 พบวา่ กลุ่ม

ตวัอย่างทั้งหมด 200 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 72.50 เพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 27.50 

จากขอ้มูลสถิติของส านกังานตรวจคนเขา้เมือง มีจ านวนชาวญ่ีปุ่นท่ีไดรั้บอนุญาตอยู่ต่อในประเทศ

ไทย ประเภทคนอยู่ชัว่คราวกรณีใช้ชีวิตบั้นปลายปีพ.ศ. 2556 จ านวน 2,941 คน เป็นเพศชายจ านวน 

2,444 คน คิดเป็นร้อยละ 83.10 เป็นเพศหญิง 497 คน คิดเป็นร้อยละ 16.90 จึงท าให้กลุ่มตวัอย่างมี

จ านวนของเพศชายมากกวา่เพศหญิง เม่ือพิจารณารายกลุ่ม พบวา่ กลุ่มอยูร่ะยะสั้นจะมีจ านวนของเพศ

ชายและเพศหญิงใกล้เคียงกนัมากท่ีสุด คือ เพศชาย คิดเป็นร้อยละ 63.64 เพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 

36.36 ดา้นอายุ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีอายุอยูใ่นช่วง 61 – 70 ปี คิดเป็นร้อยละ 48.00 เม่ือพิจารณาราย
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กลุ่ม พบวา่ กลุ่มอยูร่ะยะยาวมีสัดส่วนของกลุ่มตวัอยา่งช่วงอายุ 71 ปีข้ึนไปมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 

39.03 แสดงว่ากลุ่มตัวอย่างท่ีมีอายุ 71 ปีข้ึนไป นิยมใช้เวลาพ านักในจงัหวดัเชียงใหม่แต่ละคร้ัง

มากกวา่ 5 ปี ดา้นสถานภาพการสมรส กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรส คิดเป็นร้อยละ 68.00 

รองลงมามีสถานภาพโสด และมีสถานภาพแยกกันอยู่ / หย่าร้าง / หม้าย ตามล าดับ ด้านระดับ

การศึกษา กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือเทียบเท่า คิดเป็นร้อยละ 64.50 

รองลงมา ระดบัมธัยมศึกษาหรือเทียบเท่า และระดบัปริญญาโทหรือเทียบเท่า ตามล าดบั ด้านการ

ประกอบอาชีพขณะพ านักท่ีประเทศญ่ี ปุ่น กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ประกอบอาชีพพนักงาน

บริษทัเอกชน / ห้างร้าน คิดเป็นร้อยละ 45.50 รองลงมาประกอบอาชีพรับราชการ / รัฐวิสาหกิจ คิด

เป็นร้อยละ 21.50 ส าหรับกลุ่มตวัอยา่งท่ีประกอบอาชีพอ่ืนๆ ซ่ึงคิดเป็นร้อยละ 13.50 ระบุเป็นแม่บา้น 

คิดเป็นร้อยละ 100 เม่ือพิจารณารายกลุ่ม พบว่า กลุ่มตวัอยา่งท่ีประกอบอาชีพรับจา้งแรงงานนั้น พบ

เฉพาะในกลุ่มอยูร่ะยะปานกลางและกลุ่มอยูร่ะยะยาว 

 
ตารางที ่4.1 ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง 

ข้อมูลทัว่ไป 
กลุ่มอยู่ 
ระยะส้ัน 

(55 ตัวอย่าง) 

กลุ่มอยู่ 
ระยะปานกลาง 
(104 ตัวอย่าง) 

กลุ่มอยู่ 
ระยะส้ัน 

(41 ตัวอย่าง) 

รวม 
(200 ตัวอย่าง) 

เพศ 
     ชาย 35 

(63.64) 
80 

(76.92) 
30 

(73.17) 
145 

(72.50) 
     หญิง 20 

(36.36) 
24 

(23.08) 
11 

(26.83) 
55 

(27.50) 
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ตารางที ่4.1 ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง (ต่อ) 

ข้อมูลทัว่ไป 
กลุ่มอยู่ 
ระยะส้ัน 

(55 ตัวอย่าง) 

กลุ่มอยู่ 
ระยะปานกลาง 
(104 ตัวอย่าง) 

กลุ่มอยู่ 
ระยะส้ัน 

(41 ตัวอย่าง) 

รวม 
(200 ตัวอย่าง) 

อายุ 
     อาย ุ51 -60 ปี 12 

(21.82) 
23 

(22.11) 
8 

(19.51) 
43 

(21.50) 
     อาย ุ61 – 70 ปี 29 

(52.73) 
50 

(48.08) 
17 

(41.46) 
96 

(48.00) 
     อาย ุ71 ปีข้ึนไป 14 

(25.45) 
31 

(29.81) 
16 

(39.03) 
61 

(30.50) 
สถานภาพการสมรส 
     โสด 6 

(10.91) 
24 

(23.08) 
5 

(12.20) 
35 

(17.50) 
     สมรส 36 

(65.45) 
71 

(68.27) 
29 

(70.73) 
136 

(68.00) 
     แยกกนัอยู ่/ หยา่ร้าง / 
     หมา้ย 

13 
(23.64) 

9 
(8.65) 

7 
(17.07) 

29 
(14.50) 

ระดับการศึกษา 
     ระดบัมธัยมศึกษาหรือ 
     เทียบเท่า 

15 
(27.27) 

25 
(24.04) 

9 
(21.95) 

49 
(24.50) 

     ระดบัปริญญาตรีหรือ 
     เทียบเท่า 

34 
(61.82) 

66 
(63.46) 

29 
(70.73) 

129 
(64.50) 

     ระดบัปริญญาโทข้ึนไป 
     หรือเทียบเท่า 

6 
(10.91) 

13 
(12.50) 

3 
(7.32) 

22 
(11.00) 
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ตารางที ่4.1 ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง (ต่อ) 

ข้อมูลทัว่ไป 
กลุ่มอยู่ 
ระยะส้ัน 

(55 ตัวอย่าง) 

กลุ่มอยู่ 
ระยะปานกลาง 
(104 ตัวอย่าง) 

กลุ่มอยู่ 
ระยะส้ัน 

(41 ตัวอย่าง) 

รวม 
(200 ตัวอย่าง) 

อาชีพทีป่ระเทศญีปุ่่น 
     รับราชการ / รัฐวสิาหกิจ 14 

(25.46) 
19 

(18.27) 
10 

(24.39) 
43 

(21.50) 
     พนกังานบริษทัเอกชน /  
     หา้งร้าน 

25 
(45.45) 

48 
(46.15) 

18 
(43.91) 

91 
(45.50) 

     ประกอบธุรกิจส่วนตวั 6 
(10.91) 

20 
(19.23) 

5 
(12.19) 

31 
(15.50) 

     รับจา้งแรงงาน 0 
(0.00) 

5 
(4.81) 

3 
(7.32) 

8 
(4.00) 

     อ่ืนๆ 10 
(18.18) 

12 
(11.54) 

5 
(12.19) 

27 
(13.50) 

หมายเหต:ุ ตวัเลขในวงเลบ็แสดงค่าร้อยละ 
ท่ีมา: จากการศึกษา 

4.1.2 สถานภาพทางเศรษฐกจิ 

 ขอ้มูลสถานภาพทางเศรษฐกิจเป็นขอ้มูลเก่ียวกบัรายได้และแหล่งท่ีมาของรายได้ปัจจุบนั
(หลงัเกษียณ) ในท่ีน้ีขอ้มูลดา้นรายไดจ้ะเปรียบเทียบระหวา่งรายไดก่้อนเกษียณและหลงัเกษียณของ
กลุ่มตวัอย่าง เพื่อทราบถึงการเปล่ียนแปลงของระดบัรายได้ เน่ืองจากระดบัรายไดจ้ะมีผลต่อสภาพ
ความเป็นอยูแ่ละการด าเนินชีวิตโดยตรง ส าหรับขอ้มูลแหล่งท่ีมาของรายไดปั้จจุบนั(หลงัเกษียณ) ท า
ให้ทราบแหล่งท่ีมาของรายไดปั้จจุบนัว่ากลุ่มตวัอยา่งไดรั้บมาจากแหล่งใดบา้งและมีจ านวนก่ีแหล่ง 
เน่ืองจากแหล่งท่ีมาของรายได้แต่ละแหล่งจะให้ความมัน่คงทางดา้นการเงินท่ีแตกต่างกนั ซ่ึงความ
มัน่คงทางดา้นการเงินจะมีผลกบัลกัษณะการใชจ่้าย รวมทั้งการมีแหล่งรายไดม้ากกวา่ 1 แหล่ง จะช่วย
เพิ่มความมัน่คงทางดา้นการเงิน 

ขอ้มูลด้านรายได้ ดังตารางท่ี 4.2 พบว่า กลุ่มตวัอย่างมีรายได้ก่อนเกษียณเฉล่ีย ประมาณ 

157,000.00 บาทต่อเดือน ขณะท่ีรายไดปั้จจุบนั(หลงัเกษียณ)ของกลุ่มตวัอยา่ง มีรายไดเ้ฉล่ียประมาณ 

85,000.00 บาทต่อเดือน ลดลงจากรายได้เฉล่ียก่อนเกษียณประมาณ 72,000.00 บาทต่อเดือน หรือ

ลดลงร้อยละ 45.98 จะเห็นวา่ระดบัรายไดห้ลงัเกษียณของกลุ่มตวัอยา่งลดลงเกือบคร่ึงหน่ึงของรายได้
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เดิม ย่อมส่งผลกระทบต่อสภาพความเป็นอยู่และการด าเนินชีวิตของกลุ่มตวัอย่าง เม่ือพิจารณาราย

กลุ่ม พบว่า กลุ่มอยู่ระยะปานกลางมีรายไดก่้อนเกษียณมากท่ีสุด เฉล่ียประมาณ 165,000.00 บาทต่อ

เดือน ซ่ึงมากกวา่ค่าเฉล่ียรายไดก่้อนเกษียณของกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด ขณะท่ีกลุ่มอยูร่ะยะสั้นมีรายได้

เฉล่ียหลงัเกษียณมากท่ีสุด คือประมาณ 89,500.00 บาทต่อเดือน แสดงวา่ผูท่ี้มีรายไดห้ลงัเกษียณนอ้ย 

จะใชเ้วลาพ านกัระยะยาวในจงัหวดัเชียงใหม่แต่ละคร้ังนานกวา่ผูท่ี้มีรายไดห้ลงัเกษียณมาก 
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ตารางที ่4.2 รายไดก่้อนเกษียณและรายไดปั้จจุบนัของกลุ่มตวัอยา่ง 

รายได้ 
(บาทต่อเดอืน) 

กลุ่มอยู่ระยะส้ัน 
(55 ตวัอย่าง) 

กลุ่มอยู่ระยะปานกลาง 
(104 ตวัอย่าง) 

กลุ่มอยู่ระยะยาว 
(41 ตวัอย่าง) 

รวม 
(200 ตวัอย่าง) 

ก่อนเกษยีณ ปัจจุบัน ก่อนเกษยีณ ปัจจุบัน ก่อนเกษยีณ ปัจจุบัน ก่อนเกษยีณ ปัจจุบัน 
0 – 100,000 บาท 
 

24 
(43.64) 

44 
(80.00) 

23 
(22.12) 

81 
(77.88) 

17 
(41.46) 

40 
(97.56) 

64 
(32.00) 

165 
(82.50) 

100,001 – 150,000 บาท 
 

13 
(23.63) 

10 
(18.18) 

48 
(46.15) 

19 
(18.27) 

10 
(24.39) 

1 
(2.44) 

71 
(35.50) 

30 
(15.00) 

150,001 – 200,000 บาท 
 

12 

(21.82) 

0 

(0.00) 

19 

(18.27) 

4 

(3.85) 

10 

(24.39) 

0 

(0.00) 

41 

(20.50) 

4 

(2.00) 

200,001 – 250,000 บาท 
 

2 

(3.64) 

1 

(1.82) 

9 

(8.65) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

11 

(5.50) 

1 

(0.50) 

มากกวา่ 250,000 บาท 
 

4 

(7.27) 

0 

(0.00) 

5 

(4.81) 

0 

(0.00) 

4 

(9.76) 

0 

(0.00) 

13 

(6.50) 

0 

(0.00) 

ค่าเฉลีย่ 147,081.82 89,454.55 165,134.62 88,326.92 150,341.46 00,040.00 157,137.50 04,090.00 

หมายเหตุ: ตวัเลขในวงเลบ็แสดงค่าร้อยละ 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
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ขอ้มูลดา้นแหล่งท่ีมาของรายได ้ดงัตารางท่ี 4.3 (ในท่ีน้ีกลุ่มตวัอยา่งสามารถระบุไดม้ากกวา่ 1 
ขอ้) พบว่า กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีแหล่งท่ีมาของรายไดห้ลงัเกษียณจากเงินบ านาญ คิดเป็นร้อยละ 
78.00 รองลงมาเป็นเงินฝากเงินออม คิดเป็นร้อยละ 66.00 การท่ีแหล่งท่ีมาของรายไดห้ลงัเกษียณทั้ง 2 
แหล่ง มีจ  านวนใกลเ้คียงกนั เน่ืองจากกลุ่มตวัอยา่ง คิดเป็นร้อยละ 44.50 จะระบุแหล่งท่ีมาของรายได้
หลงัเกษียณทั้ง 2 แหล่งมาควบคู่กนั กรณีรายไดอ่ื้นๆ ซ่ึงคิดเป็นร้อยละ 18.00 ส่วนใหญ่ระบุเป็นรายได้
จากค่าเช่าบา้น คิดเป็นร้อยละ 66.67 รองลงมาเป็นรายได้จากเงินปันผลของการลงทุน(หุ้น) คิดเป็น
ร้อยละ 22.22 และจากธุรกิจส่วนตวั คิดเป็นร้อยละ 11.11 ตามล าดับ เม่ือพิจารณารายกลุ่ม พบว่า 
รายไดห้ลงัเกษียณของกลุ่มอยูร่ะยะสั้น มากกวา่ร้อยละ 80 มาจากเงินฝากเงินออมควบคู่กบัเงินบ านาญ 
ขณะท่ีกลุ่มอยูร่ะยะปานกลางและกลุ่มอยูร่ะยะยาว รายไดห้ลงัเกษียณจะมาจากเงินบ านาญ แต่กลุ่มอยู่
ระยะยาวจะมีรายไดจ้ากแหล่งอ่ืนๆ คิดเป็นร้อยละ 31.71 ซ่ึงเป็นค่าร้อยละท่ีสูงเม่ือเทียบกบักลุ่มอ่ืน ซ่ึง
ส่วนใหญ่มีรายไดจ้ากค่าเช่าบา้น คิดเป็นร้อยละ 84.62  แสดงว่ากลุ่มอยู่ระยะยาวจะให้ผูอ่ื้นเช่าบา้น
ของตนท่ีญ่ีปุ่น แลว้เลือกมาพ านกัระยะยาวในจงัหวดัเชียงใหม่แทน 
 
ตารางที ่4.3 แหล่งท่ีมาของรายไดห้ลงัเกษียณ (ระบุไดม้ากกวา่ 1 แหล่ง) 

ข้อมูลทัว่ไป 
กลุ่มอยู่ 
ระยะส้ัน 

(55 ตัวอย่าง) 

กลุ่มอยู่ 
ระยะปานกลาง 
(104 ตัวอย่าง) 

กลุ่มอยู่ 
ระยะส้ัน 

(41 ตัวอย่าง) 

รวม 
(200 ตัวอย่าง) 

เงินบ านาญ 
 

45 
(81.82) 

79 
(75.96) 

32 
(78.05) 

156 
(78.00) 

เงินฝาก / เงินออม 
 

46 
(83.64) 

63 
(60.58) 

23 
(56.10) 

132 
(66.00) 

เงินค่าเล้ียงดูจากครอบครัว 
 

6 
(10.91) 

2 
(1.92) 

4 
(9.76) 

12 
(6.00) 

อ่ืนๆ 
 

5 
(9.09) 

18 
(17.31) 

13 
(31.71) 

36 
(18.00) 

หมายเหต:ุ ตวัเลขในวงเลบ็แสดงค่าร้อยละ 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
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4.2 ปัจจัยทีส่่งผลให้ชาวญีปุ่่นเลอืกมาพ านักระยะยาวในจังหวดัเชียงใหม่ 

 ปัจจยัท่ีส่งผลให้ชาวญ่ีปุ่นเลือกมาพ านกัระยะยาวในจงัหวดัเชียงใหม่ ศึกษาโดยส ารวจความ

คิดเห็นของกลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ ชาวญ่ีปุ่นอายุตั้งแต่ 50 ปีข้ึนไปและเกษียณอายุ ท่ีพ  านักระยะยาวใน

จงัหวดัเชียงใหม่จ  านวน 200 คน เก่ียวกบัปัจจยัผลกัดนั (Push Factors) จากประเทศญ่ีปุ่นท่ีท าให้เกิด

ความตอ้งการไปพ านกัระยะยาวในต่างประเทศ และปัจจยัดึงดูด (Pull Factors) ของจงัหวดัเชียงใหม่ท่ี

มีผลต่อการตดัสินใจเลือกมาพ านกัระยะยาว  

  

4.2.1 ปัจจัยผลักดัน (Push Factors) เป็นปัจจยัท่ีเกิดมาจากการพ านักในประเทศญ่ีปุ่นท่ี

ผลกัดนัให้ชาวญ่ีปุ่นวยัหลงัเกษียณเกิดความตอ้งการพ านกัระยะยาวในต่างประเทศ ปัจจยัผลกัดนัเกิด

จากหลายสาเหตุ ประกอบดว้ย ค่าครองชีพท่ีสูงในประเทศญ่ีปุ่น รายไดใ้นวยัเกษียณลดลงท าให้ไม่

เพียงพอกับค่าใช้จ่าย ความต้องการเร่ิมต้นชีวิตใหม่ในวยัหลังเกษียณหรือต้องการใช้ชีวิตใน

ต่างประเทศ การไดรั้บค าแนะน าหรือชกัชวนเก่ียวกบัการพ านกัระยะยาวในต่างประเทศจากคนรู้จกั 

การไดรั้บการส่งเสริมการพ านักระยะยาวในต่างประเทศจากรัฐบาลญ่ีปุ่น และความตอ้งการเปล่ียน

บรรยากาศในช่วงฤดูร้อนหรือหนาวจากประเทศญ่ีปุ่น ซ่ึงปัจจยัผลกัดนัต่างๆเหล่าน้ีมีความส าคญั

แตกต่างกนัไปในแต่ละบุคคล 

น าปัจจยัผลกัดนัตามขา้งตน้ให้กลุ่มตวัอยา่งเรียงล าดบัตามความส าคญัท่ีผลกัดนัให้เกิดความ

ตอ้งการพ านกัระยะยาวในต่างประเทศ ดงัตารางท่ี 4.4 พบว่า กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ให้ความส าคญั

ดา้นปัจจยัค่าครองชีพท่ีสูงในประเทศญ่ีปุ่น เป็นปัจจยัผลกัดนัท่ีมีความส าคญัอนัดบั 1 ในการผลกัดนั

ให้เกิดความต้องการไปพ านักระยะยาวในต่างประเทศ คิดเป็น 4.06 คะแนน (จากคะแนนเต็ม 5 

คะแนน) อยูใ่นระดบัความส าคญัมากท่ีสุด รองลงมาไดแ้ก่ ปัจจยัความตอ้งการเร่ิมตน้ชีวิตใหม่ในวยั

หลงัเกษียณหรือตอ้งการใช้ชีวิตในต่างประเทศ คิดเป็น 3.84 คะแนน ปัจจยัดา้นรายไดใ้นวยัเกษียณ

ลดลงท าให้ไม่เพียงพอกับค่าใช้จ่าย คิดเป็น 3.16 คะแนน ทั้ง 2 ปัจจยัอยู่ในระดบัความส าคญัมาก 

ปัจจยัความตอ้งการเปล่ียนบรรยากาศในช่วงฤดูร้อนหรือหนาวจากประเทศญ่ีปุ่น คิดเป็น 2.99 คะแนน 

ปัจจยัการไดรั้บค าแนะน าชกัชวนเก่ียวกบัการพ านกัระยะยาวในต่างประเทศจากคนรู้จกั คิดเป็น 2.18 

คะแนน ทั้ง 2 ปัจจยัอยู่ในระดับความส าคญัปานกลาง ส าหรับปัจจยัการได้รับการส่งเสริมในการ

พ านกัระยะยาวในต่างประเทศจากรัฐบาลญ่ีปุ่นนั้น กลุ่มตวัอยา่งให้ความส าคญัเป็นล าดบัสุดทา้ย คิด

เป็น 1.27 คะแนน อยูใ่นระดบัความส าคญันอ้ย 



 

 39  

เม่ือพิจารณารายกลุ่ม พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งทั้ง 3 กลุ่ม ใหค้วามส าคญัดา้นปัจจยัค่าครองชีพท่ีสูง
ในประเทศญ่ีปุ่น เป็นปัจจยัผลกัดนัท่ีมีความส าคญัมาเป็นอนัดบั 1 ในการผลกัดนัให้เกิดความตอ้งการ
ไปพ านักระยะยาวในต่างประเทศ แต่มีข้อแตกต่างรายกลุ่มคือ กลุ่มอยู่ระยะสั้ น มีระดับคะแนน
ความส าคญัของปัจจยัดา้นค่าครองชีพท่ีสูงในประเทศญ่ีปุ่น และปัจจยัดา้นความตอ้งการเร่ิมตน้ชีวิต
ใหม่ในวยัหลงัเกษียณหรือตอ้งการใชชี้วิตในต่างประเทศ ในระดบัคะแนนท่ีใกลเ้คียงกนั คือ คิดเป็น 
3.91 คะแนน และ 3.86 คะแนน แสดงวา่กลุ่มอยูร่ะยะสั้นนั้นไม่เพียงแต่ถูกผลกัดนัจากปัจจยัค่าครอง
ชีพท่ีสูงในประเทศญ่ีปุ่น ยงัเป็นกลุ่มท่ีมีความตอ้งการเร่ิมตน้ชีวิตใหม่ในวยัหลงัเกษียณหรือตอ้งการ
ใช้ชีวิตในต่างประเทศควบคู่กนัดว้ย นอกจากน้ีกลุ่มอยูร่ะยะสั้นและกลุ่มอยูร่ะยะปานกลางมีการให้
คะแนนความส าคญัของปัจจยัด้านความต้องการเปล่ียนบรรยากาศในช่วงฤดูร้อนหรือหนาวจาก
ประเทศญ่ีปุ่น คิดเป็น 3.06 คะแนน และ 3.16 คะแนน ตามล าดบั อยูใ่นระดบัความส าคญัมาก แตกต่าง
จากกลุ่มอยู่ระยะยาวซ่ึงให้ปัจจยัน้ีอยู่ในระดบัความส าคญัปานกลาง คิดเป็น 2.46 คะแนน แสดงว่า
กลุ่มตวัอยา่งท่ีตอ้งการเปล่ียนบรรยากาศในช่วงฤดูร้อนหรือหนาวจากประเทศญ่ีปุ่น จะใช้เวลาพ านกั
ในจงัหวดัเชียงใหม่แต่ละคร้ังไม่เกิน 5 ปี ส าหรับกลุ่มอยูร่ะยะยาวนั้น มีระดบัคะแนนความส าคญัของ
ปัจจยัดา้นค่าครองชีพท่ีสูงในประเทศญ่ีปุ่น คิดเป็น 4.47 คะแนน และปัจจยัดา้นรายไดใ้นวยัเกษียณ
ลดลงท าให้ไม่เพียงพอกบัค่าใชจ่้าย เม่ือน ามาเปรียบเทียบ พบวา่ มีระดบัคะแนนท่ีสูงกวา่กลุ่มอ่ืนอยา่ง
เห็นไดช้ดั แสดงวา่กลุ่มอยูร่ะยะยาวให้ความส าคญักบัปัจจยัค่าครองชีพและระดบัรายไดท่ี้ลดลงเป็น
หลกัในการไปพ านกัระยะยาวในต่างประเทศ 

สรุปได้ว่า ปัจจยัผลักดันชาวญ่ีปุ่นวยัหลังเกษียณเกิดความต้องการไปพ านักระยะยาวใน

ต่างประเทศนั้ น เกิดจากปัญหาค่าครองชีพท่ีสูงในประเทศญ่ีปุ่นเป็นหลัก กลุ่มตัวอย่างท่ีให้

ความส าคญักบัปัจจยัดงักล่าวเป็นหลกั จะเลือกพ านกัระยะยาวในต่างประเทศแต่ละคร้ังมากกวา่ 5 ปี

ข้ึนไป รองลงมาเป็นความตอ้งการส่วนตวัของแต่ละบุคคล เช่น ความตอ้งการเร่ิมตน้ชีวิตใหม่ หรือ

ความตอ้งการเปล่ียนบรรยากาศ  กลุ่มตวัอย่างท่ีให้ความส าคญักบัปัจจยัดงักล่าวควบคู่กบัปัญหาค่า

ครองชีพท่ีสูงในประเทศญ่ีปุ่น จะเลือกพ านักระยะยาวในต่างประเทศแต่ละคร้ังไม่เกิน 5 ปี ขณะท่ี

ปัจจยัท่ีเกิดจากบุคคลภายนอก เช่น ค าแนะน าจากคนรู้จกั หรือการสนบัสนุจากรัฐบาล มีผลผลกัดนั

ความตอ้งการนอ้ยท่ีสุด 
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    ตารางที ่4.4 คะแนนความส าคญัของปัจจยัผลกัดนั (Push Factors) จากประเทศญ่ีปุ่น 

ปัจจยัผลกัดนั 
(Push Factors) 

กลุ่มอยู่ระยะส้ัน 
(55 ตวัอย่าง) 

กลุ่มอยู่ระยะปานกลาง 
(104 ตวัอย่าง) 

กลุ่มอยู่ระยะยาว 
(41 ตวัอย่าง) 

รวม 
(200 ตวัอย่าง) 

คะแนน 
(5 คะแนน) 

ระดบั
ความส าคญั 

คะแนน 
(5 คะแนน) 

ระดบั
ความส าคญั 

คะแนน 
(5 คะแนน) 

ระดบั
ความส าคญั 

คะแนน 
(5 คะแนน) 

ระดบั
ความส าคญั 

1.ค่าครองชีพท่ีสูงในประเทศญ่ีปุ่น 3.91 มาก 3.98 มาก 4.47 มากท่ีสุด 4.06 มากท่ีสุด 
2.รายไดใ้นวยัเกษียณลดลง ไม่
เพียงพอกบัค่าใชจ่้าย 

3.00 ปานกลาง 3.07 มาก 3.60 มาก 3.16 มาก 

3.ตอ้งการเร่ิมชีวติใหม่หลงัเกษียณ / 
ตอ้งการใชชี้วติในต่างประเทศ 

3.86 มาก 3.88 มาก 3.72 มาก 3.84 มาก 

4.ไดรั้บค าแนะน าหรือชกัชวนพ านกั
ระยะยาวในต่างประเทศจากคนรู้จกั 

2.42 ปานกลาง 2.11 ปานกลาง 2.05 ปานกลาง 2.18 ปานกลาง 

5.ไดรั้บการส่งเสริมการพ านกัระยะ
ยาวในต่างประเทศจากรัฐบาลญ่ีปุ่น 

1.24 นอ้ย 1.31 นอ้ย 1.20 นอ้ย 1.27 นอ้ย 

6.ตอ้งการเปล่ียนบรรยากาศช่วงฤดู
ร้อนหรือหนาวจากประเทศญ่ีปุ่น 

3.06 มาก 3.16 มาก 2.46 ปานกลาง 2.99 ปานกลาง 

                 ท่ีมา: จากการศึกษา 
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4.2.2 ปัจจัยดึงดูด (Pull Factors) เป็นปัจจยัท่ีส่งผลให้ชาวญ่ีปุ่นวยัหลงัเกษียณตดัสินใจเลือก

มาพ านักระยะยาวในจงัหวดัเชียงใหม่เพื่อตอบสนองต่อความตอ้งการของตนเองซ่ึงเกิดจากปัจจยั

ผลกัดนัประกอบดว้ย ค่าครองชีพในเชียงใหม่ต ่ากว่าญ่ีปุ่นมาก มีสภาพอากาศและส่ิงแวดลอ้มท่ีดีไม่

แตกต่างจากท่ีญ่ีปุ่น มีแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีความสวยงาม มีความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น มีส่ิง

อ านวยความสะดวกท่ีครบครัน มีประเพณีและวฒันธรรมทอ้งถ่ินท่ีสวยงามและน่าสนใจ คนทอ้งถ่ินมี

อธัยาศยัไมตรีท่ีดีงาม และไดรั้บการประชาสัมพนัธ์ดา้นขอ้มูลข่าวสารทั้งจากภาครัฐและเอกชนอยา่งดี 

น าปัจจยัดึงดูดตามขา้งตน้ให้กลุ่มตวัอยา่งเรียงล าดบัตามความส าคญัท่ีดึงดูดการตดัสินใจมา

พ านักระยะยาวในจงัหวดัเชียงใหม่ ดงัตารางท่ี 4.5 พบว่า ปัจจยัดึงดูดท่ีกลุ่มตวัอย่างให้ความส าคญั

เป็นอนัดบั 1 คือ ปัจจยัค่าครองชีพในเชียงใหม่ต ่ากวา่ญ่ีปุ่นมาก คิดเป็น 4.31 คะแนน (จากคะแนนเต็ม 

5 คะแนน) รองลงมาคือ ปัจจยัด้านสภาพอากาศและส่ิงแวดล้อมท่ีดีของจงัหวดัเชียงใหม่ และไม่

แตกต่างจากท่ีญ่ีปุ่นมากนัก คิดเป็น 4.17 คะแนน ซ่ึงทั้ง 2 ปัจจยัอยู่ในระดับความส าคญัมากท่ีสุด 

ส าหรับปัจจยัด้านการไดรั้บการประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารทั้งจากภาครัฐและเอกชนของจงัหวดั

เชียงใหม่อย่างดี กลุ่มตวัอยา่งให้ความส าคญันอ้ยท่ีสุด คิดเป็น 0.94 คะแนน อยู่ในระดบัความส าคญั

น้อยท่ีสุด ขณะท่ีปัจจยัดา้นแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีความสวยงาม ปัจจยัดา้นความปลอดภยัในชีวิตและ

ทรัพยสิ์น ปัจจยัด้านส่ิงอ านวยความสะดวกครบครัน ปัจจยัด้านประเพณีและวฒันธรรมท้องถ่ินมี

ความสวยงามและน่าสนใจ และปัจจยัดา้นการมีอธัยาศยัไมตรีท่ีดีงามของคนในทอ้งถ่ิน กลุ่มตวัอยา่ง

ใหค้วามส าคญัอยูใ่นระดบัปานกลาง 

เม่ือพิจารณารายกลุ่ม พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งทั้ง 3 กลุ่ม ให้ความส าคญักบัปัจจยัดา้นค่าครองชีพ

ในเชียงใหม่ต ่ากวา่ญ่ีปุ่นมาก และปัจจยัดา้นสภาพอากาศและส่ิงแวดลอ้มท่ีดีของจงัหวดัเชียงใหม่ และ

ไม่แตกต่างจากท่ีญ่ีปุ่นมากนกั อยูใ่นระดบัความส าคญัมากท่ีสุด แต่มีขอ้แตกต่างรายกลุ่มคือ กลุ่มอยู่

ระยะสั้น ให้คะแนนความส าคญัปัจจยัดา้นการท่ีจงัหวดัเชียงใหม่มีแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีความสวยงาม

มากกว่ากลุ่มอ่ืน โดยคิดเป็น 3.55 คะแนน อยู่ในระดบัความส าคญัมาก แตกต่างจากกลุ่มอ่ืนซ่ึงให้

ปัจจยัน้ีอยูใ่นระดบัความส าคญัปานกลาง ขณะท่ีปัจจยัดา้นจงัหวดัเชียงใหม่มีประเพณีและวฒันธรรม

ทอ้งถ่ินท่ีมีความสวยงามและน่าสนใจนั้น กลุ่มอยูร่ะยะสั้นใหค้วามส าคญัของปัจจยัน้ีนอ้ยกวา่กลุ่มอ่ืน 

โดยคิดเป็น 1.97 คะแนน อยู่ในระดับความส าคัญน้อย แตกต่างจากกลุ่มอ่ืนซ่ึงให้ปัจจยัน้ีอยู่ใน

ความส าคญัระดบัปานกลาง แสดงว่าสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีสวยงามของจงัหวดัเชียงใหม่นั้นช่วยดึงดูด

ชาวญ่ีปุ่นท่ีตอ้งการพ านักระยะยาวในต่างประเทศซ่ึงใช้เวลาในการพ านักแต่ละคร้ังไม่เกิน 1 ปี แต่

กลุ่มน้ีจะมีความสนใจในประเพณีและวฒันธรรมของทอ้งถ่ินน้อยกวา่กลุ่มท่ีใช้เวลาพ านกัในแต่ละ
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คร้ังมากกว่า 1 ปีข้ึนไป ขณะท่ีกลุ่มอยู่ระยะปานกลาง แมว้่าจะให้ความส าคญัของปัจจยัดึงดูดดา้น

ต่างๆ สอดคลอ้งกบักลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด แต่เม่ือเปรียบเทียบคะแนนความส าคญัของปัจจยัดึงดูดดา้น

การมีประเพณีและวฒันธรรมทอ้งถ่ินท่ีมีความสวยงามและน่าสนใจของจงัหวดัเชียงใหม่ และคะแนน

ความส าคญัของปัจจยัด้านอธัยาศยัไมตรีท่ีดีงามของคนในทอ้งถ่ิน กลุ่มอยู่ระยะปานกลางมีการให้

คะแนนความส าคญัในระดบัท่ีมากกวา่กลุ่มอ่ืน แสดงวา่ กลุ่มท่ีใชเ้วลาในการพ านกัระยะยาวแต่ละคร้ัง 

1 – 5 ปี จะใหค้วามส าคญักบัปัจจยัดา้นประเพณีวฒันธรรมและอธัยาศยัของคนในทอ้งถ่ินเพิ่มมากข้ึน 

ส าหรับกลุ่มอยู่ระยะยาวนั้น มีความแตกต่างจากกลุ่มอ่ืน คือ ให้คะแนนความส าคญัปัจจยัดา้นการมี

สภาพอากาศและส่ิงแวดล้อมท่ีดีของจงัหวดัเชียงใหม่ และไม่แตกต่างจากท่ีญ่ีปุ่นมากนัก มากกว่า

ปัจจยัด้านค่าครองชีพในเชียงใหม่ต ่ากว่าญ่ีปุ่นมาก แสดงให้เห็นว่า กลุ่มท่ีใช้ระยะเวลาพ านักใน

จงัหวดัเชียงใหม่แต่ละคร้ังมากกว่า 5 ปี จะให้ความส าคญักบัสภาพแวดลอ้มของแหล่งท่ีพกัอาศยัท่ีดี 

และไม่แตกต่างจากประเทศเดิมของตนเองมากกว่าท่ีจะให้ความส าคญักบัปัจจยัดา้นค่าครองชีพท่ีต ่า 

นอกจากน้ีกลุ่มอยู่ระยะยาวยงัให้ความส าคญัปัจจยัด้านการมีความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น

มากกว่ากลุ่มอ่ืน โดยคิดเป็น 3.29 คะแนน อยู่ในระดบัความส าคญัมาก แตกต่างจากกลุ่มอ่ืนซ่ึงให้อยู่

ในระดบัความส าคญัปานกลาง เน่ืองจากกลุ่มน้ีจะใชเ้วลาพ านกัในจงัหวดัเชียงใหม่แต่ละคร้ังนานกวา่

กลุ่มอ่ืน การพ านักในแหล่งท่ีมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินจึงเป็นปัจจัยท่ีกลุ่มน้ีให้

ความส าคญัเพิ่มข้ึน 

สรุปได้ว่า ปัจจัยท่ีดึงดูดให้ชาวญ่ีปุ่นวยัหลังเกษียณเลือกมาพ านักระยะยาวในจังหวดั

เชียงใหม่อนัดบั 1 คือ จงัหวดัเชียงใหม่มีค่าครองชีพต ่ากวา่ประเทศญ่ีปุ่นมาก เน่ืองจากปัจจยัดงักล่าวมี

ความสอดคลอ้งกบัปัจจยัผลกัดนัดา้นค่าครองชีพท่ีสูงในประเทศญ่ีปุ่นซ่ึงเป็นปัจจยัผลกัดนัท่ีส าคญั

ท่ีสุด นอกจากน้ีจงัหวดัเชียงใหม่ยงัเป็นแหล่งท่ีพกัท่ีมีสภาพอากาศและส่ิงแวดลอ้มท่ีดี ไม่แตกต่างจาก

ท่ีญ่ีปุ่นมากนัก ขณะท่ีการประชาสัมพนัธ์ด้านขอ้มูลข่าวสารทั้งจากภาครัฐและเอกชนอย่างดี มีผล

ดึงดูดใหช้าวญ่ีปุ่นวยัหลงัเกษียณเลือกมาพ านกัระยะยาวในจงัหวดัเชียงใหม่นอ้ยท่ีสุด 
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    ตารางที ่4.5 คะแนนความส าคญัของปัจจยัดึงดูด (Pull Factors) ของจงัหวดัเชียงใหม่ 

ปัจจัยดงึดูด 
(Pull Factors) 

กลุ่มอยู่ระยะส้ัน 
(55 ตัวอย่าง) 

กลุ่มอยู่ระยะปานกลาง 
(104 ตัวอย่าง) 

กลุ่มอยู่ระยะยาว 
(41 ตัวอย่าง) 

รวม 
(200 ตัวอย่าง) 

คะแนน 
(5 คะแนน) 

ระดบั
ความส าคัญ 

คะแนน 
(5 คะแนน) 

ระดบั
ความส าคัญ 

คะแนน 
(5 คะแนน) 

ระดบั
ความส าคัญ 

คะแนน 
(5 คะแนน) 

ระดบั
ความส าคัญ 

1.ค่าครองชีพของจงัหวดัเชียงใหม่ต ่ากวา่
ประเทศญี่ปุ่นมาก 

4.39 มากท่ีสุด 4.31 มากท่ีสุด 4.21 มากท่ีสุด 4.31 มากท่ีสุด 

2.สภาพอากาศและส่ิงแวดลอ้มดี ไม่
แตกต่างจากประเทศญ่ีปุ่น 

4.01 มากท่ีสุด 4.21 มากท่ีสุด 4.28 มากท่ีสุด 4.17 มากท่ีสุด 

3.แหล่งท่องเท่ียวท่ีสวยงาม 
 

3.55 มาก 2.88 ปานกลาง 2.44 ปานกลาง 2.97 ปานกลาง 

4.มคีวามปลอดภยัในชีวติ และทรัพย ์
สิน 

2.99 ปานกลาง 2.73 ปานกลาง 3.29 มาก 2.92 ปานกลาง 

5.มีส่ิงอ  านวยความสะดวกครบครัน 
 

2.43 ปานกลาง 2.24 ปานกลาง 2.82 ปานกลาง 2.41 ปานกลาง 

6.ประเพณีและวฒันธรรมทอ้งถ่ินมีความ
สวยงามและน่าสนใจ 

1.97 นอ้ย 2.36 ปานกลาง 2.06 ปานกลาง 2.19 ปานกลาง 

7.คนทอ้งถ่ินมีอธัยาศยัไมตรีท่ีดีงาม 
 

2.45 ปานกลาง 2.78 ปานกลาง 2.29 ปานกลาง 2.59 ปานกลาง 

8.การประชาสัมพนัธ์ขอ้มลูข่าวสาร ทั้ง
จากภาครัฐและเอกชนอยา่งดี 

0.72 นอ้ยท่ีสุด 0.99 นอ้ยท่ีสุด 1.11 นอ้ย 0.94 นอ้ยท่ีสุด 

            ท่ีมา: จากการศึกษา 
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4.3 พฤติกรรมในการพ านักระยะยาว 

พฤติกรรมในการพ านักจะมีความแตกต่างไปตามแต่ละบุคคล เน่ืองจากพฤติกรรมจะ

แสดงออกตามความต้องการ ดังนั้ นพฤติกรรมของชาวญ่ีปุ่นท่ีเข้ามาพ านักระยะยาวในจังหวดั

เชียงใหม่ท าให้ทราบถึงความเหมือนหรือความแตกต่างของแต่ละกลุ่มได ้โดยใชแ้บบสอบถามขอ้มูล

ซ่ึงประกอบด้วย ประสบการณ์การพ านักระยะยาวก่อนมาพ านักในจงัหวดัเชียงใหม่ ลกัษณะท่ีพกั

อาศยั ลกัษณะการพ านกั ท าเลของท่ีพกั และค่าใชจ่้ายในการครองชีพ 

 

4.3.1 ประสบการณ์การพ านักระยะยาวก่อนมาพ านักในจังหวดัเชียงใหม่ 

ดา้นประสบการณ์การพ านกัระยะยาวก่อนมาพ านกัในจงัหวดัเชียงใหม่ของกลุ่มตวัอยา่งแต่

ละกลุ่ม ดงัตารางท่ี 4.6 พบวา่ กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ไม่เคยมีประสบการณ์การพ านกัระยะยาวทั้งใน

ต่างประเทศและในต่างจงัหวดัของประเทศไทยก่อนมาพ านักระยะยาวในจงัหวดัเชียงใหม่ โดยพบ

กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีประสบการณ์การพ านกัระยะยาวในต่างประเทศ คิดเป็นร้อยละ 20.00 ส่วนใหญ่เคย

พ านักระยะยาวท่ีประเทศมาเลเซีย คิดเป็นร้อยละ 47.50 ของกลุ่มตวัอย่างท่ีเคยพ านักระยะยาวใน

ต่างประเทศ สอดคลอ้งกบัผลการส ารวจของ Long Stay Foundation ประเทศญ่ีปุ่น ซ่ึงพบวา่ ประเทศ

ท่ีชาวญ่ีปุ่นนิยมไปพ านักระยะยาวมากท่ีสุด คือ ประเทศมาเลเซีย (เป็นอนัดบั 1 ตั้งแต่ปีพ.ศ.2551 – 

2553) และกลุ่มตวัอย่างท่ีมีประสบการณ์การพ านกัระยะยาวในต่างจงัหวดัของประเทศไทย คิดเป็น

ร้อยละ 12.00 ซ่ึงส่วนใหญ่เคยพ านักระยะยาวในกรุงเทพมหานคร คิดเป็นร้อยละ 50.00 ของกลุ่ม

ตวัอยา่งท่ีเคยพ านกัระยะยาวในต่างจงัหวดั สอดคลอ้งกบัสถิติของแผนกกงสุล สถานเอกอคัรราชทูต

ญ่ีปุ่นประจ าประเทศไทยในปีพ.ศ. 2556 วา่ชาวญ่ีปุ่นพ านกัในกรุงเทพมหานครจ านวนมากท่ีสุด คิด

เป็นร้อยละ 71.83 ของจ านวนชาวญ่ีปุ่นท่ีพ  านกัในประเทศไทย เม่ือพิจารณารายกลุ่ม พบวา่ กลุ่มอยู่

ระยะสั้น มีค่าร้อยละของผูท่ี้มีประสบการณ์การพ านักระยะยาวในต่างประเทศมาก่อนมากท่ีสุด คิด

เป็นร้อยละ 29.09 ขณะท่ีกลุ่มอยูร่ะยะปานกลางมีค่าร้อยละของผูท่ี้มีประสบการณ์การพ านกัระยะยาว

ในต่างจงัหวดัมาก่อนมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 17.31 แต่พบว่ากลุ่มอยู่ระยะยาวมีประสบการณ์การ

พ านกัระยะยาวในต่างประเทศ คิดเป็นร้อยละ 2.00 ซ่ึงเป็นค่าร้อยละท่ีนอ้ยมากเม่ือเปรียบเทียบกบักลุ่ม

อ่ืน และไม่มีผูท่ี้มีประสบการณ์การพ านักระยะยาวในต่างจงัหวดัก่อนมาพ านักระยะยาวในจงัหวดั

เชียงใหม่ แสดงว่ากลุ่มตัวอย่างท่ีเคยมีประสบการณ์การพ านักระยะยาวในต่างประเทศหรือใน

ต่างจงัหวดัมาก่อน จะนิยมใชเ้วลาในการพ านกัในจงัหวดัเชียงใหม่แต่ละคร้ังไม่เกิน 5 ปี 
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ตารางที ่4.6  ประสบการณ์พ านกัระยะยาวก่อนการพ านกัในจงัหวดัเชียงใหม่ของกลุ่มตวัอยา่ง 

ประสบการณ์ 
พ านักระยะยาว 

กลุ่มอยู่ 
ระยะส้ัน 

(55 ตัวอย่าง) 

กลุ่มอยู่ 
ระยะปานกลาง 
(104 ตัวอย่าง) 

กลุ่มอยู่ 
ระยะส้ัน 

(41 ตัวอย่าง) 

รวม 
(200 

ตัวอย่าง) 

ต่างประเทศ     
     ไม่เคย 
 

39 
(70.91) 

82 
(78.85) 

39 
(95.12) 

160 
(80.00) 

     เคย 
 

16 
(29.09) 

22 
(21.15) 

2 
(4.88) 

40 
(20.00) 

- มาเลเซีย 
 

7 
(43.75) 

11 
(50.00) 

1 
(50.00) 

19 
(47.50) 

- ออสเตรเลีย 
 

4 
(25.00) 

4 
(18.18) 

0 
(0.00) 

8 
(20.00) 

- สหรัฐอเมริกา 
 

3 
(18.75) 

1 
(4.55) 

0 
(0.00) 

4 
(10.00) 

- อ่ืนๆ 
 

2 
(12.50) 

6 
(27.27) 

1 
(50.00) 

9 
(22.50) 

ต่างจังหวดั     
     ไม่เคย 
 

49 
(89.09) 

86 
(82.69) 

41 
(100.00) 

176 
(88.00) 

     เคย 
 

6 
(10.91) 

18 
(17.31) 

0 
(0.00) 

24 
(12.00) 

- กรุงเทพฯ 
 

2 
(33.33) 

10 
(55.56) 

0 
(0.00) 

12 
(50.00) 
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ตารางที ่4.6 ประสบการณ์พ านกัระยะยาวก่อนการพ านกัในจงัหวดัเชียงใหม่ของกลุ่มตวัอยา่ง (ต่อ) 

ประสบการณ์ 
พ านักระยะยาว 

กลุ่มอยู่ 
ระยะส้ัน 

(55 ตัวอย่าง) 

กลุ่มอยู่ 
ระยะปานกลาง 
(104 ตัวอย่าง) 

กลุ่มอยู่ 
ระยะส้ัน 

(41 ตัวอย่าง) 

รวม 
(200 

ตัวอย่าง) 

- ชลบุรี 
 

1 
(16.60) 

4 
(22.22) 

0 
(0.00) 

5 
(20.03) 

- สมุทรปราการ 
 

1 
(16.60) 

4 
(22.22) 

0 
(0.00) 

5 
(20.03) 

- อ่ืนๆ 
 

2 
(33.33) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

2 
(0.34) 

หมายเหต:ุ ตวัเลขในวงเลบ็แสดงค่าร้อยละ 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 

4.3.2 พฤติกรรมการเลอืกทีพ่กัอาศัยและลกัษณะการพกัอาศัย 

เม่ือกลุ่มตวัอย่างมาพ านกัระยะยาวในจงัหวดัเชียงใหม่ ท่ีพกัจึงอาศยัเป็นปัจจยัส าคญัท่ีกลุ่ม

ตวัอยา่งขาดไม่ได ้การเลือกประเภทท่ีพกัอาศยันอกจากจะถูกก าหนดดว้ยงบประมาณของแต่ละบุคคล

แลว้ ยงัพิจารณาถึงภาพรวมของส่ิงปลูกสร้างท่ีตอ้งการทั้งขนาดท่ีพกั ส่ิงอ านวยความสะดวกต่างๆ ดงั

ตารางท่ี  4.7 ลักษณะการเลือกประเภทท่ีพักอาศัยของกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ เลือกพ านักใน

คอนโดมิเนียม คิดเป็นร้อยละ 39.00 เม่ือพิจารณารายกลุ่ม พบว่า กลุ่มอยู่ระยะสั้ น ส่วนใหญ่เลือก

พ านกัในอพาร์ทเมน้ท ์/ แมนชัน่ และ คอนโดมิเนียม ในสัดส่วนท่ีใกลเ้คียงกนั คือ ร้อยละ 36.36 และ

ร้อยละ 34.55 ตามล าดบั ส าหรับท่ีพกัประเภทอ่ืนๆ กลุ่มอยู่ระยะสั้นระบุเป็นโรงแรม คิดเป็นร้อยละ 

100.00 กลุ่มอยูร่ะยะปานกลาง ส่วนใหญ่เลือกพ านกัในคอนโดมิเนียม คิดเป็นร้อยละ 50.00 รองลงมา

เป็นบา้นเด่ียวเช่า คิดเป็นร้อยละ 25.00 ขณะท่ีกลุ่มอยูร่ะยะยาว ส่วนใหญ่เลือกพ านกัในบา้นเด่ียวเช่า 

คิดเป็นร้อยละ 34.15 รองลงมาเป็นอพาร์ทเมน้ท ์/ แมนชัน่ คิดเป็นร้อยละ 29.27 ส าหรับท่ีพกัประเภท

อ่ืนๆ กลุ่มอยูร่ะยะยาวระบุเป็นบา้นแฟน คิดเป็นร้อยละ 100 

ส าหรับการเลือกท าเลของท่ีพักอาศัย จะพิจารณาปัจจัยด้านต่างๆทั้ งความสะดวกและ

เหมาะสมกบัความตอ้งการของตนเองและครอบครัวมากท่ีสุด ส่ิงส าคญัท่ีมกัจะค านึงถึง คือ แหล่ง

สาธารณูปโภค และความสะดวกในการเดินทาง ลกัษณะการเลือกท าเลของท่ีพกัอาศยั ดงัตารางท่ี 4.7 

กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เลือกพ านกับริเวณชา้งเผือก – สันติธรรม – ตลาดสมเพชร คิดเป็นร้อยละ 31.00 

ส าหรับบริเวณอ่ืนๆมีการกระจายตวัของกลุ่มตวัอย่างในสัดส่วนท่ีใกลเ้คียงกนั เม่ือพิจารณารายกลุ่ม 
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พบวา่ กลุ่มอยูร่ะยะสั้นและกลุ่มอยูร่ะยะปานกลาง ส่วนใหญ่เลือกพ านกับริเวณชา้งเผอืก – สันติธรรม 

– ตลาดสมเพชร คิดเป็นร้อยละ 41.82 และร้อยละ 30.77 ตามล าดบั แต่กลุ่มอยู่ระยะปานกลางเร่ิม

กระจายพ านกับริเวณรอบนอกตวัเมืองมากข้ึน ส าหรับกลุ่มอยูร่ะยะยาวนั้น ส่วนใหญ่พ านกับริเวณอ.

สันทราย คิดเป็นร้อยละ 29.27 
 

ตารางที ่4.0 ลกัษณะการเลือกประเภทท่ีพกัและท าเลของแหล่งท่ีพกั 

พฤติกรรม 
การพ านักระยะยาว 

กลุ่มอยู่ 
ระยะส้ัน 

(55 ตัวอย่าง) 

กลุ่มอยู่ 
ระยะปานกลาง 
(104 ตัวอย่าง) 

กลุ่มอยู่ 
ระยะยาว 

(41 ตัวอย่าง) 

รวม 
(200 ตัวอย่าง) 

ประเภทของทีพ่กั 
     บา้นเด่ียวเช่า 5 

(9.09) 
26 

(25.00) 
14 

(34.15) 
45 

(22.50) 
     คอนโดมิเนียม 19 

(34.55) 
52 

(50.00) 
7 

(17.07) 
78 

(39.00) 
     อพาร์ทเมน้ท ์/ แมนชัน่ 20 

(36.36) 
22 

(21.15) 
12 

(29.27) 
54 

(27.00) 
     อ่ืนๆ 11 

(20.00) 
4 

(3.85) 
8 

(19.51) 
23 

(11.50) 
ท าเลทีต่ั้งของทีพ่กั 
     ชา้งเผอืก – สันติธรรม -  
     ตลาดสมเพชร 

23 
(41.82) 

32 
(30.77) 

7 
(17.07) 

62 
(31.00) 

     ถนนหว้ยแกว้ – นิมมาน 
 

10 
(18.18) 

14 
(13.46) 

5 
(12.19) 

29 
(14.50) 

     ฟ้าฮ่าม – อ.แม่ริม 
 

4 
(7.27) 

18 
(17.31) 

4 
(9.76) 

26 
(13.00) 

     พระสิงห์ – อ.เมือง 
 

7 
(12.73) 

1 
(0.96) 

7 
(17.07) 

15 
(7.50) 
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ตารางที ่4.0  ลกัษณะการเลือกประเภทท่ีพกัและท าเลของแหล่งท่ีพกั (ต่อ) 

พฤติกรรม 
การพ านักระยะยาว 

กลุ่มอยู่ 
ระยะส้ัน 

(55 ตัวอย่าง) 

กลุ่มอยู่ 
ระยะปานกลาง 
(104 ตัวอย่าง) 

กลุ่มอยู่ 
ระยะยาว 

(41 ตัวอย่าง) 

รวม 
(200 ตัวอย่าง) 

     ริมปิง 
5 

(9.09) 
15 

(14.42) 
2 

(4.00) 
22 

(11.00) 

     อ.สันทราย 
 

2 
(3.64) 

11 
(10.50) 

12 
(29.20) 

25 
(12.50) 

     อ.หางดง 
 

4 
(0.20) 

13 
(12.50) 

4 
(9.06) 

21 
(10.50) 

หมายเหต:ุ ตวัเลขในวงเลบ็แสดงค่าร้อยละ 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 

ดา้นลกัษณะของการพ านกั ดงัตารางท่ี 4.8 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่พ านกัร่วมกบัคู่สมรส 

คิดเป็นร้อยละ 66.00 สอดคลอ้งกบัสถานภาพของกลุ่มตวัอย่างซ่ึงส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรส เม่ือ

พิจารณารายกลุ่ม พบวา่ กลุ่มอยูร่ะยะสั้นและกลุ่มอยูร่ะยะปานกลาง ส่วนใหญ่พ านกัร่วมกบัคู่สมรส 

และพ านักคนเดียว ตามล าดับ ส าหรับกลุ่มอยู่ระยะยาว แม้ว่าส่วนใหญ่พ านักร่วมกบัคู่สมรส แต่

รองลงมาพ านักร่วมกับแฟน(คนไทย) คิดเป็นร้อยละ 19.51 ซ่ึงพบเฉพาะกลุ่มอยู่ระยะยาวเท่านั้ น 

ขณะท่ีการพ านกัร่วมกบับุตรหลานหรือญาติ พบเฉพาะในกลุ่มอยูร่ะยะปานกลางและกลุ่มอยูร่ะยะยาว 

แสดงว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีพ  านักร่วมกบัคนใกลชิ้ดเช่น แฟน บุตรหลานหรือญาติ จะใช้เวลาพ านักใน

จงัหวดัเชียงใหม่แต่ละคร้ังมากกวา่ 1 ปีข้ึนไป 
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ตารางที ่4.0 ลกัษณะการพ านกัของกลุ่มตวัอยา่ง 

ลกัษณะการพ านัก 
กลุ่มอยู่ 
ระยะส้ัน 

(55 ตัวอย่าง) 

กลุ่มอยู่ 
ระยะปานกลาง 
(104 ตัวอย่าง) 

กลุ่มอยู่ 
ระยะยาว 

(41 ตัวอย่าง) 

รวม 
(200 ตัวอย่าง) 

คนเดียว 13 
(23.64) 

27 
(25.96) 

7 
(17.07) 

47 
(23.50) 

คู่สมรส 38 
(69.09) 

70 
(67.31) 

24 
(58.54) 

132 
(66.00) 

บุตรหลาน / ญาติ 0 
(0.00) 

3 
(2.88) 

2 
(4.88) 

5 
(2.50) 

เพื่อน 4 
(7.27) 

4 
(3.85) 

0 
(0.00) 

8 
(4.00) 

แฟน 0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

8 
(19.51) 

8 
(4.00) 

หมายเหต:ุ ตวัเลขในวงเลบ็แสดงค่าร้อยละ 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 

สรุปได้ว่า พฤติกรรมการเลือกท่ีพกั ท าเล และลักษณะการพ านัก กลุ่มตวัอย่างนิยมเลือก

ประเภทท่ีพ านักเป็นคอนโดมิเนียม เน่ืองจากในปัจจุบนักฎหมายไทยไดอ้นุญาตให้ชาวต่างชาติซ้ือ

เฉพาะอสังหาริมทรัพยป์ระเภทอาคารชุดเท่านั้น ไม่อนุญาตให้ชาวต่างชาติถือครองกรรมสิทธ์ิท่ีดินได ้

แต่พบวา่หากเป็นกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชเ้วลาพ านกัในจงัหวดัเชียงใหม่นานข้ึน ก็จะมีจ านวนกลุ่มตวัอยา่ง

เลือกประเภทท่ีพกัอาศยัเป็นบา้นเด่ียวเช่าเพิ่มข้ึน ดา้นท าเลท่ีพกั กลุ่มตวัอย่างนิยมเลือกพ านกัในยา่ย

ตวัเมืองโดยเฉพาะกลุ่มอยูร่ะยะสั้น แต่พบวา่กลุ่มท่ีใชร้ะยะเวลาพ านกัแต่ละคร้ังมากกวา่ 1 ปีข้ึนไป จะ

เลือกพ านกับริเวณรอบนอกตวัเมืองมากข้ึน ส่วนลกัษณะการพ านกั จะพ านกัร่วมกบัคู่สมรสมากท่ีสุด 

แสดงวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มาพ านกัระยะยาวพร้อมกบัคู่สมรส 
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4.3.3 พฤติกรรมการใช้จ่าย 

พฤติกรรมการใช้จ่าย ลักษณะการใช้จ่ายเม่ือชาวญ่ีปุ่นเข้ามาพ านักระยะยาวในจังหวดั

เชียงใหม่ จะมีการใช้จ่ายในด้านใด จ านวนเท่าไหร่ แสดงถึงความตอ้งการและอ านาจซ้ือของกลุ่ม

ดงักล่าว โดยลกัษณะการใช้จ่ายของผูท่ี้เขา้มาพ านักระยะยาวจะมีความแตกต่างจากนักท่องเท่ียว 

เน่ืองจากผูพ้  านกัระยะยาวส่วนใหญ่จะอยู่ในวยัสูงอายุและวตัถุประสงค์หลกัของการพ านกัระยะยาว 

คือ เพื่อการพกัผ่อน เน้นการใช้ชีวิตประจ าวนัเป็นกิจกรรมหลัก ส่วนการท่องเท่ียวนั้นเป็นเพียง

กิจกรรมเสริม ดงันั้นค่าใชจ่้ายส่วนใหญ่ของกลุ่มน้ีจึงเก่ียวกบัการด ารงชีพ และจากปัจจยัหลกัของชาว

ญ่ีปุ่นท่ีมาพ านกัระยะยาวในจงัหวดัเชียงใหม่มาจากปัญหาค่าครองชีพท่ีสูงในประเทศญ่ีปุ่น จึงแสดง

ขอ้มูลค่าใช้จ่ายระหว่างพ านักท่ีประเทศญ่ีปุ่นและจงัหวดัเชียงใหม่ เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่าง

ระหวา่ง  2 แหล่ง 

ดา้นค่าใชจ่้ายโดยรวมในการครองชีพ จากตารางท่ี 4.9 พบวา่ กลุ่มตวัอย่างมีค่าใช้จ่ายพ านกั

ในจงัหวดัเชียงใหม่เฉล่ียประมาณ 47,000.00 บาทต่อเดือน ขณะท่ีค่าใช้จ่ายในการพ านกัท่ีประเทศ

ญ่ีปุ่นเฉล่ียประมาณ 103,000.00 บาทต่อเดือน ท าให้กลุ่มตวัอย่างมีค่าใช้จ่ายในการพ านกัในจงัหวดั

เชียงใหม่ต ่ากวา่ท่ีประเทศญ่ีปุ่น โดยลดลงคิดเป็นร้อยละ 54.39 เม่ือพิจารณารายกลุ่ม กลุ่มอยูร่ะยะสั้น

มีค่าใช้จ่ายพ านักในจงัหวดัเชียงใหม่เฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ ประมาณ 44,000.00 บาทต่อเดือน แต่เม่ือ

เปรียบเทียบเป็นสัดส่วนค่าร้อยละ พบว่า กลุ่มอยู่ระยะยาวมีค่าใช้จ่ายเฉล่ียการพ านักในจงัหวดั

เชียงใหม่ต ่ากว่าท่ีประเทศญ่ีปุ่นลดลงมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 55.32 รองลงมาเป็นกลุ่มอยูร่ะยะปาน

กลาง และกลุ่มอยูร่ะยะสั้น คิดเป็นร้อยละ 54.54 และร้อยละ 53.32 ตามล าดบั แสดงวา่ความแตกต่าง

ของค่าใชจ่้ายท่ีลดลง ท าใหก้ลุ่มตวัอยา่งพ านกัในจงัหวดัเชียงใหม่นานข้ึน 
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ตารางที ่4.9  ค่าใชจ่้ายในการครองชีพเปรียบเทียบประเทศญ่ีปุ่นและจงัหวดัเชียงใหม่ 

ค่าใช้จ่าย 
(บาทต่อเดอืน) 

กลุ่มอยู่ระยะส้ัน 
(55 ตวัอย่าง) 

กลุ่มอยู่ระยะปาน
กลาง 

(104 ตวัอย่าง) 

กลุ่มอยู่ระยะยาว 
(41 ตวัอย่าง) 

รวม 
(200 ตวัอย่าง) 

ญี่ปุ่ น 
เชียงให

ม่ 
ญี่ปุ่ น 

เชียงให
ม่ 

ญี่ปุ่ น 
เชียงให

ม่ 
ญี่ปุ่ น 

เชียงให
ม่ 

0 – 50,000 บาท 
 

1 

(1.82) 

36 

(65.45) 

1 

(0.96) 

61 

(58.65) 

4 

(9.76) 

31 

(75.61) 

6 

(3.00) 

128 

(64.00) 

50,001 – 75,000 
บาท 

 

21 

(38.18) 

17 

(30.91) 

21 

(20.19) 

39 

(37.50) 

9 

(21.95) 

10 

(24.39) 

51 

(25.50) 

66 

(33.00) 

75,001 – 100,000 
บาท 

 

14 

(25.46) 

2 

(3.64) 

26 

(25.00) 

4 

(3.85) 

9 

(21.95) 

0 

(0.00) 

49 

(24.50) 

6 

(3.00) 

100,001 – 125,000 
บาท 

 

10 

(18.18) 

0 

(0.00) 

19 

(18.27) 

0 

(0.00) 

7 

(17.07) 

0 

(0.00) 

36 

(18.00) 

0 

(0.00) 

มากกวา่ 125,000 
บาท 

 

9 

(16.36) 

0 

(0.00) 

37 

(35.58) 

0 

(0.00) 

12 

(29.27) 

0 

(0.00) 

58 

(29.00) 

0 

(0.00) 

ค่าเฉลีย่ 94,767.2

7 

44,239.0

9 

107,25

5.77 

48,754.3

3 

101,51

2.19 

45,357.3

2 

102,64

4.00 

46,816.2

5 

หมายเหต:ุ ตวัเลขในวงเลบ็แสดงค่าร้อยละ 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
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เม่ือวิเคราะห์ตามประเภทของค่าใช้จ่าย แบ่งเป็น ค่าท่ีพัก จากตารางท่ี 4.10 พบว่า กลุ่ม

ตวัอย่างมีค่าใช้จ่ายด้านท่ีพักในจังหวดัเชียงใหม่เฉล่ียประมาณ 15,000.00 บาทต่อเดือน ขณะท่ี

ค่าใช้จ่ายดา้นท่ีพกัท่ีประเทศญ่ีปุ่นของกลุ่มตวัอย่างเฉล่ียประมาณ 40,000.00 บาทต่อเดือน แสดงว่า

กลุ่มตวัอยา่งมีค่าใช้จ่ายดา้นท่ีพกัในจงัหวดัเชียงใหม่ต ่ากวา่ท่ีประเทศญ่ีปุ่น โดยลดลงคิดเป็นร้อยละ 

62.39 เม่ือพิจารณารายกลุ่ม พบวา่ กลุ่มอยูร่ะยะสั้นมีค่าใชจ่้ายดา้นท่ีพกัในจงัหวดัเชียงใหม่เฉล่ียต ่าสุด 

คือ ประมาณ 14,700.00 บาทต่อเดือน เน่ืองจากผลการศึกษาลกัษณะพฤติกรรมของกลุ่มอยู่ระยะสั้น

นั้น นิยมมาพ านกัในจงัหวดัเชียงใหม่โดยการเลือกประเภทท่ีพกัเป็นอพาร์ทเมน้ท ์/ แมนชัน่ มากท่ีสุด 

ซ่ึงท่ีพกัประเภทดงักล่าวมีราคาค่าเช่าท่ีไม่สูงนัก แต่เม่ือเปรียบเทียบเป็นสัดส่วนค่าร้อยละ กลุ่มอยู่

ระยะปานกลางมีค่าใชจ่้ายเฉล่ียดา้นท่ีพกัในจงัหวดัเชียงใหม่ต ่ากวา่ท่ีประเทศญ่ีปุ่นลดลงมากท่ีสุด โดย

ลดลงคิดเป็นร้อยละ 63.11 รองลงมาเป็นกลุ่มอยูร่ะยะสั้น และกลุ่มอยูร่ะยะยาว คิดเป็นร้อยละ 62.03 

และร้อยละ 60.25 ตามล าดบั ซ่ึงการท่ีกลุ่มอยู่ระยะยาวมีค่าใช้จ่ายเฉล่ียดา้นท่ีพกัในจงัหวดัเชียงใหม่

ลดลงน้อยกว่ากลุ่มอ่ืน เน่ืองจากกลุ่มอยูร่ะยะยาวส่วนใหญ่จะเลือกประเภทท่ีพกัอาศยัเป็นบา้นเด่ียว

เช่า จึงท าใหมี้ค่าใชจ่้ายดา้นท่ีพกัสูงกวา่กลุ่มอ่ืน 

ส าหรับค่าอาหาร จากตารางท่ี 4.11 กลุ่มตวัอย่างมีค่าใช้จ่ายด้านค่าอาหารขณะพ านักใน

จงัหวดัเชียงใหม่เฉล่ียประมาณ 16,600.00 บาทต่อเดือน ขณะท่ีค่าใชจ่้ายดา้นค่าอาหารท่ีประเทศญ่ีปุ่น

ของกลุ่มตวัอย่างเฉล่ียประมาณ 31,500.00 บาทต่อเดือน กลุ่มตวัอยา่งจึงมีค่าใชจ่้ายดา้นค่าอาหารใน

จงัหวดัเชียงใหม่ลดลงจากท่ีประเทศญ่ีปุ่น คิดเป็นร้อยละ 47.14 เม่ือพิจารณารายกลุ่ม พบวา่ ทั้ง 3 กลุ่ม

ตวัอยา่ง มีค่าใชจ่้ายดา้นค่าอาหารขณะพ านกัในจงัหวดัเชียงใหม่ต ่ากวา่ท่ีประเทศญ่ีปุ่นในค่าร้อยละท่ี

ใกล้เคียงกัน คือ ค่าอาหารของกลุ่มอยู่ระยะสั้ นลดลงคิดเป็นร้อยละ 47.57 กลุ่มอยู่ระยะปานกลาง

ลดลงคิดเป็นร้อยละ 46.65 และกลุ่มอยูร่ะยะยาวลดลงคิดเป็นร้อยละ 47.87 จะเห็นไดว้า่ค่าใชจ่้ายดา้น

ค่าอาหารซ่ึงเป็นค่าใช้จ่ายท่ีมีความจ าเป็นส าหรับการด ารงชีพ ดังนั้ นจึงไม่มีความแตกต่างด้าน

ค่าใชจ่้ายประเภทน้ีของกลุ่มตวัอยา่งทั้ง 3 กลุ่ม 

นอกจากน้ีค่าใชจ่้ายดา้นอ่ืนๆ ประกอบดว้ย ค่าโทรศพัทแ์ละค่าInternet จากตารางท่ี 4.12 กลุ่ม

ตวัอยา่งมีค่าใชจ่้ายดา้นค่าโทรศพัทแ์ละค่าInternet ขณะพ านกัในจงัหวดัเชียงใหม่ลดลงจากท่ีประเทศ

ญ่ีปุ่น คิดเป็นร้อยละ 64.92 ค่าไฟฟ้าและค่าน ้ า จากตารางท่ี 4.13 กลุ่มตวัอยา่งมีค่าใชจ่้ายดา้นค่าไฟฟ้า

และค่าน ้ าขณะพ านักในจงัหวดัเชียงใหม่ลดลงจากท่ีประเทศญ่ีปุ่น คิดเป็นร้อยละ 69.93 ค่าเดินทาง

และค่าน ้ ามนั จากตารางท่ี 4.14 กลุ่มตวัอย่างมีค่าใช้จ่ายด้านค่าเดินทางและค่าน ้ ามนัขณะพ านักใน

จงัหวดัเชียงใหม่ลดลงจากท่ีประเทศญ่ีปุ่น คิดเป็นร้อยละ 68.34 และค่าใช้จ่ายส่วนตวั จากตารางท่ี 
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4.15 กลุ่มตวัอยา่งมีค่าใชจ่้ายดา้นค่าใชจ่้ายส่วนตวัขณะพ านกัในจงัหวดัเชียงใหม่ลดลงจากท่ีประเทศ

ญ่ีปุ่น คิดเป็นร้อยละ 55.15 

สรุปไดว้่า ค่าใชจ่้ายเฉล่ียของกลุ่มตวัอย่างขณะพ านกัในจงัหวดัเชียงใหม่ลดลงมากกวา่ร้อย

ละ 50 ของค่าใช้จ่ายท่ีประเทศญ่ีปุ่น ยกเวน้ค่าใชจ่้ายดา้นค่าอาหารท่ีลดลงร้อยละ 47.14 เม่ือพิจารณา

รายกลุ่ม พบวา่กลุ่มตวัอย่างทั้ง 3 กลุ่ม มีค่าร้อยละของค่าใช้จ่ายลดลงใกลเ้คียงกนั และเม่ือพิจารณา

ตามประเภทของค่าใชจ่้าย พบวา่ ค่าใชจ่้ายดา้นค่าไฟฟ้าและค่าน ้า และค่าใชจ่้ายดา้นค่าเดินทางและค่า

น ้ามนัลดลงมากท่ีสุด จากการสอบถามกลุ่มตวัอยา่ง พบวา่อตัราค่าไฟฟ้าของประเทศญ่ีปุ่นราคาหน่วย

ละ 42 เยน หรือประมาณ 13 บาท ซ่ึงเป็นราคาท่ีสูงกว่าประเทศไทยมาก จึงท าให้ค่าใช้จ่ายด้านค่า

ไฟฟ้าของกลุ่มตวัอยา่งลงลดเป็นอยา่งมาก ดา้นค่าเดินทางและค่าน ้ามนัจะเห็นไดว้า่กลุ่มตวัอยา่งส่วน

ใหญ่เลือกพ านกัในยา่นตวัเมือง ซ่ึงใกลก้บัแหล่งอ านวยความสะดวกต่างๆ และการใชชี้วติแบบพ านกั

ระยะยาวนั้นจะเน้นการใช้ชีวิตประจ าวนัเป็นกิจกรรมหลกั จึงท าให้กลุ่มตวัอย่างมีค่าใชจ่้ายดา้นการ

เดินทางและค่าน ้ามนัไม่มากนกั 



 

 54  

ตารางที ่4.10 ค่าใชจ่้ายดา้นท่ีพกัเปรียบเทียบประเทศญ่ีปุ่นและจงัหวดัเชียงใหม่ 

ค่าทีพ่กั 
(บาทต่อเดอืน) 

กลุ่มอยู่ระยะส้ัน 
(55 ตวัอย่าง) 

กลุ่มอยู่ระยะปาน
กลาง 

(104 ตวัอย่าง) 

กลุ่มอยู่ระยะยาว 
(41 ตวัอย่าง) 

รวม 
(200 ตวัอย่าง) 

ญี่ปุ่ น เชียงใหม่ ญี่ปุ่ น เชียงใหม่ ญี่ปุ่ น เชียงใหม่ ญี่ปุ่ น เชียงใหม่ 
ไม่มีค่าใชจ่้าย 
 

16 

(29.09) 

0 

(0.00) 

21 

(20.19) 

5 

(4.81) 

10 

(24.39) 

10 

(24.39) 

47 

(23.50) 

15 

(7.50) 

0 – 10,000 บาท 
 

0 

(0.00) 

21 

(38.18) 

0 

(0.00) 

29 

(27.88) 

0 

(0.00) 

1 

(2.44) 

0 

(0.00) 

51 

(25.50) 

10,001 – 20,000 
บาท 

 

1 

(1.82) 

24 

(43.64) 

7 

(6.73) 

42 

(40.39) 

3 

(7.32) 

25 

(60.98) 

11 

(5.50) 

91 

(45.50) 

20,001 – 30,000 
บาท 

 

19 

(34.55) 

9 

(16.36) 

22 

(21.16) 

28 

(26.92) 

9 

(21.95) 

5 

(12.19) 

50 

(25.00) 

42 

(21.00) 

30,001 – 40,000 
บาท 

 

4 

(7.27) 

0 

(0.00) 

9 

(8.65) 

0 

(0.00) 

7 

(17.07) 

0 

(0.00) 

20 

(10.00) 

0 

(0.00) 

มากกวา่ 40,000 
บาท 

 

15 

(27.27) 

1 

(1.82) 

45 

(43.27) 

0 

(0.00) 

12 

(29.27) 

0 

(0.00) 

72 

(36.00) 

1 

(0.50) 

ค่าเฉลีย่ 30,641

.03 

14,672.73 41,469

.88 

15,297.98 40,048

.39 

15,919.35 40,460.

78 

15,216.22 

หมายเหต:ุ ตวัเลขในวงเลบ็แสดงค่าร้อยละ 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
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ตารางที ่4.11 ค่าใชจ่้ายดา้นค่าอาหารเปรียบเทียบประเทศญ่ีปุ่นและจงัหวดัเชียงใหม่ 

ค่าอาหาร 
(บาทต่อเดอืน) 

กลุ่มอยู่ระยะส้ัน 
(55 ตวัอย่าง) 

กลุ่มอยู่ระยะปาน
กลาง 

(104 ตวัอย่าง) 

กลุ่มอยู่ระยะยาว 
(41 ตวัอย่าง) 

รวม 
(200 ตวัอย่าง) 

ญี่ปุ่ น เชียงใหม่ ญี่ปุ่ น เชียงใหม่ ญี่ปุ่ น เชียงใหม่ ญี่ปุ่ น เชียงใหม่ 
0 – 10,000 บาท 

 
1 

(1.82) 

22 

(40.00) 

0 

(0.00) 

15 

(14.42) 

0 

(0.00) 

5 

(12.19) 

1 

(0.50) 

42 

(21.00) 

10,001 – 20,000 
บาท 

 

12 

(21.82) 

22 

(40.00) 

19 

(18.27) 

63 

(60.58) 

6 

(14.63) 

32 

(78.05) 

37 

(18.50) 

117 

(58.50) 

20,001 – 30,000 
บาท 

 

35 

(63.64) 

11 

(20.00) 

53 

(50.96) 

26 

(25.00) 

23 

(56.10) 

4 

(9.76) 

111 

(55.50) 

41 

(20.50) 

30,001 – 40,000 
บาท 

 

5 

(9.09) 

0 

(0.00) 

8 

(7.69) 

0 

(0.00) 

6 

(14.63) 

0 

(0.00) 

19 

(9.50) 

0 

(0.00) 

มากกวา่ 40,000 
บาท 

 

2 

(3.63) 

0 

(0.00) 

24 

(23.08) 

0 

(0.00) 

6 

(14.64) 

0 

(0.00) 

32 

(16.00) 

0 

(0.00) 

ค่าเฉลีย่ 20,054

.55 

14,009.09 32,094

.23 

10,540.00 32,195

.12 

16,000.49 31,420

.00 

16,610.00 

หมายเหต:ุ ตวัเลขในวงเลบ็แสดงค่าร้อยละ 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
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ตารางที ่4.12 ค่าใชจ่้ายดา้นค่าโทรศพัทแ์ละค่าInternet เปรียบเทียบประเทศญ่ีปุ่นและจงัหวดัเชียงใหม่ 
ค่าโทรศัพท์
และค่า

Internet 
(บาทต่อ
เดอืน) 

กลุ่มอยู่ระยะส้ัน 
(55 ตวัอย่าง) 

กลุ่มอยู่ระยะปาน
กลาง 

(104 ตวัอย่าง) 

กลุ่มอยู่ระยะยาว 
(41 ตวัอย่าง) 

รวม 
(200 ตวัอย่าง) 

ญี่ปุ่ น เชียงใหม่ ญี่ปุ่ น เชียงใหม่ ญี่ปุ่ น เชียงใหม่ ญี่ปุ่ น เชียงใหม่ 

ไม่มีค่าใชจ่้าย 
 

0 

(0.00) 

6 

(10.91) 

1 

(0.96) 

0 

(0.00) 

2 

(4.88) 

0 

(0.00) 

3 

(1.50) 

6 

(3.00) 

0 – 1,000 
บาท 

 

4 

(7.27) 

35 

(63.64) 

10 

(9.61) 

64 

(61.54) 

2 

(4.88) 

19 

(46.34) 

16 

(8.00) 

118 

(59.00) 

1,001 – 2,000 
บาท 

 

16 

(29.09) 

11 

(20.00) 

17 

(16.35) 

33 

(31.73) 

10 

(24.39) 

13 

(31.71) 

43 

(21.50) 

57 

(28.50) 

2,001 – 3,000 
บาท 

 

12 

(21.82) 

3 

(5.45) 

37 

(35.58) 

7 

(6.73) 

17 

(41.46) 

9 

(21.95) 

66 

(33.00) 

19 

(9.50) 

3,001 – 4,000 
บาท 

 

3 

(5.46) 

0 

(0.00) 

5 

(4.81) 

0 

(0.00) 

1 

(2.44) 

0 

(0.00) 

9 

(4.50) 

0 

(0.00) 

มากกวา่ 
4,000 บาท 

 

20 

(36.36) 

0 

(0.00) 

34 

(32.69) 

0 

(0.00) 

9 

(21.95) 

0 

(0.00) 

63 

(31.50) 

0 

(0.00) 

ค่าเฉลีย่ 3,365.45 906.03 3,401.04 1,162.90 3,064.10 1,450.00 3,361.42 1,109.12 

หมายเหต:ุ ตวัเลขในวงเลบ็แสดงค่าร้อยละ 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
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ตารางที ่4.13 ค่าใชจ่้ายดา้นค่าไฟฟ้าและค่าน ้าเปรียบเทียบประเทศญ่ีปุ่นและจงัหวดัเชียงใหม่ 

ค่าไฟฟ้าและค่า
น า้ 

(บาทต่อเดอืน) 

กลุ่มอยู่ระยะส้ัน 
(55 ตวัอย่าง) 

กลุ่มอยู่ระยะปาน
กลาง 

(104 ตวัอย่าง) 

กลุ่มอยู่ระยะยาว 
(41 ตวัอย่าง) 

รวม 
(200 ตวัอย่าง) 

ญี่ปุ่ น เชียงใหม่ ญี่ปุ่ น เชียงใหม่ ญี่ปุ่ น เชียงใหม่ ญี่ปุ่ น เชียงใหม่ 
ไม่มีค่าใชจ่้าย 

 
0 

(0.00) 

11 

(20.00) 

0 

(0.00) 

1 

(0.96) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

12 

(6.00) 

0 – 1,000 บาท 
 

0 

(0.00) 

11 

(20.00) 

0 

(0.00) 

14 

(13.46) 

0 

(0.00) 

3 

(7.32) 

0 

(0.00) 

28 

(14.00) 

1,001 – 2,000 
บาท 

 

3 

(5.46) 

26 

(47.27) 

1 

(0.96) 

66 

(63.46) 

4 

(9.76) 

19 

(46.34) 

8 

(4.00) 

111 

(55.50) 

2,001 – 3,000 
บาท 

 

9 

(16.36) 

7 

(12.73) 

20 

(19.23) 

14 

(13.46) 

8 

(19.51) 

13 

(31.71) 

37 

(18.50) 

34 

(17.00) 

3,001 – 4,000 
บาท 

 

6 

(10.91) 

0 

(0.00) 

10 

(9.62) 

8 

(7.69) 

7 

(17.07) 

5 

(12.19) 

23 

(11.50) 

13 

(6.50) 

มากกวา่ 4,000 
บาท 

 

37 

(67.27) 

0 

(0.00) 

73 

(70.19) 

1 

(0.97) 

22 

(53.66) 

1 

(2.44) 

132 

(66.00) 

2 

(1.00) 

ค่าเฉลีย่ 5,400.

10 

1,640.91 0,120.19 1,000.35 5,926.0

3 

2,351.22 6,424.0

0 

1,931.30 

หมายเหต:ุ ตวัเลขในวงเลบ็แสดงค่าร้อยละ 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
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ตารางที ่4.14 ค่าใชจ่้ายดา้นค่าเดินทางและค่าน ้ามนัเปรียบเทียบประเทศญ่ีปุ่นและจงัหวดัเชียงใหม่ 
ค่าเดนิทาง
และค่าน า้มนั 
(บาทต่อ
เดอืน) 

กลุ่มอยู่ระยะส้ัน 
(55 ตวัอย่าง) 

กลุ่มอยู่ระยะปาน
กลาง 

(104 ตวัอย่าง) 

กลุ่มอยู่ระยะยาว 
(41 ตวัอย่าง) 

รวม 
(200 ตวัอย่าง) 

ญี่ปุ่ น เชียงใหม่ ญี่ปุ่ น เชียงใหม่ ญี่ปุ่ น เชียงใหม่ ญี่ปุ่ น เชียงใหม่ 
ไม่มีค่าใชจ่้าย 
 

10 

(18.18) 

5 

(9.09) 

11 

(10.58) 

4 

(3.85) 

4 

(9.76) 

0 

(0.00) 

25 

(12.50) 

9 

(4.50) 

0 – 1,000 บาท 
 

0 

(0.00) 

16 

(29.09) 

0 

(0.00) 

29 

(27.88) 

0 

(0.00) 

10 

(24.39) 

0 

(0.00) 

55 

(27.50) 

1,001 – 2,000 
บาท 

 

2 

(3.64) 

24 

(43.64) 

1 

(0.96) 

42 

(40.39) 

6 

(14.63) 

22 

(53.66) 

9 

(4.50) 

88 

(44.00) 

2,001 – 3,000 
บาท 

 

7 

(12.73) 

9 

(16.36) 

20 

(19.23) 

26 

(25.00) 

14 

(34.15) 

8 

(19.51) 

41 

(20.50) 

43 

(21.50) 

3,001 – 4,000 
บาท 

 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

4 

(3.85) 

1 

(0.96) 

0 

(0.00) 

1 

(2.44) 

4 

(2.00) 

2 

(1.00) 

มากกวา่ 4,000 
บาท 

 

36 

(65.45) 

1 

(1.82) 

68 

(65.38) 

2 

(1.92) 

17 

(41.46) 

0 

(0.00) 

121 

(60.50) 

3 

(1.50) 

ค่าเฉลีย่ 6,311.11 1,040.00 6,040.39 1,059.00 4,594.59 1,000.00 5,000.50 1,030.04 

หมายเหต:ุ ตวัเลขในวงเลบ็แสดงค่าร้อยละ 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
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ตารางที ่4.15 ค่าใชจ่้ายส่วนตวัเปรียบเทียบประเทศญ่ีปุ่นและจงัหวดัเชียงใหม ่
ค่าอาหาร 
(บาทต่อ
เดอืน) 

กลุ่มอยู่ระยะส้ัน 
(55 ตวัอย่าง) 

กลุ่มอยู่ระยะปานกลาง 
(104 ตวัอย่าง) 

กลุ่มอยู่ระยะยาว 
(41 ตวัอย่าง) 

รวม 
(200 ตวัอย่าง) 

ญี่ปุ่ น เชียงใหม่ ญี่ปุ่ น เชียงใหม่ ญี่ปุ่ น เชียงใหม่ ญี่ปุ่ น เชียงใหม่ 
0 – 10,000 

บาท 
 

3 

(5.45) 

36 

(65.45) 

4 

(3.85) 

61 

(58.65) 

2 

(4.88) 

22 

(53.66) 

9 

(4.50) 

119 

(59.50) 

10,001 – 
20,000 บาท 

 

28 

(50.92) 

17 

(30.91) 

43 

(41.35) 

36 

(34.62) 

20 

(48.78) 

18 

(43.90) 

91 

(45.50) 

71 

(35.50) 

20,001 – 
30,000 บาท 

 

15 

(27.27) 

1 

(1.82) 

36 

(34.61) 

7 

(6.73) 

8 

(19.51) 

1 

(2.44) 

59 

(29.50) 

9 

(4.50) 

30,001 – 
40,000 บาท 

 

3 

(5.45) 

0 

(0.00) 

18 

(17.31) 

0 

(0.00) 

6 

(14.63) 

0 

(0.00) 

27 

(13.50) 

0 

(0.00) 

มากกวา่ 
40,000 บาท 

 

6 

(10.91) 

1 

(1.82) 

3 

(2.88) 

0 

(0.00) 

5 

(12.20) 

0 

(0.00) 

14 

(7.00) 

1 

(0.50) 

ค่าเฉลีย่ 25,305.4

5 

10,992.03 25,290.

00 

11,023.00 26,040.

00 

10,951.22 25,454.

00 

11,416.00 

หมายเหตุ: ตวัเลขในวงเล็บแสดงค่าร้อยละ 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
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4.4 คุณภาพชีวติของชาวญีปุ่่นทีม่าพ านักระยะยาวในจังหวดัเชียงใหม่ 

  ปัจจยัท่ีจะท าให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดีนั้นประกอบดว้ยหลายปัจจยั แต่อยา่งนอ้ยบุคคลควรไดรั้บ

ในระดบัความจ าเป็นพื้นฐานหรือดา้นปัจจยั4 เพื่อการมีชีวิตท่ีดีและสามารถด ารงชีวิตอยูใ่นสังคมได้

อยา่งปกติสุขตามสมควร สามารถด ารงชีวิตไดใ้นระดบัท่ีเหมาะสม และสามารถพึ่งตนเองได ้ส าหรับ

การศึกษาคุณภาพชีวิตของชาวญ่ีปุ่นท่ีมาพ านกัระยะยาวในจงัหวดัเชียงใหม่ จะสอบถามความคิดเห็น

ระหวา่งการพ านกัอยู่ท่ีประเทศญ่ีปุ่นและในจงัหวดัเชียงใหม่ ประกอบดว้ย 4 ดา้น คือ ดา้นเศรษฐกิจ 

ด้านสังคม ด้านส่ิงแวดล้อม และด้านสุขภาพ เพื่อเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตเม่ือกลุ่มตวัอย่างเขา้มา

พ านกัในจงัหวดัเชียงใหม่วา่มีคุณภาพชีวิตดา้นใดท่ีดีข้ึน และดา้นใดท่ีลดลง เน่ืองจากคุณภาพชีวิตใน

การพ านักในจงัหวดัเชียงใหม่จะสะท้อนให้เห็นว่าการเข้ามาพ านักระยะยาวในจงัหวดัเชียงใหม่

สามารถตอบสนองต่อแรงผลกัดนั(Push Factors)ท่ีเกิดจากการพ านกัท่ีประเทศญ่ีปุ่นไดห้รือไม ่

 

4.4.1 คุณภาพชีวติด้านเศรษฐกจิ 

สถานะทางเศรษฐกิจการเงินและการมีรายได้ท่ีมัน่คงเพียงพอกับการด ารงชีวิต เป็นส่วน

ส าคญัขององค์ประกอบการมีคุณภาพชีวิตท่ีดี การศึกษาคุณภาพชีวิตด้านเศรษฐกิจของชาวญ่ีปุ่นท่ี

พ  านกัระยะยาวในจงัหวดัเชียงใหม่ โดยการเปรียบเทียบค่าใชจ่้ายดา้นท่ีจ าเป็นในการครองชีพระหวา่ง

การพ านักอยู่ท่ีประเทศญ่ีปุ่นและในจงัหวดัเชียงใหม่ ได้แก่ สัดส่วนค่าใช้จ่ายโดยรวมต่อรายได ้

สัดส่วนค่าท่ีพกัต่อรายได ้และสัดส่วนค่าอาหารต่อรายได ้หากบุคคลมีสัดส่วนของค่าใชจ่้ายต่อรายได้

มีค่าต ่า แสดงวา่คุณภาพชีวติดา้นเศรษฐกิจของบุคคลนั้นดีเพราะมีสภาพคล่องทางการเงินและมีอ านาจ

ซ้ือเพิ่มข้ึน ซ่ึงจะส่งผลใหมี้ความเป็นอยูท่ี่ดี 

ผลการเปรียบเทียบสัดส่วนค่าใชจ่้ายโดยรวมต่อรายไดร้ะหวา่งการพ านกัอยูท่ี่ประเทศญ่ีปุ่น

และในจงัหวดัเชียงใหม่ ดงัตารางท่ี 4.16 พบว่า ในการพ านักท่ีประเทศญ่ีปุ่นกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ 

คิดเป็นร้อยละ 83.00 มีสัดส่วนค่าใช้จ่ายโดยรวมต่อรายไดอ้ยู่ในอตัรามากกว่าร้อยละ 80 ขณะท่ีการ

พ านกัในจงัหวดัเชียงใหม่กลุ่มตวัอยา่ง คิดเป็นร้อยละ 39.00 และ ร้อยละ 34.00 00 มีสัดส่วนค่าใชจ่้าย

โดยรวมต่อรายไดอ้ยู่ในอตัราร้อยละ 61 – 80 และ อตัราร้อยละ 41 – 60 ตามล าดบั เม่ือพิจารณาราย

กลุ่มพบว่า ทั้ง 3 กลุ่มตวัอย่างมีผลท่ีสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด แต่กลุ่มอยู่

ระยะสั้นนั้น มีสัดส่วนกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีสัดส่วนค่าใชจ่้ายโดยรวมต่อรายไดอ้ยูใ่นอตัราร้อยละ 21 – 40 

มากกวา่กลุ่มอ่ืน คิดเป็นร้อยละ 32.73 เน่ืองจากกลุ่มอยูร่ะยะสั้นมีการพ านกัแต่ละคร้ังใชเ้วลาไม่เกิน 1 
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ปี จึงมีค่าใช้จ่ายเก่ียวกบัปัจจยัท่ีเป็นการอ านวยความสะดวกในการด ารงชีวิตน้อยกว่ากลุ่มท่ีใช้เวลา

พ านกัแต่ละคร้ังมากกวา่ 1 ปีข้ึนไป 

เม่ือพิจารณาเฉพาะค่าใช้จ่ายดา้นท่ีมีความจ าเป็นต่อการด ารงชีวิตหรือปัจจยัพื้นฐาน ได้แก่ 

ค่าท่ีพกั และ ค่าอาหาร ซ่ึงเป็นค่าใชจ่้ายจ าเป็นต่อการด ารงชีวิตของทุกคน และเป็นค่าใชจ่้ายในล าดบั

แรกๆท่ีบุคคลจะตอ้งมีรายไดเ้พียงพอกบัค่าใช้จ่ายน้ี หากไม่เป็นเช่นนั้นแลว้ยอ่มส่งผลกระทบท่ีไม่ดี

ต่อคุณภาพชีวิต ผลการเปรียบเทียบสัดส่วนค่าใช้จ่ายด้านท่ีพกัต่อรายได้ระหว่างการพ านักอยู่ท่ี

ประเทศญ่ีปุ่นและในจงัหวดัเชียงใหม่ ดังตารางท่ี 4.17 พบว่า ในการพ านักท่ีประเทศญ่ีปุ่นกลุ่ม

ตวัอยา่งส่วนใหญ่ คิดเป็นร้อยละ 46.00 มีสัดส่วนค่าใชจ่้ายดา้นท่ีพกัต่อรายไดอ้ยูใ่นอตัรามากกวา่ร้อย

ละ 40 ขณะท่ีการพ านกัในจงัหวดัเชียงใหม่กลุ่มตวัอย่าง คิดเป็นร้อยละ 35.50 และ ร้อยละ 31.50 มี

สัดส่วนค่าใชจ่้ายดา้นท่ีพกัต่อรายไดอ้ยู่ในอตัราร้อยละ 21 - 30 และ อตัราร้อยละ 11 - 20 ตามล าดบั 

ส าหรับผลการเปรียบเทียบสัดส่วนค่าอาหารต่อรายได้ระหว่างการพ านักอยู่ท่ีประเทศญ่ีปุ่นและใน

จงัหวดัเชียงใหม่ ดงัตารางท่ี 4.18 พบว่า ในการพ านกัท่ีประเทศญ่ีปุ่นกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ คิดเป็น

ร้อยละ 35.50 มีสัดส่วนค่าใชจ่้ายดา้นท่ีพกัต่อรายไดอ้ยูใ่นอตัรามากกวา่ร้อยละ 40 ขณะท่ีการพ านกัใน

จงัหวดัเชียงใหม่กลุ่มตวัอยา่ง คิดเป็นร้อยละ 37.00 และ ร้อยละ 35.50 มีสัดส่วนค่าใชจ่้ายดา้นท่ีพกัต่อ

รายไดอ้ยู่ในอตัราร้อยละ 11 - 20 และ อตัราร้อยละ 21 – 30 ตามล าดบั แสดงให้เห็นวา่คุณภาพชีวิต

ดา้นเศรษฐกิจในการพ านกัท่ีจงัหวดัเชียงใหม่ดีกวา่ท่ีประเทศญ่ีปุ่น เพราะจ านวนค่าใชจ่้ายท่ีต ่ากวา่จะ

ช่วยใหมี้สภาพคล่องทางการเงินเพิ่มข้ึน มีอ านาจในการซ้ือเพิ่มข้ึน จึงมีความเป็นอยูท่ี่ดีข้ึนตามไปดว้ย 
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ตารางที่ 4.16 สัดส่วนของค่าใช้จ่ายในการครองชีพต่อรายไดปั้จจุบนัเปรียบเทียบประเทศญ่ีปุ่นและ

จงัหวดัเชียงใหม่ 

สัดส่วนค่า
ครองชีพต่อ
รายได้
ปัจจุบัน 
(ร้อยละ) 

กลุ่มอยู่ระยะส้ัน 
(55 ตวัอย่าง) 

กลุ่มอยู่ระยะปาน
กลาง 

(104 ตวัอย่าง) 

กลุ่มอยู่ระยะยาว 
(41 ตวัอย่าง) 

รวม 
(200 ตวัอย่าง) 

ญ่ีปุ่น เชียงใหม่ ญ่ีปุ่น เชียงใหม่ ญ่ีปุ่น เชียงใหม่ ญ่ีปุ่น เชียงใหม่ 

ร้อยละ  
0 - 20 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

ร้อยละ  
21 - 40 

 

1 

(1.82) 

18 

(32.73) 

0 

(0.00) 

13 

(12.50) 

0 

(0.00) 

3 

(7.32) 

1 

(0.50) 

34 

(17.00) 

ร้อยละ  
41 - 60 

 

4 

(7.27) 

18 

(32.73) 

3 

(2.88) 

41 

(39.42) 

0 

(0.00) 

9 

(21.95) 

7 

(3.50) 

68 

(34.00) 

ร้อยละ  
61 - 80 

 

12 

(21.82) 

17 

(30.91) 

12 

(11.54) 

37 

(35.58) 

2 

(4.88) 

24 

(58.54) 

26 

(13.00) 

78 

(39.00) 

มากกวา่ 
ร้อยละ 80 

 

38 

(69.09) 

2 

(3.63) 

89 

(85.58) 

13 

(12.50) 

39 

(95.12) 

5 

(12.19) 

166 

(83.00) 

20 

(10.00) 

หมายเหต:ุ ตวัเลขในวงเลบ็แสดงค่าร้อยละ 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
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ตารางที่ 4.10 สัดส่วนของค่าใช้จ่ายด้านค่าท่ีพกัต่อรายได้ปัจจุบันเปรียบเทียบประเทศญ่ีปุ่นและ
จงัหวดัเชียงใหม่ 
สัดส่วนค่าที่
พกัต่อรายได้
ปัจจุบัน 
(ร้อยละ) 

กลุ่มอยู่ระยะส้ัน 
(55 ตวัอย่าง) 

กลุ่มอยู่ระยะปาน
กลาง 

(104 ตวัอย่าง) 

กลุ่มอยู่ระยะยาว 
(41 ตวัอย่าง) 

รวม 
(200 ตวัอย่าง) 

ญ่ีปุ่น เชียงใหม่ ญ่ีปุ่น เชียงใหม่ ญ่ีปุ่น เชียงใหม่ ญ่ีปุ่น เชียงใหม่ 
ร้อยละ 0 - 10 

 
16 

(29.09) 

15 

(27.27) 

21 

(20.19) 

27 

(25.96) 

10 

(24.39) 

11 

(26.83) 

47 

(23.50) 

53 

(26.50) 

ร้อยละ  
11 - 20 

 

2 

(3.64) 

19 

(34.55) 

4 

(3.85) 

38 

(36.54) 

0 

(0.00) 

6 

(14.63) 

6 

(3.00) 

63 

(31.50) 

ร้อยละ  
21 - 30 

 

6 

(10.91) 

14 

(25.45) 

21 

(20.19) 

33 

(31.73) 

4 

(9.76) 

24 

(58.54) 

31 

(15.50) 

71 

(35.50) 

ร้อยละ  
31 - 40 

 

10 

(18.18) 

7 

(12.73) 

13 

(12.50) 

2 

(1.92) 

1 

(2.44) 

0 

(0.00) 

24 

(12.00) 

9 

(4.50) 

มากกวา่ 
ร้อยละ 40 

 

21 

(38.18) 

0 

(0.00) 

45 

(43.27) 

4 

(3.85) 

26 

(63.41) 

0 

(0.00) 

92 

(46.00) 

4 

(2.00) 

หมายเหต:ุ ตวัเลขในวงเลบ็แสดงค่าร้อยละ 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
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ตารางที่ 4.10  สัดส่วนของค่าใช้จ่ายด้านค่าอาหารต่อรายไดปั้จจุบนัเปรียบเทียบประเทศญ่ีปุ่นและ
จงัหวดัเชียงใหม่ 

สัดส่วน
ค่าที่อาหาร
ต่อรายได้
ปัจจุบัน 
(ร้อยละ) 

กลุ่มอยู่ระยะส้ัน 
(55 ตวัอย่าง) 

กลุ่มอยู่ระยะปาน
กลาง 

(104 ตวัอย่าง) 

กลุ่มอยู่ระยะยาว 
(41 ตวัอย่าง) 

รวม 
(200 ตวัอย่าง) 

ญ่ีปุ่น เชียงใหม่ ญ่ีปุ่น เชียงใหม่ ญ่ีปุ่น เชียงใหม่ ญ่ีปุ่น เชียงใหม่ 

ร้อยละ 
0 - 10 

1 

(1.82) 

16 

(29.09) 

0 

(0.00) 

10 

(9.61) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 

(0.50) 

26 

(13.00) 

ร้อยละ 
11 - 20 

7 

(12.73) 

23 

(41.81) 

7 

(6.73) 

36 

(34.62) 

0 

(0.00) 

15 

(36.59) 

14 

(7.00) 

74 

(37.00) 

ร้อยละ 
21 - 30 

 

16 

(29.09) 

8 

(14.55) 

28 

(26.92) 

44 

(42.31) 

5 

(12.20) 

19 

(46.34) 

49 

(24.50) 

71 

(35.50) 

ร้อยละ 
31 - 40 

 

16 

(29.09) 

8 

(14.55) 

32 

(30.77) 

14 

(13.46) 

17 

(41.46) 

7 

(17.07) 

65 

(32.50) 

29 

(14.50) 

มากกวา่ 
ร้อยละ 40 

 

15 

(27.27) 

0 

(0.00) 

37 

(35.58) 

0 

(0.00) 

19 

(46.34) 

0 

(0.00) 

71 

(35.50) 

0 

(0.00) 

หมายเหต:ุ ตวัเลขในวงเลบ็แสดงค่าร้อยละ 
ท่ีมา: จากการศึกษา 

 

4.4.2 คุณภาพชีวติด้านสังคม 

 การมีสภาพของความเป็นอยู่และการด าเนินชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างปกติสุข สามารถอยู่

ร่วมกบับุคคลและชุมชนได ้รวมทั้งการยอมรับและการไดรั้บการยอมรับเป็นส่วนหน่ึงของชุมชน ยอ่ม

ท าให้บุคคลนั้นมีคุณภาพชีวิตทางดา้นสังคมท่ีดี ชาวญ่ีปุ่นท่ีมาพ านักระยะยาวในจงัหวดัเชียงใหม่ก็

เช่นเดียวกนั 
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ย่อมตอ้งการสถานท่ีพกัท่ีน่าอยู่ มีความปลอดภยั และเป็นส่วนหน่ึงของชุมชนในจงัหวดัเชียงใหม่ 

การศึกษาคุณภาพชีวิตดา้นสังคมของชาวญ่ีปุ่นท่ีมาพ านกัระยะยาวในจงัหวดัเชียงใหม่ จะเปรียบเทียบ

ความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพความเป็นอยู่และการด าเนินชีวิตของกลุ่มตวัอย่างระหว่างการพ านักท่ี

ประเทศญ่ีปุ่นและในจงัหวดัเชียงใหม่ 

 ผลการส ารวจโดยแบบสอบถาม ดังตารางท่ี 4.19 พบว่า คุณภาพชีวิตด้านสังคมของกลุ่ม

ตวัอย่างขณะพ านกัท่ีประเทศญ่ีปุ่น กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เห็นดว้ยกบัค าถามคุณภาพชีวิตดา้นสังคม 

โดยทุกค าถามมีจ านวนผูเ้ห็นดว้ยมากกวา่ร้อยละ 80 ยกเวน้กลุ่มอยูร่ะยะยาว เก่ียวกบัค าถามในการมี

งานอดิเรกและการได้เขา้ร่วมชมรม มีจ านวนผูเ้ห็นด้วย คิดเป็นร้อยละ 75.61 ซ่ึงการเขา้ร่วมชมรม

บุคคลจะมีความรู้สึกผูกพนักบัสถานท่ีใดท่ีหน่ึง การท่ีกลุ่มอยูร่ะยะยาวมีจ านวนผูเ้ห็นดว้ยน้อยกว่า

กลุ่มอ่ืน จึงท าใหก้ลุ่มน้ีพ  านกัในจงัหวดัเชียงใหม่แต่ละคร้ังเป็นระยะเวลานานๆได ้

 ส าหรับคุณภาพชีวติดา้นสังคมขณะพ านกัในจงัหวดัเชียงใหม่ ดงัตารางท่ี 4.20 พบวา่ ปัญหาท่ี

ส่งผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตดา้นสังคมมากท่ีสุด คือ ปัญหาทางดา้นภาษาและการติดต่อส่ือสาร คิด

เป็นร้อยละ 74.00 ซ่ึงปัญหาการติดต่อส่ือสารจะท าให้บุคคลตอ้งประสบปัญหาการอยูร่่วมกบัสังคม 

เม่ือพิจารณารายกลุ่ม พบวา่ กลุ่มอยูร่ะยะยาวพบปัญหาการติดต่อส่ือสารมากท่ีสุด เน่ืองจากการศึกษา

พฤติกรรมของกลุ่มอยู่ระยะยาว จะมีการกระจายตวัพ านักอยู่รอบนอกตวัเมืองมากกว่ากลุ่มอ่ืน ซ่ึง

ชุมชนท้องถ่ินมีคนท่ีมีความรู้ด้านภาษาญ่ีปุ่นหรือภาษาองักฤษน้อยกว่าในตวัเมือง รองลงมากลุ่ม

ตวัอยา่งส่วนใหญ่เห็นวา่สามารถพบปะเพื่อนฝงูไดต้ามตอ้งการ คิดเป็นร้อยละ 63.00 และมีคนท่ีรู้จกั

สามารถพึ่ งพาให้ความช่วยเหลือได้ คิดเป็นร้อยละ 72.50 เน่ืองจากชาวญ่ีปุ่นท่ีพ  านักระยะยาวใน

ต่างประเทศจะนิยมเขา้ร่วมสมาคมกบัคนญ่ีปุ่นดว้ยกนัเป็นหลกั ท าให้รู้จกัคนรอบขา้งนอ้ยกวา่ขณะท่ี

พ านกัท่ีญ่ีปุ่น เม่ือพิจารณารายกลุ่ม พบวา่ กลุ่มอยูร่ะยะปานกลางเห็นวา่สามารถพบปะเพื่อนฝงูไดต้าม

ตอ้งการ เพียงร้อยละ 59.62 และกลุ่มอยูร่ะยะสั้นเห็นวา่สามารถพบปะเพื่อนฝงูไดต้ามตอ้งการ คิดเป็น

ร้อยละ 63.64 และมีคนท่ีรู้จกัสามารถพึ่งพาใหค้วามช่วยเหลือได ้คิดเป็นร้อยละ 67.27 ซ่ึงกลุ่มตวัอยา่ง

ดงักล่าวจะพ านกัในจงัหวดัเชียงใหม่แต่ละคร้ังไม่นานมากนกัจึงมีคนท่ีสนิทรู้สึกไวว้างใจไดน้อ้ยกวา่

กลุ่มอยูร่ะยะยาว 
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ตารางที ่4.19 คุณภาพชีวติดา้นสังคมในการพ านกัท่ีประเทศญ่ีปุ่น 

คุณภาพชีวติ
ด้านสังคม 

ประเทศญี่ปุ่ น 

กลุ่มอยู่ระยะส้ัน 
(55 ตวัอย่าง) 

กลุ่มอยู่ระยะปาน
กลาง 

(104 ตวัอย่าง) 

กลุ่มอยู่ระยะยาว 
(41 ตวัอย่าง) 

รวม 
(200 ตวัอย่าง) 

เห็นด้วย 
ไม่เห็น
ด้วย 

เห็นด้วย 
ไม่เห็น
ด้วย 

เห็นด้วย 
ไม่เห็น
ด้วย 

เห็นด้วย 
ไม่เห็น
ด้วย 

1.สถานท่ีพกั
อาศยัมีความ
ปลอดภยั 

53 
(96.36) 

2 
(3.64) 

102 
(98.08) 

2 
(1.92) 

41 
(100.00) 

0 
(0.00) 

196 
(98.00) 

4 
(2.00) 

2.รู้สึกปลอดภยั
ในชีวติและ
ทรัพยสิ์นใน
การด าเนินชีวติ 

53 
(96.36) 

2 
(3.64) 

104 
(100.00) 

0 
(0.00) 

41 
(100.00) 

0 
(0.00) 

198 
(99.00) 

2 
(1.00) 

3.มีคนท่ีรู้จกั
สามารถพ่ึงพา 
ใหค้วาม
ช่วยเหลือได ้

53 
(96.36) 

2 
(3.64) 

102 
(98.08) 

2 
(1.92) 

40 
(97.56) 

1 
(2.44) 

195 
(97.50) 

5 
(2.50) 

4.สามารถ
พบปะเพื่อนฝงู
ไดต้ามตอ้งการ 

53 
(96.36) 

2 
(3.64) 

97 
(93.27) 

7 
(6.73) 

34 
(82.93) 

7 
(17.07) 

184 
(92.00) 

16 
(8.00) 

5.มีงานอดิเรก, 
เขา้ร่วมชมรม 

50 
(90.91) 

5 
(9.09) 

92 
(88.46) 

12 
(11.54) 

31 
(75.61) 

10 
(24.39) 

173 
(86.50) 

27 
(13.50) 

6.ช่ืนชอบใน
วฒันธรรมและ
ประเพณี 

48 
(87.27) 

7 
(12.73) 

86 
(82.69) 

18 
(17.31) 

34 
(82.93) 

7 
(17.07) 

168 
(84.00) 

32 
(16.00) 

7.คนทอ้งถ่ินมี
อธัยาศยัท่ีดีงาม 
มีความเป็นมิตร 

50 
(90.91) 

5 
(9.09) 

92 
(88.46) 

12 
(11.54) 

37 
(90.24) 

4 
(9.76) 

179 
(89.50) 

21 
(10.50) 

8.ไม่มีปัญหาใน
การใชภ้าษา
ติดต่อ ส่ือสาร 

55 
(100.00) 

0 
(0.00) 

104 
(100.00) 

0 
(0.00) 

41 
(100.00) 

0 
(0.00) 

200 
(100.00) 

0 
(0.00) 

หมายเหต:ุ ตวัเลขในวงเลบ็แสดงค่าร้อยละ 
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ตารางที ่4.20 คุณภาพชีวติดา้นสังคมในการพ านกัในจงัหวดัเชียงใหม่ 

คุณภาพชีวติด้าน
สังคม 

จงัหวดัเชียงใหม่ 

กลุ่มอยู่ระยะส้ัน 
(55 ตวัอย่าง) 

กลุ่มอยู่ระยะปาน
กลาง 

(104 ตวัอย่าง) 

กลุ่มอยู่ระยะยาว 
(41 ตวัอย่าง) 

รวม 
(200 ตวัอย่าง) 

เห็นด้วย 
ไม่เห็น
ด้วย 

เห็นด้วย 
ไม่เห็น
ด้วย 

เห็นด้วย 
ไม่เห็น
ด้วย 

เห็นด้วย 
ไม่เห็น
ด้วย 

1.สถานท่ีพกัอาศยั
มีความปลอดภยั 

47 
(85.45) 

8 
(14.55) 

98 
(94.23) 

6 
(5.77) 

38 
(92.68) 

3 
(7.32) 

183 
(91.50) 

17 
(8.50) 

2.รู้สึกปลอดภยั
ในชีวติและ
ทรัพยสิ์นในการ
ด าเนินชีวติ 

44 
(80.00) 

11 
(20.00) 

86 
(82.69) 

18 
(17.31) 

33 
(80.49) 

8 
(19.51) 

163 
(81.50) 

37 
(18.50) 

3.มีคนท่ีรู้จกั
สามารถพ่ึงพา ให้
ความช่วยเหลือได ้

37 
(67.27) 

18 
(32.73) 

77 
(74.04) 

27 
(25.96) 

31 
(75.61) 

10 
(24.39) 

145 
(72.50) 

55 
(27.50) 

4.สามารถพบปะ
เพื่อนฝงูไดต้าม
ตอ้งการ 

35 
(63.64) 

20 
(36.36) 

62 
(59.62) 

42 
(40.38) 

29 
(70.73) 

12 
(29.27) 

126 
(63.00) 

74 
(37.00) 

5.มีงานอดิเรก, 
เขา้ร่วมชมรม 

47 
(85.45) 

8 
(14.55) 

82 
(78.85) 

22 
(21.15) 

40 
(97.56) 

1 
(2.44) 

169 
(84.50) 

31 
(15.50) 

6.ช่ืนชอบใน
วฒันธรรมและ
ประเพณี 

43 
(78.18) 

12 
(21.82) 

83 
(79.71) 

21 
(20.19) 

38 
(92.68) 

3 
(7.32) 

164 
(82.00) 

36 
(18.00) 

7.คนทอ้งถ่ินมี
อธัยาศยัท่ีดีงาม มี
ความเป็นมิตร 

50 
(90.91) 

5 
(9.09) 

92 
(88.46) 

12 
(11.54) 

34 
(82.93) 

7 
(17.07) 

176 
(88.00) 

24 
(12.00) 

8.ไม่มีปัญหาใน
การใชภ้าษาติดต่อ 
ส่ือสาร 

19 
(34.55) 

36 
(65.45) 

25 
(24.04) 

79 
(75.96) 

8 
(19.51) 

33 
(80.49) 

52 
(26.00) 

148 
(74.00) 

หมายเหต:ุ ตวัเลขในวงเลบ็แสดงค่าร้อยละ 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
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 4.4.3 คุณภาพชีวติด้านส่ิงแวดล้อม 
 ส่ิงแวดลอ้มมีความสัมพนัธ์อยา่งใกลชิ้ดกบัชีวิตมนุษย ์เน่ืองจากมีอิทธิพลต่อชีวิตและความ
เป็นอยูข่องมนุษย ์การด ารงชีวติในสภาพแวดลอ้มท่ีดียอ่มส่งผลให้มนุษยมี์คุณภาพชีวิตท่ีดี การศึกษา
คุณภาพชีวิตดา้นส่ิงแวดลอ้มของชาวญ่ีปุ่นท่ีพ  านกัระยะยาวในจงัหวดัเชียงใหม่ ไดเ้ปรียบเทียบความ
คิดเห็นเก่ียวกบัความสะอาดของสภาพแวดลอ้มท่ีพกัและชุมชน ปราศจากมลภาวะดา้นต่างๆ ระหวา่ง
การพ านกัท่ีประเทศญ่ีปุ่นและจงัหวดัเชียงใหม่ ซ่ึงปัจจยัต่างๆเหล่าน้ีถือว่าเป็นขอ้บ่งช้ีมีคุณภาพชีวิต
ดา้นส่ิงแวดลอ้มท่ีดี 
 ผลการส ารวจโดยแบบสอบถาม ดงัตารางท่ี 4.21 พบวา่ คุณภาพชีวติดา้นส่ิงแวดลอ้มของกลุ่ม
ตวัอย่างขณะพ านักท่ีประเทศญ่ีปุ่น กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เห็นด้วยกบัค าถามดา้นคุณภาพชีวิตด้าน
ส่ิงแวดล้อม แสดงว่ากลุ่มตัวอย่างมีความเห็นว่ามีคุณภาพชีวิตด้านส่ิงแวดล้อมท่ีดีขณะพ านักท่ี
ประเทศญ่ีปุ่น ขณะท่ีความคิดเห็นของคุณภาพชีวิตดา้นส่ิงแวดลอ้มเม่ือพ านกัในจงัหวดัเชียงใหม่ ดงั
ตารางท่ี 4.22 พบว่า กลุ่มตวัอย่างประมาณร้อยละ 50.00 มีความเห็นว่าจงัหวดัเชียงใหม่มีปัญหาท่ี
ส่งผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตด้านส่ิงแวดล้อมของตน ได้แก่ ปัญหาความแออดัของเมืองเชียงใหม่ 
ปัญหาในการจดัการขยะ และปัญหาความปลอดภยัของการคมนาคมขนส่ง เม่ือพิจารณารายกลุ่ม 
พบว่า กลุ่มอยู่ระยะยาวมีความเห็นว่าปัญหาความแออดัของเมืองเชียงใหม่ส่งผลกระทบต่อคุณภาพ
ชีวิตดา้นส่ิงแวดลอ้มของตนมากท่ีสุด ส่วนกลุ่มอยู่ระยะปานกลางความเห็นว่าปัญหาในการจดัการ
ขยะ และปัญหาความปลอดภยัของการคมนาคมขนส่ง ส่งผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตดา้นส่ิงแวดลอ้ม
ของตนมากท่ีสุด จะเห็นว่ากลุ่มตวัอยา่งท่ีพ  านกัในจงัหวดัเชียงใหม่แต่ละคร้ังมากกว่า 1 ปีข้ึนไป จะ
ไดรั้บผลกระทบจากปัญหาต่างๆเหล่าน้ีมากกวา่กลุ่มตวัอยา่งท่ีพ  านกัในจงัหวดัเชียงใหม่แต่ละคร้ังไม่
เกิน 1 ปี 
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ตารางที ่4.21 คุณภาพชีวติดา้นส่ิงแวดลอ้มในการพ านกัท่ีประเทศญ่ีปุ่น 

คุณภาพชีวติ
ด้านส่ิงแวดล้อม 
ประเทศญ่ีปุ่น 

กลุ่มอยู่ระยะส้ัน 
(55 ตวัอย่าง) 

กลุ่มอยู่ระยะปาน
กลาง 

(104 ตวัอย่าง) 

กลุ่มอยู่ระยะยาว 
(41 ตวัอย่าง) 

รวม 
(200 ตวัอย่าง) 

เห็น
ด้วย 

ไม่เห็น
ด้วย 

เห็น
ด้วย 

ไม่เห็น
ด้วย 

เห็นด้วย 
ไม่เห็น
ด้วย 

เห็น
ด้วย 

ไม่เห็น
ด้วย 

1.มีสภาพ
ภูมิอากาศท่ีดี 
 

45 
(81.82) 

10 
(18.18) 

83 
(79.81) 

21 
(20.19) 

35 
(85.37) 

6 
(14.63) 

163 
(81.50) 

37 
(18.50) 

2.เป็นเมืองท่ี
สงบ ไม่แออดั 
 

46 
(83.64) 

9 
(16.36) 

82 
(78.85) 

22 
(21.15) 

38 
(92.68) 

3 
(7.32) 

166 
(83.00) 

34 
(17.00) 

3.
สภาพแวดลอ้ม
ของท่ีพกัและ
ชุมชนมีความ
สะอาด 

51 
(92.73) 

4 
(7.27) 

90 
(86.54) 

14 
(13.46) 

37 
(90.24) 

4 
(9.76) 

178 
(89.00) 

22 
(11.00) 

4.มีการจดัการ
ขยะในแหล่งท่ี
พกัอาศยัท่ีดี 

51 
(92.73) 

4 
(7.27) 

96 
(92.31) 

8 
(7.69) 

38 
(92.68) 

3 
(7.32) 

185 
(92.50) 

15 
(7.50) 

5.ส่ิงอ านวย
ความสะดวก
สะดวก เขา้ถึง
ง่าย 

53 
(96.36) 

2 
(3.64) 

102 
(98.08) 

2 
(1.92) 

41 
(100.00) 

0 
(0.00) 

196 
(98.00) 

4 
(2.00) 

6.การคมนาคม
ขนส่งสะดวก 
ปลอดภยั 

54 
(98.18) 

1 
(1.82) 

99 
(95.19) 

5 
(4.81) 

39 
(95.12) 

2 
(4.88) 

192 
(96.00) 

8 
(4.00) 

หมายเหต:ุ ตวัเลขในวงเลบ็แสดงค่าร้อยละ 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
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ตารางที ่4.22 คุณภาพชีวติดา้นส่ิงแวดลอ้มในการพ านกัในจงัหวดัเชียงใหม่ 

คุณภาพชีวติ
ด้านส่ิงแวดล้อม 

จังหวดั
เชียงใหม่ 

กลุ่มอยู่ระยะส้ัน 
(55 ตัวอย่าง) 

กลุ่มอยู่ระยะปาน
กลาง 

(104 ตัวอย่าง) 

กลุ่มอยู่ระยะยาว 
(41 ตัวอย่าง) 

รวม 
(200 ตัวอย่าง) 

เห็น
ด้วย 

ไม่เห็น
ด้วย 

เห็น
ด้วย 

ไม่เห็น
ด้วย 

เห็น
ด้วย 

ไม่เห็น
ด้วย 

เห็น
ด้วย 

ไม่เห็น
ด้วย 

1.มีสภาพ
ภูมิอากาศท่ีดี 
 

46 
(83.64) 

9 
(16.36) 

73 
(70.19) 

31 
(29.81) 

35 
(85.37) 

6 
(14.63) 

154 
(77.00) 

46 
(23.00) 

2.เป็นเมืองท่ี
สงบ ไม่แออดั 
 

29 
(52.73) 

26 
(47.27) 

54 
(51.92) 

50 
(48.08) 

19 
(46.34) 

22 
(53.66) 

102 
(51.00) 

98 
(49.00) 

3.
สภาพแวดลอ้ม
ของท่ีพกัและ
ชุมชนมีความ
สะอาด 

42 
(76.36) 

13 
(23.64) 

70 
(67.31) 

34 
(32.69) 

28 
(68.29) 

13 
(31.71) 

140 
(70.00) 

60 
(30.00) 

4.มีการจดัการ
ขยะในแหล่งท่ี
พกัอาศยัท่ีดี 

38 
(69.09) 

17 
(30.91) 

47 
(45.19) 

57 
(54.81) 

25 
(60.98) 

16 
(39.02) 

110 
(55.00) 

90 
(45.00) 

5.ส่ิงอ านวย
ความสะดวก
สะดวก เขา้ถึง
ง่าย 

44 
(80.00) 

11 
(20.00) 

79 
(75.96) 

25 
(24.04) 

32 
(78.05) 

9 
(21.95) 

155 
(77.50) 

45 
(22.50) 

6.การคมนาคม
ขนส่งสะดวก 
ปลอดภยั 

35 
(63.64) 

20 
(36.36) 

49 
(47.12) 

55 
(52.88) 

26 
(63.41) 

15 
(36.59) 

110 
(55.00) 

90 
(45.00) 

หมายเหต:ุ ตวัเลขในวงเลบ็แสดงค่าร้อยละ 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
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 4.4.4 คุณภาพชีวติด้านสุขภาพ 
 การมีคุณภาพชีวิตดา้นสุขภาพท่ีดี คือการมีสภาพร่างกายท่ีดี ปราศจากโรคภยัไขเ้จบ็ สามารถ
สังเกตได้จากการท่ีบุคคลนั้ นมีความสมบูรณ์แข็งแรง ระบบและอวยัวะทุกส่วนท างานได้ดีมี
ประสิทธิภาพ ร่างกายมีสมรรถภาพเหมาะสมตามวยั การนอนและการพกัผอ่นเป็นไปตามปกติ ดงัค า
กล่าวท่ีวา่ “จิตใจท่ีแจ่มใส ยอ่มอยูใ่นร่างกายท่ีสมบูรณ์” ในวยัสูงอายุปัญหาสุขภาพมีส่วนส าคญัอยา่ง
มากในการด าเนินชีวิตประจ าวนั โดยเฉพาะการใช้ชีวิตในต่างประเทศท่ีตอ้งพึ่งพาตนเองเป็นหลกั 
การศึกษาคุณภาพชีวิตดา้นสุขภาพของชาวญ่ีปุ่นท่ีพ  านกัระยะยาวในจงัหวัดเชียงใหม่ ไดเ้ปรียบเทียบ
ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัสุขภาพของกลุ่มตวัอย่าง เช่น ความสามารถในการ
ดูแลตนเอง การเขา้ถึงสถานพยาบาล คุณภาพของสถานพยาบาล และสภาพแวดลอ้ม ซ่ึงแสดงถึงการ
คุณภาพชีวติดา้นสุขภาพท่ีดี 
 ผลการส ารวจโดยแบบสอบถาม ดงัตารางท่ี 4.23 พบว่า คุณภาพชีวิตดา้นสุขภาพของกลุ่ม
ตวัอยา่งขณะพ านกัท่ีประเทศญ่ีปุ่น กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เห็นดว้ยกบัค าถามคุณภาพชีวิตดา้นสุขภาพ 
มีจ านวนกลุ่มตวัอย่างเห็นด้วยมากกว่าร้อยละ 80.00 ทุกค าถาม โดยเฉพาะการมีสถานพยาบาลท่ี
ไวว้างใจและสามารถส่ือสารได ้และสามารถไปไหนมาไหนไดด้ว้ยตนเอง ขณะพ านกัท่ีประเทศญ่ีปุ่น 
กลุ่มตวัอย่างเห็นดว้ย คิดเป็นร้อยละ 100.00 แสดงว่ากลุ่มตวัอย่างมีความเห็นว่ามีคุณภาพชีวิตด้าน
สุขภาพท่ีดีขณะพ านกัท่ีประเทศญ่ีปุ่น ขณะท่ีความคิดเห็นของคุณภาพชีวิตดา้นสุขภาพเม่ือพ านกัใน
จงัหวดัเชียงใหม่ ดังตารางท่ี 4.24 พบว่า กลุ่มตวัอย่างมีความคิดเห็นว่าปัญหาท่ีส่งผลกระทบต่อ
คุณภาพชีวิตดา้นสุขภาพของตนขณะพ านกัในจงัหวดัเชียงใหม่ ไดแ้ก่ สถานพยาบาลท่ีไวว้างใจและ
สามารถส่ือสารได ้มีกลุ่มตวัอยา่งท่ีเห็นดว้ยกบัปัจจยัดงักล่าวเพียงร้อยละ 43.50 โดยกลุ่มอยูร่ะยะปาน
กลางเห็นดว้ยกบัปัจจยัน้ีนอ้ยท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 39.42 รองลงมาเป็นปัญหาการเขา้ถึงสถานพยาบาล
ได้สะดวก มีกลุ่มตัวอย่างท่ีเห็นด้วยกับปัจจัยดังกล่าว คิดเป็นร้อยละ 65.50 แสดงว่าปัจจัยด้าน
สถานพยาบาลเป็นปัญหากลุ่มตวัอย่างเห็นว่ามีผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตด้านสุขภาพของตนขณะ
พ านกัในจงัหวดัเชียงใหม่มากท่ีสุด 
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ตารางที ่4.23 คุณภาพชีวติดา้นสุขภาพในการพ านกัท่ีประเทศญ่ีปุ่น 

คุณภาพชีวติ
ด้านสุขภาพ 
ประเทศญ่ีปุ่น 

กลุ่มอยู่ระยะส้ัน 
(55 ตวัอย่าง) 

กลุ่มอยู่ระยะปาน
กลาง 

(104 ตวัอย่าง) 

กลุ่มอยู่ระยะยาว 
(41 ตวัอย่าง) 

รวม 
(200 ตวัอย่าง) 

เห็นด้วย 
ไม่เห็น
ด้วย 

เห็นด้วย 
ไม่เห็น
ด้วย 

เห็นด้วย 
ไม่เห็น
ด้วย 

เห็นด้วย 
ไม่เห็น
ด้วย 

1.สามารถ
เขา้ถึง
สถานพยาบา
ลไดส้ะดวก 

54 
(98.18) 

1 
(1.82) 

101 
(97.12) 

3 
(2.88) 

41 
(100.00) 

0 
(0.00) 

196 
(98.00) 

4 
(2.00) 

2.
มสถานพยาบ
าลท่ีไวว้างใจ
และสามารถ
ส่ือสารได ้

55 
(100.00) 

0 
(0.00) 

104 
(100.00) 

0 
(0.00) 

41 
(100.00) 

0 
(0.00) 

200 
(100.00) 

0 
(0.00) 

3.สามารถไป
ไหนมาไหน
ไดด้ว้ยตนเอง 

55 
(100.00) 

0 
(0.00) 

104 
(100.00) 

0 
(0.00) 

41 
(100.00) 

0 
(0.00) 

200 
(100.00) 

0 
(0.00) 

4.
สภาพแวดลอ้
มของชุมชนท่ี
พกัดีกบั
สุขภาพของ
ท่าน 

46 
(83.64) 

9 
(16.36) 

94 
(90.38) 

10 
(9.62) 

38 
(92.68) 

3 
(7.32) 

178 
(89.00) 

22 
(11.00) 

หมายเหต:ุ ตวัเลขในวงเลบ็แสดงค่าร้อยละ 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
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ตารางที ่4.24 คุณภาพชีวติดา้นสุขภาพในการพ านกัในจงัหวดัเชียงใหม่ 

คุณภาพชีวติ
ด้านสุขภาพ 
จังหวดั
เชียงใหม่ 

กลุ่มอยู่ระยะส้ัน 
(55 ตัวอย่าง) 

กลุ่มอยู่ระยะปาน
กลาง 

(104 ตัวอย่าง) 

กลุ่มอยู่ระยะยาว 
(41 ตัวอย่าง) 

รวม 
(200 ตัวอย่าง) 

เห็น
ด้วย 

ไม่เห็น
ด้วย 

เห็น
ด้วย 

ไม่เห็น
ด้วย 

เห็น
ด้วย 

ไม่เห็น
ด้วย 

เห็น
ด้วย 

ไม่เห็น
ด้วย 

1.สามารถ
เขา้ถึง
สถานพยาบาล
ไดส้ะดวก 

37 
(67.27) 

18 
(32.73) 

69 
(66.35) 

35 
(33.65) 

25 
(60.98) 

16 
(39.02) 

131 
(65.50) 

69 
(34.50) 

2.มี
สถานพยาบาล
ท่ีไวว้างใจและ
สามารถ
ส่ือสารได ้

25 
(45.45) 

30 
(54.55) 

41 
(39.42) 

63 
(60.58) 

21 
(51.22) 

20 
(48.78) 

87 
(43.50) 

113 
(56.50) 

3.สามารถไป
ไหนมาไหน
ไดด้ว้ยตนเอง 

49 
(89.09) 

6 
(10.91) 

86 
(82.69) 

18 
(17.31) 

33 
(80.49) 

8 
(19.51) 

168 
(84.00) 

32 
(16.00) 

4.
สภาพแวดลอ้ม
ของชุมชนท่ี
พกัดีกบั
สุขภาพของ
ท่าน 

43 
(78.18) 

12 
(21.82) 

76 
(73.08) 

28 
(26.92) 

33 
(80.49) 

8 
(19.51) 

152 
(76.00) 

48 
(24.00) 

หมายเหต:ุ ตวัเลขในวงเลบ็แสดงค่าร้อยละ 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
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 เม่ือน าขอ้มูลคุณภาพชีวิตทั้ง 4 ด้าน มาค านวนเป็นคะแนนคุณภาพชีวิตของชาวญ่ีปุ่นท่ีมา
พ านกัระยะยาวในจงัหวดัเชียงใหม่ โดยเปรียบเทียบคะแนนคุณภาพชีวติระหวา่งการพ านกัท่ีประเทศ
ญ่ีปุ่นและในจังหวดัเชียงใหม่ ซ่ึงการค านวนคะแนนคุณภาพชีวิตนั้ นจะมีการถ่วงน ้ าหนักด้าน
เศรษฐกิจมากท่ีสุด เน่ืองจากผลการศึกษาเร่ืองปัจจยัผลกัดนัของกลุ่มตวัอยา่ง พบวา่ ปัจจยัทางดา้นค่า
ครองชีพท่ีสูงในประเทศญ่ีปุ่นเป็นปัจจยัท่ีส าคญัท่ีสุดท่ีผลกัดนัใหช้าวญ่ีปุ่นเกิดความตอ้งการไปพ านกั
ระยะยาวในต่างประเทศ ส าหรับผลคะแนนคุณภาพชีวิตขณะพ านกัท่ีประเทศญ่ีปุ่น ดงัตารางท่ี 4.25 
มาเปรียบเทียบกบัคะแนนคุณภาพชีวติขณะพ านกัในจงัหวดัเชียงใหม่ ดงัตารางท่ี 4.26 พบวา่ คุณภาพ
ชีวิตขณะพ านักท่ีประเทศญ่ีปุ่นอยู่ในระดบัดี ทั้ง 3 กลุ่มตวัอย่าง ส าหรับคุณภาพชีวิตขณะพ านกัใน
จงัหวดัเชียงใหม่ของกลุ่มอยูร่ะยะสั้นมีคุณภาพชีวติในระดบัดี ส่วนกลุ่มอยูร่ะยะปานกลางและกลุ่มอยู่
ระยะยาวมีคุณภาพชีวิตอยู่ในระดับปานกลาง แต่พบว่าระดับคุณภาพชีวิตขณะพ านักในจงัหวดั
เชียงใหม่ของกลุ่มอยู่ระยะปานกลางและกลุ่มอยู่ระยะยาวจะลดลงจากขณะท่ีกลุ่มตวัอย่างพ านักท่ี
ประเทศญ่ีปุ่น แต่ผลคะแนนคุณภาพชีวิตท่ีค านวนไดไ้ม่แตกต่างกนัมากนัก โดยกลุ่มอยู่ระยะปาน
กลางลดลง 6.13 คะแนน และกลุ่มอยู่ระยะยาวลดลง 3.73 คะแนน ส่วนกลุ่มอยู่ระยะสั้ นท่ียงัคงมี
คุณภาพชีวติอยูใ่นระดบัดี เหมือนกบัขณะพ านกัท่ีประเทศญ่ีปุ่น คะแนนลดลงเพียง 2.76 คะแนน  

เม่ือพิจารณาคะแนนคุณภาพชีวิตแต่ละดา้นเปรียบเทียบระหวา่งการพ านกัท่ีประเทศญ่ีปุ่นและ
จงัหวดัเชียงใหม่ พบว่า กลุ่มตวัอย่างทั้งหมดมีคะแนนคุณภาพชีวิตด้านเศรษฐกิจขณะท่ีพ านักใน
จงัหวดัเชียงใหม่เพิ่มข้ึน 27.37 คะแนน เม่ือพิจารณารายกลุ่ม พบว่า ทั้ง 3 กลุ่ม มีระดบัของคุณภาพ
ชีวิตดา้นเศรษฐกิจดีข้ึนทั้ง 3 กลุ่ม โดยกลุ่มอยูร่ะยะสั้นจากเดิมขณะพ านกัท่ีประเทศญ่ีปุ่นมีระดบัของ
คุณภาพชีวิตดา้นเศรษฐกิจอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือมาพ านกัในจงัหวดัเชียงใหม่มีระดบัของคุณภาพ
ชีวิตดา้นเศรษฐกิจอยูใ่นระดบัดี ส่วนกลุ่มอยูร่ะยะปานกลางและกลุ่มอยูร่ะยะยาวมีระดบัของคุณภาพ
ชีวิตด้านเศรษฐกิจอยู่ในระดับต ่า เม่ือมาพ านักในจงัหวดัเชียงใหม่มีระดับของคุณภาพชีวิตด้าน
เศรษฐกิจอยู่ในระดับปานกลาง โดยกลุ่มอยู่ระยะยาวมีผลคะแนนคุณภาพชีวิตด้านเศรษฐกิจขณะ
พ านกัในจงัหวดัเชียงใหม่เพิ่มข้ึนมากท่ีสุด คิดเป็น 28.13 คะแนน ผลคะแนนดงักล่าวสอดคลอ้งผล
การศึกษาปัจจยัผลกัดนัซ่ึงกลุ่มอยู่ระยะยาวให้ความส าคญักบัปัจจยัผลกัดนัดา้นคา้ครองชีพท่ีสูงใน
ประเทศญ่ีปุ่นมากท่ีสุด เม่ือกลุ่มดังกล่าวได้รับการตอบสนองเม่ือมาพ านักระยะยาวในจงัหวดั
เชียงใหม่ท าให้มีคุณภาพชีวติดา้นเศรษฐกิจดีข้ึนมากท่ีสุดจึงพ านกัในแต่ละคร้ังเป็นระยะเวลานานกวา่
กลุ่มอ่ืน 

ส าหรับผลคะแนนคุณภาพชีวิตด้านสังคม ด้านส่ิงแวดล้อม และด้านสุขภาพ ขณะกลุ่ม
ตวัอยา่งพ านกัในจงัหวดัเชียงใหม่คะแนนคุณภาพชีวิตทั้ง 3 ดา้นน้ีนอ้ยกวา่ขณะพ านกัท่ีประเทศญ่ีปุ่น 
พบวา่ คะแนนคุณภาพชีวติดา้นสังคม แมว้า่จะมีผลคะแนนนอ้ยกวา่ขณะพ านกัท่ีประเทศญ่ีปุ่น แต่ผล
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คะแนนคุณภาพชีวิตด้านสังคมของกลุ่มตวัอย่างทั้ง 3 กลุ่มยงัคงอยู่ในระดบัดี ซ่ึงเป็นระดบัเดียวกบั
พ านกัท่ีประเทศญ่ีปุ่น โดยปัญหาส าคญัของคุณภาพชีวติดา้นสังคมขณะพ านกัในจงัหวดัเชียงใหม่ คือ 
ปัญหาดา้นภาษาและการติดต่อส่ือสาร ส าหรับคะแนนคุณภาพชีวติดา้นส่ิงแวดลอ้ม กลุ่มตวัอยา่งทั้ง 3 
กลุ่มมีผลคะแนนน้อยกวา่ขณะพ านกัท่ีประเทศญ่ีปุ่น แต่ผลคะแนนคุณภาพชีวิตดา้นส่ิงแวดลอ้มของ
กลุ่มอยูร่ะยะสั้นยงัคงอยู่ในระดบัดี ซ่ึงเป็นระดบัเดียวกบัพ านกัท่ีประเทศญ่ีปุ่น ขณะท่ีกลุ่มอยู่ระยะ
ปานกลางและกลุ่มอยู่ระยะยาวมีผลคะแนนคุณภาพชีวิตด้านส่ิงแวดล้อมน้อยกว่าและท าให้ระดบั
คุณภาพชีวิตด้านส่ิงแวดลอ้มของ 2 กลุ่มน้ีเปล่ียนแปลงจากระดบัดีขณะพ านักท่ีประเทศญ่ีปุ่นเป็น
ระดบัปานกลางเม่ือพ านักในจงัหวดัเชียงใหม่ กลุ่มตวัอย่างมีความเห็นว่าปัญหาส าคญัของคุณภาพ
ชีวิตดา้นส่ิงแวดลอ้มขณะพ านกัในจงัหวดัเชียงใหม่ คือ ความแออดัของชุมชน ปัญหาการจดัการขยะ 
และการคมนาคมขนส่งไม่สะดวก ส่วนคะแนนคุณภาพชีวิตดา้นสุขภาพ กลุ่มตวัอยา่งทั้ง 3 กลุ่มมีผล
คะแนนน้อยกว่าขณะพ านักท่ีประเทศญ่ีปุ่น และระดับคุณภาพชีวิตด้านสุขภาพของทั้ ง 3 กลุ่ม
เปล่ียนแปลงจากระดบัดีขณะพ านกัท่ีประเทศญ่ีปุ่นเป็นระดบัปานกลางเม่ือพ านกัในจงัหวดั เชียงใหม่ 
โดยปัญหาส าคญัของคุณภาพชีวิตดา้นสุขภาพ คือ ขาดความไวว้างใจในสถานพยาบาลของจงัหวดั
เชียงใหม่ และความสะดวกในการเขา้ถึงสถานพยาบาล 

สรุปไดว้า่ คะแนนคุณภาพชีวิตของกลุ่มตวัอยา่งในการพ านกัในจงัหวดัเชียงใหม่อยูใ่นระดบั
คุณภาพชีวิตปานกลาง พิจารณารายกลุ่มพบว่า กลุ่มอยู่ระยะสั้ นมีความเห็นว่า การพ านักในจงัหวดั
เชียงใหม่มีระดบัคุณภาพชีวิตดี แต่กลุ่มอยู่ระยะปานกลางและกลุ่มอยู่ระยะยาวมีความเห็นว่า การ
พ านกัในจงัหวดัเชียงใหม่มีระดบัคุณภาพชีวติปานกลาง เม่ือพิจารณาคุณภาพชีวิตในดา้นต่างๆ พบวา่
กลุ่มตวัอยา่งทั้ง 3 กลุ่ม มีคุณภาพชีวิตดา้นเศรษฐกิจดีกวา่พ  านกัท่ีประเทศญ่ีปุ่น ซ่ึงการมีคุณภาพชีวิต
ด้านเศรษฐกิจท่ีดีข้ึนนั้นสามารถตอบสนองต่อปัจจยัผลกัดันท่ีมีความส าคญัมากท่ีสุดท่ีท าให้กลุ่ม
ตวัอยา่งเกิดความตอ้งการไปพ านกัในต่างประเทศ คือ ค่าครองชีพท่ีสูงในประเทศญ่ีปุ่น แมว้า่คุณภาพ
ชีวิตดา้นสังคมดา้นส่ิงแวดลอ้ม และดา้นสุขภาพ ในการพ านกัในจงัหวดัเชียงใหม่ของกลุ่มตวัอยา่งมี
จ านวนคะแนนท่ีน้อยกว่าขณะพ านกัท่ีประเทศญ่ีปุ่น แต่ก็ยงัอยู่ในระดบัคุณภาพชีวิตปานกลาง จาก
ขอ้มูลท่ีไดท้  าให้ทราบวา่ควรมีปรับปรุงในส่วนใดบา้งท่ีจะช่วยยกระดบัคุณภาพชีวิตของชาวญ่ีปุ่นท่ี
พ  านกัระยะยาวในจงัหวดัเชียงใหม่ เพื่อให้เชียงใหม่เป็นจุดหมายปลายทางในการมาพ านกัระยะยาว
ต่อไป 
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          ตารางที ่4.25 คะแนนคุณภาพชีวติในการพ านกัท่ีประเทศญ่ีปุ่น 

คุณภาพชีวติ 
ประเทศญี่ปุ่ น 

กลุ่มอยู่ระยะส้ัน 
(55 ตวัอย่าง) 

กลุ่มอยู่ระยะปานกลาง 
(104 ตวัอย่าง) 

กลุ่มอยู่ระยะยาว 
(41 ตวัอย่าง) 

รวม 
(200 ตวัอย่าง) 

คะแนน 
(100คะแนน) 

ระดบั 
คุณภาพชีวติ 

คะแนน 
(100คะแนน) 

ระดบั 
คุณภาพชีวติ 

คะแนน 
(100คะแนน) 

ระดบั 
คุณภาพชีวติ 

คะแนน 
(100คะแนน) 

ระดบั 
คุณภาพชีวติ 

ดา้นเศรษฐกิจ 
(คิดเป็น 40 คะแนน) 

42.79 
(17.12) 

ปานกลาง 37.82 
(15.13) 

ต ่า 32.68 
(13.07) 

ต ่า 38.13 
(15.25) 

ต ่า 

ดา้นสงัคม 
(คิดเป็น 15 คะแนน) 

94.32 
(14.15) 

ดี 93.63 
(14.04) 

ดี 91.16 
(13.67) 

ดี 93.31 
(14.00) 

ดี 

ดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
(คิดเป็น 15 คะแนน) 

90.91 
(13.64) 

ดี 88.46 
(13.27) 

ดี 92.68 
(13.90) 

ดี 90.00 
(13.50) 

ดี 

ดา้นสุขภาพ 
(คิดเป็น 30 คะแนน) 

95.45 
(28.64) 

ดี 96.88 
(29.06) 

ดี 98.17 
(29.45) 

ดี 96.75 
(29.03) 

ดี 

รวมคะแนน 
(คดิเป็น 100 คะแนน) 

03.55 ด ี 01.50 ด ี 00.09 ด ี 01.00 ด ี

          ท่ีมา: จากการศึกษา 
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ตารางที ่4.26 คะแนนคุณภาพชีวติในการพ านกัในจงัหวดัเชียงใหม่ 

คุณภาพ
ชีวติ 

จงัหวดั
เชียงใหม่ 

กลุ่มอยู่ระยะส้ัน 
(55 ตวัอย่าง) 

กลุ่มอยู่ระยะปาน
กลาง 

(104 ตวัอย่าง) 

กลุ่มอยู่ระยะยาว 
(41 ตวัอย่าง) 

รวม 
(200 ตวัอย่าง) 

คะแนน 
(100 

คะแนน) 

ระดบั 
คุณภาพ
ชีวติ 

คะแนน 
(100 

คะแนน) 

ระดบั 
คุณภาพ
ชีวติ 

คะแนน 
(100 

คะแนน) 

ระดบั 
คุณภาพ
ชีวติ 

คะแนน 
(100 

คะแนน) 

ระดบั 
คุณภาพ
ชีวติ 

ดา้น
เศรษฐกิจ 
(คิดเป็น 40 
คะแนน) 

70.42 
(28.17) 

ดี 64.74 
(25.90) 

ปาน
กลาง 

60.81 
(24.33) 

ปาน
กลาง 

65.50 
(26.20) 

ปาน
กลาง 

ดา้นสงัคม 
(คิดเป็น 15 
คะแนน) 

73.18 
(10.98) 

ดี 72.72 
(10.91) 

ดี 76.52 
(11.48) 

ดี 73.63 
(11.04) 

ดี 

ดา้น
ส่ิงแวดลอ้ม 
(คิดเป็น 15 
คะแนน) 

70.91 
(10.64) 

ดี 59.62 
(8.94) 

ปาน
กลาง 

67.07 
(10.06) 

ปาน
กลาง 

64.25 
(9.64) 

ปาน
กลาง 

ดา้น
สุขภาพ 
(คิดเป็น 30 
คะแนน) 

70.00 
(21.00) 

ปาน
กลาง 

65.38 
(19.62) 

ปาน
กลาง 

68.29 
(20.49) 

ปาน
กลาง 

67.25 
(20.18) 

ปาน
กลาง 

รวม
คะแนน 
(คดิเป็น 
100 

คะแนน) 

00.09 ด ี 65.30 
ปาน

กลาง 
66.36 

ปาน

กลาง 
60.06 

ปาน

กลาง 

ท่ีมา: จากการศึกษา 
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4.5 ความพงึพอใจของชาวญีปุ่่นทีพ่ านักระยะยาวในจังหวดัเชียงใหม่ 

 ความพึงพอใจของบุคคลเกิดจากการได้รับการตอบสนองในส่ิงท่ีต้องการได้ตามความ

คาดหวงัซ่ึงแตกต่างกนัแต่ละบุคคล ความพึงพอใจของชาวญ่ีปุ่นท่ีพ  านกัระยะยาวในจงัหวดัเชียงใหม่

จะมีผลต่อการพ านกัต่อไป การศึกษาความพึงพอใจของชาวญ่ีปุ่นหลงัจากท่ีเขา้มาพ านกัระยะยาวใน

จงัหวดัเชียงใหม่ในด้านต่างๆ ได้แก่ ด้านท่ีพกัอาศยั ดา้นบริการสาธารณะ ดา้นสภาพแวดล้อมของ

ชุมชน และดา้นการใชภ้าษาติดต่อส่ือสาร ไดผ้ลการศึกษาดงัน้ี 

 

 4.5.1 ความพงึพอใจด้านทีพ่กัอาศัย 

ท่ีพกัอาศยัเป็นปัจจยัส าคญัและจ าเป็นอยา่งมากส าหรับการด ารงชีวติของมนุษย ์และเป็นส่ิงท่ี
มีอิทธิพลต่อชีวิตความเป็นอยู่และสุขภาพของผูอ้ยู่อาศยั การศึกษาความพึงพอใจดา้นท่ีพกัอาศยัใน
จงัหวดัเชียงใหม่ ประกอบดว้ย ราคาท่ีพกั สภาพท่ีพกั ความปลอดภยัของสถานท่ีพกั และความสะดวก
ในการเดินทางไปยงัสถานท่ีต่างๆ ดงัตารางท่ี 4.27 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีความพึงพอใจดา้นท่ีพกัอาศยั
ในจงัหวดัเชียงใหม่โดยรวมในระดบัมาก คิดเป็น 3.66 คะแนน (จากคะแนนเต็ม 5 คะแนน) โดยมี
ความพึงพอใจดา้นของราคาท่ีพกั สภาพท่ีพกั และความปลอดภยัของสถานท่ีพกั ในระดบัมาก แต่มี
ความพึงพอใจดา้นความสะดวกในการเดินทางไปยงัสถานท่ีต่างๆ ในระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาราย
กลุ่มพบวา่ ทั้งกลุ่มอยูร่ะยะสั้น กลุ่มอยูร่ะยะปานกลาง และกลุ่มอยูร่ะยะยาว มีความพึงพอใจดา้นท่ีพกั
อาศยัในจงัหวดัเชียงใหม่โดยรวมในระดบัมาก คิดเป็น 3.65 คะแนน 3.64 คะแนน และ 3.71 คะแนน 
ตามล าดบั แต่ทั้ง 3 กลุ่มตวัอย่างมีความพึงพอใจดา้นความสะดวกในการเดินทางไปยงัสถานท่ีต่างๆ 
ในระดบัปานกลาง ซ่ึงเป็นไปในลกัษณะเดียวกบัความพึงพอใจของกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด แสดงวา่การ
คมนาคมขนส่งของจงัหวดัเชียงใหม่ยงัไม่สามารถตอบสนองต่อความตอ้งการของกลุ่มตวัอย่างได้
ตามท่ีไดค้าดหวงัเอาไว ้
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          ตารางที ่4.20 ความพึงพอใจดา้นท่ีพกัอาศยัในจงัหวดัเชียงใหม่ 

ความพงึพอใจ 
ด้านทีพ่กัอาศัย 

กลุ่มอยู่ระยะส้ัน 
(55 ตวัอย่าง) 

กลุ่มอยู่ระยะปานกลาง 
(104 ตวัอย่าง) 

กลุ่มอยู่ระยะยาว 
(41 ตวัอย่าง) 

รวม 
(200 ตวัอย่าง) 

คะแนน 
(5 คะแนน) 

ระดบั
ความส าคญั 

คะแนน 
(5 คะแนน) 

ระดบั
ความส าคญั 

คะแนน 
(5 คะแนน) 

ระดบั
ความส าคญั 

คะแนน 
(5 คะแนน) 

ระดบั
ความส าคญั 

1.ราคาค่าเช่าของท่ีพกัในเชียงใหม่ 3.65 มาก 3.64 มาก 3.71 มาก 3.66 มาก 
2.สภาพของท่ีพกัในเชียงใหม่ 

 
3.55 มาก 3.45 มาก 3.83 มาก 3.56 มาก 

3.ระบบการรักษาความปลอดภยัของ
สถานท่ีพกัในเชียงใหม่ 

3.53 มาก 3.45 มาก 3.44 มาก 3.47 มาก 

4.ความสะดวกในการเดินทางจากท่ีพกั
ไปยงัแหล่งต่างๆ 

3.29 ปานกลาง 3.35 ปานกลาง 3.20 ปานกลาง 3.30 ปานกลาง 

ค่าเฉลีย่ 3.50 มาก 3.47 มาก 3.54 มาก 3.50 มาก 
           ท่ีมา: จากการศึกษา 
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 4.5.2 ความพงึพอใจด้านบริการสาธารณะ 

 การบริการสาธารณะ เป็นการด าเนินการให้บริการโดยหน่วยงานซ่ึงอาจเป็นรัฐหรือเอกชนท่ี

มีอ านาจหนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อตอบสนองต่อความตอ้งการของประชาชนโดยรวม ดงันั้นการพ านกัใน

พื้นท่ีท่ีมีการบริการสาธารณะท่ีมีคุณภาพ และสามารถเข้าถึงได้ จะท าให้ผูพ้กัอาศยัมีสภาพความ

เป็นอยู่ท่ีดี ชาวญ่ีปุ่นท่ีมาพ านักระยะยาวในจงัหวดัเชียงใหม่ก็เช่นกนั เม่ือไดย้า้ยเขา้มาพ านักแล้วก็

เสมือนเป็นคนในชุมชนเช่นเดียวกบัคนทอ้งถ่ินยอ่มตอ้งการไดรั้บการบริการสาธารณะท่ีช่วยอ านวย

ความสะดวกแก่การด าเนินชีวติ 

การศึกษาความพึงพอใจดา้นบริการสาธารณะ ประกอบดว้ย การเขา้ถึงบริการสาธารณะต่างๆ 

เช่น โรงพยาบาล ธนาคาร การติดต่อและรับบริการจากหน่วยงานราชการ จากการสอบถามความพึง

พอใจดา้นบริการสาธารณะของกลุ่มตวัอยา่ง ดงัตารางท่ี 4.28 กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีความพึงพอใจ

ด้านบริการสาธารณะภาพรวมในระดบัปานกลาง เช่นเดียวกันทั้ ง 3 กลุ่ม เม่ือพิจารณารายค าถาม 

พบว่า ทั้ง 3 กลุ่มตวัอย่างมีความพึงพอใจในความสะดวกของการเดินทางทั้งในชีวิตประจ าวนัและ

ท่องเท่ียว ความสะดวกในการเขา้ถึงบริการสาธารณะต่างๆ และการไดรั้บการสนบัสนุนช่วยเหลือจาก

ภาครัฐ ในระดบัปานกลาง แต่ทั้ง 3 กลุ่มตวัอยา่งมีความพึงพอใจในเร่ืองอายุของวีซ่าท่ีไดแ้ละความ

สะดวกในการขอต่ออายุวีซ่า ในระดบัน้อย เน่ืองจากกรมการกงสุล กระทรวงต่างประเทศ ของไทย

อนุญาตให้การเขา้มาพ านกัแบบระยะยาวของผูสู้งอายุในราชอาณาจกัรไดค้ราวละไม่เกิน 1 ปี จึงท าให้

กลุ่มตัวอย่างท่ีต้องการพ านักระยะเวลาท่ีนานกว่านั้ นจะต้องติดต่อขอต่ออายุวีซ่าทุกๆ 1 ปี ซ่ึง

ก่อให้เกิดความไม่สะดวกส าหรับกลุ่มบุคคลดงักล่าว ขณะท่ีประเทศมาเลเซียซ่ึงเป็นประเทศท่ีไดรั้บ

ความนิยมอนัดบั 1 ท่ีชาวญ่ีปุ่นเลือกไปพ านกัระยะยาว มีการก าหนดอายุวีซ่าส าหรับผูพ้  านกัระยะยาว

ถึง 10 ปี 
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          ตารางที ่4.20 ความพึงพอใจดา้นการเขา้ถึงบริการสาธารณะในจงัหวดัเชียงใหม่ 

ความพงึพอใจ 
ด้านการเข้าถงึบริการสาธารณะ 

กลุ่มอยู่ระยะส้ัน 
(55 ตวัอย่าง) 

กลุ่มอยู่ระยะปานกลาง 
(104 ตวัอย่าง) 

กลุ่มอยู่ระยะยาว 
(41 ตวัอย่าง) 

รวม 
(200 ตวัอย่าง) 

คะแนน 
(5 คะแนน) 

ระดบั
ความส าคญั 

คะแนน 
(5 คะแนน) 

ระดบั
ความส าคญั 

คะแนน 
(5 คะแนน) 

ระดบั
ความส าคญั 

คะแนน 
(5 คะแนน) 

ระดบั
ความส าคญั 

1.ความสะดวกในการเดินทางทั้งใน
ชีวติประจ าวนัและการท่องเท่ียว 

3.15 ปานกลาง 3.35 ปานกลาง 3.17 ปานกลาง 3.26 ปานกลาง 

2.ความสะดวกในการเขา้ถึงบริการ
สาธารณะต่างๆ 

3.22 ปานกลาง 3.33 ปานกลาง 3.34 ปานกลาง 3.30 ปานกลาง 

3.อายขุองวซ่ีาท่ีไดแ้ละความสะดวกในการ
ขอต่ออายวุซ่ีา 

2.40 นอ้ย 2.34 นอ้ย 2.39 นอ้ย 2.37 นอ้ย 

4.การไดรั้บการสนบัสนุนช่วยเหลือจาก
ภาครัฐ 

2.84 ปานกลาง 2.79 ปานกลาง 3.02 ปานกลาง 2.85 ปานกลาง 

ค่าเฉลีย่ 2.90 ปานกลาง 2.95 ปานกลาง 2.98 ปานกลาง 2.94 ปานกลาง 
          ท่ีมา: จากการศึกษา 
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4.5.3 ความพงึพอใจด้านสภาพแวดล้อมของชุมชน 
สมาชิกในสังคมจะมีการปฏิสัมพันธ์ระหว่างกนัในสังคม การอยู่ร่วมกนัในสังคมสมาชิก

จะตอ้งปฏิบติัตามกฎระเบียบ สิทธิและหน้าท่ีของสมาชิกแต่ละคนตามบรรทดัฐานทางสังคมซ่ึงมี
ระบบแบบแผน เป็นท่ียอมรับและเขา้ใจร่วมกนัของคนในสังคม เพื่อให้สามารถอยู่ร่วมกนัไดอ้ย่าง
ปกติสุข การท่ีชาวญ่ีปุ่นมาพ านกัระยะยาวในจงัหวดัเชียงใหม่ยอ่มตอ้งมีความสัมพนัธ์กบัชุมชนอยา่ง
หลีกเล่ียงไม่ได ้หากผูพ้  านกัมีความพึงพอใจในสภาพแวดลอ้มของชุมชนยอ่มท าให้ปรารถนาท่ีจะอยู่
ร่วมกบัชุมชนต่อไป ในทางกลบักนัหากไม่พึงพอใจก็ยอ่มตอ้งการท่ีจะยา้ยไปพ านกัยงัชุมชนอ่ืน 

การศึกษาความพึงพอใจดา้นสภาพแวดล้อมของชุมชน ประกอบดว้ย ความเป็นมิตรของคน
ในชุมชน การอยูร่่วมกบัคนทอ้งถ่ิน ความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น ส่ิงแวดลอ้มของชุมชน และ
สภาพสังคมของเชียงใหม่ ดงัตารางท่ี 4.29 กลุ่มตวัอยา่งทั้ง 3 กลุ่ม มีความพึงพอใจดา้นสภาพแวดลอ้ม
ของชุมชนเชียงใหม่โดยรวมในระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณารายค าถาม พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งทั้ง 3 กลุ่ม 
มีความพึงพอใจในความเป็นมิตรไมตรีอธัยาศยัท่ีดีของผูค้นในจงัหวดัเชียงใหม่ และการอยูร่่วมกบัคน
ทอ้งถ่ิน ในระดบัมาก ขณะท่ีความพึงพอใจในส่ิงแวดลอ้มมลภาวะในเชียงใหม่ และสภาพสังคมของ
เชียงใหม ่ในระดบัปานกลาง ส าหรับความพึงพอใจในความปลอดภยัในชีวติและทรัพยสิ์นขณะพ านกั
ในเชียงใหม่นั้น กลุ่มอยูร่ะยะสั้นและกลุ่มอยูร่ะยะปานกลาง พึงพอใจในระดบัปานกลาง แต่กลุ่มอยู่
ระยะยาวพึงพอใจในระดบัมาก ซ่ึงความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์นถือเป็นปัจจยัพื้นฐานและมี
ความส าคัญในการด าเนินชีวิตในสังคม เม่ือบุคคลมีการรับรู้ว่าชุมชนท่ีตนเองพ านักอยู่มีความ
ปลอดภยัยอ่มไม่แสวงหาเปล่ียนแปลงสถานท่ีพ านกั เช่นเดียวกบักลุ่มอยูร่ะยะยาวท่ีมีการรับรู้วา่ชุมชน
ท่ีตนเองพ านกัอยูมี่ความปลอดภยัจึงมีการพ านกัในจงัหวดัเชียงใหม่ติดต่อกนัเป็นระยะเวลานานได ้



 

 83  

 
            ตารางที ่4.29 ความพึงพอใจดา้นสภาพแวดลอ้มของชุมชนในจงัหวดัเชียงใหม่ 

ความพงึพอใจ 
ด้านสภาพแวดล้อมของชุมชน 

กลุ่มอยู่ระยะส้ัน 
(55 ตวัอย่าง) 

กลุ่มอยู่ระยะปานกลาง 
(104 ตวัอย่าง) 

กลุ่มอยู่ระยะยาว 
(41 ตวัอย่าง) 

รวม 
(200 ตวัอย่าง) 

คะแนน 
(5 คะแนน) 

ระดบั
ความส าคญั 

คะแนน 
(5 คะแนน) 

ระดบั
ความส าคญั 

คะแนน 
(5 คะแนน) 

ระดบั
ความส าคญั 

คะแนน 
(5 คะแนน) 

ระดบั
ความส าคญั 

1.ความเป็นมิตรไมตรี / อธัยาศยัของ
ผูค้นในจงัหวดัเชียงใหม่ 

3.71 มาก 3.71 มาก 3.63 มาก 3.70 มาก 

2.การอยูร่่วมกบัคนทอ้งถ่ิน 
 

3.49 มาก 3.54 มาก 3.54 มาก 3.53 มาก 

3.ความปลอดภยัในชีวติและทรัพย ์สิน
ขณะพ านกัในเชียงใหม่ 

3.33 ปานกลาง 3.28 ปานกลาง 3.41 มาก 3.32 ปานกลาง 

4.ส่ิงแวดลอ้มและมลภาวะในเชียงใหม่ 2.98 ปานกลาง 2.94 ปานกลาง 2.93 ปานกลาง 2.95 ปานกลาง 
5.สภาพสงัคมของเชียงใหม่ 
 

3.02 ปานกลาง 3.01 ปานกลาง 2.95 ปานกลาง 3.00 ปานกลาง 

ค่าเฉลีย่ 3.31 ปานกลาง 3.30 ปานกลาง 3.29 ปานกลาง 3.30 ปานกลาง 
            ท่ีมา: จากการศึกษา 
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4.5.4 ความพงึพอใจด้านการติดต่อส่ือสาร 
 การส่ือสารเป็นปัจจยัท่ีส าคญัปัจจยัหน่ึงในชีวิตของมนุษย ์นอกเหนือจากปัจจยั 4 ท่ีมีความ
จ าเป็นต่อความด าเนินชีวิตของมนุษย ์ มนุษยอ์าศยัการส่ือสารเป็นเคร่ืองมือเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์
ในการด าเนินกิจกรรมใดๆของตน และเพื่ออยูร่่วมกบัคนอ่ืนๆในสังคม ความแตกต่างทางดา้นภาษา
ของแต่ละประเทศ ย่อมเกิดความล าบากในการติดต่อส่ือสาร ส าหรับชาวญ่ีปุ่นท่ีมาพ านกัในจงัหวดั
เชียงใหม่ก็เช่นกนัตอ้งด าเนินชีวิตในสังคมและชุมชนท่ีมีความแตกต่างทางดา้นภาษา หากไม่สามารถ
ส่ือสารกนัไดย้อ่มส่งผลกระทบในการด าเนินชีวติและการอยูร่่วมกบัชุมชน 
การศึกษาความพึงพอใจด้านการติดต่อส่ือสารของชาวญ่ีปุ่นท่ีพ  านักระยะยาวในจงัหวดัเชียงใหม่ 
พบว่า กลุ่มตัวอย่างทั้ ง 3 กลุ่ม มีความพึงพอใจด้านการติดต่อส่ือสารในระดับปานกลาง ทั้ งการ
ติดต่อส่ือสารในชีวิตประจ าวนั และการติดต่อกบัหน่วยงานราชการ ทั้งน้ีเน่ืองจากคนไทยส่วนใหญ่
ไม่เขา้ใจและไม่สามารถส่ือสารภาษาญ่ีปุ่นได ้ขณะท่ีชาวญ่ีปุ่นวยัเกษียณส่วนใหญ่ใชภ้าษาญ่ีปุ่นเป็น
หลัก จึงมีความล าบากในการติดต่อส่ือสาร แต่คะแนนความพึงพอในการติดต่อส่ือสารใน
ชีวิตประจ าวนันั้นสูงกวา่คะแนนความพึงพอใจการติดต่อกบัหน่วยงานราชการ แสดงวา่คนรอบขา้งท่ี
กลุ่มตวัอย่างมีการติดต่อส่ือสารด้วยนั้นเป็นคนท่ีสามารถเขา้ใจและสามารถส่ือสารภาษาญ่ีปุ่นได ้
ขณะท่ีหน่วยงานราชการท่ีกลุ่มตัวอย่างติดต่อด้วยนั้นไม่มีเจ้าหน้าท่ีท่ีเข้าใจและสามารถส่ือสาร
ภ า ษ า ญ่ี ปุ่ น ไ ด้ จึ ง ท า ใ ห้ ไ ม่ ส ะ ด ว ก ใ น ก า ร เ ข้ า รั บ บ ริ ก า ร
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              ตารางที ่4.30 ความพึงพอใจดา้นการติดต่อส่ือสารในจงัหวดัเชียงใหม่ 

ความพงึพอใจ 
ด้านสภาพแวดล้อมของชุมชน 

กลุ่มอยู่ระยะส้ัน 
(55 ตวัอย่าง) 

กลุ่มอยู่ระยะปานกลาง 
(104 ตวัอย่าง) 

กลุ่มอยู่ระยะยาว 
(41 ตวัอย่าง) 

รวม 
(200 ตวัอย่าง) 

คะแนน 
(5 คะแนน) 

ระดบั
ความส าคญั 

คะแนน 
(5 คะแนน) 

ระดบั
ความส าคญั 

คะแนน 
(5 คะแนน) 

ระดบั
ความส าคญั 

คะแนน 
(5 คะแนน) 

ระดบั
ความส าคญั 

1.การติดต่อส่ือสารใน
ชีวติประจ าวนั 
 

3.16 ปานกลาง 3.12 ปานกลาง 3.07 ปานกลาง 3.12 ปานกลาง 

2.การติดต่อกบัหน่วยงานราชการ 
 

2.85 ปานกลาง 2.74 ปานกลาง 2.73 ปานกลาง 2.77 ปานกลาง 

ค่าเฉลีย่ 3.01 ปานกลาง 2.93 ปานกลาง 2.90 ปานกลาง 2.95 ปานกลาง 
              ท่ีมา: จากการศึกษา 
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 สรุปไดว้า่ กลุ่มตวัอยา่งมีความพึงพอใจมากในดา้นท่ีพกัอาศยัในจงัหวดัเชียงใหม่ ทั้งในดา้น

ราคาท่ีพกั สภาพของท่ีพกั และความปลอดภยัของแหล่งท่ีพกัอาศยั แต่ในดา้นความสะดวกในการ

เดินทางมีความพึงพอใจปานกลาง ส าหรับความพึงพอในดา้นบริการสาธารณะมีความพึงพอใจปาน

กลาง แต่มีความพึงพอใจนอ้ยในส่วนของเร่ืองอายวุซ่ีาส าหรับผูพ้  านกัระยะยาวและการต่ออายวุซ่ีา 

ความพึงพอใจดา้นสภาพแวดลอ้มของชุมชนมีความพึงพอใจในระดบัปานกลาง แต่มีความพึงพอใจ

มากในเร่ืองของอธัยาศยัไมตรีท่ีดีของคนทอ้งถ่ิน และการอยูร่่วมกบัคนทอ้งถ่ิน ส่วนความพึงพอใจใน

ดา้นการติดต่อส่ือสารมีความพึงพอใจในระดบัปานกลาง โดยคะแนนความพึงพอใจในการ

ติดต่อส่ือสารในชีวติประจ าวนัดีกวา่การติดต่อกบัหน่วยงานราชการ 
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บทที ่5 
 

สรุปผลการศึกษาและข้อเสนอแนะ 
 

5.1 สรุปผลการศึกษา 
การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์หลกั 3 ประการ คือ ประการแรกเพื่อศึกษาพฤติกรรมและ

ปัจจยัท่ีส่งผลให้ชาวญ่ีปุ่นเลือกมาพ านักระยะยาวในจงัหวดัเชียงใหม่ ประการท่ีสองเพื่อวิเคราะห์
คุณภาพชีวิตของชาวญ่ีปุ่นท่ีมาพ านักระยะยาวในจงัหวดัเชียงใหม่ และประการท่ีสามเพื่อวิเคราะห์
ความพึงพอใจของชาวญ่ีปุ่นในการพ านกัอาศยัในจงัหวดัเชียงใหม่ โดยใชก้ลุ่มประชากรเป็นชาวญ่ีปุ่น
วยัหลงัเกษียณ และมีอายุตั้งแต่ 50 ปีข้ึนไปท่ีพ านักแบบการพ านักระยะยาว(Long Stay)ในจงัหวดั
เชียงใหม่ เป็นกลุ่มตวัอย่าง จ  านวน 200 ตวัอย่าง โดยแยกเป็น 3 กลุ่มตามระยะเวลาการพ านักใน
จงัหวดัเชียงใหม่แต่ละคร้ังได้ดงัน้ี กลุ่มอยู่ระยะสั้ น ได้แก่ กลุ่มท่ีมีระยะเวลาการพ านักในจงัหวดั
เชียงใหม่แต่ละคร้ังน้อยกวา่ 1 ปี จ  านวน 55 ตวัอยา่ง กลุ่มอยูร่ะยะปานกลาง ไดแ้ก่ กลุ่มท่ีมีระยะเวลา
การพ านกัในจงัหวดัเชียงใหม่แต่ละคร้ัง 1 - 5 ปี จ  านวน 104 ตวัอยา่ง กลุ่มอยูร่ะยะยาว ไดแ้ก่ กลุ่มท่ีมี
ระยะเวลาการพ านักในจังหวัดเชียงใหม่แต่ละคร้ังมากกว่า 5 ปี  จ  านวน 41 ตัวอย่าง โดยใช้
แบบสอบถาม และท าการวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติเชิงพรรณา สามารถสรุปผลการศึกษาได ้ดงัน้ี 

ผลการศึกษาพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศชาย อายุอยูใ่นช่วง 61 - 70 ปี มีสภานภาพ
สมรส การศึกษาระดบัปริญญาตรีหรือเทียบเท่า ประกอบอาชีพก่อนเกษียณเป็นพนกังานบริษทัเอกชน
หรือห้างร้าน มีรายไดเ้ฉล่ียก่อนเกษียณประมาณ 157,000 บาทต่อเดือน เม่ือเกษียณอายุจากการท างาน
แลว้มีแหล่งรายไดม้าจากเงินบ านาญ รายไดเ้ฉล่ียหลงัเกษียณอายุหรือรายไดเ้ฉล่ียปัจจุบนัประมาณ 
85,000 บาทต่อเดือน ปัจจยัท่ีส่งผลให้เลือกมาพ านกัระยะยาวในจงัหวดัเชียงใหม่ แยกเป็น 2  ปัจจยั 
ดงัน้ี ปัจจยัผลกัดนั(Push Factors) ท่ีท าใหเ้กิดความตอ้งการพ านกัระยะยาวในต่างประเทศมากท่ีสุดคือ 
ปัจจยัค่าครองชีพท่ีสูงในประเทศญ่ีปุ่น ปัจจยัดึงดูด(Pull Factors) จากลกัษณะของจงัหวดัเชียงใหม่
ส่งผลให้เลือกมาพ านกัระยะยาวมากท่ีสุดคือ ค่าครองชีพของจงัหวดัเชียงใหม่ต ่ากวา่ท่ีประเทศญ่ีปุ่น
มาก ส าหรับพฤติกรรมการพ านักในจงัหวดัเชียงใหม่ ส่วนใหญ่เลือกท่ีพกัเป็นคอนโดมิเนียม นิยม
พ านกับริเวณยา่นชา้งเผือก สันติธรรม ตลาดสมเพชร โดยพ านกักบัคู่สมรส ดา้นค่าใชจ่้ายเฉล่ียในการ
พ านักประมาณ 47,000 บาทต่อเดือน เม่ือน าไปเปรียบเทียบกบัค่าใช้จ่ายการพ านักท่ีประเทศญ่ีปุ่น
พบว่าลดลงร้อยละ 54.39 โดยค่าใช้จ่ายท่ีส าคญั ไดแ้ก่ ค่าท่ีพกัลดลงคิดเป็นร้อยละ 62.39 ค่าอาหาร
ลดลงจากท่ีประเทศญ่ีปุ่น คิดเป็นร้อยละ 47.14 ส าหรับค่าใชจ่้ายท่ีลดลงมากท่ีสุดคือ ค่าใชจ่้ายดา้นค่า
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ไฟฟ้าและค่าน ้ า เน่ืองจากค่าไฟฟ้าต่อหน่วยท่ีประเทศแพงกวา่ประเทศไทยมาก ส าหรับคุณภาพชีวิต
โดยเปรียบเทียบระหวา่งพ านกัท่ีประเทศญ่ีปุ่นและจงัหวดัเชียงใหม่ พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีความเห็นวา่
มีคุณภาพชีวติในการพ านกัท่ีประเทศญ่ีปุ่นในระดบัดี ขณะท่ีมีความเห็นวา่มีคุณภาพชีวิตในการพ านกั
ท่ีประเทศญ่ีปุ่นในระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาตามประเภทคุณภาพชีวิต กลุ่มตวัอย่างมีคุณภาพชีวิต
ดา้นเศรษฐกิจในระดบัปานกลาง ซ่ึงดีข้ึนจากพ านกัท่ีประเทศญ่ีปุ่นท่ีมีคุณภาพชีวิตดา้นเศรษฐกิจใน
ระดบัต ่า ขณะท่ีคุณภาพชีวิตด้านสังคม ด้านส่ิงแวดล้อม และด้านสุขภาพ ในการพ านักในจงัหวดั
เชียงใหม่ของกลุ่มตวัอยา่งมีจ านวนคะแนนท่ีนอ้ยกวา่ขณะพ านกัท่ีประเทศญ่ีปุ่น อยูใ่นระดบัคุณภาพ
ชีวติปานกลาง ส่วนความพึงพอใจพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีความพึงพอใจมากในดา้นท่ีพกัอาศยัในจงัหวดั
เชียงใหม่ ทั้งในดา้นราคาท่ีพกั สภาพของท่ีพกั และความปลอดภยัของแหล่งท่ีพกัอาศยั แต่ในด้าน
ความสะดวกในการเดินทางมีความพึงพอใจปานกลาง ส าหรับความพึงพอในด้านบริการสาธารณะมี
ความพึงพอใจปานกลาง แต่มีความพึงพอใจน้อยในส่วนของเร่ืองอายุวีซ่าส าหรับผูพ้  านักระยะยาว
และการต่ออายุวีซ่า ความพึงพอใจดา้นสภาพแวดลอ้มของชุมชนมีความพึงพอใจในระดบัปานกลาง 
แต่มีความพึงพอใจมากในเร่ืองของอธัยาศยัไมตรีท่ีดีของคนทอ้งถ่ิน และการอยู่ร่วมกบัคนทอ้งถ่ิน 
ส่วนความพึงพอใจในดา้นการติดต่อส่ือสารมีความพึงพอใจในระดบัปานกลาง โดยคะแนนความพึง
พอใจในการติดต่อส่ือสารในชีวติประจ าวนัดีกวา่การติดต่อกบัหน่วยงานราชการ 

เม่ือพิจารณารายกลุ่มตามระยะเวลาท่ีพ  านกัในจงัหวดัเชียงใหม่แต่ละคร้ัง พบวา่ กลุ่มตวัอยา่ง
ทั้ ง 3 กลุ่ม มีผลการศึกษาท่ีสอดคล้องกับกลุ่มตัวอย่างทั้ งหมด โดยมีความแตกต่างเม่ือน ามา
เปรียบเทียบระหว่างกลุ่มดงัน้ี กลุ่มอยู่ระยะยาวมีสัดส่วนของกลุ่มตวัอย่างช่วงอายุ 71 ปีข้ึนไปมาก
ท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 39.03 ของจ านวนตวัอย่างกลุ่มอยูร่ะยะยาว ขอ้มูลดา้นรายได ้กลุ่มอยู่ระยะปาน
กลางมีรายไดเ้ฉล่ียมากท่ีสุดประมาณ 165,000.00 บาทต่อเดือน ซ่ึงมากกวา่ค่าเฉล่ียรายไดก่้อนเกษียณ
ของกลุ่มตัวอย่างทั้ งหมด ขณะท่ีกลุ่มอยู่ระยะสั้ นมีรายได้เฉล่ียหลังเกษียณมากท่ีสุดประมาณ 
89,500.00 บาทต่อเดือน แสดงว่าผูท่ี้มีรายได้หลงัเกษียณน้อย จะใช้เวลาพ านักระยะยาวในจงัหวดั
เชียงใหม่แต่ละคร้ังนานกว่าผูท่ี้มีรายได้หลงัเกษียณมาก แหล่งท่ีมาของรายได้หลงัเกษียณ กลุ่มอยู่
ระยะยาวจะมีรายไดจ้ากแหล่งอ่ืนๆ คิดเป็นร้อยละ 31.71 เป็นค่าร้อยละท่ีสูงท่ีสุดเม่ือเทียบกบักลุ่มอ่ืน 
ซ่ึงส่วนใหญ่มีรายไดจ้ากค่าเช่าบา้น คิดเป็นร้อยละ 84.62  แสดงวา่กลุ่มอยูร่ะยะยาวจะให้ผูอ่ื้นเช่าบา้น
ของตนท่ีญ่ีปุ่นแลว้เลือกมาพ านกัระยะยาวในจงัหวดัเชียงใหม่แทน 

ปัจจยัผลกัดนัและปัจจยัดึงดูด พบวา่ กลุ่มอยูร่ะยะยาวจะให้ความส าคญักบัปัจจยัผลกัดนัดา้น
ค่าครองชีพท่ีสูงในประเทศญ่ีปุ่นเป็นหลกั ขณะท่ีกลุ่มอยูร่ะยะสั้นและกลุ่มอยูร่ะยะปานกลางจะให้
ความส าคญักบัปัจจยัผลกัดนัดา้นค่าครองชีพท่ีสูงในประเทศญ่ีปุ่นใกลเ้คียงกบัความตอ้งการเร่ิมตน้
ชีวิตใหม่หลงัเกษียณ ส่วนปัจจยัดึงดูด พบว่า กลุ่มอยู่ระยะสั้ นให้ความส าคญักบัปัจจยัการมีแหล่ง
ท่องเท่ียวท่ีสวยงามสูงกว่ากลุ่มอ่ืน ขณะท่ีกลุ่มอยู่ระยะยาวจะให้ความส าคญักับปัจจยัด้านความ
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ปลอดภยัในชีวิตและทรัพย์สินสูงกว่ากลุ่มอ่ืน ในส่วนของพฤติกรรมการพ านัก พบว่า หากกลุ่ม
ตวัอย่างใช้เวลาในการพ านกัแต่ละคร้ังเป็นเวลาท่ีนาน จะมีจ านวนของกลุ่มตวัอย่างท่ีเลือกท่ีพกัเป็น
บา้นเด่ียวเช่าเพิ่มข้ึน และเลือกพ านักในบริเวณนอกเขตตวัเมืองเชียงใหม่เพิ่มข้ึนด้วย ดา้นค่าใช้จ่าย
กลุ่มระยะสั้นจะมีจ านวนค่าใชจ่้ายเฉล่ียต่อเดือนในการพ านกัในจงัหวดัเชียงใหม่นอ้ยท่ีสุด ประมาณ 
44,000.00 บาทต่อเดือน แต่เม่ือเปรียบเทียบเป็นสัดส่วนค่าร้อยละพบว่า กลุ่มอยู่ระยะยาวมีค่าใช้จ่าย
เฉล่ียการพ านกัในจงัหวดัเชียงใหม่ต ่ากวา่ท่ีประเทศญ่ีปุ่นลดลงมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 55.32 แสดงวา่
ความแตกต่างของค่าใชจ่้ายท่ีลดลง ท าใหก้ลุ่มตวัอยา่งพ านกัในจงัหวดัเชียงใหม่นานข้ึน 

ส าหรับคุณภาพชีวิตพบว่า กลุ่มอยู่ระยะสั้นจากเดิมขณะพ านักท่ีประเทศญ่ีปุ่นมีระดบัของ
คุณภาพชีวิตดา้นเศรษฐกิจอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือมาพ านกัในจงัหวดัเชียงใหม่มีระดบัของคุณภาพ
ชีวิตดา้นเศรษฐกิจอยูใ่นระดบัดี ส่วนกลุ่มอยูร่ะยะปานกลางและกลุ่มอยูร่ะยะยาวมีระดบัของคุณภาพ
ชีวิตด้านเศรษฐกิจอยู่ในระดับต ่า เม่ือมาพ านักในจงัหวดัเชียงใหม่มีระดับของคุณภาพชีวิตด้าน
เศรษฐกิจอยู่ในระดับปานกลาง โดยกลุ่มอยู่ระยะยาวมีผลคะแนนคุณภาพชีวิตด้านเศรษฐกิจขณะ
พ านกัในจงัหวดัเชียงใหม่เพิ่มข้ึนมากท่ีสุด คิดเป็น 28.13 คะแนน ผลคะแนนดงักล่าวสอดคลอ้งผล
การศึกษาปัจจยัผลกัดนัซ่ึงกลุ่มอยู่ระยะยาวให้ความส าคญักบัปัจจยัผลกัดนัดา้นค่าครองชีพท่ีสูงใน
ประเทศญ่ีปุ่นมากท่ีสุด เม่ือกลุ่มดังกล่าวได้รับการตอบสนองเม่ือมาพ านักระยะยาวในจงัหวดั
เชียงใหม่ท าให้มีคุณภาพชีวติดา้นเศรษฐกิจดีข้ึนมากท่ีสุดจึงพ านกัในแต่ละคร้ังเป็นระยะเวลานานกวา่
กลุ่มอ่ืน ขณะท่ีคุณภาพชีวติดา้นสังคม มีผลคะแนนนอ้ยกวา่ขณะพ านกัท่ีประเทศญ่ีปุ่น แต่ผลคะแนน
คุณภาพชีวิตดา้นสังคมของกลุ่มตวัอย่างทั้ง 3 กลุ่มยงัคงอยู่ในระดบัดี ซ่ึงเป็นระดบัเดียวกบัพ านกัท่ี
ประเทศญ่ีปุ่น โดยภาษาและการติดต่อส่ือสารเป็นปัญหาส าคญัของคุณภาพชีวิตดา้นสังคม และกลุ่ม
อยูร่ะยะยาวพบปัญหาการติดต่อส่ือสารมากท่ีสุด เน่ืองจากการศึกษาพฤติกรรมของกลุ่มอยูร่ะยะยาว 
จะมีการกระจายตวัพ านกัอยู่รอบนอกตวัเมืองมากกว่ากลุ่มอ่ืน ซ่ึงชุมชนทอ้งถ่ินมีคนท่ีมีความรู้ดา้น
ภาษาญ่ีปุ่นหรือภาษาองักฤษนอ้ยกวา่ในตวัเมือง คุณภาพชีวิตดา้นส่ิงแวดลอ้มพบวา่กลุ่มอยูร่ะยะปาน
กลางและกลุ่มอยูร่ะยะยาวมีระดบัคุณภาพชีวิตดา้นส่ิงแวดลอ้มเปล่ียนแปลงจากระดบัดีขณะพ านกัท่ี
ประเทศญ่ีปุ่นเป็นระดบัปานกลางเม่ือพ านักในจงัหวดัเชียงใหม่ โดยปัญหาส าคญัของคุณภาพชีวิต
ดา้นส่ิงแวดลอ้มขณะพ านกัในจงัหวดัเชียงใหม่ คือ ความแออดัของชุมชน ปัญหาการจดัการขยะ และ
การคมนาคมขนส่งไม่สะดวก ส่วนคุณภาพชีวิตดา้นสุขภาพ กลุ่มตวัอย่างทั้ง 3 กลุ่มมีระดบัคุณภาพ
ชีวิตเปล่ียนแปลงจากระดับดีขณะพ านักท่ีประเทศญ่ีปุ่นเป็นระดับปานกลางเม่ือพ านักในจงัหวดั
เชียงใหม่ โดยปัญหาส าคญัของคุณภาพชีวิตดา้นสุขภาพ คือ ขาดความไวว้างใจในสถานพยาบาลของ
จงัหวดัเชียงใหม่ และความสะดวกในการเขา้ถึงสถานพยาบาล 

ความพึงพอใจของกลุ่มตวัอยา่งทั้ง 3 กลุ่ม เป็นไปในลกัษณะเดียวกนั คือ มีความพึงพอใจใน
ดา้นท่ีพกัอาศยัในจงัหวดัเชียงใหม่มาก ความพึงพอในดา้นบริการสาธารณะปานกลาง แต่มีความพึง
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พอใจน้อยในส่วนของเร่ืองอายุวีซ่าส าหรับผูพ้  านักระยะยาวและการต่ออายุวีซ่า ความพึงพอใจดา้น
สภาพแวดลอ้มปานกลาง แต่มีความพึงพอใจมากในเร่ืองของอธัยาศยัไมตรีท่ีดีของคนทอ้งถ่ินและการ
อยูร่่วมกบัคนทอ้งถ่ิน ความพึงพอใจในดา้นการติดต่อส่ือสารปานกลาง โดยคะแนนความพึงพอใจใน
การติดต่อส่ือสารในชีวติประจ าวนัดีกวา่การติดต่อกบัหน่วยงานราชการ 
 
5.2 ข้อเสนอแนะจากการศึกษา 

1. จากการศึกษาพบว่า ปัจจยัผลกัดนั(Push Factor) ท่ีส าคญัท่ีท าให้ชาวญ่ีปุ่นวยัหลงัเกษียณ
เกิดความตอ้งการพ านกัระยะยาวในต่างประเทศ คือ ปัจจยัดา้นค่าครองชีพท่ีสูงในประเทศญ่ีปุ่น ซ่ึงมี
ความสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาปัจจยัดึงดูด(Pull Factor) ท่ีพบวา่ ปัจจยัดึงดูดท่ีท าใหช้าวญ่ีปุ่นวยัหลงั
เกษียณเลือกมาพ านักระยะยาวในจงัหวดัเชียงใหม่ คือ ค่าครองชีพของจงัหวดัเชียงใหม่ต ่ากว่าท่ี
ประเทศญ่ีปุ่นมาก แสดงให้เห็นวา่จงัหวดัเชียงใหม่เป็นสถานท่ีท่ีสามารถตอบสนองต่อความตอ้งการ
ดงักล่าวได้ ดังนั้นทั้งภาครัฐและภาคเอกชนท่ีเก่ียวขอ้งจึงควรใช้จุดเด่นดังกล่าวเป็นขอ้มูลในการ
ประชาสัมพนัธ์การพ านกัระยะยาวในจงัหวดัเชียงใหม่ โดยแสดงให้เห็นถึงขอ้มูลค่าใชจ่้ายดา้นต่างๆ 
เช่น ขอ้มูลของสถานท่ีพกัอาศยั สถานบริการทางการแพทย ์ราคาสินคา้ท่ีในบริโภคอุปโภค ฯลฯ ใน
จงัหวดัเชียงใหม่เพื่อใหข้อ้มูลและดึงดูดความสนใจของกลุ่มชาวญ่ีปุ่นดงักล่าว 

2. นอกจากปัจจยัดึงดูดดา้นค่าครองชีพของจงัหวดัเชียงใหม่ท่ีต ่าประเทศญ่ีปุ่นมาก พบวา่ ชาว
ญ่ีปุ่นวยัหลงัเกษียณท่ีพ านกัระยะยาวในจงัหวดัเชียงใหม่ท่ีใช้เวลาในการพ านกัแต่ละคร้ังไม่เกิน 1 ปี 
ให้ความส าคญักบัปัจจยัดึงดูดดา้นสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีสวยงามดว้ย ดงันั้นควรให้หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง
รวบรวมขอ้มูลสถานท่ีและขอ้มูลดา้นการเดินทางท่องเท่ียว เนน้ไปท่ีสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีเหมาะสมกบั
กลุ่มนกัท่องเท่ียวสูงอาย ุรวมทั้งควรจดัใหมี้อุปกรณ์และส่ิงอ านวยความสะดวกแก่นกัท่องเท่ียวสูงอาย ุ
โดยเป็นการประสานงานกันทั้ งภาครัฐและเอกชนเพื่อให้ข้อมูลและการบริการเป็นไปในทิศทาง
เดียวกนั 

3. ผลการศึกษาคุณภาพชีวิตด้านสังคมของชาวญ่ีปุ่นท่ีพ  านักระยะยาวในจงัหวดัเชียงใหม่
พบว่า ชาวญ่ีปุ่นมีความเห็นว่าประสบปัญหาด้านภาษาและการติดต่อส่ือสารขณะพ านักในจงัหวดั
เชียงใหม่มากท่ีสุด ซ่ึงสอดคล้องผลการศึกษาความพึงพอใจด้านการติดต่อส่ือสารของชาวญ่ีปุ่นท่ี
พ  านักระยะยาวในจังหวดัเชียงใหม่ท่ีอยู่ในระดับปานกลาง โดยพึงพอใจการติดต่อส่ือสารใน
ชีวิตประจ าวนัมากกวา่การติดต่อส่ือสารกบัหน่วยงานราชการ ดงันั้นหน่วยงานราชการจึงควรจดัให้มี
หน่วยงานท าหน้าท่ีดูแลให้ความช่วยเหลือโดยตรงเพื่อประสานงานกบัหน่วยงานราชการอ่ืนๆแก่
ชาวต่างชาติ จะไดช่้วยลดปัญหาท่ีเกิดจากภาษาและการติดต่อส่ือสาร นอกจากน้ีควรจดัหาอาสาสมคัร
เพื่อสอนภาษาไทยแก่ชาวญ่ีปุ่นโดยไม่มีค่าใชจ่้ายส าหรับผูท่ี้สนใจ ซ่ึงอาจเขา้ไปสอนตามชมรมต่างๆ
ของชาวญ่ีปุ่นท่ีพ  านกัในจงัหวดัเชียงใหม่ เพื่อช่วยใหมี้พื้นฐานดา้นภาษาไทยส าหรับใชส่ื้อสารได ้
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4. ผลการศึกษาคุณภาพชีวิตด้านส่ิงแวดล้อมของชาวญ่ีปุ่นท่ีพ  านักระยะยาวในจังหวดั
เชียงใหม่พบว่า ชาวญ่ีปุ่นมีความเห็นว่าจงัหวดัเชียงใหม่มีสภาพแวดล้อมชุมชนท่ีค่อนข้างแออดั 
รวมทั้งประสบปัญหาเก่ียวกบัการจดัการขยะของชุมชนท่ีอยูอ่าศยั ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาความ
พึงพอใจด้านสภาพแวดของชุมชนในจงัหวดัเชียงใหม่ของชาวญ่ีปุ่นท่ีพบว่า ผลคะแนนพึงพอใจ
ส่ิงแวดล้อมและมลภาวะในจงัหวดัเชียงใหม่น้อยท่ีสุดเม่ือเทียบกบัปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มอ่ืน จึง
ควรมีการจดัสร้างท่ีพกัอาศยัเป็นย่านชุมชนส าหรับชาวญ่ีปุ่นโดยเฉพาะ เพื่อจะไดจ้ดัสภาพแวดลอ้ม
ของท่ีพกัอาศยัและการด าเนินชีวติใหมี้ความคลา้ยคลึงกบัท่ีประเทศญ่ีปุ่นมากท่ีสุด 

5. ผลการศึกษาคุณภาพชีวติดา้นสุขภาพพบวา่ ชาวญ่ีปุ่นท่ีพ  านกัระยะยาวในจงัหวดัเชียงใหม่
ขาดความไวว้างใจในสถานพยาบาล จึงควรให้หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งโดยเฉพาะสถานพยาบาลทั้งของ
รัฐบาลและเอกชนมีการเผยแพร่ข้อมูลประชาสัมพันธ์ให้ชาวญ่ีปุ่นได้รับข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับ
สถานพยาบาล เพื่อสร้างความไวว้างใจดา้นสถานพยาบาลในจงัหวดัเชียงใหม่ รวมทั้งควรจดัใหมี้ล่าม
ภาษาญ่ีปุ่นเพื่อช่วยอ านวยความสะดวกในการเขา้รับบริการทางการแพทย ์
 6. ส าหรับผลการศึกษาความพึงพอใจของชาวญ่ีปุ่นท่ีพ  านักระยะยาวในจงัหวดัเชียงใหม่
พบว่า ชาวญ่ีปุ่นไม่พึงพอใจเร่ืองอายุวีซ่าท่ีได้รับมากท่ีสุด เน่ืองจากมีความเห็นว่าวีซ่าส าหรับผู ้
เกษียณอายุท่ีต้องการพ านักระยะยาวในประเทศไทยมีอายุ 1 ปี ซ่ึงน้อยเกินไป ดังนั้นรัฐบาลและ
หน่วยงานราชการท่ีเก่ียวขอ้งควรน าปัญหาดงักล่าวพิจารณาศึกษาถึงความเป็นไปไดใ้นการขยายอายุวี
ซ่า โดยอาจเปรียบเทียบกบัประเทศอ่ืนๆ เช่น ประเทศมาเลเซีย ซ่ึงเป็นประเทศท่ีชาวญ่ีปุ่นนิยมไป
พ านกัระยะยาวมากท่ีสุด เพื่อดึงดูดใจและอ านวยความสะดวกแก่ชาวญ่ีปุ่นท่ีตอ้งการพ านกัระยะยาว
ทั้งในจงัหวดัเชียงใหม่หรือจงัหวดัอ่ืนๆในประเทศไทย 
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                              アンケート調査番号 

独立した研究のアンケート調査 

チェンマイにロングステイしている日本人の行動及び生活の質について 

 このアンケート調査は、独立した研究の「チェンマイにロングステイしている

日本人の行動及び生活の質」と言うテーマにおけるデータを収集する為に作成されま

した。ご協力を頂いた回答は、チェンマイ大学経済学部のミス  パンティラー・トーグ

プールの研究に引用するデータとなりますので、実データのご回答をお願いします。

なお、ご回答の情報は、秘密情報として保持され、研究にのみ引用されることを保証

します。 

 ぜひご協力をお願いします。お時間いただきましてありがとうございました。 

 

 

 

 

記入方法の説明   最も当てはまる情報又はご意見を選択項目の  内に  をつ

け、  

          空欄にその内容を記入して下さい。 

 

 

 

 

 

 

 

用語の定義               ３０日以上チェンマイにロングステイしている日本人 
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回答者の一般情報 

1.性別   男   女 

2.年齢   50 – 60 才  61 – 70才  71才以上 

3.婚歴    未婚   既婚   別居/ 離婚/ 寡 

4.学歴 

中・高等学校卒業 又はその同等レベル                 大学卒業又その同等レベル 
修士の学位以上又はその同等レベル 

5.日本での職業 

 公務員/ 国営企業の職員          会社員/ 商店のスタッフ 

 自営        労働員 
 農家             その他 ご記入下さい 

6.日本での月収はどのぐらいでしたか。                                            ／月 

7日本での生活費用は１か月にどのぐらいかかりましたか。                                               

／月  

 生活費用の内容は、次に分けて下さい。 
 1) 宿泊費       ／月 

 2) 食費            ／月 

 3) 電話 / インターネット代            ／月 

 4) 光熱費/ 水道料金       ／月 

 5) 交通／燃料費         ／月 

 6) その他の個人的な費用        ／月 

8.チェンマイにどのぐらい在留していましたか。 

9.チェンマイに初めて来たのはいつでしたか。                                                        

     そして、来る度にどのぐらい在留しますか。 
10.今回は只今からチェンマイに引き続き居住する予定はどのぐらいですか。 
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11.タイ国以外の外国にロングステイしたことがありますか。 

 あります 国名     在留期間 
ありません 

12.タイには、チェンマイ以外の県にロングステイしたことがありますか。 

 あります 県名       在留期間 
ありません 

13.海外にロングステイしたくなった要因を教えて下さい。優先順位で番号を示して 

       下さい。1 = 最も優先度の高い項目で、6 =最も優先度の低い項目とします。  

       日本での生活費が高い。 
    停年後の収入が低減したので、生活費に対して充分ではない。 

    停年後の第２の人生を送りたい、又は海外で生活したい。 

    知人に海外ロングステイに関するアドバイス／説得を受けた。 

    日本政府に海外ロングステイを促進されている。 

  日本の夏／冬季を離れて、気分転換がしたい。 

14.現在、どの地域に住んでいますか。       

 そして、どんな住む所ですか。 

 借り家       コンドミニアム 

 アパート／マンション    その他 ご記入下さい 

15. 現在、誰と住んでいますか。 

一人暮らし           配偶者   子孫／親戚           
友達                        恋人   その他 ご記入下さい 

16.現在の月収はどのぐらいですか。               

17.現在の収入源はどこからですか。 (一つ以上回答できます) 

 年金       預金／貯金 
 家族からの補助金     その他 ご記入下さい 

18. タイ国での生活費用は平均で１か月にどのぐらいかかりますか。        
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 生活費用の内容は、次に分けて下さい 

  1) 宿泊費       ／月 

 2) 食費            ／月 

 3) 電話 / インターネット代            ／月 

 4) 光熱費/ 水道料金       ／月 

 5) 交通／燃料費         ／月 

 6) その他の個人的な費用        ／月 

19. チェンマイにロングステイしたくなった要因を教えて下さい。優先順位で番号を 

  示して下さい。1 = 最も優先度の高い項目で、6 =最も優先度の低い項目としま

す。      
               チェンマイの生活費は日本のよりずっと安い。 

  気象条件や環境が良好で、日本とあまり異ならない。 
  綺麗な観光地がある。 

  生命・財産の安全性に安心できる。 

  便宜施設が完全に整えられている。 

  地方の面白くて綺麗な伝統・文化がある。 

 地元の人々は豪快で気立てが良い。 

 官民両方にもニュースや情報をよく周知されている。 
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ロングステイの生活の質について日本とチェンマイ県を比較するパーツ。 

記入方法の説明   最も当てはまる情報又はご意見を選択項目の  内に  をつけ、  

空欄にその内容を記入して下さい。 

生活の質 
日本 チェンマイ 

はい いいえ はい いいえ 

1.居住地が安全である。     

2.生命・財産の安全性に安心できる。     

3.頼りにできる知人がいる。     

4.希望通り友人に会うことができる。     

5.趣味やクラブ活動の参加ができる。     

6.伝統文化を好んでいる。     

7.地元の人々は気立てが良くて、やさしい。     

8.言葉によるコミュニケーションの問題はない。     

9.気候が良い。     
10.穏やかで、混雑していないまちである。     

11.住宅地とコミュニティの環境がきれい。     
12.住宅地での廃棄物の管理がよく出来ている。     
13 .便宜施設が容易に利用できる。例、銀行、交
番、レストラン、売店など。 

    

14.交通が便利で、安全。 

 
 

    
15.医療機関の利用が便宜である。     
16.信用できて、コミュニケーション問題のない 

病院がある。 

       
 
 

    

17.自分で出かけることができる。     
18.居住コミュニティの環境が健康にいい。     
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チェンマイロングステイへの満足度 

記入方法の説明  最も当てはまる情報又はご意見を選択項目の  内に        をつけ、  

空欄にその内容を記入して下さい。 

質問項目 満足度 

最も高い 高い 普通 低い 最も低い 

1.チェンマイの家賃      

2. チェンマイの住宅の状態      

3. チェンマイの住宅の安全保護シ
ステム 

     

4. 住宅からの交通の便利さ      

5.日常生活上や観光の為の交通の
便利さ 

     

6.病院、銀行など公共サービス利
用の便宜 

     

7.受取れたビザの有効期間とビザ
更新の便宜 

     

8.政府機関からの支持      

9.チェンマイ県民の優しさ／ 性格      

10.地元の人々との共同生活      

11.チェンマイに居住する時の生
命・財産の安全性 

     

12.チェンマイの環境／汚染問題      

13.チェンマイの社会情勢      

14. 日常生活のコミュニケーショ
ン 

     

15. コミュニケーションの問題に
より政府機関との連絡 
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チェンマイロングステイの観光についての提案 

 1. 

 

 2. 

 

 3.  
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ประวตัผู้ิเขยีน 
 

ช่ือ - สกุล  นางสาวภณัฑิลา ทองพลู 
 

วนั เดือน ปีเกดิ  8 มีนาคม 2525 
 

ประวตัิการศึกษา ส าเร็จการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาตอนปลายท่ี 
 โรงเรียนส่วนบุญโญปถมัภ ์ล าพนู  

ปีการศึกษา 2542 
ส าเร็จการศึกษาปริญญาตรี วิทยาศาสตรบณัฑิต 
สาขาจิตวทิยาอุตสาหกรรมและองคก์าร มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 
ปีการศึกษา 2546 
 

ประสบการณ์  2550 - ปัจจุบนั ธนาคารกรุงไทย จ ากดั (มหาชน)  
สาขาบา้นโฮ่ง  จงัหวดัล าพนู 

   ต าแหน่ง เจา้หนา้ท่ีอาวุโสผูช่้วยผูจ้ดัการธุรกิจสินเช่ือ 
 

   2547-2550 เจา้หนา้ท่ีฝ่ายบุคคล  
บริษทั LTEC (FUJIKURA) จ  ากดั 

 

 


