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ABSTRACT 

 

 Promoting the health of persons in the community, including older adults, is 

one of the roles of Health Volunteers (HVs).  Health education in exercise is a method 

that HVs use for promoting appropriate exercise behavior.  The purposes of this study 

were to develop a self-learning computer program entitled exercise for older adults 

used by HVs, and test its usability:  effectiveness in terms of exercise knowledge 

compared with a conventional training program; efficiency in terms of pattern using, 

time spending, and difficulty feeling; and satisfaction in terms of convenience, 

preference, interest, speed, usefulness, acceptability, practicality, and sufficiency.  

The samples were 63 HVs from Mueang District, Chiang Mai Province.  They were 
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randomly assigned to the experimental group which was using the computer program 

(31 HVs) and the control group which was receiving the training program (32 HVs).  

Data were collected using the Demographic Questionnaire, the Exercise Knowledge 

Questionnaire (EKQ), the Efficiency Regarding the Use of the Computer Program 

Questionnaire (EUCPQ), and the Satisfaction Regarding the Use of the Computer 

Program Questionnaire (SUCPQ) that had been tested for their psychometric 

properties.  Data were analyzed using descriptive, two-way mixed-method ANOVA, 

and paired t-test. 

The type of this developed computer program was the multimedia Computer-

Assisted Instruction (CAI) program.  Four characteristics of this CAI program were 

interactivity, audio-visual multimedia, anytime-anywhere learning, and repeated 

learning.  Results from its usability test showed that the exercise knowledge of HVs in 

the experimental group immediately after first-time using and after three-week using 

were statistically higher than that of before at p < .001 and p < .05, respectively.  

However, the findings showed no statistical difference of the exercise knowledge 

between the experimental and control groups.  Further results showed that there were 

22 HVs who used the CAI for repeated learning at the mean time of 33 minutes.  In 

total, they felt at ease and highly satisfied after using the CAI program.  The results 

suggest that HVs can use this CAI program as an option for health promotion 

learning. 
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บทคัดยอ 
 

การสงเสริมสุขภาพของบุคคลในชุมชนรวมท้ังผูสูงอายุเปนบทบาทหน่ึงของอาสาสมัคร
สาธารณสุข  ซ่ึงการใหความรูดานการออกกําลังกายเปนวิธีการที่อาสาสมัครสาธารณสุขใชเพื่อ
สงเสริมใหผูสูงอายุมีพฤติกรรมการออกกําลังกายท่ีถูกตอง  การศึกษาคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ
พัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรเพื่อการเรียนรูดวยตนเองเร่ืองการออกกําลังกายสําหรับผูสูงอายุท่ีใช
งานโดยอาสาสมัครสาธารณสุข และทดสอบความสามารถในการใชงานของโปรแกรม อันไดแก 
ประสิทธิผลในแงของความรู เกี่ยวกับการออกกําลังกายเม่ือเปรียบเทียบกับการฝกอบรม 
ประสิทธิภาพในแงของรูปแบบการใช เวลาท่ีใช และความรูสึกยากงาย และความพึงพอใจในแง
ของความสะดวกสบาย ความชอบ ความนาสนใจ ความเร็ว การมีประโยชน การใชงานได การ
ยอมรับได และความเพียงพอท่ีจะนําไปใช  กลุมตัวอยางคืออาสาสมัครสาธารณสุขจํานวน 63 ราย
ในอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม โดยสุมกลุมตัวอยางเขากลุมทดลองซ่ึงเปนกลุมท่ีใชโปรแกรม
คอมพิวเตอรจํานวน  31 ราย และกลุมควบคุมท่ีไดรับโปรแกรมการฝกอบรมจํานวน  32 ราย  เก็บ
รวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามขอมูลสวนบุคคล แบบสอบถามความรูเกี่ยวกับการออกกําลัง
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กาย แบบสอบถามประสิทธิภาพในการใชโปรแกรมคอมพิวเตอร และแบบสอบถามความพึงพอใจ
ในการใชโปรแกรมคอมพิวเตอรซ่ึงไดผานการทดสอบคุณภาพแลว  วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิง
พรรณา สถิติการวิเคราะหความแปรปรวนผสมแบบสองทาง และสถิติทีคู 
 ชนิดของโปรแกรมคอมพิวเตอรท่ีพัฒนาข้ึนคือ โปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอนแบบ
ส่ือผสมโดยมีลักษณะ  4 ประการคือ มีความสามารถในการโตตอบ ใชส่ือผสมเสียงและภาพ 
สามารถเรียนรูไดทุกเวลาและสถานท่ี และสามารถเรียนรูซํ้าได  ผลการทดสอบความสามารถใน
การใชงานพบวา ความรูเกี่ยวกับการออกกําลังกายของอาสาสมัครสาธารณสุขในกลุมทดลองหลัง
การใชคร้ังแรกทันที และภายหลังการใช  3 สัปดาหสูงกวากอนใชอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี p < 
0.01 และ p < .05 ตามลําดับ  อยางไรก็ตาม พบวาไมมีความแตกตางของความรูเกี่ยวกับการออก
กําลังกายของอาสาสมัครสาธารณสุขในกลุมทดลองและกลุมควบคุม  ในสวนของประสิทธิภาพ
ของโปรแกรมคอมพิวเตอร พบวามีอาสาสมัครสาธารณสุขจํานวน  22 รายท่ีไดเปดใชโปรแกรม
คอมพิวเตอรเพื่อเรียนรูซํ้าโดยใชเวลาเฉล่ีย  33 นาที  ในภาพรวมกลุมทดลองใหความเห็นวา
โปรแกรมคอมพิวเตอรงายตอการใชงานและมีความพึงพอใจอยูในระดับสูง  ผลการศึกษาแสดงให
เห็นวาอาสาสมัครสาธารณสุขสามารถใชโปรแกรมคอมพิวเตอรนี้เปนอีกทางเลือกหนึ่งในการ
เรียนรูเร่ืองการสงเสริมสุขภาพได 


