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บทคดัยอ 
 
 ปจจุบันปริมาณมูลฝอยติดเชื้อมีแนวโนมเพิ่มมากขึ้น หากไมไดรับการจัดการอยางถูกวิธี 
อาจกอใหเกิดการแพรกระจายเชื้อในโรงพยาบาล ส่ิงแวดลอมและชุมชน การวิจัยกึ่งทดลองครั้งนี้   
มีวัตถุประสงคเพื่อเปรียบเทียบการปฏิบัติในการจัดการมูลฝอยติดเชื้อของบุคลากรโรงพยาบาล    
วังจันทร จังหวัดระยอง กอนและหลังการนําวิธีการแกปญหาอยางสรางสรรคมาใช ประชากรที่ศึกษา 
ประกอบดวย บุคลากรซึ่งเกี่ยวของกับการจัดการมูลฝอยติดเชื้อที่ปฏิบัติงานในหนวยอุบัติเหตุฉุกเฉิน 
หอผูปวยใน หองผาตัด หองคลอด หองปฏิบัติการ หองทันตกรรม และเจาหนาที่เผามูลฝอยติดเชื้อ 
โรงพยาบาลวังจันทร จังหวัดระยอง จํานวน 68 คน กลุมตัวอยางที่เขารวมกระบวนการแกปญหา
อยางสรางสรรค มีจํานวน 23 คน และกลุมตัวอยางที่รวมประชาพิจารณคูมือการจัดการมูลฝอยติดเชื้อ 
จํานวน 45 คน ระยะเวลาการศึกษา 4 เดือน ตั้งแตเดือนพฤษภาคม ถึงเดือนสิงหาคม พ.ศ. 2551 
 เครื่องมือที่ใชในกระบวนการแกปญหาอยางสรางสรรค ประกอบดวย แผนการประชุม
เพื่อแกปญหาการจัดการมูลฝอยติดเชื้อ รางแนวทางการจัดการมูลฝอยติดเชื้อ และแบบบันทึกการ
สังเกตการปฏิบัติในการจัดการมูลฝอยติดเชื้อ ดําเนินการตามกระบวนการแกปญหาอยางสรางสรรค 
ไดแผนการปฏิบัติและดําเนินกิจกรรมตามแผน ประกอบดวย การแจกคูมือการจัดการมูลฝอยติดเชื้อ 
การติดปายขอความประเภทมูลฝอยติดเชื้อ การเปดเสียงตามสายและการจัดบอรดเรื่องการจัดการ  
มูลฝอยติดเชื้อ ประเมินการปฏิบัติในการจัดการมูลฝอยติดเชื้อของประชากรกอนและหลัง
ดําเนินการตามแผนโดยการสังเกต วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา สถิติไคสแควร และสถิติ
การทดสอบของฟชเชอร 
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 ผลการวิจัยพบวา กอนดําเนินการแกปญหาอยางสรางสรรค ประชากรมีการปฏิบัติถูกตอง
ในการจัดการมูลฝอยติดเชื้อในภาพรวม คิดเปนรอยละ 49.4 หลังดําเนินการ การปฏิบัติถูกตองเพิ่มขึ้น
เปนรอยละ 87.8 แตกตางจากกอนดําเนินการอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ <.001 เมื่อพิจารณา
แตละกิจกรรมหลักพบวา การแยก การรวบรวม และการขนยายมูลฝอยติดเชื้อ มีสัดสวนการปฏิบัติ
ถูกตองเพิ่มขึ้น จากรอยละ 68.9, 3.1 และ 9.5 เปน 98.3, 78.9 และ 72.3 ตามลําดับ เพิ่มขึ้นอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ < .001 สวนขั้นตอนการกําจัดมูลฝอยติดเชื้อพบวา ไมมีความแตกตางกันระหวาง
กอนและหลังดําเนินการ 
 ผลการวิจัยคร้ังนี้แสดงใหเห็นวา การนําวิธีการแกปญหาอยางสรางสรรคมาใชในการ
แกปญหาการจัดการมูลฝอยติดเชื้อของโรงพยาบาลวังจันทร ชวยใหบุคลากรของโรงพยาบาลที่
เกี่ยวของกับการจัดการมูลฝอยติดเชื้อมีการปฏิบัติถูกตองมากยิ่งขึ้น อยางไรก็ตามยังมีความ
จําเปนตองติดตามการปฏิบัติ รวมทั้งปริมาณมูลฝอยติดเชื้อและคาใชจายในการกําจัดมูลฝอยติดเชื้อ
หลังใชวิธีการแกปญหาอยางสรางสรรค 
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ABSTRACT 
 

 Nowadays, it is recognized that there is an increase in the amount of infectious waste. 
Inappropriate waste management can result in spreading of pathogens in hospitals, the community and 
the environment. This quasi-experimental research aimed to compare correct practices of infectious 
waste management among personnel of Wangchan hospital, Rayong province before and after using 
creative problem solving (CPS). Study population included 68 personnel who worked in the 
emergency room, wards, operating room, laboratory unit, dental care unit and who were involved in 
infectious waste management and took responsibility for incineration of infectious waste. Study 
sample participated in CPS process consisted of 23 personnel and 45 personnel were assigned for 
public hearing to review the infectious waste management manual. The study period was 4 months 
between May and August, 2008. 

 Study tools for consisted of plan for CPS on infectious waste management, draft of 
infectious waste management manual and observation form on infectious waste management. The 
process of CPS was conducted and infectious waste management plan was obtained. Activities 
under infectious waste management plan were implemented by providing infectious waste 
management manual, stickers for separating types of infectious waste, hospital broadcasting and 
information board. Assessment of personnel practices before and after implementation by 
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observation. Data were analyzed using descriptive statistics, chi-square test and Fisher’s exact 
probability test. 
 The results of this study reveal that before applying the CPS process, the correct 
practices of personnel in infectious waste management was 49.4%; there was a significant 
increased to 87.8% after the CPS process (P<.001). When comparing the 4 main activities of 
infectious waste management, segregation, collection, transportation and disposal, the proportion 
of correct practices among first three activities increased after the CPS process from 68.9%, 3.1% 
and 9.5% to 98.3%, 78.9% and 72.3% respectively. Only proportion of correct practices in disposal 
activity did not change.  
 The results of this study suggested that application of CPS for solving infectious 
waste management problems in Wangchan hospital could help increase correct practices among 
personnel involved in infectious waste management. However, following of personnel practices, the 
amount of infectious waste and cost of waste disposal are still necessary. 
  
 

 
 
 
 
 
 
 


