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บทคัดยอ

การศึกษาคนควาแบบอิสระนี้มีวัตถุประสงค   (1)เพ่ือแสดงจํานวนรอยละของนักศึกษา
สถาบันราชภัฏลําปางท่ีใชซอฟแวรเรียนรูภาษาอังกฤษดวยตนเอง (2)เพ่ือวิเคราะหพฤติกรรมการ
เรียนรูของนักศึกษาท้ังผูท่ีใชและไมใชซอฟแวรในการเรียนรูภาษาอังกฤษดวยตนเองในศูนยภาษา 
(3)เพ่ืออธิบายและวิเคราะหความคิดเห็นของนักศึกษาสถาบันราชภัฏลําปางเกี่ยวกับการใช        
ซอฟแวรในการเรียนรูภาษาอังกฤษดวยตนเอง (4)เพ่ืออธิบายความคิดเห็นและขอเสนอแนะของ
นักศึกษาสถาบันราชภัฏลําปางเกี่ยวกับการกระตุนใหนักศึกษาใชซอฟแวรในการเรียนรูภาษา
อังกฤษดวยตนเองของศูนยภาษา (5) เพ่ือหาวิธีกระตุนใหนักศึกษาสถาบันราชภัฏลําปางท้ังผูท่ีใช
และไมใชซอฟแวรเรียนรูภาษาอังกฤษดวยตนเองใหใชซอฟแวรในการเรียนรูภาษาอังกฤษดวย     
ตนเองในศูนยภาษา

 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย คือ นักศึกษาสถาบันราชภัฏลําปาง จํานวน 368 คน ซ่ึงไดมา
โดยวิธีการสุมแบบแบงช้ัน (Stratified random sampling) เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล
เปนแบบสอบถามเพ่ือสอบถามความคิดเห็นของนักศึกษาสถาบันราชภัฏลําปาง และ โปรแกรมท่ีใช
ในการวิเคราะหขอมูลคือ SPSS ซ่ึงวิเคราะหโดยการแจกแจงความถ่ี คํานวณคารอยละ     คาเฉล่ีย
และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
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ผลของการศึกษา สรุปไดดังนี้
1) ผูกรอกแบบสอบถามรอยละ 64.40 เคยมาศูนยภาษา สถาบันราชภัฏลําปาง และ ในจํานวน
นักศึกษาท่ีเคยมาศูนยภาษารอยละ 67.09 สวนใหญเคยใชซอฟแวรในการเรียนรูภาษาอังกฤษดวย
ตนเอง
2) ในดานพฤติกรรมการเรียนรูของนักศึกษาสถาบันราชภัฏลําปางจากการศึกษาพบวา         
นักศึกษารอยละ 69.81ใชเวลาประมาณ 1 ถึง 2 ช่ัวโมงในการฝกทักษะภาษาอังกฤษโดยเฉพาะอยาง
ยิ่งทักษะการฟง  นอกจากนี้นักศึกษารอยละ 61.64 เห็นวาไดความรูมากพอควรจากการใชซอฟแวร
ในการเรียนรูภาษาอังกฤษดวยตนเองหลังจากการเรียนรู และนักศึกษารอยละ 35.60 ไมเคยมา
ศูนยภาษาโดยใหเหตุผลคือไมวาง
3) ในดานความคิดเห็นของนักศึกษาเกี่ยวกับการใชซอฟแวรในการเรียนรูภาษาอังกฤษดวย
ตนเองพบวาการใชซอฟแวรในการเรียนรูภาษาอังกฤษดวยตนเอง ระดับความยากงายของบทเรียน
ในซอฟแวรท่ีใชมีอิทธิพลตอการกระตุนใหนักศึกษาใชซอฟแวรในการเรียนรูภาษาอังกฤษดวย    
ตนเอง
4) ในดานความคิดเห็นของนักศึกษาเกี่ยวกับวิธีกระตุนใหนักศึกษาท่ีใชและไมใชซอฟแวรใน
การเรียนรูภาษาอังกฤษดวยตนเองของศูนยภาษาในการเรียนรูภาษาอังกฤษพบวาผูกรอกแบบ     
สอบถามเห็นดวยมากกับการประชาสัมพันธซอฟแวรในการเรียนรูภาษาอังกฤษดวยตนเองในรูป
ของจดหมายขาวเพ่ือใหนักศึกษาไดทราบขอดีและวิธีการใชซอฟแวรในการเรียนรูภาษาอังกฤษดวย
ตนเอง โดยมีคาเฉล่ียท่ีระดับ 4.08
5) นักศึกษาสถาบันราชภัฏลําปางควรไดรับการกระตุนใหใชซอฟแวรในการเรียนรูภาษา
อังกฤษดวยตนเองโดยวิธีการกระตุนดวยปจจัยภายในและการกระตุนจากปจจัยภายนอกของผูเรียน
โดยเฉพาะอยางยิ่งการกระตุนจากภายนอก เชน อาจารยกระตุนใหนักศึกษาโดยการใหคะแนนพิเศษ
หรือรางวัลพิเศษแกผูท่ีใชซอฟแวรในการเรียนรูภาษาอังกฤษดวยตนเอง
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Abstract

The purposes of this research were 1) to identify the percentage of RILP students using
English self-study software to learn English, 2) to analyze the learning behavior of RILP students
who use and do not use the English self-study software in the Language Center, 3) to identify and
analyze the opinions of RILP students towards using English self-study software to learn English,
4) to identify the opinions and suggestions of RILP students on motivating RILP students to use
English self-study software to learn English, and finally 5) to find out how to motivate RILP
students who use and do not use the software in the Language Center.

Three hundred and sixty-eight students of RILP were selected through systematic random
sampling.  A set of questionnaires were used in data collection.  The statistical techniques that
were employed in data analysis were percentage, mean, and standard deviation.
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The results of the study were as follow:
1) More than half of the respondents (64.40 percent) had been to the Language Center.

The majority of the respondents who went to the Language Center (67.09 percent) had used
English self-study software.

2) In terms of learning behavior, it was revealed that more than half of the RILP student
respondents who used the software (69.81 percent) spent approximately 1 to 2 hours using the
software to practice English skills, especially listening skills.  61.64 percent said that they had
gained quite a lot of knowledge after learning.  35.60 percent of the respondents never came to
the Language Center, most of them reasoned that they were too busy.

3) In regards to the opinions of RILP students towards using English self-study software
to learn English, it was found that the level of difficulty of the lesson influenced the motivation to
use the software.

4) In terms of opinions and suggestions of RILP students on ways to motivate RILP
students who used and did not use English self-study software in the Language Center, the results
showed that the respondents strongly agreed (with the highest mean score of 4.08) with the idea
to promote English self-study software among students enabling them to learn its advantages and
how to use the software in newsletter.

5) RILP students should be encouraged to use English self-study software both intrinsic
and extrinsic methods, but especially extrinsic method for example teacher encourages students
by giving extra credit or special reward to those who utilize the software.
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