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บทคดัย่อ 
 

การศึกษาคนควาแบบอิสระเร่ือง การพฒันาระบบพาณิชยอิเลก็ทรอนิกสของรานบา้นหมอ้
แฮนดิคราฟท ์ มีวตัถุประสงคเพื่อพฒันาระบบพาณิชยอิเล็กทรอนิกส เพื่อขยายฐานลกูคา เพ่ิมชอง
ทางการจดัจาํหน่ายผานทางเครือขายอินเทอรเน็ต  อีกทั้งลดขั้นตอนในการสัง่ซ้ือสินคา้ 

การพฒันาระบบพาณิชยอิเลก็ทรอนิกสของรานบา้นหมอ้แฮนดิคราฟท์ไดพฒันาข้ึนในรูป 
แบบเวบ็เพจ บนระบบปฏิบติัการวินโดวส์เอก็ซพี ใชภ้าษาพีเอชพีในการออกแบบและพฒันาส่วน
ติดต่อผูใ้ช ้และใชโ้ปรแกรมมายเอสคิวเอลในการจดัการฐานขอ้มูล แบงผใูชงานระบบออกไดเปน 
2 สวน คือ สวนลกูคา แบงการทาํงานเปน 5 ระบบคือ คือ ระบบสมาชิก ระบบตระกร้าสินคา้ ระบบ
คน้หาสินคา้ ระบบแจง้โอนเงิน และระบบตอบคาํถาม สวนผดููแลระบบและพนกังาน         แบงการ
ทาํงานเปน 5 ระบบคือ ระบบบริหารรานคา ระบบควบคุมราน ระบบดูแลสมาชิก ระบบตรวจสอบ
คาํสัง่ซ้ือ และระบบตอบคาํถาม 
  การประเมินผลระบบพาณิชยอิเลก็ทรอนิกสใชแ้บบสอบถามจากผูใ้ช ้ 22 คน ผลการ
ประเมินจากพนกังาน 2 คน ลกูคา้สมาชิก 10 คน ลกูคาทัว่ไป 10 คน ผูใ้ชม้ีความพึงพอใจดา้น
สามารถสามารถลดขั้นตอนกระบวนการสัง่ซ้ือท่ีเคยทาํประจาํอยู ่ ความถกูตองของการประมวลผล
ขอ้มลู ความพรอมของขอมลูท่ีมีอยใูนระบบ ระบบสามารถบริการผใูชงานไดอยางตอเน่ือง24 
ชัว่โมง ไดสารสนเทศท่ีตรงกบัความตอ้งการ  
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ABSTRACT 
 

An independent study titled the “Development of electronic commerce system for 
Banmor Handicraft” proposes to enhance a customer data base that distributes products from 
Banmor Handicraft through the internet. Also, another positive outcome is quicker access to the 
ordering process. Author 
 The independent study of this research is developed in a web page on Window XP. The 
system was developed by using PHP script language and MySQL database program. The PHP 
was applied to design and develop a user interface whereas the MySQL database was used as the 
database server. The program is divided into two categories: the customer and administrator. The 
customer part consists of the membership section, basket trading system, product searching, 
customer service, and a receive invoice processes. The administrator part consists of the 
subscribing system, member system, ordering, payment system, and FAQ.  
 The system was evaluated with a survey from twenty-two people, including two 
employees, ten members, and ten non-members. The results show that they were satisfied with 
the system because it helps to get product information properly and accurately and it saves time to 
order products. Also, this system is available twenty-four hours a day, so customers can access it 
anytime without needing to contact employees or the shop. 
 


