
 
บทที ่1  
บทนํา 

 
1.1  หลกัการและเหตุผล 
ความเป็นมาของบัณทติวทิยาลยั 
 มหาวิทยาลยัเชียงใหม่เร่ิมจดัการศึกษาในระดบับณัฑิตศึกษาข้ึนในปี พ.ศ. 2517 โดยคณะ
วิทยาศาสตร์ไดรั้บอนุมติัให้เปิดรับนักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาเคมี ชีววิทยา ธรณีวิทยา และ
ฟิสิกส์เป็นคณะแรก ถึงแมว้่าก่อนหน้านั้นคณะแพทยศาสตร์ได้ร่วมมือกับมหาวิทยาลยัมหิดล
จดัการสอนระดบัปริญญาโท สาขาวิทยาศาสตร์การแพทยพ์ื้นฐานมาหลายปี ในระยะนั้นซ่ึงเป็นช่วง
ปลายแผนพฒันามหาวิทยาลยั ระยะท่ี 3 ได้มีคณะต่าง ๆ หลายคณะ เตรียมโครงการท่ีจะขยาย
การศึกษาระดบัสูงกว่าปริญญาตรีในแผนพฒันาระยะท่ี 4 ( 2520 - 2524 ) มหาวิทยาลยัเชียงใหม่จึง
พิจารณาเห็นว่าการดาํเนินการขยายการศึกษาระดบัสูงกว่าปริญญาตรีท่ีคณะต่าง ๆ กาํลงัเตรียมการ
อยูน่ั้น ควรจะดาํเนินการในรูปของบณัฑิตวิทยาลยัเช่นเดียวกบัสถาบนัอ่ืน 

ดงันั้นเม่ือปี พ.ศ. 2519 มหาวิทยาลยัเชียงใหม่จึงไดจ้ดัตั้งบณัฑิตวิทยาลยัข้ึน เพื่อเป็นหน่วย
ประสานงานด้านการเรียนการสอน และด้านมาตรฐานหลักสูตรในขั้นบัณฑิตศึกษา โดยมี
วตัถุประสงค ์คือ 

1) เพื่อจดัการศึกษา รักษามาตรฐานทางวิชาการและประสานงานการศึกษาในระดบัสูง
กวา่ปริญญาตรีทุกสาขาวิชาในมหาวิทยาลยัเชียงใหม่ 

2) เพื่อผลิตบัณฑิตระดับสูงกว่าปริญญาตรีออกไปทาํหน้าท่ีอาจารย์ นักวิชาการ นัก
บริหาร และผูป้ระกอบการอาชีพในสาขาวิชาต่าง ๆ เพื่อสนองความตอ้งการของประเทศและ
สงัคม 

3) ส่งเสริมการคน้ควา้วิจยั และความกา้วหนา้ทางวิชาการในสาขาวิชาต่าง ๆ ท่ีเปิดสอน
ในมหาวิทยาลยัเชียงใหม่ 

 
การบริหารงานในบัณฑิตวทิยาลยั 

บณัฑิตวิทยาลยั เป็นส่วนราชการท่ีมีฐานะเทียบเท่าคณะ ทาํหน้าท่ีวางนโยบาย กาํหนด 
และควบคุมมาตรฐานทางวิชาการ ประสานงานดา้นบณัฑิตศึกษา และจดัดาํเนินการดา้นอ่ืน ๆ ท่ี
เก่ียวกบัการบณัฑิตศึกษาร่วมกบัคณะท่ีเปิดสอนระดบับณัฑิตศึกษา มีคณบดีบณัฑิตวิทยาลยัเป็น
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ผูบ้ ังคับบัญชา โดยมีรองคณบดีฝ่ายบริหาร และรองคณะบดีฝ่ายวิชาการร่วมรับผิดชอบการ
บริหารงาน 

บณัฑิตวิทยาลยั ตั้งอยู ่ณ อาคารบณัฑิตวิทยาลยั ตรงขา้มคณะเกษตรศาสตร์ โดยมีการแบ่ง
สายงานและระบบบริหารงาน สําหรับการเรียนการสอนขั้นบณัฑิตศึกษา มีการดาํเนินการโดย
ภาควิชาในคณะต่าง ๆ มีคณาจารยใ์นบณัฑิตวิทยาลยัซ่ึงมหาวิทยาลยัเชียงใหม่แต่งตั้งตามระเบียบท่ี
กาํหนดไว ้จากอาจารยป์ระจาํท่ีสังกดัภาควิชาของคณะต่าง ๆ และจากอาจารยพ์ิเศษเป็นผูท้าํหนา้ท่ี
สอน เป็นท่ีปรึกษา ควบคุมการทาํวิทยานิพนธ์ และการสอบวิทยานิพนธ์ ส่วนการวิจยัของนกัศึกษา 
ดาํเนินการโดยใชง้บประมาณส่วนหน่ึงจากคณะ และบณัฑิตวิทยาลยัจดัสรรงบประมาณสนบัสนุน
อีกส่วนหน่ึง ขณะเดียวกนั มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ ไดมี้การจดัการศึกษาหลกัสูตรสาขาวิชาร่วม
ระหว่างคณะข้ึน มหาวิทยาลยัเชียงใหม่กาํหนดให้บณัฑิตวิทยาลยัมีภารกิจในการจดัการสาขาวิชา
ร่วม จดัใหมี้การดูแลดา้นน้ีกาํหนดใหมี้ ฝ่ายบริหารจัดการสาขาวชิาร่วม 
 
ฝ่ายบริหารจัดการสาขาวชิาร่วม 

มีหนา้ท่ีดูแลประสานงานวิชาการเก่ียวกบัหลกัสูตรสาขาร่วม ไดแ้ก่ หลกัสูตรสาขาวิชาร่วม 
รับผิดชอบในการดาํเนินงานและประสานงานดา้นบริหารและวิชาการท่ีเก่ียวกบัหลกัสูตรระหว่าง
คณะ สถาบนั หรือสาํนกัใหเ้ป็นไปโดยเรียบร้อยและมีประสิทธิภาพ  

ประสานงานเก่ียวกับหลักสูตรสาขาวิชาร่วมด้านการเรียน การสอน การวิจัย การจัด
ตารางสอน การจดัตารางสอบ โดยในปีการศึกษา 2553 มีหลกัสูตรสาขาวิชาร่วม จาํนวน 17 
หลกัสูตร แยกเป็น 

 
ระดบัปริญญาเอก มี 4 หลกัสูตร คือ 

1) วิทยาศาสตรดุษฎีบณัฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยชีีวภาพ 
2) วิทยาศาสตรดุษฎีบณัฑิต สาขาวิชาวิทยาการหลงัการเกบ็เก่ียว 
3) วิทยาศาสตรดุษฎีบณัฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์นาโนและเทคโนโลยีนาโน หลกัสูตร

นานาชาติ 
4) วิทยาศาสตรดุษฎีบณัฑิต สาขาวิชาเศรษฐกิจพอเพียง หลกัสูตรนานาชาติ 
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ระดบัปริญญาโท มี 12 หลกัสูตร คือ 
1) สาธารณสุขศาสตรมหาบณัฑิต 
2) ศิลปศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการจดัการมนุษยก์บัส่ิงแวดลอ้ม 
3) วิทยาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยชีีวภาพ 
4) วิทยาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 
5) วิทยาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์การกีฬา 
6) วิทยาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาโภชนศาสตร์ศึกษา 
7) วิทยาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยสีารสนเทศและการจดัการ 
8) บริหารธุรกิจมหาบณัฑิต สาขาวิชาการจดัการอุตสาหกรรมเกษตร 
9) วิทยาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาวิทยาการหลงัการเกบ็เก่ียว 
10) ศิลปศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาส่ือศิลปะและการออกแบบ 
11) วิทยาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชานิติวิทยาศาสตร์ 
12) ศิลปศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการจดัการศิลปะ วฒันธรรม 

 
ระดบัประกาศนียบตัรบณัฑิต มี 1 หลกัสูตร คือ 

1) ประกาศนียบตัรบณัฑิต สาขาวิชาการออกแบบส่ือ 
   

ในแผนการศึกษาท่ีมีวิทยานิพนธ์ (หลกัสูตรแผน ก แบบ ก1 หรือแบบ ก2) นกัศึกษาจะตอ้ง
สอบผ่านวิทยานิพนธ์ และงานวิทยานิพนธ์ตอ้งได้รับการตีพิมพ์ ส่วนในแผนการศึกษาท่ีไม่มี
วิทยานิพนธ์(หลกัสูตรแผน ข) นกัศึกษาจะตอ้งสอบผา่นการคน้ควา้แบบอิสระ(independent study) 
และการสอบประมวลความรู้(comprehensive examination) ซ่ึงอาจเป็นขอ้เขียนและ/หรือปากเปล่า 
ตามเง่ือนไขของสาขาวิชานั้นๆ ดงันั้นภารกิจหน่ึงท่ีสาํคญัของฝ่ายบริหารจดัการสาขาวิชาร่วม คือ 
การประสานงานระหว่างสาขาวิชาต่างๆเก่ียวกบัการทาํวิทยานิพนธ์หรืองานคน้ควา้แบบอิสระ การ
ตรวจสอบหวัขอ้โครงร่าง การขอแต่งตั้งอาจารยท่ี์ปรึกษา การขอแต่งตั้งคณะกรรมการสอบ การขอ
สอบรวมไปถึงการขออนุมติัใบปริญญา โดยเป็นฝ่ายงานท่ีตรวจสอบและยื่นเร่ืองไปยงัคณบดีเพื่อ
อนุมติัเร่ือง ดังนั้นการทาํงานของฝ่ายบริหารจดัการสาขาวิชาร่วมและการทาํวิทยานิพนธ์หรือ
งานคน้ควา้แบบอิสระของนกัศึกษาจึงมีความเก่ียวขอ้งกนัอยา่งมาก 

สําหรับเง่ือนไขการตีพิมพ์ผลงานวิทยานิพนธ์ของนักศึกษา เป็นไปตามท่ีกําหนดใน
ขอ้บงัคบัมหาวิทยาลยัเชียงใหม่ วา่ดว้ยการศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา พ.ศ. 2550 ขอ้ 30(6) 
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วทิยานิพนธ์ (thesis) คอือะไร 
วิทยานิพนธ์ (thesis) ตามท่ีเขา้ใจกนัโดยทัว่ไปในแวดวงการศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา 

หมายถึง “บทนิพนธ์” หรือรายงานทางวิชาการ ท่ีเรียบเรียง หรือ “เขียน” ข้ึนโดยนักศึกษาระดบั
บณัฑิตศึกษา เพื่อเสนอเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาตามเง่ือนไขของหลกัสูตรมหาบณัฑิต หรือดุษฎี
บณัฑิต โดยมีลกัษณะสาํคญัดงัน้ี 

1) เป็นบทนิพนธ์เก่ียวกบัหวัขอ้ใดขอ้หน่ึง ซ่ึงนกัศึกษาไดรั้บอนุมติัใหท้าํการวิจยั และได้
ดาํเนินการตามกระบวนการทางวิชาการจนเสร็จสมบูรณ์ 

2) เป็นงานเขียนทางวิชาการ ซ่ึงพรรณนาขั้นตอน วิธีการ และผลการศึกษาวิจยั โดยเขียน
อย่างเป็นระบบ มีแบบแผน ตามท่ีกาํหนด โดยเฉพาะอย่างยิ่งมีการอภิปรายถึงขอ้เท็จจริง (facts) 
หลกัฐาน (evidence) และหลกัการ (principles) ท่ีคน้พบจากการวิจยั และมีการสรุป บนพื้นฐานของ
ส่ิงท่ีคน้พบเหล่านั้น 

วิทยานิพนธ์ฉบบัสมบูรณ์ เป็นเสมือนส่ือท่ีจะสามารถถ่ายทอดความคิด ความรู้และคาํตอบ
ของประเดน็ปัญหาท่ีนกัศึกษาไดท้าํการวิจยัคน้ควา้จนประสบผลสาํเร็จ ไปสู่นกัวิชาการ นกัวิชาชีพ
และผูท่ี้สนใจ จึงควรมีคุณภาพสูง มีความถูกตอ้งทางวิชาการ ชดัเจน และผ่านความเห็นชอบเป็น
เอกฉนัทข์องคณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ 

จากท่ีผา่นมาการขอเสนอหวัขอ้โครงร่างเพื่อทาํวิทยานิพนธ์หรืองานคน้ควา้แบบอิสระของ
นกัศึกษานั้น จะดาํเนินการโดยการใชเ้อกสารแบบฟอร์มต่างๆเป็นหลกั โดยยดึเป็นหลกัฐานสาํคญั
ในการดาํเนินการในแต่ละขั้นตอน ดงันั้นขอ้มูลในแต่ละขั้นตอนของการดาํเนินการตั้งแต่ยื่นแบบ
คาํร้องเสนอหัวขอ้และโครงร่างเพื่อทาํวิทยานิพนธ์หรืองานคน้ควา้แบบอิสระ จนกระทัง่ถึงการขอ
เสนออนุมติัปริญญานั้นจึงมีการเกบ็รวมรวบเป็นแอกสารแทบทั้งส้ิน ขั้นตอนหลกัในการยืน่แบบคาํ
ร้องเสนอหัวขอ้และโครงร่างเพื่อทาํวิทยานิพนธ์หรืองานคน้ควา้แบบอิสระ จนกระทัง่ถึงการขอ
เสนออนุมติั มีดงัน้ี 

1) การเสนอคาํร้องเสนอหัวขอ้และโครงร่างเพ่ือทาํวิทยานิพนธ์หรือการคน้ควา้แบบ
อิสระ 

2) การขอแต่งตั้งอาจารยค์ณะกรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์หรือการคน้ควา้แบบอิสระ 
3) การเสนอขอแกไ้ขหวัขอ้โครงร่างการคน้ควา้แบบอิสระ 
4) การเสนอขอสอบวิทยานิพนธ์หรือการคน้ควา้แบบอิสระ 
5) การขอแต่งตั้งคณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ์หรือการคน้ควา้แบบอิสระ 
6) การขออนุมติัใบปริญญา 
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โดยกระบวนการทั้ง 6 ขั้นตอนดงักล่าวนั้น มีปัจจยัอยูห่ลายตวัท่ีทาํให้การบริหารจดัการ
การทาํวิทยานิพนธ์และงานคน้ควา้แบบอิสระไม่มีประสิทธิภาพเท่าท่ีควร โดยเขียนออกมาเป็น
แผนภาพใหเ้ห็นไดด้งัภาพ 

 
 

รูป 1.1 แผนภาพแสดง Cause-and-Effect ของระบบงานปัจจุบนั 
 

จากแผนภาพ Cause-and-Effect ของระบบงานปัจจุบนั ท่ีมีผลกระทบท่ีทาํให้การบริหาร
จดัการไม่มีประสิทธิภาพเท่าท่ีควรนั้น มีดงัน้ี 

1) ด้านการสืบค้นเอกสาร จากจาํนวนเอกสารท่ีตอ้งจดัเก็บในแต่ละปีการศึกษาทาํให้มี
เอกสารท่ีตอ้งจดัเกบ็มากข้ึน ทาํใหเ้กิดปัญหาท่ีตามมาคือ ปัญหาในเร่ืองของการจดัเก็บซ่ึงปัจจุบนัมี
การจดัเก็บอย่างกระจดักระจายตามส่วนงานต่างๆท่ีเก่ียวขอ้ง ไม่มีการจดัไวเ้ป็นหมวดหมู่ ปัญหา
การสืบคน้และการอา้งอิงเอกสารมีความล่าชา้ รวมถึงการจดัเก็บท่ีเป็นเอกสารนั้นจะมีความเส่ียงต่อ
การสูญหายของขอ้มูลไดง่้ายดว้ย 

2) ด้านการเช่ือมต่อกบัฐานข้อมูลของบัณฑิตวิทยาลยั แมว้่าขอ้มูลบางส่วนจะมีจดัเก็บอยู่
ในระบบฐานขอ้มูลของบณัฑิตวิทยาลยั เช่น ขอ้มูลนกัศึกษา ขอ้มูลคณาจารยผ์ูส้อน ขอ้มูลการสอบ
ประมวลความรู้ เป็นตน้ แต่ขอ้มูลเหล่าน้ียงัไม่มีการเช่ือมโยงกนักบักระบวนการยื่นเสนอเพ่ือทาํ
วิทยานิพนธ์หรืองานคน้ควา้แบบอิสระ ดังนั้นขอ้มูลท่ีจดัเก็บในปัจจุบนัแมจ้ะมีการอา้งอิงจาก
ฐานขอ้มูลของบณัฑิตวิทยาลยัแต่กไ็ม่สามารถนาํขอ้มูลเหล่านั้นออกมาใชไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
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3) ด้านความล่าช้าในการติดตามหรือตรวจสอบข้อมูล ปัจจุบันยงัไม่มีระบบใดมา
สนบัสนุนใหก้ารปฏิบติังานของผูป้ฏิบติังานให้มีความคล่องตวั เน่ืองจากยงัไม่มีระบบฐานขอ้มูลท่ี
เก็บขอ้มูลให้เป็นระบบ ทาํให้ในการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีนั้นจะตอ้งทาํงานท่ีมีความล่าชา้ เช่น 
การติดตามสถานะของเอกสารว่าอยูใ่นขั้นตอนใด การทาํรายงานสาํหรับผูบ้ริหารก็ตอ้งใชเ้วลาใน
การรวบรวมและตรวจสอบ ทาํให้ภาระการทาํงานอยู่ท่ีผูป้ฏิบติังาน หากมีระบบมาช่วยบริหาร
จดัการก็จะทาํให้ช่วยแบ่งเบาภาระของผูป้ฏิบติังานได ้และการบริหารจดัการก็มีประสิทธิภาพมาก
ข้ึน 

ดังนั้ นจึงควรมีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาช่วยในการทํางานเพ่ือให้เ กิด
ประสิทธิภาพในการทาํงาน ได้แก่ เทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตเพื่อทาํให้การทาํวิทยานิพนธ์หรือ
งานคน้ควา้อิสระนั้นสามารถทาํไดทุ้กท่ี สะดวกสบาย สามารถสืบคน้หรือติดตามขอ้มูลไดอ้ย่าง
ทนัท่วงที การนําระบบการจัดการฐานขอ้มูลมาใช้ในการจัดเก็บขอ้มูลท่ีกระจัดกระจายให้อยู่
รวมกนัในฐานขอ้มูล เพื่อความสะดวกในการสืบคน้  และป้องกนัการสูญหายของขอ้มูลได ้ขอ้มูลท่ี
จดัเก็บมีความถูกตอ้งและแม่นยาํและปลอดภยัตามสิทธ์ิการเขา้ถึงขอ้มูลนั้นๆ ปัจจุบนัเทคโนโลยี
สารสนเทศท่ีมีการเปล่ียนแปลงไปอยา่งรวดเร็ว ทาํใหฝ่้ายบริหารจดัการสาขาวิชาร่วม จาํเป็นตอ้งมี
การปรับปรุงโครงสร้างของเทคโนโลยีสารสนเทศ และพฒันาระบบข้ึนมาเพื่อบริหารการทาํ
วิทยานิพนธ์หรืองานคน้ควา้อิสระดงักล่าว 

จากปัญหาท่ีพบในระบบเดิม ได้นํามาวิเคราะห์ระบบงานใหม่ “ระบบบริหารจัดการ 
สําหรับการเสนอหัวข้อ-การขอสอบวิทยานิพนธ์หรือการค้นคว้าแบบอิสระ บัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่” เพื่อท่ีจะตอบสนองความต้องการการใช้งานของฝ่ายบริหารจัดการ
สาขาวิชาร่วม ท่ีจะให้การบริหารจดัการกระบวนการทาํวิทยานิพนธ์หรือการคน้ควา้แบบอิสระมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน โดยเนน้ประโยชน์ของการใชง้านระบบดงัน้ี 

1) เป็นระบบออนไลน์ สามารถเขา้ใชง้านไดทุ้กท่ี ทุกเวลา 
2) เนน้ใหร้ะบบใชง้านไดง่้าย (User friendly) 
3) จดัเกบ็ขอ้มูลไวอ้ยา่งเป็นระบบในฐานขอ้มูล เพื่อการสืบคน้ท่ีง่าย 
4) เช่ือมต่อกบัระบบงานเดิม คือ ฐานขอ้มูลบณัฑิตวิทยาลยั 
5) มีการตรวจสอบความถูกตอ้งของการจดัเกบ็ขอ้มูลก่อนจดัเกบ็สู่ระบบฐานขอ้มูลใหม่ 
6) สามารถอนุมติั หรือใหค้วามเห็นชอบ ผา่นระบบได ้
7) ติดตามและตรวจสอบสถานะของการเสนอวิทยานิพนธ์หรือการคน้ควา้แบบอิสระได ้
8) ออกรายงานท่ีมีความเป็นปัจจุบนั 
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1.2  วตัถุประสงค์ของการศึกษา 
เพื่อพฒันาระบบบริหารจดัการ สาํหรับการเสนอหวัขอ้-การขอสอบวทิยานิพนธ์หรือการ

คน้ควา้แบบอิสระ บณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 
 
1.3  ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับจากการศึกษา 

1) ได้ระบบบริหารจดัการ สําหรับการเสนอหัวขอ้-การขอสอบวิทยานิพนธ์หรือการ
คน้ควา้แบบอิสระ บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ 

2) ทาํให้ระบบบริหารจดัการการทาํวิทยานิพนธ์หรือการคน้ควา้แบบอิสระ ฝ่ายบริหาร
จดัการสาขาวิชาร่วม บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัเชียงใหม่มีประสิทธิภาพมากข้ึน 
 
1.4  แผนดําเนินการ วธีิการศึกษา และขอบเขต 

1.4.1. แผนการดาํเนินการ 
1) ศึกษาวิธีการ ขั้นตอนของการนาํเสนอหวัขอ้โครงร่างเพื่อทาํวิทยานิพนธ์หรือการ

คน้ควา้แบบอิสระ จนกระทัง่ถึงใบเสนอขออนุมติัปริญญา 
2) เกบ็รวบรวมขอ้มูล ความตอ้งการของระบบ 
3) วิเคราะห์กระบวนการในแต่ละขั้นตอน ภาพรวมระบบทั้งหมด 
4) ออกแบบหนา้จอส่วนการติดต่อกบัผูใ้ช ้
5) ออกแบบฐานขอ้มูล 
6) พฒันาโปรแกรมในส่วนระบบการกาํหนดสิทธ์ิการเขา้ใชง้านระบบ 
7) พฒันาโปรแกรมในส่วนการเสนอหวัขอ้-การขอสอบ 
8) พฒันาโปรแกรมในส่วนรายงานสาํหรับผูบ้ริหาร 
9) ทดสอบการใชง้านระบบ 
10) ตรวจสอบและปรับปรุงระบบ 
11) จดัทาํเอกสารประกอบ 
12) นาํเสนองานการคน้ควา้แบบอิสระ 

1.4.2. วิธีการศึกษา 
 1.4.2.1 การเกบ็รวบรวมขอ้มูลการวิจยั 

1) เกบ็รวบรวมขอ้มูลสิทธ์ิการเขา้ถึงขอ้มูล 
2) เกบ็รวบรวมขอ้มูลแบบฟอร์มต่างๆท่ีใชใ้นการดาํเนินการ 
3) เกบ็รวบรวบขอ้มูลวิธีการปฏิบติังานเดิมของฝ่ายบริหารจดัการสาขาวิชาร่วม 
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1.4.2.2 ขั้นตอนการดาํเนินการวิจยั 
1) เก็บรวบขอ้มูลสิทธ์ิการเขา้ถึงขอ้มูล เจา้หนา้ท่ีหรือผูท่ี้เก่ียวขอ้งในแต่ละขั้นตอน

การดาํเนินงาน สิทธ์ิการใชง้าน 
2) วิเคราะห์ภาพรวมระบบร่วมกบัเจา้หนา้ท่ีฝ่ายบริหารจดัการสาขาวิชาร่วม 
3) ออกแบบหนา้จอส่วนการติดต่อกบัผูใ้ชง้านระบบ 
4) ออกแบบฐานขอ้มูล 
5) พฒันาระบบขอ้มูลสิทธ์ิการเขา้ถึงขอ้มูล 
6) พฒันาระบบการเสนอหวัขอ้-การขอสอบ 
7) พฒันาระบบรายงานสาํหรับผูบ้ริหาร 
8) ทดสอบการใชง้านระบบ ประเมินผลการใชง้านระบบ และปรับปรุงขอ้ผิดพลาด

ในส่วนต่างๆ 
1.4.2.3 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา 

1) เคร่ืองมือท่ีใชพ้ฒันา : ไมโครซอฟทว์ิชวลสตูดิโอ 2008 วีบีดอทเน็ต 
2) ฐานขอ้มูล : ไมโครซอฟทว์ิชวลสตูดิโอ 2008 R2 
3) ระบบปฏิบติัการ : ไมโครซอฟทว์ิโดวส์เซเวน่ 
4) รูปแบบการทาํงาน: เวบ็แอพพลิเคชัน่ 

1.4.3. ขอบเขตการศึกษา 
1.4.3.1 ขอบเขตดา้นขอ้มูล 

ฝ่ายบริหารจดัการสาขาวิชาร่วมเป็นส่วนงานท่ีมีหนา้ท่ีสาํคญัในการประสานงาน
ระหว่างสาขาวิชาต่างๆ เก่ียวกบัการทาํวิทยานิพนธ์หรือการคน้ควา้แบบอิสระ ดงันั้นในการศึกษา
คน้ควา้แบบอิสระน้ี ไดเ้ลือกขอ้มูลของ ฝ่ายบริหารจัดการสาขาวชิาร่วม เป็นกรณศึีกษา 

1.4.3.2 ขอบเขตดา้นคุณลกัษณะทัว่ไปของระบบ 
1) ระบบจะตอ้งสามารถทาํงานผ่านระบบเครือข่ายและทาํงานภายใตบ้ราวเซอร์

มาตรฐาน (Internet Explorer) 
2) ระบบจะตอ้งมีระบบรักษาความปลอดภยัเป็นลาํดบัขั้นเพื่อกาํหนดสิทธ์ิการเขา้ถึง

แต่ละชั้นขอ้มูล 
1.4.3.3 ขอบเขตดา้นกลุ่มผูใ้ชง้านระบบ 

1) นกัศึกษา 
2) เจา้หนา้ท่ีสาขาวิชา 
3) อาจารยท่ี์ปรึกษาทัว่ไป 
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4) อาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์หรือการคน้ควา้แบบอิสระ 
5) ประธานสาขาวิชา 
6) เจา้หนา้ท่ีฝ่ายบริหารจดัการสาขาวิชาร่วม 
7) คณบดี/ผูบ้ริหาร 
8) เจา้หนา้ท่ีผูดู้แลระบบ 

1.4.3.4 ขอบเขตดา้นระบบงาน 
1) ส่วนสาํหรับนกัศึกษา 

- มีระบบลอ็กอินและมีสิทธ์ิการเขา้ถึงขอ้มูลไดเ้ฉพาะขอ้มูลของตนเองเท่านั้น 
- สามารถบนัทึกและปรับปรุงขอ้มูลคาํร้องเสนอหัวขอ้และโครงร่างเพื่อทาํ

วิทยานิพนธ์หรือการคน้ควา้แบบอิสระของตน การยืน่คาํร้องผา่นระบบได ้
- สามารถบนัทึกและปรับปรุงขอ้มูลคาํร้องขอแกไ้ขหวัขอ้วิทยานิพนธ์หรือการ

คน้ควา้แบบอิสระของตนผา่นระบบได ้ 
- สามารถบนัทึกและปรับปรุงขอ้มูลคาํร้องขอสอบวิทยานิพนธ์หรือการคน้ควา้

แบบอิสระของตนได ้
- สามารถบนัทึกและปรับปรุงขอ้มูลคาํร้องขออนุมติัใบปริญญาของตนเองได ้
- สามารถตรวจสอบสถานะปัจจุบนัในการทาํวิทยานิพนธ์และการคน้ควา้แบบ

อิสระของตนได ้
2) ส่วนสาํหรับเจา้หนา้ท่ีสาขาวิชา 

- มีระบบล็อกอินและมีสิทธ์ิการเขา้ถึงขอ้มูลไดเ้ฉพาะขอ้มูลของตนเองและ
ขอ้มูลนกัศึกษาทุกคนในสาขาท่ีตนเองสงักดั 

- สามารถคน้หาขอ้มูลนักศึกษา ขอ้มูลสถานะการทาํวิทยานิพนธ์หรือการ
คน้ควา้แบบอิสระของนกัศึกษาทุกคนในสาขาท่ีตนเองสงักดั 

3) ส่วนสาํหรับอาจารยท่ี์ปรึกษาทัว่ไป 
- มีระบบล็อกอินและมีสิทธ์ิการเขา้ถึงขอ้มูลไดเ้ฉพาะขอ้มูลของตนเองและ

ขอ้มูลนกัศึกษาภายใตก้ารดูแลของตนเอง 
- สามารถคน้หาขอ้มูลนักศึกษา ขอ้มูลสถานะการทาํวิทยานิพนธ์หรือการ

คน้ควา้แบบอิสระของนกัศึกษาภายใตก้ารดูแลของตนเอง 
- สามารถทาํการอนุมติัแบบคาํร้องเสนอหัวขอ้โครงร่างวิทยานิพนธ์หรือการ

คน้ควา้แบบอิสระภายใตก้ารดูแลของตนเอง 
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4) ส่วนสาํหรับอาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์หรือการคน้ควา้แบบอิสระ 
- มีระบบล็อกอินและมีสิทธ์ิการเขา้ถึงขอ้มูลไดเ้ฉพาะขอ้มูลของตนเองและ

นกัศึกษาภายใตก้ารดูแลของตนเอง 
- สามารถคน้หาขอ้มูลนักศึกษา ขอ้มูลสถานะการทาํวิทยานิพนธ์หรือการ

คน้ควา้แบบอิสระของนกัศึกษาภายใตก้ารดูแลของตนเอง 
- สามารถทาํการอนุมติัแบบคาํร้องขอแกไ้ขหวัขอ้ คาํร้องขอสอบหัวขอ้ คาํร้อง

ขออนุมติัใบปริญญา ภายใตก้ารดูแลของตนเองได ้
5) ส่วนสาํหรับประธานสาขาวิชา 

- มีระบบล็อกอินและมีสิทธ์ิการเขา้ถึงขอ้มูลไดเ้ฉพาะขอ้มูลของตนเองและ
ขอ้มูลนกัศึกษาภายใตส้าขาวิชาท่ีตนเองสงักดั 

- สามารถคน้หาขอ้มูลนักศึกษา ขอ้มูลสถานะการทาํวิทยานิพนธ์หรือการ
คน้ควา้แบบอิสระของนกัศึกษาภายใตส้าขาวิชาท่ีตนเองสงักดั 

- สามารถทาํการอนุมติัแบบคาํร้องเสนอหัวขอ้โครงร่างวิทยานิพนธ์หรือการ
คน้ควา้แบบอิสระ คาํร้องขอแกไ้ขหัวขอ้ คาํร้องขอสอบหัวขอ้ คาํร้องขออนุมติัใบปริญญา ภายใต้
สาขาวิชาท่ีตนเองสงักดั 

6) ส่วนสาํหรับฝ่ายบริหารจดัการสาขาวิชาร่วม 
- มีระบบลอ็กอินและมีสิทธ์ิการเขา้ถึงขอ้มูลไดท้ั้งขอ้มูลนกัศึกษาทุกคน 
- สามารถคน้หาขอ้มูลนักศึกษา ขอ้มูลสถานะการทาํวิทยานิพนธ์หรือการ

คน้ควา้แบบอิสระของนกัศึกษาไดทุ้กคน 
- สามารถบนัทึกผลการสอบหวัขอ้วิทยานิพนธ์หรือการคน้ควา้แบบอิสระได ้
- สามารถบนัทึกผลการสอบประมวลความรู้และวดัคุณสมบติัได ้
- สามารถบนัทึกผลการสอบภาษาต่างประเทศได ้
- สามารถตรวจสอบคุณสมบัติของคณาจารย์ท่ีจะแต่งตั้ ง เป็นท่ีปรึกษา

วิทยานิพนธ์หรืองานคน้ควา้แบบอิสระได ้โดยอา้งอิงจากฐานขอ้มูลบณัฑิตวิทยาลยั 
- สามารถตรวจสอบคุณสมบติัของคณะกรรมการสอบและผูท้รงคุณวุฒิได ้โดย

อา้งอิงจากฐานขอ้มูลบณัฑิตวิทยาลยั 
- สามารถตรวจสอบคุณสมบติัของนกัศึกษาก่อนยื่นเร่ืองขออนุมติัใบปริญญา

ต่อคณบดี/ผูบ้ริหาร ได้แก่ ข้อมูลการสอบประมวลความรู้และวดัคุณสมบัติ ข้อมูลการสอบ
ภาษาต่างประเทศ ขอ้มูลผลการสอบ  
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- สามารถแสดงรายงานสารสนเทศ เช่น รายงานนกัศึกษาท่ีสาํเร็จการศึกษา เป็น
ตน้ 

7) ส่วนสาํหรับคณบดี/ผูบ้ริหาร 
- แสดงรายงานสารสนเทศในเชิงสรุปและสามารถดูรายละเอียดได ้
- แสดงรายงานสารสนเทศในเชิงแผนภูมิ 

8) ส่วนสาํหรับผูดู้แลระบบ 
- สามารถคน้หา เพิ่ม ลบและแกไ้ขขอ้มูลสิทธ์ิการใชง้านของผูใ้ชง้านระบบได ้
- สามารถคน้หา เพิ่ม ลบและแกไ้ขขอ้มูลผูใ้ชง้านในระบบได ้

 
1.5  สถานที ่ทีใ่ช้ในการดําเนินการศึกษาและรวมรวมข้อมูล 

1)    ฝ่ายบริหารจดัการสาขาวิชาร่วม  บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ 
  2)    สาํนกัหอสมุด มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ 
  4)    สาขาวิชาเทคโนโลยสีารสนเทศและการจดัการ  บณัฑิตวิทยาลยั   มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ 


