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���'���,-��-�����'�������	�
�����#����"#�'������*.�&����	�
��������������.����������


�"����	�
�/����������
��-���
�0�����������.���
�!#�
��	�
�����#���"1(�'���'��
���  

2.�������3�/�4������������������4'�������	�
���
�4�������$%��5-���-��	�
��-'���&����������
������'�������4���'������6����'�������������"#���-'�7�-�����������1-'�
�'�����������'�����  

�	�
�������	�
��������������������.�����,.�4'�������/�4��'#
�����������������������	�

�'�
�����-�8-6����	
1#�
��	�
�����������(
�����������"#��7�-�����������1-'�
�
'������������
���������1!��-,��4'��������
����"#�����-,�������������
�4����������
'���(
4���� 
 1.  �	�
�������	�
���������!�  

 2.  "���-''������

�"���������*��( Information Design) 

 3.  "���-''��������������"#��7�-�����������1-'�
�'����������� 

 4.  �	�
�������	�
������������� :������(����-��7�-�����������1-'�
�'����������� 

 

	������	�������
����������

��	�
������� ��	�
��������3�/����
1(���
��-���
�0��	�
�(�������-'���������!���  

���$%�$����
���'����(���9����	�
�����-'����:#�'��	
��-'
��0�����!��������3����/�4'�  

)'�1(���	�
��������������
���,�4'�
8-���3.����������
��	�
����������
'����,����������
�!(���"�(�������������������)�)#��������
��-���
�0�� ����	�
��	
�(�������������!���"#�  

����-'�(
�	�
�����
��0����
��(���9���
��	�
��������#
',�"���-'"#�����-�����������  

�	�
�������'��,�4'�
8-����(
4���� 
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 1.  ��
���
����	������	� 

�/��(��	�
������� (Multimedia)  ��������3.������)�)#���'�9���;�����������3�(�
��
�!#��	�
�����!�'-,-�
#���/����
)'�������1��1����
����	�
��	
'���)����*�!���<0��  

��'-��*�0��6����(����6����2  �-�-��"#���3  �-�-)  "#���	�
��,���/�������������	�
�����,���
���*���6��
���,�����������1!��������	
1!�����	�
4'�������
���
��(
�	�
��(Torrisi – Steele, 2005) ����
���
�
�(
�	�
������3.�������-'�(
�	�
�����2  '����������	
���	�
��
������������*���6���
���,����1!����4'�
������������������	�
�/����
��	
�����3�/�����#	
��������	�
�����	�
���������
������"#�
�����3�#	
��
���	
�#	
��#-���	�
�
���
��(
��
�!#����/����
���	�
����������3��	�
��(
���
����/����)�)#��
	���9��������(����	�
����	�
�������(�������-'�(
1(��,'����
-�#;���
�-��0��  

(e-mail)  ����-'�(
�!'�����(Chat)  ���������1(���#�
��-'�)
��(Video Conference)  �� ���� 

Bradley,  Mbarika,  Sankar  &  Raju  (2005)  4'�������������
��	�
�����4����)'�
�
'�#�
������������'���#(����"#����������(����	�
������� �����/��
��-���
�0����������
�/����
"#���������
�!#����/����
)'��� ���	�
��,���/�����6��#��������	
6�����=>���
)����*�!���<0��"#���'-��*�0���������(
��	�
�������	�
��	
����
	�
���1!�����	�
�����3�/���'�-*���
�/�����#	
��
���
������������0������"���-'�
����
���'�����������������	�
�����,.�
4'���������������(��� ��	�
"�(������������
��������0��(Interactive  Media) 

�/������������*4���(��������������
��	�
�����4����#�����������)'������*��'-?���
��@,������<��(2546)  ������4���(����/��(��� “��#�-”  (Multi)  ����3.����#���9��
�(��1�������
�(���/��(���“���'��”  (Media)  ����3.����	�
���(��������(
��������-'�(
�	�
�������	�
�/���������
�� ��/��(���“��#�-���'��”��,.�����3.�����/�
��0����
��
��	�
��-'�(���9����1��1�������'��������
2.������
�'��������
��&��� (Text)  6���-����(Still Image)  6����#	�
�4����	
"
��-������
(Animation)  �������(Sound)  "#��-'�)
��(video)  )'�1(�������������������
��-���
�0��	�

�	�
�����������1!����
�(�����5-������80��(Interactive  Multimedia)  "#����#�1#������3�������0
����������

)'�����4�����	�
�#(��3.��	�
�����,�����3.�������/��	�
�#���9������6������
�(���������(����!�6�������	�
�:��"1(�)��(������������.����������'-��*�0��6������0��A#A��2.�������
�/��������������
1#�������������)��"�����	�
���$%�
�����������������
����� ������  

�/����1!�����	�
4�(��-'������	�
��(���4'���������!���-���!���"�(���,��� �$B�����)'��-4'���
�5-������80�(
�	�
����)'���� 
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"�('���������
����)�)#���
��-���
�0�������-������.�������������
��	�
�����
,.���-���.��,���'-����-'�����0���#-�
���(2543 : 268)  4'�
8-����������������';����4���(�����������
�����-���.���
��	�
��������C,,����,�����3.��� “�	�
�������-�)���
�”  (Interactive  Multimedia)  

)'������-���5-������80����(���	�
"#�1!�������	�
������������,.�����3.�������/�
����<0�(���9��
��(������	�
��#(�2�'��–��
������	�
����������'-,-��#�����	�
��#(�"1(���'-��*�0��A#A��������(�������	�

���
��	�
����
�!#����� ����
��&���6�����=>���6��3(����6����#	�
�4��"����'-��*�0��"#��������
�������
�-)
��)'����������)�)#���
��-���
�0�(�������1#-�������/����
��	�
����"#���	�

�� ��������������/�����
�
����<0�(����#(������	�
����/�������)��"�����������4������ �������
1!������	
1!�������-��(�����"�(����'!��	
=C���
�!#,���	�
������
����(�������"�(1!���������3���������
�
��-���
�0�/����������
���
��(
�/�����"#������
�!#�D
��#�����!�"���(���9��4'�
�(��
��;������1!����"#��	�
�����3���5-������80�
���
�2.�����"#����4'����������	�
�����	�
�����,���
#��&<�4�(�����#/�'���� ��������"#��-��(�� ��-���-��0���������	�
����#(�����,��� �6��,��"1(�
��'-��*�0��	
,��2�'�� –��
����� ������,��"1(���#�2�'���	
���	�
����������'-,-��#����	
�� �
���
��&�,��"=D��
��-���
�0"#������3��	�
�)��3.����4'��#
'��#�)'����1!����4�(,/��� ���
�

(�����#/�'���
���	�
����"�(�� ����
(����#��&<��
���
�����#���-�-�� (Hypertext)  "#��	�

�#���-�-��(Hypermedia) 

������������
��	�
��������4'��#(����������/����"�(�����6��
��	�
�����

�
4'��� ���2  �#�(�����������-'�����0���#-�
���(2543 : 269) 4'�
8-�������6��
��	�
����������2 �#�(�
4����)'�����3.������� ��	�
��������������������
���'����� 

	������	���I  (Multimedia  I)  �� ��	�
�����������)'�����/��	�
�#������6������
�(�������������������
�����(����/���'-��*�0���
�����
�����������
�1!��
�)'���  

�	�
�-���-��0����
�'�������	
�	�
���������'����������	
��'����
����������	�
������� I�����
1!������"#��	�
,�4�(���5-������80)���
������"#�,���#��&<��� ��� “�	�
�#��"�� ”�����*���0
��@@��-�
������<E-���3�� 

	������	���II  (Multimedia  II)  �� ��	�
������������
��-���
�0�� �+�������
���
�������*��	
���1#-���	�
���
��
�!#����6��(���9����(���6���-����6����#	�
�4����
���
��&�"#��������#��&<��
��	�
�#���-�-��)'����1!���������)���
�����	�
)'������������
�
��-���
�0���	�
�������II�����4'�����2  #��&<����	
 

1.  �������
��-���
�0�� �+����������
�������*)'����������
����<0�(��
�(���9��������/��������(�������������/�����
�
����<0���3�������	�
����������������
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���
6���4#'0��#�-�-������"#�������
���!�"���
�"1(���'-��*�0��-�)���
��� (Interactive  

Video)  ��������#��&<�������
��-���
�0,��� �����#�����������������/�����
����	�
��#(�
"1(���'-��*�0"#����	�
��#(�2�'�� –��
���������
6���-��"#�6����#	�
�4�������	�
������������
�� ����
��&��������5
�!(��,
6���
��-���
�0�����3.����������	�
��-��0������-��0��
�!#  

�(���9���
��������"#�1#���������
�1!������"�(#���'��� 

2.  �������
��-���
�0�� �+�������1#-�"=D��	�
�����)'�������)��"���
�/���;,�!��(���9����(���ToolBook  "#���Author  Ware  "#��/����
"=D�����������1#-�"#��"�(
1!��������)��"����/���;,�!���#(����,��(�������1#-�"=D����������$%�
�������	
������
�����
��#��&<��
��	�
�#���-�-��)'���"�(#��������,�����	�
����#��&<��
����
��&���6�����=>���
6�����=>���#	�
�4����6����#	�
�4��"����'-��*�0��"#�����������
�!(��"=D��'������������������
1#-���#(����������(���“��������
��-���
�0�(���
�”����	
��“2��
4
”�������
�����	�
������/��������
�������1!���������"�(��>'"=D���	�
�������	
���
������)��"����/���;,�!����4'�,�'�/�4���;,�4'�
��	�
��#��&<��(���9��
�(�����3��� 

������
��
�!#�
��	�
������� II  ,��� �4���#��&<��#���-�-���������-�)���
���
1!���������3'!��
�!#��,
6��4'��#��#��&<����������
��&���6����"#����������	�
1!������
����
������
�!#�����(������������3�/�4'�)'��#-�����/���	
��@#��&<0����/��� ���B���	�
�����	�
�)���;
,�����5���
��&�����	
6�����
�����������
����4'���'�����
�(��6����2.1 

 

 
 

�
������2.1��������
��
�!#�
��	�
�����"���#���-�- 
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�
�,����������!��������(�"�����(2548 : 23) 4'�������������
��	�
�����4����2.����
�����#����#.�������-'�����0���#-�
���(2543)  "#�����������������(���
���<#��&<���	

����6�4���(��	�
�����������������
��	�
������� II  ��	�
�/�4���������*.�&�������(���  

“�	�
�������	�
���*.�&�����	
����#�-���'����	�
���*.�&�”�������3"�(�

��� ���3  ����6���4'�"�( 
1.  Self  Training  �� �)��"������*.�&����������.����	�
���1!������4'�������!�"#���
��

���
������&�'����(���9��������/����
�#���!�"������(������$%���'���3�����<0,/�#
����� �
������� ��	�
��������������!������$%��5-���-��"#���������-�1#6����)��"����'�����1!���������3
*.�&�4'�'������
� 

2.  Assisted Instruction �� �)��"������*.�&����������.����	�
�(����������
�!#��	

�������
�����
���	�
���(���9���� ��������	
����� ��	�
������*.�&���-����-����� ����
/����
������'��"�(1!����������)��"���
�,,�������� ��!�"����
�����#���-�-�� (Hypertext)  ���
�����3)�������!(���#��
��'����/����
4���(������������������(���.�� 

3.  Edutainment��� �)��"������*.�&�����������0���������-�������������!���  

���!�"��������/����
"���������	
����/����
�����!���#��&<�����3�����<0,/�#
�����	

����/����
�� ���	�
��������� ���� 

�	�
�������	�
����������������
����	
������.������	�
����-,����������
�,�#(��4'��(�
������������#����������	�
�������������������������
�,/������ Self  Training  )'��� ��	�

��������4'�����.�#���"1(�'���'�� - �
���"#�����
��-���
�0�� �+��������/����
��
�!#
����6��(���9��4'�"�(��6���-����6����#	�
�4�������
��&���"#����������	�
$%�
���1!����2.���� �
����������������������,"#��������3.������/���@�
������������4'�������!�����-������
����������$%����&�������"1�"#������������"1�������/���@�	
������!����,��/������-'���
��
��,-�#��&<�"#��7�-������������	�'������������!��-8�"#�$%��5-��8��	�
3!�����������
����
�����������#��<�-����	�
�(���������������'/���-�������"1��� �4�)'�#�#(�� 

 

 2.  ���!���������	������	� 

����/����
�	�
�����������C,,�����-��������	�
��
��-���
�0�� ����	�
��	
�����
�/����
��
�!#����������*���(
��/����
,���
������1#-���	
�/�
��0����
�����6��(���9��
�
��	�
�������!�"��������������"#�������/���
�!#��1��1�������'����������
�!#��	�

�/����
����6��(���9��4'�"�(��6���-����6����#	�
�4����6����#	�
�4��"����'-��*�0�����
��&�
"#��������2.��1!����������5-������80��	
)���
���(Interaction)  )'�����(
�	�
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�/��������������	�
�������	�
�������������	�
����-,�������������� �������1!��-,��
��
�'/���-����

�"���	�
��"#�'/���-����1#-��	�
"�(#��(���.����������'���(
��/�������
�
����� ��	�
�����������'��,.�4'����������������������
��0����
��
��	�
�������	�
�� ���
�!#��
���������	�
�������	�
�����������'����� 

 

�
����� 

6���-����(Still  Image)  ��-',������������������"#��!�����(���9�����/�"��(����
���������4�(�������#	�
�4������(���6��3(����6��#�����������*��'-?����@,������<��(2546)  4'�
��������
�!#4���(���6���-������(���������(
���������#�-���'�������(���
������	
���
��&���
���������	�
�,��6��,����1#����-����������!���	
�������!�'�������
���;�4'�'���(����
�,��������
�����33(���
'��������4'�#.�2.�������(���
������	
���
��&�����
������	
���
��&�,���
��
,/���'���'�������"���(���
�"�(#�6�&���"�(6�����������3�	�
��������4'������������- 

6���-����������������	�
��
��-���
�0��-',������������
�,�'����)'������,�'�(���
“�-��2#��(Pixel)”  2.��"�(#�,�'����	�

�!(���/�"��(�����������,��#���� �6�������#��&<�"#�
���'"���(���������<6���
����"�'�1#6���-���'�9��������,��.��
�!(�������#��
��'�
�6����
����-�8-6���
�,
6�������0',
��"#���<6���
����	�
��-��0��(���*��'-?����@,������<,  2546) 

6���-������������;�)'�����4��� �4'�����6����2  �-�-��(2 D)  "#�6����3  �-�-��( 3D)   

�-'�����0���#-�
���(254 3)  
8-����(���6���-�����,����
��,
�
��-���
�0���"#'!������,���
�
3!���#�����!�"���(
���	�
����
��-���
�0�����3���"#����
6����#(�����4'����!�"������-�����
��������2  �!�"�����	
�����=>���������-�� (Vector  Graphics)  "#����=>�"1�����-���(Bitmapped  

Graphics) 

���=>���������-��������*��'-?����@,������<��(2546)  ������(��� “6�������
�0”���� �
6����������'����(������
��
�����#��&<��(���9��"#���<�����-������������
�����������2.�������
,������/���<����<-�*����0����(���6���
����;,�3!������'���,�'�
������#���9��,�'���� �
#��&<��
�)����(���� (Outline)  "#����
����;��-',�����
�����)����(�������9������	�����1-�
6���������
�����	�
�����"��4�6���;,��� ����"��4���<�����-�
��������/����6��4�(�!@��������
#��
��'���<�������������6�����-'�����0���#-�
���(2543)  �#(���(�6�����=>�����6����,������
"#�"��4�4'��(��"#��
�'!�����������(�6�����=>�"1�����-������
�(��6�������
�0��������4'�
�(
��	
������)��"�����Microsoft  Office  )��"�����Adobe  Illustrator  ��	
��Macromedia  

Freehand 
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���=>�"1�����-�����	
������*��'-?����@,������<��(2546)  ������(��� “6���-�"�� ”  

�� �6������������;���
�!#"���-��2#����	
,�'�#;��9�����"�'��(�����'������6����.���9��,.���-',��,�'
�#;��9���#���9��,�'����
������(�#����9���������C�1����
��-�)  �/�����!�6��"�(#��!���;���
�!#
,/���������"#�,�������-�������
�'��
�!#��	�
,�������/������ 

���������	�
�������	�
�������������	�
����-,��������������1!��-,��4'���
��
6�����=>�������2  �!�"�����,�4�����	�
������#���#���
���)'���
��6����,��)��"���
�/���;,�!������
�����������/�6����#	�
�4���
����0�!�"
��-��������2.��1!��-,����
���.���� �6��
���0�!���2  �-�-��"#��/���������� �6���-����3  �-�-����	�
��'"�����6����'-��*�0���/�����	�
�����
������������������ �����(��
��,��(����!���
�!#,������������������-���-���.�� 

 

�
���
����"�� 

6����#	�
�4����(Animation)  �� �6�����=>������ �������2  �-�-��"#���3  �-�-����������
��#	�
�4������	�
"�'�3.�����5���<0����������(
��	�
����#����������6��"
��-�������/���,��
����5���<0�������-���������������
���;�6���
����3�����������#	�
������1��������	�
��������!�
��	�
������#	�
�4���#
�"���)��)��)��>�)������� (Stroboscopic  Motion)  �����,-��-����� 
*-�-��-���������0*-#�F��(2552 : 117)  
8-���3.������#	�
�4���#
�4��'����� 

�����#	�
�4���#
���	
�����#	�
�4���������5"�(������� (Apparent  Motion)  

���������
�,��;�4'��(���-'�����#	�
����4'������9�����4�(�������#	�
�4��������(
��	�
�����
��-������
�����-���#�����(�������5���<0��Autokinetic  Effect  �� �������#	�
�4���#
��
�"��2.��
�!(
��������3��������,�
��
����"��,�'�',�'��.������
�����	'��-��� ���#���2 – 3  �-����1(��4������,�
��;��(�"�������������#	�
�4���
��9��"���9�����������;,������-�4���   ������#	�
�4�����
����5"�(�������	
�����#	�
��������,�����5�.�����-��"�'#�
�����#�����	
��(������������4�(��
����1#���"�(�
�,��-�-,:���(���"������
�!(������,�-���	
4�(��,������5���<0'���#(������������>'
4==D������
���(���.����������#	�
�4���#
��;,����4��������'����������,.��� �
������"#����
����'��������������/���������-����������	�
��-�����#��#���	���	
�������3���0����#��#���	�
����	' 

�������!������#	�
�4��
��
�(����.������� ������#	�
�4���#
�����	
���
��#	�
�4��"������5"�(�������(������������(�������5���<0��#	�
�4���)��)��)���>���
(Stroboscopic  Motion)  �� �����5���<0�����-'�.��,������/��-���������������(���6���-���������

�-'�(
�����)'������
����������;��
�������������#���.���� ������#	�
�4����	�
���������
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:��6������0�����
����#����������:��6������0����,���
����6��,��=>#0�1(�����	�
�:��
�#���9��=>#0��-'�(
��������<��15 – 20  =>#0��(
�-�������;,��/������-'�������!������#	�
�4�����
�� �4����8������-,�-��9���
�,������;����������#	�
�4���)��)��)��>�
��"����.�����"�'�
�����;��(���9���	
������5���<0�� Phi–Phenomenon  �����)'����,-��-��������
�����	�
� Max 

Wertheimer ���G�1912 (Kendler, Kendler 1971,  
�������*-�-��-���������0*-#�F,  2552)  ����5���<0
�����-'�.���� �����/��#
'4=����������
�!(��4  �#
'���/������>'"#��>'�#
'4==D���#��#
''���
������;��(������������
���������	�
"���
��#
'4=��.����(���.��"#��'��4���"��,��
��
�#
'��.���;,���(���.��"#���;'��4��-'�(
1#�'��#����������4���(������	�
��9��������4  �#
'��"#���;
��-���(
�9��4������,��
���;�"��4=,���#
'4=�����9���-���� ����#���4=���������'����"�(���
���)H&<��� ���������	
��	
�!�6���(���9���;
�*���#�����'���#(����"#�������
� 

�#����������6����#	�
�4��"�����0�!���	
���0�!�"
��-���������� �����/�
6���-���
�6�����0�!����������.�����/����
�-'�(
���'���
����������;�����
��������������!����
��#	�
�4��,��1!����	
����5���<0�����#	�
�4���)��)��)���>���'�����4'��#(����"#���������
�����
�������������1#-����0�!�"
��-�������� ��(����.���
��	�
�������	�
������������/�����
����-,������������'��� 

 

�
���
����"�������#���$�! 

�� �6�����4'�,�����3(��6����#	�
�4������4�'����#�
�3(��6����'-��*�0��"#���/�
������,�6����#	�
�4��"����'-��*�0#���"1(�'���'�� –��
����-'�����0���#-�
���(2543 : 272)  


8-����(���������,�6����#	�
�4��"����'-��*�0#����
��-���
�0,/��� ���
����)��"���"#�

����<0�:��������,�'�/������-"#��"=D�6����'-��*�0,������'��	�
������,���@(�����'������,.�
��
�#'���'"=D�6��#�'�������������-�������
�'6���� (Compression)  '������#'�����-��
�0
����(���
���@@�<���<��������	�
���/���@4�����!�"���
�6����'-��*�0���
�'�������������4�
4'�"�(��Quicktime,  AVI,  "#���MPEG 

 

�����
�����%�����&��

��
������	
���
��&��� (Text)  ������,�#��	�
������/����1!������4'�
(��"#������,
��	�
���
���	�
�����/����
4'�����.��������/����
��
���������9������
����6����#	�
�4��"��
��'-��*�0,��(�����������/���@�
���
�!#����(�����1!������4'���-'���������,��-���.�������*��'-?��
��@,������<��(2546)  4'���������
�!#���������
��0����
��
��	�
�����������';����4���(� 
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�����������������,����	�
�����
��	�
��������4�(����
��������
�
�!('�����
,���
�����!�6����	
��@#��&<0�(���9���� �,/���������"#������������!�'���������!'���,���;�
��-�4��/�����1!�����	�
����������9���� �1#���1!���������-'������	�
��(�����,��-'�����
�!#�(
4���
'��������������
�����(����������,��/�����	�
������(����,�.��������#	
�������
��&����
����������-8����'���(
4���� 

1.  �����������
��&���������'�#;�,���
���'�,�"#�
(���(���������������
��&����
��������	
�-���-��0�������
��&�����+������(���Cordial,  Arial  ��	
���
��&�������6���UPC  ��
6�&�4����������'�����������/����������������4���������'��
�!(�����14  �
��0��,.�,��/����1!�
(��
�������
'���
�(��4��;������,�����#'������������"#����3	
�(����
��&��� �
��0����
�
��.���
�����

2.  ,�'���'�
����
��&���������/���@�
���
���� 

3.  ��
���������
����,����������#��&<����"���(��,����
����8���'�����(�����
�����'����������/��� �
��&�����
�������	
���������� ���� 

4.  ,�'�(
��(������������"#����
(���(����4'�"�( 
�����(������(��
��&���(Letter Spacing) 

�����(������(���/���(Word Spacing) 

�����(������(�������'��(Leading) 

 

�	����

��������������	�
������� �4'�����������!'�������'������"#�������������<0�(���9��
��(������������
����������/��������������	
��
��0����
�'��������������-'�����0���#-�
���(2543 : 

272)  �#(���(�����(��'��������
�!#6������������������	�
�����,/��� ���
�����.�"#�,�'�!�"��
�:�����	�
����
��-���
�0�����3�����,"#����4'����!�"�����������-�����������,���
�!(��2  

�!�"�����	
��Waveform  (WAV)��"#���Musical  Instrument  Digital  Interface  (MIDI)  "=D��������
WAV  ,�����.������,�-�'����(��������#���"1(�2�'�"#�,��� �"=D����'��@(,.�,/��� ���
�4'����
������
�'�(
��/�4�����"=D��������MIDI  ,��� �������������0�������	�
�������������(�.����,.��/�
���"=D������'�#;���(�"=D���WAV  "�(��<6�������,�'�
���(� 
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	'��%'����	
��

��	�
������/���
�!#�(���9����������������� �"=D���
�!#'���)��"���������	�

�����"#����������,��/�
��0����
��(���9����������4'�����,/��� ���
�����(���(
��������
(Interface)  ��	�
���1!���������3������)���
������
�!#�������*��#(�����4'���(���(
������  

�������5��,
6��,����������#���!�"�����(���������#	
�"��1�'�.��� (Pop–Up Menus)  

"3��#	�
��(Scroll Bars)  "#���@#��&<0���"��'����!�6���(���9����(��������>'���4'��-��������,�
�� ��!�6��#/�)�����1!���������
����=C�����4��#-����� �����

 

 3.  �����#�
����������*+��������
�	��
�	������	� 

"���-'"#�����-�����������
����������	�
�����������
�,���/����
"���-'
������������,�'�!�"������/����
��
�!#  2.��,����
�� ������
��@(�(
,�������
��@(��	�
��	�

�������	�
���������!�"#�������������-�
	���9������������
����������	�
��������������/�
�
��-���
�0���� ����	�
��	
����
�����/����
����(�������������'���������!�"��"������  ���
��������-��0�����,�':��"#���!'-)
�����,�'"����	�
���3(���/�������#	
�"#�����.������
����
��	�
����������

�"���� Site Map �� ����������������������1#-���������3���
)��"����/���;,�!���	�
�(�������1#-����� ����������'��#������1#-���"#��/�����	�
��������
��������������!�<0�-���.������(������

�"�����#���"#������������0�!�"
��-�������������'�(

6����#	�
�4�������"�(�6��������/����=>��������'�(
������������	�
��(
�(������������ ������ 

���������	�
�������	�
������������/���������-,���������������
�,��
�*��
����-�����������'���������!�"��"����������������������	�
�����"#�������������	�
�����
�(����@(
�*�����3(���/�'����#�
���'-��*�0��2.��'/���-����3(���/�����6������!'-)
"#�6���
�
�3�����������-�����/����
�(
4����,.��� �����-������������
�������3(���/�)����*�0��	
��'-��*�0'�����
�������,�4'�
8-�������-�����/���@'���(
4���� 

 

3.1  �
�	��
�+,#�
���������������	
�
��(Branching) 

����������'���������!���	
)��"������������!���2.���/����1!�����������3�����
4'�'������
������������3�����

������!�"��)��"���"��"������  ��	
��������
�'������0��
���'-�<-���#��(2549)  ������(����������"���#	
����������������(�������-�#�������
-���8��*0��
(2552)  4'��#(��3.�����������'������
���)'����)��"���"��"�������  �(��� �"��$%���'��  

�(����������������
�������/��
�"������#	
��
���3���
�3!�,��
�����#-�4��!(���������
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�/�3����
���(��3���
�1-',�������
��������#-�4��!(
��'�����.��2.��
8-����(��/�4�,.��
�1-'"#��
,.������
��#��4��
��/�3����
�'-�
����1!������"�(#���1(�����������!�4��!(��
�(
�9��4�"��
"���(�����������������
1-'�#�'���������1!����������
�1-',�1(��4�����9���<����1!����������
�3!�
,������#�'�����4'���;���(� 

��'���������!�"��"�������  ������.��)'�
�*���#�����������!���������
��	�
�4�"��#��	
����/��� (Operant  Conditioning)  ���-�#������
-���8��*0��(2552)  ����4���(���
���������!�"��������#���	
��1!��������
�������
���
��(
�,.�,���1#�
�"���������  

����
���
�4'�"�(����
���	
�������1#�
�"������� �������-��#���������	
�����4'�����
�/��
����3!���
������������!�,.��� ���������)'�
�*������������80����(���-�������������
���
���
�������,�4'�
8-���3.��#�����������!�����������	�
�4�"��#��	
����/��
�������������
�(
�9��
4� 

 

���-�+�!���-������������	
�
 

)��"���"��"�������  ������������/��������	�
���������5-������80
����(��1!�����������	�
��)'���
�'������0�����'-�<-���#��(2549 : 133)  4'��#(���������������';�����(���
��������
�1!������,��/�1(��)��"�������/���')'�����
���
��(
�/�3���
�1!���������� �
�-8�������:#�'�����"#�'������'���/����1!�����������3�������	�
�����������������
�4'�
�(���� �
�(�������)'���	�
������� ��(��"������  
�,,��/�,���/��
����3!���
�����	
�/�3�����1-'����	
,��
����#	
�����#	
�)'�1!�������;4'���(��������	
,����������<0�
�1!������������6��
��������'����
��	
�������6�
	���9 

�
�,�����������-�#�������
-���8��*0��(2552 : 197) 4'�
8-���3.�#��&<��
�
"��$%���'��	

�,������(��� ���'���������!�"��"������4��  �2.�������3�/���
8-���3.�
���)���0�
���'���������!�'���#(������
	�
���1!����4'�������
���
���	
���5-������80����	�
������
4'�'����� 

1.  �(����-����1!�������(���	
�#
'��#��� (Active Participation)  ,�'������0
�
��������������'���������!���	
)��"����	
���1!�������5-�-�-���(
��	�
������)'����)���
���
$%�$���	
�'�
�'������
���,.��� �"��4'�#��	
������!�)'����
��

2.  ��������-�����36���
�1!�������� (Information Feedback)  �/����1!��������
)
���4'������/��
����3!���
�)'����������'����	�
1!�������
�3!��;��(����4'����������-��#��
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���������/����1!��������-'����6��6!�-�,"#������,���
�,',/�4'�"�(��/��.�����#��������4'���,��
��������	�
�4�"��#��	
����/� 

3.  �/��.�3.�����"���(������(������#�� (Individualization of Instruction)  

1!������,������4'���;�"�(4���.��
�!(������������3"#�����3��'�
�"�(#�����#����������'���
)��"���"������/����1!������4'���)
��������������
����"������3���
��� 

)��"���"��"������������
�,���/�����������!�"���� ��!��#(������
�#	
��
���
�/�3��"#���#-�4��!(��
���	
�#������������4��"#����'�����
�(���� “)��"���  

���������!�'������
��� :�������������”�����!(�	
���$%�
����
����-�������-�!#�0����'-?��"#��<���
(2546)  )��"���������������������
����	�
���������	�
��
��-���
�0'�����2.��
�,1#-�

�����
�!�"���
��-���
�0�(���
���(CAI)  "#��������
-�#;���
�-��0��(E – Learning)  �/���������-,��
����������1!��-,��4'�������/��-8���������)��"���"��"������   ���� ��(����.���
��	�
�������	�

������������/���������������������)��"���"��"���������,��� ����0�!�"
��-��������  

���'�����
�/�3��"������#	
��
� 

'������,.������3�#(��4'��(����)���0�
�)��"���"��"�������  ����/���
���,�4�����	�
�������	�
���������������;�	
�����)���0�
��	�
�����)'���������
����������
�
�,���	�
�����'���#(��,���)��"���"��"�������� ��(������
��(����.��"#���  

�	�
������(��
	���9���;��#��&<��� ��	�
���1!������
����5-������80'�����1!�����	�
,.��(�������3�����
4�������������3"#�����3��'�
�"�(#�����#��"#��(����-����1!�����	�
��-'�����(���	

�#
'��#�'��� 

 

�
�	��
�����/
0
�*�-������������	
�
 

����������
�/�3������'���������!�"��"�������  ��	�
���������	�
�
�
��-���
�0�/�4'��#���!�"����4'�"�(��"������#	
�   "���
������9��"��,���!(��"���
�3!�1-'��
"����-��/�#����(
��(���� 


�'������0�����'-�<-����#��(2549 : 134)  �#(���(�1!�1#-������3�������/�3��
4'���4�(�(�1!������,��
�
�4���3!���	
1-'�;��������
�(����(���1!�1#-������3�/���'����������/�
�'�9����(���“Go  to  next  slide”  ��	�
1!�������
��/�3�����3!���
���"#��/���'����/����
	�����(��
“Open URL or File” ��	�
1!�������
�1-'�2.������-)'�����4�������(�� “�
����	
�
  ��	
 

Branching”  �������1!�1#-������31#-�)'����)��"����/���;,�!���Macromedia  Captivate 
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�/���������������
�/�3��������/��
�"������#	
��
��	�
����������
���������
�������������-,������������1!��-,���������/�3������� �� “)��'�#	
����( ”����
���  
���
8-�������1#�����
���3!��#	
����4�(��(��
���3!���
���"#��������/�3������� ��� “��
�(
4� ”  

���
�
8-�������1#����/��
���
����#	
��� ���
���3!���
�'��� 

 

3.2  �
������	����%!��(Script) 

�����������-��0����"��4'��� ���2  �(����@(���	
�����-��0�������������3(���/���
��	
��Synopsis  "#����-��0��	�
���3(���/��� (Shooting  Script)  �-6���
���:���0��(2544)  
8-����(���
Synopsis  �	
��"����	
)����(������(���.���(
��������,�����������-��0����	�
���6��������,(����'
���������#/�'���������<0����	
��	�
����������������'-���	�
�����"�(���,�,���3���� Synopsis  �(���.����
'��� �����
�,�����������-��0�;,��(��"#������#�4�(��� 

��	�
3.���#�3(���/�,�-���,���
������-��0
����'��.��������(��� Shooting Script   

2.��,����,����#��
��'���
�(�����,/��� ��������
����3(���/�#�4��������'��"�(
�!(���	��+���
���
Synopsis  ������4��"�(��� 

���-��0�� ��������
�����-�����
�(�����,/��� ��/��������3(���/�"#����1#-�
��������
�(��4��;���4�(������,/��� ����1!�1#-�,���
��'-�������-��0
�(�����(����',���-�4������
������(
���������1!�1#-�,����(���6���,/��� ����
�(���/������
��������#����"�#�������(��3(��
�/���"#��(
������������1#-��/����4�)'�4�(�����-��0��"�(���1#-�)'�4�(��)����(����������4���(
�
������ ��-������� �4�4�(4'���'��4'��#(��"#����3����)����������������4���(
�'�"#�������,�'�/����-��0�;
4�(��
������#���� 

�-6���
���:���0��(2544 : 31)  
8-����(���)'�����4����-��0,�����	�
��,/��� �
�!(
�
��(����"#�"�(#��(������
�'������#��
��'�����
��
��,��('���(
4���� 

�.  
��0����
�'���6��� 
����/����
6��
�4�1(���#��0�#�
��!(1!����
6���������5��:����.���9����(���1!�"�'����-���*�0�����	�
�����
�:����

A#A��
�!(��#��&<�
�(��4���)'����-
�*�������'6���� �����)�����	�
��������,�(�� 

�������#�
�,��6����#(�����
�(��4�����(���2!��� (Zoom)  "����(Pan)  A#A��
��	
���������(���Camera  Work  ����������'�
�6�������
��������#�
�,������(��� LS  (Long  Shot)  

WS  (Waist  Shot)  One – Shot  (,�����'���)  Two – Shot  (,����2  ��)  �� ���� 

��
�!#
	���9�����,/��� �������������3(���/� 
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�.  
��0����
�'��������� 
�������������������1�����)���������
�1!����
�/��!'���/���������'���������������
��� (Sound Effect) "#�
	���9��

)'��:���3���� �'������"#����������
�   ��������@#��&<0��	�
�/���'��'������'���
������
'����

 

“6���!'4'�”����	
��“Picture  can  tell”  �/��!'����������/���@�/�����1!��/��	�
��
���������(���3��6���	�
��������4'����"#������,'����;4�(���������'����/��!'�����-�,/��� ���
�#(
����6���#(���	�
�'�������
��#��,���1#'���(����/���������������	�
��
������-����/����������
���#��
��'��	
���-����������,���"�(6����(����� 

 

3.3  �
���#4
��
�	%�#�-��

�	�
����� ������������!�"����'-��*�0,���
��/��.�3.����,�'��!'-)
��3���� ��
�
�3������;��
��/��.�3.��6��"�'#�
���)'����-��!'-)
,���
�4'�������

�"���������������
�������������"�(�����������	��������������������
���,��/����	�
�����
�:������4�4'���,���
���
����-'��������4=��"#������'�
���
����������
����������#	�
��#�
�4���4'�����	�
��'����
���3(���/����(����� 

������������� �����!'���'�����2.��*-#��"#����#-�����!'�
�1!��!',��(�����
��	�
����	�
���4'�3(���/��������(����,����������1!��!'�����3�����	�
��(����#	
������!'����(���
���'��'/������
��&��/��!'��������4��'������'����
���;���"1�1����"1(�6����"#�
����<0
	���9��
�(�����,�':���������	������(���9���;3	
�(��� �:��4'����-6���
���:���0��(2544 : 42)  �#(���(��-���/���@

�(����.���
���!'-�;�	
��
����	������(��������
�����/�"�������������(���“42)�#����”  (Cyclorama)  

3��'�'"�#���,����
�8���'��;������(���>'�!'4'�)'��
� 

 

3.4  �
���#�	��

���,�'"�������3(���/�)����*�0��	
��'-��*�0������1!��/������	
1!�3(���/�,���
�
�����,�������������,���
�"�������"��"#�#��&<��
�"����)'��/��.�3.���
,/���'�
��#�
�������
�����3(���/�'������-6���
���:���0��(2544 : 43)  
8-�����-'�
�4=�����������3(���/�4���(��������
��<�1!��/����
�,���4='���'�����	�
����������(����"�()'����-,/��� ���
���4=
�(����
���3  '����
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4="�(#���-'��,�'������0���������"���(�������,.�,/�"��4=���������-�

��� ���-'�(���9��
�	
 

Base Light   4=�������(
���(�����������'����:���
Key Light   ������������(���Main  Light  4=������"��"�(���3� 
Back Light 4=����(�������;����#��
��'�
�1!�"�'����(�������-'6����3   

����-�-�
Fill Light  �(��������������-',���Key Light 

Set Light  ���"������(���������	' 

Horizon Light �(����-��"��"#���"�(��Cyclorama 

(�������������Flat Light "�������Fill Light  "#��Base Light) 

 

�(���������/�"��(��
�4=�������-6���
���:���0��(2544 : 43)  4'�
8-���4��)'�
#��
��'�(����/�"��(��
���Key  Light,  Fill  Light  "#���Back  Light  ,���
����)'����������80���
�/�"��(��
��#�
�"#�1!�"�'�����6����������;��������#��,���#�
�4�3.�1!�"�'�������(��� “View  

Line”  Key  Light  ,���
������,�'������������View  Line  )'��/���������<��30 – 40  
�*���
���������Nose  Line  ��	
�#(��
�������.����������View  Line  �-���(��,����Nose  Line  Key  Light  

,��-�������#������Nose  Line  ����.�����(����Fill  Light  2.�����#���������-',����Key  Light  ,.����

�!(
��������.���
���Key  Light  )'��/���������Nose  Line  ��(������Back  Light  ,����
�!('����#��
�
�1!�"�'����(����@(������
�!(�������'��������Nose  Line  "�(3����
��������	�
��	��������
�����
��������Back  Light  '����#���
�1!�"�'���#�'��������Key  Light  �����!������<��35 – 40  


�*���,����'��������
�1!�"�'������������4�#��(��#�
�3(�� 

 
�
������2.2  "�'����,�'�/�"��(��
�4=��(6��,�����-6���
���:���0,  2544 : 43) 
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3.5  �
�����7��	����

���������
��	�
�����)'����3(���/��� ���'-��*�0�����������3�/����
����.�������<�3(���/������.�������#�����3(���/�)'�'!����������6������������.������
��"���	
��
�/��������.�������(
�"#��,.�3(���/������������������2.������:���������-��-���'-)
�
 

 4.  -������	/
��8����������
�	��
�	������	��

�����������	�
�����������������
��-���
�0�� �+��������/����
��
�!#���-�����
)��"����
��-���
�0�(�������1#-�
�(���#���#����)��"�������-���������(� 

1.  Frameforge  Previz  Studio  3  ��	�
����������
����
�0' 

2.  Autodesk 3ds  Max  ��	�


�"�����#�����"#��/���Animation 

3.  Adobe Premiere Pro CS4  ��	�
��'�(
6����#	�
�4�� 

4.  Adobe After Effects CS4  ��	�
�/���Motion  Graphic 

5.  Adobe Soundbooth CS4  ��	�
��'�(
����� 
6.  Adobe Photoshop CS4  ��	�
"�(�6�� 

7.  Adobe Illustrator CS4  ��	�
�/����=>� 

8.  Reallusion Crazy Talk  V6.0  PRO ���	�
����"�(������������!'�
����#��� 

9.  Adobe Flash CS4 Professional ��	�
�/�����Link Interface 

     10.  Nero Express ��	�
�������.�#���"1(�2�'� 
 

�����##�
��
�������	
�	���$��(Information Design) 

 �����������	�
�������	�
�������������	
�	�
���������	�
��'�9���;���,���
���
���,�'��	
����!�"������/����
��
�!#�������
�(�������9���(������

�"���������*����
�!#
����(���������3�����4'��#��
�(���� Dervin  (2000 : 36)  ������(���
��;,,�-��� (Fact)  ��	
�����!���
(Knowledge)  ��	
��
�!#��(Data)  ��	
���������;����/��(���
�!#��(Information)  �/�����6�&�4�����
����/��(��� “��
�!# ”���� ��(����@(������/����
��
�!#��
'��,��� �����/����
��
�!#"��
�����#/�'���� (Order)  )'����������!�"��
�(���� ��������
�,������1!��	�
��
�!#,��	�
�-�������
����!���	
��	�
������)#����4����1!�����	�
���
��������,!����1!�����	�
�����������
�!#"���'����������
�(���������!�"������/����
���C,,����������,�����������������
�!#"���� �4����#/�'����"#�
4�(�� �4����#/�'����	
�#�����4���(Chaos)  �.��
�!(���"�(#�����#�(�,��#	
�����!�
�(��4� 
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 1.  �
�������	
�	���$�
��
������������
�

���

�"���������*�� ��-�����,/��� ���)'��:���
�(���-�����C,,���������)#�"�(�
42��
�0��	
)#����	
�,�-����1!���4'������������.���� Horn  (2000)  4'��/����
3.�����,/��� ����
��
������

�"���������*�(�����	�
�,��1!��/����
�(
�4�(������0���,��/����
��
�!#�����
��-��<��
�!#���,���-�4���"�(�-���/���@�	
������
�������,��/����
��
�!#���3!���
�4��������#
���,���
�4'�����!���
�!#������"#����(����#������9��'�����2.��,�'4'��(��� �����/����
�����*���6����
���

�"���������*�� ���	�
������
��/���������#���������)'����	�
��������"���(�������"�(
#��������������80��,����0�
���(2551)  �#(���������������';�����(������

�"���������*4�(��(

����"���'-��9��1!�����
�
�������,�������
��(

�������
�"���(��4���"��"�(�	�
���3!������  

�;�(�����4��������������	
�-��0"#��-�����,�3!�������(����������*���=>��� (Information  

Graphics)  3�������8���-,���	
������/����
���=>��� (Presentation  Graphics)  ��	
8���-,���=>���
(Business  Graphics)  "#�������-���*����0�!�,��������	�
������/�����
���;�����-��-���*����0��
(Scientific  Visualization) �������-*������
��-���
�0������(����������
����

�"����
(Interface  Design)  ���<�������
/��������������� (Conference  Facilitator)  ������(��������.�
���=>���(Graphic  Recording)  "#��3���-��!'3.����-���/������(Signage)  ��	
�-8�����������(Way  

Finding)  �(�����

�"�����=>�����������9���(������

�"���� (Design)  ���<�������	�
�����
�(�������"�(�����#�������������!�������/����������(�������"�'������;��(����

�"���������*
3!�������#�������������
�������-'�(
�	�
������1!�
	������-&������/���.�&�"#�

�"����-���/�
*����0�(���9��'�������#�'���������
�!(�����6�����"���-'���

�"���������*'��� 

�
�,������/��.�3.���
�!#�����
��/����
"#�������

�"���������*�����
�
�/��.�3.�1!�����	�
'�����2.���;�	
����#������(���������
�������������!��.����
���������������/����
����!���
�!#����	�
��-'�����!������������,"#�����:#�'�:#�����	

��0�����!��� (Wisdom)  �������'��
'���������*.�&���	�
��������!��
�����#,.��� ���	�
����,/��� ���1!�����/����
��
�!#��	�
��������!������
����������)��������,�'�!�"������/����
��
�!#�	
�� Screven  (2000)  3.�"���(���������Screven  

4'�����3.��� ����,�'�!�"������/����
��
�!#���-�-86�<E0����	
���(��������
1#����!(
��8��<���;�������	�
��������!������ Screven  ������;�� ���	�
��������!������	��+����������3�/���
�������0�����������/����
1#�����#��&<�
	���9�� Screven  (2000)  4'�������1#����-,��  

'����������!�2.�������#����4'��(������&�0���,�������#	
�����!��-��������������4�(�����3����!��-��
����4'�������'����#��'������������/����
��
�!#������,���-�4�,.���
-�8-�#�(
�������!���
�
�,����������������#�
��,��(����!����-���'�(
��.�������,',/��-������"#���#.�

���4'��;�(
���
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����.����
������';���.���	
�������!����������3����
�!#��-������.���������,/�4'��;,�#'#���"�(3����
����/�����������
�(��'���,��/�������������!�)'�1(������
���;������� �4�
�(��������-�8-6��
�-���.��������/����
��
�!#���
���������
�����(
��/��������#����!���
�!#4'�'���(�����/����

��
�!#�����'����''�����.�� 

�-�������
-�8-�#�(
�������!�'��4'��#(����"#���������4'�"�(����-��<�-����������/����

��	�
�������!��������(
�������/����
�-������������/����
��
�!#1(������!"#������
�,�������-�����
��
-�8-�#�(
�������!����4'�"�(����
��,��(���������!���2.�������3������������-'�.��4'�'���������-�
�#��,!��,���-8�������-��#��,!��,�����Screven  (2000)  
8-���4�����#���-8���������-�"���� ���.����
�#���9���-8���2.��1!��-,����������������0,��/��-8�������-�"������������������	�
�������	�
���
����������,.��

8-����:�����	�
�������-�"���� Skinner  (1938,  
��������-��������-�!#�0����'-?,  
2546)  4'�"�(��-�����-�"��

��� ��
�����6����	
���-�����-�"���������� (Positive  Reinforces)  

"#��-�����-�"�����#��� (Negative  Reinforces)  �-��������-�!#�0����'-?��(2546 : 115)  
8-����(���
�����-'�
�������4��-�����-�"���������;�	
�������#��
��-��
��������-����/���������� ��-�����
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 2.  �9&:�	�
���: �
�������	
�	���$�+���<�	�����=!�� (Information  Interaction  

Design) 

��������3���������0������/�����/����
1#���"#�"�(��C���������<0������
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�"���� (Field  Theory  of  Design)  IID  ����
�'����J��<E0���"���(��
�����3  �J��<E0��������3  �J��<E0��������������������'�����
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8-���4'�'����� 

1)  �J�
����

�"���������*�� (Information  Design)  �J��<E0��-��,���#�(����
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������2.3��"�'����

�"������/����
���������(���Interface  Design  2.���� �����/��J��<E0��3  

�J��<E0����	�
�1��������4'�"�(�����

�"���������*�����

�"������5-������80��"#���� 


�"����������������������!��.�����(����������
���;������4'��-���������������	

	���9�����

��
���������(������,����Shedroff,  2000 : 268) 
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�"������5-������80�� (Interaction  Design)  �� �����*-#��"��
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3.  �J�
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����&�0������-��������	
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�!#�
�����������������������
��������-,������������'-&+0��;������
�!#4�����(��������������(���Data  ������4�(�������
�!#����4����
�(���Information  ��	�
��������,�'��������
��-��������4'��������������4������;,��/���-'����(�1(��
,����
�!#����'����Data  �� ���Information  '��������“Information  Design”  ��	
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������������������/���@�(
�����-'����
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������2.4��"�'�6�����������,��2.���� �����������(
��	�
�,����
�!#����4���(Data)  4��!(��
�!#
,�'���������(Information)  4��!(�����!���(Knowledge)  "#������:#���:#�'��	

��0�����!���

(Wisdom)  �������'��(������,����Shedroff,  2000 : 274) 
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4.  ����������(�����������	�
���
���
�!#����� ��/�����4�(��(��	�
�������,��/�����
�����,���������	
��������	
��@#��&<0��6���(���9����������

�"��"#���
�'!����(
�������!���
��
������	
���)��������,���-�4�����	
�� ��/����������������-����8������,���-�4��;���
�(
���������,��"��"�(6��"��"#������#������������4�(������
�#����������#(�����;#�����
-�8-�#
�(
�������!���Pettersson  (2002 :  50)  ���
4���(����

�"������(�����-�����/���
(��4'�)'��(����
��	
�� ��!�6����������3
(��4'�)'��(����(��������/��.�3.���
�(
4���� 

1.  �/�����(�������'��4�(��
�

�"�����
��&�����	
6���������#��������������
,���-�4� 

2.  �/������'�,����#	
��/���	
��'
�(������'����� 
3.  �������3.���������������������4�(����������,��/����1!�
(������� 
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4.  ��
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�6�� 

5.  3���� ��/�����	
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6.  �����
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5.  ������ ��
�6����1!�

�"��,���
��/��.�3.���
�!#����/����


�4�������'�(�
���


�4�"#��#��,
6����	
4�(����'���4�����(����6������5"�(�������'���4���6�����
����54�'�����������������
8-�����	
4�(  �-����#(����1!�

�"��,���
��/��.�3.�'����

6.  ��������<6��'��������(���	�
3	
����
�!#����/����
��	�
�����-'���������!���
�
�/��.��(��� ���
�!#���3!���
�,�-���	
4�(��'������,.���
���1!���������@�:���   ��	
1!������<��
-��"�(
#������-������� �1!����,�
� 
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�,����6  ��
����#(����"#�����-�������
��/��.�3.������
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�#(����"#�����������
����;��
��������-@1!������<��
-���'���,-��-�����"#�'������

�"��
�������*�/���������-��(��	�
������������	�
������������������������	
4�(����	�
1!��-,���/����
1#-��	�
)'�
�*�������!�,���
����"#�����-,�������������
���2.�������#4�����������2  ��������
�
1(����������-��������'�����	�
��,��1!������<��
-"#����,�4'��/�������,�
��(��	�
��������
��	�
�/�4����"#��������-�8-6����������
������	
4�('����-8�����/�4��'#
�����#�(����
�(��2.��
�� ������������������
��������<��11 – 13  �G�(
4�����	�
*.�&�1#�
��	�
������������������
������(
�����������"#��7�-�����������1-'�
�'������������
������� 

 

�����##�
��
�����,�%��
��9%�������
����J�#+��#�
��
������ 

����������	�
�������	�
����-,������������ ��	�
������������	�
����������������������
��	�
�/����
"�(������������������	�
�����������4������� ����
8-���3.���������"#����������
���
������������11 – 13  �G��2.�������3
8-�����
����������������4'�'����7&J���  

������������� ��-����������3$%�$�4'���,.������
8-���3.�����-��������������"#�����	����
'���1#����-,��������/���@�	
������������� �#��&<����,-���������3�����<03.��-���(���9�����,�
��-'�-'�������,������!�,�������������7�-�������1-'�
�'������������� ��7�-������.�������
����������)���������!�,������������'��,�4'�
8-���3.����#��
��'��������������������
'���(
4���� 
 1.  ��
���
�����
�����,�%� 

��������������-+����(2526)  4'�������������
������������4���(������������
��������3.������������3���,��5-���-��	
�'��������5-���-��	�
1#���'���(�"#����(��!���(�1#���
��-'�.����
���������������3��������������
�����������/���@�(
�7�-�����#������6���
��(����7�-����������&����6��
����� 

�-�������-�!#�0����'-?,  �-6����-�-,,  ���-�#������
-���8��*0,  �������������0*-#�F��
"#��-��0��������	
����80��(2547)  4'�
8-��������������4���(���)'�����4�"#���������������
(Self Control) ����3.���7�-�����������#�� �1!��-��-���/���	�
������#�1##��80��	
��D����������
�#	
�4��������#�/��7�-���� ����������������/���'�.����	�
�/�4��!(��D�������	
1##��80�����
�#	
����������������������#,���
�1!�������
�4�������D�����"#�'/���-�������
�����������������4�� 

���-�#�������
-���8��*0��"#���������������0*-#�F��(2551 : 4)  4'�
8-���3.����
��������4���(�������3.������������3�
�����#������#	
����,�����7�-��	
�5-���-"�����
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�#(
�������
�4'��/����-���������
����
�(���������1!�����#	
�"�'��7�-����,�����������-�
�3�����<0"#�1##��80���,��-'������#��,�����4'��#	
�"�'��7�-��������"#�� 

�
�,������4'���1!�������������
������������4����2.��������������#�����������
Chance  (2003,  
����������-�#������
-���8��*0��"#���������������0*-#�F,  2551 : 44)  �#(��3.�
������������(�������3.���"��)����������#,�����/�����������,�
���4���������'������'��
��(�������������#���������'	���
������
�!(����'���
'���������������
�����(��������-��
�'���������������������������/���"������!'��	
"�������	�
��9����	
�����������������'
�!����������� ���� 

Watson  &  Tharp  (2007)  4'�
8-���3.����������
��������������2.�������#
����4'��(����� ����,�'�������"�(���
�����'��������!��.��������-'������/�4�)'�4�(�����-'��
�#
'3.����"�'��7�-�����
�����#����������������
�,"�(������������

��� �'������
"�'��7�-����

������������4'���"#�'�����������������-'�.��6��������
�����# 

����4'��(���������������� ����,�'�������������
��#	
�����7�-"������/���
�-��������
���
����
�(���������"#�����������-�3.�1##��80������#	
�'�����������-,����������1!��-,��
����������������������4����#��������������-�#������
-���8��*0��"#��������������0*-#�F��
(2551) 

 

 2.  �
�����,�%������
�+������11 – 13 �K 

�����������11 – 13  �G���� ����������,�'
�!(���(�������(��
�������(�������(�
�,"�(�


��� ���2  ������
�(��������9��������8��������"#��������������0*-#�F��(2552)  
8-������"�(�
�����(��� ���2  ������2.��4'�"�(�����������(��
������( Puberty)  �� ��(����������(���
�����12 – 16  �G��
���������(�"��,�-���(Adolescence)  �� ��(����������(���
�����17 – 20  �G���(�������(��� ��(���	��
'��
,������';���"#��� ��(���(
�!(���1!���@(���';��9�����4'�����
�������
�(��3!�,����������
�������
����';���,�������-��������(�
�(������������������3�������4'�'����(�����,��#���� �1!���@(�����
������“�� �1!���@(” 

'���'	
������8�����-���(2543 : 83)  4'�
8-���3.��-���������#!�$C�����������  

�������3��#��3.���8���
������(���3��G�����4  3.���8���G�����2)  �� �����#!�$C�"#��(����-�
,�-�8����
��';����(��
�����9 – 13  �G��)'�
8-����(����(���������';�,������������3���
��-�C@@��!���(�����';��#;���"�(�;���'�
���(�1!���@(��#��&<����,�-�8�����������
�����';�������
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4'�"�(��1)  �������������2)  ����!�,���
��,�������(�,�����3)  ����������1#��)'�,���
�����-8����
�#!�$C�����������������������3�������!�������-'����-�C@@���"#����6��,-��
��';��

��������,��

8-����:�����	�
������
���������������2.��,��� ���	�
����	�
�����
���������	�
�������	�
������������������
������������������'���'	
������8�����-���(2543 

: 84)  
8-����(�����	�
�';�
�����
��';���
��.����1!���@(�����"#�
�!(6���������������
�1!���@(
�����(����
	���9����	�
�����!(����(
������(�1!���@(,���
���>')
�������';��� �
-������������
��#��*�����	�
$%�����';��-'�
�����'�-��,�
���"#��#	
�����/����-���������;��(����������  

������������1!���@(,���
��!',�
6-��������';�3.�1#4'�1#������������,�����/���	
4�(����/��-��
��.���-���'�����3�����<0���������(
�������#(
�����';��� �
-�����3��������#(
�"���#(
��#�
#��#���,��/�����';�4�(������!����,����������
�4'�'���(���������"#���;���(�����������	�
�';��/�4�(4'�
1!���@(�;,���'����
'��"#��#����������
�(��������'
����2.��,��� �1#����"�(�����
��
���������3��������������
��
��';������6�������2.7  �� �6������
���������(����,�
$%�
����';������������(���',.�,�������������' 

 

 

 

�
����-�����������������������-'�� �����'�-��,�� �  
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�������	�
=C������� �-,��<�
�(�� 
 

 

$%�
���,-��,���������������1#  

��������  

 

�
������2.7������������������������	�
=C�"#����$%�����';��-'�
�����'�-��,�
�
�(��������1#�� 
�����'�������������(6��,��'���'	
������8�����-�,  2543 : 92) 
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���������3���������
����������
�'���#��&<����,-��,�#���������	
�����
�
���;������/���@�
����)���0���,�������
���������(����)���0���C,,����������#	
�
����/��7�-�������"�'�3.����
'4'��
4'����������	�
�(��������/��
���,��(�1#�����-'1#'�
����������
����4'���"#��
�,���������������3�����������������������4�(����1#,��
6���
���"�(����#�����3��������#���
���"#�#�)�&���
�4'���)'������#������"�(���
�
�!(��
�!��
������
�,�����
�������6��6!�-�,�������(�����#�)�&���
��;�	
�����-'����4�(
�����,���-������#��"#�#�
���,��('���'	
������8�����-�,  2543 : 92) 

 

 3.  �9&:��=��
���N�
�
��
�����,�%��
��9%����� 

�7&J����
8-�����
����������������"#��7�-������ ��7&J����'���,-��-�����
2.��������������� �#��&<����,-������-'�.��4'�,������(
��9�������7�-�����
����
����� �
����#	
��5-���-�7�-��������.�������0��"���7�-�������4�(�.�������0 

3.1  �9&:���N�
�
��
������
���#� (Cognitive Development Theory) ���,-��-���
�����-��	�
��Piaget  �� �1!��-'�7&J�����.����������8��������"#��������������0*-#�F��(2552 : 60)  

4'�
8-���������
���������!�������-'�
���Piaget  4���(�����4  �������	
�
1)  ����������������1��"#��#�����	�
�� (Sensorimotor  Period)  ����"�(��-'3.���

2  �G���';�,���#��&<���
������	
���!��(������� ����3�2.��"���(��,�����:�����!�,��"������-���������!�
,',/��-���(����,��6�&��!'�����
��4�(��;�����������,��	�
���������������������1�����!��(����3������

�!(��
�����6���'-����
��"���(�,��������#����"�#��3�����"#��-*����

2)  ������-���-'��-�������,��(Preoperational Thought Period)  "�(��� ��2  �����(
��
�.  �-'��	�
������
�����2 – 4  �G��#��&<���
������	
���-'�
�"�(�,�����4�(

�����,�����-'�
�1!�
	������;��������	
�"�(4�(��;�����"���(�� 
�.  �-'

��
���)'�4�(��
��������1#��
�����4 – 7  �G��#��&<���
�����

�	
���!�,��"������6�"#�"�(������������,��	�
���������������������,�#�,/�����������3�-'

�)'�
4�(��
��������1#��"�(��������#(
�"�#(�����-������������"����������!�,��"�(����"�(�����"#��
��-����
�������-'��	�
��������6����
����3��

3)  ������������-'��-��!�8����� (Concrete Operation)  
�����7–11  �G��#��&<�
��
������	
���!�,���-'
�(���������1#�������3�-'��
��#��4'��(����-��#��<-�) �!�,��"�(�"��,�'
���'#/�'���������!�,��,�'
��0����
�#'�#���,���#;�4�����@(�
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4)  ������������-'��-����8����� (Formal Operation)  
�����11 – 15  �G��
#��&<���
������	
���!�,���-')'�4�(��
�������3��� ��	�
�������3�-'��-����8������-'����
'4'���
�!�,���-������0��������������"#��'�
�����-+��4'��

�����������11 – 15  �G������
��������'�������!�������-'�������!(�����!���'��
�����	
��������(��������,���-���-'"��1!���@(�������3�-'������1#����
����	
4�,����
�!#�����
�
���;�
�!(4'��������3����������-'��;��������������������� ����8���4'�����.������(������
'
�������4���-������������(�
����������,�-����������-8����������3���,��-'
�(������-���*����0
"#���������-+������	�
��(���9���.��4'� 

'�����������
���	�
��������������������	�
������#�(�������
�����
11 – 13  �G��)'��� ����������!������������
��-'����
'���-������0����������"#��'�
�
����-+��4'���,.��� ���	�
�����������������������3��������-'��-����8���4'�"#�������
� 

3.2  �9&:��
����������
�	����#����
�����
���#�� (Social  Cognitive  Learning  

Theory)  �7&J����
8-������"�'��7�-�����
�����#����'����������������#���"����)'����
������!�,��������������������������������"#������������!������������3�
����� Bandura  

(1977,  
����������-�#������
-���8��*0��"#��������������0*-#�F,  2551)  4'�
8-���������������
������!�)'����������4���(�������
�'�������������(
���4  �����������4'�"�(������������
�
�,��(����!��������������;�,/������������"�'��7�-����"#����������,!��,�

�������
���
*�*	'�������� (Attentional Processes)  1!�������,���-'���
�#���"����	�
���1!��������
�������
��,��(����!��(
�-����������� ����"�����-����������� ����"������������
���
����#���"������(����������#����#.����1!����������� �1!��@-����	
�����������
�!(���3����
�'����������	
�������(�'.�'!'�,�����4'���������#���(
���,��� ����"����������������
��,��(
�����������(� 

�������
���8��/
��(Attention  Processes)  
��0����
�����/���@���(�����
��;�,/�����������������/��
����"����4'�"�(��
��0����
�'������"�#�������@#��&<0�����,�'
��������-������������"#���������2�/�������-'���2�/����
����$%�2�
�������/�������"��
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�������
��	#��9%������ (Motor Reproduction Processes) 1!��#���"��
,��#	
��
���
�������4'���;�,/�4��������
���
��'���3!��#	
�"#�,�'����������
���������
"�'�

�"#��4'����1#�� �����
�,������
���
�����,���-������3���.�� 

1!��#���"��,������������#�����7�-�����
����
�4���	�
��9��)'�
�,
4'������������-���	
4'���
�!#����
��#��,�����"����"#��/�������������
��� (Self – 

Observation)  "#���/����������#����"��4����
��� (Self – Correction)  ���"�'��7�-����������
����
���� 

�������
��	�������
����*��� (Reinforcement)  ��	�
1!��#���"��������4'�
�(����"��"�'��7�-����"#��4'����������-�"����,.��-'�(���	�
��"�'��7�-�������	
����"��
,���
�4'����������-�"����(���� 

����-'�� ����������������-'�7�-��������#���"����������-�"��,.��� ����
���-�"�����
�
���2.��1!��#���"����-'���������!����,�"�'��7�-����)'�����-4'������"�'�

���
(Performance)   

������-�"���/�������������������'������ (Expectation)  ������1!��#���"��
�(���	�
��"�'��7�-����������"��"#�������
�,�4'�����-�����-�"����	
�����#��(���������
���-�"��,.��/���������� ��-��,!��,�� (Incentive)  ���1!�������2.��4'���-'���������!�������������"�'�
�7�-����4��"#����4'�"�'��7�-������(Performance)  

����������5 

����/��7&J����������!���������'�������!�������-'���� ��	��+�������
������	�
�������	�
�������������,.��/��.�3.�����/����
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���������/����
���!����
��&���	
�������	�
��������������������
�����(������	�
�������-'����#���"�������������� 

 

 4.  ������*��
�����,�%� 

����#�����3,�'���������
�)'�������������������/���	
4�(����/�����	�
�  

�(���9��4'��������������
�,��-',���-�����-�"��6���
�����(���������������/��������"#��
4'�����/������,��1!�����
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��-',������!��–�����-''������
�����	�
�,����-'���������,�(�3��
��������������(���������������/���',��/������������(���6���#�����-�������-�!#�����'-?��
"#��<���(2546 : 52)  4'�
8-�������-��������������4��'����� 

����"�����������D�����"#����"1���	�
4��!(��D����� 
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��������
���)��"���������������	
��@@�1!���'����
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����-����,���#����"�#� 
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��� (Self  Observation)  3	
�� ��(���/���@�
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���
���(Self  Reaction)  ��	�
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��� (Self  Instruction)  ��	�

�(���������#��#�����7�-����4��������!'4��������
���(Self  Management) 
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2.  ����/���'��D�����2.���� ���D����������"#��/���'��D������(
�����	�
�/�4��!(
��D����������)'�������/���'������#������'/���-���������D������(
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��D�������� 

3.  ����(���5-���-�����D������������@@���������#���
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 5.  �
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�������������-+����(2526)  4'��/�����-,�����-������,-�#��&<���	�
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�7�-����
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������������3�*.�&���'����-8�����-,����-��'#
����#�(����
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�(�����#�(�
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'4'��
4'���
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��������
���$%��� �6����'�������<0�(���9������';�,���
�������!������$%�
'4'��
4'��� �����/�����C��
'
4�����
��
�0�������';���1  �-����)'�1!��'#
�",��"�(�';��(�3�������3��;�����C������'!�������(��.��
)'�4�(�����������,�4'�����C���-���.��
����1  �-����"#�3�������;�4�4'�
����1  ������;,�4'���-��
����
2  �-��������� ���4  �-����1#����'#
����(��';����4'�������$%��������!�1#�
�����������"#�
���$%�
'4'��
4'��������������"#��7�-����
������!��.�� 

+���-����@����#��(2552)  4'������)��"������$%�
����/�����������������
��8��*.�&��G�����1  )'�����-8����,-��-���'������$%�����';�4'�������-'�-,��<�����1#��,��������
�����3�-'
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��� �����������6������
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���,�
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�7�-������������#'#���(��(
����$%���"#�#'#������(����������#�(����������4�(4'�������$%�

�(����;�4'���' 

�-��������-�!#�0����'-?��"#��<���(2546)  4'���
���!(�	
���$%�
��������
��,-�
#��&<�"#����&�����(����	�
��D
���������������(
)���
'�0��������4�����(����.���
����
$%��� ������
����������������	�
����������
����$%���#��&<��#����� ��	�
��������4'������
�#	
�����	
������.�����(��������������#��&<��� ��-'�)
������������.��������)��"������
������!�"��"���-���� (Branching)  ���
�(���-,��������-��0�� ����
��&���)����
�0���!(�	
���
$%�
������4'��/�4����������-,��)'����-�������-�!#�0����'-?��"#��<���(2547)  2.���� ������
��,-�
#��&<�"#����&�����(����	�
��D
���������������(
)���
'�0�����*.�&���'��
�'�*.�&������
��
��,-�#��&<�������-,������	
'�����*���-��'���"��,!��,�$B���7�8-?��"#�'����������������
2.��1#����-,������5�(��������������,"#��7�-�����D
���������������(
)���
'�0�
����*.�&�
��-���!��.�� 

1#����-,������#(��������(��4'�1#�
'�#�
������"#������3����4'��(������������
����� �#��&<����,-���������3$%������-'�.��4'���"#�$%�4'����#���(��
�����)'���������	�
���
������������� 
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��� �#��&<������� ��#��	
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��������-'�.�������������3�������"�'�

�
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����
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���������
�!(��������������������7�-�����������1-'�
�'����������������4'��(�
�� ��7�-��������.�������0���-<�6��������
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�'������������
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1)  �/����������4'�����
�����"#��(���������#��
2)  ��������������#�"#����/����
��(4�(��'�����)'�4�(������1#����������) 

3)  �����,�������(4�(�!'�����	
�/����
	�����<������) 

4)  �/������ ���������������
�������<6�� 

5)  �(���	
������/�����#�(� 

 

�������*.�&�8-�����(2534)  4'�"�(��������1-'�
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Mischel,  Shoda  &  Peake  (1988)  4'��/����*.�&���������� (Longitudinal  Study)  
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