
บทท่ี 3 
 

ระเบียบวิธีการศึกษา 
 

การศึกษาคนควาอิสระในหัวขอเร่ืองการออกแบบเว็บไซตการศึกษาสําหรับการเรียนรู
ประวัติศาสตร:  กรณีศึกษางานวิจยัแวดเวยีงเชียงใหม ผูศึกษาไดกาํหนดวธีิการศึกษาไวดังตอไปนี ้

3.1 ขอบเขตการศึกษา 
3.2 ข้ันตอนการศึกษา 
3.3 วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 
3.4 เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 
3.5 การวิเคราะหขอมูล 
3.6 การรายงานผลการศึกษา 
3.7 กรอบแนวคิดทางการศึกษา 

3.1 ขอบเขตการศึกษา 

 3.1.1 ขอบเขตดานเนื้อหา 

 การศึกษาคร้ังนี้เปนการศึกษา วิเคราะหและออกแบบเว็บไซตการศึกษาสําหรับการเรียนรู
ประวัติศาสตร: กรณีศึกษางานวิจยัแวดเวยีงเชียงใหม โดยมีเนื้อหาครอบคลุมเนื้อหาของงานวิจยั
แวดเวยีงเชียงใหมจํานวน 3 บท ไดแก บทท่ี 1 ทองเท่ียวในเขตกําแพงเมือง บทท่ี 2 สองฝงคูเมือง
ทองเท่ียวรอบเวียง และบทท่ี 3 จากขวงทาแพถึงริมฝงแมน้ําปง โดยการนําเอาแนวความคิดการ
ออกแบบสารสนเทศมาชวยในการออกแบบขอมูลเนื้อหางานวิจยั แลวจงึนําไปสูการออกแบบเปน
เว็บไซตดวยแนวคิดกระบวนการพัฒนาเวบ็ไซต 

 3.1.2 ขอบเขตดานประชากร 

 ประชากรที่ไดทําการศึกษาแบงเปน 2 กลุม ไดแก 
  (1) กลุมท่ีศึกษาดวยวิธีการสัมภาษณถึงความตองการใชงานเว็บไซตเบ้ืองตน
ประกอบดวย 
   - เจาของงานวจิัยแวดเวยีงเชียงใหม รศ.อุษณีย ธงไชย 

- นักศึกษาภาควิชาประวติัศาสตร คณะมนษุยศาสตร 
มหาวิทยาลัยเชียงใหมจํานวน 2 คน 
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  (2) กลุมท่ีศึกษาดวยแบบประเมินความพึงพอใจการออกแบบเว็บไซตการศึกษา
สําหรับการเรียนรูประวัติศาสตร: กรณีศึกษางานวจิัยแวดเวยีงเชียงใหมในข้ันตอนการประเมินผล
ไดแก นักศึกษาภาควิชาประวัติศาสตร คณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม จํานวน 25 คน 

3.2 ขั้นตอนการศึกษา 

3.2.1 การศึกษาขอมูลเบ้ืองตน ทบทวนเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ ผูศึกษาไดศึกษา
ขอมูลพื้นฐานท่ีจําเปนในดานการออกแบบสารสนเทศ กระบวนการพัฒนาเว็บไซต การออกแบบ
เว็บไซตจากแหลงขอมูลตางๆ เพื่อนํามาใชในการสรางกรอบแนวคิดทางการศึกษานี้ 

3.2.2 การสํารวจปจจัยสําคัญ ผูศึกษาไดศึกษางานวิจัยแวดเวียงเชียงใหมทําใหทราบถึง
วัตถุประสงคและเปาหมายท่ีสําคัญของงานวิจัยแวดเวียงเชียงใหม เพื่อท่ีจะไปกําหนดกลุมเปาหมาย 
วัตถุประสงคในการพัฒนาเปนเว็บไซต รวมไปถึงเนื้อหาท่ีจะจัดการภายในเว็บไซต และศึกษา
เว็บไซตท่ีใหความรูทางประวัติศาสตรจํานวน 2 เว็บไซต เพื่อศึกษาวิธีการออกแบบและนําเสนอ
ความรูทางประวัติศาสตร 

3.2.3 การศึกษากลุมเปาหมาย โดยการสัมภาษณถึงความคิดเห็นและความตองการเบ้ืองตน
ตอเว็บไซตท่ีใหความรูทางประวัติศาสตร 

3.2.4 การออกแบบสถาปตยกรรมสารสนเทศ ผูศึกษาไดนําขอมูลท่ีไดจากงานวิจัยแวดเวียง
เชียงใหมมาทําการจัดระบบขอมูล เพื่อออกแบบการนําเสนอขอมูลและนําขอมูลจากขอคิดเห็นและ
ความตองการเบ้ืองตนท่ีไดจากการสัมภาษณกลุมตัวอยางและสารสนเทศท่ีไดจากการศึกษาขอมูล
มาใชในการวางแผนออกแบบโครงสรางและเนวิเกช่ันของเว็บไซต 

3.2.5 การออกแบบฟงกช่ันการใชงาน ในข้ันตอนนี้เปนการศึกษาการออกแบบระบบการ
ใชงานของผูใช โดยออกแบบจากหลักการท่ีไดทําการศึกษาจากเอกสารงานวิจัย มาเปนแนวคิด
รวมกับการศึกษาวิเคราะหเว็บไซตท่ีมีจุดประสงคและการบริการขอมูลท่ีใกลเคียงกัน 

3.2.6 การออกแบบหนาตาเว็บไซต การออกแบบหนาจอแสดงผลสําหรับผูใชงานเว็บไซต
โดยอางอิงขอมูลท่ีไดจากการสํารวจความตองการเบ้ืองตนมาใชควบคู เพื่อใหการออกแบบ
สอดคลองกับความตองการของกลุมเปาหมาย 

3.2.7 การประเมินผลการออกแบบ ผูศึกษาไดจัดทําแบบสอบถามสําหรับการประเมินการ
ออกแบบเว็บไซตโดยประเมินผลการออกแบบตัวเว็บไซต จากนั้นประเมินผลการออกแบบดวยการ
วัดผลทางสถิติเพื่อประเมินความเหมาะสมวาเว็บไซตท่ีไดออกแบบมาน้ันตรงตามวัตถุประสงค
หรือไม 
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3.2.8 การจัดทําเอกสารประกอบการศึกษา ผูศึกษาทําการสรุป อภิปรายผลท่ีไดรับจาก
การศึกษาในรูปแบบของเอกสารประกอบการศึกษาฉบับสมบูรณ 

3.3 วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

แบบการศึกษาท่ีใชในการศึกษาคร้ังนี้จะอาศัยการวิจัยเชิงพัฒนา (Development Research) 
โดยทําการศึกษาขอมูลจากแหลงตางๆ ดังนี้ 

3.3.1 การศึกษาขอมูลทุติยภูมิ เปนขอมูลท่ีรวบรวมไดจากการศึกษาเอกสาร หนังสือ 
วารสารส่ิงพิมพตางๆ บทความวิชาการ เอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการศึกษาในคร้ังนี้ 

3.3.2 การศึกษาขอมูลปฐมภูมิ เปนขอมูลท่ีรวบรวม จากการสัมภาษณกับรศ. อุษณีย ธงไชย 
อาจารยเจาของงานวิจัยแวดเวียงเชียงใหมและ นักศึกษาภาควิชาประวัติศาสตร คณะมนุษยศาสตร 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

 
3.4 เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 

แบบสอบถามเพื่อประเมินผลการออกแบบเว็บไซตการศึกษาสําหรับการเรียนรู
ประวัติศาสตร: กรณีศึกษางานวิจัยแวดเวียงเชียงใหม ประกอบดวย 2 ตอน คือ 

ตอนท่ี 1 ขอมูลพื้นฐานผูตอบแบบสอบถาม 
ตอนท่ี 2 แบบประเมินผลการออกแบบเว็บไซตฯ 

 
3.5 การวิเคราะหขอมูล 

 เม่ือรวบรวมผลการทดสอบจากกลุมผูทดสอบแลวจึงทําการวิเคราะหผลโดยการคํานวณหา
คาเฉล่ียของแตละหนา  สําหรับการทดสอบจากกลุมตัวอยางคือนกัศึกษาภาควิชาประวัติศาสตร ซ่ึง
การแปลผลคาเฉล่ียเพื่อหาระดับความพึงพอใจมีรายละเอียดดังนี ้
  คาเฉล่ีย  1.00-1.49 หมายถึง  มีความพึงพอใจในระดับนอยท่ีสุด 
  คาเฉล่ีย  1.50-2.49 หมายถึง  มีความพึงพอใจในระดับนอย 
  คาเฉล่ีย  2.50-3.49 หมายถึง  มีความพึงพอใจในระดับปานกลาง 
  คาเฉล่ีย  3.50-4.49 หมายถึง  มีความพึงพอใจในระดับมาก 
  คาเฉล่ีย  4.50-5.00 หมายถึง  มีความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด 
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3.6 การรายงานผลการศึกษา 

 เขียนรายงานการศึกษาและจดัพิมพรูปเลมพรอมนําเสนอ อันประกอบดวย 
 บทท่ี 1 บทนํา กลาวถึงหลักการ เหตุผลและวัตถุประสงคท่ีผูศึกษามีความสนใจท่ีจะศึกษา
ในเร่ืองการออกแบบเว็บไซตการศึกษาสําหรับการเรียนรูประวัติศาสตร: กรณีศึกษางานวิจยัแวด
เวียงเชียงใหมและประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับจากการศึกษา 
 บทท่ี 2 แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเกี่ยวของ ท่ีผูศึกษาไดทําการคนควาและเลือก
แนวทางท่ีเกีย่วของมาเปนข้ันตอนของการศึกษา 
 บทท่ี 3 ระเบียบวิธีการศึกษา กลาวถึงขอบเขต วิธีการศึกษาและกรอบแนวคิดในการศึกษา
ในการศึกษาคร้ังนี้ 
 บทท่ี 4 การออกแบบและวเิคราะหผลการศึกษา กลาวถึงข้ันตอนการออกแบบเว็บไซต 
และผลที่ไดรับจากการศึกษาตามข้ันตอนการออกแบบ 
 บทท่ี 5 สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล ขอคนพบและขอเสนอแนะท่ีไดรับจากการศึกษา
คร้ังนี้ 
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3.7 กรอบแนวคิดในการศึกษา 

 กรอบแนวคิดการศึกษาในการคนควาอิสระหัวขอการออกแบบเว็บไซตการศึกษาสําหรับ
การเรียนรูประวัติศาสตร: กรณีศึกษางานวิจยัแวดเวียงเชียงใหม สามารถสรุปตามกรอบแนวคิดท่ีใช
ในการศึกษาโดยใชแนวคิดกระบวนการพัฒนาเว็บไซตดังนี ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 3.1 แผนภูมิกรอบแนวคิดในการศึกษาในรูปแบบแนวคิดกระบวนการพัฒนาเว็บไซต 

1. สํารวจปจจัยสําคัญ (Research) 
- ศึกษางานวิจัยแวดเวียงเชียงใหม 
- ศึกษาเว็บไซตที่ใหความรูเก่ียวกับประวัติศาสตร 
-วิเคราะหและประเมินสถานการณ 

2. ศึกษาผูใชงาน (Audience Research) 
- ศึกษาความตองการของผูใชงานของกลุมตัวอยาง 
- ศึกษาพฤติกรรมของผูใชงานของกลุมตัวอยาง 
 

3. ออกแบบสถาปตยกรรมสารสนเทศ  
(Information Architecture) 
- ออกแบบ Site Map, Navigation 

4. ออกแบบฟงกช่ันการใชงาน (Designing Function ) 
- ออกแบบฟงกช่ันการใชงานของเว็บไซตในแตละหนา 

5. ออกแบบหนาตาของเว็บไซต (Visual Design) 
- ออกแบบโครงรางเว็บไซต 
- ออกแบบหนาตาเว็บไซตทั้งหมด 
- เช่ือมโยงเว็บไซตแตละหนา  

6. ทดสอบโดยผูเช่ียวชาญ 
คือ อาจารย   นักศึกษา
สรุปผล 

- หลักการออกแบบ 
   สารสนเทศ 
- ทฤษฎีการรับรู 


