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วิธีดําเนินการวิจัย 
 

 การศึกษารูปแบบการทองเท่ียวเชิงนิเวศท่ีเหมาะสมในเขตรักษาพันธุสัตวปาดอยเชียง
ดาว อําเภอเชียงดาว จังหวัดเชียงใหม ผู ศึกษาใชแนวทางการวิจัยเชิงคุณภาพ ( Qualitative 
Research) เพ่ือทําความเขาใจสภาพของพ้ืนท่ีท่ีทําการศึกษากอนการเปล่ียนแปลงมีสภาพเปนเชนไร 
มีแนวคิดดานการจัดการพัฒนา การทองเท่ียวและกิจกรรมอะไรท่ีไดเขาไปและผลของการ
ดําเนินงานการพัฒนา การทองเท่ียวท่ีเกิดขึ้นตามแนวคิดและกิจกรรมดังกลาวสงผลตอสภาพพ้ืนท่ี
อยางไร รูปแบบการจัดการทรัพยากรและการทองเท่ียวในปจจุบันและผลสําเร็จของการจัดการเปน
อยางไรมีเง่ือนไขอะไรในชุมชนท่ีนาจะนํามาใชประโยชนในการจัดการทองเท่ียวเชิงนิเวศเพ่ิมเติม 
รูปแบบในการจัดการทองเท่ียวเชิงนิเวศท่ีจะนําไปสูการจัดการอยางยั่งยืนควรดําเนินการอยางไร 
โดยผูศึกษาไดดําเนินการศึกษาตามขั้นตอนดังนี ้

 
3.1  ขอมูลและแหลงขอมูล 
3.2  ประชากรและผูใหขอมูลหลัก 
3.3  เครื่องมือและวธีิการใชในการศึกษา 
3.4 วิธีการรวบรวมขอมูล 
3.5  การตรวจสอบขอมูล 
3.6  การวิเคราะหและแปรผลขอมูล 

 
3.1   ขอมูลและแหลงขอมูล 
 ขอมูลท่ีใชประกอบในการศึกษา จําแนกออกเปน 2 ประเภท คือ  
  ขอมูลขั้นปฐมภูมิ (Primary Data) โดยใชการรวบรวมขอมูลโดย การสํารวจ การ
สัมภาษณ สังเกตแบบมีสวนรวม และการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ 3 ครั้งและขอมูลทุติยภูมิ 
(Secondary Data) ไดแกขอมูลท่ีมีบุคคล หองสมุด หรือหนวยงานอ่ืน ๆเก็บรวบรวมไวแลว เชนจาก
เอกสาร งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ ส่ิงพิมพของทางราชการ การประชุมสัมมนา web-site รวมท้ังขอมูลอ่ืน 
ๆท่ีเกี่ยวของกับงานวิจัย ท้ังในและนอกพ้ืนท่ีศึกษา มีรายละเอียดดังนี้  
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1. ขอมูลขั้นปฐมภูมิ (Primary Data) 
  ผูวิจัยไดศึกษาขอมูลพ้ืนฐานของเขตรักษาพันธุสัตวปาเชียงดาว ชุมชนบานถํ้า 

ชุมชนบานแมนะ เพ่ือศึกษาถึงบริบทท่ีเกี่ยวของกับการจัดการทรัพยากรทองเท่ียว ตลอดจนเพ่ือ
ศึกษาถึงกระบวนการจัดการรูปแบบการทองเท่ียวท่ีเหมาะสม โดยใชการรวบรวมขอมูลโดย การ
สํารวจ การสัมภาษณ สังเกตแบบมีสวนรวม และการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ 3 ครั้งในเบ้ืองตน 
สําหรับกลุมผูใหขอมูลหลักในการศึกษาวิจัย คือ กลุมผูนําชุมชน กลุมชาวบาน บุคคลหรือเจาหนาท่ี
เขตรักษาพันธุสัตวปาเชียงดาวท่ีมีหนาท่ีเกี่ยวของกับการดําเนินการจัดการทองเท่ียว โดยใน
การศึกษาภาคสนาม ( Field Research) แลวใชวิธี การสังเกตแบบมีสวนรวมและไมมีสวนรวม การ
สัมภาษณ การสนทนากลุม การสัมมนา การจดบันทึกขอมูล การใชเครื่องบันทึกเสียง กลองถายรูป 
และการถายทําดวยวีดีทัศฯ เปนตน อีกท้ังอาศัยขอมูลจากแบบสอบถามนักทองเท่ียว ความคิดเห็นท่ี
มีตอสภาพแวดลอมของแหลงทองเท่ียว ความพึงพอใจของนักทองเท่ียวท่ีมีตอการไดรับบริการดาน
ตาง ๆ และขอเสนอแนะ เพ่ือการจัดการการทองเท่ียว ซ่ึงผูวิจัยนํามาศึกษาประกอบและวิเคราะห
ขอมูลอ่ืน ๆท่ีเกี่ยวของ 

 
2. ขอมูลทตุยิภมิู (Secondary Data) 

  ผูวิจัยศึกษาขอมูลจากเอกสาร  (Documentary Study) คือ  เอกสารวิชาการ 
วิทยานิพนธ รายงานการวิจัย วารสาร เอกสารประกอบการประชุมเสวนา เอกสารทางราชการ 
รวมท้ัง บริการสืบคนขอมูลทางอินเตอรเนต เพ่ือศึกษารูปแบบการทองเท่ียวเชิงนิเวศท่ีเหมาะสมใน
เขตรักษาพันธุสัตวปาดอยเชียงดาว  แนวคิดระบบนิเวศ( Ecosystem ) แนวความคิดความสามารถ
ในการรองรับในส่ิงแวดลอมใหอยูในภาวะสมดุล ( Carrying Capacity ) แนวความคิดเกี่ยวกับการ
พัฒนาการทองเท่ียวอยางยั่งยืน(Sustainable Tourism Development ) แนวความคิดเกี่ยวกับการ
ทองเท่ียวเชิงนิเวศ ( Ecotourism ) การทองเท่ียวโดยชุมชน(Community based Tourism-CBT)
แนวคิดการมีสวนรวมของชุมชน ตลอดจนเอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

  นอกจากนี้ยังไดศึกษาเอกสารท่ีเกี่ยวของกับการทองเท่ียวบนดอยหลวงเชียงดาว 
ตลอดจนตํานานความเช่ือทองถ่ินท่ีเกี่ยวของ และนอกจากนี้ยังไดนําขอมูลเบ้ืองตนของชุมชน และ
พ้ืนท่ีศึกษาในดานลักษณะทางกายภาพ ประวัติความเปนมา ประชากร เศรษฐกิจ สังคม และ
วัฒนธรรม สภาพธรรมชาติและส่ิงแวดลอม ระบบนิเวศ รวมท้ังลักษณะการทองเท่ียว มาประกอบ
การศึกษา โดยเอกสารท่ีไดมา ประกอบดวย เอกสารจากเขตรักษาพันธุสัตวปาเชียงดาว ชุมชนและ
หนวยงานตาง ๆ ไดแก ศึกษาขอมูลลักษณะทางกายภาพ ลักษณะภูมิประเทศ สภาพเศรษฐกิจ สังคม 
แผนท่ีตั้งเขตรักษาพันธุสัตวปา เสนทางทองเท่ียว ตลอดจนขอมูลของชุมชนเปาหมาย เปนตน ซ่ึง
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ขอมูลเหลานี้เม่ือนํามาวิเคราะหทําใหงานวิจัยมีความนาเช่ือถือมากขึ้นการศึกษาขอมูลสภาพพ้ืนท่ี
และทรัพยากร ธรรมชาติและส่ิงแวดลอม แผนท่ีแสดงลุมน้ํา แผนการจัดการเครือขายการจัดการ
ทรัพยากรลุมน้ํา จากโครงการจัดการลุมน้ําปงตอนบน อีกท้ังศึกษาขอมูลแผนการพัฒนาตําบล แผน
ท่ีระดับตําบล จากองคการบริหารสวนตําบลเชียงดาว องคการบริหารสวนตําบลแมนะ นอกจากนี้
ผูวิจัยศึกษาเอกสารทองถ่ินตาง ๆท่ีมีการรวบรวมไวโดยคนในทองถ่ินท่ีสําคัญผนวกกับสถานการณ
ดานแนวโนมการพัฒนาจากภาครัฐในสวนท่ีเกี่ยวของกับการสรางกระเชาไฟฟาบนดอยหลวงเชียง
ดาวทําใหมีการรวบรวบขอมูลเพ่ิมเติมอยางมากมายหลายลักษณะไมวาจะเปนภาพถายทางอากาศ 
เสนทางการทองเท่ียว ความคิดเห็น ตลอดจนขอขัดแยงทางวิชาการหรือเอกสารทางราชการ อันเปน
ประโยชนตองานวิจัยท่ีชวยสะทอนรายละเอียดของชุมชนซ่ึงผูวิจัยไดศึกษาเพ่ือรวบรวมขอมูลและ
ประกอบการวิเคราะหในขณะศึกษาภาคสนาม 

 
3.2  ประชากรและผูใหขอมูลหลัก 
  
 ประชากรและผูใหขอมูลหลัก(Key informants) ในการศึกษาครั้งนี้ แบงออกเปน  6 
กลุม คือ กลุมแกนนําชุมชน กลุมเจาหนาท่ีภาครัฐ  กลุมผูประกอบการธุรกิจนําเท่ียวในพ้ืนท่ี  กลุม
องคกรพัฒนาเอกชน  กลุมนักวิชาการ กลุมนักทองเท่ียว  มีรายละเอียดดังนี้ 
 1.  กลุมแกนนําชุมชน  บานถํ้า ตําบลเชียงดาว และชุมชนบานแมนะ ตําบลแมนะ 
อําเภอเชียงดาว จังหวัดเชียงใหม อันไดแก 

  กลุมผูนําชุมชนท่ีเปนทางการ ไดแก ผูใหญบาน กรรมการหมูบาน สมาชิกองคการ
บริหารสวนตําบล ฯลฯ ท่ีมีการยอมรับในชุมชนวามีสวนเกี่ยวของและมีความรูในเรื่องการ
ทองเท่ียวในพ้ืนท่ี ตลอดจนมีความสนใจในการกรวมเสนอรูปแบบการทองเท่ียวบนดอยหลวงเชียง
ดาว 

   ซ่ึงในท่ีนี้ไดทําการสัมภาษณแกนนําเชนกรรมการของชุมชน ตัวแทนประชาคม
ในชุมชน สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลเชียงดาว สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลบานแมนะ 
กํานันตําบลแมนะ ผูใหญบานในพ้ืนท่ีศึกษา  เปนตนอีกสวนหนึ่งคือกลุมผูนําชุมชนท่ีไมเปน
ทางการ ไดแก ผูอาวุโสในชุมชน ผูทรงคุณวุฒิในชุมชน กลุมหมอพ้ืนบาน กลุมแมบาน กลุม
เยาวชนในชุมชน  ฯลฯ  โดยไดพบปะพูดคุย กับผูอาวุโส ผูทรงคุณวุฒิดานการเปนมัคคุเทศก
ทองถ่ิน กลุมหมอสมุนไพร  เปนตน  
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  โดยในเบ้ืองตนไดเขาไปทําความเขาใจมุงเนนดานสรางความเขาใจกับผูเขารวม
ประชุมในเรื่องตาง ๆ เชน อธิบายความเปนมาของงานวิจัย บทบาทหนาท่ีของผูวิจัย รวมท่ีเปน
ชาวบาน ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับจากการวิจัย ปจจัยและเง่ือนไขสนับสนุนการวิจัยโดยตัวแทน
ของ สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัยแหงชาติสวนภาคเหนือไดเขามาสนับสนุนการทํางานและ
รวมกันพิจารณาโครงการศึกษาใหครอบคลุมเปาหมาย วัตถุประสงค บุคคลท่ีจะเขามามีสวนรวม
และกําหนดแผนงานกิจกรรม ซ่ึงในการทํางานดังกลาวไดมีผูมาเขารวมในการใหขอมูลและทําการ
วิจัยท่ีมีความหลากหลายไดแก 

  1)  นายสุริยา ยอดประทุม  สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลบาน 
      ถํ้า ตําบลเชียงดาว 
  2)  นายพรหมมา แกรงกลา  กํานันตําบลแมนะ 
  3)  นายมังกร ชัยชนะดารา  ประธานประชาคมอําเภอเชียงดาว 
  4)  นายอรุณ  อุลัย  แกนนําชาวบานบานถํ้า 
  5)  นายเรืองฤทธ์ิ  กองเมือง  นายกองคการบริหารสวนตําบลแมนะ 
  6)  นายคมศักดิ์ วงษสุข  สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลบาน 
      นาเลาใหม  
  7)  นายเอนก เลายี่ปา  ผูใหญบานบานฟาสวย ตําบลเชียงดาว 
  8) นายสุเทพ หนอปา  ผูใหญบานบานถํ้าเชียงดาว  
      ตําบลเชียงดาว 
  9)  นายคณิต กองสถาน  แกนนําเครือขายปาชุมชนบานแมนะ 
  10) นายสุชิน งามนิยม  ประชาคมอําเภอเชียงดาว 
 

 2.  กลุมเจาหนาที่ภาครัฐ  ไดแก เจาหนาท่ีเขตรักษาพันธุปาดอยเชียงดาว นายอําเภอ
เชียงดาว เจาหนาท่ีองคการสวนพฤกษศาสตรสมเด็จพระนางเจาสิริกิติ ตัวแทนการทองเท่ียวแหง
ประเทศไทย จังหวัดเชียงใหม ฯลฯ ไดสํารวจพบปะพูดคุย และสัมภาษณ เจาหนาท่ีเขตรักษาพันธุ
สัตวปา เจาหนาท่ีประจําอําเภอคือ ปลัดอําเภอ หัวหนาฝายศิลปวัฒนธรรม ประจําอําเภอ  เจาหนาท่ี
องคการสวนพฤกษศาสตรฯ  จํานวน  เปนตน ซ่ึงในการวิจัยไดมีเขารวมในการใหขอมูลและทําการ
วิจัยไดแก 
  1)  นาย เทพาย ประทุมทอง ผูอํานวยการฝายน้ําขนาดเล็กตามพระราชดําร ิ
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  2) นาย พะเยาว สายดี หัวหนาเขตรักษาพันธุสัตวปาเชียงดาว 
  3)  นาย ชาญชัย    จันทรเผือก อาจารยโรงเรียนเชียงดาววิทยาคม 
  4.  นายนวฤกษ พิสิทธิธนเขต ตัวแทนเขตรักษาพันธุสัตวปาเชียงดาว 
  5. นายประทีป โรจนดิลก หัวหนาสถานีวิจัยพันธุสัตวปาดอยเชียงดาว 
  6. ดร. ปยะเกษตร   สุขสถาน นักวิชาการสวนพฤกษศาสตรพระนางเจาสิริกิติ 
  7.  นาย มงคล สาฟูวงศ เจาหนาท่ีสถานีวิจัยสัตวปาเชียงดาว 
  8.   นายเมธี วงศหนัก นักวิชาการสวนพฤกษศาสตรพระนางเจาสิริกิติ 
 
 3 . กลุมผูประกอบการธุรกิจนําเที่ยวในพ้ืนที่  ไดแกกลุมผูประกอบการท่ีอยูในชุมชน
ไดแก ผูนําทาง ลูกหาบ จํานวน 135 คนฯลฯและกลุมผูประกอบการท่ีอยูนอกพ้ืนท่ี เชนบริษัทนํา
เท่ียวตาง ๆท่ีนํานักทองเท่ียวเขามาในพ้ืนท่ีศึกษา จํานวนอยางนอย 4 คนท่ีเปนหัวหนาของกลุมการ
จัดนําเท่ียวบนดอยหลวงเชียงดาว ซ่ึงมีผูใหขอมูลและรวมในการศึกษาวิจัยไดแก 
 

  1) นาย กัลปกีย   เมตตันตะคุป แกนนําลูกหาบคนนําทาง 

  2) นาย ปรีชา    จักษ ุ  แกนนําลูกหาบคนนําทาง 

  3) นาง มาลี  กีรติทวีสุข  ผูประกอบการทองเท่ียว 

  4)  นางสาว จงกล  ดวงศรี  ผูประกอบการทองเท่ียว 

  5) นาย เกรียงไกร  วัชระประภา ผูประกอบการทองเท่ียว 

 
 4.  กลุมองคกรพัฒนาเอกชน  เชน โครงการจัดการลุมน้ําแมปงตอนบน มูลนิธิ
คุมครองสัตวปาและพรรณพืชแหงประเทศไทย ภาคีรักษดอยหลวง 44 องคกรฯลฯ โดยไดมุงเนน
กลุมท่ีมีบทบาทในพ้ืนท่ีโดยตรง และเปนแกนนําท่ีมีความสําคัญในภาคีรักษดอยหลวงดวย ซ่ึงมี
ผูใหขอมูลไดแก 

1. นายนิคม พุทธา  ผูอํานวยการโครงการพัฒนาลุมน้ําปง 
     ตอนบน 

2. นพ.รังสฤษฏ กาญจนะวณิชย ชมรมอนุรักษนกและธรรมชาติลานนา 
3. นาย ชัชวาล  ทองดีเลิศ ผูอํานวยการวิทยาลัยการจัดการสังคม 
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 5  กลุมนักวิชาการ ท่ีมีขอเขียนหรือแสดงแนวคิดตอสาธารณะวามีความรูความ
สนใจในเรื่องท่ีเกี่ยวของกับประเด็นศึกษาซ่ึงไดแก 
 
  1.   อาจารย อรุณรัตน วิเชียรเขียว สถาบันราชภัฎเชียงใหม 
  2.   อาจารย ประชัน รักษพงษ สถาบันราชภัฎเชียงใหม 
  3.    ดร. สินธุ  สโรบล สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย(สกว) 
  4.    ดร. วีระชัย   ณ นคร  สวนพฤกษศาสตรพระนางเจาสิริกติิ 
  5.    ดร. สมศักด    สุขวงศ ท่ีปรึกษาศูนยฝกอบรมวนศาสตรชุมชน 
  
 6.  กลุมนักทองเที่ยว  ท่ีเขามาทองเท่ียวในเขตรกัษาพันธุสัตวปาเชียงดาว โดยทําการ
สัมภาษณโดยใชแบบสอบถามเรื่องเกี่ยวกับความคิดดานการจัดการทองเท่ียว ความคาดหวังใน
พ้ืนท่ี การทองเท่ียว เปนตน ในชวงฤดูกาลท่ีมีนักทองเท่ียวมากท่ีสุด ซ่ึงจะอยูในชวงประมาณ เดือน
ธันวาคมและมกราคม ของทุกป  ซ่ึงจะมีการใชแบบสอบถามประมาณ 200 ชุด ในแตละชวงของ
กิจกรรมการทองเท่ียว 
 
3.3   เคร่ืองมือและวิธกีารใชในการศึกษา 
  

การศึกษานี้ผูวจิัยไดสรางขอบเขตของเครื่องมือและวธีิการท่ีใชในการศึกษาตามวตัถุ 
ประสงคและขอบเขตของการศึกษา มีรายละเอียดดังนี ้

1. การสังเกต (Observation) 
  ผูวิจัยใชวิธีการสังเกตเพ่ือเก็บขอมูลบริบทของชุมชน เขตรักษาพันธุสัตวปาใน

พ้ืนท่ีศึกษาท่ีเกี่ยวของกับทรัพยากรการทองเท่ียว รวมท้ังกระบวนการจัดการทองเท่ียวของชุมชน
และเขตรักษาพันธุสัตวปาเชียงดาว สําหรับกลุมแกนนําชุมชน ผูประกอบธุรกิจนําเท่ียวในพ้ืนท่ี 
และกลุมเจาหนาท่ีรัฐ โดยใชท้ังการสังเกตแบบมีสวนรวมและการสังเกตแบบไมมีสวนรวมควบคู
กันไปในขณะทําการศึกษา แลวใชกระบวนการ 3 ขั้นตอน คือ การสังเกต การซักถาม และการจด
บันทึก ซ่ึงเปนกระบวนการสังเกตปรากฏการณ หรือพฤติกรรมบางอยางไปพรอมกับการสัมภาษณ 
ดังนี ้
  1.1 การสังเกตแบบมีสวนรวม (Participant Observation) คือผูวิจัยเขาไปใช
ชีวิตรวมกับคนในชุมชน โดยเขาไปเกี่ยวของหรือมีสวนรวม และทํากิจกรรมรวมเหมือนกับเปน
สมาชิกคนหนึ่งในชุมชน เพ่ือสังเกตรายละเอียดของกิจกรรมตาง ๆของคนในชุมชน เชน เขารวม
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พิธีกรรมบวงสรวงดวงวิญญาณเจาหลวงคําแดง รวมกิจกรรมบริการดานการทองเท่ียว สังเกตการณ
ประกอบอาชีพและการทํางานของหนวยงานในพ้ืนท่ี เปนตน ซ่ึงเปนการสังเกตปรากฏการณท่ี
เกิดขึ้นในพ้ืนท่ีศึกษา เพ่ือศึกษาถึงขอมูลบริบทของชุมชนและเขตรักษาพันธุสัตวปาเชียงดาวท่ี
เกี่ยวของกับการจัดการทรพัยากรการทองเท่ียว และขอมูลกระบวนการจัดการการทองเท่ียวเชิงนเิวศ
ในพ้ืนท่ี 

1.2 การสังเกตแบบไมมีสวนรวม (Non-Participant Observation) คือผูวิจัยเขา
ไปรวมในกิจกรรมบางสวน แตไมไดเขาไปมีสวนรวมอยางสมบูรณ โดยทํากิจกรรมเพียงเพ่ือสราง
ความสัมพันธใหเกิดความสนิทสนมคุนเคยกับคนในพ้ืนท่ีศึกษา และสังเกตการณเพ่ือเก็บประเด็น
ในการสืบคนขอมูลท่ีเกี่ยวของกับประเด็นศึกษา เพ่ือศึกษาถึงขอมูลบริบทของพ้ืนท่ีท่ีเกี่ยวของกับ
การจัดการทรัพยากรการทองเท่ียว และขอมูลกระบวนการจัดการทองเท่ียวเชิงนิเวศ เชน สังเกตการ
ทํากิจกรรมการนําเท่ียว  สังเกตแบบแผนการทํางานของเจาหนาท่ีเขตรักษาพันธุสัตวปาเชียงดาว 
สภาพบานเรือน ความเปนอยู ภาษาท่ีใช การแตงกาย สังเกตความสัมพันธของระหวางบุคคล ความ
ชวยเหลือ ความมีน้ําใจ ความเอ้ืออาทร สังเกตเรื่องการประกอบพิธีกรรม ความเช่ือ วิถีชีวิตของคน
ในชุมชนเปาหมาย เชน การประกอบพิธีกรรมไหวสาเจาหลวงคําแดง พิธีศพ งานแตงงาน สังเกต
การประชุมตาง ๆเชน ประชุมประจําเดือนของเขตรักษาพันธุสัตวปาเชียงดาว การประชุมของ
ชาวบาน ประชุมกลุมองคกรการทองเท่ียว รวมท้ังสังเกตเกี่ยวกับความเช่ือมโยงและการชวยเหลือ
กันระหวางกลุมองคกร นอกจากนั้นสังเกตเกี่ยวกับขั้นตอนและกระบวนการจัดการทองเท่ียวเชิง
นิเวศ เชน การบริการตอนรับนักทองเท่ียว การจัดกิจกรรมการทองเท่ียว เปนตน 
 

2. การสัมภาษณ (Interview) 
  ผูวิจัยใชเทคนิควิธีการสัมภาษณแบบไมเปนทางการ (Informal Interview) เพ่ือให

ไดขอมูลท่ีไมอาจเขาใจไดจากการสังเกต เพ่ือเปนการสรางความคุนเคยระหวางผูวิจัยและผูถูก
สัมภาษณ โดยปลอยใหบรรยากาศของการพูดคุยเปน ไปตามโอกาสท่ีอํานวยใหอยางเปนกันเอง ไม
มีการเตรียมการพิธีรีตรอง ไมเครงครัดในเรื่องขั้นตอนและลําดับของขอคําถาม ซ่ึงเปนการ
สัมภาษณเชิงลึกแบบกึ่งโครงสราง ลักษณะคําถามปลายเปด สรางขึ้นโดยยึดกรอบแนวคิดในการ
วิจัย และไดกําหนดหัวขออยางกวาง ๆ ไวลวงหนาเพ่ือเปนแนวทางการสัมภาษณ ใหเกิดการ
ยืดหยุนตามสถานการณท่ีปรากฏ โดยแนวคําถามท่ีไดสรางขึ้นนี้ ไดนําไปสูประเด็นการสัมภาษณ
แบบเจาะลึก ( In-depth Interview) ซ่ึงในบางขณะผูวิจัย ก็ใชการสัมภาษณแบบไมเปนทางการ
ควบคูไปกับการสังเกตแบบมีสวนรวม เพ่ือใหเห็นภาพและเขาใจปรากฏการณทางสังคมและ
วัฒนธรรมขององคกรและชุมชน  โดยศึกษาจากบุคคลท่ีไดรับการยอมรับจากพ้ืนท่ีศึกษาและชุมชน
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วาเปนบุคคลสําคัญหรือมีความรูในประเด็นศึกษา ตลอดจนผูนําทางความคิดหรือผูนําทองถ่ิน โดย
การสัมภาษณแบบเจาะลึกรายบุคคล ในการแสวงหารายละเอียดเกี่ยวกับขอคิดเห็นเฉพาะเรื่องของ
บุคคล เพ่ือใหเขาใจถึงความรูสึกนึกคิดของผูถูกสัมภาษณ ท่ีมองเห็นสภาพหรือส่ิงท่ีเกิดขึ้นในฐานะ
สมาชิกคนหนึ่ง ในชุมชน เชน ประวัติความเปนมาของชุมชน ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม 
โครงสรางทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรมของชุมชน ทรัพยากรการทองเท่ียวและการจัดการ
ทรัพยากรการทองเท่ียว และกระบวนการจัดการทองเท่ียว เปนตน 

3. การสนทนากลุม (Focus Group Discussion) 
  เปนการสนทนาแบบเจาะประเด็นเกี่ยวกับสภาพบริบทของพ้ืนท่ีท่ีเกี่ยวของกับการ

จัดการทรัพยากรการทองเท่ียวท่ีมีอยู และกระบวนการจัดการการทองเท่ียวเชิงนิเวศของพ้ืนท่ีศึกษา 
โดยผูวิจัยเชิญผูใหขอมูลหลัก ซ่ึงเปนตัวแทนจากกลุมตาง ๆท้ัง 6 กลุม เพ่ือรวมกันอภิปรายกลุมยอย
ประมาณ 10 คน ในการสนทนาถึงประเด็นท่ีเกี่ยวของดังกลาว โดยผูวิจัยจะเปนผูดําเนินการสนทนา 
คอยจุดประเด็นการสนทนาเกี่ยวกับประสบการณ ทัศนคต ิความรูสึกนึกคิด และมุมมองของแตละ
บุคคล ซ่ึงขอมูลเบ้ืองตนประกอบดวยเนื้อหาสําคัญคือ ประวัติความเปนมาของเขตรักษาพันธุสัตว
ปาและชุมชนเปาหมาย การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม การจัดการทรัพยากรแหลง
ทองเท่ียว กระบวนการจัดการทองเท่ียวเชิงนิเวศ เปนตน 

  นอกจากนี้ผูวิจัยจัดประชุมเสวนากลุมองคกรเสนอรูปแบบการทองเท่ียว เพ่ือศึกษา
ทัศนคติของผูรวมเสวนาตอการจัดการทองเท่ียว โดยเปดโอกาสใหผูเขารวมสนทนาแลกเปล่ียน
ทัศนะซ่ึงกันและกัน และเปนการชักจูงใจใหเกิดการแสดงความคิดเห็นตอประเด็นการนทนา 
เกี่ยวกับทรัพยากรการทองเท่ียว และกระบวนการทองเท่ียวรวมกัน 
 4. แบบบันทกึขอมูลภาคสนาม (Field Note) 

  เพ่ือเปนการบันทึกขอมูลจากการสังเกต การสัมภาษณ และการสนทนากลุม ผูวิจัย
จึงไดทําแบบบันทึกขอมูลภาคสนามตามประเด็นสําคัญท่ีตองการศึกษา โดยกําหนดรูปแบบ
สวนประกอบหลักของเครื่องมือ คือ วัน เวลา สถานท่ี บุคคล กิจกรรม และสถานการณสําคัญท่ี
ปรากฏในชวงเก็บขอมูลวา บุคคลใด ทําอะไร ท่ีไหน เม่ือไหร อยางไร และทําไม ซ่ึงเปนการจด
บันทึกแบบยอ ๆ กอน แลวนํามาเรียบเรียงอีกครั้งภายหลัง ใหมีขอความขยายอธิบายมากขึ้น 
(Expanded note) เพ่ือสะดวกในการจัดหมวดหมู การตรวจสอบขอมูล และการวิเคราะหขอมูลใน
ลําดับตอไป 
 5. เคร่ืองบนัทกึเสียงและกลองถายรูป 

  ผูวิจัยใชเครื่องบันทึกเสียงระหวางทําการสัมภาษณและการสนทนากลุม เพ่ือใหได
รายละเอียดขอมูลครบถวน และเพ่ือเปนการตรวจสอบขอมูลในภายหลัง เนื่องจากมีผูรวมสนทนา
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หลายคน บางครั้งจึงฟงรายละเอียดไมชัดเจนหรือสับสนวาใครเปนคนพูด นอกจากนี้ผูวิจัยใชกลอง
ถายรูปเปนเครื่องมือในการบันทึกภาพเกี่ยวกับวิถีความเปนอยู กิจกรรมความเคล่ือนไหวในพ้ืนท่ี
ศึกษา กิจกรรมตาง ๆทรัพยากรแหลงทองเท่ียว กิจกรรมการทองเท่ียวตาง ๆ เปนตนเพ่ือนําภาพไป
ใชประกอบกับการเขียนขอมูลท่ีไดจากการศึกษาวิจัย 

6. แบบสอบถาม (Questionnaires) 
  ผูวิจัยใชเครื่องมือนี ้สําหรับกลุมนักทองเท่ียวท่ีเขามาทองเท่ียวในเขตรักษาพันธุ

สัตวปาเชียงดาว ซ่ึงแบงออกเปน 5 ตอน คือ 
  ตอนที่หนึ่ง  ขอมูลพ้ืนฐานสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา ภูมิลําเนา 

อาชีพ ลักษณะคําเปนแบบเลือกตอบ  
  ตอนที่สอง  ขอมูลเกี่ยวกับแบบแผนการทองเท่ียว ไดแกแหลงขอมูลการทองเท่ียว 

วัตถุประสงค แรงจูงใจ ในการเดินทาง ลักษณะการเดินทาง การพักคางแรม และกิจกรรมการ
ทองเท่ียวท่ีสนใจ 

  ตอนที่สาม ขอมูลความคดิเห็นของนกัทองเท่ียวท่ีมีตอภาพแวดลอมของสถานท่ี
ทองเท่ียว ไดแก ดานกายภาพและส่ิงแวดลอม  ดานโครงสรางพ้ืนฐานของการบรกิาร  

  ตอนที่ส่ี   ขอมูลความพึงพอใจของนกัทองเท่ียวท่ีมีตอการไดรับบริการตาง ๆของ
เขตรักษาพันธุสัตวปาเชียงดาวและชุมชน ไดแกดานการจัดการทองเท่ียว ดานการบริการ ดาน
กิจกรรมการทองเท่ียว  

  ตอนที่หา ขอเสนอแนะในการพัฒนารูปแบบการทองเท่ียวเชิงนิเวศท่ีเหมาะสมใน
เขตรักษาพันธุสัตวปาเชียงดาว ในประเด็นดานสภาพแวดลอมกายภาพ ดานการบริหารจัดการการ
ทองเท่ียวรวมกันของชุมชนกับเขตรักษาพันธุสัตวปา ดานการจัดกิจกรรมการทองเท่ียวและดานอ่ืน 
ๆทีนักทองเท่ียวมีความคิดเห็นเพ่ิมเติมโดยเฉพาะการพัฒนาการทองเท่ียวในรูปแบบกระเชาไฟฟา 
ลักษณะคําถามเปนแบบปลายเปด 

  ท้ังนี้ ผูวิจัยไดสังเกตพฤติกรรมของนักทองเท่ียวในการตอบสนองตอการจัดการ
การทองเท่ียวในเขตรักษาพันธุสัตวปาเชียงดาวพรอมกันไปดวย เพ่ือนําไปวิเคราะหศักยภาพของ
ชุมชนและเขตรักษาพันธุสัตวปาเชียงดาว ในการจัดการทองเท่ียว 
 
3.4 วิธกีารรวบรวมขอมูล 

 ผูวิจัยไดดําเนินการศึกษาตามแนวทางการวิจัยเชิงคุณภาพ คือ การศึกษาปรากฏการณ
ทางสังคมในทุกระดับ เพ่ือพิจารณาความสัมพันธของปรากฏการณกับสภาพแวดลอมนั้น เปนการ
แสวงหาความรูโดยเนนความสําคัญของขอมูลดานความรูสึกนึกคิด ในการเก็บขอมูลครั้งนี้ ผูวิจัย
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เปนผูดําเนินการเก็บขอมูลในพ้ืนท่ีดวยตนเอง โดยเริ่มเขาไปในพ้ืนท่ีเพ่ือสํารวจและเก็บรวบรวม
ขอมูลอยูเปนระยะ ตั้งแตเดือน กันยายน พ.ศ. 2546 ถึงเดือน มีนาคม พ.ศ. 2549 ผูวิจัยกําหนดเปน
ชวงเวลาในการเขาพ้ืนท่ี 5 ระยะดังนี้  
 ระยะที่หนึง่ ศึกษาขอมูลพ้ืนฐานทีเ่กีย่วของกบัพ้ืนทีศ่ึกษา 

 หลังจากท่ีผูวิจัยทําการประสานงานอยางเปนทางการกับหัวหนาเขตรักษาพันธุสัตวปา
เชียงดาวซ่ึงเปนหนวยงานท่ีรับผิดชอบในพ้ืนท่ี เพ่ือใหทราบถึงวัตถุประสงคของการเขาไปศึกษา
และเก็บขอมูลในพ้ืนท่ีแลว ท้ังนี้เพ่ือเปนการประสานความรวมมือและความสะดวกในการเก็บ
ขอมูลและขอเอกสารขอมูลเพ่ือนําไปศึกษา และเขาไปประสานอยางไมเปนทางการกับผูนําชุมชน
ในหมูบานเปาหมาย ตลอดจนประสานความรวมมือไปยังโครงการพัฒนาเครือขายลุมน้ําปง
ตอนบน เพ่ือขอมูลเบ้ืองตนในการประกอบการทําการวิจัย  

 ดังนั้น ในระยะแรกนี้จึงเปนการศึกษาภาพรวมของพ้ืนท่ีศึกษา โดยอาศัยขอมูลทุติยภูมิ
จากเอกสารเปนสําคัญ เพ่ือช้ีใหเห็นถึงลักษณะทางกายภาพของพ้ืนท่ี สภาพทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอม สภาพการทองเท่ียวท่ีมีอยู ผูวิจัยใหเกิดความเขาใจเกี่ยวกับรายละเอียดของพ้ืนท่ีเขต
รักษาพันธุสัตวปาเชียงดาว 

 
 ระยะที่สอง ศึกษาชุมชนและเขตรักษาพันธุสัตวปาเชียงดาว และบริบทของพ้ืนที่ที่

เกี่ยวของกับการจัดการทรัพยากรทองเที่ยว 
 ในระยะนี้ ผูวิจัยเริ่มเขาไปสรางความสัมพันธท่ีดีกับพ้ืนท่ี ท้ังในสวนของชุมชนและเขต

รักษาพันธุสัตวปาเชียงดาว เนื่องจากชวงระยะเวลาดังกลาวอยูนอกฤดูการทองเท่ียว การทําการวิจัย
จึงเปนเรื่องการทําความเขาใจเปนหลัก 

 โดย มีวัตถุประสงคเพ่ือช้ีแจงถึงความสําคัญของการวิจัยและประโยชนท่ีจะไดรับจาก
การวิจัยในครั้งนี้และตลอดจนขอความรวมมือในการดําเนินงานวิจัยตอกลุมเปาหมายคือ 
ผูประกอบการธุรกิจนําเท่ียว นักวิชาการ ภาครัฐ และองคกรเอกชน รวมท้ังตัวแทนของชุมชนท่ีมี
สวนไดเสียในพ้ืนท่ีศึกษา  

 ท้ังนี้กิจกรรมเหลานี้มิไดหมายความวาจะมุงเนนเพียงแคในการวิจัยหากแต รวมถึง
บุคคลตาง ๆท่ีมีอยูในทองถ่ินดวย ซ่ึงหมายถึงผูนําทองถ่ิน ผูสนใจ หนวยงานในพ้ืนท่ีเปนตน  

 ซ่ึงขอมูลท่ีไดจาการทํางานในชวงนี้ไดแก 
 ขอมูลพ้ืนฐานท่ัวไป ดาน กายภาพ สภาพพ้ืนท่ี ตํานาน ความเช่ือ พืช สัตว ชุมชน การ

ทองเท่ียว และขอมูลเชิงวิชาการ 
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 สภาพการณ สถานการณ และองคความรูในดานการทองเท่ียวเชิงนิเวศในเขตรกัษาพันธุ
สัตวปาเชียงดาวของชุมชนจากเอกสารท่ีเกี่ยวของ 

 ช้ีแจงทําความเขาใจเรื่องขอดีของการจัดทํารูปแบบการจัดการทองเท่ียวเชิงนิเวศ 
 ขอเสนอแนะในกลุม ถึงกระบวนการสรางการมีสวนรวมและการทํางานรวมกัน

ระหวางหนวยงาน 
 ขอมูลกลุมลูกหาบ คนนําทาง ผูประกอบการทองเท่ียวตลอดจนคนเก็บสมุนไพรท่ีใช

ประโยชนจากปาดอยเชียงดาวท้ังหมด กิจกรรม รายได องคความรู ความตระหนัก ความเขาใจ ฯลฯ 
 
 ระยะที่สาม ศึกษากระบวนการจัดการทองเทีย่วเชงินิเวศทีมี่อยูในพ้ืนทีศ่ึกษา 
 หลังจากทราบถึงบริบทของพ้ืนท่ีเขตรักษาพันธุสัตวปาฯและชุมชนท่ีเกี่ยวของกับการ

จัดการทรัพยากรทองเท่ียวแลว  ผูวิจัยไดเขาไปเก็บขอมูลในพ้ืนท่ีศึกษาอีกหลายครั้ง เพ่ือนําขอมูล
ทรัพยากรการทองเท่ียว มาศึกษารวมกันกับตัวแทนชุมชนและเขตรักษาพันธุสัตวปาฯ 

 ซ่ึงทางผูวิจัยฯก็ไดขอมูลท่ีสามารถนํามาเพ่ือการทํางานเชนไดรับทราบปญหาตาง ๆ ท่ี
พบในพ้ืนท่ีท่ีเกี่ยวของกับการทองเท่ียวอันไดแก  

- การจัดการพัฒนาการทองเท่ียวยังไมมีกรอบและแนวทางท่ีชัดเจน 
- การพัฒนาศักยภาพของบุคลากรในชุมชนท่ีเกี่ยวของกับการทองเท่ียวอยูในระดับต่ํา 
- เกิดผลกระทบตอระบบนิเวศบนดอยเชียงดาวอันเกิดจากการขาดความรูหรือการ

ปฏิบัติท่ีถูกตองเม่ือขึ้นไปบนดอยเชียงดาว 
- เกดิการแทรกแซงของวฒันธรรมและการพัฒนาจากตางถ่ิน 
- เกิดปญหาความรู ความเขาใจตอการทองเท่ียงเชิงนิเวศไมชัดเจน 
- เกิดปญหาการขัดแยง ภายในชุมชน กระบวนการมีสวนรวมของประชาชนยังอยูใน

ระดับต่ํา  
- ปญหาความยากจน 

 เม่ือผูวิจัยไดรับรูปญหาดังกลาวกลาว จึงไดรวมมือกันในการหารูปแบบการจัดการ
ทองเท่ียวเชิงนิเวศอยางมีสวนรวมของชุมชนโดยการสรางความรวมมือระหวางหนวยงานท่ีเกี่ยว 
ของในการจัดการทองเท่ียงเชิงนิเวศและจัดทําแผนพัฒนาการทองเท่ียวอยางมีสวนรวม ของชุมชน
ในพ้ืนท่ีโดยไดเสนอใหมีการจัดตั้งทีมหรือชมรมใหเปนกลุมเฉพาะ  

 จากนั้นจึงรวมกันศึกษาปจจัยและองคประกอบท่ีเกี่ยวของกับทรัพยากรการทองเท่ียว 
พิจารณาถึงศักยภาพของทรัพยากรแหลงทองเท่ียว รวมถึงกระบวนการจัดการทองเท่ียวในพ้ืนท่ี 
โดยเฉพาะขีดความสามารถของชุมชนและเขตรักษาพันธุสัตวปาฯในการจัดการทองเท่ียว จากการ
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สัมภาษณ การสนทนากลุม อีกท้ังการจัดประชุมเสวนาในลักษณะองคกรรวมเสนอรูปแบบการ
ทองเท่ียว โดยผูวิจัยไดทําการจดบันทึกประเด็นสําคัญ ขณะพูดคุยสนทนาไปดวย  

 
 ระยะที่ส่ี ศึกษาศักยภาพของกลุมเปาหมายคือชุมชนและเขตรักษาพันธุสัตวปาฯในการ

จัดการทรัพยากรการทองเที่ยวเชิงนิเวศรวมกัน 
 ผูวิจัยมุงผลักดันกระบวนการทํางานรวมกันของชุมชนและเขตรักษาพันธุสัตวปาฯใน

การรวมกันดูแลทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมโดยการใชรูปแบบการทองเท่ียวเชิงนิเวศใน
การทํางานรวมกัน  ควบคูไปกับการเก็บขอมูลศักยภาพของชุมชนและเขตรักษาพันธุสัตวปาฯ ใน
การจัดการทรัพยากรท่ีมีอยู โดยสวนหนึ่งมีการเนนวิธีสัมภาษณในลักษณะสรางความเปนกันเอง
กับผูถูกสัมภาษณ แตอยูในหัวขอท่ีกําหนดไว เพ่ือนําไปสูประเด็นการสัมภาษณแบบเจาลึก
รายบุคคล  

 สําหรับกลุมผูนําท่ีเกี่ยวของ ตลอดจนตัวแทนกลุมตาง ๆ ไดมีการเชิญมาเขารวมเสวนา
กลุมในรูปแบบการจัดการสัมมนาเชิงปฏิบัติการขึ้น โดยมีการจัดการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ 3 ครั้ง  

 ในครั้งแรก ผูวิจัยจัดสัมมนาเชิงปฏิบัติการขึ้น เพ่ือเปดโอกาสใหมีการแลกเปล่ียนเรียนรู
เพ่ือเขาใจแงมุมของปญหา ในสวนท่ีเกี่ยวของของกลุมประชากรตาง ๆท่ีทําการศึกษา ในการวิจัย 
ถือเปนการสนทนาแบบเจาะประเด็นเกี่ยวกับบริบทของพ้ืนท่ีศึกษา ชุมชนท่ีเกี่ยวของกับการจัดการ
ทรัพยากรการทองเท่ียว และกระบวนการจัดการทองเท่ียว โดยผูวิจัยเชิญผูใหขอมูลหลัก ซ่ึงเปน
ตัวแทนของกลุมชุมชน หนวยงาน นักวิชาการ ผูประกอบการและนักทองเท่ียว เพ่ือรวมกันอภิปราย 
ในการสนทนาถึงประเด็นท่ีเกี่ยวของดังกลาว โดยผูวิจัยเปนผูดําเนินการสนทนา คอยจุดประเด็น
เกี่ยวกับ ประสบการณ ทัศนคติ ความรูสึกนึกคิดและมุมมองของแตละบุคคล ซ่ึงขอมูลเบ้ืองตน
ประกอบดวยเนื้อหาท่ีสําคัญคือ ประวัติความเปนมาของการทองเท่ียว ความเปนมาของเขตรักษา
พันธุสัตวปาฯและชุมชน บริบทพ้ืนท่ีศึกษา โครงสรางทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรมชุมชน 
ตํานานความเช่ือ การจัดการทรัพยากรแหลงทองเท่ียว กระบวนการจัดการทองเท่ียวเชิงนิเวศ       
เปนตน 

 ในครั้งท่ีสอง มีวัตถุประสงคหลักเพ่ือใหผูประกอบการธุรกิจนําเท่ียว นักวิชาการ 
ภาครัฐ และองคกรเอกชน รวมท้ังตัวแทนของชุมชน ท่ีเปนกลุมเปาหมาย ไดมีสวนในการนํา 
เสนอรูปแบบท่ีเหมาะสมในการจัดกิจกรรมทองเท่ียวเชิงนิเวศในเขต รักษาพันธุสัตวปาฯ 

 ในครั้งท่ีสาม  มีวัตถุประสงคหลักใหผูเขารวมสัมมนา ซ่ึงเปนกลุมเดิมจากในครั้งท่ีหนึง่
และสองมีสวนรวมในการตรวจสอบขอกําหนดรูปแบบท่ีเหมาะสมในการจัดกิจกรรมทอง เท่ียวเชิง
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นิเวศในเขต รักษาพันธุสัตวปาฯท่ีผูวจิัยไดศึกษาวิเคราะหและสังเคราะหมานําเสนอ วามีทางเปนไป
ไดในทางปฏิบัติหรือไมอยางไร 

 ภายหลังจากการจัดการสัมมนาในแตละครั้ง มีการติดตามผลการจัดกิจกรรมตอเนื่อง
ตามท่ีสมาชิกผูเขารวมกิจกรรมไดตกลงไวและชวยใหสมาชิกท่ีเขารวมกิจกรรมไดสรุปบทเรียน
สําหรับการทํางานในครั้งตอไป ซ่ึงในสวนผูวิจัยก็ทําหนาท่ีในการเช่ือมโยงประเด็นท่ีตองการของ
คณะทํางานกลุมท่ีรวมสัมมนา มาวิเคราะหรวมกับหลักทฤษฎีตาง ๆท่ีเกี่ยวของ ดานการทองเท่ียว 

 
 ระยะที่หา ศึกษาขอมูลเพ่ิมเตมิ และสรุปผล 
 หลังจากท่ีคณะทํางานรวมของชุมชนและเขตรักษาพันธุสัตวปาฯไดแนวทางการ

ทองเท่ียวเชิงนิเวศท่ีเหมาะสมบนดอยหลวงเชียงดาว ก็มีการนําเสนอกระบวนการจัดการรวมกัน ท้ัง
ในสวนของการวางรูปแบบกิจกรรม เสนทาง กติกาขอหาม  ตลอดจนนําเสนอหลักสูตรทองถ่ินดาน
การทองเท่ียวในการจัดอบรมใหความรูแกสมาชิกในชุมชนท่ีมาเขารวมในกิจกรรมการทองเท่ียวบน
ดอยหลวงเชียงดาว  

 ซ่ึงในขั้นตอนนี้ ผูวิจัยไดทําหนาท่ีในการเปนท่ีปรึกษาการจัดการทองเท่ียว ตลอดจน
วางแนวคิดการจัดการรวมกับคณะทํางานในพ้ืนท่ีโดยไดนําเสนอขอมูลท่ีมีการรวบรวมมาปรับ
พัฒนาใชในการทองเท่ียว และนํามาทดลองใชรวมกนั 

 นอกจากนี้เพ่ือความสมบูรณของการทํางานไดมีการรวบรวมขอมูลอ่ืน ๆ นอกพ้ืนท่ีมา
ประกอบจากแหลงตาง ๆเชน 

-  ศึกษาขอมูลจากเอกสารโดยการคนควาจากหองสมุดท้ังจากหองสมุดมหาวิทยาลัย 
เชียงใหมและบริการสืบคนขอมูลทาง internet ระหวางหองสมุดมหาวิทยาลัยตาง ๆและคนหาใน 
Web-site ซ่ึงมีขอมูลในระดับหนึ่ง ซ่ึงตองผานการกล่ันกรองเพ่ิมเติม ตลอดจนขอเขียนทางวิชาการ
หรือแนวคิดตาง ๆในเรื่องท่ีเกี่ยวของกับประเด็นศึกษา 

- ขอมูลเกี่ยวกับดอยหลวงเชียงดาว ท่ีมีอยูในสวนราชการ สถาบันการศึกษา ตลอดจน
ความสัมพันธของชุมชนทองถ่ินท่ีมีตอดอยหลวงเชียงดาว และสถานการณปญหาท่ีสงผลกระทบ
ตอดอยหลวงเชียงดาว รวมท้ังแนวทางแกไขท่ีเนนกระบวนการมีสวนรวม 

 จากนั้นนําขอมูลท่ีไดมา วิเคราะหขอมูลหาแนวทางรวมกัน โดยการจัดประชุมา เนน
สรางกระบวนการเรียนรูรวมกัน โดยเฉพาะชุมชนทองถ่ิน ในอําเภอเชียงดาว ผูท่ีเกี่ยวของ ทําใหมี
โอกาสเขารวม ทําความเขาใจรวมกันในเรื่องบทบาท หนาท่ี ในการอนุรักษ การทองเท่ียว การดูแล
การทองเท่ียว  
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ตอมาก็มีการวางแผนการทํางานรวมกันในการออกแบบกิจกรรมการทํางานเชน การจัดทํา
เอกสารเผยแพร ทําคูมือแนะนําแหลงทองเท่ียวส่ือโฆษณาตาง ๆ ขาววิทยุ หนังสือพิมพ โทรทัศน มี
การจัดทําส่ือทองถ่ิน เพ่ือใชเปนเครื่องมือเรียนรูรวมกัน การจัดฝกอบรมเครือขายเยาวชนคุมครอง
ดอยหลวงเชียงดาว เปนตน 

ซ่ึงในชวงสุดทายจะเปนการทดลองปฏิบัติดําเนินการทองเท่ียวเชิงนิเวศท่ีเหมาะสมบนดอย
หลวงเชียงดาว 

  
3.5 การตรวจสอบขอมูล 
 
 จากการเก็บขอมูลดังกลาวขางตน ผูวิจัยไดทําการตรวจสอบขอมูลเชิงคุณภาพจาการ
สังเกต การสัมภาษณ การสนทนากลุม การสัมมนาเชิงปฏิบัติการ และการจดบันทึกภาคสนาม 
สวนขอมูลเชิงปริมาณตรวจสอบจากเครื่องมือแบบสอบถาม มีรายละเอียดดังนี้ 
 1.  การตรวจสอบขอมูลเชงิคณุภาพ 
  เพ่ือตรวจสอบขอมูลความถูกตอง(Verification) ไดขอมูลท่ีแทจริง มีความเช่ือถือ
ได (Reliability) และครอบคลุมประเด็นท่ีทําการศึกษากอนท่ีจะทําการวิเคราะหตอไป ผูวิจัยใช
วิธีการตรวจสอบสามเสาดานขอมูล (Data Triangulation) โดยจะทําการตรวจสอบขอมูลไปพรอม 
ๆกับการเก็บขอมูล ซ่ึงเปนการตรวจสอบทันทีในภาคสนาม โดยนําผลขอมูลท่ีไดมาเปรียบเทียบ
หรือหาความสอดคลองสัมพันธกันดวยวิธีการตรวจสอบแหลงขอมูล ไดแกแหลงเวลา แหลง
สถานท่ี และแหลงบุคคล โดยดูวา ขอมูลตางเวลา สถานท่ี และบุคคลจะเหมือนกันหรือไม เพ่ือเปน
การม่ันใจกับขอมูลท่ีไดมา ผูวิจัยจึงนําขอมูลไปตรวจสอบกับผูใหขอมูลหลักในชุมชน สอบถาม
จากผูเกี่ยวของและจากเอกสาร 
 
 2.  การสรางและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือแบบสอบถาม 
  ผูวิจัยไดสรางแบบสอบถามนักทองเท่ียวจากเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ แลว
นําแบบสอบถามดังกลาวไปทดสอบเบ้ืองตน กับกลุมตัวอยางในพ้ืนท่ีศึกษาและนําไปปรับปรุงใหมี
ความถูกตองสมบูรณยิ่งขึ้นเพ่ือนําไปเก็บขอมูลจากนักทองเท่ียวในพ้ืนท่ีศึกษาตอไป 
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3.6 การวิเคราะหและแปรผลขอมูล 
 
 การวิเคราะหขอมูลเพ่ือจําแนกแจกแจงลักษณะ การจัดกลุมขอมูลเปรียบเทียบความ
แตกตางและความสัมพันธของขอมูล เพ่ือใหการวิเคราะหขอมูลการศึกษาเปนไปอยางมีคุณภาพ 
ผูวิจัยไดนําผลจากการสอบถามโดยใชวิธีการจากประเด็นการสังเกต การสัมภาษณ และการสนทนา
กลุม กับกลุมเปาหมาย เปนหลักในการวิเคราะหรวมกับการสรุปผลจากแบบสอบถามกลุม
นักทองเท่ียว  
 
 1.  การวิเคราะหขอมูลเชงิคณุภาพ 
 การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยใชกระบวนการวิเคราะหขอมูลดําเนินการไปพรอม ๆ กับการ
จัดเก็บขอมูล โดยอาศัยการบันทึกในสมุดจดบันทึกและจัดพิมพผลการวิเคราะหในคอมพิวเตอร 
หลังจากเก็บขอมูลแลว โดยการใชแนวคิด ทฤษฎี และกรอบแนวคิดในการศึกษาเปนแนวทางใน
การสรางขอสรุปผลการศึกษาแบบอุปนัย และการใชการตีความซ่ึงเปนการดึงขอมูลท่ีมีอยูเพ่ือทํา
ความเขาใจปรากฏการณท่ีเกิดขึ้น แลวบรรยายเหตุการณไปตามสภาพความเปนจริงท่ีเกิดขึ้น 
  1.1  การจําแนกและจัดระบบ (Typology and Taxonomy) 
   1)  การจําแนกปรากฏการณ เปนการจําแนกและการจัดหมวดหมูขอมูลโดย
นําขอมูลมาเรียบเรียงเพ่ือเขาใจความหลากหลายของปรากฏการณ ภายใตบริบทของพ้ืนท่ีศึกษาท่ี
เกี่ยวของกับการจัดการทรัพยากรการทองเท่ียว โดยผูวิจัยทําการวิเคราะหขอมูลเบ้ืองตนเพ่ือใหได
แนวคิดตางในเรื่องตาง ๆท่ีตองการศึกษา 
   2)   การจัดระบบขอมูลที่มีความสัมพันธ คือ การจัดระบบขอมูลเพ่ือทํา
ความเขาใจ ความหลากหลายของปรากฏการณ ท่ีมีลักษณะคลายคลึงหรือแตกตางกัน และจัด
หมวดหมูตามหัวขอท่ีศึกษา เพ่ือหาความสัมพันธเช่ือมโยง 
  1.2  การอธบิายลักษณะความสัมพันธ 
   โดยแยกแยะองคประกอบตาง ๆเพ่ือศึกษาวิเคราะห นํามาตีความหมาย และ
ช้ีใหเห็นความสัมพันธ เปนการเสนอภาพของพ้ืนท่ี ใหเห็นรายละเอียดเกี่ยวกับบริบทของพ้ืนท่ีท่ี
เกี่ยวของกับการจัดการทรัพยากรการทองเท่ียว และกระบวนการจัดการการทองเท่ียวเชิงนิเวศ 
  1.3  การวิเคราะหศักยภาพพ้ืนทีศ่ึกษา 
   โดยการวิเคราะหเนื้อหา ความสัมพันธของปรากฏการณจากบทสรุปของ
การศึกษาจากการสังเกต การสัมภาษณ การสนทนากลุม และการวิเคราะหเชิงปริมาณ เพ่ือหา
ความสัมพันธของปรากฏการณและสภาพแวดลอม และเขาใจอยางแทจริงจากการเห็นในภาพรวม 
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โดยวิเคราะหความเปล่ียนแปลง และความสัมพันธระหวางบริบทของพ้ืนท่ีศึกษาท่ีเกี่ยวของกับการ
จัดการทรัพยากรการทองเท่ียวในพ้ืนท่ี และกระบวนการทองเท่ียวเชิงนิเวศโดยองคกรในทองถ่ิน 
เพ่ืออธิบายถึงปรากฏการณท่ีสงผล หรือกอใหเกิดขีดความสามารถในการจัดการทรัพยากรการ
ทองเท่ียวเชิงนิเวศ ภายใตบริบทพ้ืนท่ีเขตรักษาพันธุสัตวปาเชียงดาวในประเด็นศักยภาพดาน
ทรัพยากรแหลงทองเท่ียว และศักยภาพของชุมชน 
 
 2.  การแปลผลขอมูลเชิงปริมาณ 
  สําหรับวิธีทางสถิติวิเคราะหเนื้อหาจากแบบสอบถามสําหรับกลุมนักทองเท่ียว 
ผูวิจัยทําการวิเคราะหขอมูลดวยวิธีการทางสถิติดวยคอมพิวเตอร ใชโปรแกรมสําเร็จรูเพ่ือการวิจัย
ทางสังคมศาตร คือ 
  2.1  ขอมูลเกี่ยวกับพ้ืนฐานสวนบุคคล และแบบแผนการทองเที่ยว ใชสถิติเชิง
พรรณา ประกอบดวย การแจกแงความถ่ี และการกระจายแบบรอยละ 
  2.2  ขอมูลตัวชี้วัดความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอสภาพแวดลอมของเขต
รักษาพันธุสัตวปาเชียงดาว และความพึงพอใจที่มีตอการจัดการ ใชคาเฉล่ียในรูปแบบการบรรยาย
เปนองครวมแตละประเด็น 
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3.7  ขัน้ตอนการศกึษา 
แผนภาพท่ี 6 แสดงขั้นตอนการศึกษา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การศึกษารูปแบบการทองเที่ยวเชิงนิเวศที่เหมาะสมในเขตรักษา 
พันธุสัตวปาดอยเชียงดาวอําเภอเชียงดาว จังหวัดเชียงใหม 

ทบทวนวรรณกรรมดานทรัพยากร/
สิ่งแวดลอมในพื้นท่ี 

กรอบแนวความคิด ทบทวนวรรณกรรมตลอดจนแนวคิด
ทฤษฎีตาง ๆท่ีเกี่ยวของ 

 

การทํางานภาคสนาม 

การเก็บขอมูลปฐมภูมิโดย
การสํารวจสัมภาษณ 

การเก็บขอมูลทุติยภูมิจาก
หนวยงานหรือเอกสาร 

การสรุปและวิเคราะหขอมูล  

แนวทางรูปแบบท่ีเหมาะสมในการจัดกิจกรรมทองเท่ียวเชิงนิเวศ 

ในเขตรักษาพันธุสัตวปาดอยเชียงดาว 

การศึกษารูปแบบการทองเท่ียวเชิงนิเวศท่ีเหมาะสมในเขตรักษาพันธุสัตวปาดอยเชียงดาว 
 

ผูใหขอมูล 
ตัวแทนชุมชน ,นักวิชาการ , 

เจาหนาท่ีเขตรักษาพันธุสัตวปาฯ, 
องคกรพัฒนาเอกชนและ 

ผูประกอบการธุรกิจนําเท่ียว 
ในพื้นท่ี 

วิธีการ 
พิจารณาจาก 
-แนวคิด ทฤษฎีท่ีไดมีการบันทึกไว 
-แนวคิดของนักวิชาการ ภาครัฐ
และเอกชนท่ีไดใหสัมภาษณ 
-สถานภาพความเปนจริงของพื้นท่ี 
-การสัมมนาเชิงปฏิบัติการ 3 ครั้ง ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
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