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วิทยานิพนธฉบับนี้มีวัตถุประสงคเพื่อคัดเลือกพื้นที่ท่ีเหมาะสมในการจัดต้ังสถานีขนสง
ผูโดยสารจังหวัดเชียงใหมแหงที่ 3 และคัดเลือกระบบเชื่อมตอ (รถโดยสารสาธารณะ) ที่เหมาะสมใน
การรองรับการขนสงผูโดยสารระหวางสถานีขนสงผูโดยสารแหงที่ 3 กับตัวเมืองจังหวัดเชียงใหม ซ่ึง
กระบวนการคัดเลือกพ้ืนท่ีจัดต้ังของสถานีขนสงผูโดยสารเปนหน่ึงในกระบวนการที่สําคัญในการ
จัดการดานโลจิสติกส เพราะการคัดเลือกพ้ืนท่ีที่เหมาะสมสามารถลดตนทุนในการขนสง สามารถ
เช่ือมโยงกิจกรรมตางๆ อยางเปนระบบ อีกทั้งยังสามารถลดปญหาการจราจร สวนการคัดเลือกระบบ
เช่ือมตอที่เหมาะสมน้ันสามารถตอบสนองความพึงพอใจของผูท่ีตองการเดินทางระหวางสถานีขนสง
ผูโดยสารแหงที่ 3 กับตัวเมืองจังหวัดเชียงใหม 

วิทยานิพนธนี้ไดเริ่มจากการคัดเลือกหลักเกณฑ ซ่ึงไดจากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ
และทําการออกแบบสอบถาม เพื่อสอบถามความคิดเห็นจากผูเช่ียวชาญและผูท่ีมีสวนเกี่ยวของในการ
ตัดสินใจสรางสถานีขนสงผูโดยสารจังหวัดเชียงใหมแหงที่ 3 ทําใหทราบถึงโครงสรางหลักเกณฑที่มี
ผลตอการตัดสินใจคัดเลือกพื้นท่ีจัดต้ังสถานีขนสงผูโดยสารประกอบดวย 4 หลักเกณฑหลัก คือ ดาน
วิศวกรรม ดานกายภาพ ดานเศรษฐศาสตร และดานสังคมและส่ิงแวดลอม โดยหลักเกณฑที่มีคานํ้าหนัก
ความสําคัญมากที่สุดคือ ดานสังคมและส่ิงแวดลอม รองลงมาคือ ดานวิศวกรรม ดานกายภาพ และดาน
เศรษฐศาสตร ตามลําดับ ท้ังนี้เพื่อใหไดมาซ่ึงพ้ืนท่ีที่เหมาะสมมากท่ีสุด จึงไดประยุกตใชกระบวนการ
ตัดสินใจหลายหลักเกณฑแบบฟซซ่ี ไดแก Fuzzy AHP และ Fuzzy TOPSIS มาเปนเคร่ืองมือชวยในการ
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ตัดสินใจ รวมทั้งไดวิเคราะหความออนไหวของหลักเกณฑที่มีผลตอการคัดเลือกดวย โดยพื้นที่
ทางเลือกไดแบงออกเปน 5 กลุม ไดแก กลุมพ้ืนที่ดานทิศใตของตัวเมืองเชียงใหม กลุมพ้ืนท่ีดานทิศ
ตะวันออกเฉียงใตของตัวเมืองเชียงใหม  กลุมพ้ืนที่ดานทิศตะวันออกของตัวเมืองเชียงใหม  กลุมพ้ืนที่
ดานทิศตะวันออกเฉียงเหนือของตัวเมืองเชียงใหม และกลุมพื้นที่ดานทิศเหนือของตัวเมืองเชียงใหม ซ่ึง
ทุกกระบวนการตัดสินใจใหคาคะแนนความเหมาะสม และการจัดลําดับเหมือนกันทุกกระบวนการ ทํา
ใหทราบวากลุมพื้นที่ที่มีความเหมาะสมในการจัดต้ังสถานีขนสงผูโดยสารแหงท่ี 3 จังหวัดเชียงใหม คือ 
กลุมพ้ืนท่ีดานทิศตะวันออกเฉียงใตของตัวเมืองเชียงใหม จากนั้นไดทําการคัดเลือกระบบเช่ือมตอที่
เหมาะสมระหวางสถานีขนสงผูโดยสารแหงท่ี 3 กับตัวเมืองจังหวัดเชียงใหม โดยมีหลักเกณฑท่ีมีผลตอ
การตัดสินใจ 5 หลักเกณฑ คือ คาโดยสาร เวลาในการรอคอยรถ เวลาในการเดินทางบนรถ ความ
สะดวกสบาย และความปลอดภัยจากอุบัติเหตุ โดยหลักเกณฑที่มีคาน้ําหนักความสําคัญมากท่ีสุดคือ 
ความปลอดภัยจากอุบัติเหตุ รองลงมาคือ คาโดยสาร ความสะดวกสบาย เวลาในการเดินทางบนรถ และ
เวลาในการรอคอยรถ ตามลําดับ ซ่ึงการคัดเลือกระบบเช่ือมตอไดแบงทางเลือกออกเปน 6 ประเภท 
ไดแก รถส่ีลอแดง รถแท็กซ่ี รถตุกตุก รถจักรยานยนตรับจาง รถเมลเทศบาล และรถลีมูซีน ท้ังน้ีไดใช
กระบวนการตัดสินใจหลายหลักเกณฑแบบฟซซ่ีเชนกัน ทําใหทราบวาระบบเช่ือมตอที่เหมาะสม คือ 
รถส่ีลอแดง 
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ABSTRACT 

This research aims to select the appropriate site for the Third Chiang Mai Bus Terminal and 
the Transportation Linkage System (Public Transportation Vehicles) that properly support the 
transportation between The Third Chiang Mai Bus Terminal and Chiang Mai city. This bus terminal 
site selection is the important procedure for the logistics management. Therefore, an appropriate site 
selection results in systematical cost reduction for connecting the logistics activities. Moreover, it can 
decrease the traffic problems. In addition, the appropriate Transportation Linkage System is able to 
satisfy the transporters who travel from Chiang Mai city to the Third Chiang Mai Bus Terminal. 
  The summary criteria structure model consists of 4 main criteria which are Engineering, 
Physical, Economic and Social and Environmental factor. It is found that Social and Environmental 
Factor has the maximum weight, followed by Engineering, Physical and Economic Factor 
subsequently. The Application of Fuzzy Multiple Criteria Decision Making consisting of Fuzzy AHP 
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and Fuzzy TOSIS is applied to get the most appropriate site. These methods are also used as the tools 
for making decisions on the criteria structure model including analyzing the sensitivity which has an 
effect on consideration rule by weighing. The alternative area is divided into 5 different areas which 
are South, South-East, East, North-East and North area of Chiang Mai city. Each method gives the 
preference score and ranks in same results. The results are the most appropriate site to be the Third 
Chiang Mai Bus Terminal is in South-East of Chiang Mai city. Then the 5 criteria consisting of 
Transportation Rate, Waiting Time, Traveling Time, Convenience and Safeness which affect the 
decision making is applied to select the Transportation Linkage System between The Third Chiang 
Mai Bus Terminal and Chiang Mai city. It is found that Safeness has the maximum weight, followed 
by Transportation Rate, Convenience, Traveling Time and Waiting Time subsequently. And the 
alternative choice of the Transportation Linkage System Selection is divided into 6 types of 
transportation vehicle which are Red Truck, Taxi, Tuk-Tuk, Motorcycle, Bus and Limousine. This is 
also applied by the Application of Fuzzy Multiple Criteria Decision Making and the result of the 
proper Transportation Linkage System is Red Truck. 


