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บทคัดยอ 
 

การวิจยันี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาพปญหาคามพึงพอใจและสรางรูปแบบการบริหาร
จัดการโรงเรียนกวดวิชาในจงัหวัดภาคเหนอื ในจังหวัดภาคเหนือตอนบนจํานวน 5 แหง กลุม
ตัวอยางท่ีใชในการวจิัย คือ ผูจัดการโรงเรียนกวดวิชาโดยเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจงจํานวน 5 
คน ผูปกครองของนักเรียนโดยเลือกกลุมตัวอยางแบบบังเอิญจํานวน 30 คน และนักเรียนท่ีมาเรียน
กวดวิชา โดยเลือกกลุมตัวอยางแบบบังเอิญจํานวน 327 คน เคร่ืองมือท่ีใชเก็บขอมูลคือ แบบ
สัมภาษณและแบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพโดยการวิเคราะหเนื้อหาและบรรยายเชิง
พรรณ วิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณโดยหาคาความถ่ี คารอยละ คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
สรุปผลการวิจัยไดดังนี ้

1. สภาพปญหาการบริหารจัดการโรงเรียนกวดวิชาในจังหวดัภาคเหนือ ตอนบน  พบวา
ผูจัดการโรงเรียนกวดวิชามีปญหาดานการจัดการโรงเรียนกวดวิชาในเร่ืองการใชส่ือการสอนท่ีขาด
ประสิทธิภาพในการใชงานอยางถูกตอง 

2. สภาพความพงึพอใจตอการบริหารจัดการโรงเรียนกวดวชิาในจังหวดัภาคเหนือตอนบน 
ของ ผูปกครองสวนใหญมีความคิดเห็นวาพึงพอใจตอการจัดการโรงเรียนกวดวิชาในเกือบทุกดาน
ยกเวนปญหาในเร่ืองคาใชจายในการเรียนเพิ่มข้ึน สวนนกัเรียนพบวามีความพึงพอใจในดาน
บุคลากรคือ อาจารยผูสอนมีช่ือเสียงและนาเช่ือถือ และดานภาพลักษณของโรงเรียน คือมีสถิติของ
ผูเรียนท่ีสอบเขามหาวิทยาลัยไดเปนจํานวนมาก 
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3. การสรางรูปแบบการจัดการเรียนรูโรงเรียนกวดวิชาในจงัหวัดภาคเหนอืตอนบน ได
รูปแบบดังนี้ คือ การรับนักเรียน การเตรียมสถานท่ี วิธีการสอน การประเมินผล การสอนผานส่ือวีดี
ทัศน โดยอาจารยท่ีมีช่ือเสียงท่ีเปนท่ียอมรับและใชคอมพิวเตอร เรียนรายบุคคล ท่ีมีการบันทึกการ
สอน แกผูเรียน 
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Abstract 

 
The objectives of this research were to study problems and satisfaction in administrative 

management of tutorial schools in the Upper Northern provinces, and to create a model of 
learning management for 5 tutorial schools in the Upper Northern provinces. Samples of this 
study were consisted of 5 directors of the tutorial schools selected by purposive sampling and 15 
parents and 327 students of the tutorial schools, selected by accidental sampling. 
 

The research tools were interview form and questionnaires. The data obtained were then 
grouped into two; qualitative and quantitative. The qualitative data were analyzed by content 
analysis and descriptive method. The quantitative were analyzed by using frequency, percentage, 
means, and standard deviations. 
 
The research results were as followed: 

1. The problems of administrative management of the tutorial school in the Upper  
Northern provinces were the lack of efficient media and the proper way of using. 

2. The satisfaction toward administrative management of the tutorial schools in the  
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Upper Northern provinces in parents opinions: the parents were satisfied with most aspects of the 
schools excepted the increasing rate of school expenses. In students opinions; most students were 
satisfied with well-known and reliable teachers of the school, the image of the school and the 
great number of students admitted in universities. 

3. The creation of learning management model of the tutorial schools were in two forms 
i.e. in groups and individual. In groups, learning was through videos of famous and reliable 
teacher’s teaching. The individual learning was through Computer Assisted Instruction. 
 


