
บทท่ี 5 
สรุปผลการศึกษา 

 
 สหกรณเครดิตยูเนี่ยนเปนสถาบันการเงินในระดับชุมชนท่ีมีบทบาทสําคัญที่สามารถชวย
ลดชองวางการเขาถึงแหลงทุนของประชาชนได โดยมีจุดเดน อยู 4 ประการ คือ 1) เปนสถาบัน
การเงินที่สงเสริมจัดตั้งขึน้ในชุมชนท่ีมีวงสัมพันธเดียวกัน เชน หมูบาน ตําบล เดียวกัน 2) บริหาร
และดําเนินการโดยประชาชนที่เปนสมาชิก 3) ไมมุงหวังผลกําไร แตมุงใชเงินสรางสวัสดิการใหแก
สมาชิกและชุมชน 4) มีสถานะเปนสหกรณ และกระทรวงการคลังประกาศใหเปนสถาบันการเงิน
เม่ือป พ.ศ. 2550 ซ่ึงมีกฎหมายรองรับที่ชัดเจน จากคุณสมบัติดังกลาวจึงทําใหสหกรณเครดิตยูเนี่ยน
ไดรับความสนใจและมีการสงเสริมจัดตั้งขึ้นในทุกภาคของประเทศไทย ซ่ึงรูปแบบการจัดตั้งมีท้ัง
การสงเสริมจากเจาหนาท่ีของชุมนุมสหกรณเครดิตยูเนี่ยนแหงประเทศไทย จํากัด และการรวมกลุม
จัดตั้งโดยคนในชุมชนเอง ซ่ึงท้ังหมดลวนเปนการสงเสริมการออมและชวยเหลือซ่ึงกันและกันของ
คนในชุมชน และท้ังหมดจะประสบผลสําเร็จตามเจตนารมณไดนั้น ตัวสหกรณฯ เองจําเปนตองมี
การพัฒนาปรับปรุงใหอยูในระดับที่มีประสิทธิภาพเพื่อตอบสนองความตองการของประชาชนผู
เปนสมาชิกไดอยางสูงสุด ฉะนั้นการประเมินประสิทธิภาพจึงเปนวิธีท่ีจะชวยตรวจสอบสุขภาพ
ของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน หากสุขภาพของสหกรณฯไมสมบูรณ ก็จะสามารถหาทางเยียวยารักษา
ใหดีขึ้นได และถาหากสหกรณใดมีสุขภาพที่ดี ก็จะมั่นใจไดวาประชาชนที่เปนสมาชิกจะไดรับ
ประโยชนจากความมีประสิทธิภาพของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนนั้น 
 การศึกษาประสิทธิภาพสหกรณเครดิตยูเนี่ยนในภาคใตครั้ งนี้นอกจากจะศึกษา
ประสิทธิภาพการดําเนินงานทั่วไปและประสิทธิภาพดานตนทุนแลวยังมีการตรวจสอบประเมิน
ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอความดอยประสิทธิภาพของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน เพื่อจะเปนประโยชนในการ
ท่ีจะใชเปนขอมูลเพื่อการวางแผนและพัฒนาสหกรณเครดิตยูเนี่ยน ซ่ึงผูท่ีจะไดรับประโยชนมาก
ท่ีสุดคือประชาชนผูเปนสมาชิก 
 
 
 
 
 



 

105

5.1   สรุปผลการประเมินประสิทธิภาพตนทุนของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน 
 ผลการประเมินประสิทธิภาพทั่วไปของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนโดยใช PEARLS Analysis  
แสดงใหเห็นวา สหกรณเครดิตยูเนี่ยนในภาคใตจําเปนตองมีการปรับปรุงพัฒนาใหดีขึ้นกวาท่ี
เปนอยูเพราะสวนใหญอยูในระดับพอใชเทานั้นในขณะที่ไมมีสหกรณเครดิตยูเนี่ยนใดอยูในระดับดี
มาก และเมื่อพิจารณาดัชนีท่ีเกี่ยวของกับตนทุนพบวา อยูในระดับพอใชเทานั้น ซ่ึงสาเหตุสําคัญ
ประการหนึ่ง คือ โครงสรางทางเงิน ซ่ึงเปนดัชนพ้ืีนฐานที่สะทอนฐานะตนทุนของสหกรณเครดิตยู
เนี่ยนยังไมมีความแข็งแกรงเพียงพอ โดยเฉพาะประเด็นที่เกี่ยวของกับหนี้สินและทุน เมื่อพิจารณา
ดานเงินรับฝาก ตามมาตรฐานกําหนดไวในระบบ PEARLS กําหนดใหอยูระหวางรอยละ 70-80 
ของทรัพยสินทั้งหมด เนื่องจากสหกรณเครดิตยูเนี่ยนตองการสรางนิสัยในการประหยัดอดออมแก
สมาชิก นอกจากนั้นการระดมทุนในรูปของเงินรับฝากมีตนทุนที่ต่ํากวา (จายดอกเบี้ยไมเกินรอยละ 
7) การระดมทุนในรูปของทุนเรือนหุน(จายเงินปนผลไมเกินรอยละ 10) แตสหกรณเครดิตยูเนี่ยนใน
ภาคใตกลับมีคาดัชนีดังกลาวต่ํากวาระดับมาตรฐานมากกวาครึ่ง ในดานของดัชนีอัตราสวนทุน
เรือนหุนตอทรัพยสิน กําหนดไมเกินรอยละ 20 เนื่องจากเหตุผลดานตนทุนที่กลาวไปแลวขางตน 
แตยังมีเหตุผลอีกประการคือ สหกรณสวนใหญใหสินเชื่อเปนเทาของทุนเรือนหุนถาสนับสนุน
สงเสริมการเพิ่มทุนเรือนหุนใหแกสมาชิกจะเปนสงเสริมใหสมาชิกมากูมากกวาการออมเงินและ
หากมีเงินไมเพียงพอตอการกูยืมของสมาชิก อาจจะตองกูยืมจากภายนอกอีกตอหนึ่ง เปนการสราง
ภาระตนทุนใหแกสหกรณฯ แตกลับพบวาสหกรณเครดติยูเนี่ยนในภาคใตมีคาดัชนีดังกลาวสูงกวา
เกณฑมาตรฐานกวาครึ่ง  สวนดัชนีในมิติอ่ืนๆอยูในระดับมีสามารถจัดการควบคุมไดงายกวาเพราะ
มีคาดัชนีไมตางจากเกณฑท่ีกําหนดไวในระบบ PEARLS มากนัก สําหรับดัชนีท่ี 6 สัญญาณการ
เจริญเติบโตของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน เปนการวัดทิศทางผลการดําเนินของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน 
ซ่ึงโดยรวมอยูในระดับดีเพราะดัชนีสําคัญ เชน ดัชนีความเจริญเติบโตของเงินใหสมาชิกกู  ดัชนี
ความเจริญเติบโตของเงินรับฝาก  ดัชนีความเจริญเติบโตของสมาชิก และดัชนีความเจริญเติบโต
ของทรัพยสินรวม เติบโตสูงกวาเกณฑท่ีกําหนดไวในระบบ PEARLS และแนวโนมท่ีดีอีกประการ
หนึ่งสําหรับสหกรณเครดิตยูเนี่ยนในภาคใต คือ เงินรับฝากของสมาชิกเติบโตขึ้น ขณะที่ การเติบโต
ของทุนเรือนหุนลดลง แสดงวาโครงสรางทางการที่มีประสิทธิภาพใน มิติท่ี 2 มีแนวโนมดีขึ้น  
 เมื่อพิจารณาประสิทธิภาพดานตนทนุที่ประยุกตใชเสนพรมแดนในการวิเคราะห คือ DEA 
และ SCF พบวาคาประสิทธิภาพตนทุนที่ไดจากทั้ง 2 คา มีความแตกตางกันกลาวคือ คาเฉล่ีย
ประสิทธิภาพตนทุนที่ไดจาก DEA มีคามากกวา SCF นอกจากนั้นคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของ 
DEA มากกวา SCF แสดงวาคาประสิทธิภาพตนทุนในแบบ DEA มีการกระจายตัวมากกวาแบบ 
SCF  และ นอกจากนั้นลําดับที่ของคาประสิทธิภาพตนทุนก็มีความแตกตางกัน เหมือนกันแคเพียง
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สองสหกรณเทานั้น ซ่ึงเหตุผลประการหนึ่งท่ีทําใหคาประสิทธิภาพตนทุนที่ไดจากท้ัง 2 วิธี ไม
เหมือนกัน คือ ขอสมมตฐิานและวิธีท่ีคํานวณแตกตางกันกลาวคือ แบบ DEA ใชเทคนิคโปรแกรม
เชิงเสนตรง (Linear Programming) ขณะที่  SCF ใชเทคนิคทางเศรษฐมิติ (Econometric) และเมือ่นํา
คาประสิทธิภาพตนทุนที่ไดจากท้ัง 2 วิธีมาหาความสัมพันธพบวามีความสัมพันธซ่ึงกันและกัน
อยางมีนัยสําคัญ โดยมีทิศทางความสัมพันธเปนบวกในระดับปานกลาง และเมื่อนํามาทดสอบความ
สอดคลองกับอัตราสวนตนทุนมาตรฐาน ก็พบวา ท้ัง 2 คามีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญที่ 0.01 
กับอัตราสวนตนทุนมาตรฐานที่เสนอโดย Bauer (1997) แสดงวาคาประสิทธิภาพตนทุนจากทั้ง 2 
วิธีสามารถอธิบายตนทุนของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนได ซ่ึงสอดคลองผลการศึกษาประสิทธิภาพ
ตนทุนของสถาบันการเงินในประเทศ เยอรมัน อังกฤษ อิตาลี และฝรั่งเศส ท่ีพบวา DEA และ SCF 
มีความสัมพันธซ่ึงกันและกัน อีกทั้งยังสัมพันธกับอัตราสวนตนทุนมาตรฐานที่ระดับนัยสําคัญ 0.01 
เชนกัน (Weill, 2004) และเมื่อพิจารณาทิศทางความสัมพันธระวางอัตราสวนตนทุนมาตรฐานกับคา
ประสิทธิภาพตนทุนจากทั้ง  2 วิธีพบวา มีความสัมพันธในเชิงลบทั้งคูซ่ึงเปนไปตามสมมติฐาน
กลาวคือ คาประสิทธิภาพตนทุนสูงแสดงถึงตนทุนในการดําเนินงานต่ํา  
 สําหรับปจจัยท่ีกําหนดความดอยประสิทธิภาพนั้น ตัวแปรที่ใชมีท้ังหมด 7 ตัวแปร โดย 6 
ตัวแปรเปนปจจัยท่ีสามารถจัดการควบคุมไดคือ ปริมาณสินทรัพยรวม จํานวนสมาชิก อัตราสวน
ตนทุนทั้งหมดตอสินทรัพยรวม อัตราสวนเงินทุนตอสินทรัพยรวม อัตราสวนหนี้เผ่ือสงสัยจะสูญ
ตอสินเชื่อรวม อัตราสวนเงินฝากตอสินทรพัยรวม และ1 ตัวแปรที่ไมสามารถจัดการควบคุมได คือ 
อายุของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน ผลปรากฏวา ปจจัยท่ีสามารถจัดการควบคุมได มีเพียงปจจัยเดียวท่ี
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ คือ จํานวนสมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน และตัวแปรที่ไมสามารถ
จัดการควบคุมได พบวาไมมีนัยสําคัญทางสถิติ แสดงวาความดอยประสิทธิภาพดานตนทุนของ
สหกรณเครดิตยูเนี่ยน สามารถที่จะจัดการควบคุมดูแลได ดังนี้ คือ ปริมาณสินทรัพยรวมและ
อัตราสวนเงินทุนตอสินทรัพย ควรควบคุมใหอยูในระดับที่สูง เพราะมีความสัมพันธเชิงลบกับ
ความดอยประสิทธิภาพ ขณะทีอั่ตราสวนตนทุนทั้งหมดตอสินทรัพยรวม และอัตราหนี้เผ่ือสงสัยจะ
สูญตอสินเชื่อรวม ควรควบคุมใหอยูในระดับต่ําเพราะมีความสัมพันธเชิงบวกกับความดอย
ประสิทธิภาพ สวนอีก ดัชนี คือ  อัตราสวนเงินฝากตอสินทรัพยรวม ถึงจะมีความสัมพันธชิงบวก
กับความดอยประสิทธิภาพ แตเปนปจจัยมีความสําคัญยิ่งตอสหกรณเครดิตยูเนี่ยน เพราะเงินฝาก
เปนทุนหลักของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนถามีนอยจะสงผลตอการดําเนินงานของสหกรณฯ และอาจ
ประสบปญหาการขาดสภาพคลองได และถามีมากเกินจะเปนภาระในการจายดอกเบี้ย ฉะนั้นจึง
ตองตองพิจารณาควบคูกับปริมาณสินเชื่อซ่ึงในระบบ PEARLS กําหนดใหเงินรับฝากและเงินที่ให
สินเชื่อแกสมาชิกอยูในระดับเดียวกันที่รอยละ 70-80 เพราะจากผลการวิจัยสหกรณหรือสถาบัน
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การเงินที่ประสบความสําเร็จ มาตรฐานนี้จะสามารถสรางรายไดใหพอเพียงสําหรับการบริหารงาน
ของสหกรณและไมเส่ียงตอหนี้สูญ หนี้คงคางหรือไมมีผลตอสภาพคลองของสหกรณฯในยาม
ฉุกเฉิน  
 
5.2   การอภิปรายผล 
 การวัดประสิทธิภาพตนทุนเปนการสรางองคความรูใหแกสหกรณเครดิตยูเนี่ยน ซ่ึงเปนส่ิง
ท่ีมีความจําเปนอยางยิ่งสําหรับผูกําหนดนโยบาย เชน กรรมการดําเนินงานของแตละสหกรณ 
ผูบริหารชุมนุมสหกรณเครดิตยูเนี่ยนแหงประเทศไทย จํากัด ท้ังในระดับประเทศ และระดับภูมิภาค 
เพื่อความเขาใจสภาพการณ จุดออน จุดแข็งของสหกรณฯ และท้ังนี้ตองยอมรับวาสหกรณเครดิตยู
เนี่ยนมีขอจํากัดในทางปฏิบัติหลายดานและไมเหมือนกัน คงคาดหวังไมไดวาสหกรณเครดิตยู    
เนี่ยนทุกแหงจะมีประสิทธิภาพเต็มท่ีเทาเทียบกัน ในทางตรงขามควรจะยอมรับและพัฒนาปรับปรุง
แกไขตอไป เชนเดียวกับสหกรณเครดิตยูเนี่ยนในภาคใต ท่ีสหกรณฯสวนใหญมีประสิทธิภาพการ
ดําเนินงานอยูในระดับพอใชเทานั้น และกวาครึ่งมีประสิทธิภาพตนทุนต่ํากวารอยละ 70  
 การศึกษาประสิทธิภาพตนทุนในครั้งนี้ไดมีความพยายามที่อธิบาย ตรวจสอบสมรรถนะ
ของวิธีการวัดประสิทธิภาพท้ังในแบบ DEA และ SCF พบวา คาประสิทธิภาพตนทุนที่ไดมีความ
แตกตางกัน แตท้ัง 2 วิธีกลับมีความสัมพันธซ่ึงกัน และท่ีสําคัญคาประสิทธิภาพตนทุนท่ีไดจากท้ัง 2 
วิธี มีความสัมพันธกับอัตราสวนตนทุนมาตรฐานของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนในภาคใต ซ่ึงแสดงวาคา
ประสิทธิภาพตนทุนที่ไดจากท้ัง 2 วิธี มีความสามารถในการอธิบายตนทุนของสหกรณเครดิตยู
เนี่ยน จึงทําใหมีความสงสัยวาจะเลือกใชวิธีการวัดประสิทธิภาพตนทุนแบบใดจึงจะมีความ
เหมาะสม เพราะการวัดประสิทธิภาพตนทุนดวยวิธี DEA หรือ SCF ตางมีแนวคิดการวัด
ประสิทธิภาพที่อยูบนพื้นฐานแนวคิดเดียวกัน แตอาจจะแตกตางกันไปตามตัวแบบของการวัด และ
จากการทบทวนวรรณกรรมหลายชิ้นงานพบวา ยังไมมีผูใดที่สามารถระบุชัดเจนไดวา วิธีการวัด
ประสิทธิภาพตนทุนแบบใดเปนวิธีการที่ดีท่ีสุด เพียงแตมีผูใหขอสังเกตวา ถาหากใชรูปแบบของ
ฟงกชันที่ใกลเคียงกับของจริงมากก็จะทําใหวิธี SCF  มีสมรรถนะที่ดีกวาวิธี DEA แตถาหากการ
กําหนดรูปแบบฟงกชันผิดพลาด  และระดับความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระกับความไมมี
ประสิทธิภาพมีคาเพิ่มขึ้น วิธี DEA ก็จะไดรับการพิจารณามากกวา นอกจากนี้ กรณีท่ีตัวรบกวน 
(Noise) มีความสําคัญตอขอมูล DEA ก็จะมีความดอยกวาวิธี SFA (นิติพงษ สงศรีโรจน             
จารึก สิงหปรีชา, 2549) 
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5.3   ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย  
 จากผลการประเมินประสิทธิภาพของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนในภาคใต ท้ังประสิทธิภาพการ
ดําเนินงานทั่วไป ประสิทธิภาพตนทุน และปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอความดอยประสิทธิภาพ สามารถ
นํามากําหนดเปนนโยบายไดดังนี้ 
 1) จากผลการประเมินประสิทธิภาพทั่วไปของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนโดย PERAL Analysis 
พบวา ดัชนีท่ีไมมีสหกรณเครดิตยูเนี่ยนใดผานเกณฑมาตรฐานมี 2 ดัชนี คือ อัตราเงินรับฝากตอ
ทรัพยสินรวม ซ่ึงมีคานอยกวาเกณฑมาตรฐานที่อยูระหวางรอยละ 70-80 และอัตราสวนทุนเรือน
หุนตอทรัพยสินรวม ซ่ึงมีคาสูงกวาเกณฑมาตรฐานทีไ่มเกินรอยละ 20 และเมื่อเปรียบเทียบดัชนีท้ัง 
2 พบวา อัตราสวนเงินฝากตอทรัพยสินรวมนอยกวาอัตราสวนทุนเรือนหุนตอทรัพยสินรวม ซ่ึง
สถานการณดังกลาวสงผลกระทบเชิงลบตอสหกรณเครดิตยูเนี่ยน กลาวคือ การระดมทุนเรือนหุน
จะตองมากกวาสมาชิกกู  จึงจะมีเงินเหลือทําใหสหกรณสามารถพึ่งพาตนเองได ขณะเดียวกัน การ
ระดมเงินรับฝากจะตองมากกวา 3 เทาของทุนเรือนหุนหรืออยางนอยท่ีสุดจะตองมีเงินรับฝาก
มากกวาทุนเรือนหุน เพราะตนทุนของเงินรับฝากต่ํากวา  ฉะนั้นสหกรณเครดิตยูเนี่ยน ควรสงเสริม
ใหสมาชิกนําเงินมาฝากมากกวาการซ้ือหุนโดยการกําหนดจํานวนหุนขั้นสูงสุดท่ีสมาชิกสามารถซ้ือ
ไดในแตละเดือน หรือสรางแรงจูงใจในรูปของดอกเบี้ยเงินฝากประจํา หรือสิทธ์ิพิเศษในการกูยืม 
เพื่อกระตุนใหสมาชิกปรับเปล่ียนพฤติกรรมการซ้ือหุนมาเปนการฝากเงินแทน 
 2) การวัดประสิทธิภาพตนทุนดวยการวิเคราะหเสนพรมแดนหอหุม (Data Envelopment 
Analysis : DEA) และการวิเคราะหเสนพรมแดนตนทุนเชิงเฟนสุม (Stochastic Frontier Analysis : 
SCF) พบวา ใหคาประสิทธิภาพตนทุนที่แตกตางกัน แตมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกันและคา
ประสิทธิภาพตนทุนที่ไดจากท้ัง 2 วิธีตางมีความความสัมพันธกับอัตราสวนตนทุนมาตรฐานของ
สหกรณเครดิตยูเนี่ยน ฉะนั้นในการวัดประสิทธิภาพตนทุนควรทําการศึกษาทั้ง 2 วิธีควบคูกันไป 
เพื่อเปนการตรวจสอบซึ่งกันและกัน 
 3) จากผลการวิเคราะหปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอความดอยประสิทธิภาพดานตนทุนของสหกรณ
เครดิตยูเนี่ยน พบวา มีปจจัยท่ีสงผลกระทบตอประสิทธิภาพดานตนทุนจํานวน 5 ปจจัย ไดแก 
ปริมาณสินทรัพยรวม อัตราสวนตนทุนทั้งหมดตอสินทรัพยรวม อัตราสวนเงินทุนตอสินทรัพยรวม 
อัตราสวนหนี้เผ่ือสงสัยจะสูญตอสินเชื่อรวม และอัตราสวนเงินฝากตอสินทรัพยรวม 
 โดยปริมาณสินทรัพยรวม  แสดงถึงขนาดและความนาเชื่อถือของสหกรณ  ซ่ึง มี
ความสัมพันธเชิงบวกกับประสิทธิภาพตนทุนฉะนั้นสหกรณเครดิตยูเนี่ยนควรที่จะรักษาระดับ
ปริมาณสินทรัพยใหอยูในระดับสูง ซ่ึงจะสงผลใหประสิทธิภาพตนทุนเพิ่มสูงขึ้น และท่ีสําคัญตอง
เปนสินทรัพยท่ีกอใหเกิดรายได ซ่ึงควรมีไมต่ํากวารอยละ 95 และสินทรัพยท่ีไมกอใหเกิดรายได



 

109

ควรมีระดับไมเกินรอยละ 5 ตามมาตรฐานในระบบ PEARLS ในกรณีอัตราสวนตนทุนทั้งหมดตอ
สินทรัพยรวม ซ่ึงมีความสัมพันธเชิงลบกับประสิทธิภาพตนทุน ฉะนั้นสหกรณเครดิตยูเนี่ยน ควร
ควบคุมอัตราสวนดังกลาวใหอยูในระดับต่ํา โดยปองกันไมใหมีเงินรั่วไหล หรือใชจายเกินความ
จําเปน และที่สําคัญควรมีการตรวจสอบคาใชจายอยางสม่ําเสมอ เพราะถาสหกรณเครดิตยูเนี่ยน
สามารถควบคาใชจายใหอยูในระดับต่ําไดจะสงผลใหประสิทธิภาพดานทุนเพิ่มสูงขึ้น 

สําหรับอัตราสวนเงินทุนตอสินทรัพยรวมถึงแมจะมีความสัมพันธเชงิบวกกับประสิทธิภาพ
ตนทุน แตควรพิจารณาถือครองเงินทุนอยางเหมาะสม กลาวคือทุนที่ใชในการดําเนินงานที่มาจาก 
เงินรับฝาก หรือทุนเรือนหุน ไมควรถือครองเงินทุนเหลานี้ในระดับที่สูงเกินไปเพราะตองมีภาระ
ตนทุนที่ตองจายใหแกเงินทุนเหลานั้น ในขณะทีทุ่นสํารองและทนุสะสมตามขอบังคับท่ีมาจากการ
จัดสรรผลกําไร อันประกอบดวย ทุนสวัสดิการสมาชิก ทุนสาธารณประโยชน  ทุนการศึกษา ฯลฯ 
ซ่ึงทุนเหลานี้เปนทุนที่ไมมีตนทุน ยิ่งมีมากยิ่งจะทําใหเกิดประโยชนแกสหกรณมากยิ่งขึ้น ฉะนั้น
สหกรณเครดิตเครดิตยูเนี่ยนจึงควรควบคุมเงินทุนที่ใชการดําเนินงานมากกวาทุนสํารองและทุน
สะสม  

อัตราสวนหนี้เผ่ือสงสัยจะสูญตอสินเชื่อรวม ซ่ึงมีความสัมพันธเชิงลบกับประสิทธิภาพ
ตนทุน ฉะนั้นสหกรณเครดิตยูเนี่ยนควรควบคุมใหอยูในระดับต่ํา เพราะอัตราสวนดังกลาวแสดงถึง 
ภาระคาใชจายในการติดตามหนี้ หรือสุมเส่ียงตอการไมไดรับชําระหนี้คืน ซ่ึงสหกรณเครดิตยู    
เนี่ยนควรติดตามตรวจสอบการชําระหนี้คืนของลูกหนี้อยูเสมอ เพื่อปองกันการเกิดหนี้สงสัยจะสูญ 
ซ่ึงจะทําใหประสิทธิภาพตนทุนของสหกรณเพิ่มสูงขึ้น และสุดทายอัตราสวนเงินฝากตอสินทรัพย
รวม ถึงแมจะมีความสัมพันธเชิงลบกับประสิทธิภาพตนทุน แตเงินฝากก็เปนแหลงเงินทุนสําคัญ
และยังเปนกิจกรรมหลักของสหกรณท่ีใหบริการแกสมาชิก ฉะนั้นสหกรณตองจัดการควบคุมเปน
อยางดีไมใหมีมากหรือนอยเกินไปจนกระทบตอสภาพคลอง และตองสอดคลองกับเงินใหกูยืมของ
สหกรณ ซ่ึงมาตรฐานในระบบ PEARLS กําหนดไวท่ีระดับ รอยละ 70-80 แตสําหรับสหกรณ
เครดิตยูเนี่ยนในภาคใตจําเปนตองเรงสงเสริมการออมในรูปของเงินรับฝากใหมากกวาท่ีเปนอยู 
เพราะมีอัตราสวนดังกลาวอยูในระดับต่ํากวาเกณฑมาตรฐานในระบบ PEARLS โดยการสราง
แรงจูงใจในการฝากเงินท้ังในระยะสั้นและระยะยาว ท้ังในรูปของดอกเบี้ย สิทธิพิเศษในการกูยืม 
เปนตน 
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5.4   ขอเสนอแนะในการศึกษาคร้ังตอไป 
 1) การศึกษาในครั้งนี้ศึกษาโดยใชขอมูลภาคตัดขวางและคาประสิทธิภาพไมเปล่ียนแปลง
ตามเวลา ฉะนัน้การศึกษาครั้งตอไปควรใชขอมูลในแบบ Panel Data เพื่อดูความเปล่ียนแปลงของ
คาประสิทธิภาพเมื่อเวลาผานไป และสามารถนําคาท่ีไดไปใชประโยชนไดมากขึ้น 
 2) การศึกษาในครั้งนี้ใชขอมูลเชิงปริมาณเปนสําคัญไมไดมีการใชขอมูลปจจัยเชิงคุณภาพ
ในการพิจารณา เชน เมื่อสมาชิกกูเงินไปแลวจะเอาไปใชในกิจกรรมใดบาง บริโภคหรือการลงทุน 
เปนตน ฉะนั้นในการศึกษาครั้งตอไปควรนําปจจัยเชิงคุณภาพมารวมพิจารณาดวยเพ่ือคา
ประสิทธิภาพที่ไดจะสะทอนในทุกบริบทของสหกรณฯ 
 3) การศึกษาในครั้งนี้ศึกษาเฉพาะประสิทธิภาพตนทุนเทานั้นเพื่อใหการศึกษาครบถวนทุก
ดาน การศึกษาครั้งตอไปควรศึกษาประสิทธิภาพตนทุนรวมกับประสิทธิภาพดานรายรับ และ
ประสิทธิภาพดานกําไร เพือ่จะไดทราบสถานะที่แทจริงของสหกรณ 
  
 


