
บทท่ี 2 

กรอบแนวคิดทางทฤษฎีและเอกสารที่เกี่ยวของ 
 
2.1 กรอบแนวคิดทางทฤษฎ ี

2.1.1 แนวคิดการวิเคราะหการดําเนินงานโดย PEARLS Analysis 

PEARLS Analysis เปนระบบการติดตามประเมินผลทางดานการเงิน โดยการนําตัวเลขที่

อยูในงบการเงินมาหาอัตราสวนเพื่อใชในการวิเคราะหเปรียบเทียบกับกิจการอ่ืนหรือเปรียบเทียบ

กับผลการดําเนนิงานในอดีต ชวยใหผูวิเคราะหสามารถประเมินผลการดําเนินงาน แนวโนม และ

ความเส่ียงของหนวยผลิตไดดียิ่งขึ้น ซ่ึงถูกพัฒนาขึ้นโดยสภาเครดิตยูเนี่ยนโลก (World Council of 

Credit Unions : WOCCU) และออกแบบใหเหมาะสมกับการวิเคราะหการดําเนินงานของเครดิตยู

เนี่ยน โดย PEARLS  มีตัวช้ีวัดเชิงประมาณ 44 4 ดัชนโีดยแบงเปน 6 มิติไดแก 

1. การปองกันความเสี่ยง (Protection) 

หมายถึง การปองกันความเพียงพอของทรัพยสินตอความเส่ียง ซ่ึงเปนพื้นฐานสําคัญของ

เครดิตยูเนี่ยน และการวัดความเพียงพอตอความเส่ียงสามารถวัดไดโดย 1) เปรียบเทียบความ

เพียงพอของการตั้งหนี้สงสัยจะสูญตอจํานวนสินเชื่อท่ีไมไดรับการชําระและ 2) เปรียบเทียบความ

สูญเสียจากการลงทุนตอจํานวนการลงทุนที่มิไดมีการควบคุม  

2. โครงสรางทางการเงินที่มีประสิทธิภาพ (Effective Financial Structure)  

หมายถึง โครงสรางทางการเงินที่มีอิทธิพลกําหนดการเติบโตของกําไร ทุน และความ

แข็งแกรงทางการเงินอ่ืนๆ ของเครดิตยูเนี่ยน ซ่ึงสามารถวัดไดจาก ทรัพยสิน หนี้สิน และทุน ถา

โครงสรางทางการเงินมีประสิทธิภาพ  สินทรัพยรอยละ 95 จะเปนทรัพยสินที่กอใหเกิดผลผลิต โดย

แบงเปนเงินใหกูยืม (รอยละ 70-80) และลงทุนในทรัพยสินหมุนเวียน (รอยละ 10-20) อีกรอยละ 5 

เปนสินทรัพยท่ีไมกอใหเกิดผลผลิตประกอบดวยท่ีดิน อาคาร เครื่องมืออุปกรณ ดานหนี้สินควรมี

เงินรับฝากจากสมาชิกรอยละ 70-80 และดานของทุนดําเนินงานควรมีทุนจากสมาชิกรอยละ 10-20 

และทุนจากสถาบันรอยละ 10 

 

 

_______________________________________________ 
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3.  คุณภาพสินทรัพย (Asset Quality)  

หมายถึง สินทรัพยท่ีไมกอใหเกิดผลผลิตหรือไมกอใหเกิดผลกําไร ถาสินทรัพยเหลานี้มีใน

ปริมาณที่สูงจะสงผลกระทบเชิงลบตอรายไดของเครดิตยูเนี่ยนในอนาคต ซ่ึงสามารถวัดไดจาก     

1) อัตราการไมชําระหนี้คืน (Delinquency Ratio) ซ่ึงคาดังกลาวควรต่ํากวารอยละ 5 ของเงินใหกูยืม

ท้ังหมดเพราะถาอยูในระดับที่ สูงจะสงผลใหเครดิตยูเนี่ยน เกิดความออนแอทางการเงินได            

2) รอยละของทรัพยสินท่ีไมทํากําไร (Percentage of Non-Earning Asset) ซ่ึงคาดังกลาวควรอยูท่ี

ระดับต่ํากวารอยละ 5 ของสินทรัพยท้ังหมด 3) การชําระเงินในทรัพยสินที่ไมทํากําไร (Financing 

of Non-Earning Asset) เครดิตยูเนี่ยนจะใชเงินทุนของตัวเองในการชําระสินทรัพยเหลานี้ 

(สินทรัพยถาวร เชน อาคาร ท่ีดิน เปนตน)ใหมากที่สุดโดยไมตองกูยืม ซ่ึงมีเปาหมายรอยละ 100 

ของสินทรัพยท่ีไมทํากําไร 

4. การพิจารณาอัตราผลตอบแทนและตนทุน (Rates of Return and Cost)  

หมายถึง กําไรทีเ่กิดจากการลงทุนในทรัพยสินและคาใชจายท่ีเกิดจากการดําเนินงาน ซ่ึง

สามารถวัดไดจาก 1) การลงทุนของเครดิตยูเนี่ยน ประกอบดวย เงินใหกูยืม การลงทุนในทรัพยสิน

หมุนเวียน การลงทุนทางการเงิน และการลงทุนอ่ืนๆที่ไมใชทางการเงิน 2) ตนทุนดําเนินงานของ

เครดิตยูเนี่ยน ประกอบดวย ตนทุนการเปนตัวกลางทางการเงิน (ดอกเบี้ยท่ีจายใหแกเงินฝาก) 

ตนทุนการบริหารจัดการควรอยูท่ีระดับรอยละ 5 ของทรัพยสินเฉล่ียท้ังหมด และการสํารองหนี้สูญ 

5. การมีสภาพคลอง (Liquidity)  

หมายถึง ความเพียงพอตอความตองการใชเงินในกรณีท่ีมีการถอนเงินฝากจากผูฝากหรือ

ความจําเปนในการใชเงินสดของเครดิตยูเนี่ยนในชวงเวลาเรงดวน ซ่ึงในระบบ PEARLS สามารถ

วัดไดจาก 1) เงินสํารองสภาพคลองทั้งหมด เปนการวัดรอยละของเงินออม โดยมีอัตราต่ําสุดท่ีรอย

ละ 15 หลังจากหักคาใชจายท่ีจําเปนในระยะส้ัน 2) เงินทุนสภาพคลอง เปนเงินที่มีไวเพื่อใชยาม

ฉุกเฉิน ซ่ึงเครดิตยูเนี่ยนจะสํารองเงินทุนสวนนี้ไวนอยท่ีสุดเทาท่ีจะทําได เพื่อลดคาเสียโอกาสจาก

การนําเงินไปลงทุน 

6. สัญญาณการเจริญเติบโต (Signs of Growth)  

หมายถึง ความสําเร็จที่เกิดจากการเติบโตของทรัพยสินซ่ึงเปนสวนสําคัญในการสรางผล

กําไรใหแกเครดิตยูเนี่ยน แตในระบบ PEARLS มิไดมองเพียงการเติบโตของสินทรัพยเทานั้นแต

มองเชื่อมโยงถึงการเติบโตของผลกําไรดวย ซ่ึงสามารถวัดไดจาก 1) การเติบโตของทรัพยสิน

ท้ังหมดโดยเปรียบเทียบกับการเติบโตในสวนอ่ืนๆของเครดิตยูเนี่ยน 2) เงินใหกูยืม ถาเงินใหกูยืมมี

การเติบโตในอัตราเดียวกับการเติบโตของทรัพยสินทั้งหมด จะสงผลดีตอการทํากําไรของเครดิตยู

เนี่ยน 3) เงินรับฝาก ซ่ึงจะสัมพันธกับการเติบโตของทรัพยสิน 4) หุนของสมาชิกที่นํามาออมไวกับ
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เครดิตยูเนี่ยน ถาหุนดังกลาวมีการเติบโตที่สูงเกินไปจะใหเครดิตยูเนี่ยนประสบปญหาในการ

บริหารจัดการได 5) ทุนของสถาบัน ซ่ึงการเติบโตในทุนสถาบันเปนดัชนีวัดความสามารถในการ

ทําไรของเครดิตยูเนี่ยนเพราะถาเครดิตยูเนี่ยนมีรายไดต่ํา จะประสบปญหาในการสํารองทุนของ

สถาบัน ซ่ึงโดยปกติทุนของสถาบันจะมีการเติบโตมากกวาการเติบโตของทรัพยสินทั้งหมด 

 

2.1.2   แนวคิดการวัดประสิทธิภาพ 

 แนวคิดการวัดประสิทธิภาพเริ่มขึ้นในทศวรรษที่ 1950 เมื่อ Koopmans (1951) ไดใหคํา

จํากัดความของประสิทธิภาพการผลิตวา “ผูผลิตจะมีประสิทธิภาพการผลิตตอเมื่อ ไมสามารถผลิต 

ผลผลิตไปไดมากกวาผลผลิตท่ีผลิตได นอกจากจะเพิ่มปจจัยการผลิตเขาไป” และถูกพัฒนาตอโดย 

Farrell (1957) โดย Farrell  ไดแบงประสิทธิภาพการผลิตออกเปน 2 ลักษณะ คือ ประสิทธิภาพทาง

เทคนิค (Technical Efficiency) และประสิทธิภาพทางการจัดสรร(Allocative Efficiency) โดย

ประสิทธิภาพทางเทคนิค (Technical Efficiency) เปนการใชแนวความคิดทางดานวิศวกรรม โดย

หนวยผลิตจะผลิตใหไดผลผลิตสูงสุดภายใตปจจัยการผลิตต่ําสุด สวนประสิทธิภาพทางการจัดสรร

(Allocative Efficiency) เปนการใชแนวคิดทางดานพฤติกรรม โดยที่มีการผลิต ณ จุดท่ีมีกําไรสูงสุด 

และตองเลือกใชปจจัยการผลิตในระดับทีเ่หมาะสม (ตนทุนต่ําสุด) เมื่อรวมประสิทธิภาพทั้งสองเขา

ดวยกันเรียกวา “ประสิทธิภาพทางเศรษฐศาสตร (Economics Efficiency)”  ซ่ึงประสิทธิภาพ

ดังกลาว สามารถวัดได 2 แนวทาง คือ การวัดประสิทธิภาพที่เนนทางดานปจจัยการผลิต (Input-

Oriented Measures) และการวัดประสิทธิภาพที่เนนทางดานผลผลิต (Output-Oriented Measures) 

ซ่ึงท้ังสองแบบมีรายละเอียดดังนี ้

 1)  การวัดประสิทธิภาพที่เนนทางดานปจจัยการผลิต (Input-Oriented Measures)      

Farrell ไดยกตัวอยางแนวคิดของเขาโดยการใชตัวอยางแบบงายซ่ึงเปนธุรกิจที่ใชปจจัยการ

ผลิตเพียงสองชนิด(X1 และ X2) เพื่อผลิตผลผลิตเพียงชนิดเดียว (Y) ภายใตขอสมมติผลตอบแทนตอ

ขนาดคงที่ (Constant Return to Scale : CRS)  

จากรูปที่ 2.1 เสน SS ′  แสดงถึงเสนผลผลิตเทากันที่มีประสิทธิภาพ (Efficiency Isoquant 

Curve) และหมายถึงหนวยผลิตนั้นมีการดําเนินการผลิตท่ีมีประสิทธิภาพเต็มท่ี จากเสนดังกลาว

สามารถวัดประสิทธิภาพทางเทคนิคได ถากําหนดใหหนวยผลิตใชปจจัยการผลิตจํานวน 2 ชนิด (X1 

และ X2) ทําการผลิต ณ จุด P เพื่อผลิตสินคา 1 ชนิด (Y) ซ่ึงการผลิต ณ จุดดังกลาวเปนจุดท่ีดอย

ประสิทธิภาพ โดยความดอยประสิทธิภาพดังกลาวแสดงดวยระยะทางระหวางจุด P และจุด Q ซ่ึง

แสดงใหเห็นวาปริมาณปจจัยการผลิตสามารถลดลงไดโดยไมทําใหผลผลิตลดลง ซ่ึงเทากับ QP/OP 

ฉะนั้นประสิทธิภาพทางเทคนิค (TE) จึงสามารถวัดไดจาก 1- QP/OP ซ่ึงมีคาเทากับ OQ/OP ซ่ึงคา
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ดังกลาวจะอยูระหวาง 0-1โดย 0 แสดงถึงความไมมีประสิทธิภาพและ 1 แสดงถึงความมี

ประสิทธิภาพเต็มท่ี ดงัเชนจุด Q ท่ีอยูบนเสนผลผลิตเทากัน 

 
 

                            รูปที่ 2.1   การวัดประสิทธิภาพดานปจจัยการผลิต 

  

 
                                                                               
               
                                               
                                                           
                                                                  
                         
 
                                                                                                  
                                                                                           
           

                                                                    
            

                                   ท่ีมา : Tim Coelli (1996) 

 

เมื่อพิจารณาดานตนทุนพบวา ตนทุนการผลิตท่ีต่ําท่ีสุดในการผลิตสินคา 1 หนวย (Y) 

แสดงโดยเสนตนทุนเทากัน AA ′  ท่ีมีคาความชันเทากับราคาสัมพัทธของปจจัยการผลิต การผลิต ณ 

จุด P ซ่ึงเปนจุดท่ีดอยประสิทธิภาพในการจัดสรรปจจัยการผลิต ความดอยประสิทธิภาพดังกลาว

แสดงดวยระยะทางระหวางจุด Pและจุด R ฉะนั้นประสิทธิภาพในการจัดสรรปจจัยการผลิต (AE) 

เทากับอัตราสวน OR/OQ เนื่องจากระยะ RQ แสดงถึงตนทุนการผลิตท่ีสามารถลดลงได ถาลด

ตนทุนดังกลาวการผลิตจะเคล่ือนผลิตท่ีจุด Q′  เปนจุดท่ีมีการจัดสรรปจจัยการผลิตท่ีมีประสิทธิภาพ 

เมื่อพิจารณาการใชปจจัยการผลิต ณ จุด P การที่จะทําใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดตอง

เคล่ือนการผลิตจากจุด P มายังQ′  (หรือจุด R) ซ่ึงเกิดประสิทธิภาพทั้งทางดานเทคนิคและการ

จัดสรรปจจัยการผลิต ดังนั้น อัตราสวนที่ OR/OP คือ ประสิทธิภาพทางเศรษฐศาสตร (Economics 

Efficiency : EE) ซ่ึงมีคาเทากับ TE×AE =EE 
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 2)  การวัดประสิทธิภาพที่เนนทางดานผลผลิต (Output-Oriented Measures) 

 วิธีนี้เปนการวัดประสิทธิภาพเพื่อตอบคําถามที่วา  ผลผลิตจํานวนเทาไหรท่ีสามารถ

เพิ่มขึ้นไดโดยไมทําใหปจจัยการผลิตเปล่ียนแปลง ซ่ึงการวัดประสิทธิภาพในกรณีนี้พิจารณาจาก

เสนความเปนไปไดในการผลิต (Production Possibility Frontier: PPF) โดยกําหนดใหมีผลผลิต 2 

ชนิด (Y1 และ Y2) โดยใชปจจัยการการผลิตเพียง 1 ชนิด (X) และกําหนดใหเทคโนโลยีการผลิตเปน

แบบผลตอบแทนคงที ่(Constant Return to Scale : CRS) 

 

       รูปที่ 2.2   การวัดประสิทธิภาพทางดานผลผลิต 

 

 
                  
                     

   
                                    
                   
                                                                       

                      

  
           
                 

                                   
   

                               ท่ีมา : Tim Coelli (1996) 

 

จากรูปที่ 2.2 เสน ZZ ′  คือเสนความเปนไปไดในการผลิต (Production Possibility Frontier: 

PPF) ณ จุด Aแสดงถึงจุดการผลิตท่ีดอยประสิทธิภาพ เพราะจุด A อยูต่ํากวาเสน PPF ประสิทธิภาพ

ทางดานเทคนิค  (TE) สามารถวัดไดจากสัดสวนของปริมาณที่หนวยผลิต  ผลิตไดคือ OA 

เปรียบเทียบกับปริมาณผลผลิตท่ีควรจะไดคือ OB ฉะนั้นประสิทธิภาพทางดานเทคนิค คือ OA/OB  

เมื่อนําราคาของผลผลิตท้ังสองชนิดมาพิจารณา จะสามารถสรางเสนรายไดเทากัน  (Iso-

Revenue) จากรูปแสดงโดยเสน DD ′  ซ่ึงสามารถวัดประสิทธิภาพในการจัดสรร  (Allocative 

Efficiency : AE) ไดเทากับ OB/OC เมื่อนําประสิทธิภาพทางดานเทคนิค (Technical Efficiency : 

TE) และประสิทธิภาพในการจัดสรร (Allocative Efficiency : AE) มาพิจารณารวมกันจะได
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ประสิทธิภาพทางเศรษฐศาสตร (Economics Efficiency : EE) ซ่ึงมีคาเทากับ  EE = (TE) x (AE) = 

(OA/OB) x (OB/OC) = (OA/OC) 

 การอธิบายประสิทธิภาพขางตนมีขอสมมติวาเทคโนโลยีในการผลิตมีลักษณะผลไดตอ

ขนาดคงที่ (Constant Return to Scale : CRS) ถาหากเทคโนโลยีการผลิตมีลักษณะผลไดตอขนาด

ลดลง(Decreasing Return to Scale : DRS) การวิเคราะหประสิทธิภาพการผลิตก็จะซับซอนมากขึ้น 

รูปที่ 2.3 แสดงการวัดประสิทธิภาพทางเศรษฐศาสตรเปรียบเทียบในกรณีท่ีเทคโนโลยีการผลิตมี

ลักษณะผลไดตอขนาดคงที ่(CRS) และผลไดตอขนาดลดลง (DRS) สมมติให X เปนปจจัยการผลิต

ชนิดเดียว และY เปนผลผลิต  

 

รูปที่ 2.3   การวัดประสิทธิภาพทางเศรษฐศาสตรทางดานปจจัยการผลิตและผลผลิต 

 

   (A) CRS       (B) DRS 

                   

                                                                                                                                                                                         

                                                                                                                

                                                                    

     

 

 

    

      

 

            ท่ีมา : Tim Coelli (1996) 

 

จากรูปที่ 2.3 (A) เทคโนโลยีการผลิตเปนแบบผลตอบแทนตอขนาดคงที่ (Constant Return 

to Scale : CRS) ซ่ึงแสดงโดยฟงกช่ัน f(x) และหนวยผลิตดําเนินการผลิต ณ จุด P ซ่ึงเปนจุดท่ีดอย

ประสิทธิภาพ โดยประสิทธิภาพทางเทคนิคดานปจจัยการผลิตจะเทากับ ประสิทธิภาพทางเทคนิค

ดานผลผลิต คือ AB/AP เทากับ CP/CD และรูปที่ 2.3 (B) เทคโนโลยีการผลิตเปนแบบผลตอบแทน

ตอขนาดลดลง (Decreasing Return to Scale : DRS) โดยประสิทธิภาพทางเทคนิคดานปจจัยการ
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ผลิตจะเทากับ AB/AP ขณะที่ประสิทธิภาพทางเทคนิคดานผลผลิตจะเทากับ CP/CD ซ่ึงจะใหคาไม

เทากัน 

 

2.1.3  การวัดประสิทธิภาพดวยเสนพรมแดน (Frontier Analysis) 

 การวัดประสิทธิภาพดวยเสนพรมแดน (Frontier Analysis) เปนวิธีท่ีไดรับความนิยมอยาง

แพรหลายในการนํามาใชวัดประสิทธิภาพของสถาบันการเงิน จากงานของ Berger and Humphrey 

(1997) และ Ahmad Mokhtar,AlHabshi and Abdullah (2006) พบวา วิธีการวัดประสิทธิภาพดวยวิธี

เสนพรมแดน (Frontier Analysis) สามารถแบงไดเปน 2 รูปแบบคือ แบบนอนพาราเมตริก (Non-

parametric Approach) และแบบพาราเมตริก (Parametric Approach) ซ่ึงในแตละแบบมีวิธีมีการวัด

ประสิทธิภาพที่แยกยอยเพื่อความเหมาะสม ตามขอจํากัด เงื่อนไขและวัตถุประสงคของสถาบัน

การเงิน กลาวคือ แบบนอนพาราเมตริก (Non-parametric Approach) รูปแบบนี้นิยมใช 2 วิธีคือ 

Data Envelopment Analysis : DEA , Free Disposal Hull : FDH และแบบพาราเมตริก (Parametric 

Approach) รูปแบบนี้นิยมใช 3 วิธีคือ Stochastic Frontier Analysis : SFA , Thick Frontier 

Approach : TFA , Distribution Free Approach : DFA (รูปที่ 2.4) 

 

  รูปที่ 2.4 วิธีการวัดประสิทธิภาพดวยเสนพรมแดน (Frontier Analysis) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ท่ีมา : Allen N. Berger and David B. Humphrey (1997) 
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2.1.3.1   การศึกษาประสิทธิภาพแบบนอนพาราเมตริกซ (Non-parametric Approach) 

 การวัดประสิทธิภาพในแบบนอนพาราเมตริก (Non-parametric Approach) เปนการศึกษา

และวิเคราะหโดยไมตองมีแบบจําลองและรูปแบบสมการในการประมาณคาสัมประสิทธ์ิ เพื่อหา

เสนพรมแดนการผลิต แตเปนการศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยการผลิตและผลผลิตของหนวย

การผลิตท่ีทําการศึกษาเรียกวา Decision Making Unit (DMU) กับหนวยผลิตท่ีมีประสิทธิภาพ (Best 

Practice) ท่ีอยูในรูปของคาประสิทธิภาพ (Efficiency Score) ซ่ึงไดแก Data Envelopment Analysis 

: DEA และ Free Disposal Hull : FDH 

 ก.  การศึกษาประสิทธิภาพแบบ Data Envelopment Analysis : DEA 

  1) แบบจําลอง CCR  

  วิธีการดังกลาวถูกพัฒนาโดย Charnes, Cooper and Rhodes (1978) โดยใช

โปรแกรมเชิงเสนตรง (Linear Programming) ในการประเมินคาประสิทธิภาพของหนวยผลิต วิธี 

CCR เปนแบบผลผลิตหลายชนิดและปจจัยการผลิตหลายชนิด ซ่ึงเนนการพิจารณาทางดานปจจัย

การผลิต (Input-Oriented) ภายใตการผลิตแบบผลไดตอขนาดคงที ่(Constant Return to Scale :CRS) 

โดยแนวคิดนี้จะใชไดอยางเหมาะสมเมื่อหนวยผลิตทุกหนวยมีการดําเนินการผลิต ณ ระดับที่

เหมาะสม (Optimal Scale) ซ่ึงมีรูปแบบดังแบบจําลองที่ 2.1 โดยแบบจําลองนี้กําหนดใหหนวยผลิต

( i ) มีจํานวนทั้งหมด N หนวย ทําการผลิตคา K ชนิดโดยใชปจจัยการผลิต M ชนิด 

 

เปาหมาย θλθ ,min  

ขอจํากัด                   (2.1) 

               0Yyi ≥+− λ         ผลผลิตสวนที่ขาด (output slack) 

                                0Xxi ≥− λθ     ปจจัยนําเขาสวนเกิน (excess input) 

                                      0≥λ  
 โดยที่  

                   θ    คือ คาประสิทธิภาพการผลิต N× 1 

                                λ   คือ เวคเตอรคาคงที่ขนาด N× 1  

                                Y  คือ  เมทริกซของผลผลิตขนาด K× N 

                                X  คือ  เมทริกซปจจัยการผลิตขนาด M× N 

                                 iy คือ เวกเตอรผลผลิตขนาด K× 1  

                                 ix คือ เวกเตอรปจจัยการผลิตขนาด M× 1  
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โดยλ จะแสดงขนาดการผลิตเปรียบเทียบระหวางหนวยผลิตท่ีทําการวัดประสิทธิภาพกับ

หนวยผลิตท่ีมีประสิทธิภาพ  (อยูบนขอบเขตการผลิต) ซ่ึงเปนคา ท่ีตองการหาเพื่อใหค า

ประสิทธิภาพการผลิต (θ ) มีคาต่ําท่ีสุด และสอดคลองกับอสมการขอจํากัดขางตน กลาวคือ output 

slack หมายถึง ผลผลิตท่ีควรจะผลิตไดแตวาทําไมได ทํานองเดียวกัน excess input หมายถึง ปจจัย

การผลิตท่ีนํามาใช เกินกวาความจําเปน  โดย iθ  จะมีคาตั้งแต 0 ถึง 1 หากหนวยผลิต i มีคา iθ =1

แลว แสดงวาหนวยผลิตท่ี i นั้นเปนหนวยผลิตท่ีมีประสิทธิภาพการผลิตและเปนการผลิตท่ีอยูบน

เสนขอบเขตการผลิตท่ีมีประสิทธิภาพแลว 

2) แบบจําลอง BCC 

  CCR จะใชไดอยางเหมาะสมเมื่อหนวยผลิตทําการผลิต ณ ระดับท่ีเหมาะสมแตใน

ความเปนจริงการแขงขันในโลกเปนการแขงขันที่ไมสมบูรณดวยเหตุผล อาทิเชน เงินทุนที่แตกตาง

กัน การเขาถึงทรัพยากรในการผลิตท่ีตางกัน เปนตน ซ่ึงเปนสาเหตุสําคัญที่ทําใหหนวยผลิตไม

สามารถดําเนินการผลิตอยูในระดับที่เหมาะสมได ดวยเหตุดังกลาวจึงไดมีการพัฒนาแบบจําลอง

ขึ้นมาใหมโดย Banker, Charnes and Cooper (1984) ภายใตขอสมมุติ Variable Returns to Scale : 

VRS โดยการเพิ่มขอจํากัด Convexity Constraint ( 11N =′λ ) เพื่อใหม่ันใจวาเปนการเปรียบเทียบ

ประสิทธิภาพของหนวยผลิตขนาดเดียวกันอยางแทจริง เรียกวิธีการนี้วา BCC (อัครพงศ อ้ันทอง, 

2547)  ซ่ึงแสดงในแบบจําลองที่ 2.2  

 

เปาหมาย    θλθ ,min  

                                     ขอจํากัด               (2.2) 

               0Yyi ≥+− λ  

                                   0Xxi ≥− λθ  

                    11N =′λ  

                                       0≥λ  
 

 เมื่อ 1N คือ เวคเตอรของ 1 มีขนาด 1N×  และการวัดประสิทธิภาพโดยวิธี BCC นี้เปนการ

วัดประสิทธิภาพทางเทคนิค (Technical Efficiency : TE) เทานั้น โดยปราศจากการวัดประสิทธิภาพ

ตอขนาด (Scale Efficiency) โดยหากตองการวัดประสิทธิภาพตอขนาด (Scale Efficiency) สามารถ

วัดไดจากความแตกตางระหวางคาประสิทธิภาพทางเทคนิคที่ไดจาก CCR : TECCR และคา

ประสิทธิภาพทางเทคนิคท่ีไดจาก BCC : TEBCC  ดังรูปที่ 2.5 

 



 

22

   รูปที่ 2.5   ขอบเขตการผลิตของแบบจําลอง CCR และ BCC 

  

                                       

                     

                                                                                        

                                                                                                                                

   

                                                                        

 

                                                           

                                           

                                                                                                               

  ท่ีมา : Tim Coelli (1996) 

 

 จากรูปที่ 2.5 กําหนดใหมีปจจัยการผลิต (X) 1 ชนิดและผลผลิต (Y) 1 ชนิด เสนขอบเขต

การผลิตมีอยู 3 ชนิด คือ CCR Frontier, BCC Frontier และ NIRS Frontier (ใชวิเคราะหผลไดตอ

ขนาดของหนวยผลิตวาอยูในชวงใด) เมื่อพิจารณาที่จุด P ซ่ึงเปนจุดท่ีดอยประสิทธิภาพทางเทคนิค 

(Technical Inefficiency) ภายใต CCR พบวาความดอยประสิทธิภาพทางเทคนิคดานปจจัยการผลิต

เทากับระยะทาง PPC ในขณะที่ ภายใต BCC พบวาความดอยประสิทธิภาพทางเทคนิคเทากับ

ระยะทาง  PPV  ความแตกตางของทั้งสองแบบเทากับ PCPV นั่นคือความดอยประสิทธิภาพตอขนาด 

(Scale inefficiency : SE) ซ่ึงสามารถแสดงเปนอัตราสวนไดดังนี ้

 

    TECCR = APC / AP          (2.3) 

         TEBCC = APV / AP                  (2.4) 

         SE    = APC / APV                 (2.5) 

 

 เมื่ออัตราสวนทั้งหมดมีขอบเขตอยูระหวาง 0-1 และสามารถแสดงความสัมพันธไดดังนี ้

 

TECCR = TEBCC × SE              (2.6) 

 

BCC Frontier 

CCR Frontier 

NIRS Frontier 

ปจจัยการผลิต(X) 

 A 

0 

ผลผลิต(Y) 

Pv Pc P 
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 ขอบกพรองของการวัดประสิทธิภาพตอขนาด  คือ  การไมทราบวาหนวยผลิต

ดําเนินการผลิตในชวงท่ีมีผลไดตอขนาดเพิ่มขึ้น (Increasing Return to Scale : IRS) หรือผลไดตอ

ขนาดลดลง (Decreasing Return to Scale : DRS) ดวยเหตุนี้จึงไดมีการเปล่ียนขอจํากัดจาก 11N =′λ  

เปน 11N ≤′  แทนเขาไปในแบบจําลอง CCR จึงทําใหสามารถหาคาประสิทธิภาพตอขนาดได

ในชวง (Non-Increasing Return to Scale  : NIRS) ซ่ึงแสดงไดดังนี ้

 

เปาหมาย θλθ ,min  

ขอจํากัด                   (2.7) 

               0Yyi ≥+− λ  

                                0Xxi ≥− λθ  

                              11N ≤′λ  

                                      0≥λ  
 

 จากรูปที่ 2.5 พบวา ถา TENIRS = TEBCC   หรือ TENIRS ≠ TECCR แสดงวาหนวยผลิตอยู

ในชวงผลไดตอขนาดลดลง (Decreasing Return to Scale : DRS) และถา TENIRS ≠ TEBCC หรือ 

TENIRS = TECCR  แสดงวาหนวยผลิตอยูในชวงผลไดตอขนาดเพิ่มขึ้น (Increasing Return to Scale : 

IRS ) 

       เมื่อนําขอมูลทางดานราคาปจจัยการผลิตมาพิจารณา หาตนทุนการผลิตท่ีต่ําท่ีสุด จะ

สามารถวัดประสิทธิภาพทางดานตนทุนได ซ่ึงสามารถวัดไดท้ังประสิทธิภาพทางดานเทคนิคและ

การจัดสรร (Technical and Allocative Efficiency) โดยรูปแบบที่ใชวัดประสิทธิภาพทางดานตนทุน

ใชรูปแบบของ BCC โดยเนนทางดานปจจัยการผลิต (Input Oriented) 

 

                            เปาหมาย                
*
iix, xwmin

i
′λ  

                              ขอจํากัด (2.8) 

                                0Yyi ≥+− λ  

                                                              0Xxi ≥− λ  

                                                                    11N =′λ  

                                                                          0≥λ  
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     โดยที่  

                   iw คือ เวคเตอรราคาปจจัยการผลิต ขนาด M×1  

     *
ix  คือ เวกเตอรของปริมาณปจจัยการผลิตท่ีเหมาะสมที่สุดท่ีมีการใชตนทุนต่ําท่ีสุด  

                 ขนาด M×1 

                  ix  คือ ปจจัยการผลิตของหนวยผลิต i ขนาด M×1 

                    iy คือ ผลผลิตของหนวยผลิต i ขนาด K×1 

 

ดังนั้น ประสิทธิภาพดานตนทุน (Cost Efficiency : CE) คํานวณไดจากอัตราสวนตนทุน 

ต่ําสุดตอตนทุนที่เปนอยูของหนวยผลิต  

 

 CE = ii
*
ii xw/xw ′′                        (2.9) 

 

 สามารถคํานวณหาคาประสิทธิภาพในการจัดสรร (Allocative Efficiency) ไดดังนี ้

 

                                                     AE = CE / TE            (2.10) 

 

ข.  การศึกษาประสิทธิภาพตามแนวทางของ Free Disposal Hull (FDH) 

แนวทางการวิเคราะห FDH สรางขึ้นมาครั้งแรกโดย Deprins, Simar and Tulkens (1984) 

เพื่อวัดประสิทธิภาพของที่ทําการไปรษณีย ตอมาไดมีการนําไปใชในการประเมินประสิทธิภาพของ

องคกรตางๆทั้งภาครัฐและเอกชน โดยรูปแบบนี้ไมตองมีการกําหนดรูปแบบของฟงกชันและไม

จําเปนตองกําหนดสมมติฐานการวิเคราะหดวย FDH จะแยกใหเห็นระหวางหนวยผลิตท่ีมี

ประสิทธิภาพและหนวยผลิตท่ีดอยประสิทธิภาพโดยการเปรียบเทียบผลการดําเนินการ 

(Performance) และการจัดเรียงลําดับ (Ranking) ของผูผลิต ขั้นตอนในการวิเคราะหดวยวิธี FDH 

แบงออกเปน 2 ขั้นตอน คือ 

 ขั้นตอนแรกของการวิเคราะหเปนการสรางเสนขอบเขตการผลิต (Production frontier) 

ซ่ึงแสดงใหเห็นถึงระดับผลผลิตสูงสุดท่ีได ณ ระดับปจจัยการผลิตหนึ่งๆ เสนนี้สรางจากขอมูล

ปจจัยการผลิตและผลผลิตของหนวยผลิตท่ีทําการศึกษา จากเสนขอบเขตการผลิต สามารถกําหนด

ผูผลิตท่ีมีประสิทธิภาพและดอยประสิทธิภาพได พิจารณาจากรูปที่ 2.6  
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                                รูปที่ 2.6  เสนขอบเขตการผลิตโดยวิธี  Free Disposal Hull  

                          

 

                                                                                                                   

   

                                                                              

                                     

                                                           

                                 

                             

                                                                                  

                                                                                                                                              

                                                                    

                            ท่ีมา : Gupta, Honjo and Verhoeven (1997) อางใน ถวิล นิลใบ (2549) 

 

จากรูปท่ี 2.6  กําหนดฟงกชันการผลิตแบบ FDH ท่ีมีปจจัยการผลิตและผลผลิตเพียงอยาง

ละ 1 ชนิดและกําหนดใหมีหนวยผลิตเพียง 4 หนวย คือ A, B, C และ D  หนวยผลิตท่ีมี

ประสิทธิภาพ หมายถึง หนวยผลิตท่ีใหผลผลิตอยูบนเสนขอบเขตการผลิต จากรูป 2.6 คือ หนวย

ผลิต A, C และ D ตามลําดับภายใตสมมติฐาน การเคล่ือนยายการผลิตไดอยางเสรี (Free Disposal of 

Input) ซ่ึงสามารถสรางฟงกชันการผลิตท่ีตอเนื่องโดยการเชื่อมโยงจุดท่ีแสดงถึงประสิทธิภาพของ

หนวยผลิต A, C และ D ซ่ึงเปนหนวยผลิตท่ีมีประสิทธิภาพ ณ ระดับการใชปจจัยการผลิตท่ีแตกตาง

กัน หนวยผลิต A มีประสิทธิภาพเพราะ ณ ระดับการใชปจจัยการผลิตท่ีหนวยผลิต A ใช จะไมมี

หนวยผลิตอ่ืนที่ใหผลผลิตมากกวาท่ีหนวยผลิต A ผลิตได เชนเดียวกับหนวยผลิต C และ D  

สําหรับหนวยผลิต B จะไมมีประสิทธิภาพ เนื่องจากผลผลิตอยูระดับต่ํากวาเสนขอบเขตการผลิต 

ซ่ึงหมายความวามีหนวยผลิตอ่ืนท่ีใชปจจัยการผลิตเทากับหนวยผลิต B แตใหผลผลิตมากกวา หรือ

หนวยผลิตอ่ืนใหผลผลิตเทากับหนวยผลิต B แตใชปจจัยการผลิตนอยกวา (ในที่นี้คือหนวยผลิต A) 

ขั้นตอนที่สองคือการสรางคะแนนวัดประสิทธิภาพของการผลิต ซ่ึงทําได 2 ดาน คือ การ

วัดจากดานปจจัยการผลิต เรียกวา “คะแนนประสิทธิภาพดานปจจัยการผลิต (Input Efficiency 

Score : IES) และการวัดจากดานผลผลิต เรียกวา “คะแนนประสิทธิภาพดานผลผลิต (Output 

Efficiency Score : OES) คะแนนประสิทธิภาพทั้ง 2 ดานจะมีคาคะแนนอยูระหวาง 0 กับ 1 ถา

A 

ผลผลิต (Y) 

ปจจัยการผลิต(X) 

Y(A) 

Y(B) 

X(A) X(B) 

b 

b* 

B 

C 

D 

X(C) X(D) 
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คะแนนเทากับ 1 แสดงวาหนวยผลิตมีประสิทธิภาพสูงสุด แตถาคะแนนเขาใกล 1 แสดงวาหนวย

ผลิตนั้นมีประสิทธิภาพมาก แตถาเทา 0 แสดงวาหนวยผลิตไมมีประสิทธิภาพ  ซ่ึงการใหคะแนนทั้ง 

2 ดานมีรายละเอียดดังนี ้

1) คะแนนประสิทธิภาพดานปจจัยการผลิต (Input Efficiency Score : IES) แสดงใหเห็น

จํานวนปจจัยการผลิตของหนวยผลิตท่ีไมมีประสิทธิภาพใชมากเกินไปเมื่อเปรียบเทียบกับหนวย

ผลิตท่ีประสิทธิภาพ จากรูปท่ี 2.6 คะแนนประสิทธิภาพดานปจจัยการผลิต (IES) ของหนวยผลิต B 

จะเทากับขนาด Bb หรือสัดสวน X(A)/X(B)  สามารถแสดงไดดังนี ้

 

 

IES =                  (2.11) 

 

 

2) คะแนนประสิทธิภาพดานผลผลิต (Output Efficiency Score : OES) แสดงใหเห็น

จํานวนผลผลิตท่ีสูญเสียไป เมื่อเปรียบเทียบกับผลผลิตท่ีมีประสิทธิภาพทีส่ามารถผลิตไดจากการใช

ปจจัยการผลิตจํานวนเทาเดิม (หรือนอยกวา) จากภาพที่2.6 คะแนนประสิทธิภาพดานผลผลิต

(OES)ของหนวยผลิต B มีระยะเทากับ b*B หรือสัดสวน Y(B)/Y(A) สามารถแสดงไดดังนี ้

 

 

                 OES =        (2.12) 

 

 

ขอดีของวิธี FDH คือ สามารถใชศึกษาในกรณีท่ีมีปจจัยการผลิตและผลผลิตหลายชนิดได 

นอกจากนี้ยังไมจําเปนตองกําหนดรูปแบบสมการพรมแดนการผลิตขึน้ลวงหนา  

ขอเสียของวิธี FDH คือ คอนขางออนไหวตอคาสังเกตที่มีคาสูงสุดและคาต่ําสุด หรือคา

ขอมูลท่ีผิดปกต ิ(Outlier) มากกวาวิธีการแบบ Non-Parametric อ่ืน นอกจากนี้การที่ไมตองกําหนด

ขอจํากัดในเรื่องรูปแบบสมการเสนพรมแดนการผลิตทําใหเกิดคาความคลาดเคลื่อน โดยเฉพาะ

อยางยิ่งในกรณีท่ีสมการเสนพรมแดนการผลิตท่ีประมาณไดมาจากคาขอมูลซ่ึงมีจํานวนนอยเกินไป 

(n<30) ทําใหความสามารถในการประมาณคาโดยวิธีการดังกลาวลดลง  

 

 

    จํานวนปจจัยการผลิตท่ีหนวยผลิตท่ี i ใช 
    จํานวนปจจัยการผลิตท่ีหนวยผลิตท่ีมีประสิทธิภาพใช 

            จํานวนผลผลิตท่ีหนวยผลิตท่ี i ไดรับ 

จํานวนผลผลิตของหนวยผลิตท่ีมีประสิทธิภาพไดรับ 
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2.1.3.2 การศึกษาประสิทธิภาพแบบพาราเมตริกซ (Parametric Approach) 

                  ค.  Stochastic Frontier Analysis (SFA) 

     Stochastic Frontier Analysis : SFA  มีตนกําเนิดมาจากการศึกษาของ Meeusen 

กับ van den Broeck (MB) (1977) และ Aigner Lovell กับ Schmidt (ALS) (1977) ซ่ึงถูกตีพิมพ

ออกมาในเวลาใกลเคียงกันและมีลักษณะคลายกัน ตอมาไดมีผลงานฉบับท่ีสามเกี่ยวกับ SFA ของ 

Battese กับ Corra (1977)   

  ตัวแบบ SFA จาก 3 การศึกษานี้ไดมีการพิจารณาถึงองคประกอบของความคาด

เคล่ือน (Composed Error) และแตละผลงานถูกพัฒนาบนแนวคิดเสนพรมแดนการผลิต (Production 

Frontier) ซ่ึงมีรูปแบบดังนี ้

 

( ) ( )uvexp.;xfY −= β          (2.13) 

 

โดย Y   คือ  จํานวนของผลผลิต  x  เปนเวคเตอรของปจจัยการผลิต และ β  เปน

เวคเตอรของพารามิเตอร สวนองคประกอบแรกของความคลาดเคลื่อนคือ ν  ซ่ึงเปนความ

คลาดเคล่ือนจากธรรมชาติ ตัวแปรมีลักษณะเปนตัวแปรสุมท่ีมีการแจกแจงแบบปกติ (Normal 

Distribution) คือ  มีคา เฉล่ียการคาดการณ เทากับศูนยและความแปรปรวน  คงที่ นั่นคือν ~ 

( )2,0N νσ  สวนประกอบที่สองของความคลาดเคลื่อนคือ u  ซ่ึงเปนตัวแปรสุมหรือความคลาด

เคล่ือนที่มาจากความดอยประสิทธิภาพของหนวยผลิตท่ีมีคาไมติดลบ (Non-Negative) ซ่ึงมีการแจก

แจงแบบปกตติัดปลาย (truncated normal) คาความแปรปรวนคงที่ 2σ นั่นคือ u ~ ( )2
u,0N σ+  

ตอมา Stochastic Frontier Analysis : SFA ไดมีการพัฒนารูปแบบการวัด

ประสิทธิภาพที่หลากหลาย และแตละรูปแบบมีขอสมมติท่ีแตกตางกัน ซ่ึงทําใหมีเสนพรมแดน 

(Frontier) แบงเปน เสนพรมแดนการผลิต เสนพรมแดนตนทุน เสนพรมแดนรายได และเสน

พรมแดนกําไร เนื่องจากการศึกษานี้สนใจการวิเคราะหประสิทธิภาพดานตนทุน ดังนั้นจึงขอเสนอ

รายละเอียดเฉพาะการวิเคราะหเสนพรมแดนตนทุน 
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เสนพรมแดนตนทุน (Cost Frontier) 

Kumbhakar and Lovell (2003) ไดเสนอการวัดประสิทธิภาพโดยเสนพรมแดนตนทุนวา

เปนการพิจารณาทางดานปจจัยการผลิต (Input-oriented) ซ่ึงการวัดประสิทธิภาพโดยวิธีการดังกลาว

ตองอาศัยขอมูลเกี่ยวกับ ราคาปจจัยการผลิต ปริมาณผลผลิต และคาใชจายในการดําเนินการผลิต

ท้ังหมด โดยวัดจากอัตราสวนตนทุนต่ําสุดตอตนทุนที่เปนอยูของหนวยผลิต หากกําหนดใหใช

ปจจัยการผลิต 2 ชนิด ( 1x , 2x ) เพื่อผลิตผลผลิต 1 ชนิด (y) ซ่ึงแสดงใหเห็นดังรูปที ่2.7 

 จากรูป 2.7 (A) มีลักษณะเหมือนกับรูปที่ 2.1 แตไดเพิ่มรายละเอียดเกี่ยวกับระดับของ

ตนทุนไวหลายระดับเพื่อประกอบการวิเคราะห โดยกําหนดให )y(L A  คือ เสนผลผลิตเทากัน

(Isoquant Curve) ซ่ึงแบงพ้ืนที่การพิจารณาออกเปน 3 สวน คือสวนที่อยูเหนือ )y(L A ซ่ึงแสดงถึง

การใชปจจัยการผลิตจํานวน 2 ชนิดในปริมาณที่สามารถผลิตผลผลิตจํานวน Ay หนวย ภายใต

เทคโนโลยีท่ีมีอยูในปจจุบัน อีกสวนหนึ่งคือสวนที่อยูใตเสน )y(L A ซ่ึงแสดงถึงการใชปจจัยการ

ผลิตจํานวน 2 ชนิดในปริมาณท่ีไมสามารถผลิตผลผลิตจํานวน Ay หนวยได และสุดทายคือสวนที่

อยูบนเสน )y(L A ซ่ึงแสดงถึงการใชปจจัยการผลิตจํานวน 2 ชนิดรวมกันในการผลิตผลผลิต Ay

หนวยไดอยางมีประสิทธิภาพ ถาจุด x  คือการใชปจจัยการผลิตโดยหนวยผลิตหนึ่ง  แสดงวาหนวย

ผลิตนั้นสามารถลดปจจัยการผลิตเพื่อใหไดผลผลิต Ay โดยผลิต ณ จุด x′  ดังนั้นความไมมี

ประสิทธิภาพตนทุนทางเทคนิค (Cost of Technical Inefficiency : CTI) เทากับ xw AT ′ / xw AT   

เมื่อกําหนดให *AT xw , xw AT ′ , xw AT  คือ เสน Isocost Curve เปนเสนที่แสดงสัดสวน

ของจํานวนปจจัยการผลิต 2 ชนิด ภายใตตนทุนการผลิตเทากันในแตละเสน และตนทุนการผลิต

ของเสน *AT xw  <  xw AT ′   < xw AT  ดังนั้น จุด *x  มีตนทุนการผลิตนอยกวา จุด x′  หนวยผลิต

สามารถจัดสรรสัดสวนปจจัยการผลิตจากจุด x′  เปนจุด *x เพื่อใหไดผลผลิต Ay  จํานวน 1 หนวย

เทาเดิมแตตนทุนต่ํากวา ดังนั้นความไมมีประสิทธิภาพตนทุนในการจัดสรร(Cost of Allocative 

Inefficiency : CAI) เทากับ *AT xw / xw AT ′    โดยรูป 2.7 (B) แสดงใหเห็นถึงระดับตนทุนต่ําสุด

ของการใชปจจัยการผลิต 2 ชนิด ( 1x , 2x ) เพื่อผลิตผลผลิต 1 ชนดิ (y)  
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รูปที่ 2.7 (A) การวัดและการแยกองคประกอบของประสิทธิภาพดานตน 

ทุนในกรณีท่ีใชปจจัยการผลิต 2 ชนิด ผลิตสินคา 1 ชนิด 

 

      2x  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 2.7 (B)   การวัดและการแยกองคประกอบของประสิทธิภาพ 

ดานตนทุนกรณีผลิตสินคา 1 ชนิด 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

               

                 ท่ีมา : Subla C. Kumbhakar and C. A. Knox Lovell, (2003) 
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ดังนั้นหนวยผลิตท่ีทําการผลิต ณ จุด *x จะเปนหนวยผลิตท่ีมีประสิทธิภาพทั้งทางดาน

เทคนิคและทางดานการจัดสรร สวนจุด x′  เปนจุดท่ีหนวยผลิตมีประสิทธิภาพทางเทคนิคเพียง

อยางเดียว ในขณะที่ จุด x  เปนจุดท่ีหนวยผลิตดอยประสิทธิภาพทั้งทางดานเทคนิคและทางดาน

การจัดสรร  

การกําหนดเสนพรมแดนตนทุนโดยใชขอมูลภาคตัดขวางและมีรูปแบบพื้นฐานในการ

วิเคราะหซ่ึงสามารถแสดงไดดังนี ้

 

);w,y(CC iii β≥     i = 1,2,3,…,N       (2.14) 

 

เมื่อ iC  คือคาใชจายที่เกิดขึ้นในการผลิตของหนวยผลิต i  0yi ≥ คือเวคเตอรของผลผลิต

ของหนวยผลิต i iw > 0 คือเวคเตอรของราคาปจจัยการผลิตของหนวยผลิต i  และ );w,y(C ii β คือ 

Deterministic Cost Frontier ซ่ึงเปนลักษณะเสนพรมแดนทั่วไปของผูผลิตโดยไมอิทธิพลจากตัว

รบกวนจากภายนอก ดังนั้นประสิทธิภาพทางดานตนทุนสามารถวัดไดดังนี ้

 

i

ii
i C

);w,y(CCE β
=                                                           (2.15) 

 

ประสิทธิภาพตนทุนสามารถวัดไดจากอัตราสวนตนทุนต่ําสุดตอคาใชจายท่ีเกิดขึ้นของ

หนวยผลิตโดยที่  iCE  คือประสิทธิภาพทางดานตนทุนมีคานอยกวาหรือเทากับหนึ่ง ถา iCE =1 

แสดงวามีประสิทธิภาพทางดานตนทุน  และถา  iCE < 1 แสดงวาหนวยมีความผลิตดอย

ประสิทธิภาพทางดานตนทุน 

ในสมการที่ 2.14 เปนสมการเสนพรมแดนตนทุนที่เรียกวา Deterministic Cost Frontier ท่ี

ไมไดนําตัวแปรรบกวนจากภายนอกมาพิจารณา สงผลใหประสิทธิภาพทางดานตนทุนในสมการที่ 

2.15 มีตนทุนคาใชจายในการผลิตสูงกวาระดับตนทุนผลิตท่ีเหมาะสม (อยูสูงกวาพรมแดนตนทุน) 

จึงสงผลใหเกิดความดอยประสิทธิภาพเชิงตนทุนซ่ึงอาจจะเนื่องมาจากผลกระทบภายนอก 

(Random shock) ซ่ึงผูผลิตไมสามารถควบคุมได ดังนั้นการวัดประสิทธิภาพเชิงตนทุนที่เหมาะสม

จึงตองรวมผลกระทบภายนอก (Random shock) เขาไปในสมการซึ่งสามารถแสดงไดดังนี ้
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{ }iiii vexp).;w,y(CC β≥       (2.16) 

 

เมื่อ { }iii vexp).;w,y(C β  คือ Stochastic Cost Frontier ซ่ึงประกอบดวย 2 คือ สวนของ 

Deterministic );w,y(C ii β  ท่ีเปนรูปแบบพื้นฐานในการวิเคราะหตนทุนของหนวยผลิต และ

สวนตัวแปรสุมรบกวนจากภายนอก { }ivexp  ซ่ึงเปนผลกระทบทางดานตนทุนที่อยูนอกเหนือการ

ควบคุมของหนวยผลิต ซ่ึงประสิทธิภาพทางดานตนทุนสามารถวัดไดดังนี ้

 
{ }

i

iii
i C

vexp).;w,y(CCE β
=             (2.17) 

 

ประสิทธิภาพทางดานตนทุนสามารถวัดไดจากอัตราสวนตนทุนต่ําสุดท่ีไดมาจาก

ผลกระทบจากสิ่งแวดลอมตัวแปรสุมภายนอก { }ivexp  ตอคาใชจายที่เกิดขึ้นของหนวยผลิต 

 

เสนพรมแดนตนทุนเชิงเฟนสุม (Stochastic Cost Frontier) 

 Kumbhakar and Lovell ,(2003) ไดเสนอเสนพรมแดนตนทุนเชิงเฟนสุม (Stochastic Cost 

Frontier) วาเปนการพิจารณาปจจัยทางดานราคาที่มีอิทธิพลตอผลผลิตของหนวยผลิต ซ่ึงการ

พิจารณาการวัดประสิทธิภาพดวยวิธีการดังกลาวจําเปนตองมีการกําหนดรูปแบบของฟงกชัน

(Function Form)  ซ่ึงรูปแบบของฟงกชันที่นิยมนํามาใชในการวัดประสิทธิภาพดานตนทุนมี 2 

รูปแบบ คือ Cobb-Douglas Cost Frontier และ Translog Cost Frontier  

1. รูปแบบของฟงกชัน Cobb-Douglas Cost Frontier เปนรูปแบบที่เหมาะสมกับกรณี

ผลผลิตมีเพียงชนิดเดียว (Single Output) ซ่ึงสามารถแสดงไดดังนี ้

 

iini
n

niy0i uvwlnylnCln ++++= ∑βββ         (2.18) 

โดยที่   

iC   คือ คาใชจายที่เกิดขึ้นในการผลิตผลผลิตของหนวยผลิต i   

iy    คือ เวคเตอรของผลผลิตของหนวยผลิตท่ี i 

niw คือ เวคเตอรของราคาปจจัยการผลิตชนิดท่ี n ของหนวยผลิต i 

              iv    คือ คาความคลาดเคลื่อน โดยมีการแจกแจงเทากับ itv ~ ( )2,0N νσ   

               iu   คือ ความคลาดเคลื่อนภายในหนวยผลิตหรือความดอยประสิทธิภาพดานตนทุน 

              โดยมีการกระจายแบบ Truncated Distribution itu ~ ( )2,0N νσ
+  
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ใชสมการที่ 2.17 วัดประสิทธิภาพเชิงตนทุนจะได 

 

{ }ii uexpCE −=                   (2.19) 

 

ซ่ึง v  จะมีฟงกชันความหนาแนน (density function) ดังนี ้

 






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
−= 2
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2

v 2
vexp.

2
1)v(f

σπσ
            (2.20) 

 

สวน u  ซ่ึงมีลักษณะเปนการแจกแจงแบบปกติตัดปลาย (truncated normal) จะมีฟงกชัน

ความหนาแนน ดังนี้  

 







−= 2

u

2

u 2
uexp.

2
2)u(f

σπσ
               (2.21) 

 

uนี้เปนคาความคลาดเคลื่อนขางเดียว  ซ่ึงหมายความวา แตละคาสังเกตจะอยูบนเสน

พรมแดนหรือต่ํากวาเสนพรมแดนเสมอ u  นี้ก็คือ “ความดอยประสิทธิภาพทางดานตนทุน (cost 

inefficiency)”  สําหรับ v  นั่นก็คือคาความคลาดเคลื่อนตามปกติท่ีมีการกระจายไปไดท้ังสองขาง 

(two-sided error) ซ่ึงทําใหเกิดการเคล่ือนแบบสุมของเสนพรมแดนอันเนื่องมาจากเหตุการณ

ภายนอกในเชิงบวกและเชิงลบตอเสนพรมแดน (Maddala, 1983) และสมมติวาให v  และ u  มี

ลักษณะของการแจกแจงที่เปนอิสระตอกัน จึงทําใหฟงกชันความหนาแนนรวม(joint density 

function) ของ v  และ u มีลักษณะดังนี้ 

 


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σσσπσ
           (2.22) 

 

แตเนื่องจาก v ไมสามารถสังเกตได และ uv +=ε จึงทําใหฟงกชันความหนาแนนรวม 

(joint density function) ของ u  และ ε  มีลักษณะดังนี ้
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ดังนั้นสามารถหาสวนเบี่ยงเบนจากฟงกชันความหนาแนน (Density function) ของ ε ได 

โดยใช marginal density function ของ ε  ท่ีหามาจากการ integrating ฟงกชัน ),u(f ε ดวย u  ได

ดังนี ้
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โดยที่  
 2

v
2
u σσσ +=  

 vu σσλ =  
( ) =.φ ฟงกชันความหนาแนน (Density function) ของการแจกแจงปกติมาตรฐาน 

             (standard normal) 

( ) =Φ . ฟงกชันสะสม (Cumulative function) ของการแจกแจงปกติมาตรฐาน 

              (standard normal) 

 

  ฟงกชัน log-likelihood ของแบบจําลองนี้สามารถแสดงไดดังนี้โดยท่ี I คือจํานวนตัวอยาง 
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หลังจากประมาณคาประสิทธิภาพตนทุนแลวสามารถทําการประมาณคาความดอย

ประสิทธิภาพของหนวยผลิต โดยแสดงวาคาคาดหมายของ u สําหรับคาสังเกตแตละคาสามารถหา

ไดจากการแจกแจงมีเงื่อนไข (Condition Distribution) ของ u โดยกําหนด ε  มาใหภายใตการแจก

แจงแบบปกติของ v และแบบกึ่งปกติของ u คาคาดหมายของความดอยประสิทธิภาพของหนวยผลิต 

โดยกําหนด ε  สามารถหาไดดังนี ้
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  เมื่อ 22
u* /u σεσ=  และ  22

v
2
u

2
* /σσσσ =  

Battese และ Coelli (1988) ไดแสดงการหาประสิทธิภาพตนทุนสําหรับหนวยผลิต ดังนี ้
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2. รูปแบบ Translog Cost Frontier  เปนรูปแบบที่เหมาะสมกับกรณีท่ีมีผลผลิตหลายชนิด

(Multiple Output) เพราะ 1) มีคุณสมบัติความยืดหยุนโดยปราศจากการทําลายคุณสมบัติความโคง

(Curvature) และคุณสมบัติสมมาตร (Symmetry) ของเทคโนโลยีการผลิต 2)สามารถกําหนด

คุณสมบัติเอกพันธุเชิงเสนตรง (Linear homogeneity) และทดสอบสมมติฐานความเปนหนึ่งเดียว

เชิงเสนตรงของรูปแบบฟงกช่ันได นอกจากนี้ถาโครงสรางของเทคโนโลยีการผลิตมีความซับซอน 

การใชสมการรูปแบบ Cobb-Douglas จะทําใหความซับซอนนั้นรวมไวในคาความคลาดเคลื่อนซ่ึง

อาจจะกอใหเกิดความเอนเอียงของการประมาณคาตนทุนและความดอยประสิทธิภาพได  ดังนั้นจึง

ไดมีการใชรูปแบบ Translog ซ่ึงมีตนกําเนิดมาจาก Christensen, Jorgenson และ Lau (1971)  มาใช

ในการวัดประสิทธิภาพทางดานตนทุน ซ่ึงรูปแบบของฟงกชันสามารถอธิบายไดโดยใช Second–

order ของ Taylor Series Expansion5 โดยมีรูปแบบดังนี้ 
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โดยที ่

  C   คือ คาใชจายที่เกิดจากการดําเนินงานและดอกเบี้ยจาย  

                   ki y,y  คือ เวคเตอรของปริมาณผลผลิต โดย i , k = 1,…,m 

                  hj w,w คือ เวคเตอรราคาปจจัยการผลิต โดย j , h =1,…,n 

         v    คือ คาความคลาดเคลื่อนจากภายนอก โดยมีการแจกแจงเทากับ  

         itv ~ ( )2,0N νσ   

 

     ___________________________________________________ 

 5  ดูภาคผนวก ข หนา  122 
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                        u  คือ ความคลาดเคลื่อนภายในหนวยผลิตหรือความดอยประสิทธิภาพอันเกิด 

             จากการดําเนินงานของหนวยผลิต โดยมีการแจกแจงแบบ Truncated   

              Normal Distribution   itu ~ ( )2,0N νσ
+  

 

ง.  วิธ ีThick Frontier Approach (TFA) 

 การวัดประประสิทธิภาพโดยวิธี Thick Frontier Approach (TFA) ใชประมาณคาหาความ

ดอยประสิทธิภาพโดยแบงการกระจายของตนทุนเฉล่ียของแตละหนวยผลิตออกเปนควอไทล คือ

แบงเปน 4 สวนเรียงจากนอยไปหามาก โดยวิธีนี้ถูกพัฒนาโดย Berger and Humphrey (1991,1992) 

ไดกําหนดใหแตละชวงประกอบไปดวยขอมูลตนทุนเฉล่ียรอยละ 25 ของจํานวนของขอมูลท้ังหมด 

จากนั้นนําชุดขอมูลแตละชุดท่ีอยูในชวง ควอไทลสูงสุดและต่ําสุดมาหาสมการตนทุน ดังนั้นความ

ดอยประสิทธิภาพเกิดจากความแตกตางกันของกลุมตนทุนต่ําสุดของหนวยผลิตและกลุมตนทุน

สูงสุดของหนวยผลิต TFA มีการใชไมคอยแพรหลายนักเนื่องจากวิธีนี้จะใชขอมูลแคครึ่งเดียว หรือ

ประมาณรอยละ 40 ของขอมูลท้ังหมดดังนั้นจึงไมเหมาะกับชุดขอมูลท่ีมี  Degree of freedom 

จํานวนนอย 

 

จ. วิธ ีDistribution Free Approach (DFA) 

จาก SFA กําหนดให ความคลาดเคลื่อนภายนอกมีการกระจายแบบ normal distribution 

และคาความดอยประสิทธิภาพมีการกระจายแบบ asymmetric half-normal โดยการกระจายของทั้ง

สองถูกนําไปใชเพื่อหาคาความดอยประสิทธิภาพแต Bauer and Hancock (1993) และ Berger(1993) 

พบวาความดอยประสิทธิภาพมีแนวโนมท่ีจะมีการกระจายแบบ Systematic normal distribution 

มากกวาท่ีเปน half-normal distribution แตถาขอมูลมี ลักษณะเปน Panel Data  เงื่อนไขของ SFA ก็

สามารถผอนคลายได และการวัดประสิทธิภาพก็สามารถใชวิธี DFA ได โดยวิธี DFA สมมติวาเมื่อ

เวลาผานไปคาเฉล่ียความมีประสิทธิภาพมีลักษณะเสถียรในขณะที่คาเฉล่ียความคลาดเคล่ือน

ภายนอกเทากับ 0 และคาเฉล่ียของ residual จากการประมาณคา แสดงถึงความมีประสิทธิภาพของ

หนวยการผลิต หนวยการผลิตท่ีมีคาเฉล่ีย residual ต่ําท่ีสุดแสดงถึงความมีประสิทธิภาพสูงท่ีสุด 

(ลินดา ตรีทศายุธ, 2550) 
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2.1 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

เครดิตยูเนี่ยนจัดเปนสถาบันการเงินประเภทหนึ่งท่ีมีสมาชิกเปนเจาของ และบริหารงาน

โดยสมาชิก มีจุดประสงคเพื่อระดมเงินออมสําหรับใชเปนทุนใหบริการแกสมาชิกในรูปแบบ

สินเชื่อ โดยคิดอัตราดอกเบี้ยท่ีเหมาะสมและไมเนนผลกําไรสูงสุด ผลกําไรท่ีไดจะถูกจัดสรรเปน

สวัสดิการตางๆใหแกสมาชิก 
เครดิตยูเนี่ยนในประเทศไทยจัดตั้งขึ้นในรูปแบบของสหกรณท่ีเรียกวาสหกรณเครดิตยู

เนี่ยนโดยรัฐบาลไดกําหนดใหเครดิตยูเนี่ยนเปนสหกรณประเภทที่ 7 ของประเทศไทย และในป 

พ.ศ. 2550 ไดมีประกาศกระทรวงการคลัง เรื่อง การกําหนดสถาบันการเงินและอัตราดอกเบี้ยสูงสุด

ของดอกเบี้ยท่ีสถาบันการเงินอาจคิดไดจากผูกูยืม  โดยคําแนะนําของธนาคารแหงประเทศไทย 

ความวา กําหนดใหสหกรณเครดิตยูเนี่ยน เปนสถาบันการเงิน และอัตราสูงสุดของดอกเบี้ยท่ี

สหกรณเครดิตยูเนี่ยนอาจคิดจากผูกูยืมไมเกินรอยละ 19 ตอป  จึงสงผลใหสหกรณเครดิตยูเนี่ยน

เปนสถาบันการเงินที่ถูกตองตามกฎหมาย การดําเนินการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนมีลักษณะ

ใกลเคียงกับกิจกรรมของธนาคาร ไดแก การรับเงินฝากจากสมาชิก การใหส้ินเชื่อแกสมาชิก ฉะนั้น

รายไดหลักของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนมาจากดอกเบี้ยรับและผลตอบแทนจากการนําเงินไปลงทุน

สวนผลประโยชนท่ีไดจะถูกจัดสรรในรูปทุนสํารองของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน ทุนสวัสดิการตางๆ

เพื่อใหบริการแกสมาชิก เงินปนผลสําหรับสมาชิกผูถือหุน 

ฉะนั้นการประเมินประสิทธิภาพของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนจึงใชแนวทางเดียวกับการ

ประเมินประสิทธิภาพของสถาบันการเงินทั้งท่ีเปนธนาคาร (Bank) และไมใชธนาคาร (Non-Bank) 

 

2.2.1 วิธีการประเมินประสิทธิภาพของสถาบันการเงิน 

วิธีการประเมินประสิทธิภาพของสถาบันการเงินทั้งท่ีเปนธนาคาร (Bank) และ

ไมใชธนาคาร (Non-Bank) มีหลายวิธีและวิธีพ้ืนฐานที่นิยมใชในการวิเคราะห คือ การวิเคราะห

อัตราสวนทางการเงิน เชน อัตราสวนในการทํากําไร  อัตราสวนสภาพคลอง  อัตราสวนดาน

ทรัพยสินวิเคราะหความเส่ียงตางๆ เปนตน แตขอจํากัดของการวิเคราะหดวยวิธีการดังกลาวคือ

คํานวณไดเพียงหนึ่งปจจัยการผลิตและใหผลผลิตออกมาเพียงหนึ่งผลผลิตเทานั้น แตไมสามารถที่

จะวิเคราะหปจจัยการผลิตและปจจัยผลผลิตหลายชนิดพรอมๆกันไดซ่ึงสวนทางกับการดําเนินงาน

ของสถาบันการเงิน (Sherman and Gold,1985; Foster,1986) ตอมาไดมีการใช Econometric-

Regression Analysis ซ่ึงเปนการประมาณคาประสิทธิภาพ production function และ cost function 

ระหวางตัวแปรผลผลิตและตัวแปรการผลิตท่ีมีปฏิสัมพันธของสถาบันการเงิน แตวิธีดังกลาวกลับ

พบปญหาวา ผลลัพธท่ีเกิดขึ้นไมสัมพันธกับความดอยประสิทธิภาพของหนวยผลิต นั่นเปนเพราะ 
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Regression Analysis เปนการประมาณคาเฉล่ียของตัวแปรอิสระซ่ึงเปนการอธิบายระดับของตัวแปร

(Thanassoulis, 1993)  

 จากขอจํากัดดังกลาวขางตนทําใหผูวิจัยในเรื่องท่ีเกี่ยวกับการประเมินประสิทธิภาพสถาบัน

การเงินไดหันมาใหความสนใจประยุกตใชแนวคิดดานวิทยาศาสตรการจัดการมากขึ้น โดยเฉพาะ

การวัดประสิทธิภาพในแบบ Non-parametric ท่ีรูจักกันอยางแพรหลายคือ Data Envelopment 

Analysis : DEA และการวัดประสิทธิภาพในแบบ Parametric ท่ีรูจักกันอยางแพรหลายคือ 

Stochastic Frontier Analysis : SFA ซ่ึงท้ังสองแบบเปนการวิเคราะหเสนพรมแดน (Frontier 

Analysis) 

Berger and Humphrey (1997) ไดทําการสํารวจงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการประเมิน

ประสิทธิภาพของสถาบันการเงินท้ังท่ีเปนธนาคาร (Bank) และไมใชธนาคาร (Non-Bank) ใน 21 

ประเทศทั้งในอเมริกาและยุโรป ทําใหทราบวางานวิจัยท่ีประยุกตใช Frontier Analysis ในการ

วิเคราะหประสิทธิภาพของสถาบันการเงินมีจํานวน 130 เรื่อง และไดมีการจัดแบงรูปแบบที่ใชใน

การวิเคราะหประสิทธิภาพออกเปน 2 แบบคือ Non-parametric และ Parametric ซ่ึงบางงานวิจัยได

ทําการวิเคราะหท้ังสองแบบรวมกัน เชน Giokas (1991),  Bauer.et.al  (1993), Resti (1995) เปนตน 

และเมื่อพิจารณาในแตละแบบพบวาแบบ Non-parametric มีผูวิจัยจํานวน 69 เรื่อง โดย 62 เรื่องใช 

DEA 5 เรื่องใช FDH และแบบ Parametric มีผูวิจัยจํานวน 60 เรื่อง โดย 24 เรื่องใช SFA  20 เรื่องใช 

DFA และ 16 เรื่องใช TFA ตอมา Ahmad Mokhtar,AlHabshi and Abdullah (2006) ไดทําการ

สํารวจงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการประเมินประสิทธิภาพของธนาคารพาณิชยจํานวน 47 แหงโดยการ

ประยุกตใช Frontier Analysis ตั้งแตป 1985-2005 จํานวน 63 เรื่อง พบวา งานวิจัยท่ีใช DEA มี

จํานวน 32 เรื่อง ใช SFA 23 เรื่อง ใช DFA 5 เรื่อง ใช TFA 2 เรื่องและใช FDH 1 เรื่อง และเมื่อ

จําแนกแยกตามประสิทธิภาพที่ทําการประเมินพบวา ประเภทของการประเมินประสิทธิภาพที่ใช

มากที่สุดของ DEA คือ การประเมินประสิทธิภาพทางเทคนิค 23 เรื่อง รองลงมาคือการประเมิน

ประสิทธิภาพตนทุน 6 เรื่องและประสิทธิภาพการจัดสรร 3 เรื่อง สวนวิธี SFA ใชมากที่สุดคือการ

ประเมินประสิทธิภาพทางดานตนทุน 15 เรื่อง รองลงมาคือประสิทธิภาพทางดานกําไร 4 เรื่อง

ประสิทธิภาพทางเทคนิค 3 เรื่องและประสิทธิภาพรายรับ 1 เรื่อง  

จากขอมูลดังกลาวขางตนทําใหทราบวาการวัดประสิทธิภาพแบบ Non-parametric ดวยวิธี 

Data Envelopment Analysis : DEA นิยมใชกันอยางกวางขวางในสถาบันการเงินซ่ึงสวนหนึ่งเปน

เพราะรูปแบบดังกลาวไมตองมีการกําหนดรูปแบบของฟงกช่ัน (function form) ในการพิจารณา

และวิธีการนี้ก็สามารถวัดประสิทธิภาพของการดําเนินงานไดในกรณีท่ีมีปจจัยการผลิตและผลผลิต

หลายชนิด (multi input and output) นอกจากนั้นรูปแบบในการศึกษายังมีหลายรูปแบบ เชน
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การศึกษาประสิทธิภาพภายในสถาบันการเงินที่เนนทางดานผลผลิต เชน งานของ Fukuyama, 

Guerra and Weber (1999), Drake, Hall and Simper (2007), Bassem (2008) หรือ เนนการศึกษา

เกี่ยวกับประสิทธิภาพบุคลากร  การบริหารจัดการสถาบันการเงิน เชนงานของ Paradi and Schaffnit 

(2003) นอกจากจะพิจารณาสถาบันเงินเปนองครวมแลวยังมีการประเมินประสิทธิภาพสถาบัน

การเงินเปนรายสาขาเชนงานของ Giokas (2007) และยังมีการใช DEA ศึกษาความออนไหวของ

สถาบันการเงิน เชน Moffat and Valadkhani (2008) (ตารางที่ 2.1) 

การวัดคาประสิทธิภาพดวยวิธี Parametric รูปแบบที่นิยมใชมากที่สุดคอื Stocastic Frontier 

Analysis : SFA  แตถาเทียบสัดสวนระหวาง Data Envelopment Analysis : DEA นับวายังนอยใน

อัตราเฉล่ียประมาณ 1:3 (Berger and Humphrey, 1997) สวนหนึ่งเปนเพราะการวัดประสิทธิภาพ

ดวยวิธีการดังกลาวตองกําหนดรูปแบบฟงกชัน ขอมูลท่ีใชตองมีมากพอ แตหนวยผลิตบางประเภท

ไมสามารถกําหนดแบบจําลองได เพราะบางหนวยธุรกิจไมไดมีการกําหนดวัตถุประสงคของการ

ดําเนินงานวาตองการกําไรหรือตนทุน (อัครพงศ อ้ันทอง, 2547) 

กรณีการวัดประสิทธิภาพดานตนทุนดวยวิธี Stocastic Frontier Analysis : SFA ในชวงแรก

เปนการศึกษาโดยใช Cobb-Douglas และ Constant Elasticity Substitution (CES) ภายใต Cost 

Function ตอมาในกลางชวงทศวรรษที่ 1980 ไดมีการใช Translog Function มาประมาณตนทุนใน

อุตสาหกรรมธนาคารเพราะฟงกช่ัน Cobb-Douglas ไมยืดหยุนในเรื่องของความยืดหยุนของการ

ทดแทนกัน ผลไดตอขนาด และมีขอจํากัดในการกําหนดเทคโนโลยีการผลิต ในขณะที่ฟงกช่ัน 

CES มีขอจํากัดในเรื่องของความยืดหยุนในการทดแทนกัน เนื่องจากขอจํากัดในรูปแบบฟงกช่ัน

(Dietsch,1988) ฉะนั้นการศึกษาประสิทธิภาพตนทุนของสถาบันการเงินในชวงตอมาจึงนิยมใช

รูปแบบของ Translog Function  เชนงานของ  Kaparakis, Miller and Noulas (1994 ), Hunter and  

Timme (1995) Altunbas, Gardener, Molyneux and Moore (2001), Turati (2003) Imbriani and 

Lopes (2003) Lang and Welzel  (1994) Hermes, Lensink, and Meeters (2008) (ตารางที่ 2.2) 

กรณีการศึกษาเปรียบเทียบระหวาง Parametric  และ Non-Paramertic ของสถาบันการเงินมี

ผูศึกษาไวหลายทาน เชน Ferrier and Lovell (1990), Resti (1997), Sheldon (1997), McQuinn and 

Fitzpatrick (2004), Beccalli et.al (2006), Fiorentino et al. (2006), Kasman and Turgutlu (2007) 

Delis et al. (2008)  (ตารางที่ 2.3)  

การศึกษาประเมินเกี่ยวกับประสิทธิภาพของเครดิตยูเนี่ยนงานที่พบสวนใหญเปนงานของ 

Andrew C. Worthigton  แหง School of Economics and Finance มหาวิทยาลัยควีนแลนด ประเทศ

ออสเตรเลีย โดยศึกษาทั้งในแบบ DEA และ SFA (ตารางที ่2.4)  
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2.2.2   แนวทางการเลอืกปจจัยการผลิตและปจจัยผลผลิต (Input Output Variable) 

              การเลือกปจจัยการผลิตและปจจัยผลผลิตท่ีเหมาะสมเปนเรื่องท่ีมีความสําคัญมาก

ในการวัดประสิทธิภาพดวยวิธีการ Parametric และ Non-parametric ซ่ึงรูปแบบพื้นฐานในการเลือก 

มีอยู 2 แนวทาง 

  1. แนวทางการผลิต (Production Approach) ซ่ึงมองสถาบันการเงินเปนองคกรที่

ใหบริการ คือสถาบันการเงินจะใชทรัพยากร เชน แรงงาน เงินทุน เครื่องมือตางๆในการสราง
ผลผลิต อาทิ เงินรับฝาก สินเชื่อ การบริการทางการเงินตางๆ โดยพยายามใชทรัพยากรนอยสุดใน

การสรางผลผลิตและบริการตามกําหนด หรือการสรางผลผลิตและบริการใหมากสุดภายใตระดับ
ทรัพยากรที่กําหนด สวนใหญแนวทางนี้เปนการวัดประสิทธิภาพในการดําเนินงานและการ

ใหบริการของสถาบันการเงินเชนงานของ Sherman and Gold (1985), Paradi and Schaffnit (2003), 

Drak, hall and Simper (2007), Giokas (2007), Bassem (2008) 

 2. แนวทางขั้นกลาง (Intermediation Approach) ซ่ึงเปนแนวทางการมองสถาบัน

การเงินเปนเสมือนตัวกลางทางการเงิน รับฝากเงินจากผูออมแลวนําไปใหกูกับผูท่ีตองการกูยืมเงิน 

แนวทางนี้ถูกนําเสนอโดย Sealey and Lindley (1977) ซ่ึงแนวทางดังกลาวไดรับการยอมรับวามี

ความเหมาะสมกับลักษณะและกิจกรรมของสถาบันการเงินที่สําคัญมีการรวมดอกเบี้ยจายใหแกผู

ฝากเงินซ่ึงเปนตนทุน 2 ใน 3 ของสถาบันการเงิน (Favero and Papi, 1995 ; Berger and Humphrey, 

1997) และมีผูนิยมใชกันอยางกวางขวาง เชนงานของ Kaparakis, Miller and Noulas (1994), Lang 

and Welzel (1994), Worthington (1998), Fukuyama, Guerra and Weber (1999), Altunbas, 

Gardener, Molyneux, and Moore (2001), Turati (2003), Imbriani, and Lopes (2003), Hermes, 

Lensink, and Meeters (2008),  Moffat and Valadkhani  (2008) 

ตอมาไดมา Berger and Mester (1997) ไดนําเสนอแนวคิดกําไร/รายรับ (profit/revenue 

approach) แตไมไดรับความนิยมอยางแพรหลายเหมือน 2 แนวทางแรก ผูท่ีใชแนวทางนี้เชน 

Simper, et. al. (2009) นอกจากนั้นยังมีแนวทางอื่นเพิ่มมาอีกเชน แนวทางมูลคาเพิ่ม (Value-added 

Approach) แนวทางปฏิบัติการ (Operating Approach)  Moffat and Valadkhani (2008) 
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2.2.3   ผลการศึกษาประสิทธิภาพของสถาบันการเงิน 

 ในหัวขอท่ี 2.2.1 และ2.2.2 ไดนําเสนอรูปแบบวิธีการวัดประสิทธิภาพและแนว

ทางการเลือกตัวแปรปจจัยการผลิตและผลผลิตของสถาบันการเงิน ในหัวขอนี้จะกลาวถึงผลของ

การวัดประสิทธิภาพซ่ึงจะเปนการเปรียบเทียบใหเห็นถึงความแตกตางและความสอดคลองของผล

ท่ีไดจากการวัดประสิทธิภาพของสถาบันการเงิน 

การวัดประสิทธิภาพดวยวิธี Data Envelopment Analysis : DEA จะเปรียบเทียบให

เห็นถึงความแตกตางของคาประสิทธิภาพที่ไดจากการเลือกใชตัวแปรในแบบที่ตางกัน โดย Drake, 

Hall and Simper (2007) ท่ีศึกษาประสิทธิภาพของธนาคารในประเทศญี่ปุน โดยเลือกใชปจจัยการ

ผลิตและผลผลิต 3 แนวทาง คือ แนวทางขั้นกลาง (Intermediation Approach) แนวทางการผลิต 

(Production Approach) แนวทางกําไร/รายรับ (Profit/revenue Approach) ผลปรากฏวา ท้ัง 3 

แนวทางใหคาประสิทธิภาพที่แตกตางกัน กลาวคือ คาประสิทธิภาพที่ไดจาก แนวทางขั้นกลาง 

(Intermediation Approach) ใหคาประสิทธิภาพเทคนิคมากที่สุดรองลงมาคือแนวทางกําไร/รายรับ 

(Profit/revenue Approach) และสุดทายคือแนวทางการผลิต (Production Approach)  

อยางไรก็ตามผลที่ไดกลับแตกตางไปจากงานของ Paradi and Schaffnit (2003) ท่ี

ศึกษาประสิทธิภาพของธนาคารที่มีสาขาในประเทศแคนนาดาที่พบวา คาประสิทธิภาพที่ไดจาก

แนวทางการผลิต  (Production Approach) ใหคาประสิทธิภาพมากกวาแนวทางขั้นกลาง 

(Intermediation Approach) และเมื่อพิจารณาแยกตามรูปแบบของการวัดประสิทธิภาพใน พบวา 

แนวทางการผลิต (Production Approach) ใหคาประสิทธิภาพทางเทคนิคและคาประสิทธิภาพ

ตนทุนในแบบ BCC มากกวาแบบ CCR สวนแนวทางขั้นกลาง (Intermediation Approach) ใหคา

ประสิทธิภาพทางเทคนิคในแบบ CCR มากกวาแบบ BCC และใหคาประสิทธิภาพทางดานตนทุน

เทากันทั้งในแบบ CCR และแบบ BCC ซ่ึงสะทอนใหเห็นวาประเภทของการวัดประสิทธิภาพและ

รูปแบบการเลือกใชตัวแปรมีผลตอคาประสิทธิภาพซ่ึงสอดคลองกับงานของ Giokas (2007) ท่ีศึกษา

ประสิทธิภาพของธนาคารสาขาในประเทศกรีซ โดยเลือกใชแนวทาง 3 แนวทาง คือ แนวทางการ

ผลิต (Production Approach) แนวทางขั้นกลาง (Intermediation Approach) และแนวทางการสงผาน 

(Transaction Approach) พบวา คาประสิทธิภาพเฉล่ียของธนาคาร ท่ีไดจากแนวทางขั้นกลาง 

(Intermediation Approach) มีคามากกวาแนวทางการสงผาน (Transaction Approach) และแนวทาง

การผลิต (Production Approach) ตามลําดับ และเมื่อพิจารณาประสิทธิภาพของธนาคารในรายสาขา

พบวา คาประสิทธิภาพที่ไดจาก แนวทางการสงผาน(Transaction Approach) ใหคาประสิทธิภาพ

มากที่สุด สวนแนวทางขั้นกลาง (Intermediation Approach) และแนวทางการผลิต (Production 

Approach) ใหคาประสิทธิภาพที่ เทากัน และเมื่อพิจารณาประสิทธิภาพทางดานตนทุนการ
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ดําเนินงานกลับพบวาคาประสิทธิภาพที่ไดจากแนวทางการผลิต (Production Approach) ใหคา

ประสิทธิภาพมากที่สุดรองลงมาคือแนวทางการสงผาน (Transaction Approach) และแนวทางขั้น

กลาง (Intermediation Approach) ตามลําดับ 

การวัดประสิทธิภาพดานตนทุนของสถาบันการเงินดวยวิธี Stocastic Frontier Analysis : 

SFA ไดแสดงการเปรียบเทียบใหเห็นถึงความแตกตางของคาประสิทธิภาพที่ไดสถาบันการเงินใน

ยุโรปและอเมริกา ดังเชนงาน Kaparakis, Miller and Noulas (1994),  Hunter and  Timme (1995) ท่ี

ศึกษาประสิทธิภาพตนทุนของสถาบันการเงินในประเทศสหรัฐอเมริกา และAltunbas, Gardener, 

Molyneux and Moore (2001), Turati (2003) ท่ีศึกษาประสิทธิภาพตนทุนของสถาบันการเงินใน

ทวีปยุโรป ซ่ึงผลที่ไดมีความสอดคลองกันคือขนาดของสถาบันการเงินมีผลตอประสิทธิภาพ 

กลาวคือในอเมริกาพบวาเมื่อสถาบันการเงินมีขนาดใหญขึ้นประสิทธิภาพจะลดลง สวนในยุโรป

พบวาสถาบันการเงินขนาดใหญมีกําไรสูงแตไมปรากฏวามีการประหยัดตอขนาด ซ่ึงขัดแยงกับงาน

ของ Imbriani and Lopes (2003) ท่ีศึกษาประสิทธิภาพตนทุนของธนาคารพาณิชยในประเทศอิตาลี 

กลับพบวา ธนาคารขนาดใหญมีประสิทธิภาพทางดานตนทุนสูงแตประสิทธิภาพทางดานกําไรนอย 

ซ่ึงกอนหนานั้น Lang and Welzel  (1994) ท่ีศึกษาประสิทธิภาพตนทุนธนาคารสหกรณในประเทศ

เยอรมันพบวาสวนใหญมีประสิทธิภาพตนทุนระดับปานกลาง  นอกจากนั้นยังมีการศึกษา

เปรียบเทียบระหวาง Parametric และNon-Paramertic ของสถาบันการเงินมีผูศึกษาไวหลายทาน คือ 

Ferrier and Lovell (1990), Resti (1997), Sheldon (1997), McQuinn and Fitzpatrick (2004), 

Beccalli et.al (2006), Fiorentino et al. (2006), Kasman and Turgutlu (2007) Delis et al. (2008) 

Ferrier and Lovell (1990) ซ่ึงไดมีการประยุกตใช DEA และ SFA หาคาประสิทธิภาพ

ตนทุนของธนาคารพาณิชยในประเทศสหรัฐอเมริกาจํานวน 575 แหง พบวา ท้ัง 2 วิธีมีท้ังความ

เหมือนและความแตกตาง กลาวคือ คาเฉล่ียประสิทธิภาพตนทุนที่ไดจาก DEA และ SFA มีคา

ใกลเคียงกันที่รอยละ 79 และรอยละ 74 ตามลําดับ สวนความแตกตางพบวา คาประสิทธิภาพที่ได

จากท้ัง 2 วิธีไมมีความสัมพันธโดย มีคาสัมประสิทธสหสัมพันธอันดับที่ของสเปยรแมนเพียงรอย

ละ 0.02 เทานั้น ซ่ึงแตกตางกับ Sheldon (1994) ท่ีศึกษาประสิทธิภาพตนทุนของธนาคารในประเทศ

สวิสเซอรแลนดจํานวน 477 แหงโดยการเปรียบเทียบจากวิธี DEA และ SFA  ผลปรากฏวา คาเฉล่ีย

ประสิทธิภาพตนทุนที่ไดจาก DEA และ SFA ตางกันสูงมากที่ระดับรอยละ 56 และ 3.9 ตามลําดับ 

แตท่ีเหมือนกันคือคาประสิทธิภาพตนทุนที่ไดจากทั้ง 2 วิธี ไมมีความสัมพันธกันโดยคาสหสัม

ประสิทธ์ิอันดับของสเปยรแมน มีคานอยมากแครอยละ 1 ซ่ึงผลการศึกษาทั้ง 2 นี้ขัดแยงกับงานของ

Resti (1997) ท่ีศึกษาประสิทธิภาพตนทุนของธนาคารในประเทศอิตาลีจํานวน  270 แหง 

เปรียบเทียบระหวาง DEA และ SFA พบวา คาเฉล่ียประสิทธิภาพตนทุนมีความใกลเคียงกันมาก ท่ี
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ระดับรอยละ 68.1 และ 69.5 ตามลําดับ และท้ัง 2 วิธีมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญ ซ่ึงคลายกับ

งานของ Fiorentino et al.  (2006) ไดศึกษาประสิทธิภาพทางดานตนทุนของธนาคารในประเทศ

เยอรมัน ท่ีพบวา คาเฉล่ียประสิทธิภาพตนทุนของ SFA มากกวา DEA ท่ีระดับรอยละ 84 และ 55 

ตามลําดับ และทั้ง 2 วิธีมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญ เชนเดียวกับงานของ Kasman and 

Turgutlu, (2007) ท่ีศึกษาประสิทธิภาพของบริษัทประกันชีวิตในประเทศตุรกี พบวา คาเฉล่ีย

ประสิทธิภาพตนทุนที่ไดจาก SFA สูงกวา DEA และท้ัง   2 วิธีมีความสัมพันธกัน  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


