
บทที ่2 
กรอบแนวคดิทางทฤษฎแีละเอกสารทีเ่กีย่วข้อง 

 
การศึกษาเร่ืองการวิเคราะห์ประสิทธิภาพทางเทคนิคในการบาํรุงรักษาทางหลวงทอ้งถ่ิน

ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในเขตภาคเหนือของประเทศไทยนั้น ผูศึ้กษาไดศึ้กษาแนวคิด ทฤษฎี
และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัประสิทธิภาพทางเทคนิคในการบาํรุงรักษาทางหลวง ซ่ึงมีรายละเอียด
ดงัต่อไปน้ี 

 
2.1 กรอบแนวคดิทางทฤษฎ ี
2.1.1 แนวคดิเกีย่วกบัสินค้าสาธารณะ 

  ในทางเศรษฐศาสตร์สินคา้หรือบริการท่ีผลิตข้ึนในสงัคมควรเป็นไปตามความตอ้งการ
ของประชาชนแต่ละคนมากท่ีสุด และทรัพยากรท่ีมีอยูใ่นสงัคมควรถูกนาํไปใชผ้ลิตสินคา้หรือ
บริการท่ีอยูใ่นความตอ้งการของประชาชน เพื่อการใชท้รัพยากรท่ีมีประสิทธิภาพ โดยปกติแลว้ นกั
เศรษฐศาสตร์เห็นวา่ กลไกราคา (price  mechanism) หรือ กลไกตลาด (market mechanism) จะเป็น
ตวัจดัสรรทรัพยากรไดดี้ท่ีสุด ตวัอยา่งเช่น ธุรกิจใดจะตดัสินใจท่ีจะผลิตสินคา้ชนิดใด และใน
ปริมาณเท่าใด ตวัราคาสินคา้ชนิดนั้นจะเป็นตวับ่งบอกใหผู้ป้ระกอบการไดท้ราบ ในทาํนอง
เดียวกนัผูบ้ริโภคจะจดัสรรรายไดข้องตวัเองไปซ้ือสินคา้ชนิดใดและในจาํนวนมากนอ้ยเท่าใด 
ผูบ้ริโภคจะใชร้าคาสินคา้ชนิดต่างๆ  เป็นตวัช่วยในการตดัสินใจ  ดงันั้นถา้ปล่อยใหร้าคาสินคา้
เคล่ือนไหวข้ึนลงอยา่งเสรีหรือถา้ตลาดมีการแข่งขนัอยา่งเสรี กลไกราคาจะเป็นตวัช่วยปรับระบบ
เศรษฐกิจใหส้ามารถจดัสรรการใชท้รัพยากรไปในทิศทางท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของสงัคม
ไดดี้ท่ีสุด ซ่ึงผลสุดทา้ยจะช่วยทาํใหส้งัคมมีสวสัดิการสูงสุด 
 อยา่งไรกต็าม ในบางกรณี กลไกราคาอาจทาํงานไดไ้ม่สมบูรณ์หรือทาํงานไม่ได ้ กรณี
เช่นน้ี เรียกวา่ ตลาดทาํงานลม้เหลว (market failures) ซ่ึงหมายความวา่ ถา้ปล่อยใหก้ลไกราคา
ทาํงานดว้ยตวัของมนัเองแลว้ จะไม่ช่วยใหร้ะบบเศรษฐกิจจดัสรรทรัพยากรไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
(efficiency) หรือในบางกรณี กลไกราคาจะไม่สามารถทาํหนา้ท่ีจดัสรรไดเ้ลย ซ่ึงจะทาํใหส้งัคมไม่
มีสวสัดิการสูงสุด ดงันั้น เม่ือเกิดกรณีเช่นน้ี จาํเป็นท่ีรัฐบาลตอ้งเขา้มาดาํเนินการแทรกแซงเพื่อปรับ
ใหก้ารจดัสรรทรัพยากรสนองความตอ้งการของสงัคมไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ เพื่อใหส้งัคมไดรั้บ
สวสัดิการสูงสุด โดยเฉพาะการจดัสรรสินคา้และบริการสาธารณะ (public goods) ใหท้ัว่ถึงและตรง
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กบัความตอ้งการของประชาชนในแต่ละพ้ืนท่ี ซ่ึงสินคา้สาธารณะเป็นสินคา้หรือบริการท่ีมีลกัษณะ
พิเศษ ซ่ึงแตกต่างไปจากสินคา้หรือบริการโดยทัว่ไป ซ่ึงเรียกวา่ สินคา้เอกชน (private goods)  
ความแตกต่างท่ีกล่าวคือ สินคา้สาธารณะจะเป็นสินคา้หรือบริการท่ีมีลกัษณะท่ีสาํคญั 2 ประการ คือ  

1)  ไม่มีการแข่งขนักนัหรือไม่เป็นปรปักษก์นัในการบริโภค (nonrival in consumption) 
หมายถึง การบริโภคสินคา้หรือบริการของคนหน่ึงคนใดจะไม่กระเทือนหรือไปลดประโยชน์ของ
คนอ่ืนท่ีไดบ้ริโภคสินคา้ชนิดนั้นอยูแ่ลว้  คือเป็นลกัษณะการบริโภคร่วมกนั การไม่เป็นปรปักษใ์น
การบริโภค บางกรณีเรียกวา่ การบริโภคร่วม (collective consumption) ซ่ึงจะต่างจากสินคา้
โดยทัว่ไป ท่ีมีการแข่งขนัในการบริโภค กล่าวคือ ถา้คนหน่ึงคนใดกาํลงับริโภค  ถา้มีคนอ่ืนมา
บริโภคเพิ่มข้ึน คือร่วมบริโภคดว้ยจะมีผลกระทบต่อการบริโภคของคนเดิม ในลกัษณะท่ีปริมาณท่ี
บริโภคของผูบ้ริโภคคนเดิมจะลดลง  

2)  ไม่สามารถแบ่งแยกการบริโภคได ้(nonexclusion) หมายถึง เป็นไปไม่ไดท่ี้จะแบ่งแยก
การบริโภคหรือกีดกนัไม่ใหค้นหน่ึงคนใดบริโภค ถา้จะกีดกนัตอ้งใชต้น้ทุนท่ีสูงมาก หรือทาง
เทคนิคถา้ทาํไดก้ต็อ้งใชต้น้ทุนท่ีสูงมาก    
 จากลกัษณะเฉพาะของสินคา้และบริการสาธารณะทาํใหเ้ราทราบวา่ถนนต่างๆ มีลกัษณะ
เป็นสินคา้สาธารณะ คือ ไม่สามารถกีดกนัผูอ่ื้นออกไปจากการใชบ้ริการได ้ (non-excludability) 
และการท่ีไม่มีผูแ้ข่งขนั (non-rivalness) ซ่ึงการจดัหาพื้นฐานทางถนนน้ีจะไม่เกิดข้ึนอยา่งพอเพียง
ถา้หากไม่มีการแทรกแซงโดยรัฐบาลเพราะการผกูขาดเป็นเหตุหรืออาจจะไม่เกิดข้ึนเลยเพราะ
ปัญหาเก่ียวกบัคนใชไ้ม่ไดจ่้ายคนจ่ายไม่ไดใ้ช ้ (free rider) และจากการท่ีความตอ้งการของ
ประชาชนมีหลากหลาย และเพื่อความมีประสิทธิภาพในการใชท้รัพยากรของสงัคม ดงันั้น การ
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินจึงเขา้มามีบทบาทสาํคญัในการจดับริการสาธารณะใหท้ัว่ถึงและตรงกบัความ
ตอ้งการของประชาชนในแต่ละพ้ืนท่ี วตัถุประสงคข์องการปกครองทอ้งถ่ินคือช่วยแบ่งเบาภาระ
ของรัฐบาล ทั้งทางดา้นการเงิน ตวับุคล ตลอดจนเวลาท่ีใชใ้นการดาํเนินการ เพื่อสนองตอบต่อ
ความตอ้งการของประชาชนในทอ้งถ่ินอยา่งแทจ้ริงภายใตก้ารจดัการทรัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพ
สูงสุด  
 
 2.1.2  แนวคดิเกีย่วกบัระบบการคมนาคมขนส่ง (Transportation) 

โดยทัว่ๆ ไป มนุษยต์อ้งการเดินทางกต่็อเม่ือเขาจะไดรั้บประโยชน์บางอยา่ง ณ จุดหมาย
ปลายทาง โดยระยะเดินทางจะตอ้งสั้นท่ีสุดเท่าท่ีเป็นไปได ้อาจจะมีบางคนท่ีชอบเดินทางเพื่อความ
สนุกสนานแต่กเ็ป็นส่วนนอ้ย ในทาํนองเดียวกนัสาํหรับผูใ้ชบ้ริการขนส่งสินคา้ การขนส่งเป็น
เสมือนตน้ทุนประเภทหน่ึงในสมการการผลิตของตนซ่ึงจาํเป็นตอ้งหาทางลดใหต้ํ่าท่ีสุดถา้เป็นไป
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ได ้ เม่ือพจิารณาทางดา้นอุปทานของการขนส่งจะพบวา่การขนส่งจาํเป็นตอ้งใชอุ้ปกรณ์ทุน (capital 
equipment) วตัถุดิบและแรงงานในการผลิตบริการเช่นเดียวกบัอุตสาหกรรมอ่ืนๆ แต่อุปกรณ์ทุนท่ี
ใชน้ั้นมีลกัษณะพิเศษแตกต่างจากอุปกรณ์ทุนของอุตสาหกรรมอ่ืน ซ่ึงอาจถือไดว้า่ เป็นส่ิงท่ีติดอยู่
กบัท่ี (fixed plant) ซ่ึงอุปกรณ์ส่วนท่ีติดอยูก่บัท่ีโดยมากจะมีอายใุชง้านยนืยาวและการหามา
ทดแทนเม่ือส้ินอายกุารใชง้านกต็อ้งเสียค่าใชจ่้ายหรือทรัพยากรเป็นจาํนวนมาก อาจเรียกไดว้า่เป็น
พื้นฐานทางการขนส่ง (transport infrastructure) เช่น ถนน สะพาน ทางรถไฟ สถานีขนส่ง ท่าเรือ 
ท่าอากาศยาน เป็นตน้ ถนนบางสายของประเทศองักฤษถูกสร้างข้ึนตั้งแต่สมยัโรมนัและยงัใชก้าร
ไดดี้จนทุกวนัน้ี สะพานยิง่เก่าเกินกวา่ 300 ปี จะมีความแขง็แกร่งยิง่กวา่ตอนท่ีสร้างเสร็จ  ลกัษณะ
สาํคญัอีกประการหน่ึงคือ ไม่ค่อยมีประโยชน์สาํหรับการนาํไปใชใ้นวตัถุประสงคอ่ื์น เช่น เป็นการ
ยากท่ีจะเปล่ียนบริเวณท่ีเคยเป็นถนนในชนบทใหก้ลบัเป็นพื้นท่ีดินเพาะปลูกพืชผล หรือกล่าวไดว้า่
ทุนท่ีจมลงไปในส่วนท่ีติดอยูก่บัท่ีของการขนส่งนั้น โดยทัว่ไปแลว้ไม่สามารถจะนาํกลบัมาใชใ้น
วตัถุประสงคอ่ื์นไดอี้กและมูลค่าซากของมนักต็ ํ่ามากจนอาจติดลบในบางกรณี เพราะฉะนั้นพื้นฐาน
ทางการขนส่งจึงมีค่าเสียโอกาสนอ้ยมาก (ประจกัษ ์ศกนุตะลกัษณ์, 2529:3-4 ) 

ระบบการขนส่งของประเทศไทยในปัจจุบนัประกอบดว้ยการขนส่งทุกรูปแบบท่ีใชก้นั
แพร่หลายในนานาประเทศ ไดแ้ก่ การขนส่งทางถนน เช่น รถบรรทุก รถโดยสาร รถยนตส่์วน
บุคคล เป็นตน้ การขนส่งทางรถไฟ การขนส่งทางนํ้า การขนส่งทางอากาศ และการขนส่งทางท่อ 
ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี (วสนัต ์ภูวภทัรพร, 2542: 22-27) 

1.  การขนส่งทางรถยนต์ การใชร้ถบรรทุกในการขนส่งสินคา้ หรือการใชร้ถบสัในการ
ขนส่งผูโ้ดยสารจะมีความเร็วกวา่การขนส่งในหมวดอ่ืนๆ ยกเวน้ทางอากาศ เพราะไม่จาํเป็นจะตอ้ง
รอสินคา้จาํนวนมาก และรถยนตย์งัสามารถขนจากตน้ทางไปยงัปลายทางไดเ้ลย (door to door 
movement) ไม่เหมือนกบัการขนส่งทางรถไฟท่ีอาจมีการหยดุระหวา่งทาง และจะตอ้งมีสถานีขน
ถ่ายสินคา้ดว้ย ดงันั้นจึงทาํใหก้ารขนส่งทางรถยนตเ์ป็นการขนส่งท่ีสะดวกและมีความรวดเร็วกวา่
การขนส่งทางรถไฟ อยา่งไรกต็ามการขนส่งทางรถยนตจ์ะมีประสิทธิภาพสูงสุด ถา้เป็นการขนส่ง
สินคา้ในระยะสั้นๆ แต่ถา้เป็นการขนส่งในระยะยาวประสิทธิภาพการขนส่งจะลดลง 

2. การขนส่งทางรถไฟ ไม่สามารถใหบ้ริการขนส่งตั้งแต่ประตูผูท่ี้ส่งสินคา้ถึงประตูผูท่ี้
รับสินคา้ได ้ ดงันั้นจึงจาํเป็นจะตอ้งพึ่งรถยนตม์าช่วยขนสินคา้จากสถานีไปยงัผูรั้บ แต่อุปสรรคใน
การขนสินคา้มีอยูน่อ้ยมาก เพราะจะไม่พบปัญหาการใชบ้ริการขนสินคา้จนเกิดความแออดัและ
สภาพภูมิอากาศกไ็ม่มีผลต่อการขนส่งทางรถไฟ สินคา้ท่ีขนส่งทางรถไฟส่วนใหญ่จะเป็นสินคา้ท่ี
ขนส่งคร้ังละมากๆ และมีนํ้าหนกัมาก เช่นเดียวกบัการขนส่งทางเรือ เช่น ถ่านหิน ขา้ว เป็นตน้ 
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3. การขนส่งทางนํา้ จะตอ้งพึ่งพิงทางการขนส่งทางอ่ืนมาช่วย เช่น รถยนต ์ เม่ือขนสินคา้
ถึงท่าเรือแลว้จาํเป็นจะตอ้งมีการขนส่งอีกทอดหน่ึง และนอกจากน้ีการขนส่งทางนํ้าจะมีโครงข่ายท่ี
ค่อนขา้งแคบเพราะจะตอ้งมีท่าเรือ การใหบ้ริการขนส่งทางนํ้าในบางคร้ังจะตอ้งพบกบัอุปสรรคท่ี
คาดไม่ถึง เช่น การแออดัของท่าเรือ หรือการต้ืนเขินจากระดบันํ้าลดลงในฤดูแลง้ เป็นตน้ อีกทั้งการ
ขนส่งทางนํ้าจะชา้มาก แต่จะมีตน้ทุนในการตํ่ามากเหมาะกบัการขนส่งสินคา้ท่ีมีปริมาณมาก มูลค่า
ตํ่า และเป็นวตัถุดิบท่ีขนส่งคร้ังล่ะมากๆ  

4. การขนส่งทางอากาศ เป็นการขนส่งเพียงชนิดเดียวท่ีมีคุณสมบติัแตกต่างจากการขนส่ง
ชนิดอ่ืน และไม่สามารถใชก้ารขนส่งชนิดอ่ืนมาทดแทนได ้ ไม่เหมือนกบัการขนส่งทางรถยนต ์
รถไฟ ทางเรือ ซ่ึงในบางคร้ังสามารถใชท้ดแทนกนัไดเ้พียงแต่เพิ่มระบบการกระจายสินคา้เพิ่มข้ึน
เท่านั้น สาํหรับความแตกต่างของการขนส่งทางอากาศจะอยูท่ี่ความเร็วของการขนส่งท่ีสูงมาก การ
ขนส่งทางอากาศส่วนใหญ่จะขนสินคา้ท่ีตอ้งการถึงท่ีเป้าหมายใหเ้สร็จส้ินภายใน 1 วนั เช่น สินคา้ท่ี
เน่าเสียง่าย หนงัสือพิมพท่ี์ตอ้งการจาํหน่ายในวนันั้น เป็นตน้ และเหมาะกบัสินคา้ท่ีมีมูลค่าสูง 
นํ้าหนกันอ้ย ขนาดของสินคา้เลก็ หรือเป็นสินคา้ท่ีเน่าเสียง่าย และจะตอ้งใชก้ารขนส่งในระยะไกล  

5. การขนส่งทางท่อ เป็นการขนส่งสินคา้ประเภทนํ้ามนัและก๊าซธรรมชาติเกือบทั้งหมด 
โดยมีโครงข่ายแบ่งออกเป็นการขนส่งนํ้ามนัดิบส่งไปยงัโรงกลัน่ เม่ือกลัน่เรียบร้อยแลว้กจ็ะส่ง
นํ้ามนัผา่นท่อไปยงัผูบ้ริโภค ในดา้นความเร็วของการขนส่งทางท่อจะมีความเร็วประมาณ 4 ไมลต่์อ
ชัว่โมง ถือวา่เป็นการขนส่งท่ีมีความเร็วตํ่าสุดในระบบการขนส่งทุกชนิด แต่การขนส่งทางท่อเป็น
การขนส่งท่ีมีตน้ทุนตํ่าท่ีสุด และสินคา้ท่ีขนส่งจะเป็นสินคา้ท่ีมีมูลค่าตํ่าและเป็นสินคา้เหลวปริมาณ
มาก 
 
 2.1.3 แนวคดิเกีย่วกบัการกระจายอาํนาจสู่ท้องถ่ิน 

Danial Wit (1967 : 101-103) ไดใ้หค้วามหมายของการปกครองส่วนทอ้งถ่ินไวว้า่ การ
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน หมายถึง การปกครองท่ีรัฐบาลกลางใหอ้าํนาจหรือกระจายอาํนาจไปใหห้น่วย
การปกครองทอ้งถ่ินท่ีไม่ไดเ้ป็นส่วนหน่ึงของรัฐบาลกลาง เพื่อเปิดโอกาสใหป้ระชาชนในทอ้งถ่ิน
ไดมี้อาํนาจการปกครองร่วมกนัทั้งหมดหรือเพียงบางส่วนในการบริหารทอ้งถ่ินตามหลกัการท่ีวา่ 
ถา้อาํนาจการปกครองมาจากประชาชนในทอ้งถ่ินแลว้ รัฐบาลของทอ้งถ่ินกย็อ่มจะเป็นรัฐบาลของ
ประชาชนโดยประชาชนเพ่ือประชาชน ดงันั้น การบริหารปกครองทอ้งถ่ินจึงจาํเป็นตอ้งมีองคก์ร
ของตนเอง อนัเกิดจากการกระจายอาํนาจของรัฐบาลกลาง โดยใหอ้งคก์รอนัมิไดเ้ป็นส่วนหน่ึงของ
รัฐบาลกลาง มีอาํนาจในการตดัสินใจและบริหารงานภายในทอ้งถ่ินในเขตอาํนาจของตน 



 

11

ประทาน คงฤทธ์ิศึกษากร (2546 ; 8) ไดใ้หค้วามหมายของการปกครองส่วนทอ้งถ่ินไว้
วา่การปกครองส่วนทอ้งถ่ิน หมายถึง ระบบการปกครองท่ีเป็นผลสืบเน่ืองมาจากการกระจายอาํนาจ
ทางการปกครองและโดยนยัน้ีจะเกิดมีองคก์รทาํหนา้ท่ีปกครองทอ้งถ่ินโดยคนในทอ้งถ่ินนั้นๆ 
องคก์รน้ีถูกจดัตั้งและควบคุมโดยรัฐบาลและมีอาํนาจในการกาํหนดนโยบายและควบคุมใหมี้การ
ปฏิบติัเป็นไปตามนโยบายของตนเอง 

จากความหมายของการปกครองส่วนทอ้งถ่ินขา้งตน้ สรุปไดว้า่ การปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
หมายถึง การปกครองระดบัรองจากรัฐ ซ่ึงรัฐจดัตั้งข้ึนเพื่อการกระจายอาํนาจการปกครองให้
ประชาชนในทอ้งถ่ินจดัการปกครองและดาํเนินการบางอยา่งเพื่อแกไ้ขปัญหาและสนองตอบความ
ตอ้งการของตนเอง โดยมีอิสระในการปกครองตนเองภายใตข้อบเขตของกฎหมายวา่ดว้ยอาํนาจ
สูงสุดของประเทศ โดยมีองคก์รมาจากการเลือกตั้งของประชาชนในทอ้งถ่ิน 

การกระจายอาํนาจสู่ทอ้งถ่ินเป็นปัจจยัสาํคญัประการหน่ึงในการบริหารจดัการบา้นเมือง
ของรัฐในระบอบประชาธิปไตย โดยมุ่งลดบทบาทของรัฐในส่วนกลางใหเ้หลือแต่ภารกิจหลกัท่ี
ตอ้งทาํเท่าท่ีจาํเป็น และเพิ่มบทบาทใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเขา้ดาํเนินการแทนในภาระงาน
ท่ีส่งผลกระทบต่อชีวิตประจาํวนัของประชาชนส่วนใหญ่ รวมถึงการดูแลความสงบเรียบร้อย การ
พฒันาทอ้งถ่ิน และการจดับริการสาธารณะใหแ้ก่ประชาชน พร้อมทั้งส่งเสริมใหป้ระชาชนมีส่วน
ร่วมในการจดับริการสาธารณะ การพฒันา และการจดัการแกไ้ขปัญหาของทอ้งถ่ินตามเจตนารมณ์
ของประชาชนมากข้ึน ดงันั้น การกระจายอาํนาจสู่ทอ้งถ่ินจึงเป็นการจดัความสมัพนัธ์ทางอาํนาจ
หนา้ท่ีระหวา่งส่วนกลางกบัส่วนทอ้งถ่ินใหส้อดคลอ้งกบัสภาพบา้นเมืองท่ีเปล่ียนแปลงไปใน
สภาวะท่ีสงัคมมีกลุ่มท่ีหลากหลาย มีความตอ้งการและความคาดหวงัจากรัฐท่ีเพิ่มข้ึน ในขณะท่ีรัฐมี
ขีดความสามารถและทรัพยากรท่ีจาํกดัเพื่อการตอบสนองความตอ้งการท่ีเกิดข้ึนในแต่ละทอ้งถ่ินได้
ทนัต่อเหตุการณ์ และตรงกบัความตอ้งการของทอ้งถ่ิน (สาํนกัคณะกรรมการการกระจายอาํนาจ
ไปสู่ทอ้งถ่ิน, 2550) ทาํใหรั้ฐตอ้งมีการถ่ายโอนภารกิจต่างๆ รวมถึงนโยบายสาธารณะต่างๆ กเ็พือ่
ตอ้งการกระจายอาํนาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ซ่ึงกรมทางหลวงชนบทเป็นหน่วยงาน
หน่ึงท่ีไดใ้หค้วามสาํคญักบัการกระจายอาํนาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ตามบทบญัญติั
แห่งรัฐธรรมนูญ พ.ศ. 2550 และพระราชบญัญติักาํหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอาํนาจใหแ้ก่
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2542 โดยไดด้าํเนินการถ่ายโอนภารกิจดูแลและบาํรุงรักษาถนน
ใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินอยา่งต่อเน่ืองตั้งแต่ปี พ.ศ. 2546 - พ.ศ. 2549 และถ่ายโอนตาม
แผนการกระจายอาํนาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2551 และแผนปฏิบติั
การกาํหนดขั้นตอนการกระจายอาํนาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (ฉบบัท่ี 2) พร้อมแผนงาน
และงบประมาณซ่อมบาํรุงในปี 2551 และถ่ายโอนถนนโครงข่ายสายรองท่ีไม่สาํคญัพร้อมแผนงาน
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และงบประมาณซ่อมบาํรุงใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และในปี พ.ศ. 2552 - 2553 ภายใตเ้กณฑ์
ความพร้อมขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ตามท่ีคณะกรรมกลางกาํหนด (รายงานฉบบัสมบูรณ์ 
โครงการศึกษาเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินรองรับการพฒันาทางหลวง
ทอ้งถ่ิน (ระยะท่ี 1), 2552) 

สาํหรับรูปแบบการถ่ายโอนมีทั้งการถ่ายโอนอาํนาจและหนา้ท่ีในการจดับริการ
สาธารณะตามท่ีระบุไวใ้นกฎหมาย และการปรับปรุงอาํนาจหนา้ท่ีระหวา่งรัฐกบัองคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินใหส้อดคลอ้งกบัการถ่ายโอนภารกิจ ดงันั้น จึงไดก้าํหนดลกัษณะการถ่ายโอนไว ้ 3 
ลกัษณะ คือ 

1. ภารกิจท่ีใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินดาํเนินการเอง แบ่งออกได ้3 ประเภท คือ 
1.1 ภารกิจท่ีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินดาํเนินการ หรือผลิตบริการสาธารณะเองเป็น

ภารกิจท่ีแต่ละองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินดาํเนินการหรือผลิตบริการสาธารณะนั้นๆ ไดเ้อง โดยมี
กฎหมายใหอ้าํนาจองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินไวแ้ลว้ และ/หรือองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเคย
ดาํเนินการอยูแ่ลว้โดยสามารถรับโอนไดท้นัทีและขอบเขตการทาํงานอยูใ่นพ้ืนท่ีขององคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

1.2  ภารกิจท่ีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินดาํเนินการร่วมกบัองคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินอ่ืนๆ เป็นภารกิจท่ีกาํหนดอาํนาจและหนา้ท่ีของทั้งภาครัฐและองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
ดาํเนินการ โดยมีผลต่อประชาชนไม่เฉพาะในเขตพ้ืนท่ีใดพื้นท่ีหน่ึงโดยเฉพาะ แต่มีผลกระทบต่อ
ประชาชนในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินอ่ืนดว้ย หรือมีความจาํเป็นตอ้งลงทุนจาํนวนมากและไม่
คุม้ค่าหากต่างคนต่างดาํเนินการ 

1.3 ภารกิจท่ีใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินดาํเนินการแต่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
อาจซ้ือบริการจากภาคเอกชน ส่วนราชการ หน่วยงานของรัฐ หรือองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินอ่ืน
เป็นภารกิจท่ีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินสามารถซ้ือบริการจากภาคเอกชนหรือจากหน่วยงานอ่ืนท่ี
มีประสบการณ์ หรือเคยดาํเนินการ 

2. องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินดาํเนินการร่วมกบัรัฐ เป็นภารกิจหนา้ท่ีท่ีรัฐโอนใหอ้งคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินดาํเนินการ และบางส่วนรัฐยงัคงดาํเนินการอยู ่ การดาํเนินการจึงเป็นการ
ดาํเนินการร่วมกนั 

3. ภารกิจท่ีรัฐยงัคงดาํเนินการอยูแ่ต่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินสามารถจะดาํเนินการได ้
เป็นภารกิจท่ีซํ้ าซอ้น แต่ยงัคงกาํหนดใหรั้ฐดาํเนินการอยูต่่อไป ซ่ึงในกรณีน้ีองคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินกส็ามารถดาํเนินการไดเ้ช่นเดียวกนั 
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องคก์รท่ีดาํเนินการจดัทาํบริการสาธารณะในส่วนทอ้งถ่ินของไทยนั้น ไดแ้ก่ องคก์าร
บริหารส่วนจงัหวดั เทศบาล องคก์ารบริหารส่วนตาํบล กรุงเทพมหานคร และเมืองพทัยา โดย
อาํนาจหนา้ท่ีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในการจดัทาํบริการสาธารณะนั้น ไดถู้กบญัญติัไวใ้น
กฎหมายการจดัตั้งองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินแต่ละประเภท และในพระราชบญัญติักาํหนดแผน
และขั้นตอนการกระจายอาํนาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2542 
 

2.1.4  แนวคดิและการวดัประสิทธิภาพการผลติ 
ประสิทธิภาพของหน่วยผลิตทางเศรษฐศาสตร์ คือ ความสามารถท่ีหน่วยผลิตจะเพ่ิม

ผลผลิตภายใตท้รัพยากรเท่าเดิมหรือความสามารถท่ีประหยดัทรัพยากรลงโดยไม่เปล่ียนแปลง
ผลผลิต ซ่ึงการวดัประสิทธิภาพการผลิตของหน่วยผลิตในยคุปัจจุบนัเร่ิมตน้จากงานของ Farrell 
(1957) โดยมองวา่ประสิทธิภาพของหน่วยผลิตจะประกอบดว้ย 2 ส่วน คือ ประสิทธิภาพดา้น
เทคนิค (Technical Efficiency) และประสิทธิภาพดา้นจดัสรร (Allocative Efficiency) ซ่ึง
ประสิทธิภาพดา้นเทคนิค หมายถึง ความสามารถของหน่วยผลิตท่ีจะสามารถผลิตผลผลิตใหไ้ดม้าก
ท่ีสุดภายใตท้รัพยากรท่ีมีอยู ่ ในขณะท่ีประสิทธิภาพดา้นการจดัสรรจะแสดงถึงความสามารถของ
หน่วยผลิตท่ีจะสามารถใชปั้จจยัการผลิตในสดัส่วนท่ีเหมาะสม ภายใตเ้ง่ือนไขของระดบัราคาปัจจยั
การผลิตท่ีเป็นอยู ่ 

การวดัประสิทธิภาพแบ่งพจิารณาเป็น 2 แนวทางคือ การวดัประสิทธิภาพดา้นผลผลิต 
(Output-Oriented Measure) และการวดัประสิทธิภาพดา้นปัจจยัการผลิต (Input-Oriented Measure)  

1. การวดัประสิทธิภาพการผลิตดา้นผลผลิต (Output-Oriented Measure) จะพิจารณาจาก
เสน้ความเป็นไปไดใ้นการผลิต (Production Possibility Frontier: PPF) ซ่ึงจะสมมติใหมี้ผลผลิตสอง
ชนิดและปัจจยัการผลิตหน่ึงประเภท และลกัษณะของเสน้ PPF จะเป็นเสน้โคง้เขา้หรือโคง้ออก 
(Convex and Concave) หรือเป็นเสน้ตรง ข้ึนอยูก่บัขอ้สมมติของความสามารถในการทดแทนของ
การใชปั้จจยัการผลิตในผลผลิตแต่ละประเภท หากความสามารถในการทดแทนลดลง เสน้ PPF ก็
จะมีลกัษณะเป็นเสน้เวา้ออกจากจุดเร่ิมตน้ อาทิเสน้ ZZ’ ในภาพท่ี 2.1 และหากขาดทดแทนของ
ปัจจยัการผลิตในการผลิตผลผลิตทั้งสองประเภทแลว้ เสน้ PPF กจ็ะเป็นเสน้ตรง และเสน้ PPF ท่ีมี
ลกัษณะเป็นเสน้เวา้เขา้หาจุดเร่ิมตน้  แสดงถึงความสามารถในการทดแทนของปัจจยัการผลิตในการ
ผลิตเพิ่มข้ึน ดงันั้น หน่วยผลิตใดๆ ท่ีทาํการผลิตบนเสน้ PPF กแ็สดงวา่มีประสิทธิภาพการผลิต 
กล่าวคือ หน่วยผลิตใดท่ีผลิตอยูภ่ายในพื้นท่ีใตเ้สน้ PPF กแ็สดงวา่หน่วยผลิตนั้นมีประสิทธิภาพใน
การผลิต จากภาพท่ี 2.1 แสดงใหเ้ห็นวา่หน่วยผลิต A เป็นหน่วยผลิตท่ีไม่มีประสิทธิภาพ เพราะผลิต
อยูใ่ตเ้สน้ PPF และหากจะใหไ้ดป้ระสิทธิภาพสูงสุดควรจะผลิตท่ีจุด B ดงันั้น ระยะห่างจากจุด A 
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ไปจุด B คือจาํนวนของผลผลิตท่ีจะสามารถเพ่ิมข้ึนได ้ โดยไม่ตอ้งเปล่ียนแปลงจาํนวนปริมาณ
ปัจจยัการผลิต ซ่ึงกคื็อ ความไม่มีประสิทธิภาพของหน่วยผลิต A 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพที ่2.1  ประสิทธิภาพดา้นเทคนิคและการจดัสรรทรัพยากร (Output Oriented Efficiency 
Measurement) 

 

จากแนวคิดขา้งตน้ ประสิทธิภาพทางดา้นเทคนิค (Technical Efficiency: TE) สามารถวดั
ไดจ้ากสดัส่วนของปริมาณท่ีหน่วยผลิตผลิตไดเ้ทียบกบัท่ีควรจะได ้ ซ่ึงกคื็อ OA/OB ซ่ึงหาก
สามารถหาค่าของผลผลิตทั้งสองประเภทได ้ กส็ามารถสร้างเสน้ราคาผลผลิตออกมาเป็นเสน้รายได้
เท่ากนั (Iso-revenue) (เสน้ DD’) ในภาพท่ี 2.1 เพื่อใชว้ดัประสิทธิภาพในการจดัสรรทรัพยากร 
(Allocative Efficiency: AE) ซ่ึงกคื็อ รายไดท่ี้ควรจะเพิ่มข้ึน หากหน่วยผลิตเลือกสดัส่วนของ
ผลผลิตท่ีทาํการผลิตไดถู้กตอ้ง ภายใตเ้ง่ือนไขของราคาผลผลิตทั้งสองท่ีกาํหนดโดยตลาดแข่งขนั
สมบูรณ์ โดยสามารถวดัไดจ้ากระยะห่างของ OB ต่อ OC หรือ OB/OC และสาํหรับประสิทธิภาพ
ทางเศรษฐศาสตร์โดยรวม (Total Economic Efficiency: EE) ซ่ึงกคื็อ TE x AE  

 
EE = (TE)x(AE) = (OA/OB)x(OB/OC) = (OA/OC) 
 
ซ่ึงกคื็อ ระดบัรายไดท้ั้งท่ีสูญเสียไปเม่ือเทียบกบัรายไดสู้งสุดท่ีควรได ้ โดย OA คือการ

ไม่มีประสิทธิภาพทางเทคนิค และระยะจาก OA ไปถึง OC คือรายไดท่ี้ควรจะได ้แต่เสียเพราะเลือก
สดัส่วนการผลิตของผลผลิตไม่สอดคลอ้งกบัระดบัราคาของผลผลิต ทั้งน้ี ตวัวดัประสิทธิภาพของ
ทุกตวัน้ีจะมีคา่ระหวา่ง 0 กบั 1 
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หากสมมติใหผ้ลผลิตมีปัจจยัการผลิตเพียงปัจจยัเดียว การพิจารณาอาจจะสามารถทาํได้
ในภาพท่ี 2.2 โดยสามารถกาํหนดรูปแบบของผลตอบแทนตามขนาด (Returns to Scale) โดยรูป
ดา้นซา้ยมือแสดงเสน้ผลผลิตท่ีมีเทคนิคการผลิตท่ีเป็นผลไดต่้อขนาดลดลง (Decreasing Returns to 
Scale) ซ่ึงผลผลิตจะเพิ่มข้ึนในสดัส่วนท่ีลดลง (Diminishing) ส่วนเสน้ผลผลิตรูปขวามือของภาพท่ี 
2.2 นั้นจะแสดงอตัราการเพ่ิมข้ึนของผลผลิตในสดัส่วนคงท่ี ซ่ึงทั้งสองรูปนั้นจุดการผลิตของหน่วย
ผลิตท่ีมีประสิทธิภาพจะอยูท่ี่จุด P ซ่ึง Farrell (1957) ไดว้ดัประสิทธิภาพดา้นเทคนิคจากมุมมอง
ดา้นวตัถุดิบ (Input-Oriented Technical Efficiency) เท่ากบั AB/AP ในขณะท่ีการวดัจากมุมมอง
ดา้นผลผลิต ประสิทธิภาพดา้นเทคนิค (Output-Oriented Technical Efficiency) สามารถแสดงได้
จากสดัส่วนของ CP/CD ซ่ึงจากการศึกษาของ Fare และ Lovell (1978) แสดงใหเ้ห็นวา่ไม่วา่จะวดั
จากมุมมองของผลผลิตหรือปัจจยัการผลิต ประสิทธิภาพดา้นเทคนิคจะเท่ากนัเสมอภายใตเ้ง่ือนไข
ของผลไดต่้อขนาดคงท่ี (Constant Returns to Scale) อนัจะเห็นไดจ้ากรูปวา่ AB/AP = CP/CD 
สาํหรับประสิทธิภาพดา้นเทคนิคของหน่วยผลิต P แต่อยา่งไรกต็าม ค่าทั้งสองน้ีจะไม่เท่ากนัหาก
สมมติใหเ้ทคโนโลยกีารผลิตเป็นแบบ Decreasing Returns to Scale 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที ่2.2  การวดัประสิทธิภาพดา้นเทคนิค 
 

2. การวดัประสิทธิภาพการผลิตดา้นปัจจยัการผลิต (Input-Oriented Measure) เป็นการวดั
ประสิทธิภาพของการใชส้ดัส่วนของปัจจยัการผลิตท่ีตน้ทุนตํ่าท่ีสุด ณ ปริมาณการผลิตหน่ึงๆ ซ่ึง
ภายใตข้อ้สมมติของการผลิตสินคา้ท่ีมีเทคโนโลยกีารผลิตแบบ Constant Returns to Scale และ
ปัจจยัการผลิตสองชนิด เสน้ผลผลิตเท่ากนั (Isoquant) ของหน่วยผลิตท่ีมีประสิทธิภาพสามารถ
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กาํหนดข้ึนมาได ้ โดยหน่วยผลิตท่ีมีการใชส้ดัส่วนปัจจยัการผลิตบนเสน้น้ีแสดงถึงการใชปั้จจยัการ
ผลิตท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุดของในการผลิตสินคา้ ณ ปริมาณท่ีกาํหนด ซ่ึงแสดงโดยเสน้ SS’ ใน
ภาพท่ี 2.3 ดงันั้นหน่วยผลิตต่างๆ ท่ีใชส้ดัส่วนปัจจยัการผลิตท่ีอยูเ่หนือเสน้ SS’ ข้ึนไปจะเป็นหน่วย
ผลิตท่ีไม่มีประสิทธิภาพในการใชปั้จจยัการผลิตท่ีเหมาะสม อาทิเช่น หน่วยผลิต P ในภาพท่ี 2.3 ท่ี
ใชปั้จจยัการผลิตมากกวา่ท่ีหน่วยผลิตท่ีมีประสิทธิภาพท่ีอยูบ่นเสน้ SS’ ดงันั้น ความไม่มี
ประสิทธิภาพ (Technical Inefficiency) ของหน่วยผลิต P คือ ระยะ QP ซ่ึงแสดงถึงจาํนวนของ
ปัจจยัการผลิตท่ีสามารถลดลงหรือประหยดัไดโ้ดยไม่ลดจาํนวนปริมาณผลผลิต หรือหากคิดเป็น
ร้อยละของปัจจยัการผลิตท่ีสามารถลดลงได ้ กคื็อ สดัส่วนของระยะ QP/OP เพราะฉะนั้น
ประสิทธิภาพ (Technical Efficiency: TE) ของหน่วยผลิต P กคื็อ  

 
Technical Efficiency = [1-(QP/OP)] = OQ/OP 
 
ซ่ึงจะเห็นไดว้า่ค่าของประสิทธิภาพทางดา้นเทคนิคของหน่วยผลิตจะอยูร่ะหวา่ง 0 และ 

1 โดยหน่วยผลิต P จะมีค่าประสิทธิภาพดา้นเทคนิคตํ่ากวา่ 1 ในขณะท่ีหน่วยผลิตท่ีอยูท่ี่จุด Q จะมี
ประสิทธิภาพดา้นเทคนิคเท่ากบั 1 เน่ืองจากมีการใชปั้จจยัการผลิตบนเสน้ SS’ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที ่2.3 ประสิทธิภาพดา้นเทคนิคและการจดัการสรรทรัพยากร (Input Oriented Efficiency 

Measurement) 
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ในขณะท่ีการวดัประสิทธิภาพดา้นการจดัสรรทรัพยากร (Allocative Efficiency: AE) 
ของหน่วยผลิต P ตอ้งการขอ้มูลราคาของปัจจยัการผลิต เพื่อพิจารณาวา่ภายใตร้ะดบัราคาของปัจจยั
การผลิตท่ีหน่วยผลิตทั้งหมดเผชิญอยู ่ ซ่ึงแสดงในรูปของสดัส่วนและแสดงโดยเสน้ตน้ทุนท่ีเท่ากนั 
(Isocost) ดงันั้น หน่วยผลิตท่ีมีประสิทธิภาพดา้นการใชท้รัพยากรสูงสุดกคื็อ หน่วยผลิตท่ีจุด Q’ ซ่ึง
เป็นจุดท่ีเสน้ราคาปัจจยัการผลิตสมัผสักบัเสน้ Isoquant และสาํหรับประสิทธิภาพการจดัสรร
ทรัพยากรของหน่วยผลิต P แสดงไดจ้ากสดัส่วนของระยะ OR/OQ โดย RQ แสดงถึงความสามารถ
ในการลดตน้ทุนการผลิตรวมลงไดห้ากหน่วยผลิตสามารถเลือกใชส้ดัส่วนปัจจยัการผลิตไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพภายใตร้ะดบัราคาท่ีกาํหนด คือ ท่ีจุด Q’ แทนท่ีจะผลิตท่ีจุด Q  

สาํหรับประสิทธิภาพการผลิตรวม (Total Economic Efficiency: EE) ของหน่วยผลิต P 
คือผลรวมของประสิทธิภาพดา้นเทคนิคและการจดัสรรทรัพยากร ซ่ึงหาไดโ้ดย  

 

EE = (TE)x(AE) = (OQ/OP)x(OR/OQ) = (OR/OP) 
 

ประสิทธิภาพของทั้งสามชนิดน้ี จะอยูร่ะหวา่ง 0 และ 1 โดยหน่วยผลิตท่ีมีประสิทธิภาพ
สูงสุดจะมีประสิทธิภาพในการผลิตในแต่ละประเภทเท่ากบั 1 

อยา่งไรกต็าม ในทางปฏิบติัการวดัประสิทธิภาพดงักล่าวในแนวทางน้ีไม่สามารถท่ีจะหา
รูปแบบการผลิตของหน่วยผลิตท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุดท่ีควรจะเป็นได ้ ดงันั้น การวดัในทางปฏิบติั
โดยทัว่ไปจะทาํการคาํนวณเสน้ Isoquant ท่ีมีประสิทธิภาพจากขอ้มูลของกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอยูแ่ละ
สมมติใหว้า่จะไม่มีหน่วยผลิตใดๆ มีการผลิตอยูต่ ํ่ากวา่เสน้ Efficient Isoquant น้ี (ภาพท่ี 2.4)  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที ่2.4  เสน้ผลผลิตเท่าท่ีมีประสิทธิภาพ (Efficient Isoquant) 
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ซ่ึงการวดัประสิทธิภาพการผลิตตามแนวคิดของ Farrell (1957) จะสามารถวดัไดโ้ดย
วิธีการทางสถิติสองประเภท คือ ประเภทจาํกดัรูปแบบการกระจาย (Parametric) และแบบไม่จาํกดั
รูปแบบ (Non-Parametric) โดยเคร่ืองมือสถิติประเภทจาํกดัแบบกระจาย (Parametric) เป็นสถิติท่ีใช้
กบัขอ้มูลท่ีสามารถวดัไดท้างปริมาณ เช่น การหาค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวเิคราะห์
ความสมัพนัธ์ในเชิงถดถอย ซ่ึงการวิเคราะห์ดงักล่าวตอ้งทราบรูปแบบการกระจายของประชากร 
เพื่อนาํมาสู่การใชเ้คร่ืองมือทางเศรษฐมิติคาํนวณค่าพารามิเตอร์ในการวดัประสิทธิภาพการผลิตใน
รูปแบบท่ีเรียกวา่ Stochastic เช่น Maximum Likelihood และ Ordinary Least Square (OLS) เป็นตน้ 
ซ่ึงสามารถแยกความคาดเคล่ือนจากตวัรบกวนอ่ืนๆ ท่ีไม่สามารถควบคุมไดแ้ต่มีผลต่อการผลิตออก
จากผลกระทบของความไม่มีประสิทธิภาพได ้ ทาํใหค่้าความไม่มีประสิทธิภาพท่ีคาํนวณไดมี้ค่า
ใกลเ้คียงกบัความเป็นจริง แต่ในการคาํนวณดงักล่าวตอ้งสามารถระบุรูปแบบฟังกช์ัน่การผลิตให้
ชดัเจน เช่น Cobb-Douglas หรือ Translog Function ฯลฯ สาํหรับการวดัประสิทธิภาพโดยการใช้
สถิติแบบ Non-parametric ไม่จาํเป็นตอ้งทราบรูปแบบการกระจายของประชากรและไม่จาํเป็นตอ้ง
ทราบถึงรูปแบบฟังกช์ัน่การผลิต ซ่ึงเคร่ืองมือทางคณิตศาสตร์ท่ีเหมาะสมสาํหรับการคาํนวณหา
ค่าพารามิเตอร์เพื่อวดัประสิทธิภาพการผลิตจะเป็นแบบ Non-Stochastic คือ โปรแกรมเชิงเสน้ตรง 
(Linear Programming) หรือในปัจจุบนัเคร่ืองมือท่ีนิยมมากในการวดัประสิทธิภาพการผลิตใน
แนวทางน้ี คือ การวดัประสิทธิภาพดว้ยเสน้ห่อหุม้ (Data Envelopment Analysis :DEA) ซ่ึงเป็น
วิธีการท่ีใชโ้ปรแกรมเชิงเสน้ตรง (Linear Programming) มาเพื่อคาํนวณขอบเขต (Frontier) ของ
หน่วยผลิตเพื่อหาสดัส่วนการใชท้รัพยากรท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุดหรือสดัส่วนการผลิตสินคา้
เพื่อใหไ้ดป้ริมาณการผลิตสูงสุดภายใตท้รัพยากรท่ีมีอยูจ่าํกดั นอกจากน้ียงัสามารถวิเคราะห์หน่วย
การผลิตท่ีใชปั้จจยัการผลิตและผลผลิตหลายชนิด (Multiple Input and Outputs)  

 
แนวคิดในการคาํนวณประสิทธิภาพการผลิตโดยวิธีการเส้นห่อหุ้ม (Data Envelopment 

Analysis: DEA) 
การวดัประสิทธิภาพดว้ยเสน้ห่อหุม้ (Data Envelopment Analysis :DEA) เป็นวิธีท่ีใชว้ดั

ประสิทธิภาพของหน่วยการผลิต ซ่ึงจะเป็นการเปรียบเทียบระหวา่งหน่วยการผลิตแต่ละหน่วยกบั
หน่วยการผลิตท่ีมีประสิทธิภาพดีท่ีสุด ซ่ึงการวดัประสิทธิภาพโดยวิธีน้ีถือเป็นวิธีประเมินผลการ
ดาํเนินงานของหน่วยการผลิตใดหน่วยการผลิตหน่ึง โดยหน่วยการผลิตท่ีทาํการศึกษาเราจะเรียกว่า 
Decision Making Unit (DMU) ซ่ึงลกัษณะของหน่วยการผลิตท่ีทาํการศึกษาจะตอ้งเป็นหน่วยการ
ผลิตท่ีมีลกัษณะเดียวกนัและมีการใชปั้จจยัการผลิตเหมือนกนั และการวดัประสิทธิภาพดว้ยวิธีน้ียงั
เป็นการเปรียบเทียบขอ้มูลท่ีไดจ้ากกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมดเพื่อหาหน่วยการผลิตตวัอยา่งท่ีมี
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ประสิทธิภาพ เม่ือเทียบกบัหน่วยการผลิตกลุ่มตวัอยา่งท่ีทาํการศึกษา กล่าวคือ DEA จะทาํใหเ้รา
ทราบวา่หน่วยการผลิตใดเป็นหน่วยการผลิตท่ีมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด และสามารถท่ีจะอธิบายถึง
ความไม่มีประสิทธิภาพของหน่วยการผลิตอ่ืนๆ ได ้โดยท่ีประสิทธิภาพของแต่ละหน่วยการผลิตจะ
ถูกคาํนวณออกมาในรูปของค่าประสิทธิภาพ (Efficiency Scores) ค่าประสิทธิภาพน้ีแสดงถึงระดบั
สดัส่วนของผลผลิตท่ีหน่วยการผลิตสามารถขยายหรือเพ่ิมไดโ้ดยยงัคงใชปั้จจยัการผลิตเท่าเดิม 
หรือในทางกลบักนัสามารถแสดงถึงสดัส่วนของปัจจยัการผลิตท่ีหน่วยการผลิตควรลดลงเพ่ือให้
หน่วยการผลิตดาํเนินไปถึงจุดท่ีมีประสิทธิภาพโดยท่ีผลผลิตท่ีไดรั้บนั้นยงัคงเท่าเดิม ซ่ึงสะทอ้นให้
เห็นถึงความสามารถของหน่วยการผลิตในดา้นการจดัสรรทรัพยากรหรือปัจจยัการผลิตท่ีมีอยูใ่ห้
เกิดประสิทธิภาพ ทาํใหต้น้ทุนการผลิตลดลง ขณะเดียวกนัยงัไดรั้บผลผลิตสูงสุดอีกดว้ย เสน้
พรมแดนการผลิต (Production Frontier) ของฟังกช์นัการผลิตสาํหรับหน่วยการผลิตหน่ึง เกิดข้ึน
จากความสมัพนัธ์ของการใชปั้จจยัการผลิตและผลผลิตท่ีไดรั้บ หน่วยการผลิตท่ีมีประสิทธิภาพจะ
อยูบ่นเสน้พรมแดนการผลิต (Best Practice Frontier) ส่วนหน่วยการผลิตท่ีไม่มีประสิทธิภาพจะอยู่
ต ํ่ากวา่เสน้พรมแดนการผลิต ดงัแสดงในภาพท่ี 2.5 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่2.5  เสน้พรมแดนการผลิตจากการวิเคราะห์เสน้ห่อหุม้ (DEA) 
 

จากภาพท่ี 2.5 แกนนอนคือ ระดบัปัจจยัการผลิตท่ีใช ้ แกนตั้งคือ ระดบัผลผลิตท่ีไดรั้บ 
แต่ละจุดคือผลการดาํเนินการของแต่ละหน่วยการผลิต (Decision Making Unit: DMU) ถา้ลากเสน้
เช่ือมต่อจะไดเ้สน้พรมแดนการผลิตท่ีแสดงถึงการผลิตท่ีเป็นไปไดข้องหน่วยการผลิตท่ีศึกษาอยู่

ผลผลิต 

ปัจจยัการผลิต 

เส้นพรมแดนการผลิต 

หน่วยการผลิตท่ีมีประสิทธิภาพ 

หน่วยการผลิตท่ีไม่มีประสิทธิภาพ 
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ทั้งหมด โดยหน่วยการผลิตท่ีมีประสิทธิภาพจะมีค่าประสิทธิภาพเท่ากบั 1 และยิง่หน่วยการผลิตอยู่
ห่างจากเสน้พรมแดนการผลิตมากเท่าใด แสดงวา่หน่วยการผลิตนั้นไม่มีประสิทธิภาพ 

การวดัประสิทธิภาพโดยการวิเคราะห์ดว้ยเสน้ห่อหุม้ (Data Envelopment Analysis: 
DEA) ถูกคิดคน้โดย Charnes, Cooper and Rhodes (1978 Quoted in Coelli and Battese, 2001) ได้
เสนอแบบจาํลอง CCR ซ่ึงแบบจาํลองดงักล่าวเป็นแบบจาํลองท่ีเนน้ปัจจยัการผลิต (Input Oriented) 
ใชค้าํนวณหาค่าตํ่าสุดของปัจจยัการผลิต หรือค่าสูงสุดของผลผลิต โดยอยูภ่ายใตข้อ้สมมติของ
ผลตอบแทนต่อขนาดคงท่ี (Constant Return to Scale) แต่เน่ืองจากวิธีน้ีมีขอ้จาํกดัดา้นตวัแปรและมี
ความยุง่ยากในกระบวนการศึกษาจึงไดมี้การพฒันาต่อโดย Banker, Charnes and Cooper (1984 
Quoted in Coelli and Battese, 2001) ซ่ึงไดเ้สนอแบบจาํลองท่ีเรียกวา่ BCC เป็นแบบจาํลองท่ีใช้
คาํนวณค่าตํ่าสุดของปัจจยัการผลิต หรือค่าสูงสุดของผลผลิตเช่นเดียวกบัแบบจาํลอง CCR แต่จะอยู่
ภายใตข้อ้สมมติของผลตอบแทนต่อขนาดไม่คงท่ี (Variable Return to Scale) และถือวา่เป็นการ
พฒันาแบบจาํลองท่ีเป็นตน้แบบของแบบจาํลองท่ีวิเคราะห์ DEA ต่อมาแบบจาํลองดงักล่าวไดรั้บ
ความนิยมเป็นอยา่งมาก และภายหลงัไดมี้นกัเศรษฐศาสตร์ท่ีทาํการวดัประสิทธิภาพทางเศรษฐกิจท่ี
เนน้ผลผลิต (Output-Oriented Measures) ดงันั้น ในปัจจุบนัจึงมีการวดัประสิทธิภาพทางเศรษฐกิจ
โดยการวิเคราะห์ดว้ย DEA ทั้งท่ีมุ่งเนน้ปัจจยัการผลิตและผลผลิต โดยขอ้สมมติเก่ียวกบั
ผลตอบแทนทั้งในรูปแบบผลตอบแทนต่อขนาดคงท่ี (Constant Return to Scale) และผลตอบแทน
ต่อขนาดไม่คงท่ี (Variable Return to Scale)  

ค่าความมีประสิทธิภาพท่ีคาํนวณไดจ้ากแบบจาํลอง DEA ประกอบดว้ย 
1. ค่าประสิทธิภาพเชิงเทคนิคโดยรวม (Overall Technical Efficiency : OTE) คาํนวณได้

จากแบบจาํลอง CCR 
2. ค่าประสิทธิภาพเชิงเทคนิคท่ีแทจ้ริง (Pure Technical Efficiency : PTE) คาํนวณไดจ้าก

แบบจาํลอง BBC 
3. ค่าประสิทธิภาพต่อขนาด (Scale Efficiency : SE) คาํนวณไดจ้ากค่า OTE และ PTE ซ่ึง

ค่าทั้งสองมีความสมัพนัธ์กนัดงัน้ี 
  

SE = OTE / PTE  
 

แบบจาํลอง CCR เป็นแบบจาํลองแรกท่ีถูกพฒันาข้ึนโดย Charnes, Cooper และ Rhodes 
(1978) เพื่อวดัค่าความมีประสิทธิภาพการผลิตดา้นวิศวกรรม โดยค่าประสิทธิภาพท่ีไดจ้ะเรียกวา่ 
ค่าประสิทธิภาพเชิงเทคนิคโดยรวม (Overall Technical Efficiency: OTE) โดยมีสมการพื้นฐานตาม
แนวทางของ Banker (2003) ท่ีอยูใ่นรูปของ Fractional Programming ดงัน้ี 
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โดยท่ี 

h0          คือ ค่าความมีประสิทธิภาพของแต่ละหน่วยการตดัสินใจ 
(decision making unit : DMU)  

   yrj คือ เวคเตอร์ของผลผลิต r สาํหรับ DMU ท่ี j 
xij คือ เวคเตอร์ของปัจจยัการผลิต i สาํหรับ DMU ท่ี j 
ur           คือ ค่าเฉล่ียถ่วงนํ้าหนกัของผลผลิตท่ีทาํให ้DMU ใดๆ เกิด   

ประสิทธิภาพสูงสุด 
vi            คือ ค่าเฉล่ียถ่วงนํ้าหนกัของปัจจยัการผลิตท่ีทาํให ้DMU 

ใดๆ เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
            คือ Non-archimedean หรือ จาํนวนจริงท่ีมีค่านอ้ยกวา่

จาํนวนจริงอ่ืนๆ แต่มีค่ามากกวา่ 0 
 

ฟังกช์นัวตัถุประสงคข์องสมการท่ี 1 คือ การหาค่าท่ีมากท่ีสุดของอตัราส่วนระหวา่ง
ผลผลิตและปัจจยัการผลิตรวมถ่วงนํ้าหนกั ซ่ึงมีเง่ือนไขอยู ่ 3 ประการดงัน้ี ประการแรกค่าความมี
ประสิทธิภาพของ DMU ใดๆ จะมีค่าเป็นไปไดสู้งสุดเท่ากบั 1 ประการท่ีสองค่าถ่วงนํ้าหนกัของ
ผลผลิตทุกตวัมีค่ามากกวา่ 0 และประการสุดทา้ยค่าถ่วงนํ้าหนกัของปัจจยัการผลิตทุกตวัมีค่า
มากกวา่ 0 และเพื่อใหส้ามารถแกปั้ญหาของแบบจาํลองไดง่้ายข้ึน จึงมีการเปล่ียนรูปแบบของ
สมการจาก Fractional Programming มาเป็น Linear Programming ตามแนวทางของ Banker และ
คณะ (2003) ดงัน้ี 
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ฟังกช์นัวตัถุประสงคข์องสมการท่ี 2 กาํหนดใหค้่าของส่วนในสมการท่ี 1 ใหเ้ท่ากบั 1 
และคาํนวณหาค่าของเศษท่ีเป็นไปไดสู้งสุด นั้นคือเป้าหมายของสมการท่ี 2 ตอ้งการสร้างข้ึน 

โปรแกรมการหาค่าสูงสุดแสดงถึงการหาค่าประสิทธิภาพสูงสุดภายใตต้วัเลือกของตวัทวี
ค่าท่ีแทจ้ริง ui และ vi ซ่ึงเป็นค่าเฉล่ียถ่วงนํ้าหนกัของปัจจยัการผลิตและผลผลิต ท่ีใหอ้ตัราส่วน
ระหวา่งผลผลิตท่ีแทจ้ริงต่อหน่ึงหน่วยปัจจยัการผลิตท่ีแทจ้ริงสูงสุด ภายใตเ้ง่ือนไขท่ีกาํหนดใหค้่า
ของผลผลิตท่ีแทจ้ริงตอ้งนอ้ยกวา่หรือเท่ากบัปัจจยัการผลิตท่ีแทจ้ริง และค่าของตวัทวีท่ีแทจ้ริงเป็น
บวก 

สมการท่ี 2 เป็นแบบจาํลองขั้นปฐม (Primal model) ท่ีเนน้การปรับตวัของปัจจยัการผลิต 
(Input orientation) นัน่คือเป็นแบบจาํลองท่ีใชใ้นการหา DMU ท่ีใชปั้จจยัการผลิตในปริมาณนอ้ย
ท่ีสุด เพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงผลผลิตในปริมาณท่ีกาํหนด จากสมการท่ี 2 สามารถสร้างแบบจาํลองควบคู่ 
(dual model) ตามแนวทางของ Banker และคณะ (2003) ดงัน้ี 
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      คือ ค่าความมีประสิทธิภาพของ DMU 
   j  คือ ค่าถ่วงนํ้าหนกั 
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is  คือ ตวัแปร Slack ของปัจจยัการผลิตของ DMU ใดๆ 

rs  คือ ตวัแปร Slack ของผลผลิตของ DMU ใดๆ 
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ในสมการท่ี 3 สาํหรับ DMU ท่ีมีค่าความมีประสิทธิภาพเท่ากบั 1 มีเง่ือนไขอยู ่2 ประการ

คือ   มีค่าเท่ากบั 1 และ si
+ , sr

- มีค่าเท่ากบั 0 
รูปแบบความสมัพนัธ์ระหวา่งคู่ของปัจจยัการผลิตและผลผลิต ไม่ไดถู้กกาํหนดวา่ควร

เป็นรูปแบบใด แต่เม่ือพจิารณาจากโปรมแกรมการหาค่าตํ่าสุด จะเป็นตวักาํหนดใหแ้ต่ละ DMUs 
อยูภ่ายใตเ้ง่ือนไขของเซตการผลิตท่ีเป็นไปได ้โดยแต่ละ DMUs จะมีประสิทธิภาพภายใตเ้ง่ือนไขท่ี 
 = 1 และ si

+ , sr
- = 0 นัน่คือ เม่ือ DMUs ใดๆ มีค่า  = 1 แสดงวา่ DMUs นั้นอยูบ่นเสน้ขอบเขต

ความเป็นไปไดใ้นการผลิตและค่า si
+ , sr

- = 0 จะแสดงถึงรูปแบบการผลิตท่ีทาํใหเ้กิดประสิทธิภาพ
สูงสุด ภายใตก้ารกาํหนดเง่ือนไขใหผ้ลผลิตของ DMU0(y0) ตอ้งมีค่านอ้ยกวา่หรือเท่ากบัผลผลิตท่ี
ไดจ้ากการสงัเกต (yj) และปัจจยัการผลิตของ DMU0(x0) ตอ้งมีค่ามากกวา่หรือเท่ากบัผลผลิตท่ีได้
จากการสงัเกต (xj) 

จากสมการท่ี 2 และ 3 จะไดค่้าความมีประสิทธิภาพเท่ากนั นั้นคือ ค่า Z ในแบบจาํลอง
ควบคู่ท่ีเนน้การปรับตวัของปัจจยัการผลิต (Dual Input-orientated Model) จะมีค่าเท่ากบั ค่า   ใน
แบบจาํลอง Primal Input-orientated Model แต่โดยทัว่ไปแลว้จะนิยมใชส้มการท่ี 3 มากกวา่ 
เน่ืองจากค่า slack ท่ีมากกวา่ 0 จากสมการท่ี 3 จะแสดงใหเ้ห็นวา่มี DMU ใดบา้งท่ีร่วมกนัสร้าง 
linear segment ของเสน้ขอบเขตความมีประสิทธิภาพ (efficiency frontier) โดยท่ีกลุ่มของ DMU 
เหล่าน้ีมีช่ือเรียกเฉพาะวา่ efficiency reference set 

อีกแนวทางหน่ึงในการประเมินประสิทธิภาพของแบบจาํลอง CCR กคื็อ การเนน้การ
ปรับตวัของผลผลิต (Output- orientated) นัน่คือ เป็นแบบจาํลอง DMU ท่ีเช่ือวา่สามารถผลิตผลผลิต
ไดใ้นปริมาณท่ีมากท่ีสุด โดยใชปั้จจยัการผลิตในปริมาณท่ีกาํหนด ตามแนวทางของ Banker และ
คณะ (2003) มีรูปแบบสมการ ดงัน้ี 
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โดยท่ี    คือ ค่าความมีประสิทธิภาพของ DMU 
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สาํหรับ Dual Output-orientated Model ของสมการท่ี 4 ตามแนวทางของ Banker และ

คณะ (2003) มีรูปแบบของสมการ ดงัน้ี 
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สมการท่ี 2 ถึง 5 ถูกเรียกวา่ แบบจาํลอง CCR Model ซ่ึงจะอยูภ่ายใตเ้ง่ือนไขของ
ผลตอบแทนต่อขนาดคงท่ี (Constant Returns to Scale: CRS) แต่ถา้หากเพิ่มสมการขอ้จาํกดั 
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1

1 เขา้ไปในแบบจาํลอง CCR แบบจาํลองน้ีจะถูกเรียกวา่ แบบจาํลอง BCC Model ซ่ึงทาํให้

แบบจาํลอง BCC มีคุณสมบติัท่ีแตกต่างออกไป นัน่คือ อยูภ่ายใตเ้ง่ือนไขของผลตอบแทนต่อขนาด
ผนัแปร (Variable Returns to Scale:VRS) 

แบบจาํลอง BCC สามารถจาํแนกรูปแบบตามแนวทางของ Banker และคณะ (2003) 
เช่นเดียวกบัแบบจาํลอง CCR โดยมีสมการดงัน้ี 

 
BCC Primal Input-orientated Model 
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BCC Dual Input-orientated Model 
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โดยท่ี 
u0 คือ  ค่าท่ีแสดงถึงลกัษณะของผลตอบแทนต่อขนาด (Return to scale) 
u0< 0 แสดงวา่มีลกัษณะเป็นผลไดต่้อขนาดเพิ่มข้ึน (Increasing returns to 

Scale) 
u0=0 แสดงวา่มีลกัษณะเป็นผลไดต่้อขนาดคงท่ี (Constant returns to 

Scale) 
u0> 0 แสดงวา่มีลกัษณะเป็นผลไดต่้อขนาดลดลง (Decreasing returns to 

Scale) 
 

BCC Primal Ouput-orientated Model 
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BCC Dual Ouput-orientated Model 
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ความแตกต่างระหวา่งแบบจาํลอง CCR และ BCC อยูท่ี่สมการขอ้จาํกดัท่ีเพิ่มข้ึนมา ซ่ึง
ทาํให ้ frontier ของแบบจาํลอง BCC มีลกัษณะเป็นผลไดต่้อขนาดผนัแปร (Variable Returns to 
Scale: VRS) ส่วนแบบจาํลอง CCR มีลกัษณะเป็นผลไดต่้อขนาดคงท่ี (Constant Returns to Scale: 
CRS) โดยท่ีค่าความมีประสิทธิภาพของแบบจาํลอง BCC จะมีคา่สูงกวา่หรือเท่ากบัค่าความมี
ประสิทธิภาพของแบบจาํลอง CCR เสมอ เน่ืองจากค่าความมีประสิทธิภาพของ DMU ใน
แบบจาํลอง CCR แสดงใหเ้ห็นวา่เกิด Scale Efficiency และ Technical Efficiency พร้อมกนั ส่วนค่า
ความมีประสิทธิภาพของ DMU ในแบบจาํลอง BCC จะเกิด Technical Efficiency เพียงอยา่งเดียว 
โดยไม่คาํนึงถึงค่า Scale Efficiency 

ความแตกต่างของแบบจาํลอง CCR (เสน้ CRS Efficiency Frontier) และ BCC (เสน้ 
VRS Efficiency Frontier) ดงัแสดงในภาพท่ี 2.6 เสน้ขอบเขตการผลิตของแบบจาํลอง CCR จะเป็น
เสน้ตรง OA เน่ืองจากมีลกัษณะเป็น Constant Returns to Scale และเสน้ขอบเขตการผลิตของ
แบบจาํลอง BCC จะเป็นเสน้ ABC จะเห็นไดว้า่เม่ือพิจารณาจากแบบจาํลอง BCC ท่ี DMU B และ 
DMU C จะเกิด Pure Technical Efficiency แต่เม่ือพจิารณาจากแบบจาํลอง CCR จะเกิด Overall 
Technical Inefficiency สาเหตุเน่ืองมาจาก DMU B และ DMU C จะเกิด Scale Inefficiency ข้ึน 

เราสามารถคาํนวณหาค่า Overall Technical Efficiency, Pure Technical Efficiency และ 
Scale Efficiency ณ DMU E ดงัน้ี 

ค่าประสิทธิภาพเชิงเทคนิคโดยรวม (Overall Technical Efficiency: OTE) เท่ากบั 
E0Ec/E0E ซ่ึงเป็นค่าประสิทธิภาพท่ีคาํนวณไดจ้ากแบจาํลอง DEA แบบ CCR ค่าดงักล่าวน้ีประกอบ
ไปดว้ยค่าประสิทธิภาพเชิงเทคนิคท่ีแทจ้ริง (Pure Technical Efficiency: PTE) และค่าประสิทธิภาพ
ต่อขนาดการผลิต (Scale Efficiency: SE) หากค่าดงักล่าวเท่ากบั 1 นัน่หมายถึงหน่วยผลิตนั้นๆ มี
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ประสิทธิภาพการผลิตและอยูบ่นขอบเขตการผลิต 0G แต่หากนอ้ยกวา่ 1 หมายถึงหน่วยผลิตนั้นๆ 
ยงัมีความดอ้ยประสิทธิภาพโดยรวมอยูแ่ละอยูต่ ํ่ากวา่ขอบเขตการผลิตท่ีมีประสิทธิภาพ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพที ่2.6  เปรียบเทียบความแตกต่างระหวา่งแบบจาํลอง CCR และ BCC 
 

ค่าประสิทธิภาพเชิงเทคนิคท่ีแทจ้ริง (Pure Technical Efficiency: PTE) เท่ากบั E0Ev/E0E 
ซ่ึงเป็นค่าประสิทธิภาพท่ีคาํนวณไดจ้ากแบจาํลอง DEA แบบ BCC หากค่าน้ีมีค่าเท่ากบั 1 หมายถึง
หน่วยผลิตนั้นๆ มีการผลิตอยา่งมีประสิทธิภาพทางเทคนิค แต่หากนอ้ยกวา่ 1 นัน่หมายถึงหน่วย
ผลิตนั้นๆ มีความดอ้ยประสิทธิภาพทางเทคนิคอนัเน่ืองมาจากการใชส่้วนผสมของปัจจยัการผลิตท่ี
ไม่เหมาะสม 

ค่าประสิทธิภาพต่อขนาด (Scale Efficiency: SE) เท่ากบั (E0Ec/E0E) / (E0Ev/E0E) หรือ
เท่ากบั E0Ec/E0Ev เป็นค่าท่ีแสดงใหเ้ห็นถึงความแตกต่างระหวา่งค่าประสิทธิภาพท่ีคาํนวณไดจ้าก
แบบจาํลอง CCR กบัแบบจาํลอง BCC ค่าน้ีแสดงใหเ้ห็นวา่เม่ือมีการเปล่ียนแปลงปริมาณปัจจยัการ
ผลิตอยา่งเป็นสดัส่วนแลว้จะส่งผลใหป้ริมาณผลผลิตเปล่ียนแปลงอยา่งเป็นสดัส่วนมากนอ้ย
เพียงใด หากหน่วยผลิตหน่ึงๆ มีประสิทธิภาพต่อขนาดแสดงวา่เม่ือหน่วยผลิตนั้นๆ เปล่ียนแปลง
ปริมาณปัจจยัการผลิตอยา่งเป็นสดัส่วนแลว้ ปริมาณผลผลิตท่ีไดจ้ะมีการเปล่ียนแปลงอยา่งเป็น
สดัส่วนเดียวกนั อาทิ หากหน่วยผลิตมีการเพิ่มปริมาณปัจจยัการผลิตอยา่งเป็นสดัส่วนร้อยละ 20 
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ผลผลิตท่ีหน่วยผลิตนั้นผลิตไดจ้ะมีปริมาณเพิ่มข้ึนอยา่งเป็นสดัส่วนร้อยละ 20 ดว้ยเช่นเดียวกนั 
หรืออีกนยัหน่ึงคือ หน่วยผลิตดงักล่าวมีผลไดต่้อขนาดคงท่ี (Constant Return to Scale ; CRS) แต่
หากหน่วยผลิตสามารถสร้างผลผลิตไดม้ากกวา่ร้อยละ 20 แสดงวา่หน่วยผลิตนั้นมีผลไดต่้อขนาด
เพิ่มข้ึน (Increasing Return to Scale ; IRS) ในกรณีสุดทา้ย หากหน่วยผลิตสามารถสร้างผลผลิตได้
นอ้ยกวา่ร้อยละ 20 นัน่หมายถึง หน่วยผลิตดงักล่าวมีผลไดต่้อขนาดลดลง (Decreasing Return to 
Scale ; DRS) ซ่ึงค่า SE น้ีจะมีค่าตั้งแต่ 0 ถึง 1 โดยหน่วยผลิตท่ีมีค่า SE ตํ่ากวา่ 1 ยอ่มหมายความวา่ 
หน่วยผลิตนั้นๆ มีความดอ้ยประสิทธิภาพต่อขนาดการผลิต ซ่ึงเกิดจากการเลือกขนาดการผลิตท่ีไม่
เหมาะสมนัน่เอง       

จากจุด D, E และ F ในรูปท่ี 2.6 เป็น DMU ท่ีมีค่าความมีประสิทธิภาพนอ้ยกวา่ 1 ไม่วา่
จะพิจารณาโดยใชแ้บบจาํลอง CCR หรือ BCC จะเห็นไดว้า่ท่ีจุด DMU E สามารถผลิตผลผลิตได้
เท่ากบั DMU Ev และ Ec แต่ใชปั้จจยัการผลิตในปริมาณท่ีสูงกวา่ ดงันั้น เพื่อใหก้ารผลิตมีค่าความมี
ประสิทธิภาพเท่ากบั 1 จึงควรลดปริมาณปัจจยัการผลิตลงมาอยูท่ี่จุด Ev ซ่ึงจะไม่กระทบต่อปริมาณ
ผลผลิต ซ่ึง ณ DMU Ev (BCC Model) จะทาํใหเ้กิดประสิทธิภาพเชิงเทคนิคท่ีแทจ้ริง (Pure 
Technical Efficiency: PTE) ข้ึน แต่จะยงัคงเกิดประสิทธิภาพต่อขนาด (Scale Efficiency: SE) 
เน่ืองจากยงัสามารถลดปัจจยัการผลิตลงอีก ขณะท่ีปริมาณผลผลิตยงัคงเท่าเดิม ดงันั้นเพื่อใหเ้กิด 
Scale Efficiency จึงตอ้งลดปริมาณปัจจยัการผลิตลงมาอยูท่ี่ระดบั Ec (CCR Model) ซ่ึงจะทาํใหเ้กิด
ทั้ง Pure Technical Efficiency และ Scale Efficiency ไปพร้อมๆ กนั 

โดยสรุปแลว้วธีิ Data Envelopment Analysis (DEA) เป็นการวิเคราะห์ท่ีตอ้งอาศยั
เทคนิคการใชโ้ปรแกรมคณิตศาสตร์เชิงเสน้ (Linear Programming) ในการสร้างสมการพรมแดน
การผลิตเพื่อช่วยวิเคราะห์ความมีประสิทธิภาพของปัจจยัการผลิตและผลผลิต โดยจะทาํการสร้าง
เทคโนโลยกีารผลิตแบบเชิงเสน้ (Piecewise linear Production Technology) จากขอ้มูลปัจจยัการ
ผลิตและผลผลิตท่ีสาํรวจมาไดโ้ดยไม่มีการสมมติฟังกช์นัการผลิตหรือสมการการผลิต ซ่ึงแสดงถึง
ความสมัพนัธ์ระหวา่งปัจจยัการผลิตและผลผลิต โดยเสน้พรมแดนการผลิตท่ีไดจ้ะแสดงถึงพื้นท่ี
ห่อหุม้สาํหรับหน่วยการผลิตท่ีเราทาํการศึกษาทั้งหมด จากนั้นผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากการคาํนวณจะถูก
นาํไปใชค้าํนวณหาค่าประสิทธิภาพ (Efficiency Scores) ซ่ึงจะทาํใหท้ราบถึงสดัส่วนของผลผลิตท่ี
สามารถจะเพ่ิมข้ึนไดโ้ดยไม่ทาํใหป้ริมาณการใชปั้จจยัการผลิตเพิ่มข้ึน หรือสดัส่วนของปัจจยัการ
ผลิตท่ีหน่วยการผลิตสามารถจะลดลงได ้ แต่ผลผลิตท่ีไดรั้บนั้นยงัคงเท่าเดิม โดยท่ีค่าประสิทธิภาพ
ท่ีคาํนวณไดจ้ะมีค่าระหวา่ง 0 และ 1 ถา้ค่าประสิทธิภาพมีค่าเท่ากบั 1 แสดงวา่หน่วยผลิตนั้นๆ มี
การผลิตท่ีมีประสิทธิภาพ แต่ถา้หากค่าประสิทธิภาพมีค่านอ้ยกวา่ 1 แสดงวา่ หน่วยผลิตนั้นมีการ
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ผลิตผลผลิตไดใ้นปริมาณท่ีเท่ากบัหน่วยผลิตอ่ืนๆ ท่ีมีประสิทธิภาพ แต่มีการใชปั้จจยัการผลิตใน
จาํนวนท่ีมากกวา่ หรือมีการใชปั้จจยัการผลิตในปริมาณท่ีเท่ากนั แต่ไดผ้ลผลิตท่ีนอ้ยกวา่  

 
2.2 เอกสารและงานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 

เน่ืองจากการศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคห์ลกัคือเพ่ือศึกษาประสิทธิภาพในการบาํรุงรักษา
ทางหลวงทอ้งถ่ินขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในเขตภาคเหนือของประเทศไทย จากการทบทวน
งานวิจยัท่ีศึกษาเก่ียวกบัการวดัประสิทธิภาพของรัฐบาลทอ้งถ่ินหรือองคก์ารบริหารส่วนตาํบล 
พบวา่ งานท่ีศึกษาส่วนใหญ่จะเป็นการศึกษาถึงประสิทธิภาพในการดาํเนินงาน การจดับริการ
สาธารณะของภาครัฐ ส่วนการศึกษาประสิทธิภาพในการบาํรุงรักษาทางหลวงทอ้งถ่ินขององคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีไม่มากนกั ซ่ึงสามารถรวบรวมสรุปไดด้งัต่อไปน้ี 

  
2.2.1 งานศึกษาเกีย่วกบัการวดัประสิทธิภาพในการดําเนินงานในการจัดบริการสาธารณะของ

ภาครัฐ 
งานศึกษาท่ีเก่ียวกบัการวดัประสิทธิภาพโดยใชเ้ทคนิคเสน้ห่อหุม้ (Data Envelopment 

Analysis: DEA) ของต่างประเทศมีค่อนขา้งมากโดยเฉพาะประเทศในแถบทวีปยโุรป โดยมีทั้ง
ทางดา้นธุรกิจของภาคเอกชน และบริการของภาครัฐ การวดัประสิทธิภาพทางดา้นธุรกิจ เช่น การ
วดัประสิทธิภาพการดาํเนินงานของธนาคารสาขาต่างๆ เปรียบเทียบกนั ส่วนงานท่ีศึกษาเก่ียวกบั
การวดัประสิทธิภาพการใหบ้ริการสาธารณะ เช่น การดาํเนินงานของโรงพยาบาล สถาบนัการศึกษา 
หอ้งสมุด และรัฐบาลทอ้งถ่ิน เป็นตน้ ตวัอยา่งงานศึกษาของต่างประเทศ เช่นงานศึกษาของ Chalos 
และ Cherian (1995) ไดป้ระยกุตใ์ชเ้ทคนิคเสน้ห่อหุม้ (DEA) ในการวดัผลการดาํเนินงานและ
ความรับผดิชอบของภาครัฐ โดยประยกุตใ์ชก้บับริการดา้นการศึกษา มีผลผลิตหรือหน่วยผลงาน 
คือ คะแนนการสอบของนกัเรียนแต่ละระดบัชั้น ซ่ึงใชเ้ทคนิคเสน้ห่อหุม้ (DEA) ในการคาํนวณค่า
ประสิทธิภาพประกอบการวเิคราะห์กบัตวัแปรแสดงประสิทธิผลซ่ึงกาํหนดโดยคณะกรรมการดา้น
การศึกษา ผลการศึกษาพบวา่ โรงเรียนท่ีมีการดาํเนินงานอยา่งมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลคือ 
การมีรายจ่ายดาํเนินงานต่อนกัเรียน สดัส่วนของครูท่ีจบปริญญาโท และอตัราการเขา้เรียนสูง และท่ี
น่าสงัเกตคือ เป็นโรงเรียนท่ีมีสดัส่วนชนกลุ่มนอ้ยและคนยากจนตํ่า สาํหรับความสมัพนัธ์กบั
แหล่งท่ีมาของเงินทุน พบวา่ รายไดจ้ากทรัพยสิ์นของทอ้งถ่ินและฐานภาษีมีความสมัพนัธ์ใน
ทางบวกกบัประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซ่ึงนัน่แสดงใหเ้ห็นถึงความไม่เสมอภาคทางการคลงั 
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Ronal C. Fisher (1999) ศึกษาเก่ียวกบัการวดัหรือประเมินผลการผลิตของภาครัฐ โดย
พิจารณาจากค่าใชจ่้ายในทรัพยากรท่ีใชใ้นการผลิตสินคา้หรือบริการสาธารณะเปรียบเทียบแต่ละ
ทอ้งถ่ิน พบวา่ การพิจารณาจากค่าใชจ่้ายไม่ไดเ้ป็นตวัวดัท่ีดีนกั เน่ืองจากเหตุผล สามประการ คือ 
(1) ความแตกต่างหรือการเปล่ียนแปลงเทคโนโลยกีารผลิตของแต่ละทอ้งถ่ิน (2) ราคาของปัจจยั
นาํเขา้ในแต่ละทอ้งถ่ินไม่เท่ากนั และ (3) ความแตกต่างของสภาพเศรษฐกิจสงัคม เช่น จาํนวน
ประชากร ดงันั้น การท่ีทอ้งถ่ินหน่ึงมีคา่ใชจ่้ายในการผลิตบริการสูงข้ึนนั้น มิไดเ้ป็นประกนัวา่
ผลผลิตจะมากข้ึน หรือผลิตไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพสูงข้ึน จึงเป็นไปไดท่ี้จะผลิตไดล้ดลงแมร้ายจ่าย
จะมากข้ึนกต็าม  

 
Worthington and Dollery (1999) เก่ียวกบัการวดัประสิทธิภาพการดาํเนินงานดา้นการ

วางแผนและควบคุมบงัคบั (regulatory) ของรัฐบาลทอ้งถ่ิน จาํนวน 173 แห่ง ในรัฐนิวเซาทเ์วลส์ 
โดยมีหน่วยผลงานคือ จาํนวนคาํร้องในการก่อสร้างอาคารและปรับปรุงอาคาร และปัจจยันาํเขา้คือ 
(1) ค่าใชจ่้ายในการดาํเนินงาน (2) ค่าใชจ่้ายทางดา้นกฎหมาย (3) จาํนวนของเจา้หนา้ท่ีท่ีทาํงานเตม็
เวลา (full time) และตวัแปรภายนอกซ่ึงนอกเหนือการควบคุมคือ อตัราการเพ่ิมของประชากร การ
กระจายของประชากร ดชันีการพฒันา เป็นตน้ โดยมีเป้าหมายของการศึกษาเพื่อลดปัจจยันาํเขา้ 

 
งานศึกษาของประเทศไทย เช่น การศึกษาของวฒันา วงศ์เกยีรติรัตน์และคณะ (2542) ได้

ศึกษาวเิคราะห์จดัทาํตวัช้ีวดัดา้นการคลงัของทอ้งถ่ินท่ีแสดงถึงระดบัประสิทธิภาพการบริหารงาน
คลงัของทอ้งถ่ินต่างๆ 4 ดา้น คือ ประสิทธิภาพการบริหารงบประมาณรายจ่าย ประสิทธิและ
คุณภาพในการจดับริการสาธารณะของทอ้งถ่ิน ระดบัความสามารถในการกูย้มืของทอ้งถ่ิน และ
ความพยายามในการจดัเกบ็ภาษีและรายไดจ้ากแหล่งต่างๆ ของทอ้งถ่ิน สาํหรับประสิทธิภาพและ
คุณภาพในการจดับริการสาธารณะของทอ้งถ่ิน งานศึกษาน้ีวดัจาก (1) รายจ่ายประจาํของการ
จดับริการพื้นฐานเฉล่ียต่อหน่วยผลงานจาํแนกตามประเภทบริการคือ การศึกษา สาธารณสุข การ
บาํรุงรักษาถนน การก่อสร้างถนน และการกวาด เกบ็ขน ทาํลายขยะ โดยใชต้วัแปรแสดงหน่วย
ผลงานของแต่ละบริการคือ จาํนวนนกัเรียน ผูใ้ชบ้ริการ ระยะทางในการบาํรุงรักษาถนน ระยะทาง
ในการก่อสร้างถนน และจาํนวนขยะ ตามลาํดบั และ (2) รายจ่ายประจาํของการจดับริการพื้นฐาน
เฉล่ียต่อประชาชน จาํแนกตามประเภทบริการคือ ดา้นการบริหาร ดา้นการศึกษา ดา้นการป้องกนั
และบรรเทาสาธารณภยั ดา้นสาธารณสุข ดา้นบริการทางการแพทย ์และดา้นโยธาธิการ  
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อาฟีฟี ลาเต๊ะ และคณะ (2549) ศึกษาเร่ืองการโปรแกรมเชิงคณิตศาสตร์เพื่อประเมิน
ประสิทธิภาพการดาํเนินงานของหอ้งสมุดสถาบนัอุดมศึกษาในเขตภาคใต ้การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์
เพื่อศึกษาประสิทธิภาพการดาํเนินงานของหอ้งสมุดสถาบนัอุดมศึกษาในเขต 14 จงัหวดัภาคใตข้อง
ประเทศไทย โดยใช ้Data Envelopment Analysis (DEA) 2 ตวัแบบ คือ ตวัแบบ CCR และตวัแบบ 
BCC มีปัจจยันาํเขา้ คือ 1) จาํนวนเจา้หนา้ท่ีใหบ้ริการ 2) จาํนวนหนงัสือและวารสาร 3) จาํนวน
โสตทศันวสัดุ ฐานขอ้มูล คอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์ และ 4) ปริมาณพื้นท่ีใชง้านใน
หอ้งสมุด ส่วนปัจจยัผลผลิตพิจารณาจาก 1) จาํนวนสมาชิก 2) จาํนวนผูใ้ชบ้ริการเฉล่ียต่อเดือน และ 
3) จาํนวนหนงัสือ วารสาร โสตทศันวสัดุท่ียมืเฉล่ียต่อเดือน โดยมีหอ้งสมุดท่ีนาํมาประเมิน
ประสิทธิภาพทั้งหมด 13 แห่ง ผลการวิจยัพบวา่ มีหอ้งสมุดท่ีมีประสิทธิภาพจาํนวน 7 แห่งเม่ือ
ประเมินดว้ยตวัแบบสมบูรณ์ของ CCR และ 11 แห่งท่ีมีประสิทธิภาพเม่ือประเมินดว้ยตวัแบบ
สมบูรณ์ของ BCC  
 

ดราภรณ์ เดชพลมาตย์ (2548) การประเมินประสิทธิภาพการทาํงานของเทศบาล 527 
แห่ง โดยเทคนิค Data Envelopment Analysis (DEA) การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อวดัระดบั
ประสิทธิภาพทางเทคนิคในการดาํเนินงานของเทศบาลในประเทศไทย โดยมุ่งศึกษาเปรียบเทียบ
ประสิทธิภาพทางเทคนิคของเทศบาลประเภทเดียวกนั โดยมีตวัแปรผลผลิต (output) ประกอบดว้ย 
จาํนวนประชากร ความยาวถนนสาธารณะ ปริมาณขยะปฎิกลูท่ีจดัเกบ็ ปริมาณนํ้าเสียท่ีบาํบดั 
จาํนวนนกัเรียนในศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็และโรงเรียนปฐมศึกษา ตวัแปรปัจจยันาํเขา้ (input) ไดแ้ก่ 
รายจ่ายงบกลาง รายจ่ายเงินเดือนและค่าจา้ง รายจ่ายค่าตอบแทน ใชส้อย และวสัดุ และรายจ่ายเพือ่
การลงทุน ผลการศึกษาพบวา่ เทศบาลนครจาํนวน 11 แห่งมีค่าประสิทธิภาพทางเทคนิคโดยรวม
เฉล่ียเท่ากบั 0.818 ค่าประสิทธิภาพทางเทคนิคท่ีแทจ้ริงเฉล่ียเท่ากบั 0.928 และค่าประสิทธิภาพต่อ
ขนาดการผลิตเฉล่ียเท่ากบั 0.889 สาํหรับเทศบาลเมืองมีค่าประสิทธิภาพทางเทคนิคโดยรวมเฉล่ีย
เท่ากบั 0.612 ค่าประสิทธิภาพทางเทคนิคท่ีแทจ้ริงเฉล่ียเท่ากบั 0.757 และค่าประสิทธิภาพต่อขนาด
การผลิตเฉล่ียเท่ากบั 0.798  ซ่ึงจะเห็นวา่เทศบาลนครซ่ึงถือเป็นเทศบาลขนาดใหญ่มีประสิทธิภาพ
โดยเฉล่ียสูงกวา่เทศบาลเมืองซ่ึงมีขนาดเลก็กวา่เทศบาลนคร 

 
ภาณุวฒัน์ โรจนอุดมพร (2550) ศึกษาการประเมินประสิทธิภาพในการบริหารงานของ

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลในอาํเภองาว จงัหวดัลาํปาง ปีงบประมาณ 2548 มีวตัถุประสงคเ์พื่อ
ประเมินประสิทธิภาพการบริหารงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในเขตอาํเภองาว จงัหวดัลาํปาง 
จาํนวน 9 แห่ง โดยทาํการศึกษาจากพนกังานและลูกจา้ง จาํนวน 90 คน จากสมาชิกสภาองคก์าร
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บริหารส่วนตาํบล จาํนวน 130 คน และจากประชาชนทัว่ไป จาํนวน 379 คน รวมทั้งส้ินจาํนวน 599 
คน โดยศึกษาเก่ียวกบัปัจจยันาํเขา้ ประกอบดว้ย ปัจจยัดา้นองคก์ร ไดแ้ก่ นโยบาย/วตัถุประสงค์
หลกั บุคลากร งบประมาณ/รายได ้ วสัดุ/ครุภณัฑ ์ และสาํนกังาน และปัจจยัดา้นประชาชน ไดแ้ก่ 
คุณลกัษณะของประชาชนและการมีส่วนร่วมของประชาชน กระบวนการบริหาร และผลสมัฤทธ์ิ
ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล ผลการศึกษาพบวา่ ดา้นปัจจยัองคก์ารบริหารส่วนตาํบลมีนโยบาย
และวตัถุประสงคห์ลกัเก่ียวกบับุคลากร งบประมาณ รายได ้ วสัดุครุภณัฑ ์ ความเหมาะสมของ
สาํนกังาน และการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมอยูใ่นระดบัมาก ดา้นกระบวนการการ
บริหารงานมีการวางแผนพฒันา การเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสาร การตดัสินใจ การพฒันาบุคลากร การ
ตรวจสอบ และการถ่วงดุล การใหบ้ริการประชาชนซ่ึงการประเมินผลอยูใ่นระดบัมาก และดา้น
ผลสมัฤทธ์ิเก่ียวกบัผลงานมีปริมาณหรือเน้ืองานตรงตามท่ีกาํหนด มีคุณภาพและมีการประหยดั
งบประมาณเก่ียวกบัผลลพัธ์มีความพึงพอใจของประชาชนต่อองคก์ารบริหารส่วนตาํบล คือ การ
ใหบ้ริการของพนกังานส่วนตาํบล การบริหารขององคก์รและการบริหารสาธารณะขององคก์าร
บริหารส่วนตาํบล และความสามารถในการพฒันาทอ้งถ่ินอยูใ่นระดบัมาก 

 
อนงค์นุช เทยีนทอง และจักรพนัธ์ สุขสวสัดิ์ (2550) ศึกษาประสิทธิภาพในการใช้

ทรัพยากรของโรงพยาบาลชุมชน กรณีศึกษา จงัหวดัขอนแก่น ซ่ึงศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อวดั
ประสิทธิภาพการใชท้รัพยากรของโรงพยาบาลชุมชน ในจงัหวดัขอนแก่น จาํนวน 20 แห่ง โดยใช้
แนวคิด Pabon Lasso graph และเทคนิค Data Envelopment Analysis (DEA) จากขอ้มูลคนไขแ้ละ
บุคลากรของโรงพยาบาลท่ีเผยแพร่โดยสาํนกังานสาธารณสุขจงัหวดัขอนแก่น พ.ศ. 2548 ตวัแปรท่ี
ใชใ้นการศึกษาดว้ยเทคนิค DEA ประกอบดว้ย ตวัแปรปัจจยัการผลิต 4 ตวัแปร คือ จาํนวนแพทย ์
จาํนวนพยาบาล จาํนวนบุคลากรอ่ืน ๆ และจาํนวนเตียงท่ีมีใชอ้ยูจ่ริง ไดจ้ากการสอบถามจาก
โรงพยาบาลโดยตรง ซ่ึงอาจมีมากกวา่เตียงท่ีระบุในฐานขอ้มูลของกระทรวงสาธารณสุข ตวัแปร
ดา้นผลผลิต มี 2 ตวัแปร คือ จาํนวนผูป่้วยนอก และจาํนวนวนันอนของผูป่้วยใน ผลการศึกษาพบวา่
โรงพยาบาล 4 แห่งมีประสิทธิภาพเตม็ท่ี ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นโรงพยาบาลขนาดกลาง ส่วนโรงพยาบาล
ขนาดเลก็มีค่าเฉล่ียประสิทธิภาพตํ่ามาก 

 
ดิเรก ปัทมศิริวฒัน์ (2551) ศึกษาเก่ียวกบัประสิทธิภาพและตน้ทุนของสถานพยาบาลใน

สงักดัสาํนกังานปลดักระทรวงสาธารณสุข ในชุดโครงการวิจยัระบบการเงินการคลงัภาคสุขภาพ 
การประเมินผลกระทบของระบบประกนัสุขภาพถว้นหนา้ต่อการคลงัของสถานพยาบาล โดยมี
เป้าหมายสนบัสนุนใหมี้การประเมินสถานพยาบาลของระบบประกนัสุขภาพถว้นหนา้อยา่งต่อเน่ือง 
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โดยเนน้การวดัประสิทธิภาพการบริหารการเงินการคลงัของโรงพยาบาล การศึกษาใชข้อ้มูลปี พ.ศ. 
2549 จากรายงานขอ้มูลการเงิน 0110 รง 5 โดยมีตวัแปรปัจจยัผลผลิต ไดแ้ก่1) จาํนวนผูป่้วยใน 2) 
จาํนวนผูป่้วยนอก 3) ค่านํ้ าหนกัสมัพทัธ์เฉล่ียผูป่้วยใน สาํหรับตวัแปรปัจจยันาํเขา้ ไดแ้ก่1) 
เงินเดือนและค่าจา้ง 2) ค่าตอบแทน 3) ค่าใชจ่้ายดา้นบริการ 4) จาํนวนเตียง 5) จาํนวนบุคลากร การ
วดัประสิทธิภาพ ไดแ้บ่งโรงพยาบาลทั้งหมด ออกเป็นหลายกลุ่ม ไดแ้ก่โรงพยาบาลศูนยจ์าํนวน 23 
แห่ง โรงพยาบาลทัว่ไป จาํนวน 58 แห่ง สาํหรับโรงพยาบาลชุมชน จาํนวน 624 แห่ง ยงัแบ่ง
ออกเป็นโรงพยาบาลชุมชนขนาดใหญ่ (มากกวา่ 60 เตียง) โรงพยาบาลชุมชนขนาดกลาง (31-60 
เตียง) โรงพยาบาลชุมชนขนาดเลก็ ขนาด 30 เตียง และโรงพยาบาลชุมชนขนาดเลก็ นอ้ยกวา่ 30 
เตียง ผลการศึกษา พบวา่ ในกลุ่มโรงพยาบาลศูนยโ์รงพยาบาลทัว่ไป และโรงพยาบาลชุมชน มี
ระดบัประสิทธิภาพโดยเฉล่ีย เท่ากบั 0.94, 0.86,0.72-0.85 ตามลาํดบั 

 
ศุภศิว์ สุวรรณเกสร, ผศ.ดร.ณรงค์ศักดิ์ หนูสอน และ ดร. ณฐัเชษฐ์ พูลเจริญ (2552) วดั

ประสิทธิภาพการดาํเนินงานของโรงพยาบาลทัว่ไป ในสงักดัสาํนกังานปลดักระทรวงสาธารณสุข
ศึกษา ในช่วงปีงบประมาณ 2550 โดยท่ีวิธีการวิเคราะห์แบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอน คือ 1) วิเคราะห์เสน้
ห่อหุม้ (Data Envelopment Analysis: DEA) เพื่อวดัประสิทธิภาพเชิงเปรียบเทียบในการดาํเนินงาน
ของโรงพยาบาลทัว่ไปในสงักดักระทรวงสาธารณสุขดว้ยวิธีการวดัประสิทธิภาพทางดา้นปัจจยัการ
ผลิต (Input Oriented Measures) โดยมีปัจจยัการผลิตไดแ้ก่ 1) รายไดง้บประมาณบุคลากร 2) รายได้
งบประมาณดาํเนินการ 3) รายไดง้บประมาณงบกลาง 4) รายไดค่้ารักษาสิทธิ 5) รายไดค่้า
รักษาพยาบาล 6) รายไดค่้าธรรมเนียม 7) รายไดจ้ากกองทุน 8) รวมกองทุนประกนัสุขภาพ UC 9) 
รายไดร้ะหวา่งกนั 10) รายไดรั้บโอน 11) ค่ายา 12) เวชภณัฑมิ์ใช่ยา/วสัดุการแพทย/์วสัดุ
วิทยาศาสตร์ฯ 13) ค่าครุภณัฑมู์ลค่าตํ่ากวา่เกณฑ ์ 14) รายไดจ้ากการตามจ่าย และตวัแปรผลลิต คือ 
1) จาํนวนคนไขท่ี้รอดชีวิต 2) จาํนวนการคลอดสาํเร็จ 3) จาํนวนคนไขรั้บโอน 4) หน่วยบริการปฐม
ภูมิ 5) จาํนวนคนไขใ้นรวมทุกสิทธิ 6) จาํนวนคนไขน้อกรวมทุกสิทธิ 7) การตรวจก่อนคลอด 8) 
การตรวจหลงัคลอด 9) การใหบ้ริการวางแผนครอบครัว 10) การรักษาทางทนัตกรรม 11) การฟ้ืนฟู
สมรรถภาพ 12) การตรวจคดักรองมะเร็งปากมดลูก 13) การออกเยีย่มบา้น 14) บริการอนามยั
โรงเรียน ผลการศึกษาค่าประสิทธิภาพดว้ยเทคนิค DEA พบวา่ โรงพยาบาลทัว่ไปทุกแห่งมี
ประสิทธิภาพโดยรวม (CRS) เฉล่ียเท่ากบั 77.2% มีค่าคะแนนประสิทธิภาพทางเทคนิค (VRS) 
เฉล่ียเท่ากบั 85.9% และมีค่าผลไดต่้อขนาด (Scale Efficiency) เฉล่ียเท่ากบั 87.8% และจาก
การศึกษาแหล่งท่ีมาของประสิทธิภาพ ดว้ยการประเมินคุณภาพการบริการทั้ง 7 ดา้น พบวา่ มี
คะแนนเฉล่ียเรียงลาํดบัจากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี ดา้นคุณภาพการดูแลรักษาผูป่้วยมีคะแนนเฉล่ีย
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สูงสุด (3.459) รองลงมา คือ ดา้นการรักษามาตรฐาน และจริยธรรมวิชาชีพ(3.448) การบริการ
เฉพาะดา้น/การประเมินดา้นอ่ืนๆ (3.417) ดา้นการจดัการทรัพยากร (3.395) ดา้นความมุ่งมัน่ในการ
พฒันาคุณภาพ (3.338) ดา้นสิทธิผูป่้วย และจริยธรรมองคก์ร (3.328) และดา้นการประกนัและ
พฒันาคุณภาพ (3.000) 
 

2.2.2 งานศึกษาเกีย่วกบัการวดัประสิทธิภาพในการบํารุงรักษาทางหลวงท้องถ่ินขององค์การ
บริหารส่วนตําบล (อบต.) 

งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งการศึกษาประสิทธิภาพทางเทคนิคของรัฐบาลทอ้งถ่ินท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การบาํรุงรักษาทางหลวงทอ้งถ่ินมีนอ้ยเม่ือเทียบกบังานศึกษาประสิทธิภาพทางเทคนิคของรัฐบาล
ทอ้งถ่ินท่ีส่วนใหญ่มุ่งศึกษาการจดับริการสาธารณะในดา้นการเกบ็ขนขยะ  การบริการของตาํรวจ
ทอ้งถ่ินหรือหอ้งสมุดสาธารณะ งานการศึกษาทางดา้นขนาดและประสิทธิภาพทางเทคนิคในการ
บาํรุงรักษาทางหลวงทอ้งถ่ินท่ีสามารถสืบคน้ไดใ้นงานศึกษาของต่างประเทศ อาทิ Deller และคณะ 
(1988) และ Chicoine และคณะ (1989) ศึกษาประสิทธิภาพทางเทคนิคในการบาํรุงรักษาทางหลวง
ทอ้งถ่ินในสหรัฐอเมริกา โดยมุ่งทดสอบความมีประสิทธิภาพของขนาดในการก่อสร้างทางหลวง
ทอ้งถ่ินจากการกาํหนดแบบจาํลองในรูปของฟังกช์ัน่ตน้ทุน และการศึกษาปัจจยักาํหนดความไม่มี
ประสิทธิภาพของขนาดและการลดตน้ทุนท่ีสามารถทาํใหเ้ปล่ียนแปลงการก่อสร้างทางหลวง
ทอ้งถ่ิน ในขณะท่ี Deller และ Halstead (1991), Deller และคณะ (1992), Deller (1992) และ Deller 
และ Halstead (1994) ไดศึ้กษาประสิทธิภาพทางเทคนิคของการบาํรุงรักษาทางหลวงทอ้งถ่ิน โดย
ใชเ้ทคนิคการประมาณท่ีใชพ้ารามิเตอร์ ซ่ึงผลการประมาณ พบวา่ ตน้ทุนในการบาํรุงรักษาทาง
หลวงทอ้งถ่ินสูงกวา่ระดบัประสิทธิภาพพื้นฐานของการดาํเนินการ อยูร่ะหวา่งร้อยละ 14 ถึงร้อยละ 
50  

 
Lennart Hjalmarsson และ  James Odeck (1996) ศึกษาประสิทธิภาพของถนนท่ีมีผล

จากการใชร้ถบรรทุกและการบาํรุงรักษาถนน ซ่ึงในการศึกษาคร้ังน้ีมุ่งความสนใจไปท่ีการใช้
รถบรรทุกท่ีมีผลต่อสภาพถนนและการบาํรุงรักษาถนนท่ีจดัการโดยองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินใน
ประเทศนอรเวยเ์อง ซ่ึงประมาณค่าประสิทธิภาพดา้นผลผลิต โดยใชก้ารประมาณค่าแบบ non-
parametric (DEA)ในการวดั ซ่ึงตวัแปรทางดา้นปัจจยันาํเขา้ (Input) มี 4 ปัจจยั ประกอบดว้ย ค่าจา้ง 
(wage) เช้ือเพลิง (fuel) ยาง (rubber) และการบาํรุงรักษา (maintenance) ส่วนปัจจยัผลผลิต (Output) 
มี 2 ทางเลือกท่ีใชว้ดั ไดแ้ก่ ระยะทางการขนส่งรวม และอายกุารใชง้าน 
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Javier Escobal และ Carmen Ponce (2002) ไดศึ้กษาผลประโยชน์ของทางหลวงชนบท 
ถนนทอ้งถ่ินกบัโอกาสในการเพ่ิมรายไดส้าํหรับคนจนในชนบท ซ่ึงการศึกษาคร้ังน้ีไดป้ระเมินผล
กระทบจากตวัช้ีวดัทางสวสัดิการ เช่น รายไดห้รือการบริโภค โดยมองครัวเรือนท่ีอาศยัอยูใ่นเขต
ชนบทของประเทศเปรูเปรียบเทียบกบัครัวเรือนท่ีอาศยัอยูใ่กลถ้นนท่ีมีการปรับปรุงใหอ้ยูใ่นสภาพ
ปกติ ซ่ึงสาํรวจจาก 2,038 ครัวเรือน และ 384 เมือง โดย 1,150 ครัวเรือนท่ีสาํรวจอาศยัอยูใ่นเขตท่ีมี
การปรับปรุงถนน และอีก 888 ครัวเรือนท่ีอาศยัอยูใ่นเขตท่ีไม่มีการปรับปรุงถนน ผลการศึกษา
พบวา่ ถนนท่ีมีการปรับปรุงใหอ้ยูใ่นสภาพปกติมีความสมัพนัธ์ต่อการเปล่ียนแปลงของรายได ้ โดย
รายไดจ้ะเพิ่มข้ึนในอาชีพท่ีไม่เก่ียวกบัเกษตรกรรม โดยเฉพาะอยา่งยิง่จากค่าจา้งแรงงาน  

 
Kalb, A. (2008)  ไดศึ้กษาปัจจยักาํหนดความมีประสิทธิภาพทางเทคนิคของรัฐบาล

ทอ้งถ่ินในการบาํรุงรักษาถนนในประเทศเยอรมนั การศึกษาคร้ังน้ีไดป้ระมาณค่าประสิทธิภาพทั้ง
วิธีไม่ใชพ้ารามิเตอร์ (DEA approach) และวิธีใชพ้ารามิเตอร์ (stochastic frontier analysis) ผล
การศึกษาพบวา่ ปัจจยัรายไดสุ้ทธิท่ีอยูใ่นมือบุคคล (disposable income) งบประมาณของทอ้งถ่ิน 
และการใชจ่้ายรวมของประเทศ มีผลกระทบต่อความมีประสิทธิภาพทางเทคนิค ในขณะท่ีเม่ือ
พิจารณาตวัแปรทางดา้นการเมืองพบวา่ไม่มีการบ่งช้ีอยา่งแจง้ชดัถึงความมีประสิทธิภาพท่ีลดลง
เน่ืองมาจากจาํนวนท่ีนัง่ของพรรคการเมืองฝ่ายซา้ย (left-wing parties)ในสภาเพิ่มข้ึน 
 

Rouse และ Chiu (2009) ไดศึ้กษาการบาํรุงรักษาถนนท่ีพิจารณาการจดัการตามวงจร
ชีวิตของถนนโดยใชก้ารวิเคราะห์ DEA เพื่อประมาณความมีประสิทธิภาพของทอ้งถ่ิน (Territorial 
Local Authorities: TLAs) จาํนวน 73 แห่งในประเทศนิวซีแลนด ์ผลการศึกษาพบวา่ทอ้งถ่ินแต่ละ
แห่งมีประสิทธิภาพสูงในการบาํรุงรักษาถนน 

 
ส่วนงานศึกษาของประเทศไทยท่ีสืบคน้ได ้อาทิ นิพนธ์ รณะนันท์ (2526) ไดศึ้กษาการ

บาํรุงรักษาทางหลวงของกรมทางหลวง การก่อสร้างทางหลวงตามแผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคม
แห่งชาติฉบบัต่างๆ และงบประมาณท่ีเก่ียวขอ้ง พบวา่ ความเสียหายของถนนจะเพิ่มข้ึนตาม
ระยะเวลาและนํ้าหนกับรรทุกท่ีเพิ่มข้ึน งบประมาณการบาํรุงรักษาทางแต่ละปีท่ีไม่เพียงพอส่งผล
ใหท้างหลวงมีสภาพทรุดโทรม โดยเฉพาะรถบรรทุกท่ีบรรทุกเกินพกิดัมีผลใหอ้ายกุารใชง้านของ
ถนนลาดยางลดลงอยา่งมาก การจดัลาํดบัก่อนหลงัในการบาํรุงทาง ระบบวางแผนเพื่อการบาํรุงทาง 
ปริมาณ และคุณภาพของเจา้หนา้ท่ีบาํรุงทาง มีส่วนสาํคญัในการผลกัดนัความสาํเร็จของงาน
บาํรุงรักษา  
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ภวดล ศิริรังษี และดุษฎ ีสถิรเศรษฐทว ี(2546) ไดศึ้กษา การประยกุตท์ฤษฎีทางมูลค่าเขา้
กบัระบบบริหารงานบาํรุงทางหลวง โดยการประยกุตท์ฤษฎีการประเมินมูลค่าทรัพยสิ์นเขา้กบั
ระบบบริหารงานบาํรุงทางหลวงสามารถทาํไดโ้ดยการประเมินมูลค่าทางหลวง ซ่ึงในการคาํนวณ
มูลค่าทางหลวงไดน้าํวิธีการตน้ทุน (Cost Approach) มาใชใ้นการประเมินมูลค่าของทรัพยสิ์น โดย
มูลค่าทางหลวงจะข้ึนอยูก่บัค่าท่ีดิน ค่าก่อสร้างทดแทน และค่าเส่ือมราคาสะสม พบวา่ มูลค่าทาง
หลวงมีความสมัพนัธ์กบัค่าดชันีความเรียบสากล และเวลา ดงันั้น สภาพทางกายภาพผวิทางท่ีมี
ความขรุขระ หรือมีความเสียหายเพิ่มข้ึนจะส่งผลต่อมูลค่าทางหลวงซ่ึงจะมีมูลค่าลดลง โดยมูลค่า
ทางหลวงจะลดลงกต่็อเม่ือวธีิการซ่อมบาํรุงทางหลวงในช่วงดงักล่าวมีค่าเปล่ียนแปลง เช่น เปล่ียน
การซ่อมบาํรุงปกติ เป็นการเสริมผวิความหนา 60 มิลลิเมตร ซ่ึงมีค่าซ่อมบาํรุงต่อหน่วย สาํหรับสอง
วิธีท่ีแตกต่างกนั ดงันั้น ทางหลวงท่ีตอ้งการซ่อมบาํรุงท่ีมากกวา่จะมีมูลค่าของทางหลวงท่ีตํ่ากวา่ 
ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นวา่มูลค่าทางหลวงจะผนัแปรผกผนัตามความเสียหาย ทางหลวงท่ีเปล่ียนแปลงไป
ตามเวลา และเม่ือมีการซ่อมบาํรุงจะส่งผลใหมู้ลค่าของทางหลวงเพิ่มข้ึนเช่นกนั 

 
โยธิน ไชยโยศิลป์ (2547) ไดศึ้กษาการบริหารงานดา้นการซ่อมบาํรุงทางหลวงชนบทของ

เทศบาลตาํบลในเขตพ้ืนท่ีจงัหวดักาฬสินธ์ุ การศึกษาในคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาระดบัการ
บริหารงานดา้นซ่อมบาํรุงทางหลวงชนบทของเทศบาลตาํบลในเขตพ้ืนท่ีจงัหวดักาฬสินธ์ุและ
เปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกบัระดบัการบริหารงานดา้นการซ่อมบาํรุงทางหลวงชนบทของ
บุคลากรท่ีมีความแตกต่างกนัในดา้นการศึกษาและตาํแหน่ง หน่วยในการวิเคราะห์ คือ เทศบาล
ตาํบลจาํนวน 23 แห่ง ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งไดแ้ก่ คณะเทศมนตรี และพนกังานเทศบาล 
จาํนวน 138 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการรวบรวมขอ้มูลคือแบบสอบถาม สถิติท่ีใชไ้ดแ้ก่ ร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการทดสอบสมมติฐานใช ้ t-test ผลการศึกษา พบวา่  ดา้น
บุคลากรเทศบาลตาํบลพบวา่ มีการบริหารงานดา้นซ่อมบาํรุงทางหลวงชนบทโดยรวมอยูใ่นระดบั
ปานกลางและมีผลการดาํเนินงานอยูใ่นระดบัปานกลางจาํนวน 3 ดา้น โดยเรียงค่าเฉล่ียจากมากไป
นอ้ย คือ ดา้นบริหารจดัการซ่อมบาํรุงทางหลวงชนบท ดา้นงบประมาณการซ่อมบาํรุงทางหลวง
ชนบท และดา้นบุคลากร ดา้นการซ่อมบาํรุงทางหลวงชนบทท่ียงัมีการดาํเนินงานอยูร่ะดบันอ้ย คือ 
ดา้นเคร่ืองมือในการซ่อมบาํรุงทางหลวงชนบท โดยบุคลากรท่ีมีระดบัการศึกษาท่ีแตกต่างกนัแต่มี
การบริหารงานไม่แตกต่างกนั  
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ทนิกร คุณสมิตปัญญา (2548) ศึกษาการจดัลาํดบัความสาํคญัของสายทางในงานบาํรุง
ทางหลวงชนบท โดยใชโ้ครงข่ายประสาทเทียม เพื่อนาํเสนอการพฒันาวิธีการจดัแผนงานและ
ลาํดบัความสาํคญัในงานซ่อมบาํรุงทางหลวงชนบทใหมี้ประสิทธิภาพมากข้ึน รวมทั้งการกาํหนด
วิธีการซ่อมบาํรุงท่ีสอดคลอ้งกบัสภาพถนน ซ่ึงปัจจุบนัวิธีการในการจดัการแผนงานกิจกรรมงาน
บาํรุงทางของกรมทางหลวงชนบท จะพจิารณาจากแผนงานโดยวิศวกรรมงานทาง พิจารณาจาก
ขอ้มูลของแต่ละสายทาง ซ่ึงประกอบดว้ย ปริมาณและลกัษณะของความเสียหาย ปริมาณการจราจร 
อายกุารใชง้าน ความสาํคญัของสายงานทางในดา้นการท่องเท่ียว สถานท่ีสาํคญัต่างๆ ในสายทาง 
ผลท่ีไดจ้าการพิจารณาจดัแผนโดยวิศวกรรมงานทางคือประเภทกิจกรรมการซ่อมบาํรุง และลาํดบั
ความสาํคญัท่ีจะไดรั้บการซ่อมบาํรุงก่อน-หลงั การดาํเนินการดงักล่าวเป็นภารกิจท่ีตอ้งจดัทาํเป็น
ประจาํทุกปี เป็นงานท่ีทาํซํ้าๆ และบางคร้ังมีปัญหาความคลาดเคล่ือนอนัเกิดจากการตดัสินใจของผู ้
ประเมิน (Human Error) ผูว้ิจยัจึงไดน้าํเสนอเคร่ืองมือ วิธีการมาช่วยในการจดัแผนงานและลาํดบั
ความสาํคญัก่อนการซ่อมบาํรุงถนนแต่ละสายหรือแต่ละช่วงถนนใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการ
ภายใตข้อ้จาํกดัของงบประมาณ โดยในการศึกษาคร้ังน้ีไดน้าํเสนอการใชโ้ครงข่ายประสาทเทียม 
(Neural Networks) ชนิดแพร่ยอ้นกลบั (Back Propagation) มาช่วยพฒันาใหก้ารจดัทาํแผนงาน
บาํรุงทางใหมี้ประสิทธิภาพและรวดเร็วข้ึน 
 

พนัทชิา เป็นสูงเนิน (2551) ไดศึ้กษาแนวทางพฒันาการบาํรุงรักษาทางหลวงในเขต
ชุมชนบา้นดอนเจดีย ์ ทางหลวงหมายเลข 1090 ตอนแม่สอด-ซอโอ-อุม้ผาง ในสงักดัแขวงการทาง
ตากท่ี 2 (แม่สอด) การศึกษามีวตัถุประสงคเ์พื่อ ศึกษาสภาพปัญหาและความตอ้งการในการ
บาํรุงรักษาทางหลวงเพื่อหาแนวทางพฒันาการบาํรุงรักษาทางหลวง ซ่ึงรวบรวมขอ้มูลจาก 2 ส่วน 
ไดแ้ก่ จากบุคลากรแขวงการทางตากท่ี 2 (แม่สอด) และประชาชนในเขตชุมชนบา้นดอนเจดีย ์     
ผลการศึกษาพบวา่ (1) สภาพและปัญหาเก่ียวกบัการบาํรุงรักษาทางหลวงในชุมชนบา้นดอนเจดีย ์
พบวา่ มีการวางแผน ขั้นตอนการปฏิบติังานใหร้วดเร็วและเหมาะสม มีการจดัลาํดบัตามความ
เร่งด่วน และการดูแลทรัพยสิ์น อุปกรณ์ส่ิงอาํนวยความปลอดภยับนทางหลวง พบวา่ มีการติดตั้ง
ไฟฟ้า แสงสวา่งในยา่นชุมชน หรือในบริเวณท่ีมีสถิติการเกิดอุบติัเหตุบ่อย ส่วนปัญหาการ
บาํรุงรักษาทางหลวง พบวา่ มีดินไหลของทางเช่ือม ไหลลงบนทางหลวง งบประมาณดา้นเช้ือเพลิง
มีจาํกดั เจา้หนา้ท่ีในการทาํความสะอาดมีนอ้ย ไม่เพียงพอต่อปริมาณงานท่ีเพิ่มข้ึน และเคร่ืองจกัร 
เช่น รถบรรทุกนํ้ามีนอ้ย ขาดเจา้หนา้ท่ีท่ีมีความรู้ความชาํนาญงาน งบประมาณการสนบัสนุน
บาํรุงรักษาไม่เพียงพอและความตอ้งการบาํรุงรักษาทางหลวง พบวา่ตอ้งการใหเ้จา้หนา้ท่ีปฏิบติังาน
และรับผดิชอบประจาํสายทางในแต่ละจุด มีมาตรการควบคุมมลภาวะแวดลอ้มจากการปฏิบติังาน 
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ใหมี้การสร้างแรงจูงใจกบัประชาชนในชุมชนใหมี้ส่วนร่วมในการดูแลรักษาทรัพยสิ์นทางหลวง 
และ (2) แนวทางการพฒันาบาํรุงรักษาทางหลวง ในเขตชุมชนบา้นดอนเจดีย ์ไดแ้นวทางดงัน้ี ดา้น
การดูแลรักษาความสะอาดบนทางหลวง  การดูแลรักษาทรัพยสิ์น อุปกรณ์ส่ิงอาํนวยความสะดวก
ความปลอดภยับนทางหลวง และการบาํรุงรักษาตน้ไมส้องขา้งทาง ไดแ้ก่ จดักิจกรรมสร้างแรงจูงใจ 
ทศันคติใหป้ระชาชนและชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการดูแลรักษาทางหลวง จดัใหมี้เจา้หนา้ท่ีเพือ่
รับผดิชอบในการซ่อมบาํรุง อุปกรณ์ ส่ิงอาํนวยความสะดวกความปลอดภยับนทางหลวงตลอด 24 
ชัว่โมง และนาํกฎหมาย ระเบียบขอ้บงัคบั เก่ียวกบัทางหลวงมาบงัคบัใชอ้ยา่งจริงจงั 
 

2.2.3 งานศึกษาเกีย่วกบัการวดัประสิทธิภาพโดยใช้การวเิคราะห์ด้วยวธีิการเส้นห่อหุ้ม (Data 
Envelopment Analysis :DEA) 

เน่ืองจากการศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคห์ลกัคือเพ่ือศึกษาประสิทธิภาพในการบาํรุงรักษา
ทางหลวงทอ้งถ่ินขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในเขตภาคเหนือของประเทศไทยโดยใชก้าร
วิเคราะห์ดว้ยวธีิการ DEA จากการทบทวนงานวจิยัท่ีศึกษานั้นยงัไม่ไดก้ล่าวถึงการวดัประสิทธิภาพ
ดว้ยวิธีการ DEA มากนกั ดงันั้นจึงไดท้บทวนงานวิจยัท่ีเก่ียวกบัการวดัประสิทธิภาพดว้ยวิธีเสน้
ห่อหุม้ DEA ขององคก์รอ่ืนเพิ่มเติมเพื่อนาํไปประยกุตใ์ชก้บัการวดัประสิทธิภาพ ในการบาํรุงรักษา
ทางหลวงทอ้งถ่ินขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในเขตภาคเหนือของประเทศไทย ดงัน้ี 

 
จันทนา วงษ์แก้วจันทร์และคณะ (2547) ศึกษาเปรียบเทียบประสิทธิภาพทางเทคนิคและ

ปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อความมีประสิทธิภาพของระบบโรงสีขา้วประเทศไทยและประเทศไตห้วนั 
โดยการสาํรวจขอ้มูล จากโรงสีขา้วในประเทศไทย 36 โรง และโรงสีขา้วในประเทศไตห้วนั 35 โรง 
ณ ปี 2543 วิธีการวิเคราะห์แบ่งเป็น 2 ขั้นตอน คือ การใชก้ารวิเคราะห์เสน้ห่อหุม้ (Data 
Envelopment Analysis: DEA) เพื่อวดัระดบัประสิทธิภาพการผลิตในการเปรียบเทียบประสิทธิภาพ
ทางเทคนิคของโรงสีขา้วในประเทศไทยและไตห้วนั ในแนวทาง input-oriented มีตวัแปรปัจจยัการ
ผลิต 4 ปัจจยั ไดแ้ก่ ขา้วเปลือก ท่ีดิน แรงงาน และมูลค่าของเคร่ืองจกัร ส่วนตวัแปรผลผลิตคือ 
ขา้วสาร ขั้นตอนท่ี 2 เป็นการหาปัจจยัท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพทางเทคนิค การวเิคราะห์ในส่วนน้ีใช้
แบบจาํลอง Tobit โดยใชค้ะแนนประสิทธิภาพเป็นตวัแปรตาม ส่วนตวัแปรอธิบายท่ีนาํมาใช้
วิเคราะห์คือ อายขุองกิจการ (จาํนวนปีท่ีตั้งโรงสีขา้ว) กาํลงัการผลิตสูงสุดของโรงสี ประสบการณ์
ในการสีขา้ว และตวัแปรหุ่นของการศึกษาของเจา้ของกิจการ หรือผูจ้ดัการโรงสี แหล่งพลงังานใน
การผลิต และประเภทของธุรกิจผลการศึกษา พบวา่ค่าเฉล่ียของประสิทธิภาพเชิงเทคนิคของโรงสี
ขา้วในประเทศไทยตํ่ากวา่ของประเทศไตห้วนั ทวา่ระดบัประสิทธิภาพทางเทคนิคท่ีเหมาะสมกบั
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ขนาดโรงสีของไทยและไตห้วนัเกือบเท่ากนั ส่วนปัจจยัท่ีมีผลต่อระดบัประสิทธิภาพทางเทคนิคซ่ึง
วิเคราะห์ดว้ยแบบจาํลอง Tobit นั้น พบวา่ กาํลงัการผลิต (capacity) ของโรงสีในประเทศไทยเป็น
ตวัแปรเดียวท่ีมีนยัสาํคญัในการอธิบายประสิทธิภาพทางเทคนิคของโรงสี ส่วนตวัแปรอ่ืนๆ นั้นไม่
มีนยัสาํคญัเลยทั้งในกรณีโรงสีในไตห้วนัและประเทศไทย 

 
ณฐัพร เม่ียงชม (2550) ไดท้าํการวดัประสิทธิภาพโดยใช ้ DEA ในกลุ่มอุตสาหกรรม

ขนาดกลางละขนาดยอ่ม โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อประสิทธิภาคทางเทคนิคของ
อุตสาหกรรมขนาดกลางและขนาดยอ่มดว้ยโปรแกรมสาํเร็จรูป DEAP เวอร์ชัน่ 2.1 โดยศึกษาจาก
กลุ่มตวัอยา่ง 4 กลุ่มอุตสาหกรรม ไดแ้ก่ ISIC2511, ISIC2519, ISIC2520 และ ISIC2610 โดยมีตวั
แปรนาํเขา้ คือ สินทรัพยถ์าวรสุทธิ และค่าแรงงานรวม ตวัแปรผลผลิต คือ ยอดขาย ผลิตภณัฑร์วม 
โดยขอ้มูลท่ีใชไ้ดจ้ากการเกบ็แบบสอบถาม รง.9 ในช่วงปี พ.ศ. 2547-2549 ผลการศึกษาพบวา่ 
ประสิทธิภาพเฉล่ียโดยรวมของกลุ่มอุตสาหกรรมขนาดกลางและขนาดยอ่มมีค่าค่อนขา้งตํ่า โดยค่า
ประสิทธิภาพทางดา้นเทคนิคอยูร่ะหวา่ง 0.174-0.642 ทุกกลุ่มอุตสาหกรรมพบปัญหาในเร่ืองของ
การใชท้รัพยากรไม่เหมาะสมในส่วนของแรงงานและเคร่ืองจกัร นอกจากน้ียงัพบวา่มีทรัพยากร
อ่ืนๆ ท่ีไม่มีผลต่อการเพิ่มผลผลิตแฝงอยูเ่ป็นมูลค่าท่ีตอ้งสูญเสียไปในส่วนน้ีค่อนขา้งมาก และค่า
ประสิทธิภาพทางดา้นเทคนิคกบัค่าประสิทธิภาพการผลิตรวมไม่มีความสมัพนัธ์กนั 

 
จุมพต สังข์ทอง (2551) ศึกษาประสิทธิภาพการดาํเนินงานการผลิตและส่งออกกลว้ยไม้

ตดัดอกและศึกษาผลกระทบในปัจจยัต่างๆท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงการศึกษาประกอบดว้ย 3 ส่วน คือ ส่วน
แรก การวดัประสิทธิภาพการดาํเนินงานการผลิตและส่งออก โดยใชก้ารวิเคราะห์เชิงโอบลอ้ม
ขอ้มูล (Data Envelopment Analysis, DEA) ระหวา่งประเทศไทยกบัประเทศผูส่้งออกและผูผ้ลิตราย
สาํคญั ในช่วงปี พ.ศ. 2546 – 2548 ซ่ึงมีปัจจยันาํเขา้ คือ ค่าระวางการขนส่งทางอากาศ ค่าใชจ่้ายใน
การผลิตกลว้ยไม ้พื้นท่ีเพาะปลูก และระยะทางขนส่งภายในประเทศ ปัจจยัผลผลิต คือ ปริมาณการ
ส่งออก และมูลค่าการส่งออก จากการวิเคราะห์ประเทศผูส่้งออกรายสาํคญัในตลาดโลก 6 ประเทศ 
คือ ประเทศไทย นิวซีแลนด ์ สิงคโปร์ ไตห้วนั มาเลเซีย และแอฟริกาใต ้ ผลการศึกษา พบวา่ 
ภาพรวมตลาดโลก ประเทศไทย นิวซีแลนด ์ และสิงคโปร์ มีประสิทธิภาพการดาํเนินงานดีท่ีสุด
ตลอดช่วงเวลา 3 ปี ส่วนประเทศไตห้วนัและมาเลเซีย ประสิทธิภาพการดาํเนินงานมีแนวโนม้ลดลง
ในช่วง 3 ปี เม่ือพิจารณาบนฐานตลาดประเทศผูน้าํเขา้รายสาํคญั คือ ประเทศญ่ีปุ่น สหรัฐอเมริกา 
อิตาลี และเนเธอร์แลนด ์ พบวา่ ประเทศไทยมีประสิทธิภาพการดาํเนินงานสูงท่ีสุด ในทุกตลาด 
ส่วนท่ีสอง วิเคราะห์ผลกระทบของปัจจยัการผลิตและการส่งออก ดชันีผลิตภาพการผลิต สามารถ
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นาํมาใชโ้ดยพิจารณาปัจจยัดา้นการจดัการพื้นท่ีเพาะปลูก ปัจจยัค่าใชจ่้ายในการเพาะปลูก ปัจจยั
ดา้นค่าแรงงาน ปัจจยัดา้นภาษีสินคา้การเกษตร ปัจจยัค่าขนส่งระหวา่งประเทศ ปัจจยัค่าขนส่ง
ภายในประเทศ และปัจจยัพื้นท่ีการขนส่งทางอากาศ เปรียบเทียบปัจจยัการผลิตและส่งออกประเทศ
ไทยกบัประเทศผูผ้ลิตรายอ่ืนๆ ผลการศึกษาเลขดชันีสูงสุดในแต่ละปัจจยัพบวา่ ปัจจยัดา้นการ
จดัการพื้นท่ีเพาะปลูก ประเทศสิงคโปร์ มีเลขดชันีร้อยละ 412 ปัจจยัค่าใชจ่้ายในการเพาะปลูก
ประเทศมาเลเซีย มีเลขดชันีร้อยละ 165 ปัจจยัค่าแรงงาน ประเทศมาเลเซีย มีเลขดชันีร้อยละ410
ปัจจยัภาษีสินคา้การเกษตร ประเทศไทย มีเลขดชันีร้อยละ 100 ปัจจยัค่าขนส่งระหวา่งประเทศ
ประเทศแอฟริกาใต ้ มีเลขดชันีร้อยละ 1,481 ปัจจยัค่าขนส่งภายในประเทศ ประเทศไทย มีเลขดชันี
ร้อยละ 100 และปัจจยัพื้นท่ีการขนส่งทางอากาศ ประเทศสิงคโปร์ มีเลขดชันีร้อยละ 294 ส่วนท่ี
สาม ประเมินประสิทธิภาพประเทศผูน้าํเขา้กลว้ยไมต้ดัดอก โดยใช ้ DEA ซ่ึงพิจารณาปัจจยันาํเขา้ 
คือ ค่าระวางการขนส่งทางอากาศ และอตัราภาษีอากรนาํเขา้ ปัจจยัผลผลิต คือ ปริมาณการส่งออก 
และมูลค่าการส่งออก โดยกาํหนดกลุ่มประเทศท่ีทาํการศึกษาจากสดัส่วนการส่งออกของไทย ท่ี
ร้อยละ 99 ในปี พ.ศ. 2546 พบวา่ การดาํเนินงานนาํเขา้กลว้ยไมต้ดัดอกของประเทศญ่ีปุ่น และ 
ฮ่องกง มีประสิทธิภาพสูงสุด ร้อยละ 100 
 

จิราภรณ์ แซ่ตั้ง และประสพชัย พสุนนท์ (2551) ทาํการประเมินประสิทธิภาพการ
ดาํเนินงานท่าอากาศยานไทยระหวา่งปี พ.ศ. 2549 – 2550 มีวตัถุประสงคเ์พื่อประเมินประสิทธิภาพ
ท่าอากาศยานไทยจาํนวน 6 แห่ง ท่ีดาํเนินการโดย บริษทั ท่าอากาศยานไทย จาํกดั (มหาชน) 
ระหวา่งปี พ.ศ. 2549 – 2550 ประกอบดว้ย ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ ท่าอากาศยานดอนเมือง ท่า
อากาศยานเชียงใหม่ ท่าอากาศยานหาดใหญ่ ท่าอากาศยานภูเกต็ และท่าอากาศยานเชียงราย โดยใช้
วิธีการ Data Envelopment Analysis (DEA) ในการประเมินประสิทธิภาพจาก 2 ตวัแบบ คือ ตวัแบบ 
CCR ของ Charnes Cooper and Rhodes (1978) และตวัแบบ BCC ของ Banker Charnes and Cooper 
(1984) รวมถึงการประเมิน Scale Efficiency โดยมี 3 ปัจจยันาํเขา้ ประกอบดว้ย จาํนวนบุคลากร 
ค่าใชจ่้ายจากการดาํเนินงาน ความสามารถในการรองรับเคร่ืองบิน ปัจจยัผลผลิตแบ่งเป็น 2 กรณี 
ไดแ้ก่กรณีปัจจยัผลผลิตแบ่งเป็น 7 ปัจจยั ประกอบดว้ย การข้ึน/ลงของอากาศยานพาณิชย์
ภายในประเทศ การข้ึน/ลงของอากาศยานพาณิชยร์ะหวา่งประเทศ จาํนวนผูโ้ดยสารภายในประเทศ 
จาํนวนผูโ้ดยสารระหวา่งประเทศ ปริมาณสินคา้และพสัดุไปรษณียภณัฑภ์ายในประเทศ ปริมาณ
สินคา้และพสัดุไปรษณียภณัฑร์ะหวา่งประเทศ และรายไดจ้ากการดาํเนินงาน กรณีปัจจยัผลผลิตมี 4 
ปัจจยั ประกอบดว้ย การข้ึน/ลงของอากาศยานพาณิชย ์ จาํนวนผูโ้ดยสารรวม ปริมาณสินคา้และ
พสัดุไปรษณียภณัฑ ์ และรายไดจ้ากการดาํเนินงาน โดยเหตุผลของการลดตวัแปรเพื่อดูค่าความ
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แตกต่างของคะแนนประสิทธิภาพวา่มีผลต่อการเปล่ียนแปลงของคะแนนประสิทธิภาพมากข้ึนหรือ
นอ้ยลงอยา่งไร ผลการวิจยัพบวา่ ในปี พ.ศ. 2549 มีท่าอากาศยาน 3 แห่ง ท่ีมีประสิทธิภาพ เม่ือ
ประเมินดว้ยตวัแบบ CCR และ ตวัแบบ BCC และในปี พ.ศ. 2550 มีท่าอากาศยาน 4 แห่ง ท่ีมี
ประสิทธิภาพ เม่ือประเมินดว้ยตวัแบบ CCR และตวัแบบ BCC 

 
สลลิทพิย์ เหล่าไพโรจน์ และพชัราภรณ์ เนียมมณ ี (2551) ศึกษาการวดัประสิทธิภาพ

สาํนกังานสาขาของการประปานครหลวงโดยใชว้ิธี DEA โดยวตัถุประสงคข์องศึกษาคร้ังน้ี คือ
ตอ้งการวดัประสิทธิภาพระบบการจาํหน่ายสาํนกังานประปาสาขาของการประปานครหลวง 
จาํนวน 15 สาขา ในการวดัประสิทธิภาพน้ีใช ้Data Envelopment Analysis (DEA) โดยใชต้วัแบบ 
CCR และ BCC โดยพิจารณาปัจจยันาํเขา้คือ ปริมาณนํ้าท่ีผลิต จาํนวนพนกังาน ตน้ทุนในการผลิต 
และความยาวท่อส่งนํ้า ส่วนปัจจยัผลผลิตคือ ปริมาณนํ้าท่ีจาํหน่าย จาํนวนผูใ้ชน้ํ้ า รายไดจ้ากผูใ้ชน้ํ้ า 
และพ้ืนท่ีใหบ้ริการ จากการศึกษาพบวา่ สาํนกังานประปาสาขาท่ี 3 สาขาท่ี 5 และ สาขาท่ี 15 มี
ประสิทธิภาพในตวัแบบ BCC แต่มีประสิทธิภาพในตวัแบบ CCR ท่ีต ํ่ากวา่สาํนกังานประปาสาขา
อ่ืน แสดงวา่สาขามีขนาดใหญ่เกินไป ส่วนสาํนกังานประปาสาขาท่ี 1 และ สาขาท่ี 4 มีประสิทธิภาพ
ในตวัแบบ CCRและ BCC ท่ีต ํ่ากวา่สาํนกังานประปาสาขาอ่ืน แต่มีค่า SE ท่ีเขา้ใกล ้1.000 แสดงวา่ 
สาํนกังานประปา 2 แห่งน้ีมีปัญหาในดา้นประสิทธิภาพในการดาํเนินงาน  

 
ส่วนวจัิยและพฒันาสารสนเทศทางการเงิน สํานักเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร 

กรมตรวจบัญชีสหกรณ์ (2552) ไดท้าํการประเมินประสิทธิภาพการดาํเนินงานของกลุ่มเกษตรกร ปี 
2551 การศึกษาน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อวดัประสิทธิภาพการดาํเนินงานของกลุ่มเกษตรกรโดยรวม และ
เพื่อศึกษาลกัษณะและรูปแบบของประสิทธิภาพการดาํเนินงานของกลุ่มเกษตรกร วิเคราะห์โดยใช้
แบบจาํลอง DEA (Data Envelopment Analysis) โดยศึกษาจากขอ้มูลการเงินการบญัชีของกลุ่ม
เกษตรกรท่ีดาํเนินธุรกิจ ในปี 2551 จาํนวน 2,652 แห่ง โดยมีปัจจยันาํเขา้ ไดแ้ก่ ค่าใชจ่้ายทั้งส้ิน 
หน้ีสิน และทุนของกลุ่มเกษตรกร ส่วนปัจจยัผลผลิต ไดแ้ก่ รายไดท้ั้งส้ิน จากผลการศึกษา พบวา่ 
กลุ่มเกษตรกรโดยรวมทั้งประเทศมีประสิทธิภาพการดาํเนินงานรวมเฉล่ียอยูใ่นระดบัตํ่า และมี
ประสิทธิภาพดา้นวิทยาการเฉล่ียอยูใ่นระดบัตํ่าเช่นเดียวกนั แสดงใหเ้ห็นวา่เทคนิคดา้นวิทยาการท่ี
ใชใ้นกลุ่มเกษตรกร ไม่ไดเ้หล่ือมลํ้ากนัมากนกั แต่ประสิทธิภาพดา้นขนาดของกลุ่มเกษตรกรอยูใ่น
ภาวะผลตอบแทนต่อขนาดเพิ่มข้ึน ถึงร้อยละ 61.26 ซ่ึงอยูใ่นลกัษณะท่ียงัสามารถสร้างรายไดเ้พิม่
ในสดัส่วนท่ีมากกวา่การเพ่ิมปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดรายไดจึ้งควรมีการเพิ่มขนาดการดาํเนินงานไดด้ว้ย
การเพิ่มปัจจยัการผลิตมากข้ึน สาํหรับผลการวดัประสิทธิภาพการดาํเนินงานรายภาคพบวา่กลุ่ม
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เกษตรกรในพ้ืนท่ีทุกภาคมีประสิทธิภาพการดาํเนินงานรวมเฉล่ียอยูใ่นระดบัตํ่า และประสิทธิภาพ
ในการดาํเนินงานตามประเภทยอ่ยของกลุ่มเกษตรกรกพ็บวา่ทุกกลุ่มเกษตรกรประเภทยอ่ยมี
ประสิทธิภาพการดาํเนินงานรวมเฉล่ียอยูใ่นระดบัตํ่าดว้ยเช่นกนั 
 

อคัรพงศ์ อั้นทอง และมิ่งสรรพ์ ขาวสะอาด (2552) ศึกษาการเปล่ียนแปลงประสิทธิภาพ
ในการจดัการของโรงแรมในจงัหวดัเชียงใหม่จาํนวน 43 แห่ง ระหวา่งปี พ.ศ. 2545 และ 2549 โดย
ประยกุตใ์ช ้ Data Envelopment Analysis (DEA) ในการวดัประสิทธิภาพในการจดัการ และ
ประยกุตใ์ช ้ Malmquist Productivity Approach ในการประเมินการเปล่ียนแปลงประสิทธิภาพใน
การจดัการ โดยมี 5 ปัจจยันาํเขา้ ประกอบดว้ย ตน้ทุนขายทั้งหมด ค่าใชจ่้ายในการขายและบริการ 
สินทรัพยร์วม ส่วนของผูถื้อหุน้ และจาํนวนหอ้งพกั และปัจจยัผลผลิต คือ รายไดท้ั้งหมดของ
โรงแรม ผลการศึกษา พบวา่ โรงแรมขนาดเลก็มีประสิทธิภาพในการจดัการดีกวา่โรงแรมขนาด
ใหญ่ โดยโรงแรมกวา่คร่ึงหน่ึงสามารถรักษาประสิทธิภาพในการจดัการ แต่ขาดการปรับปรุงหรือ 
เปล่ียนแปลงเทคโนโลยใีนการจดัการ ส่งผลทาํใหก้ารเปล่ียนแปลงผลิตภาพปัจจยัการผลิตลดลง 
นอกจากน้ี การปรับปรุงประสิทธิภาพในการจดัการเป็นเพียงหน่ึงในปัจจยัท่ีเสริมความสามารถใน
การแข่งขนัในระยะสั้น ในขณะท่ีการปรับปรุงหรือเปล่ียนแปลงเทคโนโลยใีนการจดัการจะเป็น
หน่ึงในปัจจยัท่ีรักษาความสามารถในการแข่งขนัในระยะยาวของโรงแรม 
 


