
บทที่  2 

ทบทวนวรรณกรรม 

 
การศึกษาประสิทธิภาพการจัดการทางการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย ได

มีการทําการศึกษาผลงานการศึกษาและงานวิจัยที่เกี่ยวของทั้งภายในและภายนอกประเทศ ดัง

รายละเอียดตอไปนี้ 

 

2.1  การศึกษาเกี่ยวกับการวัดประสิทธิภาพ 

 การศึกษาที่เกี่ยวของกับการวัดประสิทธิภาพที่อางอิงดวยวิธีการทางเศรษฐศาสตรนั้น 

สามารถแบงวิ ธีการศึกษาได เปน  2 วิ ธี  คือ   การศึกษาโดยวิ ธีการแบบไมมีการประมาณ

คาพารามิเตอร (Non-Parametric Approach) และการศึกษาโดยวิธีการแบบมีการประมาณ

คาพารามิเตอร (Parametric Approach)  

  2.1.1 การศึกษาโดยวิธีการแบบไมมีการประมาณคาพารามิเตอร (Non-Parametric 

Approach) เปนการศึกษาและวิเคราะหที่ไมตองมีการกําหนดรูปแบบฟงกช่ันการผลิต และไม

จําเปนตองมีจํานวนขอมูลผลผลิตและปจจัยการผลิตที่เปนจํานวนมากนัก วิธีการแบบไมมีการ

ประมาณคาพารามิเตอร ที่สําคัญไดแก Growth Accounting Analysis, Data Envelopment Analysis 

(DEA) และ Free Disposal Hull Analysis (FDH)  สําหรับการวัดประสิทธิภาพในการจัดการทาง

การศึกษานั้น สวนใหญจะนิยมใชวิธีการแบบ Data Envelopment Analysis (DEA)  

วิธีการแบบ Data Envelopment Analysis (DEA) เปนวิธีการทางโปรแกรมคณิตศาสตรที่มี

ลักษณะเปนโปรแกรมเชิงเสนตรง (linear programming) นักเศรษฐศาสตรผูบุกเบิกวิธีนี้ คือ 

Charnes, Cooper and Rhodes (1978 อางถึงใน ดวงใจ วงศวิวัฒนไชย, 2546: 9) โดยเปนการวัด

ประสิทธิภาพภายใตขอสมมติวา การผลิตมีลักษณะเปนแบบผลตอบแทนตอขนาดคงที่ (Constant 

Return to Scale) โดยใชช่ือแบบจําลองวา CCR แตเนื่องจากวิธีนี้มีขอจํากัดดานตัวแปรและมีความ
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ยุงยากในกระบวนการศึกษา  จึงไดมีการพัฒนาตอไปโดย Banker, Charnes and Cooper (1984 อาง

ถึงใน ดวงใจ วงศวิวัฒนไชย, 2546: 9)ไดพัฒนาเปนแบบจําลอง DEA ซ่ึงมีลักษณะเปนแบบ

Variable Return to Scale (VRS) และตอมาไดรับความนิยมจากนักวิจัยเปนจํานวนมาก สําหรับ

งานวิจัยที่ทําการศึกษาประสิทธิภาพในการจัดการทางการศึกษาโดยใชวิธีการ Data Envelopment 

Analysis (DEA) ในการวิเคราะหหาประสิทธิภาพ ตัวอยางเชน งานวิจัยของ Chakraborty and 

Mohapatra (1997); Waldo (2001); Abbott and Doucouliagos (2003); Alexander and Jaforullah 

(2004); Stancheva and Angelova (2004); Johnes (2006); ทักษิณา  ธีรภาพกุล (2547);  ภัทรา  ชม

ช่ืน (2548) พบวา ในการวิเคราะหหาประสิทธิภาพ มีการใชแบบจําลองทั้งในลักษณะ ปจจัยการ

ผลิตและผลผลิตทางการศึกษามีหลายชนิด (Multi input and output) และ ผลผลิตทางการศึกษาเปน

ผลผลิตชนิดเดียวแตมีปจจัยการผลิตหลายชนิด (Single output-multi input) และทําการวิเคราะหทั้ง

รูปแบบ Constant Return to Scale (CRS) และ Variable Return to Scale (VRS) โดยสวนใหญตัว

แปรตามที่ใชในการศึกษา ไดแก เกรดเฉลี่ยของนักศึกษา คะแนนสอบมาตรฐาน จํานวนนักศึกษาที่

ตองการศึกษาตอ จํานวนนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษา สวนตัวแปรอิสระที่ใชในการศึกษานั้น ไดแก  

อัตราสวนของนักศึกษาตออาจารย รอยละของอาจารยที่มีวุฒิการศึกษาปริญญาโทและปริญญาเอก 

จํานวนของอาจารยผูสอน จํานวนของบุคลากรที่ทําหนาที่สนับสนุนการศึกษา คาใชจายของสถาบัน 

เชน คาใชจายดานการบริหาร คาใชจายดานการเรียนการสอน คาใชจายดานการจัดการทรัพยสิน 

สภาพทางเศรษฐกิจและสังคมของนักเรียน นักศึกษา เปนตน ซ่ึงขอดีของวิธีนี้ คือ เปนวิธีการที่

สามารถใชวิเคราะหขอมูลที่มปีจจัยการผลิตและผลผลิตหลายชนิดไดโดยไมตองกําหนดสมมติฐาน

และรูปแบบสมการการผลิตและขอมูลของปจจัยการผลิตและผลผลิตที่ใชไมจําเปนตองมีจํานวน

มากก็สามารถประมาณคาได นอกจากนี้วิธีการดังกลาวยังเปนวิธีการที่สามารถวิเคราะหไดสะดวก

และรวดเร็วและการวิเคราะหดวยวิธีนี้ทําใหเราสามารถที่จะแยกหนวยการผลิตที่มีประสิทธิภาพ

และหนวยการผลิตที่ไมมีประสิทธิภาพออกจากกันไดอยางชัดเจน  แตอยางไรก็ตามวิธีการวัด

ประสิทธิภาพวิธีนี้ ก็มีขอเสียคือ ไมมีการนําเอาคา error เขามาคํานวณดวย ประกอบกับแบบจําลอง

ที่กําหนดขึ้นมักไมมีลักษณะเชิงเฟนสุม ดังนั้นแบบจําลองจึงมีความออนไหวตอความคลาด

เคลื่อนที่เกิดจากขอมูลมากกวาวิธีอ่ืนๆ และเปนวิธีการที่ไมมีการประมาณคาพารามิเตอรทําใหไม

สามารถนํามาอางอิงคุณสมบัติทางสถิติได 
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2.1.2 การศึกษาโดยวิธีการแบบมีการประมาณคาพารามิเตอร (Parametric Approach) 

เปนวิธีการศึกษาและวิเคราะหที่ตองมีการประมาณคาโดยการกําหนดรูปแบบฟงกชันการผลิต หรือ

สมการการผลิตขึ้นมากอน และผลที่ไดจากการประมาณคามีความนาเชื่อถือ เนื่องจากวิธีนี้อาศัย

วิธีการทางเศรษฐมิติ และคาพารามิเตอรที่ไดจากการประมาณสามารถทําการทดสอบทางสถิติได 

วิธีการแบบมีพารามิเตอรที่นิยมใชในการวัดประสิทธิภาพในปจจุบัน ไดแก Stochastic Frontier 

Analysis (SFA)  

สําหรับวิธี Stochastic Frontier Analysis (SFA) จะเปนการประมาณคาโดยอาศัยฟงกชัน

การผลิต ซ่ึงวิธีนี้สามารถแกปญหาในดานขอสมมติพื้นฐานทางการผลิตที่อาจจะไมเปนจริงไดโดย

การประมาณฟงกชันการผลิตขึ้นมาแทนการใชขอสมมติทางการผลิต และวิธีการนี้ยังมีทฤษฎีหรือ

พื้นฐานทางสถิติรองรับความนาเชื่อถือ แตอยางไรก็ตามวิธีการนี้ก็มีขอเสียเชนกัน คือ จํานวนคา

สังเกตหรือจํานวนขอมูลที่ใชตองมีมากพอที่จะไมทําใหเกิดปญหาลําดับขั้นของความเปนอิสระ 

หรืออาจจะทําการประมาณคาทางออม โดยผานสมการตนทุนการผลิตหรือสมการกําไร นอกจากนี้

เมื่อพิจารณาในรูปแบบของสมการการผลิตแลว พบวา ถาสมการการผลิตเปนแบบ Translog จะมี

ความยืดหยุนมากกวาสมการรูปแบบอื่นๆแตมักจะเกิดปญหาทางดานเศรษฐมิติ เชน ปญหา 

Multicolinearity  ระหวางปจจัยการผลิตชนิดตางๆ และถาสมการการผลิตเปนแบบ Cobb-Douglas 

จะตองมีขอสมมติที่วาความยืดหยุนทางการผลิต (Production Elasticity) มีคาคงที่ และความยืดหยุน

แหงการทดแทน (Elasticity of Substitution) ระหวางปจจัยการผลิตมีคาเทากับหนึ่ง ซ่ึงในความเปน

จริงอาจจะไมเปนเชนนั้น  และถึงแมสมการแบบ  Translog จะสอดคลองกับสภาพความเปนจริงได

มากกวาสมการแบบ Cobb-Douglas แตการอธิบายความหมายของคาสัมประสิทธิ์บางตัวที่ประมาณ

คาไดอาจทําไดลําบากหรืออธิบายไมไดเลย นอกจากนี้ รูปแบบของสมการทั้งสองยังใหคาประมาณ

ที่ใกลเคียงกันและยังใหขอสรุปที่ตรงกันดวย 

ในปจจุบันไดมีการพัฒนารูปแบบสมการการผลิต และเปนที่นิยมใช ซ่ึงเปนสมการการ

ผลิตที่มีลักษณะเปนเสนพรมแดนเชิงเฟนสุม (Stochastic Frontier) ซ่ึงสมการการผลิตที่มีลักษณะ

เปน Stochastic Frontier ไดแยก error term ออกเปนสองสวน โดยสวนแรก เปนความแปรปรวนอัน

เนื่องมาจากปจจัยที่ไมสามารถควบคุมได สวนที่สอง ไดแก ความแปรปรวนอันเนื่องมาจากตัวของ

ผูผลิตซึ่งสามารถควบคุมได โดยในสวนนี้เปนตัวบงบอกถึงความไมมีประสิทธิภาพที่แทจริง ซ่ึง
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แนวความคิดดังกลาว Aigner, Lovell and Schmidt (1977) ไดนํามาใชเปนครั้งแรก ซ่ึงการแยก error 

term ออกเปนสองสวนจะทําใหการประมาณคาความไมมีประสิทธิภาพนั้นถูกตองยิ่งขึ้น เนื่องจาก 

error term ที่นํามาหาคาประสิทธิภาพนั้นไดตัดความแปรปรวนที่ไมเกี่ยวของกับประสิทธิภาพ

ออกไปแลว  

 สําหรับงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการวัดประสิทธิภาพโดยการใชวิธีการประมาณคาแบบ 

Stochastic Frontier Analysis (SFA) มีการประยุกตใชในหลายๆเรื่อง โดยสวนมากมักจะนํามาใชใน

เร่ืองการวัดประสิทธิภาพการผลิตจากผลผลิตที่ไดรับจากการใชปจจัยการผลิต โดยเฉพาะทางดาน

การเกษตร งานวิจัยที่ทําการศึกษา ไดแก งานวิจัยของ Shenggen (1991);  ทรงศักดิ์ และ Haimin 

Wang (2539);  ธัช  อาวสมบัติกุล (2545); หทัยกาญจน  อารยะรัตนกุล (2546) ซ่ึงทําการศึกษาเพื่อ

วิเคราะหหาการเจริญเติบโตของผลิตภาพปจจัยการผลิต ผลกระทบจากการเจริญเติบโตทางดาน

ปจจัยการผลิต การเปลี่ยนแปลงทางดานเทคโนโลยีการผลิตและการปรับปรุงประสิทธิภาพการผลิต

ของผลผลิตในประเทศไทยและตางประเทศ นอกจากนี้แลว ยังมีการประยุกตใชวิธีการดังกลาวใน

การวัดประสิทธิภาพทางดานการศึกษา มีงานวิจัยที่ทําการศึกษา ไดแก Stevens (2001); Izadi, et al. 

(2002);  ณัฏฐกา  ไชยสลี (2548);  เสถียร ศรีบุญเรือง (2550) ซ่ึงพบวาขอดีของวิธีนี้ คือ ผลที่ไดจาก

การประมาณคามีความนาเชื่อถือ เนื่องจากวิธีนี้อาศัยวิธีการทางเศรษฐมิติ และคาพารามิเตอรที่ได

จากการประมาณสามารถทําการทดสอบทางสถิติได  

 นอกจากนี้ยังมีงานวิจัยที่ทําการศึกษาและวิเคราะหเปรียบเทียบการวัดประสิทธิภาพการ

จัดการทางการศึกษาระหวาง วิธีการแบบไมมีการประมาณคาพารามิเตอร (Non-Parametric 

Approach) โดยใชวิธีการแบบ Data Envelopment Analysis (DEA) กับวิธีการแบบมีการประมาณ

คาพารามิเตอร (Parametric Approach) โดยใช วิธี Stochastic Frontier Analysis (SFA) งานวิจัย

ไดแก Barbetta and Turati (2001) ไดทําการวิเคราะหหาประสิทธิภาพของโรงเรียนมัธยมตนใน

เมือง Piemonte ประเทศอิตาลี และMcmillan and Wing (2003) ซ่ึงไดทําการศึกษาประสิทธิภาพของ

มหาวิทยาลัย ในประเทศแคนาดา ซ่ึงทําการประมาณคาประสิทธิภาพโดยใชวิธี  Data Envelopment 

Analysis (DEA) และ วิธี Stochastic Frontier Analysis (SFA)  ซ่ึงผลการศึกษาเปรียบเทียบการ

ประเมินประสิทธิภาพโดยวิธี  Data Envelopment Analysis (DEA) และ วิธี Stochastic Frontier 

Analysis (SFA) นั้นพบวา ไมมีความแตกตางกันมากนักและจะใหผลการศึกษาที่ใกลเคียงกัน และ
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เปนวิธีการศึกษาความมีประสิทธิภาพที่นาเชื่อถือไดทั้ง 2 วิธี แต คาประสิทธิภาพที่ไดจากวิธีการ

แบบ Stochastic Frontier Analysis (SFA)  จะแยกความไมมีประสิทธิภาพออกจากตัวรบกวนทาง

สถิติ ในขณะที่ วิธี Data Envelopment Analysis (DEA) ไมมีการแยก นอกจากนี้ยังมีงานวิจัยของ 

ดวงใจ  วงศวิวัฒนไชย (2546) ที่ไดทําการศึกษาเรื่องความเจริญเติบโตของผลิตภาพปจจัยการผลิต

โดยรวมของภาคการเกษตรในภาคใตของประเทศไทย: การศึกษาเปรียบเทียบระหวางวิธีทางเศรษฐ

มิติและวิธีทางโปรแกรมคณิตศาสตร ผลการศึกษาพบวา ผลที่ไดจากการประมาณคาทั้ง 2 วิธีมี

ขนาดและทิศทางใกลเคียงกันเปนสวนมาก และคาที่ไดจากการประมาณแบบ malmquist DEA มี

การกระจายตัวสูงกวาผลที่ไดจากการประมาณโดย Stochastic Frontier 

 การศึกษาเรื่องประสิทธิภาพการจัดการทางการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย

คร้ังนี้ จะใชวิธีการวิเคราะหแบบมีพารามิเตอร โดยใชวิธีการ Stochastic Frontier Analysis (SFA) ที่

ประมาณคาโดยวิธี Maximum Likelihood Estimation (MLE)  และกําหนดรูปแบบสมการพรมแดน

การผลิตแบบ Translog Production Function เนื่องจากรูปแบบสมการแบบนี้ มีความยืดหยุน

มากกวารูปแบบอื่นๆและยังสอดคลองกับสภาพความเปนจริงไดมากกวารูปแบบอื่นๆและการ

ประมาณคาโดยวิธี SFA มีขอดี คือ ผลที่ไดจากการประมาณคามีความนาเชื่อถือ เนื่องจากวิธีนี้อาศัย

วิธีการทางเศรษฐมิติ และคาพารามิเตอรที่ไดจากการประมาณสามารถทําการทดสอบทางสถิติได 

นอกจากนี้การศึกษาครั้งนี้ยังใชวิธีการแบบไมมีการประมาณคาพารามิเตอร (Non-Parametric 

Approach) โดยใชวิธีการแบบ Data Envelopment Analysis (DEA) ดวย ซ่ึงแบบจําลองที่ใชจะมี

ลักษณะผลผลิตทางการศึกษาเปนผลผลิตชนิดเดียวแตมีปจจัยการผลิตหลายชนิด (Single output-

multi input) และทําการวิเคราะหในรูปแบบ Constant Return to Scale (CRS) และ Variable Return 

to Scale (VRS) จากนั้นทําการเปรียบเทียบผลที่ไดจากการประมาณคาประสิทธิภาพในการจัด

การศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาทั้ง 2 วิธี วามีความแตกตางกันอยางไร 

 
 


