
 

บทที่ 1 

บทนํา 

 

1.1 ท่ีมาและความสําคัญของปญหางานวิจัย 

ระบบงบประมาณของสวนราชการในปจจุบันเปนระบบงบประมาณแบบมุงเนนผลงาน 

ดังน้ันการใชจายเงินงบประมาณตองมุงเนนใหเกิดผลสัมฤทธิ์ของการใชจายเงิน กลาวคือตอง

ตอบสนองการดําเนินการตาม เปาหมายการบริการ ภารกิจของหนวยงาน ซึ่งพระราชกฤษฎีกาวา

ดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 ไดกาํหนดใหสวนราชการจัดทาํ

แผนปฏิบัติราชการของสวนราชการโดยตองมีรายละเอียดของขั้นตอนระยะเวลาและงบประมาณที่

จะตองใชในการดําเนินการของแตละขั้นตอน เปาหมายภารกิจ ผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ และตัวชี้วัด

ความสําเร็จของภารกิจ ดังนั้นงานดานงบประมาณจึงเปนหัวใจสําคัญในการผลักดันเปาหมายของ

องคกรใหบรรลุผลในทุก ๆ ดาน ตามแนวทางการบริหารงานภาครัฐแนวใหม 

สํานักงานนโยบาย ยุทธศาสตรและงบประมาณ สํานักงานอัยการสูงสุด เปนหนวยงาน

รับผิดชอบงานดานการเสนอแนะและจัดทํานโยบายการบริหารงาน การดําเนินงานและ

การงบประมาณของสํานักงานอัยการสูงสุดใหสอดคลองกับแนวนโยบายพื้นฐานแหงรัฐ นโยบาย

ของรัฐบาล แผนปฏิบัติราชการแผนดิน แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ และกฎหมายที่

เกี่ยวของโดยในดานการงบประมาณตามกฎกระทรวงแบงสวนราชการ สํานักงานอัยการสูงสุด 

(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 กําหนดใหสํานักงานอัยการพิเศษฝายงบประมาณ สํานักงานนโยบาย 

ยุทธศาสตรและงบประมาณมีหนาที่รับผิดชอบการเสนอแนะ และจัดทํานโยบายการงบประมาณ 

ใหสอดคลองกบันโยบายพืน้ฐานแหงรัฐ นโยบายรัฐบาล แผนบริหารราชการแผนดิน แผนพฒันา

เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ จัดทํางบประมาณรายจายประจําป การบริหารจัดสรรงบประมาณ การ

วิเคราะห ติดตาม และประเมินผลการดําเนินงานการใชจายงบประมาณประจําป และปฏิบัติงาน

รวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนที่เกี่ยวของ หรือไดรับมอบหมาย โดยในการ

ปฏิบัติงานดานงบประมาณของสํานักงานนโยบาย ยุทธศาสตรและงบประมาณมีผูที่เกี่ยวของหลาย

สวน เชน อัยการสูงสุด อธิบดีอัยการ สํานักงานนโยบาย ยุทธศาสตร และงบประมาณ อัยการพิเศษ

ฝายงบประมาณผูอํานวยการกองคลัง ผูบริหารในสวนภูมิภาค ไดแก อธิบดีอัยการภาค 1-9 อัยการ

จังหวัด 
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อัยการจังหวัดคดีเยาวชนและครอบครัวจังหวัด อัยการจังหวัดคดีศาลแขวง เจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน

ดานงบประมาณในสวนกลาง  เจาหนาที่การเงินในสวนกลางและสวนภูมิภาค ซึ่งจะตองมีการ

ประสานการทํางานรวมกันในดานตาง ๆ เชน การจัดทําคําขอต้ังงบประมาณรายจายประจําป การใช

จายเงินงบประมาณรายจายประจําปตามแผนที่ขออนุมัติไว ตลอดจนการรายงานผลการใชเงิน

งบประมาณตามแผนการเบิกจายเงินงบประมาณ เพื่อนําขอมูลดังกลาวไปใชในการบริหาร

งบประมาณรายจายในภาพรวมของสํานักงานอัยการสูงสุด ซึ่งเปาหมายในการปฏิบัติงานดาน

งบประมาณ คือจะตองสามารถใชจายเงินงบประมาณของสํานักงานอัยการสูงสุดไดอยางมี

ประสิทธิภาพและเกิดความคุมคา โดยเปนไปตามแผนการใชจายเงิน และลดขอผิดพลาดในการ

ทํางานดานงบประมาณ ซึ่งผูบริหาร และเจาหนาที่ที่เกี่ยวของจะตองมีความรูความเขาใจในการ

เรงรัดติดตามการใชจายเงินงบประมาณรายจายประจําปของหนวยงานที่ตนมีหนาที่รับผิดชอบ แต

ในการใชจายเงินงบประมาณรายจายประจําป ในแตละปที่ผานมาพบปญหาในดานการใชจายเงิน

งบประมาณของหนวยงาน ในสังกัดไมเปนไปตามแผนการใชจายเงินที่ขออนุมัติไวแลว และการใช

จายเงินไมเปนไปตามประเภทการใชจายของสํานักงบประมาณ เนื่องจากเจาหนาที่การเงินที่

ปฏิบัติงานดานงบประมาณไมมีความรู ความเขาใจในงานงบประมาณและการเงิน และขาดทักษะ

ในการทํางาน ซึ่งปญหาดังกลาวสงผลใหการใชจายเงินงบประมาณรายจายประจําปของสํานักงาน

อสส.

กองคลัง สภ.1-9
สอจ.สอข.สอย.

ทั่วประเทศ

สนย.

รูป 1.1  โครงสรางการบริหารงบประมาณรายจาย 
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อัยการสูงสุดขาดประสิทธิภาพ และเมื่อวิเคราะหถึงสาเหตุของปญหาที่เกิดขึ้นในการปฏิบัติงาน

ดานงบประมาณของเจาหนาที่การเงิน ณ หนวยเบิกจายพบวามีสาเหตุหลายประการดังนี้  

สาเหตุประการแรก คือ เจาหนาที่ที่ปฏิบัติหนาที่การเงินและบัญชีของหนวยงานในสวน

จังหวัดมีการสับเปลี่ยนอยูบอยคร้ัง เน่ืองจากมีการยายไปปฏิบัติราชการที่อ่ืน ไมมีการถายทอด

ความรูใหแกผูมาปฏิบัติงานใหม 

สาเหตุประการที่สอง คือ เจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานดานการเงินและบัญชีประจําหนวยงาน

ในสวนจังหวัด โดยสวนใหญไมไดเปนผูมีความรูทางดานการเงินและบัญชี เน่ืองจากไมไดจบ

การศึกษาทางการดานการเงินหรือบัญชีโดยตรง  

สาเหตุประการที่สาม เจาหนาที่การเงิน ณ หนวยเบิกจายขาดความรูในการปฏิบัติงาน

ดานงบประมาณ การเงินรวมทั้งขาดการฝกอบรม และพัฒนาความรูดานงานงบประมาณและการเงิน 

สาเหตุประการที่สี่ ขาดระบบสารสนเทศความรู และเอกสารกฎหมาย ระเบียบ คําสั่ง ที่

เกี่ยวของที่เปนปจจุบันที่จะสนับสนุนการปฏิบัติงานดานการเงินและงบประมาณ 

จากสาเหตุขางตน จะเห็นไดวาสภาพปญหาที่สําคัญคือ เจาหนาที่ผูปฏิบัติงานดาน

การเงิน ขาดความรูในการปฏิบัติงานและขาดขอมูลสารสนเทศ (Information) ที่จําเปนตองใชใน

การทํางานที่เปนปจจุบัน ไดแก กฎหมาย ระเบียบ คําสั่ง หลักเกณฑตาง  ๆ ที่ใชในปฏิบัติงาน ซึ่ง

แนวทางในการแกปญหาดังกลาวควรมีการสรางระบบการจัดการความรูเพื่อสนับสนุนการทํางาน

รวมกันของผูที่เกี่ยวของ เพื่อแกไขปญหาขางตน โดยระบบการจัดการความรูจะสนับสนุนในดาน

เอกสาร เพื่อการศึกษาในรูปแบบชุดความรู (Knowledge Packed) ไวใชศึกษาเพื่อใหไดความรูไปใช

ในการปฏิบัติงาน สรางฐานขอมูลความรู ( Knowledge base) ในการเก็บเอกสารขอมูลที่จําเปนใน

การทํางาน ขอมูลผูเชี่ยวชาญ ตัวอยางกรณีศึกษาจากปญหาที่พบในการทํางานแลวนํามาทบทวน

เพื่อหาผลดีผลเสีย เพื่อสรางวิธีการทํางานใหม  ๆ ที่สามารถนํามาศึกษาไดดวยตนเองตลอดเวลาไม

วาอยูที่ไหน และสนับสนุนการตัดสินใจในแกไขปญหาในการทํางานของเจาหนาที่การเงิน และ

สรางชองทางในการสื่อสาร  เชน กระดานสนทนา การเลาเร่ืองผานระบบ (Web Board, Blog) 

สนทนาถาม -ตอบปญหางานงบประมาณ  (Forum Discussion) เพื่อจะสอบถามแลกเปลี่ยนความ

คิดเห็นเกี่ยวกับปญหา  และขอเสนอแนะในการปฏบิติังานระหวางสวนกลางและสวนจังหวัด 

นอกจากนี้ ระบบการจัดการความรูงานงบประมาณยังชวยสรางสภาพแวดลอมในการเรียนรูขณะ

ทํางานใหกับเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานที่เกี่ยวของดวย โดยเมื่อเจาหนาที่การเงินมีปญหาในการ

ปฏิบัติงาน เชน ไดรับมอบหมายงานใหมในดานงบประมาณและการเงินที่ไมเคยทํามากอน 

สามารถเขาไปศึกษาวิธีการทํางานในระบบการจัดการความรูได สามารถคนหาขอมูลประกอบการ

ทํางานจากฐานความรู ( Knowledge base) ที่เปนปจจุบัน (ณพศิษฏ จักรพิทักษ , 2552) โดยการที่



4 

 

เจาหนาที่การเงินไมจําเปนตองละทิ้งงานประจํา เพื่อเขาฝกอบรมเพื่อนําความรูในเร่ืองน้ันไป

ปฏิบัติงาน แตสามารถเรียนรูไดในขณะทํางาน โดยการศึกษาหาความรูผานระบบการจัดการความรู

งานงบประมาณ และเนื่องจากความเชี่ยวชาญของผูปฏิบัติงานดานการเงินจะเกิดขึ้นไดก็ดวยการ

อาศัยการสะสมประสบการณในการปฏิบัติงานในหนาที่โดยตรง ซึ่งตามทฤษฎี Learning in Action 

ของ David A. Gavin มีหลักสําคัญในการพัฒนาการทํางานของคนในองคกร คือการเปลี่ยนการ

ทํางานใหเปนโอกาสในการเรียนรู ซึ่งประเภทของการเรียนรูที่จะนําไปใชตองปรับใหเขากับความ

ตองการขององคกรในการแกไขปญหาเร่ืองอะไร และดานใดโดยองคกรตองเลือกรูปแบบในการ

เรียนรูใหเขาสถานการณในดานตาง  ๆ ใหเหมาะสม เชน การเรียนรูแบบสืบความลับ การเรียนรู จาก

ประสบการณการเรียนรูจากการทดลอง การเรียนรูเพื่อนําการเรียนรู (Garvin, 2000 )   

ซึ่งการคนควาแบบอิสระในคร้ังนี้เปนการสรางระบบการจัดการความรูงานงบประมาณ

เพื่อแกไขปญหาเฉพาะประเด็นเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานขาดความรูและขาดขอมูลสารสนเทศที่

จําเปนตองใชในการปฏิบัติงาน เพื่อสนับสนุนการทํางานของเจาหนาที่ที่เกี่ยวของกับงาน

งบประมาณกอน แตผลลัพธที่เกิดขึ้นยังสามารถขยายผลไปสูการสรางสภาพแวดลอมในการเรียนรู

ขณะทํางาน (Learning in Action) ตามที่ไดกลาวมาแลวขางตน  และยงัเปนแนวทางพืน้ฐานของ

การไปสูการเปนองคกรแหงการเรียนรู ( Learning Organization) ในอนาคต รวมทั้งชวยสนับสนุน

การทํางานรวมกันระหวางผูที่เกี่ยวของทั้ง ผูบริหาร เจาหนาที่งบประมาณในสวนกลาง  และ

เจาหนาที่การเงินในสวนจังหวัด ทั้งในดานการถายทอดความรูการประสานงาน และแลกเปลี่ยน

ขอเสนอแนะ อุปสรรคปญหา หรือขอคําแนะนําประกอบการตัดสินใจของเจาหนาที่การเงินใน

สวนจังหวัด ซึ่งจะสงผลตอประสิทธิภาพการใชจายเงินงบประมาณของสํานักงานอัยการสูงสุดใน

ภาพรวม และสามารถลดขอผิดพลาดในการทํางานของเจาหนาที่การเงินในสวนจังหวัดไดดวย   

ดังแสดงในรูป 1.2   
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รูป 1.2  ลักษณะการทํางานรวมกันบนระบบการจัดการความรูงานดานงบประมาณ 

 

1.2  วัตถุประสงคของการคนควา 

1.2.1 เพื่อศึกษาปญหาในการปฏิบัติงานดานงบประมาณโดยใชระบบการจัดการความรู   

1.2.2 เพื่อสรางระบบในการจัดเก็บและเผยแพรสารสนเทศที่สําคัญในงานดานงบประมาณ

อยางเปนระบบและสามารถสนับสนุนการทํางานของผูบริหาร และเจาหนาที่ที่เกี่ยวของได  

 

1.3  ประโยชนท่ีจะไดรับจากการศึกษาเชิงทฤษฏีและเชิงประยุกต 

1.3.1 ไดระบบการจัดการความรูเพื่อสนับสนุนการทํางานของเจาหนาที่ที่เกี่ยวของดานงาน

งบประมาณในสวนจังหวัด และสวนกลาง 

1.3.2 เปนแหลงแลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณในการทํางาน เพื่อพัฒนาแนวคิดและ

วิธกีารทาํงานใหมใหแกเจาหนาทีก่ารเงนิในสวนจังหวัด และสวนกลาง 

1.3.3 สามารถเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน และลดขอผิดพลาดในการทํางานดาน

งบประมาณของเจาหนาที่การเงิน 

เจาหนาท่ีงบประมาณ 

สวนกลาง 

 

อนย. 

เจาหนาท่ีการเงิน

สวนกลาง 

 

เจาหนาท่ีการเงินสวน

จังหวัด 

KMS 

 

เรงรัด ติดตามการใชจายเงิน

งบประมาณใหคําปรึกษา 

ชวยเหลอื ถายทอดความรู 

คนหาขอมูลใชในการทํางาน 

  สอบถามปญหา ขอความชวยเหลือ 

เรงรัด ติดตามการใชจายเงินงบประมาณ 

อสส. 
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 1.3.4 เปนแหลงศึกษาเรียนรู ( E – learning) การปฏิบัติงานดานงบประมาณใหแก

เจาหนาที่ผูมาปฏิบัติงานใหม ในกรณีมีการโยกยาย  

 

1.4  ขอบเขตของการศึกษา 

ในศึกษาคนควาแบบอิสระคร้ังนี้ เปนการสรางระบบการจัดการความรูงานดาน

งบประมาณของสํานักงานอัยการสูงสุด เพื่อใชในการสนับสนุนการทํางานรวมกันของผูที่เกี่ยวของ

ในงานดานงบประมาณ มีขอบเขตในการศึกษา ดังตอไปนี้  

 1.4.1 หัวขอความรูในการจัดการความรู ไดแก การเรงรัดและติดตามการใชจายงบประมาณ 

 1.4.2 หนวยงานที่เกี่ยวของ ไดแก 

- สํานักงานนโยบาย ยุทธศาสตร และงบประมาณ ในฐานะหนวยงานเจาของ

ความรู และเปนหนวยงานในการควบคุม และกํากับดูแลการงบประมาณของ

สํานักงานอัยการสูงสุด   

- กองคลังในฐานะหนวยเบิกจายสวนกลาง  

- สาํนักงานอัยการในสวนจังหวัด ในฐานะหนวยเบกิจายสวนจังหวัด (ใชสํานักงาน

อัยการจังหวัดปทมุธานีเปนตัวแทนกลุมเปาหมายในสวนจังหวัด)  

1.4.3  บุคลากรที่เกี่ยวของ  

- ผูบริหาร ไดแก  อัยการสูงสุด  อธิบดีอัยการและรองอธิบดีอัยการ  สํานักงาน

นโยบาย ยุทธศาสตรและงบประมาณ  อัยการพิเศษฝายงบประมาณ  อธิบดี

อัยการ สํานักงานอัยการภาค 1-9  สํานักงานอัยการจังหวัดทั่วประเทศ (หนวย

เบิกจายสวนจังหวัด) ผูอํานวยการกองคลัง (หนวยเบกิจายสวนกลาง) 

  - เจาหนาที่งบประมาณ สํานักงานอัยการพิเศษฝายงบประมาณ  

  - เจาหนาที่การเงินกองคลัง (หนวยเบกิจายสวนกลาง)  

  - เจาหนาทีก่ารเงนิสวนจังหวัด (หนวยเบกิจายสวนจังหวัด) 

1.4.4 ภารกิจงานดานงบประมาณที่ตองรับผิดชอบ และทํางานรวมกันของหนวยงานและ

บุคลากรที่เกี่ยวของ คือ การใชจายงบประมาณรายจายประจําปของสํานักงานอัยการสูงสุดไดอยางมี

ประสิทธิภาพเกิดความคุมคา และลดขอผิดพลาดในการทํางาน    
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