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กิตติกรรมประกาศ 
 
 การคนควาแบบอิสระฉบับนี้ สําเร็จลุลวงไดดวยความกรุณาและความอนุเคราะหจาก 
อาจารยเพชรรัตน มีสมบูรณพูนสุข  ประธานที่ปรึกษาการคนควาแบบอิสระ และอาจารยโรจนา 
ธรรมจินดา ที่ปรึกษาการคนควาแบบอิสระ ผูซ่ึงกรุณาใหความรู คําปรึกษา คําแนะนําที่เปนประโยชน
ตาง ๆ รวมถึงการตรวจทานแกไขขอบกพรองตาง ๆ ดวยความเอาใจใสอยางดียิ่ง จนการคนควาแบบ
อิสระฉบับนี้สําเร็จสมบูรณ  
 ขอกราบขอบพระคุณ ผูชวยศาสตราจารย ดร. พัชรา   ตันติประภา ที่กรุณาเปนกรรมการสอบ
การคนควาแบบอิสระ และไดใหคําแนะนําที่มีคุณคายิ่งตอการคนควาแบบอิสระนี้ 
 ขอขอบพระคุณผูบริหารและพนักงานบริษัท ไทยอินเตอรเทรด จํากัด ที่กรุณาสนับสนุน
ขอมูลและเอกสาร ที่เปนประโยชนตอการศึกษา ขอขอบคุณเพื่อนนักศึกษาปริญญาโทสาขา
บริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม รุนที่ 12  ทุกทานที่ใหความชวยเหลือและเปนกําลังใจใน
การศึกษาจนกระทั่งการคนควาแบบอิสระนี้สําเร็จสมบูรณ 

สุดทายนี้ ขอกราบขอบพระคุณคุณพอ คุณแม และบุคคลในครอบครัว ที่ไดใหขอคิด 
คําแนะนํา และใหกําลังใจในการศึกษามาโดยตลอด จนการคนควาแบบอิสระฉบับนี้สําเร็จลุลวงลง
ดวยดี หากมีส่ิงใดขาดตกบกพรองประการใด ผูศึกษาตองขออภัยเปนอยางสูงในขอบกพรองและ
ความผิดพลาดนั้น  และผูศึกษาหวังวาการคนควาแบบอิสระฉบับนี้คงมีประโยชนบางไมมากก็นอย
สําหรับธุรกิจที่เกี่ยวของ ตลอดจนผูที่สนใจที่จะศึกษาตอไป 
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