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	�(�����	)��%�������9�5::;<���# 2 
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5=���&��$��?���$����;6��=-� �	�1#��=�%���������=	% �"$�� ���#�#�4��# 
4=���&��#2�����$����;;��=-� �	�1#��=�%���������=	% �"$�� ���#�#�@@��# 
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4=���&�����$����$����@��=���0+����=�%���������=	% �"$������#�#�;7��# 
 
&��
�������������
�����������$#�'#������������"%�����������#�B$�'#����������8 Sample size< '��

Taro Yamane 8Yamane ���"#��&C/��������� ���&0/,�,  1977:725<���# 2 
 

N     = ��'#��'���+%����
 n      = ��'#��'���&��������� 

e      = ����������	��
��#'�����&����������"#�����������2# 2�����������"$�	�������
����	��
��#"#����&�����������������+�:�8e = 0.05<�
  

�0#���"#��������#�B�����# 2�
          
           n =     �

 
=    137 
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���#�B$�������#���#�#�������"#����+��������# 2�

������ ���#�#��+%����8���<� ���#�#��������8���<�
-� �	�1#�
�
�����
�
���0+���

;5D 
�
4D 
 
@6�

�

;5D�E�;4>���F���7:�
����������������567�

4D�E�;4>���F���5A�
����������������567�

@6�E�;4>���F���5A�
����������������567�

���� 567 ;4> 



30

0������&���������	�(����0 ��#"�	'�����������������������	�
����������� 	!�"#
����$���%&�%#"#����+������������#�#�������0 �"%�"#���-.�(�����"%���/ �&����������������
8Simple random sampling<  �
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�0 �"%�"#�����������2# 2��
��������*��!.�� ���(B+���*�������G� �8Close-

ended question<���+����	�G��8Open-ended question<����������	�H#�@���#���# 2
��#0 ��;����*��	� �������)���
2#I�#0�����'�	�(����
��#0 ��5����*��'�����	� ���������������+#2����#�������
��#0 ��4����*��	� ������������������������������������������������	�
����������

� 	!�"#����$���%&�%#'�	�(����
��#0 ��@����*��	� ������'��	�#��#+'�	�(���� "#���	'�����������������������	�
��

��������� 	!�"#����$���%&�%# 
 


���#���������+���
��������� ;=����0��������*�����'�	#
2�$��8Content validity< 
� �������������������*��0 �����'.2#��#�2#�����*�����������0 ���������+� 
	#
2�$�0 �������&�'��	'�'�	#
2�$�$�
�����������#��	��������*��0 �����'.2#����.�(�
������,0 ���.�(��	�
�������B���+'��������#+#��$�
�'��	�#��#+�	� ��������+	�1#���*��"#
���#���J�$�����#�2#�.#��'��	�#��#+��������&����'�������#+#��'�������,0 ���.�(�
��0��#��#/,"$������B,���#0 ��+#����0�����
�#��������*����0�������	�(����0 ����"%���+%������� ���(B+�������+%���"#
���	)����������#�#�;:��#�����#��'�����0 ������������&����'	�
��0 ��+#�������)�(B,	�(����0 �
�#"�	'������ �����������������	�
�� ��������� 	!�"#����$���%&�%#"#���	)��%��������
��$���	% �"$���������
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1.�'������I�)��� (Primary data) 	�H#'�����0 ����������������)���#�����"%�
������*�� #�������)�(B,	�(����0 ��#"�	'�����������������������	�
�� ��������� 	!�"#
����$���%&�%# ���������	�0 %&�%#	�
���/������/ ��������������������������	�
�� ��������
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� 	!�"#����$���%&�%#�4���������������������0 ��;�����$���%&�%#�������0 ��5�����$���%&�%#
����������=���+������0 ��4�����$���%&�%#����������(�0	��%#����#�2#"$�	�(����	�
��
���������0 ����������������&��	�(�������������0 �	�
������#�2#�.0������&��	�(�������
��&�����J������#�#�������0 ����$#������+	�G������"$�!��*������	�� ��#�������	$1#��+
���*��	� ������'���������J0 �� ����������

2. '�����0&���)��� (Secondary data) 	�H#'�����0 �	�1�������������#��%���0 �	� ���'��  
�����#	������#������
�#J ��+��0��#��#/, 0 �	��� ���0�����-.�(���� 

 

�����'��� .,*��-�  

��	���+$,'��������"%��*������B#�  (Descriptive statistics)���������������* �
8Frequency)������+8Percentage)���������&�8Minimum<�������&�8Maximum) ����	K� ��8Mean)�
��+���#	� ��	�#����I�#(Standard deviation) 
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