
 
บทที่ 3  

ระเบียบวิธีวจิัย 
 
3.1 ขอมูลและการเก็บรวบรวมขอมูล  
 
 3.1.1 ประเภทและแหลงขอมูล 
 
 เพื่อใหไดคําตอบตามวัตถุประสงคดังกลาว การศึกษาแบงการเก็บรวบรวมขอมูลจาก
แหลงขอมูล 2 แหลง คือ 
  1) ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary data) ไดแก นโยบาย และมาตรการที่เกี่ยวกับความ
ปลอดภัยดานอาหาร การกําหนดมาตรฐานสมเขียวหวาน ขอมูลเกี่ยวกับการผลิตสมเขียวหวาน 
ขอมูลที่เกี่ยวของกับการจัดการระบบการตลาดของสมเขียวหวาน ชองทางการจัดจําหนาย การ
กําหนดราคา และแนวโนมของตลาดสมเขียวหวานที่มีคุณภาพและความปลอดภัย โดยจะเก็บ
รวบรวมจากหนวยงานที่เกี่ยวของทั้งที่เปนหนวยงานของรัฐบาลและไมใชหนวยงานของรัฐบาล 
ตลอดจนขอมูลจากหนังสือ เอกสารทางวิชาการ งานวิจัย ส่ิงตีพิมพตางๆ และสารสนเทศออนไลน  
  2) ขอมูลปฐมภูมิ (Primary data) การเก็บขอมูลปฐมภูมิแบงออกเปน 2 สวนไดแก การ
เก็บรวบรวมขอมูลภาคสนามระยะที่ 1 เพื่อเก็บขอมูลประกอบการกําหนดชุดคุณลักษณะ และระดับ
ของคุณลักษณะตางๆ  ของสมเขียวหวาน  โดยจะรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับคุณลักษณะของ
สมเขียวหวาน ที่ผูบริโภคพิจารณาเลือกซื้อ และขอมูลเกี่ยวกับความรูและทัศนคติของผูบริโภค  
เพื่อใหไดขอมูลทั้ง 2 นี้ จะสอบถามจากกลุมตัวอยาง ทั้งจากผูบริโภค ผูจัดจําหนาย และผูผลิต เพื่อ
รวบรวมความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะ ที่แสดงถึงคุณภาพและความปลอดภัย และเพื่อใหทราบ
ระดับตางๆ ของคุณลักษณะนั้นๆ ที่ผูบริโภคจะเลือก และสามารถนํามาขายในทองตลาดและที่
สําคัญ ผูผลิตสามารถที่จะผลิตสมเขียวหวานใหไดตามความตองการของผูบริโภคไดหรือไม 
จุดประสงคสําคัญก็เพื่อกําหนดทางเลือกตางๆ ใน ชุดของทางเลือก (Choice set) ซ่ึงถารวบรวม
ขอมูลจากสภาพตลาดที่มีโอกาสเปนจริงได ก็สามารถที่จะสรางและปรับปรุงแบบสอบถามที่จะ
นําไปสํารวจขอมูล และกําหนดตัวแปรตางๆ ที่เกี่ยวของกับลักษณะทางเลือกตอไป  
 การเก็บรวบรวมขอมูลภาคสนามระยะที่ 2 เปนการเก็บรวบรวมขอมูลโดยตรงจาก
ผูบริโภคในจังหวัดเชียงใหม ดวยวิธีการสํารวจขอมูล (Survey Based Technique) จากการสัมภาษณ
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ผูที่ทําหนาที่ตัดสินใจซื้อสินคามาบริโภคอุปโภคในแตละครัวเรือน หรือผูที่เคยซื้อสมเขียวหวานมา
บริโภค โดยใชแบบสอบถาม (Questionnaire) เพื่อใหไดมาซึ่งขอมูลทางดานเศรษฐกิจและสังคม
ของครัวเรือน ขอมูลการบริโภคสมเขียวหวาน ปจจัยแวดลอมที่มีผลตอการบริโภคในครัวเรือน และ
ที่สําคัญทางเลือกที่ผูบริโภคจะเลือกจากชุดทางเลือกตางๆ ที่กําหนดให 

 
  3.1.2 การสุมและการกําหนดตัวอยาง 
 
 การเก็บรวบรวมขอมูลภาคสนามระยะที่ 2 โดยการสัมภาษณตัวแทนครัวเรือนผูบริโภค
นั้น ไดทําการสุมและกําหนดตัวอยางโดยทําการกําหนดตัวอยางครัวเรือนผูบริโภคในจังหวัด
เชียงใหม โดยทําการสุมตัวอยางแบบหลายชั้น (Multistage Sampling) คือ  
 ขั้นตอนที่ 1 เจาะจงเลือกจังหวัดเชียงใหมเปนพื้นที่ทําการศึกษา เนื่องจากเปนแหลงผลิต
สมเขียวหวานที่สําคัญ อีกทั้งมีขอจํากัดดานระยะเวลาและงบประมาณ จังหวัดเชียงใหมจึงสามารถ
ใชเปนพื้นที่การศึกษาที่ทั้งสะดวกและเสียคาใชจายนอย ซ่ึงในป 2549 จังหวัดเชียงใหมมีจํานวน
ครัวเรือนทั้งหมด 829,400 ครัวเรือน (จังหวัดเชียงใหม, 2550) เมื่อคํานวณขนาดกลุมตัวอยาง กรณี
ประชากรมีลักษณะเปนอัตราสวน (Proportions) ดังวิธีการคํานวณของ Israel (1992)   ดังนี้ 
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  n  คือ ขนาดของกลุมตัวอยาง  

       N  คือ ขนาดของประชากร 
      n0 คือ ขนาดกลุมตัวอยางเมื่อประชากรมีขนาดใหญมากมีคา 
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Z  คือ คาที่ไดจากโคงปกต ิเมื่อกําหนดระดบัความเชื่อมั่นของกลุม 
ตัวอยาง (เชน ที่ระดับความเชื่อมั่น รอยละ 95 คา Z จะเทากับ 
1.96) 

       p  คือ สัดสวนของประชากรทีม่ีลักษณะตามที่ศึกษา 
       q  คือ สัดสวนของประชากรทีม่ีลักษณะแตกตางจากที่ศึกษามีคา 
                  เทากับ 1- p 

e  คือ ความคลาดเคลื่อนของกลุมตัวอยาง 
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  สาเหตุที่ผูศึกษาใชสูตรการคํานวณขนาดกลุมตัวอยางดังกลาวเนื่องจาก ผูศึกษาไมทราบ
สัดสวนของผูที่ซ้ือหรือบริโภคสมเขียวหวานในจังหวัดเชียงใหม จึงกําหนดคาสัดสวนประชากร  
p = 0.5 และ q = 0.5 เนื่องจากจะใหคาของจํานวนกลุมตัวอยางสูงที่สุดโดยจะทําการคํานวณขนาด
กลุมตัวอยาง ที่ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 95 และคาความคลาดเคลื่อนกลุมตัวอยางเทากับ 0.05 ซ่ึง
กรณีผูบริโภคในจังหวัดเชียงใหม ในระดับครัวเรือนนั้นเปนประชากรขนาดใหญ เมื่อคํานวณแลว
จะไดจํานวนกลุมตัวอยางเทากับ 384 แตอยางไรก็ตามการศึกษาครั้งนี้ผูศึกษาไดเก็บรวบรวมขอมูล
จากกลุมตัวอยางผูบริโภคในจังหวัดเชียงใหมเพิ่มขึ้นตามความเหมาะสมรวมเปน 394 ราย 
 ขั้นตอนที่ 2 สุมอยางงายเลือกอําเภอที่ใชในการศึกษา โดยใชระดับรายไดเฉลี่ยตอ
ครัวเรือนตอเดือน ในป 2549 (ตารางที่ 3.1) เปนเกณฑ โดยสามารถแบงออกเปน 4 ระดับ ไดแก 1) 
ระดับ 1,000-2,000 บาท มี 5 อําเภอ 2) ระดับ 2,001-3,000 บาท มี 14 อําเภอ 3) ระดับ 3,001-4,000 
บาท มี 4 อําเภอ 4) มากกวา 4,000 บาท มี 1 อําเภอ โดยไดสุมเลือกอําเภอในระดับตางๆ มาระดับละ 
1 อําเภอ ยกเวนระดับรายได 2,001-3,000 บาท ที่มีมากถึง 14 อําเภอ ไดสุมเลือกมา 2 อําเภอ รวม
ทั้งหมด 5 อําเภอ ไดแก อําเภอสะเมิง อําเภอสันปาตอง อําเภอดอยสะเก็ด อําเภอแมริม และอําเภอ
เมืองเชียงใหม 

 ขั้นตอนที่ 3 การเลือกจํานวนตัวอยางในแตละอําเภอนั้นจะคํานวณจากสัดสวนของ
จํานวนครัวเรือนในจังหวัดเชียงใหม ป 2549 (ตารางที่ 3.1) ซ่ึงจํานวนตัวอยางของแตละอําเภอที่ใช
ในการศึกษาครั้งนี้ เปนดังตารางที่ 3.2  

  ขั้นตอนที่ 4 การเลือกตําบลหรือชุมชนในแตละอําเภอนั้น จะทําการสุมตัวอยางอยางงาย 
(simple random sampling) โดยจะทําการเลือกตําบลที่อยูในเขตตัวเมืองในแตละอําเภอ  
1-2 ตําบล ยกเวน อําเภอเมืองเชียงใหมที่มีจํานวนตัวอยางที่ใชในการศึกษามากถึง รอยละ 64.97 ได
ทําการสุมเลือกครัวเรือนผูบริโภคจากทุกตําบลในอําเภอเมืองเชียงใหม 

 ขั้นตอนที่ 5 การเลือกครัวเรือนผูบริโภคที่จะนํามาใชเปนตัวอยางในการศึกษานั้น ใช
วิธีการสุมแบบบังเอิญจากตําบลตางๆ สวนขนาดของตัวอยางในแตละตําบลนั้น พิจารณาจาก
สัดสวนของจํานวนครัวเรือนที่มีอยูในอําเภอนั้นๆ (ตารางที่ 3.3) ซ่ึงเมื่อไดครัวเรือนตัวอยางแลว จึง
ไดทําการเก็บรวบรวมขอมูล โดยการสัมภาษณผูที่ทําหนาที่ตัดสินใจซื้อสินคามาบริโภคอุปโภคใน
แตละครัวเรือน หรือผูที่เคยซื้อสมเขียวหวานมาบริโภค 
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ตารางที่ 3.1 รายไดเฉลี่ยตอครัวเรือนตอเดือนและจํานวนครัวเรือนในจังหวัดเชียงใหม ป 2549 

ลําดับท่ี อําเภอ รายไดเฉล่ียตอครัวเรือน1 (บาท) จํานวนครัวเรือน2 

1 เมืองเชียงใหม 4,133 204,150 
2 สารภี 3,208 33,574 
3 แมริม 3,164 36,282 
4 สันทราย 3,158 69,307 
5 หางดง 3,086 39,079 
6 ดอยหลอ 2,964 10,026 
7 ดอยสะเก็ด 2,930 27,161 
8 สันกําแพง 2,854 46,489 
9 สันปาตอง 2,825 36,889 
10 ฝาง 2,776 43,814 
11 พราว 2,626 21,347 
12 แมออน 2,552 7,764 
13 ดอยเตา 2,382 11,614 
14 แมแตง 2,265 41,933 
15 แมวาง 2,223 12,794 
16 แมอาย 2,071 33,453 
17 ฮอด 2,027 17,254 
18 ไชยปราการ 2,025 26,311 
19 จอมทอง 2,006 25,797 
20 เชียงดาว 1,983 31,361 
21 สะเมิง 1,925 10,130 
22 อมกอย 1,838 17,184 
23 เวียงแหง 1,616 7,381 
24 แมแจม 1,600 18,306 

รวม 2,509.88 829,400 
ที่มา : 1 สํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดเชียงใหม, 2549 

 2  ที่ทําการปกครองจังหวัดเชียงใหม, 2550 
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ตารางที่ 3.2 จํานวนครัวเรือนและจํานวนตัวอยางของแตละอําเภอที่ใชในการศึกษา 

อําเภอท่ีใชใน
การศึกษา 

จํานวนครัวเรือน 
จํานวนตัวอยาง 
ท่ีใชในการศึกษา 

รอยละของ 
จํานวนตัวอยาง 

เมืองเชียงใหม 204,150 256 64.97 
สันปาตอง 36,889 46 11.68 
แมริม 36,282 45 11.42 
ดอยสะเก็ด 27,161 34 8.63 
สะเมิง 10,130 13 3.30 

รวม 314,612 394 100.00 
ที่มา : ที่ทําการปกครองจังหวัดเชียงใหม. 2550 

 
ตารางที่ 3.3 จํานวนครัวเรือนและจํานวนตัวอยางของแตละตําบล ในอําเภอที่ใชในการศึกษา 

อําเภอ/ตําบล จํานวนครัวเรือน 
จํานวนตัวอยาง 
ท่ีใชในการศึกษา 

อําเภอเมืองเชยีงใหม 193,006 256 
- ตําบลสุเทพ 26,975 36 
- ตําบลวัดเกต ุ 23,894 32 
- ตําบลชางเผือก 17,541 23 
- ตําบลศรีภูมิ 16,869 23 
- ตําบลชางคลาน 15,313 20 
- ตําบลหายยา 14,670 19 
- ตําบลหนองหอย 9,754 13 
- ตําบลชางมอย 9,357 12 
- ตําบลปาตัน 8,995 12 
- ตําบลทาศาลา 8,800 12 
- ตําบลแมเหยีะ 8,555 11 
- ตําบลพระสิงห 8,540 11 
- ตําบลปาแดด 8,236 11 
- ตําบลหนองปาครั่ง 6,656 9 
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ตารางที่ 3.3 จํานวนครัวเรือนและจํานวนตัวอยางของแตละตําบล ในอําเภอที่ใชในการศึกษา (ตอ) 

อําเภอ/ตําบล จํานวนครัวเรือน 
จํานวนตัวอยาง 
ท่ีใชในการศึกษา 

อําเภอเมืองเชยีงใหม (ตอ)   
- ตําบลฟาฮาม 5,061 7 
- ตําบลสันผีเสื้อ 3,790 5 

อําเภอสันปาตอง 36,889 46 
- ตําบลยุหวา 6,770 46 

อําเภอแมริม 36,282 45 
- ตําบลริมใต 9,112 33 
- ตําบลแมสา 3,146 12 

อําเภอดอยสะเก็ด 27,161 34 
- ตําบลเชิงดอย 6,602 34 

อําเภอสะเมิง 10,130 13 
- ตําบลสะเมิงใต 5,164 13 

ที่มา : ที่ทําการปกครองจังหวัดเชียงใหม, 2550 

 
3.2 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 
 เครื่องมือที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ ไดแก แบบสอบถาม (Questionnaire) ที่สรางขึ้นจาก
การรวบรวมขอมูลทุติยภูมิ และการเก็บรวบรวมขอมูลภาคสนามระยะที่ 1 ที่ไดสํารวจความคิดเห็น
ของตัวแทนผูบริโภค ผูจัดจําหนาย และผูผลิตเบื้องตน ซ่ึงการสรางแบบสอบถามที่ใชในการเก็บ
รวบรวมขอมูลเพื่อนํามาวิเคราะหและประมวลผลขอมูลตามวัตถุประสงค มีโครงสรางของ
แบบสอบถาม การออกแบบคุณลักษณะและระดับคุณลักษณะของแตชุดทางเลือก การปองกันความ
เอนเอียง และการลงรหัสขอมูล ดังนี้  
 
 3.2.1 โครงสรางแบบสอบถาม 
 
 รูปแบบของคําถามที่ใชในแบบสอบถามนั้นมีทั้งที่เปนคําถามปลายเปด (Open End 
Question) และคําถามปลายปด (Close End Question) โดยเปนคําถามที่มีทางเลือกใหตอบ ทั้งที่
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สามารถตอบไดเพียงคําตอบเดียวและหลายคําตอบ และคําถามที่ใหเรียงลําดับกอนหลัง โครงสราง
แบบสอบถามประกอบดวย 7 สวน ไดแก สวนที่ 1 พฤติกรรมการบริโภคผลไมและอาหาร สวนที่ 2 
พฤติกรรมการบริโภคและซื้อสมเขียวหวาน สวนที่ 3 ความตระหนักที่มีตอความปลอดภัยในอาหาร 
ของตัวแทนครัวเรือนผูบริโภค สวนที่  4 ทัศนคติเกี่ยวกับสารเคมีตกคาง ความรูสึกที่เปนมิตรตอ
ส่ิงแวดลอม  และความคิดเห็นเกี่ยวกับการวางแนวนโยบายกําหนดระบบการจัดการคุณภาพ และ
ความปลอดภัยในสมเขียวหวาน สวนที่  5 ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อสมเขียวหวาน สวนที่ 6 
ขอมูลเกี่ยวกับลักษณะทางเศรษฐกิจและสังคม ของครัวเรือนตัวแทนผูบริโภค สวนที่ 7 การ
ตัดสินใจเลือกซื้อสมเขียวหวานจากทางเลือกตางๆที่กําหนดให ซ่ึงแตละสวนมีรายละเอียดในการ
กําหนดขอบเขต ลักษณะคําถาม และเกณฑในการตอบคําถามดังนี้  (ตัวอยางแบบสอบถามแสดงไว
ในภาคผนวก ก1) 
   

  สวนที่ 1 พฤติกรรมการบริโภคผลไมและอาหาร มีเนื้อหาเกี่ยวกับประเภทของอาหารที่
ผูบริโภคคิดวามีความจําเปนมากที่สุด ความชอบในการบริโภคผลไม ชนิดผลไมที่ผูบริโภคชอบ
มากที่สุด และความถี่ในการบริโภคผลไมสดตอสัปดาห 
 สวนที่ 2 พฤติกรรมการบริโภคและซื้อสมเขียวหวาน สวนนี้จะเปนคําถามเกี่ยวกับ 
ลักษณะการบริโภคสมเขียวหวาน วัตถุประสงคและสาเหตุที่มีผลตอการซื้อสมเขียวหวาน แหลง
ผลิต สวนหรือยี่หอที่ผูบริโภคเคยซื้อสมเขียวหวาน สถานที่ที่ผูบริโภคซ้ือสมเขียวหวานเปนประจํา 
ความถี่และปริมาณในการซื้อสมเขียวหวานในแตละครั้ง ตลอดจนคําถามที่ตองการทราบวา
ผูบริโภคจะเลือกบริโภคผลไมชนิดใดแทน  ถาไมมีสมเขียวหวานใหบริโภค  และเมื่อซ้ือ
สมเขียวหวานแลวจะซื้อผลไมอยางอื่นอีกดวยหรือไม และที่สําคัญปญหาและอุปสรรคในการซื้อ
สมเขียวหวาน ที่ผานมาในความคิดเห็นของผูบริโภค รวมทั้งความคิดเห็นที่ผูบริโภคตองการใหมี
การปรับปรุง เปลี่ยนแปลง/มีขอเสนอแนะอยางอื่นเกี่ยวกับการผลิตและการตลาดสมเขียวหวาน 
  สวนที่ 3 ความตระหนักที่มีตอความปลอดภัยในอาหาร ของตัวแทนครัวเรือนผูบริโภค 
ซ่ึงจะประกอบดวยคําถามเกี่ยวกับความถี่ที่ผูบริโภคมีความกังวลวาจะไดรับสารเคมีตกคางเมื่อซ้ือ
ผลไมมาบริโภค ความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับความปลอดภัยในการบริโภคอาหารในแตละประเภท 
ตลอดจนวิธีการปฏิบัติเพื่อเพิ่มความปลอดภัย ในการบริโภคผัก-ผลไมสด ตางๆ ของแตละ
ครัวเรือน ความรูความเขาใจในความแตกตางระหวาง ผักอินทรีย ผักปลอดสารพิษ และผักปลอดภัย
จากสารพิษ สาเหตุที่ซ้ือสินคาเกษตรในประเภท ตราหรือยี่หอที่ผูบริโภคซื้อเปนประจํา และความถี่
ในการซื้อหรือบริโภคผักอินทรีย ผักปลอดสารพิษ และผักปลอดภัยจากสารพิษ และรับรูขอมูล
ขาวสารเกี่ยวกับสารพิษตกคางในอาหารและอันตรายจากสารพิษที่ตกคางของตัวแทนครัวเรือน 
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  สวนที่  4 ทัศนคติเกี่ยวกับสารเคมีตกคาง ความรูสึกที่เปนมิตรตอส่ิงแวดลอม ประกอบ
ไปดวยความคิดเห็นเกี่ยวกับการวางแนวนโยบายกําหนดระบบการจัดการคุณภาพ และความ
ปลอดภัยในสมเขียวหวาน ความคิดเห็นเกี่ยวกับการผลักภาระดานราคาเปนหนาที่ของผูบริโภคถา
ราคาที่แทจริงของสมเขียวหวานที่จะวางจําหนายเพิ่มสูงขึ้นเมื่อมีการปรับปรุงในคุณภาพและความ
ปลอดภัย ความคิดเห็นเกี่ยวกับการระบุแหลงที่มาหรือช่ือผูผลิต รวมทั้งที่อยูและเบอรโทรของ
ผูผลิตสมเขียวหวาน ตลอดจนความคิดเห็นเกี่ยวกับการแสดงวิธีการรับรองคุณภาพและความ
ปลอดภัย ที่ผูบริโภคคิดวาสามารถสรางความมั่นใจ ในการตดัสินใจซื้อสมเขียวหวานมาบริโภคได 
  สวนที่  5 ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อสมเขียวหวาน โดยจะใหผูบริโภคประเมินวา
ปจจัยในดานตางๆ อันไดแกปจจัยดานตัวสินคา ปจจัยดานราคา ปจจัยดานสถานที่ ปจจัยดาน
สงเสริมการขาย และปจจัยดานอื่นๆ นั้นมีผลตอการตัดสินใจซื้อสมเขียวหวานมาบริโภคมากนอย
ระดับใด 
  สวนที่ 6 ขอมูลเกี่ยวกับลักษณะทางเศรษฐกิจและสังคมของครัวเรือนและผูตอบ
แบบสอบถาม ประกอบไปดวย อายุ เพศ สถานภาพในครัวเรือน ระดับการศึกษาสูงสุด อาชีพ
ปจจุบัน รายไดเฉลี่ยตอเดือน จํานวนสมาชิกในครัวเรือนที่อาศัยอยูรวมกันในปจจุบัน จํานวน
สมาชิกที่มีอายุอยูในระดับตางๆ การมีสมาชิกครัวเรือนที่มีปญหาทางสุขภาพหรือโรคประจําตัว  
  สวนที่ 7 การตัดสินใจเลือกซื้อสมเขียวหวานจากทางเลือกตางๆที่กําหนดให สวนนี้เปน
สวนที่สําคัญที่สุดของการศึกษาในครั้งนี้ โดยสวนนี้ จะสมมุติสถานการณใหตัวแทนผูบริโภคเลือก
ทางเลือกที่ผูตอบชอบมากที่สุดเพียงทางเลือกเดียวจากชุดทางเลือกที่กําหนดให รวม 5 ชุดทางเลือก 
และยังถามตออีกวาผูบริโภคถือเอาทางเลือกที่สมเขียวหวานมีคุณลักษณะในระดับที่ทานตองการ
ในระดับใดระดับหนึ่งเปนเกณฑในการตัดสินใจเลือกเสมอหรือไม รวมทั้งถามถึงคุณลักษณะของ
สมเขียวหวานใดที่ผูตอบไมไดนํามาพิจารณา กอนตัดสินใจเลือกสมเขียวหวานในแตละทางเลือก 
นอกจากนั้นยังใหผูบริโภคระบุถึงจํานวนเงินสูงสุดที่ผูตอบสามารถจายเงินซื้อสมเขียวหวานไดถามี
การควบคุม จัดการในเรื่องของคุณภาพ และความปลอดภัย แลวไดผลผลิตสมเขียวหวานที่มี
คุณลักษณะเปนดั่งความตองการของผูตอบ 
 
 3.2.2 การออกแบบคุณลักษณะ ระดับคุณลักษณะ ชุดทางเลือก 
 
  เพื่อใหไดคุณลักษณะ  ระดับตางๆ  ของคุณลักษณะและจํานวนทางเลือกของ
สมเขียวหวาน เพื่อเสนอตอผูบริโภค ในการศึกษาครั้งนี้มีการออกแบบชุดคุณลักษณะเพื่อใชในการ
สัมภาษณผูบริโภค ที่ประกอบดวย 3 สวน ไดแก 
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   1) การออกแบบคุณลักษณะและระดับคุณลักษณะ 
  การกําหนดคณุลักษณะและระดับคุณลักษณะของสมเขียวหวานในทางเลือกตางๆมาจาก
การทบทวนเอกสาร งานวิจยัที่เกี่ยวของ และจากการเก็บรวบรวมขอมูลภาคสนามระยะที่ 1ในแตละ
กลุมอาชีพและรายได อันจะประกอบไปดวยคณุลักษณะดานคุณภาพและความปลอดภัยของ
สมเขียวหวานในแตละระดบั และราคาของสมเขียวหวานที่เหมาะสมและมีความเปนไปได โดยใน
แตละคุณลักษณะจะมีระดับที่แสดงถึงสถานการณโดยเฉลี่ย หรือระดับฐาน (Status Quo: SQ) ดัง
ตารางที่ 3.4 
 
ตารางที่ 3.4 คุณลักษณะของสมเขียวหวานและระดับของคุณลักษณะทีใ่ชในการศึกษา 

คุณลักษณะของสมเขียวหวาน ระดับของคุณลักษณะ 
1. สีผิวของผลสมเขียวหวาน สีเขียว (SQ), สีเหลืองปนเขียว (GY), สีเหลือง (YW) 
2. ขนาดของผลสมเขียวหวาน เล็ก (10-12ผล/กก.) (Status Quo), กลาง (6-9 ผล/กก.) 

(MSize),ใหญ (4-5 ผล/กก.) (BSize) 
3. รสชาติของสมเขียวหวาน รสชาติหวานอมเปรี้ยว (SQ), รสชาติหวาน (SW) 
4. การมีเมล็ด มีเมล็ดปกต ิ(SQ), ไมมีเมล็ด (NSeed) 
5. ความสวยงามของผิว ผิวลาย (SQ), ผิวเนียนสวยงาม (Gd) 
6. การบงชี้ดานความปลอดภัย ไมมีการบงชี้ใดๆ (SQ), มีการบงชี้วาเปนสมเขียวหวานทีม่ี

ความปลอดภยั (Safe), มีการบงชี้วาเปนสมเขียวหวานอนิทรีย 
(Org) 

7. การระบุแหลงที่มา/ยี่หอ/
ช่ือ-ที่อยู-เบอรโทรศัพท 
เจาของสวน 

ไมมีระบุแหลงที่มา (SQ),  มีการระบุแหลงที่มา (Label) 

8. บรรจุภัณฑ แบบถุงพลาสติก (SQ), แบบตาขาย (Net), แบบกลอง (Box) 
9. สถานที่จัดจาํหนาย ตลาดสดทั่วไป/แผงลอย (SQ),รานสะดวกซื้อ (Con),  

ซุปเปอรมารเก็ต (Super) 
10. ราคา (บาท/กิโลกรัม) 15 (SQ), 25, 35,45,55,65 

ที่มา: จากการสํารวจ 
หมายเหตุ : สัญลักษณในวงเล็บ คือช่ือของตัวแปรที่จะใชแทนระดับของคุณลักษณะ เพื่อใชในการประมาณคา 
                   แบบจําลอง 
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  2) การออกแบบชุดทางเลือก 
   การกําหนดจํานวนทางเลือกและชุดทางเลือก ภายหลังจากที่กําหนดคุณลักษณะและ
ระดับคุณลักษณะแลว สามารถหาจํานวนทางเลือกทั้งหมดดวยวิธี Full Factorial แตวิธีนี้จะทําใหได
ทางเลือกที่มีจํานวนมาก ทําใหเกิดความยุงยากในการสรางแบบสอบถาม ผูถูกสัมภาษณอาจเกิด
ความสับสนได ดังนั้นจึงใชวิธี Fractional Factorial Design ซ่ึงเปนวิธีการทางสถิติที่ทําการสุมเลือก 
บางทางเลือกมาใชในการศึกษา และสามารถวิเคราะหผลครอบคลุมระดับคุณลักษณะตางๆ ที่ใชใน
การศึกษาไดทั้งหมด (Louviere, 1988) จึงทําใหไดจํานวนทางเลือกที่มีขนาดที่เหมาะสมและ
สามารถดําเนินการสัมภาษณไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยการศึกษาครั้งนี้จะใช คําสั่ง Orthogonal 
Design ในโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS โดยการนําชุดของระดับคุณลักษณะใสเขาไปในคําสั่ง 2 ชุด 
เมื่อประมวลผลแลวจะทําใหไดคูของทางเลือกที่มีคุณสมบัติ Orthogonality คือไมมีความสัมพันธ
กันระหวางคุณลักษณะในทางเลือกตางๆ เมื่อไดคูของทางเลือกจากการประมวลผลแลว จึงนํามา
พิจารณาความเปนไปไดของแตละทางเลือกวามีความเหมาะสม และสามารถเกิดขึ้นจริงไดหรือไม
พรอมทั้งพิจารณาถึงความเหมาะสมของคูทางเลือกนั้นๆ โดยการถามความคิดเห็นจากผูผลิต ผูจัด
จําหนายและตัวแทนผูบริโภค ซ่ึงไดคูทางเลือกที่มีความเปนไปไดและเหมาะสมทั้งหมด 35 คู
ทางเลือก (ตารางภาคผนวก ก1 ในภาคผนวก ก2) หลังจากนั้นจัดเขาชุดทางเลือก (Choice set) เพื่อ
ใชในการสัมภาษณผูบริโภค โดยในแตละชุดทางเลือกจะมีทางเลือกที่แสดงถึงสถานการณโดยเฉล่ีย
หรือทางเลือกฐาน (Status quo)  (1 ทางเลือก) และทางเลือกที่มีระดับของคุณลักษณะใดคุณลักษณะ
หนึ่งหรือหลายคุณลักษณะเปลี่ยนแปลงไปจากทางเลือกฐาน จํานวน 2 ทางเลือก (คูทางเลือกที่ได
จากการประมาณผล) และ ดังนั้นใน 1 ชุดทางเลือกจะมีทั้งหมด 3 ทางเลือก โดยมีชุดทางเลือก 
(Choice set) รวมทั้งหมด 35 ชุดทางเลือก  
  3) การกําหนดรูปแบบ (Version) ของแบบสอบถาม เนื่องจากการที่จะใหผูบริโภคตัดสิน
เลือกทางเลือกใดทางเลือกหนึ่งจากชุดทางเลือกนั้นๆ ทั้งหมด 35 ชุดทางเลือกนั้น อาจจะทําใหผูถูก
สัมภาษณเกิดความลาและสับสนได จึงไดกําหนดใหผูถูกสัมภาษณแตละราย เลือกทางเลือกใด
ทางเลือกหนึ่งจากชุดทางเลือกเพียง 5 ชุดทางเลือก (1 รูปแบบ) เทานั้น โดยแตละรูปแบบ (รวม 7 
รูปแบบ) จะถูกสุมเพื่อนําไปใชในการสัมภาษณผูบริโภคจํานวนเทาๆกัน โดยไมมีการเลือกลักษณะ
ผูบริโภค หรือแบงพื้นที่เพื่อใชแบบสอบถามในแตละรูปแบบ (ภาคผนวก ก3) ซ่ึงแบบสอบถามใน
แตละรูปแบบเปนดังตัวอยางในภาคผนวก ก4 
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  3.2.3 การปองกันความเอนเอียง (Bias) 
 

 1) การปองกัน Part-whole Bias ซ่ึงเปนความเอนเอียงที่เกิดขึ้นเนื่องจากผูตอบแตละคน
ไมเขาใจขอบเขตของสินคาที่ถูกประเมินอยางชัดเจน อันเกิดจากการที่ผูตอบแตละคนนั้นใชขอมูล
มากกวาหรือนอยกวาสถานการณที่สมมติหรือกําหนดให  การสัมภาษณกลุมตัวอยางตาม
แบบสอบถามสวนที่ 7 นั้น จึงไดอธิบายเนนย้ํากับกลุมตัวอยางดวยคําพูดมากกวาการระบุดวย
ขอความเพียงอยางเดียว วา “ใหตัดสินใจเลือกซื้อสมเขียวหวาน ดังคุณลักษณะและราคาที่ระบุไวใน
แตละทางเลือกเทานั้น โดยถือวาปจจัยอ่ืนๆ (เชน สายพันธุ ความสด สุขลักษณะของราน ฯลฯ) ไมมี
ความแตกตางกัน” เพื่อใหผูที่จะตัดสินใจเลือกไดใชขอมูลที่กําหนดใหหรือสมมติตัวเองวาอยูภายใต
สถานการณที่กําหนดใหแลวจะตองเลือกสมเขียวหวานในทางเลือกที่ตนเองชอบมากที่สุดเพียง
ทางเลือกเดียว  

 2) การปองกัน Hypothetical Bias ซ่ึงเปนความเอนเอียงที่เกิดขึ้นเมื่อผูตอบอยูใน
สถานการณที่สมมติใหตอบคําถาม ซ่ึงผูตอบอาจจะไมไดตอบดวยการคิดใหรอบครอบตามความ
เปนจริง เชนเดียวกับการปองกัน Yea-saying Bias ที่เปนความเอนเอียงที่เกิดจากการที่ผูตอบตอบ
คําถามเพราะไดรับการขอรอง ซ่ึงอาจจะไมไดระมัดระวังหรือไมไดพยายามที่จะตอบตามความเปน
จริง และการปองกัน Social desirability Bias ซ่ึงเปนความเอนเอียงที่เกิดจากการที่ผูตอบคําถาม
พยายามใหคําตอบที่คาดวากระแสสังคมกําลังตองการ ดังนั้นการปองกันความเอนเอียงเหลานี้ จึงได
อธิบายย้ํ ากลุมตัวอยาง  วา  “ใหตัดสินใจเลือกซื้อสมเขียวหวาน  โดยคํานึงถึงคุณลักษณะ
สมเขียวหวานที่ทานจะซื้อจริงเมื่อมีการวางจําหนาย และอยูในระดับราคาที่ทานสามารถซื้อได 
เนื่องจากขอมูลของทานอาจนําไปสูการปรับปรุงคุณภาพหรือราคาสมเขียวหวานใหดีขึ้นใน
อนาคต” เพื่อใหกลุมตัวอยางไดเลือกซื้อสมเขียวหวานในทางเลือกตางๆ อันจะทําใหตนเองไดรับ
ความพึงพอใจสูงสุด โดยพิจารณาถึงประโยชนที่จะไดรับในระยะยาวรวมดวย 

 สวนความเอนเอียงอื่นๆ เชน Strategic Bias, Information Bias, Non-response 
Bias, Relate Bias และ Embedding Effects Bias ซ่ึงมักจะเกิดขึ้นเนื่องจากนิสัย ทัศนคติ และความ
เชื่อของผูตอบแตละคนซึ่งแตกตางกันออกไป ซ่ึงการศึกษาในครั้งนี้ไดลดความเอนเอียงดังกลาว
โดยการนําคุณลักษณะทางดานเศรษฐกิจและสังคมของกลุมตัวอยางมาวิเคราะหในแบบจําลอง
Conditional Logit Model รวมกับคุณลักษณะของสมเขียวหวานดวย 
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 3.2.4 การลงรหัสขอมูล (Data Coding) 
 
 ในการศึกษาครั้ งนี้มีการเก็บรวบรวมขอมูลจากตัวอยาง  394 ตัวอยาง  โดยใช
แบบสอบถาม โดยขอมูลจากแบบสอบถามในสวนที่ 7 ในเรื่องของการตัดสินใจเลือกซื้อ
สมเขียวหวานจากการสมมุติสถานการณใหตัวแทนผูบริโภคเลือกทางเลือกที่ชอบมากที่สุดเพียง
ทางเลือกเดียวจากชุดทางเลือกที่กําหนดให รวม 5 ชุดทางเลือกนั้น ถือไดวาเปนขอมูลที่สําคัญที่สุด
ของการศึกษาในครั้งนี้ เพื่อใหไดผลตามวัตถุประสงคทั้งขอ 1 และ 2  ในการกะประมาณคาสัมประ
สิทธ ของตัวแปรแตละตัว ในแบบจําลอง Conditional Logit Model ตามการศึกษาโดยวิธีการ
ทดลองทางเลือก (CE) ในครั้งนี้นั้นมีตัวแปรเชิงคุณภาพอยูดวย ดังนั้นการลงรหัส (Coding) ปจจัย
คุณลักษณะตางๆที่เปนตัวแปรเชิงคุณภาพของการศึกษาครั้งนี้จะลงรหัสโดยใช effects codes (EC) 
ซ่ึงมีลักษณะการลงรหัสขอมูลคลายกับการใชตัวแปรหุน (Dummy Variable) แตกตางกันเพียงจะ
กําหนดใหคาตัวแปรเชิงคุณภาพของระดับคุณลักษณะที่แสดงถึงสถานการณโดยเฉลี่ย (Status quo) 
เทากับ -1 กลาวคือคุณลักษณะใดมี 2 ระดับ คาของตัวแปรที่เปนไปได คือ -1 และ 1 ถาคุณลักษณะ
ใดมี 3 ระดับ คาของตัวแปรที่เปนไปได คือ -1, 0 และ 1 ซ่ึงการลงรหัสโดยใช EC จะทําใหสามารถ
หาความเต็มใจจายสวนเพิ่มหรือราคาแฝงของระดับตางๆ ในคุณลักษณะใดคุณลักษณะหนึ่งไดทุก
ระดับ และระหวางคุณลักษณะหนึ่งกับอีกคุณลักษณะได (Louviere, 1988) ซ่ึงรายละเอียดของการ
ลงรหัสของตัวแปรตางๆ เปนดังแสดงในตัวอยาง (ภาคผนวก ก5) 
 
3.3 การวิเคราะหขอมูล 
 
  เพื่อใหไดผลตามวัตถุประสงคทั้งขอ 1 และ 2 จะทําการวิเคราะหขอมูลตามแบบจําลอง
ตัวแปรตามที่มีขอจํากัด (Model with Limited Dependent Variables) ในการศึกษาครั้งนี้นั้น ไดใช 
แบบจําลอง Conditional logit ซ่ึงมีรูปแบบสมการทั่วไปดังสมการที่ (4)  
 
 3.3.1 แบบจําลองเศรษฐมิติท่ีใชในการศึกษา 
 
 แบบจําลองที่ใชในการศึกษาซึ่งประยุกตจากแบบจําลองทั่วไปนั้น เปนดังสมการที่  (3.1) 
ซ่ึงประกอบดวยไปดวยตัวแปรอิสระ 2 กลุมดังนี้  
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ซ่ึง 
  Vij = δPricei+ 1β Msizei + 2β Bsizei + 3β Boxi + 4β Neti + 5β Swi + 6β Gyi +   

          7β Ywi + 8β Nseedi + 9β Safei + 10β Orgi + 11β Labeli + 12β Coni + 13β Superi +  
          14β Gdi + ASCa+ a1γ Shopperj + a2γ Sexj  + a3γ Agej + a4γ Eduj + a5γ Likej +  
          a6γ Newsj + a7γ Worryj + a8γ Attitudej + a9γ Opinionj + a10γ Incomej + a11γ Childj +  
          a12γ Elderj + a13γ Patientj + ASCb+ b1γ Shopperj + b2γ Sexj  + b3γ Agej + b4γ Eduj +  
          b5γ Likej + b6γ Newsj + b7γ Worryj +  b8γ Attitudej + b9γ Opinionj + b10γ Incomej +  
          b11γ Childj + b12γ Elderj + b13γ Patientj        
  
 โดยที่   
    V i j   คือ ฟงกช่ันอรรถประโยชนทางออมในสวนที่กําหนดไดชัดเจนจากทางเลือกที่  

i ของผูบริโภคที่ j 

   ijε   คือ อรรถประโยชนที่อยูในรูปคาคลาดเคลื่อนที่เกิดขึ้นอยางสุม จากทางเลือก 
ที่ i ของผูบริโภคที่ j 

Yij     คือ ตัว แปรทีส่ะทอนการตดัสินใจเลือก (Indicator Variable) ช้ีใหเห็นถึงการ
ตัดสินใจเลือกทางเลือกที่ i ของบริโภคที่ j โดย เทากับ 1 ถา   ผูบริโภคคนที่ j 
เลือกทางเลือกที่ i และเทากบั 0 ถาผูบริโภคคนที่ j เลือกทางเลือกอื่น 

 
ตัวแปรอิสระเกี่ยวกับคุณลักษณะของสมเขียวหวาน 

 
คุณลักษณะดานราคา 

Pricei คือ  ราคา/คาใชจาย ของทางเลือก i  
 โดย  มีหนวยเปน บาทตอกิโลกรัม 

 คุณลักษณะดานขนาด 
  Msizei  คือ สมเขียวหวานที่มีขนาดกลาง  
     โดย  = 1  ถาทางเลือก i มีขนาดกลาง (6-9 ผล/กก.), 

       = 0 ถาทางเลือก i มีขนาดใหญ (4-5 ผล/กก.), 
      = -1 ถาทางเลือก i มีขนาดเลก็ (10-12ผล/กก.) (Status quo)  
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 คุณลักษณะดานขนาด (ตอ) 
 Bsizei  คือ สมเขียวหวานที่มีขนาดใหญ  

โดย  = 1  ถาทางเลือก i มีขนาดใหญ (4-5 ผล/กก.), 
= 0  ถาทางเลือก i มีขนาดกลาง (6-9 ผล/กก.), 
= -1 ถาทางเลือก i มีขนาดเล็ก (10-12ผล/กก.) (Status quo)  

คุณลักษณะดานบรรจุภณัฑ 
 Boxi   คือ สมเขียวหวานที่มีบรรจภุัณฑแบบกลอง  

โดย  = 1  ถาทางเลือก i เปนบรรจุภณัฑแบบกลอง, 
= 0  ถาทางเลือก i เปนบรรจุภณัฑแบบตาขาย, 
= -1 ถาทางเลือก i เปนบรรจุภณัฑแบบถุงพลาสติก (Status quo)  

Neti  คือ สมเขียวหวานที่มีบรรจภุัณฑแบบตาขาย 
โดย  = 1  ถาทางเลือก i เปนบรรจุภณัฑแบบตาขาย, 

= 0  ถาทางเลือก i เปนบรรจุภณัฑแบบกลอง, 
= -1 ถาทางเลือก i เปนบรรจุภณัฑแบบถุงพลาสติก (Status quo)  

คุณลักษณะดานรสชาต ิ
   Swi   คือ สมเขียวหวานที่มีรสชาติหวาน 
     โดย  = 1 ถาทางเลือก i มีรสชาติหวาน,  
       = -1 ถาทางเลือก i มีรสชาติหวานอมเปรี้ยว (Status quo) 

คุณลักษณะดานสีผิว 
Gyi   คือ สมเขียวหวานที่มีสีผิวเปนสีเหลืองปนเขียว  

  โดย  = 1 ถาทางเลือก i มีสีเหลืองปนเขียว 
    = 0 ถาทางเลือก i มีสีเหลือง 

        = -1 ถาทางเลือก i มีสีเขียว (Status quo) 
Ywi   คือ สมเขียวหวานที่มีสีผิวเปนสีเหลือง  

  โดย  = 1 ถาทางเลือก i มีสีเหลือง 
    = 0 ถาทางเลือก i มีสีเหลืองปนเขียว 

        = -1 ถาทางเลือก i มีสีเขียว (Status quo) 
คุณลักษณะดานการมีเมล็ด 

Nseedi  คือ สมเขียวหวานที่ไมมเีมล็ด 
โดย  = 1 ถาทางเลือก i เปนสมเขียวหวานที่ไมมเีมล็ด,  

       = -1 ถาทางเลือก i เปนสมเขยีวหวานที่มีเมล็ดปกต ิ(Status quo) 
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คุณลักษณะดานการบงชี้ดานความปลอดภยั 
 Safei    คือ มีการบงชี้วาเปนสมเขยีวหวานที่มีความปลอดภัย     
     โดย  = 1 ถาทางเลือก i มีการบงชีว้ามีความปลอดภัย, 

   = 0 ถาทางเลือก i มีการบงชีว้าเปนสมเขยีวหวานอินทรยี, 
= -1 ถาทางเลือก i ไมมีการบงชี้ใดๆ (Status quo)  

 Orgi   คือ มีการบงชี้วาเปนสมเขยีวหวานอินทรยี   
      โดย  = 1 ถาทางเลือก i มีการบงชีว้าเปนสมเขยีวหวานอินทรยี, 

   = 0 ถาทางเลือก i มีการบงชี้วามีความปลอดภัย, 
= -1 ถาทางเลือก i ไมมีการบงชี้ใดๆ (Status quo)  

คุณลักษณะดานการระบุแหลงที่มา 
   Labeli  คือ การระบุแหลงที่มา/ยี่หอ/ช่ือ-ที่อยู-เบอรโทรศัพท เจาของสวน 

โดย  = 1 ถาทางเลือก i มีการระบแุหลงที่มา,  
       = -1 ถาทางเลือก i ไมมีการระบุแหลงที่มา (Status quo) 

คุณลักษณะดานสถานที่จัดจาํหนาย 
Coni  คือ มีการจัดจําหนายที่รานสะดวกซื้อ 

โดย  = 1 ถาทางเลือก i มีการจัดจําหนายที่รานสะดวกซื้อ, 
   = 0 ถาทางเลือก i มีการจัดจําหนายที่ซุปเปอรมารเก็ต, 

= -1 ถาทางเลือก i มีการจัดจําหนายที่ตลาดสดทั่วไป/แผงลอย   
   (Status quo) 

Superi   คือ มีการจัดจําหนายที่ซุปเปอรมารเก็ต 

โดย  = 1 ถาทางเลือก i มีการจัดจําหนายที่ซุปเปอรมารเก็ต, 
   = 0 ถาทางเลือก i มีการจัดจําหนายที่รานสะดวกซื้อ, 

= -1 ถาทางเลือก i มีการจัดจําหนายที่ตลาดสดทั่วไป/แผงลอย  
      (Status quo) 

คุณลักษณะดานความสวยงามของผิว 
Gdi  คือ สมเขียวหวานที่มีผิวเนียนสวยงาม 

โดย  = 1 ถาทางเลือก i เปนสมเขียวหวานที่มีผิวเนียนสวยงาม,  
       = -1 ถาทางเลือก i เปนสมเขยีวหวานที่มีผิวลาย (Status quo) 
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ตัวแปรอิสระเกี่ยวกับคุณลักษณะทางเศรษฐกิจและสังคมตางๆของผูบรโิภค (ผูตอบ) 
 

Shopperj คือ การเปนผูทีม่ีหนาที่ในการซื้อสินคามาอปุโภค บริโภคหรือประกอบ 
อาหาร เปนประจาํในครวัเรือน ของผูตอบที ่j 
โดย  =1 ถาผูตอบที่ j ทําหนาที่ประจํา,  

= 0 ถาผูตอบที่ j ไมไดทําหนาทีป่ระจํา 
Sexj    คือ เพศของผูตอบที่ j 

โดย  =1 ถาผูตอบที่ j เปนเพศหญิง,  
= 0 ถาผูตอบที่ j เปนเพศชาย 

Agej   คือ อายุของผูตอบที่ j  
   โดย  มีหนวยเปนป 
Eduj   คือ ระยะเวลาที่ไดรับการศึกษาในระบบ ของผูตอบที่ j  
   โดย  มีหนวยเปนป 
Likej   คือ การเปนผูที่ชอบสมเขียวหวานเปน 3 อันดับแรก ของผูตอบที่ j  

โดย  =1 ถาผูตอบที่ j เปนผูที่ชอบสมเขียวหวานเปน 3 อันดับแรก,  
=0 ถาผูตอบที่ j ไมไดเปนผูทีช่อบสมเขียวหวานเปน 3 อันดับแรก 

Newsj  คือ การเคยรับรูขอมูลขาวสารเกีย่วกบัสารพิษตกคางในอาหารและอนัตราย
จาก สารพษิทีต่กคางของ ผูตอบที่ j 
โดย  =1 ถาผูตอบที่ j เปนผูทีเ่คยรับรูขอมูลขาวสารฯ,  

=0 ถาผูตอบที่ j ไมเคยรับรูขอมูลขาวสารฯ 
    Worryj  คือ ความบอยคร้ัง (รอยละ) ที่กังวลวาจะไดรับอันตรายจากสารเคมีตกคาง 
      ในผลไมที่ซ้ือมาบริโภค 

Attitudej  คือ ทัศนคติที่มีตอสารเคมี ของผูตอบที่ j 
 โดย  มีหนวยเปนระดับระหวาง -14 ถึง 14  
Opinionj  คือ ความคิดเหน็เกี่ยวกับการผลกัภาระดานราคาบางสวนเปนหนาที่ของ     

  ผูบริโภค  

โดย  =1 ถาผูตอบที่ j เหน็ดวย  
=0 ถาผูตอบที่ j ไมเห็นดวย 

Incomej  คือ รายไดเฉลีย่ของครัวเรือนผูบริโภคที่ j 
โดย  มีหนวยเปน บาทตอคนตอเดอืน 



 

 

37 

   Childj   คือ การมีเด็กทีม่ีอายุไมเกนิ 12 ปอยูในครวัเรือนผูบริโภคที่ j  
โดย  =1 ถามี  

=0 ถาไมมี 
   Elderj    คือ การมีผูสูงอายุที่มีอายุตั้งแต 60 ปขึ้นไปอยูในครวัเรือนผูบริโภคที่ j 

โดย  =1 ถามี  
=0 ถาไมมี 

Patientj คือ การมีผูที่มีปญหาทางดานสุขภาพหรือมโีรคประจาํตวัอยูในครวัเรือน 
ผูบริโภคที่ j 
โดย  =1 ถามี  

=0 ถาไมมี 
 
  δ        คือ สัมประสิทธิ์ของปจจัยดานราคาของทางเลือกที่ i 
  14321 ,...ββ,β,β  คือ สัมประสิทธิ์ของคุณลักษณะตางๆในทางเลือกที่ i 

    ASCa   คือ คาคงที่ของการเลือกทางเลือกที่ i หากทางเลือกที่ i อยูในลําดับที่ 1 
ของชุดทางเลือกหนึ่งๆ   (an alternative specific-constant of first 
alternative of choice set) 

   a13a3a2a1 ...,, γγγγ   คือ สัมประสิทธิ์ของคุณลักษณะทางเศรษฐกิจและสังคมตางๆของ 
     ผูบริโภคที่ j ที่มีผลตอการเลือกทางเลือกที่ i หากทางเลือกที่ i อยูในลําดับที่ 1   
     ของ ชุดทางเลือกหนึ่งๆ 

    ASCb   คือ คาคงที่ของการเลือกทางเลือกที่ i หากทางเลือกที่ i อยูในลําดับที่ 2  
ของชุดทางเลือกหนึ่งๆ (an alternative specific-constant of second 
alternative of choice set) 

  b13b3b2b1 ...γγ,γ,γ    คือ สัมประสิทธิ์ของคุณลักษณะทางเศรษฐกิจและสังคมตางๆ  
     ของผูบริโภคที่ j ที่มีผลตอการเลือกทางเลือกที่ i หากทางเลือกที่ i อยูในลําดับ 
     ที่ 2 ของชุดทางเลือกหนึ่งๆ 

 
     
 ในการพิจารณาถึงทัศนคติที่มีตอสารเคมี ของผูตอบที่ j (Attitudej) นั้น เปนการวิเคราะห
โดยใชขอมูลจากแบบสอบถามสวนที่ 4 ซ่ึงเกี่ยวกับทัศนคติเกี่ยวกับสารเคมีตกคางและความรูสึกที่
เปนมิตรตอส่ิงแวดลอม ขอ 28 (ภาคผนวก ก1) โดยการถามความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถาม
ทั้งหมด 7 ขอ โดยในแตละขอนั้น มีระดับความเห็นคิดเห็น และคะแนนอยู 5 ระดับ ไดแก  1) ไม
เห็นดวยอยางยิ่ง มีคะแนนเทากับ  -2 คะแนน 2) ไมเห็นดวย มีคะแนนเทากับ -1 คะแนน 3) ไม
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แนใจ มีคะแนนเทากับ 0 คะแนน 4) เห็นดวย มีคะแนนเทากับ 1 คะแนน 5) เห็นดวยอยางยิ่ง มี
คะแนนเทากับ 2 คะแนน ซ่ึงเมื่อรวมคะแนนของกลุมตัวอยางแตละรายแลวจะมีระดับคะแนนที่
เปนไปไดอยูระหวาง -14 ถึง 14 คะแนน 
 
 3.3.2 ขอสมมติในการศึกษา 
  
 1) กลุมตัวอยางผูบริโภคในจังหวัดเชยีงใหมแตละรายจะเลือกสมเขียวหวานโดยคํานึงถึง
คุณลักษณะของสมเขียวหวานที่จะซื้อจริงเมื่อมีการวางจําหนาย และอยูในระดับราคาที่สามารถซื้อ
ได และการที่จะเลือกสมเขียวหวานทางเลือกใดนั้น เนื่องจากทางเลือกนั้นมีความนาจะเปนที่ทําให
เขาไดรับความพึงพอใจมากกวาทางเลือกอื่นๆ  
  2) ความนาจะเปนที่กลุมตัวอยางจะเลือกทางเลือกใดนั้นไมไดขึ้นอยูกับคุณลักษณะที่
ดึงดูดของสมเขียวหวานทางเลือกนั้นเทานั้น แตขึ้นอยูกับคุณลักษณะที่ดึงดูดของสมเขียวหวาน
ทางเลือกอื่นๆ ดวย 
 3) การเปลี่ยนแปลงความนาจะเปนที่จะเลือกทางเลือกใดๆ เนื่องจากการเปลี่ยนแปลง
คุณลักษณะใดคุณลักษณะหนึ่ง สมมติใหคุณลักษณะอื่นๆ คงที่ 
 4) การเลือกของกลุมตัวอยางมีคุณสมบัติ Independence of Irrelevant Alternatives: IIA 
กลาวคือ ไมวาจํานวนทางเลือกในชุดทางเลือกหนึ่งๆ จะเปนเทาใด สัดสวนความนาจะเปนที่จะ
เลือกทางเลือกหนึ่งตออีกทางเลือก จะคงที่ 
 
  3.3.3 การวิเคราะหปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการบริโภคสมเขียวหวานที่มีคุณภาพและความ 
  ปลอดภัย  
     
 เมื่อทําการประมาณแบบจําลอง Conditional Logit ขางตน โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป 
แลวจะไดฟงกชันอรรถประโยชนทางออม (V) ของผูบริโภคที่ไดจากการตัดสินใจเลือกสมเขียวหวาน
ทางเลือกใดทางเลือกหนึ่งภายใตสถานการณที่มีชุดของคุณลักษณะของสมเขียวหวานในระดับที่
แตกตาง 3 ทางเลือก ซ่ึงความสามารถและความเหมาะสมของสมการที่ไดจากการประมวลผลนั้นจะ
พิจารณาจากคา Log-L for Choice model, R-quared และ Chi-squared สวนการพิจารณาถึงปจจัยที่มี
อิทธิพลตอการบริโภคสมเขียวหวานที่มีคุณภาพและความปลอดภัยของผูบริโภค ในสวนของ
คุณลักษณะของสมเขียวหวานนั้นจะพิจารณาจาก คา Coefficient และ P[|Z|>z] ของตัวแปรแตละตัว
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วามีอิทธิพลตอตัวแปรตามที่ระดับความเชื่อมั่นมากนอยเพียงใด ซ่ึงการศึกษาในครั้งนี้กําหนดระดับ
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อมั่นไมต่ํากวารอยละ 90 
  สวนปจจัยทางดานคุณลักษณะทางเศรษฐกิจและสังคมของผูบริโภคที่มีผลตอการ
ตัดสินใจเลือกทางใดทางเลือกหนึ่งที่มีการปรับปรุงคุณลักษณะของสมเขียวหวานคุณลักษณะใด
คุณลักษณะหนึ่งในระดับที่สูงกวาทางเลือกฐานหรือทางเลือกที่แสดงถึงสถานการณปจจุบัน แมราคา
จะสูงกวานั้น ก็พิจารณา Coefficient และ P[|Z|>z] ของตัวแปรแตละตัววามีอิทธิพลตอตัวแปรตามที่
ระดับความเชื่อมั่นมากนอยเพียงใด ซ่ึงการศึกษาในครั้งนี้กําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ
ความเชื่อมั่นไมต่ํากวารอยละ 90 ดังนั้นตัวแปรทางดานคุณลักษณะทางเศรษฐกิจและสังคมของ
ผูบริโภคดังกลาวจะตองมีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกสมเขียวหวานในทางเลือกที่ 1 และทางเลือกที่ 
2 (ไมใชทางเลือกฐานหรือทางเลือกที่แสดงถึงสถานการณปจจุบัน) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติไมต่ํา
กวารอยละ 90 ทั้ง 2 ตัวแปรสําหรับทั้ง 2 ทางเลือก จึงสามารถกลาวไดวาเปนปจจัยที่มีผลตอความ
นาจะเปนที่จะยินดีจายในการบริโภคสมเขียวหวานที่มีคุณภาพและความปลอดภัยสูงขึ้น 
    
 3.3.4 การประมาณมูลคาความเต็มใจที่จะจาย 
 

  การหาความเต็มใจจายสวนเพิ่มเพื่อการบริโภคสมเขียวหวานที่มีคุณภาพและความ
ปลอดภัยสูงขึ้นนั้น จะเริ่มดวยการคํานวณหาราคาแฝง (Implicit price: IP) ของระดับตางๆ ใน
คุณลักษณะใดคุณลักษณะหนึ่ง หรือราคาแฝงของตัวแปรแตละตัว โดยเฉพาะตัวแปรที่มีอิทธิพลตอ
ตัวแปรที่ระดับความเชื่อมั่นไมต่ํากวารอยละ 90 โดยกําหนดใหคุณลักษณะอื่นๆ คงที่ โดยสามารถ
หาไดดังสมการที่ (3.2)   

                                                                            
          

δ
tk

tkIP
β

=         (3.2) 

 
  เมื่อ β t k  คือคาสัมประสิทธของระดับที่ t ในคุณลักษณะที่ k และδ คือคาสัมประสิทธ

ของราคาสมเขียวหวาน  เมื่อทราบราคาแฝงของระดับตางๆในทุกคุณลักษณะแลว สามารถที่จะหา
มูลคาของสมเขียวหวานที่ผูบริโภคเต็มใจที่จะจาย เมื่อคุณลักษณะดานคุณภาพและความปลอดภัย
ของสมเขียวหวานเปลี่ยนแปลงไป หรือการวัดคาสวนเกินการชดเชย (Compensating Surplus)  เมื่อ
มีการเปลี่ยนแปลงดานคุณภาพและความปลอดภัยของสมเขียวหวาน โดยคุณลักษณะใดคุณลักษณะ
หนึ่งหรือหลายคุณลักษณะเปลี่ยนแปลงไปพรอมๆ กัน โดยคํานวณจากสวนตางของราคาแฝงของ
ระดับในคุณลักษณะนั้นๆ หรือตางคุณลักษณะกัน ตามที่ตองการทราบ  
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 นอกจากนั้นแบบจําลอง Conditional logit ที่ไดจากการประมวลผล สามารถนําไป
ประยุกตหาความนาจะเปนที่จะเลือก (Probability) สมเขียวหวานในทางเลือกหนึ่งๆ จากจํานวน
ทางเลือกทั้งหมดที่กําหนดใหในสถานการณหนึ่งๆ และสามารถนําไปใชในการประมาณคาสวน
แบงตลาด (Market Share) ของสมเขียวหวานที่มีคุณภาพและความปลอดภัยแตกตางๆ กันได ซ่ึง
สามารถคํานวณไดดังนี้ 

  
 3.3.5 การหาความนาจะเปนท่ีจะเลือก (Probability) 
 

 การคํานวณหาความนาจะเปนที่จะเลือกทางเลือกตางๆ นั้น มีขั้นตอนในการคํานวณดังนี้ 
1) แทนคาตัวแปรของปจจัยตางๆ ในแบบจําลอง Conditional logit ที่ไดจากการประมวลผล ในแต
ทางเลือกใน Choice Set จะทําใหได อรรถประโยชนทางออม (V) ของทางเลือกนั้นๆ 2) หาคาเอกซ
โพเนนเชียล (Exponential) ของอรรถประโยชนทางออมในแตทางเลือก 3) หาคาความนาจะเปน
ของแตทางเลือกดวยการหารคาเอกซโพเนนเชียลของแตละทางเลือกดวยผลรวมของคาเอกซโพเนน
เชียลของทุกทางเลือกใน Choice Set โดยสูตรการคํานวณเปนดังสมการที่ 2.7 ในบทที่ 2  

 นอกจากจะสามารถคํานวณหาความนาจะเปนที่จะเลือกทางเลือกตางๆ ในแตทางเลือก
ใน Choice Set ไดแลว ยังสามารถที่จะกําหนดจํานวนทางเลือกในสถานการณหนึ่งๆ หรือการ
จําลองตลาด แลวหาความนาจะเปนที่จะเลือกทางเลือกตางๆ ภายใตสถานการณที่มีจํานวนทางเลือก
ตางๆ ตามที่กําหนด ซ่ึงขั้นตอนการคํานวณก็เปนดังที่กลาวไวขางตน เพียงขั้นตอนที่ 3 นั้น หารคา
เอกซโพเนนเชียลของแตละทางเลือกดวยผลรวมของคาเอกซโพเนนเชียลของทุกทางเลือกใน
สถานการณที่กําหนด ซ่ึงจะทําใหไดคาความนาจะเปนที่จะเลือกของแตทางเลือกภายใตตลาดจําลอง
หรือสถานการณที่กําหนด 

 
 3.3.6 การประมาณคาสวนแบงตลาด (Market Share) 
 

 การประมาณคาสวนแบงตลาด (Market Share) ในการศึกษาครั้งนี้ คือการประมาณการ
สวนแบงตลาด โดยพิจารณาจากความนาจะเปนหรือโอกาสที่ทางเลือกหนึ่งๆ จะถูกเลือกหรือความ
นาจะเปนที่ระดับของคุณลักษณะหนึ่งๆจะถูกเลือกหรือมีโอกาสที่จะถูกเลือกจากกลุมตัวอยาง 
กลาวคือ ถาทางเลือกหรือระดับใดระดับหนึ่งของคุณลักษณะหนึ่งๆ มีผลตออรรถประโยชน
ทางออมของกลุมตัวอยางมากที่สุด ก็ยอมที่จะมีความนาจะเปนหรือโอกาสที่จะถูกเลือกมากที่สุด 
เชนเดียวกันถาหากสถานการณหนึ่งๆ มีทางเลือกหรือมีระดับของคุณลักษณะดังกลาวอยู ใน
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ทองตลาด ทางเลือกหรือระดับของคุณลักษณะที่มีความนาจะเปนหรือโอกาสที่จะถูกเลือกสูงสุด ก็มี
โอกาสที่จะมีสวนแบงตลาดที่มากที่สุดดวยเชนเดียวกัน  
  จากการสมมติเหตุการณตางๆ ที่เปลี่ยนแปลงไปจากสถานการณปจจุบันที่กําหนดใหเปน
กรณีฐานนั้น จึงสามารถประมาณคาสวนแบงตลาดของระดับการเปลี่ยนแปลงตางๆได โดยการ
เปล่ียนแปลงไปของสถานการณหนึ่งๆ ก็คือการเพิ่มหรือลดระดับของคุณลักษณะใดคุณลักษณะ
หนึ่งนั้นเอง ซ่ึงคํานวณไดจากการหาผลรวมของคาความนาจะเปนที่จะเลือกทางเลือกที่มีระดับของ
คุณลักษณะใดคุณลักษณะหนึ่ง (คุณลักษณะอื่นๆ ไมมีการเปลี่ยนแปลง) ของแตละตัวอยาง และ
นํามาหารดวยผลรวมของคาความนาจะเปนที่จะเลือกทางเลือกที่มีคุณลักษณะนั้นๆ ของตัวอยาง
ทั้งหมด (จํานวนตัวอยาง) แลวคูณดวย 100 (สมการ 3.2) หรือสามารถพิจารณาไดโดยงาย จาก
แบบจําลอง Conditional logit ที่ไดจากการประมวลผล โดยการหาคารอยละของคาเอกซโพเนน
เชียล (Exponential) ของความพึงพอใจหรืออรรถประโยชนทางออมที่ผูบริโภคไดรับจากการ
ตัดสินใจเลือกทางที่มีคุณลักษณะใดคุณลักษณะหนึ่ง (คุณลักษณะที่ตองการพิจารณา) อยูในระดับ
ใดระดับหนึ่ง กับผลรวมของการคาเอกซโพเนนเชียล ของความพึงพอใจหรืออรรถประโยชน
ทางออมที่ผูบริโภคไดรับจากการตัดสินใจเลือกทางที่มีคุณลักษณะนั้นๆ อยูในระดับตางๆ   
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  โดยที่  
   J   คือ จํานวนผูบริโภคกลุมตัวอยางทั้งหมด 
   tk  คือ ระดับที่ t ของคุณลักษณะที่ k  จากฟงกช่ันอรรถประโยชนทางออม 
   T  คือ  จํานวนระดับของคุณลักษณะที่ k 
    


