
 
บทที่ 7 

สรุปและขอเสนอแนะ 
 
7.1 สรุป 
  
 สมเขียวหวานเปนไมผลเศรษฐกิจที่สําคัญและเปนที่นิยมบริโภคของคนไทย ประเทศ
ไทยสามารถผลิตสมเขียวหวานไดตลอดทั้งป  อยางไรก็ดีสมเขียวหวานเปนพืชที่ตองการการดูแล
รักษาทุกระยะของการเพาะปลูก เนื่องจากมีความออนไหวตอโรคและศัตรูพืชสูง เกษตรกรจึง
จําเปนตองใชสารเคมีเพื่อกําจัดศัตรูของสมเขียวหวานตลอดชวงการเพาะปลูก การที่เกษตรกรผูปลูก
สมเขียวหวานใชสารเคมีในชวงการเพาะปลูก ไมวาจะเปนปุยเคมีหรือยาปราบศัตรูพืช นอกจากจะ
เพิ่มตนทุนการผลิตใหสูงขึ้นแลว ยังสงผลกระทบในระยะยาวทั้งตอส่ิงแวดลอม รวมทั้งเปน
อันตรายตอสุขภาพของผูผลิตและผูบริโภคในระยะยาวอีกดวย ซ่ึงจะไมกอใหเกิดการผลิตทางดาน
การเกษตรอยางยั่งยืนได แมรัฐบาลจะไดดําเนินนโยบายทางดานความปลอดภัยในอาหารมา
พอสมควร  แตตลาดสําหรับสินคาเกษตรที่มีคุณภาพและความปลอดภัยสูง ก็ยังคงมีการเติบโตขึ้น
อยางชาๆ เนื่องจากสินคาเกษตรที่มีคุณภาพและความปลอดภัยสูงนั้นมีราคาสูงกวาสินคาเกษตร
โดยทั่วไป ไมมีชนิดของสินคาใหเลือกหลากหลายดังเชนสินคาเกษตรทั่วไป และมีผลผลิตไม
ตอเนื่องหรือมีคุณภาพไมสม่ําเสมอ  (วิฑูรย, 2546) นอกจากนี้สาเหตุสําคัญอีกประการหนึ่งที่ทําให
ตลาดสินคาเกษตรที่ไดคุณภาพและความปลอดภัยสูงขยายตัวชา เนื่องมาจากปญหาความลมเหลว
ของตลาด อันมีสาเหตุมาจากความไมเทาเทียมกันของขอมูล ระหวางผูผลิตและผูบริโภคในตลาด 
โดยผูบริโภคไมมั่นใจวาการซื้อสินคาเกษตรที่ระบุวาไดคุณภาพและมีความปลอดภัยตามมาตรฐาน 
ซ่ึงมีราคาแพงกวา มาบริโภคจะมีผลดีตอสุขภาพมากกวาสินคาเกษตรทั่วไป (สุวรรณา, 2545) 
ขณะที่ผูผลิตเองก็ไมมีความมั่นใจวาสินคาที่มีคุณภาพและความปลอดภัยสูง ที่ตนจะวางแผนการ
ผลิตนั้นจะทําใหผูบริโภคไดรับความพึงพอใจและเต็มใจจายมากนอยเพียงใด 
   ดังนั้นการศึกษาในครั้งนี้จึงมีวัตถุประสงคหลักที่จะวิเคราะหมูลคาคุณภาพและความ
ปลอดภัยของสมเขียวหวานที่ผูบริโภคเต็มใจที่จะจาย และปจจัยที่มีอิทธิพลตอการบริโภค
สมเขียวหวานที่มีคุณภาพและความปลอดภัย โดยการเก็บรวบรวมขอมูล จากตัวแทนครัวเรือน
ผูบริโภคในจังหวัดเชียงใหม โดยใชวิธีการทดลองทางเลือก (Choice Experiments) ซ่ึงทําใหทราบ
ความเต็มใจจายสวนเพิ่มหรือราคาแฝงของระดับตางๆในทุกคุณลักษณะ จึงสามารถหามูลคาของ
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สมเขียวหวานที่ผูบริโภคเต็มใจที่จะจาย เมื่อคุณลักษณะดานคุณภาพและความปลอดภัยของ
สมเขียวหวานเปลี่ยนแปลงไปได หรือการวัดคาสวนเกินการชดเชย เมื่อคุณลักษณะใดคุณลักษณะ
หนึ่งหรือหลายคุณลักษณะเปลี่ยนแปลงไปพรอมๆกัน ซ่ึงสามารถนําผลการศึกษา ไปประกอบการ
พิจารณาถึงความเปนไปไดในการดําเนินนโยบายทางดานความปลอดภัยในผลผลิต ที่เปนผลมาจาก
ความเต็มใจจายของผูบริโภคเพื่อใหไดสมเขียวหวานที่มีคุณภาพและความปลอดภัยสูงขึ้น อันจะ
เอื้อประโยชนใหแกภาครัฐและเอกชนสามารถนําขอมูลและมูลคาของคุณภาพและความปลอดภัย 
เปนแนวทางในการวางแผนและการกําหนดนโยบายสงเสริม การผลิตและการตลาดสมเขียวหวานที่
มีคุณภาพและความปลอดภัยได  ซ่ึงจะกอใหเกิดการผลิตทางการเกษตรที่ยั่งยืนได 

 การศึกษาในครั้งนี้ ไดเก็บรวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณครัวเรือนผูบริโภค ในอําเภอ
เมือง อําเภอแมริม อําเภอดอยสะเก็ด อําเภอสันปาตอง และอําเภอสะเมิง จังหวัดเชียงใหม จํานวน 
394 ตัวอยาง เพื่อใหไดมาซึ่งขอมูลทางดานเศรษฐกิจและสังคมของครัวเรือน ขอมูลการบริโภค
สมเขียวหวาน ปจจัยแวดลอมที่มีผลตอการบริโภคในครัวเรือน และที่สําคัญทางเลือกที่ผูบริโภคจะ
เลือก จากชุดทางเลือกตางๆ ที่กําหนดให ซ่ึงในแตละทางเลือกนั้น ประกอบไปดวยคุณลักษณะของ
สมเขียวหวานในแตละระดับ ที่แตกตางกัน และราคาของสมเขียวหวานในแตละทางเลือก 
 จากการสัมภาษณผูบริโภคกลุมตัวอยาง ในจังหวัดเชียงใหมจํานวน 394 ตัวอยาง ทั้งหมด
เปนผูที่เคยซื้อหรือรับประทานสมเขียวหวาน โดยรอยละ 90.86 เปนผูที่มีหนาที่ในการซื้อสินคามา 
อุปโภค บริโภคหรือประกอบอาหาร เปนประจําในครัวเรือน รอยละ 93.65 เปนผูที่ชอบ
สมเขียวหวานเปน 3 อันดับแรก โดยกลุมตัวอยางสวนใหญ จะคํานึงถึงคุณคาทางอาหาร หรือ
ประโยชนตอสุขภาพ ที่จะไดรับจากการบริโภคสมเขียวหวานเปนหลัก รองลงมาเห็นวาเปนผลไมที่
มีราคาถูกเมื่อเทียบกับผลไมชนิดอื่นๆ  และสะดวกซื้อ หรือสามารถหาซื้อไดงาย โดยกลุมตัวอยาง
เปนเพศหญิง 346 ราย (รอยละ 87.82) อายุของกลุมตัวอยางเฉลี่ย คือ 46.84 ป โดยสวนใหญ (รอยละ 
28.93) มีอายุอยูระหวาง 41-50 ป ระดับการศึกษาของผูบริโภคตัวอยางสวนใหญนั้นอยูในระดับ
ประถมศึกษา คิดเปนรอยละ 42.89 ของตัวอยางทั้งหมด รายไดของครัวเรือนเฉลี่ยตอคนตอเดือน 
ของกลุมตัวอยางสวนใหญ (รอยละ 34.01) อยูในชวง 2,501-5,000 บาท รองลงมา คือ 1,001-2,500 
คิดเปนรอยละ 23.35 โดยเฉลี่ยแลวเทากับ 6,229.18 บาท ครัวเรือนผูบริโภครอยละ 30.46 เปน
ครัวเรือนที่มีเด็กอายุไมเกิน 12 ป อาศัยอยู ครัวเรือนที่มีผูสูงอายุ (อายุ 60 ปขึ้นไป) อาศัยอยูนั้น มีอยู
รอยละ 34.52 สวนครัวเรือนที่มีผูที่มีปญหาทางดานสุขภาพหรือมีโรคประจําตัวนั้น มีอยูรอยละ 
38.83 

 สมเขียวหวานที่ผูบริโภคสวนใหญซ้ือมานั้น เปนสมเขียวหวานที่มีแหลงผลิตในจังหวัด
เชียงใหม รองลงมาเปนสมเขียวหวานที่มีแหลงผลิตมาจากจังหวัดอื่นๆในภาคเหนือ โดยเฉลี่ยแลว
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ผลผลิตสมเขียวหวานที่กลุมตัวอยางผูบริโภคซื้อมานั้น เปนสมเขียวหวานที่มีแหลงผลิตอยูใน
จังหวัดเชียงใหม รอยละ 99.40 สวนใหญแลวกลุมตัวอยางจะซื้อสมเขียวหวานมาจากตลาดสด
ทั่วไป รองลงมาเปนรานคาตามขางทางตางๆ และซุปเปอรมารเก็ต ตามลําดับ โดยเฉลี่ยแลวผลผลิต
สมเขียวหวานที่กลุมตัวอยางซื้อมาเพื่อบริโภคเองหรือบริโภคภายในครัวเรือนรวมทั้งซื้อมาเปนของ
ฝากนั้น เปนสมเขียวหวานที่วางจัดจําหนายที่ตลาดสดโดยทั่วไปรอยละ 78.02 และจากรานคาขาง
ทางรอยละ 13.01 ที่เหลือเปนสมเขียวหวานที่วางจัดจําหนายในสถานที่ตางๆ 
 ผูบริโภคกลุมตัวอยางสวนใหญ (รอยละ 77.66) เลือกซื้อสมเขียวหวาน โดยไมเคยสนใจ
วาจะมีการระบุช่ือสวนหรือยี่หอดวยหรือไม สําหรับความถี่ของการซื้อสมเขียวหวานในแตละครั้ง
นั้น ในชวงฤดูกาลกลุมตัวอยางสวนใหญ (รอยละ 54.82) จะซื้อสมเขียวหวานสัปดาหละ 3-4 คร้ัง
สวนในชวงนอกฤดูกาลนั้น สวนใหญ (รอยละ 36.06) จะซื้อสมเขียวหวานเพียงเดือนละครั้ง
ผูบริโภคกลุมตัวอยางทุกรายนิยมซื้อสมเขียวหวานแบบเปนกิโลกรัม และมีเพียงรอยละ 1.78 
เทานั้นที่เคยซ้ือแบบเปนกลอง โดยจะซื้อในโอกาสที่ตองการซื้อเปนของฝากเทานั้น สําหรับ
ปริมาณสมเขียวหวานที่ซ้ือเปนประจํานั้น สวนใหญ (รอยละ 95.69) ซ้ือคร้ัง 1-3 กิโลกรัมเทานั้น ใน
เร่ืองของปญหาและอุปสรรคจากการซื้อหรือบริโภคสมเขียวหวานนั้น กลุมตัวอยางสวนใหญไม
คอยเจอปญหาและอุปสรรคในการซื้อหรือบริโภคสมเขียวหวาน  มี เพียงปญหาการเจอ
สมเขียวหวานที่มีรสชาติไมเปนที่พอใจ รองลงมาก็ปญหาเรื่องเนื้อสมฟาม (เนื้อสีขาว/ขุน แหงไมมี
น้ํา) รวมทั้งปญหาเรื่องไมมี หรือคอยไมมั่นใจ ในการรับรองคุณภาพและความปลอดภัย และ
บางครั้งก็เจอผลเนาเสียหรือนวมปะปนจากสมเขียวหวานที่ซ้ือมา ทั้งนี้ปญหาตางๆ ก็ยังถือวาเปน
ปญหาในระดับต่ํา นอกจากนั้นผูบริโภคกลุมตัวอยางก็ยังใหขอเสนอแนะ ในเรื่องของการสงเสริม
ใหผูผลิตลดการใชสารเคมีในการเพาะปลูก และอยากใหมีการปรับปรุง หรือคัดเลือกเฉพาะ
สมเขียวหวานที่มีคุณภาพ ไมมีผลเนาเสียปะปน เนื้อในไมฟาม และรสชาติหวานไมเปรี้ยวเกินไป 
กอนนําออกมาจัดจําหนายใหผูบริโภค และอยากจะใหอยูในมาตรฐานเดียวกัน 

 ตัวแทนครัวเรือนผูบริโภคสวนใหญ (รอยละ 91.37) เคยรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับ
สารพิษตกคางในอาหารและอันตรายจากสารพิษที่ตกคาง อันจะกอใหเกิดโรคหรืออาการเจ็บปวย
ตางๆ และสวนใหญ (รอยละ 30.46) จะมีความกังวลทุกครั้ง วาจะไดรับอันตรายจากสารเคมีตกคาง 
เมื่อซ้ือผลไมมาบริโภค 
 ผูบริโภคกลุมตัวอยางสวนใหญ (รอยละ 57.36 และ 21.32) เห็นดวยและเห็นดวยอยางยิ่ง 
(ตามลําดับ) วามีสารเคมีตกคางในผลสมที่ซ้ือมาบริโภค ผูบริโภค รอยละ 55.08 และ 35.53 เห็นดวย
อยางยิ่งและเห็นดวย ตามลําดับวา มีการใชสารเคมีในกระบวนการผลิตสมเขียวหวาน แตผูบริโภค
สวนใหญ (รอยละ 39.09) ไมแนใจวาสารเคมีที่ตกคางในสมเขียวหวานที่ซ้ือมา บริโภคนั้นอยูใน
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ระดับที่เปนอันตรายตอสุขภาพหรือไม สวนผูที่เห็นดวย และเห็นดวยอยางยิ่งนั้นมีรอยละ 33.50 
และ 14.21 ตามลําดับ และผูบริโภคสวนใหญ (รอยละ 40.86 และ 41.62) เห็นดวยอยางยิ่ง และเห็น
ดวย(ตามลําดับ) วาสารเคมีที่ตกคางในสมหากมีการบริโภค และสะสมในรางกายเปน ระยะ
เวลานานอาจ กอใหเกิดอันตรายได 
  ตัวแทนผูบริโภคสวนใหญ (รอยละ 98.48) เห็นดวยถาหากจะมีการวางแนวนโยบาย
กําหนดระบบการจัดการคุณภาพ และความปลอดภัยในสมเขียวหวาน โดยสวนใหญเห็นวาจะเกิด
ประโยชนแกผูบริโภคเอง ทําใหเกษตรไมตองเสี่ยงอันตรายตอสารเคมี และทําใหคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนทั้งประเทศดีขึ้น (ตามลําดับ) ถาหากในการดําเนินนโยบายการจัดการคุณภาพ และความ
ปลอดภัย จะสงผลใหราคาของสมเขียวหวานที่จะวางจําหนายเพิ่มสูงขึ้น ผูบริโภคสวนใหญ (รอยละ 
89.09) ก็เห็นดวยถาจะมีการผลักภาระดานราคาบางสวนเปนหนาที่ของผูบริโภค โดยผูผลิต และ
รัฐบาลจะตองเขามาชวยแบกรับภาระราคาที่จะสูงขึ้นดวย โดยเฉลี่ยแลวผูบริโภคคิดวา รัฐบาลควร
แบกรับภาระดานราคามากที่สุด เมื่อพิจาณาสัดสวนการแบกรับภาระดานราคาที่จะสูงขึ้นนั้น 
ผูบริโภคเห็นวารัฐบาลควรแบกรับภาระราคาที่จะสูงขึ้น (โดยเฉลี่ย) ประมาณ รอยละ 43.21  
รองลงมาควรเปนหนาที่ของผูบริโภค และผูผลิต (โดยเฉลี่ย) รอยละ 33.85 และ 22.94 ตามลําดับ 
ตามลําดับ การแสดงวิธีการรับรองคุณภาพและความปลอดภัยที่สามารถสรางความมั่นใจ ในการ
ตัดสินใจซื้อสมเขียวหวานนั้น สวนใหญ (รอยละ 57.11) เห็นวาควรติดสติ๊กเกอรสัญลักษณการ
รับรองความปลอดภัย ที่ออกโดยหนวยงานภาครัฐบนผลสมที่วางจําหนาย ขณะที่ รอยละ 21.32 
เห็นวาควรปรับปรุงระบบการผลิตใหผลผลิตมีความปลอดภัย ควบคุมเกษตรกรและผูจําหนาย ให
อยูในมาตรฐานเดียวกัน โดยไมจําเปนตองแสดงปายหรือสัญลักษณใดๆ ที่รานคาจําหนายหรือบน
ผลสมหรือบรรจุภัณฑอีก  และผูบริโภคกลุมตัวอยางสวนใหญ (รอยละ 66.50) เห็นวาการระบุ
แหลงที่มา ช่ือผูผลิต รวมทั้งที่อยูและเบอรโทรศัพทนั้นมีความสําคัญเชนเดียวกัน โดยสวนใหญ 
เห็นวาควรติดสติ๊กเกอรแสดงแหลงที่มา ช่ือผูผลิต รวมท้ังที่อยูและเบอรโทรศัพทบนผลสมที่วาง
จําหนาย โดยเมื่อมีปญหาหรือตองการติดตอกับเจาของสวนโดยตรงก็สามารถทําไดงายและสะดวก
กวาการระบุไวที่อ่ืนๆ 
 จากการวิเคราะหดวยแบบจําลอง Conditional Logit เพื่อหาฟงกชันอรรถประโยชน
ทางออมของผูบริโภคที่ไดจากการตัดสินใจเลือกสมเขียวหวานทางเลือกใดทางเลือกหนึ่งภายใต
สถานการณที่มีชุดของคุณลักษณะของสมเขียวหวานในระดับที่แตกตาง 3 ทางเลือก พบวา ปจจัย
ทางดานคุณลักษณะทางเศรษฐกิจและสังคมของผูบริโภคที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกทางใด
ทางเลือกหนึ่งที่มีการปรับปรุงคุณลักษณะของสมเขียวหวานคุณลักษณะใดคุณลักษณะหนึ่งใน
ระดับที่สูงกวาทางเลือกฐานหรือทางเลือกที่แสดงถึงสถานการณปจจุบัน แมราคาจะสูงกวานั้น 
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ไดแก 1) ระดับการศึกษา (ป) 2) รายไดของครัวเรือน (บาท/คน/เดือน) 3) การมีผูที่มีปญหาทางดาน
สุขภาพหรือมีโรคประจําตัวอยูในครัวเรือน 4) ความบอยครั้ง (รอยละ) ที่กังวลวาจะไดรับอันตราย
จากสารเคมีตกคางในผลไมที่ซ้ือมาบริโภค 5) การเห็นดวยถาจะมีการผลักภาระดานราคาเปนหนาที่
ของผูบริโภคเมื่อมีการปรับปรุงคุณภาพและความปลอดภัย กลาวคือ ผูที่มีระดับการศึกษาที่สูงกวา 
และครัวเรือนที่มีรายไดเฉลี่ยตอคนตอเดือนที่สูงกวามีโอกาสหรือความนาจะเปนที่จะเลือก
ทางเลือกใดทางเลือกหนึ่งที่ไมใชทางเลือกฐานสูงขึ้น ถาครัวเรือนใดมีผูที่มีปญหาทางดานสุขภาพ
หรือมีโรคประจําตัวอยูในครัวเรือน หรือถาผูบริโภคมีความกังวลวาจะไดรับอันตรายจากสารเคมี
ตกคางในผลไมที่ซ้ือมาบริโภคมากครั้งเทาใด ก็มีโอกาสจะเลือกสูงขึ้น และผูที่เห็นดวยกับการผลัก
ภาระดานราคาบางสวนเปนหนาที่ของผูบริโภคก็มีความนาจะเปนที่จะเลือกมากวาผูที่ไมเห็นดวย 
 คุณลักษณะของสมเขียวหวานที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อของผูบริโภค คือ 1) สีผิว
ของสมเขียวหวาน 2) การบงชี้ดานความปลอดภัย 3) บรรจุภัณฑ แบบตาขาย 4) การระบุแหลงที่มา
หรือยี่หอหรือช่ือ-ที่อยู-เบอรโทรศัพท เจาของสวน 5) สถานที่จัดจําหนาย กลาวคือ เมื่อสีผิวของ
สมเขียวหวานเปนสีเหลืองปนเขียว หรือสีเหลือง แลวจะมีผลทําใหความพึงพอใจของผูบริโภค
เพิ่มขึ้น ผูบริโภคจึงมีโอกาสที่ตัดสินเลือกซื้อสมเขียวหวานที่มีสีผิวเปนเหลืองปนเขียว หรือสี
เหลือง มากกวาสีเขียว เชนเดียวกันถาสมเขียวหวานใดมีการบงชี้วาเปนสมเขียวหวานที่มีความ
ปลอดภัย หรือสมเขียวหวานอินทรียแลวจะทําใหความพึงพอใจของผูบริโภคเพิ่มขึ้น มากกวาการ
ไมมีการบงชี้ใดๆ หากมีการระบุแหลงที่มาหรือยี่หอหรือช่ือ-ที่อยู-เบอรโทรศัพท เจาของสวน ก็ยิ่ง
จะทําใหผูบริโภคมีโอกาสตัดสินเลือกซื้อสมเขียวหวานมากยิ่งขึ้นเชนกัน สวนบรรจุภัณฑแบบตา
ขายนั้นก็มีผลทําใหผูบริโภคมีความโอกาสตัดสินเลือกซื้อสมเขียวหวาน มากกวาการใสถุงพลาสติก 
สวนสถานที่จัดจําหนาย ถาหากเปลี่ยนสถานที่จัดจําหนายจากตลาดสดหรือแผงลอย ไปเปน
ซุปเปอรมารเก็ตแลวจะทําใหผูบริโภคมีโอกาสตัดสินใจซื้อสมเขียวหวานลดลง อันเนื่องมาจาก
ผูบริโภคมีความพึงพอใจที่ไดรับจากการซื้อสมเขียวหวานจากตลาดสดหรือแผงลอยมากกวา 
 เมื่อพิจารณาคุณลักษณะของสมเขียวหวานที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อของผูบริโภค
ในแตกลุม ตามคุณลักษณะทางเศรษฐกิจและสังคมของผูบริโภคที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกทางใด
ทางเลือกหนึ่งที่มีการปรับปรุงคุณลักษณะของสมเขียวหวานคุณลักษณะใดคุณลักษณะหนึ่งใน
ระดับที่สูงกวาทางเลือกฐานหรือทางเลือกที่แสดงถึงสถานการณปจจุบัน แมราคาจะสูงกวา พบวา
คุณลักษณะดานราคา การบงชี้ดานความปลอดภัยของสมเขียวหวาน (การผลิตตามระบบเกษตร
อินทรีย) และคุณลักษณะดานสีผิว (สีเขียวปนเหลือง) มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อของผูบริโภคทุก
ระดับการศึกษา ขณะที่คุณลักษณะดานการระบุแหลงที่มา มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อของ
ผูบริโภคที่สําเร็จการศึกษาระดับอนุปริญญา/ปวส. ปริญญาตรี และปริญญาโทเทานั้น เชนเดียวกับ 



 
 

154 

คุณลักษณะดานบรรจุภัณฑแบบตาขายและคุณลักษณะดานขนาด (ขนาดใหญ) ที่มีผลตอการ
ตัดสินใจเลือกซื้อของผูบริโภคที่สําเร็จการศึกษาระดับอนุปริญญา/ปวส. ปริญญาตรี และปริญญาโท
เทานั้น เทานั้น สวนคุณลักษณะดาน รสชาติ การมีเมล็ด สถานที่จัดจําหนาย และคุณลักษณะดาน
ลักษณะผิว (ผิวเนียนสวยงาม) แทบจะไมมีหรือไมมีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อสมเขียวหวานของ
ผูบริโภคเกือบทุกระดับการศึกษา  
 ในดานรายไดพบวา คุณลักษณะดานราคา การบงชี้ดานความปลอดภัยของสมเขียวหวาน 
(การผลิตตามระบบปลอดภัยและระบบเกษตรอินทรีย) และคุณลักษณะดานสีผิว (สีเขียวปนเหลือง
หรือสีเหลือง) มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อของผูบริโภคทุกระดับรายได คุณลักษณะดานบรรจุ
ภัณฑแบบตาขาย มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อของผูบริโภคทุกระดับรายได ยกเวนผูบริโภคที่มี
ระดับรายไดของครัวเรือนไมเกิน 5,000 บาท/คน/เดือน ขณะที่คุณลักษณะดานการระบุแหลงที่มา 
ขนาด รสชาติ การมีหรือไมมีเมล็ด สถานที่จัดจําหนาย และคุณลักษณะดานลักษณะผิว (ผิวเนียน
สวยงาม) แทบจะไมมีหรือไมมีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อสมเขียวหวานของผูบริโภคเกือบทุก
ระดับรายได 
 สําหรับครัวเรือนที่มีและไมมี ผูที่มีปญหาทางดานสุขภาพหรือมีโรคประจําตัวอาศัยอยู
ดวยนั้น พบวาการบงชี้ดานความปลอดภัยของสมเขียวหวาน และคุณลักษณะดานสีผิว (สีเขียวปน
เหลืองหรือสีเหลือง) และราคา มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อของผูบริโภคทั้งสองกลุม ขณะที่
คุณลักษณะดานการระบุแหลงที่มา ขนาด บรรจุภัณฑ รสชาติ การมีหรือไมมีเมล็ด สถานที่จัด
จําหนาย และคุณลักษณะดานลักษณะผิว (ผิวเนียนสวยงาม) แทบจะไมมีหรือไมมีผลตอการ
ตัดสินใจเลือกซื้อสมเขียวหวานของผูบริโภคทั้งสองกลุม 
 สวนดานความบอยคร้ัง (รอยละ) ที่กังวลวาจะไดรับอันตรายจากสารเคมีตกคางในผลไม
ที่ซ้ือมาบริโภค พบวาคุณลักษณะดานสีผิว (สีเขียวปนเหลืองหรือสีเหลือง) และราคา มีผลตอการ
ตัดสินใจเลือกซื้อของผูบริโภคทุกกลุม สวนการบงชี้ดานความปลอดภัยของสมเขียวหวาน (การ
ผลิตตามระบบปลอดภัยและระบบเกษตรอินทรีย) และสถานที่จัดจําหนาย ทั้งจําหนายที่รานสะดวก
ซ้ือและจําหนายที่ซุปเปอรมารเก็ตนั้น มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อสมเขียวหวาน ของผูที่มีความ
กังวลวาจะไดรับอันตรายจากสารเคมีตกคางในผลไมที่ซ้ือมาบริโภคทุกครั้งหรือเกือบจะทุกครั้ง
เทานั้น ขณะที่คุณลักษณะดานการระบุแหลงที่มา ขนาด บรรจุภัณฑ รสชาติ การมีหรือไมมีเมล็ด 
และคุณลักษณะดานลักษณะผิว (ผิวเนียนสวยงาม) แทบจะไมมีหรือไมมีผลตอการตัดสินใจเลือก
ซ้ือสมเขียวหวานของผูบริโภคทั้ง 5 กลุม 
 นอกจากนั้น การบงชี้ดานความปลอดภัยของสมเขียวหวาน คุณลักษณะดานสีผิว (สีเขียว
ปนเหลืองหรือสีเหลือง) และราคา มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อของผูบริโภคทั้งที่เห็นดวยและไม
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เห็นดวยถาจะมีการผลักภาระดานราคาเปนหนาที่ของผูบริโภคเมื่อมีการปรับปรุงคุณภาพและความ
ปลอดภัย สวนคุณลักษณะดานบรรจุภัณฑแบบตาขาย การระบุแหลงที่มา การจําหนายที่ซุปเปอร
มารเก็ตนั้น มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อสมเขียวหวาน ของผูบริโภคที่เห็นดวยเทานั้น ขณะที่ขนาด 
รสชาติ การมีหรือไมมีเมล็ด บรรจุภัณฑแบบกลอง การจําหนายที่รานสะดวกซื้อและคุณลักษณะ
ดานลักษณะผิว (ผิวเนียนสวยงาม) แทบจะไมมีหรือไมมีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อสมเขียวหวาน
ของผูบริโภคทั้ง 2 กลุม 
 นอกจากทราบคุณลักษณะของสมเขียวหวานที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อของผูบริโภค
แลว ยังทําใหทราบถึงราคาแฝงสําหรับระดับของคุณลักษณะหนึ่งๆ และมูลคาของสมเขียวหวานที่
ผูบริโภคเต็มใจที่จะจาย เมื่อคุณลักษณะใดคุณลักษณะหนึ่งของสมเขียวหวานเปลี่ยนแปลงไปได 
หรือการวัดคาสวนเกินการชดเชยในการปรับปรุงคุณลักษณะที่ผูบริโภคมีความพึงพอใจสูงขึ้น 
(คุณลักษณะอื่นๆ ไมเปลี่ยนแปลง) กลาวคือ ถาหากสมเขียวหวานที่วางจําหนายมีสีผิวเปนสีเหลือง
ปนเขียวแลวผูบริโภคยินดีที่จะจายมากกวาที่เปนสีเขียว 30.38 บาทตอกิโลกรัม และเมื่อเปนสี
เหลืองผูบริโภคมีความเต็มใจจายมากกวาสีเขียว 21.76 บาทตอกิโลกรัม ถาไดรับการบงชี้วาเปน
สมเขียวหวานอินทรีย (ไมใชสารเคมี) แลวผูบริโภคยินดีที่จะจายเพิ่มขึ้นเพื่อการบริโภค
สมเขียวหวานที่ไมมีสารเคมีตกคางเลย 22.03 บาทตอกิโลกรัม เชนเดียวกับการบงชี้วาเปน
สมเขียวหวานที่มีความปลอดภัย ผูบริโภคก็มีความเต็มใจจายมากกวาสมเขียวหวานที่ไมมีการบงชี้
ใดๆ 15.65 บาทตอกิโลกรัม สวนบรรจุภัณฑแบบตาขายนั้น ผูบริโภคมีความยินดีที่จะจายมากกวา
แบบถุงพลาสติก 7.52 บาทตอกิโลกรัม และถามีการระบุแหลงที่มาที่ชัดเจน ผูบริโภคเต็มใจที่จะจาย
เพิ่มขึ้น 6 บาทตอกิโลกรัม แตถามีการนําสมเขียวหวานไปจัดจําหนายที่ซุปเปอรมารเก็ต ผูบริโภค
กลับมีความเต็มใจจายลดลง 5.62 บาทตอกิโลกรัม หรือกลาวอีกนัยหนึ่งวา ถาตองการที่จะนํา
สมเขียวหวานไปจัดจําหนายที่ซุปเปอรมารเก็ตแลว ควรตั้งราคาใหมีราคาถูกกวาตลาดสดทั่วไป
หรือแผงลอย หรือตองลดราคาสมเขียวหวานลงกิโลกรัมละ 5.62 บาท จึงจะทําใหผูบริโภคไดรับ
ความพึงพอใจและตัดสินใจเลือกซื้อสมเขียวหวาน 
 สวนการประมาณคาสวนแบงตลาด สําหรับสมเขียวหวานที่มีระบบการผลิตตางๆ นั้น
พบวา สมเขียวหวานที่ทําการผลิตตามระบบเกษตรอินทรีย (มีการบงชี้วาเปนสมเขียวหวานอินทรีย) 
มีโอกาสที่จะมีสวนแบงการตลาดสูงสุด คือเทากับรอยละ 44.30 รองลงมาเปนสมเขียวหวานที่ทํา
การผลิตตามระบบปลอดภัยและการผลิตที่ใชสารเคมีตามปกติ โดยมีโอกาสที่จะมีสวนแบง
การตลาดเทากับรอยละ35.36 และ 20.34 ตามลําดับ  
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7.2 อภิปรายผลการศึกษา 
  
 จากผลการศึกษาคุณลักษณะของสมเขียวหวานที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อของ
ผูบริโภคนั้นพบวา ผูบริโภคมีความนาจะเปนหรือโอกาสที่ตัดสินเลือกซื้อและมีความเต็มใจจาย
สําหรับสมเขียวหวานที่มีสีผิวเปนเหลืองปนเขียวหรือสีเหลือง มากกวาสีเขียว เนื่องจากมีความพึง
พอใจมากกวา ซ่ึงสอดคลองกับผลการศึกษาของ อัจฉรา (2547) ที่ไดทําการศึกษาความพอใจตอ
คุณลักษณะของสมเขียวหวานของผูบริโภคในจังหวัดเชียงใหม โดยใชวิธี Conjoint Analysis ที่
พบวาผูบริโภคมีความพอใจตอสมเขียวหวานที่มีสีผิวเปนสีเหลืองปนสมมากกวาสีเขียว และราคาที่
เพิ่มขึ้นก็มีผลใหความพอใจของผูบริโภคลดลง ซ่ึงก็ตรงกับผลการศึกษาในครั้งนี้ ที่ใชวิธี Choice 
Experiment และไปเปนตามทฤษฎีพฤติกรรมของผูบริโภค และการศึกษาครั้งนี้พบวาถา
สมเขียวหวานใดมีการบงชี้วาเปนสมเขียวหวานที่มีความปลอดภัย หรือสมเขียวหวานอินทรียแลว
จะทําใหความพึงพอใจของผูบริโภคเพิ่มขึ้นหรือมีความเต็มใจจายมากกวาการไมมีการบงชี้ใดๆ ซ่ึง
ก็สอดคลองกับ การศึกษาเรื่อง มูลคาความปลอดภัยจากสารพิษของผัก : วิธีแบบจําลองทางเลือก 
ของ สุวรรณา (2545) ที่ผักยิ่งมีความปลอดภัยจากสารเคมีตกคางมากขึ้นผูบริโภคก็ยิ่งมีความพึง
พอใจและเต็มใจจายมากยิ่งขึ้นดวย และจากการสอบถามความคิดเห็นผูบริโภคกลุมตัวอยางถึงความ
บอยครั้งที่กังวลวาจะไดรับสารเคมีตกคางเขาสูรางกายจากผลไมที่ซ้ือมาบริโภคนั้น พบวาผูบริโภค
มีความบอยครั้งที่กังวลโดยเฉลี่ยถึงรอยละ 61.55 รวมถึงการประเมินความปลอดภัยในการบริโภค
อาหารในแตละประเภทของผูบริโภคนั้น ผูบริโภคคิดวาอาหารประเภทผลไมสดนั้นไมมีความ
ปลอดภัยในการบริโภคหรือคิดวามีสารเคมีหรือสารพิษตกคางมากที่สุดรองจากผักสด โดยคิดวามี
ความปลอดภัยเพียงรอยละ 40.30 เทานั้น ขณะที่ผูบริโภคกลุมตัวอยางสวนใหญ (รอยละ 50) ไดลาง
สมเขียวหวานกอนนําไปรับประทานทุกครั้ง ผูบริโภคกวารอยละ 97.48  เห็นดวยถาหากจะมีการ
วางแนวนโยบายกําหนดระบบการจัดการคุณภาพ และความปลอดภัยในสมเขียวหวาน โดยสวน
ใหญเห็นวาจะเกิดประโยชนแกผูบริโภคเอง ทําใหเกษตรไมตองเสี่ยงอันตรายตอสารเคมี และทําให
คุณภาพชีวิตของประชาชนทั้งประเทศดีขึ้น ถาหากในการดําเนินนโยบายการจัดการคุณภาพ และ
ความปลอดภัย จะสงผลใหราคาของสมเขียวหวานที่จะวางจําหนายเพิ่มสูงขึ้น ผูบริโภคกลุมตัวอยาง
สวนใหญ (รอยละ 89.09) ก็เห็นดวยถาจะมีการผลักภาระดานราคาบางสวนเปนหนาที่ของผูบริโภค 
โดยเห็นวานโยบายดังกลาวเกิดผลดีตอผูบริโภคเอง ดังนั้นผูบริโภคควรแบกรับภาระดานราคาดวย 
โดยผูผลิต และรัฐบาลจะตองเขามาชวยแบกรับภาระราคาที่จะสูงขึ้นดวย โดยเฉลี่ยแลวผูบริโภคคิด
วา รัฐบาลควรแบกรับภาระราคาที่จะสูงขึ้น (โดยเฉลี่ย) ประมาณ รอยละ 43.21 รองลงมาควรเปน
หนาที่ของผูบริโภค และผูผลิต (โดยเฉลี่ย) รอยละ 33.85 และ 22.94 ตามลําดับ 
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 จากสถิติของ สํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร (2550) พบวาในปการเพาะปลูก 2550 
ประเทศไทยมีพื้นที่เพาะปลูกสมเขียวหวานที่ใหผลผลิตแลวทั่วประเทศ 311,851 ไร มีผลผลิตมาก
ถึง 757,328 ตัน ผลผลิตเฉลี่ย 2,428 กิโลกรัมตอไร ราคาที่เกษตรกรขายไดเฉลี่ย 11.76 บาทตอ
กิโลกรัม และจากคาสวนเกินการชดเชยในการปรับปรุงคุณลักษณะจากสมเขียวหวานทั่วไปเปน
สมเขียวหวานอินทรีย หรือไมมีสารเคมีตกคางเลย เทากับ 22.03 บาทตอกิโลกรัมนั้น ถามีการ
ดําเนินนโยบายทางดานความปลอดภัยในผลผลิตสมเขียวหวานและเกษตรกรเปลี่ยนระบบการผลิต
จากระบบการผลิตทั่วไปเปนระบบเกษตรอินทรียแลว ราคาผลผลิตสมเขียวหวานอินทรียที่
เกษตรกรจะขายไดนั้น มีโอกาสถึงกิโลกรัมละ 33.79 บาทตอกิโลกรัม โดยสมมติใหราคา
สมเขียวหวานที่วางจําหนายในตลาดทั่วไปในจังหวัดเชียงใหมไมแตกตางจากราคาที่เกษตรกรขาย
ไดหนาสวน ทั้งนี้ราคาสมเขียวหวานอินทรียที่จะวางจําหนายในตลาดทั่วไปจะตองไมเกิน 33.79 
บาทตอกิโลกรัมดวย เนื่องจากเปนระดับราคาที่ผูบริโภคมีความยินดีที่จะจาย จากมูลคาความเต็มใจ
จายสําหรับการบริโภคสมเขียวหวานที่ไมมีสารเคมีตกคางเลยของผูบริโภคนั้น เทากับ 22.03 บาท
ตอกิโลกรัมและผลผลิตเฉลี่ยในป 2550 เทากับ 2,428 กิโลกรัมตอไร ดังนั้นสวนเกินการชดเชย
เพื่อใหไดผลผลิตสมเขียวหวานที่ไมมีสารเคมีตกคางเลยจะมีคาเทากับ 53,489 บาทตอไร ซ่ึงแสดง
วางบประมาณที่รัฐบาลจะนํามาใชในการสงเสริมการผลิตสมเขียวหวานตามระบบเกษตรอินทรีย 
ทั้งงบประมาณในสวนการรณรงคการบริโภคสมเขียวหวานอินทรีย การขยายตลาด การถายทอด
ความรูวิทยาการและเทคโนโลยี ตลอดจนมาตรการจูงใจหรือการสนับสนุนปจจัยการผลิตให
เกษตรกรไมควรต่ํากวาจํานวนนี้ ที่ถือไดวาเปนระดับที่สังคมเต็มใจที่จะจาย 
 นอกจากการปรับเปลี่ยนระบบการผลิตใหมีความปลอดภัยแลว การบงชี้หรือการแสดง
วิธีการรับรองคุณภาพและความปลอดภัยของผลผลิตสมเขียวหวาน รวมถึงการระบุแหลงที่มา ช่ือ
ผูผลิต รวมทั้งที่อยูและเบอรโทรศัพทนั้นก็มีความสําคัญเชนเดียวกัน โดยผูประกอบการควรติด
สติ๊กเกอรสัญลักษณการรับรองความปลอดภัย ที่ออกโดยหนวยงานภาครัฐและแสดงแหลงที่มา ช่ือ
ผูผลิต รวมทั้งที่อยูและเบอรโทรศัพทบนผลสมที่วางจําหนายดวย เพื่อสามารถสรางความมั่นใจ
ใหกับผูบริโภคและเมื่อมีปญหาหรือตองการติดตอกับเจาของสวนโดยตรงก็สามารถทําไดงายและ
สะดวกกวาการระบุไวที่อ่ืนๆ นอกจากการคัดเลือกสีผิวสมเขียวหวานที่จะวางจําหนาย การบงชี้ดาน
ความปลอดภัยสมและการระบุแหลงที่มาของสมเขียวหวานแลว ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือก
ซ้ือของผูบริโภคอีก  2 ประการ  คือบรรจุภัณฑและสถานที่จัดจําหนาย  ก็เปนสิ่งที่ สําคัญที่
ผูประกอบการควรพิจารณากอนการวางจําหนายสมเขียวหวาน กลาวคือผูบริโภคมีความพึงพอใจ
และเต็มใจจาย บรรจุภัณฑแบบตาขายมากกวาถุงพลาสติกถึง 7.52 บาทตอกิโลกรัม สวนสถานที่
จําหนายสมเขียวหวานนั้น ผูบริโภคมีความพึ่งพอใจที่จะซื้อสมเขียวหวานจากตลาดสดหรือรานคา
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แผงลอยทั่วไปมากกวาซุปเปอรมารเก็ต ซ่ึงก็สอดคลองกับการสอบถามผูบริโภคเกี่ยวกับสถานที่ที่
ซ้ือสมเขียวหวานเปนประจํา พบวาโดยเฉลี่ยแลวผลผลิตสมเขียวหวานที่กลุมตัวอยางซื้อมาเพื่อ
บริโภคเองหรือบริโภคภายในครัวเรือนรวมทั้งซื้อมาเปนของฝากนั้น เปนสมเขียวหวานที่วางจัด
จําหนายที่ตลาดสดโดยทั่วไปรอยละ 78.02 และจากรานคาขางทางรอยละ 13.01 ที่เหลือเปน
สมเขียวหวานที่วางจัดจําหนายในสถานที่ตางๆ ดังนั้นการจะนําสมเขียวหวานเปนจําหนายที่
ซุปเปอรมารเก็ตควรจะมีการกําหนดราคาใหต่ํากวาตามตลาดสดหรือแผงลอยทั่วไป อยางนอย 5.62 
ตอกิโลกรัม แตทั้งนี้ทั้งนั้นจากการสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อ
สมเขียวหวานนั้น พบวา ปจจัยการสงเสริมการขายไมวาจะเปน ชวงลดราคาของซุปเปอรมารเก็ต 
การใหสวนลดหรือของแถม การใหบริการของผูขาย เชน การหีบหอ การสงของ หรือแมแตการ
โฆษณาหรือประชาสัมพันธของตรายี่หอ ตางๆ นั้น มีผลตอการตัดสินใจซื้อสมเขียวหวานของ
ผูบริโภคคอนขางนอย 

 จากผลการวิเคราะหมูลคาของสมเขียวหวานที่ผูบริโภคเต็มใจที่จะจาย เมื่อคุณลักษณะใด
คุณลักษณะหนึ่งของสมเขียวหวานเปลี่ยนแปลงไปได หรือการวัดคาสวนเกินการชดเชยในการ
ปรับปรุงคุณลักษณะจะเห็นไดวาผูบริโภคใหความตระหนักตอความปลอดภัยในอาหารและเต็มใจ
ที่จายเพื่อที่จะบริโภคสมเขียวหวานที่มีความปลอดภัย และที่ไมมีสารเคมีตกคางเลยคอนขางสูง 
เชนเดียวกับผลการประมาณคาสวนแบงตลาด โดยวิธีการพิจารณาจากคาความพึงพอใจหรือ
อรรถประโยชนทางออมที่ผูบริโภคไดรับจากการตัดสินใจเลือกสมเขียวหวานที่มีการบงชี้ดานความ
ปลอดภัยในระดับตางๆ ทําใหทราบถึงอุปสงคของผูบริโภคที่มีตอสมเขียวหวานที่มีความปลอดภัย
นั้นมีมากกวาสมเขียวหวานที่มีระบบการผลิตที่ใชสารเคมีตามปกติ ดังนั้นจากผลการศึกษาและการ
สอบถามความคิดเห็นของผูบริโภคนั้น สามารถกลาวไดวา การดําเนินนโยบายทางดานความ
ปลอดภัยในผลผลิตสมเขียวหวานจึงมีความเปนไปไดและมีโอกาสที่จะประสบผลสําเร็จเนื่องจาก
ผูบริโภคใหความสําคัญและเต็มใจจาย ในเรื่องของความปลอดภัยในสมเขียวหวาน ตลอดจน
สมเขียวหวานที่มีความปลอดภัยยังมีความนาจะเปนหรือโอกาสที่จะมีสวนแบงตลาดมากกวา
สมเขียวหวานที่มีระบบการผลิตที่ใชสารเคมีปกติอีกดวย นอกจากการที่ผูบริโภคใหความสําคัญ
และเต็มใจจาย ในเรื่องของความปลอดภัยในสมเขียวหวานจะสามารถบอกถึงความเปนไปไดและ
โอกาสที่จะประสบผลสําเร็จของการดํา เนินนโยบายทางดานความปลอดภัยในผลผลิต
สมเขียวหวานแลว คุณลักษณะดานขนาด รสชาติ และความสวยงามของผิว ของสมเขียวหวาน ที่ไม
มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อสมเขียวหวานของผูบริโภคดวยนัยสําคัญทางสถิติ แตก็สามารถเปน
ขอมูลสนับสนุนไดวา การดําเนินนโยบายทางดานความปลอดภัยในผลผลิตสมเขียวหวาน มีความ
เปนไปไดและมีโอกาสที่จะประสบผลสําเร็จ กลาวคือ เกษตรกรผูผลิตสมเขียวหวานบางสวนระบุ
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วา สมเขียวหวานที่ผลิตตามระบบเกษตรอินทรียนั้น จะทําใหไดผลผลิตสมที่มีผิวลายสีน้ําตาล สีไม
สวยงามเหมือนอยางสมเคมีหรือสมที่ผลิตตามระบบทั่วไป และสมอินทรียนั้นมีรสหวานและเปรี้ยว
ตามธรรมชาติ ไมเหมือนกับสมเคมีที่มักจะมีรสหวานจัดมาก เนื่องจากมีการใชสารเคมีสังเคราะห
ฉีดเพิ่มความหวานเขาไป (มูลนิธิเพื่อผูบริโภค, 2551) เชนเดียวกับรายงานขาวของ สํานักขาวประชา
ธรรม (2548) ไดกลาวถึงความแตกตางระหวางสมที่ใชสารเคมีและสมที่ใชอินทรียไววา สมเคมีนั้น
ถึงแมวาจะมีผลที่สวยงามและลูกโตกวา แตวารสชาติของสมที่ใชสารเคมีจะมีความแตกตางจากสม
ที่ใชอินทรียอยางมาก ซ่ึงจากการศึกษาครั้งนี้ที่พบวา คุณลักษณะดานขนาด รสชาติ และความ
สวยงามของผิว นั้นไมมีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อสมเขียวหวานของผูบริโภคดวยนัยสําคัญทาง
สถิตินั้น จึงสามารถกลาวไดเชนกันวา การดําเนินนโยบายทางดานความปลอดภัยในผลผลิต
สมเขียวหวานจึงมีความเปนไปไดและมีโอกาสที่จะประสบผลสําเร็จ เนื่องจากคุณลักษณะของ
สมเขียวหวานอินทรียที่มีความแตกตางจากสมเคมีโดยทั่วไปนั้น ไมมีผลตอการตัดสินใจซื้อของ
ผูบริโภคโดยทั่วไป 
 
7.3 ขอเสนอแนะ 
 
 จากการศึกษาเรื่องการประเมินความพึงพอใจตอคุณภาพและความปลอดภัยของ
สมเขียวหวานของผูบริโภคในจังหวัดเชียงใหม  โดยใชวิ ธีการทดลองทางเลือก  ผูศึกษามี
ขอเสนอแนะอันอาจเปนประโยชนตอผูประกอบการทั้งผูผลิตและจัดจําหนายทุกระดับ หนวยงาน
ภาครัฐที่เกี่ยวของ และผูสนใจศึกษาครั้งตอไป ดังนี้ 
  
 7.3.1 ขอเสนอแนะจากการศึกษา 
  
 1. ผูประกอบการทั้งผูผลิตและผูจัดจําหนายสมเขียวหวานทั่วไปในปจจุบัน สามารถนํา
ผลการศึกษาในครั้งนี้เปนกรอบในการกําหนดราคาสมเขียวหวาน เพื่อใหเหมาะสมหรือใกลเคยีงกบั
ความยินดีที่จะจายของผูบริโภคได โดยควรมีการคัดเลือกสมเขียวหวานที่มีสีผิวเปนสีเหลืองปน
เขียวออกจัดจําหนาย ควรใชบรรจุภัณฑแบบตาขาย และควรระบุแหลงที่มาหรือยี่หอหรือช่ือ ที่อยู 
เบอรโทรศัพทใหชัดเจน สวนสถานที่จัดจําหนายนั้นควรเนนที่ตลาดสดทั่วไปหรือแผงลอยมากกวา 
แตถาจะนําไปจัดจําหนายที่ซุปเปอรมารเก็ต ก็ควรตั้งราคาที่ถูกกวาตามตลาดสดทั่วไป และควร
หลีกเลี่ยงการแวกหรือใชสารเคลือบผิวสม เนื่องจากผูบริโภคไมมั่นใจในความปลอดภัยจากการ
สารเคมีที่นํามาเคลือบผิวสม 
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 2. เกษตรกรผูผลิตสมเขียวหวานควรจะปรับเปลี่ยนระบบการผลิตจากแบบที่ใชสารเคมี
อยูมาผลิตตามระบบเกษตรอินทรีย เนื่องจากผูบริโภคปจจุบันมีความกังวลวาจะไดรับสารเคมี
ตกคางเขาสูรางกาย และแนวโนมนั้นผูบริโภคก็จะมีความตระหนักตอความปลอดภัยในอาหารมาก
ยิ่งขึ้น จากการศึกษาก็พบวาผูบริโภคเต็มใจที่จายเพื่อที่จะบริโภคสมเขียวหวานที่มีความปลอดภัย
หรือผลิตโดยไมใชสารเคมีเลยคอนขางมาก และจากการประมาณคาสวนแบงตลาดก็พบวา
สมเขียวหวานอินทรียนั้นสวนแบงการตลาดมากที่สุด ถาเกษตรกรผูผลิตปรับเปลี่ยนระบบการผลิต
แลวนอกจากจะเกิดประโยชนตอผูบริโภคแลว ยังลดผลกระทบหรือความเสี่ยงที่ตัวเกษตรกรจะ
ไดรับจากใชสารเคมีเองอีกดวย ตลอดจนลดผลกระทบตอส่ิงแวดลอมในระยะยาวอีกดวย 
 3. นอกจากมูลคาความเต็มใจจายสําหรับปจจัยที่มีผลกับการตัดสินใจซื้อสมเขียวหวาน
ของผูบริโภคที่จะทําใหเกษตรกรผูผลิตมีความมั่นใจมากขึ้นแลว เกษตรกรก็ควรลดขอกังขาในเรื่อง
ของความสวยงามของผิว  ขนาดและรสชาติของสมเขียวหวานอินทรียที่ เปนขอดอยกวา
สมเขียวหวานเคมี เนื่องจากผูบริโภคไมไดใหความสําคัญในคุณลักษณะดังกลาว 
 4. เกษตรกรผูผลิตสมเขียวหวานอินทรียอยูแลวหรือเกษตรกรที่กําลังจะปรับเปลี่ยน ควร
เขาไปติดตอเจาหนาที่ของหนวยงานภาครัฐที่เกี่ยวของ เพื่อขอรับใบรับรองระบบการผลิตที่
ปลอดภัยหรือระบบเกษตรอินทรีย และควรจะปฏิบัติตามขอเสนอแนะขอแรก และที่สําคัญควรติด
สติ๊กเกอรสัญลักษณการรับรองความปลอดภัย ที่ออกโดยหนวยงานรัฐบาลบนผลสมที่วางจําหนาย
ดวย 
 5. รัฐบาลควรสงเสริมใหมีการผลิตสมเขียวหวานตามระบบการผลิตแบบเกษตรอินทรีย 
หรือการผลิตที่มีความปลอดภัยมากขึ้น ควรมีมาตรการในการจูงใจเกษตรกรใหปรับเปลี่ยนระบบ
การผลิต อาทิเชน 1) ควรใหการสนับสนุนชวยเหลือเกษตรกรในเรื่องของความรู วิทยาการ เกี่ยวกับ
ผลิตที่ไมใชสารเคมี  2) ควรชวยเหลือเกษตรกรในเรื่องของการวางแผนการตลาด 3) ควรขยายตลาด
สําหรับสินคาเกษตรอินทรียใหมากกวาที่เปนอยูเดิม เพื่อรองรับผลผลิตของเกษตรกร  ทั้งนี้จะตอง
ติดตาม ควบคุมผูผลิตและผูจัดจําหนายทุกระดับ ใหอยูในมาตรฐานเดียวกัน และควรเรงหรืออํานวย
ความสะดวกในการออกใบรับรองหรือสัญลักษณรับรองการผลิตแบบเกษตรอินทรีย หรือการ
ผลผลิตที่มีความปลอดภัยใหกับเกษตรผูผลิตดวย 
 6. หนวยงานภาครัฐที่ เกี่ยวควรเรงศึกษา  คนควา  วิจัย  และหาวิ ธีกําจัดศัตรูของ
สมเขียวหวาน โดยไมใชสารเคมี และควรหาวิธีการที่สามารถลดตนทุนการผลิตสมเขียวหวานให
ไดมากที่สุด 
 ถาหากทุกฝายใหความรวมมือกันเปนอยางดี การดําเนินนโยบายการผลิตทางการเกษตร
ที่ไมใชสารเคมีหรือระบบการผลิตเกษตรอินทรียก็ยอมจะประสบความสําเร็จ เกิดประโยชนตอ
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ผูผลิตและผูบริโภค รวมทั้งยังสามารถลดผลกระทบตอส่ิงแวดลอมในระยะยาวได ซ่ึงถือไดวาเปน
การพัฒนาการผลิตทางดานการเกษตรอยางยั่งยืน 
 
 7.3.2 ขอเสนอแนะสําหรับการศึกษาครั้งตอไป 
  
 1. การสุมตัวอยางและการรวบรวมขอมูลปฐมภูมิ ของการศึกษาครั้งนี้ไดจากการ
สัมภาษณผูบริโภคเฉพาะในจังหวัดเชียงใหมเทานั้น ซ่ึงการศึกษาในครั้งตอไปเพื่อใหไดผล
การศึกษาที่ครอบคลุม สามารถวางแผนการผลิต การตลาด ไดครอบคลุมทุกพื้นที่ ตลอดจนการ
ประมาณการความเปนไปไดหรือโอกาสที่จะประสบผลสําเร็จของการดําเนินนโยบายทางดานความ
ปลอดภยัในผลผลิตสมเขียวหวานไดอยางครอบคลุม ควรเก็บรวมรวมขอมูลผูบริโภคในจังหวัดและ
ภูมิภาคอื่นๆ ดวย 
 2. การสัมภาษณตัวอยางควรมีความระมัดระวังในเรื่องการอธิบายคุณลักษณะหรือปจจัย
ตางๆ ของสินคาตางๆ ตอผูบริโภคตองมีความขัดเจน แมนยํา ซ่ึงขอผิดพลาดดังกลาวมีผลอยางมาก
ตอผลการศึกษาที่ได 
 3. การออกแบบทางเลือกและจัดชุดทางเลือก ถือไดวาเปนสิ่งที่สําคัญที่สุดของการศึกษา
ดวยวิธี Choice Experiment ซ่ึงผูศึกษาจะตองสํารวจตลาด สอบถามพอคาแมคา เกษตรกรผูผลิต 
และตองทดสอบทางเลือกและชุดทางเลือกที่กําหนดขึ้นมานั้นกับผูบริโภค ใหมากเทาที่จะทําไดเพื่อ
ลดปญหาการออกแบบทางเลือกและจัดชุดทางเลือกที่ไมเหมาะสม และไมมีความเปนไปไดจริง ใน
เร่ืองคุณลักษณะตางๆ นั้น จะตองเปนคุณลักษณะที่ผูบริโภคเขาใจไดงายและสามารถแยกความ
แตกตางในแตละระดับไดชัดเจน การกําหนดราคาในระดับฐานและในระดับที่สูงขึ้นนั้น นอกจาก
จะดูจากคาสถิติเฉลี่ยและพิจารณาจากคุณลักษณะของสินคาแลว จะตองพิจารณาความเปนไปได
หลายๆ ปจจัยไมวาจะเปนชวงเวลาวาอยูในชวงฤดูกาลหรือนอกชวงฤดูกาล ตลอดจนพื้นที่ที่
ผูบริโภคอาศัยอยูดวย เนื่องจากราคาของสินคาและการรับรูในเรื่องของราคาของผูบริโภคขึ้นอยูกับ
ระยะเวลาและพื้นที่ที่ผูบริโภคอาศัยอยูดวย ดังนั้นควรตั้งราคาที่สามารถใชไดกับผูบริโภคทุกกลุม 
 4. การศึกษาดวยวิธี Choice Experiment ถาจํานวนคุณลักษณะมีจํานวนมาก จะสงผลให
จํานวนทางเลือกและชุดทางเลือกมีจํานวนมากขึ้นทวีคุณดวย ซ่ึงการใหผูบริโภคตัดสินใจเลือก
ทางเลือกจากชุดทางเลือกจํานวนหลายชุดทางเลือกอาจจะทําใหผูบริโภคลาและไมอยากตอบได 
ดังนั้นควรจะมีการแบงชุดทางเลือกออกเปนหลายๆ รูปแบบ และควรระมัดระวังในการใชชุด
ทางเลือกในแตละรูปแบบนั้น โดยควรใหทุกๆ รูปแบบถูกใชในการสัมภาษณผูบริโภคในแตละ
พื้นที่จํานวนๆ เทาๆ กัน โดยใชวิธีสุมในการใชแตละรูปแบบ เพื่อปองกันความเอนเอียงที่จะเกิดขึ้น 


