
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 97

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ก 
 

แบบสอบถามสําหรับการวิจัย 
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แบบสอบถาม   เร่ือง การใชโทรศัพทเคล่ือนท่ีทางดานการเกษตรของเกษตรกรจังหวัดเชียงใหม 
ผูวิจัย นายณรัฐ  รัตนเจรญิ  นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาสงเสริมการเกษตร คณะเกษตรศาสตร   มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

คําชี้แจง  แบบสอบถามนี้เปนสวนหนึ่งของการทําวิจยัตามหลกัสูตรบัณฑิตศึกษาของภาควิชา
สงเสริมการเกษตร คณะเกษตรศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม กรุณาตอบแบบสอบถามตามความ
เปนจริง และขอขอบคุณทุกทานเปนอยางสูง  
 
สวนท่ี 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลดานสภาพทางเศรษฐกิจสังคม 
 
คําชี้แจง กรุณาทําเครื่องหมาย / ลงใน (  ) ในคําตอบขอที่ตรงกับความเห็นของทานมากที่สุด  
 
1. เพศ 
 (  ) 1. ชาย  (  ) 2. หญิง  
2. อายุ ......................ป 
3. สถานภาพการสมรส 
 (  ) 1. โสด  (  ) 2. สมรส  (  ) 3. หยาราง/หมาย 
4. ทานมีบุตรกี่คน 
 (  ) 1. ไมมีบุตร  (  ) 2. มีคนเดียว  (  ) 3. มี 2 คน 
 (  ) 4. มีมากกวา 2 คน 
5. บุตรของทานกําลังศึกษาอยูในระดับ 
 (  ) 1. ต่ํากวาระดับอนุบาล  (  ) 2. อนุบาล 
 (  ) 3. ประถมศึกษา   (  ) 4. มัธยมศกึษาตอนตน 
 (  ) 5. มัธยมศกึษาตอนปลาย/ปวช.  (  ) 6. อนุปริญญา/ปวส. 
 (  ) 7. ปริญญาตรี    (  ) 8. สูงกวาปริญญาตรี 
6. มีการกูเงินเพื่อการศึกษาของบุตรหรือไม 

(  ) 1. กูเงนิเพือ่การศึกษา   (  ) 2. ไมกูเงินเพื่อการศึกษา 
7. จํานวนสมาชิกในครัวเรือนของทานรวมทั้งตัวทาน......................................คน 
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8. ระดับการศกึษาสูงสุดของทาน 
 (  ) 1. ประถมศึกษาหรือต่ํากวา  (  ) 2. มัธยมศกึษาตอนตน 
 (  ) 3. มัธยมศกึษาตอนปลาย/ปวช.  (  ) 4. อนุปริญญา/ปวส. 
 (  ) 5. ปริญญาตรีหรือเทียบเทา  (  ) 6. สูงกวาปริญญาตรี 
9. อาชีพหลักของทาน 
 (  ) 1. ทํานาขาว  (  ) 2. ยางพารา  (  ) 3. ปลูกพืชไร   
 (  ) 4. ปลูกพืชผัก  (  ) 5. ปลูกพืชยืนตน (  ) 6. เล้ียงสัตว 
 (  ) 7. ทําประมง  (  ) 8. รับจางทัว่ไป (  ) 9. อ่ืนๆ..................... 
10. รายไดเฉลีย่ตอปของทานโดยประมาณ 
 (  ) 1. รายไดในภาคการเกษตร.............................................บาท 
 (  ) 2. รายไดนอกภาคการเกษตร..........................................บาท 
 รวมรายไดเฉลี่ยทั้งหมด.....................................................บาท 
11. สถานภาพทางการเงินของครอบครัวของทาน 
 (  ) 1. พอใช-ไมเหลือเก็บ   (  ) 2. พอใช-เหลือเก็บ   
 (  ) 3. ไมพอใช-ไมมีหนี้สิน  (  ) 4. ไมพอใช-มีหนี้สิน 
12. แหลงเงินกูของทาน 
 (  ) 1. สหกรณภายในชุมชน  (  ) 2. สถาบันการเงิน(อีซ่ีบาย ฯลฯ) 
 (  ) 3. ผูออกเงนิกูในชุมชน  (  ) 4. ธกส.    
 (  ) 5. อ่ืนๆ (ระบุ)................................ 
13. ทานเปนสมาชิกกลุมตอไปนี้หรือไม (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 (  ) 1. กลุมลูกคา ธกส.   (  ) 2. กลุมเกษตรกรทํานา ทาํไร ทําสวนฯลฯ 
 (  ) 3. กลุมสหกรณการเกษตร  (  ) 4. กลุมอื่นๆ(ระบุ)..................................... 
 (  ) 5. ไมไดเปนสมาชิกกลุมใดเลย 
 
สวนท่ี 2 แบบสอบถามดานพฤติกรรมการสื่อสาร 
1.ในชุมชนของทานมีเครื่องมือส่ือสารตอไปนี้ขอใดบาง (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

(  ) 1. โทรศัพทสาธารณะ   (  ) 2. โทรศัพทบาน 
 (  ) 3. โทรสาร(Fax)   (  ) 4. ระบบไปรษณีย 
 (  ) 5. เครือขายอินเตอรเน็ท  (  ) 6. เครือขายโทรศัพทเคลื่อนที่ 

(  ) 7. อ่ืนๆ(ระบุ)............................. 
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2. จากขอที่ 1 ทานทําการสื่อสารกับบุคคลอื่นดวยเครื่องมือใดบาง 
(  ) 1. โทรศัพทสาธารณะ   (  ) 2. โทรศัพทบาน 

 (  ) 3. โทรสาร(Fax)   (  ) 4. ระบบไปรษณีย 
 (  ) 5. เครือขายอินเตอรเน็ท  (  ) 6. เครือขายโทรศัพทเคลื่อนที่ 

(  ) 7. ใชการพดูคุยระหวางบคุคล  (  ) 8. ใชการสื่อสารผานผูนําชุมชน 
(  ) 9. อ่ืนๆ(โปรดระบุ)................................. 

3. โดยปกติ ทานมีการติดตามขาวสารจากแหลงใดบาง (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 

ความถี่ในการเปดรับ ประเภทสื่อ 

ทุกวัน สัปดาหละคร้ัง เดือนละครั้ง นานๆครั้ง 

 

สื่อมวลชน      

3.1.1 วิทยุ-โทรทัศน      
3.1.2 วิทยุกระจายเสียง      
3.1.3 หนังสือพิมพ      
3.1.4 วารสารชุมชน      
3.1.5 อินเตอรเน็ท      
3.1.6 จานดาวเทียม      

สื่อภายในทองถิ่น      

3.1.7 เสียงตามสาย      
3.1.8 วัสดุประชาสัมพันธ ปายผา       
3.1.9 ขาวสารจากผูนําชุมชน      
3.2.1 ปายประชาสัมพันธสวนกลาง      
3.2.2 โทรศัพทเคลื่อนที่      
3.2.3 หองสมุดหมูบาน      

สื่อบุคคล      

3.2.4  ผานผูนําชุมชน      
3.2.5 พูดคุยกับเพื่อนบาน      
3.2.6 คุยกับคนในครอบครัว      
3.2.7 ผานบุคคลากรรัฐ      
3.2.8 เจาหนาที่บริษัทเอกชน      
3.2.9  อื่นๆ (ระบุ).............      

  



 101

สวนท่ี 3 แบบสอบถามดานการใชโทรศัพทเคล่ือนท่ี 
 
1. ทานใชโทรศัพทเคลื่อนที่มานานเทาใด 
 (  ) 1. ต่ํากวา 3 เดือน   (  ) 2. ใชมาแลว 3-6 เดือน 
 (  ) 3. ใชมาแลว 6 เดือน-1 ป  (  ) 4.  ใชมาแลว 1-2 ป   
 (  ) 5. ใชมามากกวา 2 ป 
2. ทานใชงานโทรศัพทเคลื่อนที่ของเครือขายบริษัท 
 (  ) 1. AIS     (  ) 2. DTAC      
 (  ) 3. TRUE    (  ) 4. อ่ืนๆ(ระบุ)................................ 
3. โดยทั่วไปแลวทานเปนฝาย โทรออก หรือ รับสาย มากกวากนั 
 (  ) 1. โทรออก    (  ) 2. รับสาย 
4. ทานใชโทรศัพทพูดคุยกับใครมากที่สุด 
 (  ) 1. บุคคลในครอบครัว   (  ) 2. เพื่อน 
 (  ) 3. สมาชิกในกลุมที่ทานมีสวนรวม (  ) 4. คนรัก 
 (  ) 5. เจาหนาที่สงเสริมของรัฐ  (  ) 6. เจาหนาที่สงเสริมเอกชน 
 (  ) 7. พอคาหรือบุคคลที่ทําธุรกิจดวย (  ) 8. อ่ืนๆ(ระบุ).......................... 
5. เหตุผลที่ทานตองมีโทรศัพทเคลื่อนที่ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)  

(  ) 1. ไมมีชองทางอื่น   (  ) 2. ไมมีโทรศัพทบาน 
 (  ) 3. สะดวกกวาโทรศัพทบาน  (  ) 4. มีผูแนะนําใหใช 
 (  ) 5. เหน็ผูอ่ืนใชจึงอยากใชบาง  (  ) 6. คนในครอบครัวซ้ือใหหรือหามาให 
 (  ) 7. อ่ืนๆ(ระบุ)......................... 
6. ทานใชโทรศัพทเคลื่อนที่คุมคาหรือไม  
 (  ) 1. รูสึกวาคุมคา   (  ) 2. รูสึกวาไมคุมคา    
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7. ทานสามารถทําสิ่งตอไปนี้ได 
 

คําถาม ทําได ทําไมได ไมทราบ  

1.สามารถรับสาย โทรออกไดดวยตนเอง     

2.คนหาเบอรโทรศัพทในเครื่องได     

3.รับและสงขอความสั้น(sms)ได     

4.สามารถดูเวลาและปฏิทินในเครื่องได     

5.ใชเครื่องคิดเลขในเครื่องได     

6.บันทึกตารางนัดหมายในเครื่องได     

7.ดาวนโหลดขอมูลจากเครือขายได     

8.เช่ือมตอโทรศัพทของทานกับเครื่อง
อื่นๆดวยระบบอินฟาเรดหรือบลูทูตได 

    

 
 
8. ทานใชโทรศัพทเคลื่อนที่เพื่อวัตถุประสงคใด  
(โปรดเรียงลําดับขอที่ทานเห็นดวย โดย 5=มากที่สุด 4=มาก 3=ปานกลาง 2=นอย 1=นอยที่สุด) 
   

ปริมาณการใช การใชประโยชนท่ัวไป 

5 4 3 2 1 

 

1. การรับขาวสารทั่วไปทาง sms       
2. หาขอมูลประกอบการตัดสินใจเรื่องตางๆ เชนตรวจสอบราคาหรือการ
สอบถามเจาหนาที่ โทรหาผูรู 

      

3. สอบถามหรือแสวงหาขอมูลขาวสารเฉพาะเรื่อง       
4. เพื่อสรางความบันเทิงเริงรมย       

5. เพื่อสรางปฏิสัมพันธกับคนในสังคม        
6.สรางสถานภาพและยกระดับฐานะของตน       
7. ใชสอบถามความเปนอยูคนในครอบครัว       
8. เพื่อใชในยามฉุกเฉิน       
9. เพื่อใหบุคคลอื่นติดตอไดงายขึ้น       
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9. ในกรณีที่ทานตองใชงานโทรศัพทเคลื่อนที่ในงานทางดานการเกษตร ทานใชโทรศัพทเคลื่อนที่
เปนเครื่องมือในลักษณะใดบาง  
 
บุคคลหรือชองทางเปาหมายที่ทําการติดตอดวย ตามวัตถุประสงคแตละขอ 
 หมายเลข 6 = บุคคลในครอบครัว  
 หมายเลข 5 = เพื่อนบาน หรือคนในชุมชน 
 หมายเลข 4 = เพื่อนบานที่เปนเกษตรกร 
 หมายเลข 3 =  เจาหนาที่สงเสริมของรัฐ 
 หมายเลข 2 = เจาหนาที่สงเสริมของเอกชน พอคา 
 หมายเลข 1 = เวปไซต หรือศูนยใหบริการขอมูลอัตโนมัติ 
 
  และ โปรดเรยีงลําดับขอที่ทานเห็นดวย โดย 5=มากทีสุ่ด 4=มาก 3=ปานกลาง 2=นอย 1=นอยที่สุด  
 
 

การใชประโยชน ติดตอกับ ปริมาณการใช ความพึงพอใจ 

กอนทําการผลิต 
ทานใชโทรศัพทเคล่ือนที่ในการหา
ขอมูลเร่ือง... 

 
หมายเลข 

 
5 

 
4 

 
3 

 
2 

 
1 

  
5 

 
4 

 
3 

 
2 

 
1 

 

1. ความตองการน้ําของพืช หรือสัตว              

2. การใหปุย หรืออาหาร              

3. การใชยารักษาโรค              

4. การใชสารฆาแมลงศัตรูพืช               

5. ความเหมาะสมของพื้นที่ที่ตน
ครอบครองในการทําแปลง หรือ
โรงเรือน 

             

6. ความตองการแรงงานในการผลิต              

7. ระยะเวลาที่ใชในการปลูก หรือการ
เลี้ยงจนไดผลผลิต  

             

8. แนวโนมราคาผลผลิตที่จะไดใน
อนาคต 

             

9. ขอมูลดานสินเชื่อ              

10. แนวทางการแปรรูป               
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การใชประโยชน ติดตอกับ ปริมาณการใช ความพึงพอใจ 

การผลิต  
ทานใชโทรศัพทเคล่ือนที่ในการ... 

 
หมายเลข 

 
5 

 
4 

 
3 

 
2 

 
1 

  
5 

 
4 

 
3 

 
2 

 
1 

 

11. ปรึกษาปญหาที่เกิดขึ้นในการผลิต
จริง  เชน โรค หรือแมลง 

             

12. แจงขาวสารเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน เชน 
น้ําทวมฉับพลันหรือโรคระบาด 

             

13. สั่งซื้อปุย  อาหารสัตว              

14. สั่งซื้อสารฆาแมลง                

15. คนหา และจางแรงงานที่ใชในการ
ผลิต 

             

การเก็บเก่ียว และ 
หลังการเก็บเก่ียว 
ทานใชโทรศัพทเคล่ือนที่ในการ.... 

 
 
หมายเลข 
 
 

 
 
5 

 
 
4 

 
 
3 

 
 
2 

 
 
1 

  
 
5 

 
 
4 

 
 
3 

 
 
2 

 
 
1 

 

16. คนหาและจางแรงงานในการเก็บ
เกี่ยว  

             

17. เชาหรือจางเครื่องจักรทางการเกษตร              

18. ติดตอคูคากรณีการแปรรูปสินคา
เกษตร 

             

19. ติดตอหองเย็น โกดัง ยุงฉาง ลาน
ตาก  

             

การจัดจําหนาย 
ทานใชโทรศัพทเคล่ือนที่ในการ.... 

  
หมายเลข 

 
5 

 
4 

 
3 

 
2 

 
1 

  
5 

 
4 

 
3 

 
2 

 
1 

 

20. ตรวจสอบราคากลางผลผลิต              

21. จาง หรือติดตอรถรับจางเพื่อการ
ขนสง 

             

22. ติดตอนายหนาเพื่อมารับผลผลิต              

23. ขายผลผลิตทางเวปไซตของตนเอง 
หรือขายผานทางเวปที่เปนนายหนา  
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สวนท่ี 4 ปญหาและความคิดเห็น 
คําชี้แจง กรุณาเติมคําตอบของทานลงในชองวาง  
1. ปญหาในการใชงานโทรศัพทเคลื่อนที่ของทานคือ  
 1.1 ......................................................................................................................................... 
 1.2 ......................................................................................................................................... 
 1.3 ......................................................................................................................................... 
2. หากทานตองการใชโทรศัพทเคลื่อนที่เพือ่ประโยชนทางดานการเกษตร ทานคิดวาจะสามารถใช
โทรศัพทเคลื่อนที่ในลักษณใดไดบาง 
 2.1 ........................................................................................................................................ 
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ภาคผนวก ข 
 
 

การเปดรับขาวสารของเกษตรกร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 107

การเปดรับขาวสารจากสื่อตางๆในชีวิตประจําวันของเกษตรกร 
 
 
 

n = 368 
 

ความถี่การเปดรับ ประเภทสื่อ 

4 3 2 1 0 

เฉล่ีย S.D. ระดับการใช 

สื่อมวลชน         

1. วิทยุ-โทรทัศน 308 
(83.7) 

32 
(8.7) 

3 
(0.8) 

12 
(3.3) 

13 
(3.5) 

3.66 0.929 มาก 

2. วิทยุกระจายเสียง 154 
(41.8) 

49 
(13.3) 

25 
(6.8) 

69 
(18.8) 

71 
(19.3) 

2.40 1.617 ปานกลาง 

3. หนังสือพิมพ 56 
(15.2) 

65 
(17.7) 

13 
(3.5) 

126 
(34.2) 

108 
(29.3) 

1.55 1.451 นอย 

4. วารสารชุมชน 0 
(0) 

10 
(2.7) 

13 
(3.5) 

158 
(42.9) 

187 
(50.8) 

0.58 0.692 ไมไดติดตาม 

5. อินเตอรเน็ต 2 
(0.5) 

9 
(2.4) 

3 
(0.8) 

55 
(14.9) 

299 
(81.3) 

0.26 0.650 ไมไดติดตาม 

6. จานดาวเทียม 26 
(7.1) 

9 
(2.4) 

1 
(0.3) 

41 
(11.1) 

291 
(79.1) 

0.47 1.119 ไมไดติดตาม 

สื่อภายในทองถิ่น         

1. เสียงตามสาย 30 
(8.2) 

101 
(27.4) 

51 
(13.9) 

113 
(30.7) 

73 
(19.8) 

1.73 1.279 นอย 

2. วัสดุประชาสัมพันธ 
ปายผา 

6 
(1.6) 

17 
(4.6) 

18 
(4.9) 

163 
(44.3) 

164 
(44.6) 

0.74 0.873 ไมไดติดตาม 

3. ขาวสารจากผูนํา 
ชุมชน 

16 
(4.3) 

123 
(33.4) 

77 
(20.9) 

90 
(24.5) 

62 
(16.8) 

1.84 1.185 นอย 

4. ปายประชาสัมพันธ 
สวนกลาง 

8 
(2.2) 

12 
(3.3) 

24 
(6.5) 

171 
(46.5) 

153 
(41.6) 

0.78 0.872 ไมไดติดตาม 

5. โทรศัพทเคลื่อนที่ 357 
(97) 

4 
(1.1) 

0 
(0) 

0 
(0) 

7 
(1.9) 

3.91 0.555 มาก 
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n = 368 
 

ความถี่การเปดรับ ประเภทสื่อ 

4 3 2 1 0 

เฉล่ีย S.D. ระดับการใช 

สื่อภายในทองถิ่น         

6. หองสมุดชุมชน 2 
(0.5) 

13 
(3.5) 

17 
(4.6) 

58 
(15.8) 

278 
(75.5) 

0.38 0.779 ไมไดติดตาม 

สื่อบุคคล         

1. ผานผูนําชุมชน 27 
(7.3) 

129 
(35.1) 

84 
(22.8) 

80 
(21.7) 

48 
(13) 

2.02 1.178 ปานกลาง 

2. พูดคุยกับเพื่อนบาน 249 
(67.7) 

76 
(20.7) 

13 
(3.5) 

13 
(3.5) 

17 
(4.6) 

3.43 1.042 มาก 

3. คนในครอบครัว 312 
(84.8) 

7 
(1.9) 

5 
(1.4) 

8 
(2.2) 

36 
(9.8) 

3.50 1.259 มาก 

4. ผานบุคคลากรรัฐ 7 
(1.9) 

37 
(10.1) 

63 
(17.1) 

150 
(40.8) 

111 
(30.2) 

1.13 1.016 นอย 

5.เจาหนาที่บริษัทเอกชน 2 
(0.5) 

5 
(1.4) 

28 
(7.6) 

185 
(50.3) 

148 
(40.2) 

0.72 0.709 ไมไดติดตาม 

6. อื่นๆ 1 
(0.3) 

1 
(0.3) 

0 
(0) 

6 
(1.6) 

360 
(97.8) 

0.04 0.288 ไมไดติดตาม 

 
หมายเหตุ เปดรับขาวสารจากสื่อมาก คาคะแนนเฉลี่ย 3.00 – 4.00  

เปดรับขาวสารจากสื่อปานกลาง คาคะแนนเฉลี่ย 2.00 – 2.99 
ติดตามขาวสารจากสื่อนอย คาคะแนนเฉลี่ย 1.00 – 1.99 
ไมไดติดตามขาวสารจากสื่อ คาคะแนนเฉลี่ย 0.00 – 0.99 
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ภาคผนวก ค 
 
 

วัตถุประสงคการใชโทรศัพทเคล่ือนท่ี 
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วัตถุประสงคการใชโทรศัพทเคล่ือนท่ีของเกษตรกร 
 
 

n= 368 
 

ปริมาณการใช รูปแบบการใช 

5 4 3 2 1 0 

เฉล่ีย S.D. ระดับการใช 

1. รับขาวสารทั่วไป
ทาง sms 

4 
(1.1) 

15 
(4.1) 

76 
(20.7) 

40 
(10.9) 

159 
(43.2) 

74 
(20.1) 

1.49 1.202 ไมไดใช 

2. เพื่อการตัดสินใจ 
เชน ตรวจสอบราคา 

39 
(10.6) 

113 
(30.7) 

112 
(30.4) 

42 
(11.4) 

50 
(13.6) 

12 
(3.3) 

3.04 1.298 ปานกลาง 

3. แสวงหาขอมูลที่
สนใจเฉพาะเรื่อง 

30 
(8.2) 

99 
(26.9) 

130 
(35.3) 

44 
(12) 

46 
(12.5) 

19 
(5.2) 

2.91 1.294 ปานกลาง 

4. สรางความบันเทิง
เริงรมย 

5 
(1.4) 

10 
(2.7) 

105 
(28.5) 

69 
(18.8) 

112 
(30.4) 

67 
(18.2) 

1.71 1.212 นอย 

5. สรางปฏิสัมพันธ
กับคนในสังคม 

17 
(4.6) 

116 
(31.5) 

146 
(39.7) 

37 
(10.1) 

33 
(9) 

19 
(5.2) 

2.97 1.195 ปานกลาง 

6. ยกระดับฐานะ 
ของตนเอง 

6 
(1.6) 

20 
(5.4) 

104 
(28.3) 

78 
(21.2) 

99 
(26.9) 

61 
(16.6) 

1.84 1.248 นอย 

7. ใชสอบถามความ 
เปนอยูคนใครอบครัว 

129 
(35.1) 

135 
(36.7) 

66 
(17.9) 

19 
(5.2) 

12 
(3.3) 

7 
(1.9) 

3.89 1.152 มาก 

8. เพื่อใชยามฉุกเฉิน 142 
(38.6) 

130 
(35.3) 

48 
(13) 

21 
(5.7) 

17 
(4.6) 

10 
(2.7) 

3.89 1.206 มาก 

9. เพื่อใหคนอื่นติดตอ
ไดงาย 

131 
(35.6) 

172 
(46.7) 

55 
(14.9) 

4 
(1.1) 

3 
(0.8) 

3 
(0.8) 

4.13 0.859 มาก 

 
หมายเหตุ ใชงานมากที่สุด  คาคะแนนเฉลี่ย 4.20 – 5.00    

ใชงานระดับมาก  คาคะแนนเฉลี่ย 3.36 – 4.19 
ใชงานระดับปานกลาง คาคะแนนเฉลี่ย 2.52 – 3.35 
ใชงานนอย  คาคะแนนเฉลี่ย 1.68 – 2.51 
ไมมีการใชงาน  คาคะแนนเฉลี่ย 0.84 – 1.67 
ไมสามารถใชงานได  คาคะแนนเฉลี่ย 0 – 0.83 
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ภาคผนวก ง 
 
 

ปริมาณการใชโทรศัพทเคล่ือนท่ีทางการเกษตร 
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ปริมาณการใชโทรศัพทเคล่ือนท่ีทางการเกษตร 
 
 

n= 368 
 

ปริมาณการใช การใชประโยชน 
ทางการเกษตร 5 4 3 2 1 0 

เฉล่ีย S.D. ระดับการใช 

กอนทําการผลิต          

1. ความตองการน้ํา 17 
(4.6) 

73 
(19.8) 

141 
(38.3) 

48 
(13) 

18 
(4.9) 

71 
(19.3) 

2.48 1.478 นอย 

2. การใหปุย 22 
(6) 

83 
(22.6) 

137 
(37.2) 

46 
(12.5) 

16 
(4.3) 

64 
(17.4) 

2.61 1.478 ปานกลาง 

3. การใหยา 22 
(6) 

99 
(26.9) 

128 
(34.8) 

45 
(12.2) 

18 
(4.9) 

56 
(15.2) 

2.71 1.455 ปานกลาง 

4. การใชสารฆา
แมลง 

24 
(6.5) 

108 
(29.3) 

126 
(34.2) 

37 
(10.1) 

17 
(4.6) 

56 
(15.2) 

2.77 1.471 ปานกลาง 

5. ความเหมาะสม
ของพื้นที่ 

25 
(6.8) 

50 
(13.6) 

93 
(25.3) 

46 
(12.5) 

29 
(7.9) 

125 
(34) 

1.97 1.689 นอย 

6. ความตองการ
แรงงาน 

23 
(6.3) 

111 
(30.2) 

89 
(24.2) 

36 
(9.8) 

26 
(7.1) 

83 
(22.6) 

2.51 1.652 นอย 

7. ระยะเวลาผลิต 20 
(5.4) 

81 
(22) 

115 
(31.3) 

41 
(11.1) 

30 
(8.2) 

81 
(22) 

2.39 1.580 นอย 

8. แนวโนมราคา 27 
(7.3) 

122 
(33.2) 

106 
(28.3) 

27 
(7.3) 

26 
(7.1) 

60 
(16.3) 

2.77 1.550 ปานกลาง 

9. ขอมูลสินเชื่อ 10 
(2.7) 

50 
(13.6) 

77 
(20.9) 

41 
(11.1) 

37 
(10.1) 

153 
(41.6) 

1.63 1.622 นอยที่สุด 

10. แนวทางการแปร
รูป 

8 
(2.2) 

29 
(7.9) 

85 
(23.1) 

37 
(10.1) 

43 
(11.7) 

166 
(45.1) 

1.43 1.533 นอยที่สุด 

ขณะทําการผลิต          

11.ปรึกษาปญหา
ขณะผลิต 

66 
(17.9) 

123 
(33.4) 

123 
(33.4) 

34 
(9.2) 

14 
(3.8) 

8 
(2.2) 

3.46 1.133 มาก 
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n= 368 
 

ปริมาณการใช การใชประโยชน 
ทางการเกษตร 5 4 3 2 1 0 

เฉล่ีย S.D. ระดับการใช 

ขณะทําการผลิต          

12.แจงเหตุฉุกเฉิน 
เชน น้ําทวม โรค
ระบาด 

29 
(7.9) 

81 
(22) 

128 
(34.8) 

56 
(15.2) 

19 
(5.2) 

55 
(14.9) 

2.67 1.462 ปานกลาง 

13. ซื้อปุย อาหาร
สัตว 

37 
(10.1) 

100 
(27.2) 

112 
(30.4) 

39 
(10.6) 

15 
(4.1) 

65 
(17.7) 

2.76 1.575 ปานกลาง 

14. ซื้อสารฆาแมลง 38 
(10.3) 

97 
(26.4) 

107 
(29.1) 

41 
(11.1) 

19 
(5.2) 

66 
(17.9) 

2.72 1.592 ปานกลาง 

15. จางแรงงาน 21 
(5.7) 

113 
(30.7) 

89 
(24.2) 

28 
(7.6) 

20 
(5.4) 

97 
(26.4) 

2.45 1.703 นอย 

ระยะการเก็บเก่ียว          

16.จางแรงงาน 31 
(8.4) 

111 
(30.2) 

106 
(28.8) 

19 
(5.2) 

13 
(3.5) 

88 
(23.9) 

2.63 1.690 ปานกลาง 

17.จาง หรือ เชา
เครื่องจักร 

11 
(3) 

66 
(17.9) 

115 
(31.3) 

35 
(9.5) 

18 
(4.9) 

123 
(33.4) 

2.04 1.640 นอย 

18.ติดตอกรณีการ
แปรรูป 

24 
(6.5) 

61 
(16.6) 

104 
(28.3) 

40 
(10.9) 

19 
(5.2) 

120 
(32.6) 

2.11 1.699 นอย 

19.ติดตอโกดัง 
 ยุงฉาง  

14 
(3.8) 

28 
(7.6) 

56 
(15.2) 

33 
(9) 

21 
(5.7) 

216 
(58.7) 

1.19 1.597 ไมไดใช 

ระยะการจัดจําหนาย          

20.ตรวจสอบราคา
กลาง 

29 
(7.9) 

147 
(39.9) 

101 
(27.4) 

30 
(8.2) 

13 
(3.5) 

48 
(13) 

3.01 1.455 ปานกลาง 

21.ติดตอเรื่องการ
ขนสง 

18 
(4.9) 

63 
(17.1) 

115 
(31.3) 

33 
(9) 

12 
(3.3) 

127 
(34.5) 

2.08 1.689 นอย 

22.ติดตอนายหนา 
พอคา 

33 
(9) 

78 
(21.2) 

115 
(31.3) 

39 
(10.6) 

8 
(2.2) 

95 
(25.8) 

2.47 1.677 นอย 

23.ขายผลผลิตทาง
เวปไซต 

1 
(0.3) 

11 
(3) 

4 
(1.1) 

3 
(0.8) 

15 
(4.1) 

334 
(90.8) 

0.22 0.818 ไมสามารถใช
งานได 
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หมายเหตุ ใชงาน / พอใจระดับมากที่สุด คาคะแนนเฉลี่ย 4.20 – 5.00  
  ใชงาน / พอใจระดับมาก  คาคะแนนเฉลี่ย 3.36 – 4.19 

ใชงาน / พอใจระดับปานกลาง คาคะแนนเฉลี่ย 2.52 – 3.35 
ใชงาน / พอใจระดับนอย  คาคะแนนเฉลี่ย 1.68 – 2.51 
ไมมีการใชงาน / ไมพึงพอใจ คาคะแนนเฉลี่ย 0.84 – 1.67 
ไมสามารถใชงานได   คาคะแนนเฉลี่ย 0 – 0.83 
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ภาคผนวก จ 
 
 

ความพึงพอใจจากการใชโทรศัพทเคล่ือนท่ีทางการเกษตร 
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ความพึงพอใจจากการใชโทรศัพทเคล่ือนท่ีทางการเกษตร 
 
 

n = 368 
 

ความพึงพอใจ การใชประโยชน 
ทางการเกษตร 5 4 3 2 1 0 

เฉล่ีย S.D. ระดับการใช 

กอนทําการผลิต          

1. ความตองการน้ํา 18 
(4.9) 

132 
(35.9) 

109 
(29.6) 

26 
(7.1) 

10 
(2.7) 

73 
(19.8) 

2.74 1.567 ปานกลาง 

2. การใหปุย 27 
(7.3) 

142 
(38.6) 

97 
(26.4) 

28 
(7.6) 

10 
(2.7) 

64 
(17.4) 

2.88 1.556 ปานกลาง 

3. การใหยา 31 
(8.4) 

130 
(35.3) 

109 
(29.6) 

30 
(8.2) 

12 
(3.3) 

56 
(15.2) 

2.92 1.507 ปานกลาง 

4. การใชสารฆาแมลง 27 
(7.3) 

123 
(33.4) 

119 
(32.3) 

30 
(8.2) 

13 
(3.5) 

56 
(15.2) 

2.87 1.487 ปานกลาง 

5. ความเหมาะสม 
ของพื้นที่ 

18 
(4.9) 

72 
(19.6) 

105 
(28.5) 

33 
(9) 

17 
(4.6) 

123 
(33.4) 

2.11 1.699 ไมคอยพอใจ 

6. ความตองการ
แรงงาน 

24 
(6.5) 

117 
(31.8) 

95 
(25.8) 

33 
(9) 

15 
(4.1) 

84 
(22.8) 

2.59 1.651 ปานกลาง 

7. ระยะเวลาผลิต 26 
(7.1) 

99 
(26.9) 

115 
(31.3) 

27 
(7.3) 

17 
(4.6) 

84 
(22.8) 

2.56 1.636 ปานกลาง 

8. แนวโนมราคา 26 
(7.1) 

126 
(34.2) 

111 
(30.2) 

32 
(8.7) 

15 
(4.1) 

58 
(15.8) 

2.84 1.508 ปานกลาง 

9. ขอมูลสินเชื่อ 14 
(3.8) 

63 
(17.1) 

90 
(24.5) 

27 
(7.3) 

23 
(6.3) 

151 
(41) 

1.82 1.718 ไมคอยพอใจ 

10. แนวทาง 
การแปรรูป 

13 
(3.5) 

62 
(16.8) 

79 
(21.5) 

28 
(7.6) 

21 
(5.7) 

165 
(44.8) 

1.70 1.726 ไมคอยพอใจ 

ขณะทําการผลิต          

11.ปรึกษาปญหา 
ขณะผลิต 

58 
(15.8) 

175 
(47.6) 

95 
(25.8) 

22 
(6) 

12 
(3.3) 

6 
(1.6) 

3.62 1.032 มาก 
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n = 368 
 

ความพึงพอใจ การใชประโยชน 
ทางการเกษตร 5 4 3 2 1 0 

เฉล่ีย S.D. ระดับการใช 

ขณะทําการผลิต          

12.แจงเหตุฉุกเฉิน 
เชน น้ําทวม  
โรคระบาด 

27 
(7.3) 

130 
(35.3) 

106 
(28.8) 

36 
(9.8) 

12 
(3.3) 

57 
(15.5) 

2.87 1.503 ปานกลาง 

13. ซื้อปุย อาหารสัตว 30 
(8.2) 

142 
(38.6) 

100 
(27.2) 

17 
(4.6) 

15 
(4.1) 

64 
(17.4) 

2.90 1.576 ปานกลาง 

14. ซื้อสารฆาแมลง 38 
(10.3) 

130 
(35.3) 

105 
(28.5) 

17 
(4.6) 

15 
(4.1) 

63 
(17.1) 

2.92 1.586 ปานกลาง 

15. จางแรงงาน 30 
(8.2) 

133 
(36.1) 

70 
(19) 

17 
(4.6) 

18 
(4.9) 

100 
(27.2) 

2.57 1.787 ปานกลาง 

ระยะการเก็บเก่ียว          

16.จางแรงงาน 27 
(7.3) 

152 
(41.3) 

70 
(19) 

19 
(5.2) 

11 
(3) 

89 
(24.2) 

2.72 1.728 ปานกลาง 

17.จาง หรือ เชา
เครื่องจักร 

14 
(3.8) 

114 
(31) 

83 
(22.6) 

19 
(5.2) 

12 
(3.3) 

126 
(34.2) 

2.24 1.777 ไมคอยพอใจ 

18.ติดตอกรณีการ
แปรรูป 

20 
(5.4) 

98 
(26.6) 

89 
(24.2) 

28 
(7.6) 

11 
(3) 

122 
(33.2) 

2.24 1.761 ไมคอยพอใจ 

19.ติดตอโกดัง 
 ยุงฉาง  

13 
(3.5) 

40 
(10.9) 

68 
(18.5) 

21 
(5.7) 

14 
(3.8) 

212 
(57.6) 

1.32 1.680 นอยที่สุด 

ระยะการจัดจําหนาย          

20.ตรวจสอบ 
ราคากลาง 

30 
(8.2) 

170 
(46.2) 

86 
(23.4) 

29 
(7.9) 

7 
(1.9) 

46 
(12.5) 

3.13 1.434 ปานกลาง 

21.ติดตอเรื่องการ
ขนสง 

10 
(2.7) 

126 
(34.2) 

71 
(19.3) 

25 
(6.8) 

8 
(2.2) 

128 
(34.8) 

2.24 1.781 ไมคอยพอใจ 

22.ติดตอนายหนา 
พอคา 

26 
(7.1) 

126 
(34.2) 

91 
(24.7) 

24 
(6.5) 

9 
(2.4) 

92 
(25) 

2.62 1.703 ปานกลาง 

23.ขายผลผลิต 
ทางเวปไซต 

3 
(0.8) 

8 
(2.2) 

8 
(2.2) 

3 
(0.8) 

15 
(4.1) 

331 
(89.9) 

0.25 0.872 ไมมีการใช
งาน 
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หมายเหตุ ใชงาน / พอใจระดับมากที่สุด คาคะแนนเฉลี่ย 4.20 – 5.00  
  ใชงาน / พอใจระดับมาก  คาคะแนนเฉลี่ย 3.36 – 4.19 

ใชงาน / พอใจระดับปานกลาง คาคะแนนเฉลี่ย 2.52 – 3.35 
ใชงาน / พอใจระดับนอย  คาคะแนนเฉลี่ย 1.68 – 2.51 
ไมมีการใชงาน / ไมพึงพอใจ คาคะแนนเฉลี่ย 0.84 – 1.67 
ไมสามารถใชงานได   คาคะแนนเฉลี่ย 0 – 0.83 
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ภาคผนวก ฉ 
 
 

ผลการทดสอบความนาเชื่อถือของแบบสอบถาม 
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ผลการทดสอบความนาเชื่อถือของแบบสอบถาม 
 
 

ผลการทดสอบความนาเชื่อถือได (Reliability) ของแบบสอบถาม 
(การใชโทรศพัทเคลื่อนที่ทางการเกษตร) 

 
 
  R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 
 
 
Item-total Statistics 
 
                     Scale          Scale        Corrected 
                     Mean          Variance        Item-             Alpha 
                     if Item         if Item          Total              if Item 
                     Deleted       Deleted         Correlation      Deleted 
 
C9QUAN1       52.2000       416.3789        .7444           .9202 
C9QUAN2       52.4500       419.6289        .5514           .9226 
C9QUAN3       52.4500       420.0500        .5797           .9222 
C9QUAN4       52.4000       421.6211        .5501           .9226 
C9QUAN5       52.6000       408.3579        .6530           .9208 
C9QUAN6       52.2000       412.2737        .6418           .9211 
C9QUAN7       52.5000       399.1053        .7678           .9186 
C9QUAN8       52.2000       408.3789        .7293           .9196 
C9QUAN9       53.1500       405.5026        .6381           .9211 
C9QUAN10      53.2500       407.9868        .6945           .9201 
C9QUAN11      51.8000       452.6947       -.0046           .9282 
C9QUAN12      52.4000       417.6211        .6731           .9209 
C9QUAN13      52.6000       416.9895        .6227           .9215 
C9QUAN14      52.5500       413.5237        .6459           .9210 
C9QUAN15      52.1500       409.8184        .6717           .9205 
C9QUAN16      54.2500       432.4079        .3644           .9253 
C9QUAN17      54.0000       424.3158        .3870           .9257 
C9QUAN18      52.0000       419.8947        .6513           .9213 
C9QUAN19      52.6000       413.0947        .6051           .9217 
C9QUAN20      53.0000       414.5263        .6451           .9211 
C9QUAN21      53.5000       420.2632        .4492           .9246 
C9QUAN22      52.3000       432.5368        .3231           .9261 
C9QUAN23      53.0500       421.2079        .4513           .9244 
C9QUAN24      52.5000       422.7895        .4103           .9253 
C9QUAN25      54.7000       440.9579        .2959           .9258 
 
 
Reliability Coefficients 
 
N of Cases =     20.0                  N of Items = 25 Alpha =    .9254 
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ผลการทดสอบความนาเชื่อถือได (Reliability) ของแบบสอบถาม 
(ความพึงพอใจจากการใชโทรศัพทเคลื่อนที่ทางการเกษตร) 

 
 
  R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 
 
 
Item-total Statistics 
 
                   Scale            Scale             Corrected 
                   Mean           Variance         Item-            Alpha 
                   if Item          if Item           Total             if Item 
                   Deleted        Deleted          Correlation     Deleted 
 
C9GRAT1       57.5000       497.7368        .8457           .9317 
C9GRAT2       57.7000       498.5368        .6743           .9333 
C9GRAT3       57.5500       493.9447        .7518           .9323 
C9GRAT4       57.7500       502.5132        .6796           .9334 
C9GRAT5       58.2500       497.6711        .6910           .9331 
C9GRAT6       57.5000       495.0000        .7880           .9319 
C9GRAT7       58.0000       490.8421        .7058           .9328 
C9GRAT8       57.7500       498.5132        .7722           .9323 
C9GRAT9       58.7500       494.8289        .6920           .9330 
C9GRAT10      58.6500       488.8711        .7591           .9320 
C9GRAT11      57.0000       552.1053       -.1791           .9411 
C9GRAT12      57.7000       497.1684        .7791           .9322 
C9GRAT13      57.8500       499.9237        .6556           .9336 
C9GRAT14      57.9500       502.6816        .6416           .9338 
C9GRAT15      57.8500       497.0816        .6827           .9332 
C9GRAT16      59.7500       522.0921        .3520           .9375 
C9GRAT17      59.5500       516.0500        .3599           .9381 
C9GRAT18      57.2500       503.3553        .7229           .9330 
C9GRAT19      57.8500       497.5026        .6037           .9344 
C9GRAT20      58.2000       494.0632        .6774           .9332 
C9GRAT21      58.9500       511.4184        .4019           .9376 
C9GRAT22      57.5500       516.4711        .3911           .9373 
C9GRAT23      58.2500       498.3026        .5480           .9355 
C9GRAT24      57.8000       510.2737        .4130           .9375 
C9GRAT25      60.3000       532.2211        .3044           .9375 
 
 
 
Reliability Coefficients 
 
N of Cases =     20.0                    N of Items = 25 Alpha =    .9370 
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