
บทท่ี 2 
เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 
 ในการศึกษาการวิจัย เ ร่ืองปจจัย ท่ี มีผลตอการดํา เนินงานของวิสาหกิจชุมชนใน 
อําเภอสันปาตอง จังหวัดเชียงใหม ผูวิจัยไดทําการรวบรวมรายละเอียดเกี่ยวกับความเปนมา 
และแนวคิดเกี่ยวกับวิสาหกิจชุมชน ปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชน ปญหาที่เกิด
ข้ึนกับวิสาหกิจชุมชน  ทฤษฎีดานการบริหารจัดการ  แนวคิดดานปจจัยแหงความสําเ ร็จ  
(Critical Success Factor) ทฤษฎีการวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรค  
(SWOT Analysis) และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของเพ่ือใชประกอบเปนแนวทางในการวิเคราะหและ
ศึกษาวิจัย 
 
ความเปนมาและแนวคิดเก่ียวกับวิสาหกิจชุมชน 
 1. ความเปนมาของวิสาหกิจชุมชน 
  ในชุมชนมีการรวมตัวกันเพื่อประกอบธุรกิจในระดับรากหญาอยูมากมาย ซ่ึงเปน
ธุรกิจท่ียังมีขนาดไมถึงวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs : Small and Medium 

Enterprise) หรือสหกรณ แตเปนธุรกิจท่ีสามารถชวยเหลือเศรษฐกิจของประเทศไดในระดับหนึ่ง 
ธุรกิจในระดับนี้ยังมีปญหาท่ีประสบอยู คือ ไมเปนท่ียอมรับของหนวยงานของรัฐหรือเอกชนอ่ืนๆ 
เนื่องจากขอมูลกลุมเปาหมายและความตองการไมชัดเจน รัฐบาลจึงกําหนดใหมีการออกกฎหมาย
รองรับการประกอบการ คือ พระราชบัญญัติสงเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548 ข้ึนมา 
  โดยมีหลักการเพ่ือสงเสริมสนับสนุนเศรษฐกิจชุมชนซ่ึงเปนพื้นฐานของการ
พัฒนาเศรษฐกิจแบบพอเพียง ซ่ึงจํานวนหนึ่งอยูในระดับท่ีไมพรอมจะเขามาแขงขันทางการคา  
ใหไดรับการสงเสริมความรูและภูมิปญญาทองถ่ิน การสรางรายได การชวยเหลือซ่ึงกันและกัน  
การพัฒนาความสามารถในการจัดการ และพัฒนารูปแบบของวิสาหกิจชุมชน เพื่อใหระบบ
เศรษฐกิจชุมชนมีความเขมแข็งสามารถพัฒนาไปสูการเปนผูประกอบการของหนวยงานธุรกิจ 
ท่ีสูงข้ึน (http://smce.doae.go.th, 2550) 

 
 2. แนวคิดของวิสาหกิจชุมชน 
  เสรี (2545) ไดกลาววา คําวา “วิสาหกิจ” แปลจากภาษาอังกฤษวา “Enterprise” 
ซ่ึงจะแปลวา “ การประกอบการ” แตเรามักจะคุนกับคําวา “รัฐวิสาหกิจ” เทานั้น วันนี้สถานการณ
เปล่ียนไปมีคําวา “วิสาหกิจชุมชน” (SMCE : Small and Micro Community Enterprise) 
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เกิดข้ึน ผูคนเร่ิมหันมาใหความสําคัญกับวิสาหกิจชุมชนจนกลาวไดวาเปนยุคแหงวิสาหกิจชุมชน 
วิสาหกิจชุมชนเปนแนวคิดท่ีมุงแปรรูปผลผลิตตามธรรมชาติ หรือสรางผลิตภัณฑหรือผลิตผล 
โดยครอบครัวในชุมชน โดยองคกรชุมชน และเครือขายองคกรชุมชน เพื่อการบริโภคและสราง
รายไดใหแกชุมชนโดยมีหลักการคิดท่ีสําคัญคือ สรางความหลากหลายของผลผลิตและผลิตภัณฑ
ในชุมชน เพื่อการบริโภคแบบพึ่งพาตนเอง ลดรายจายใหครอบครัว สรางเสริมสุขภาพอนามัยท่ีดี
ใหตนเอง และมีคุณธรรมรับผิดชอบตอสมาชิกคนอ่ืนๆ ท่ีอยูรวมในชุมชน ไมเห็นแกประโยชน 
ดานกําไรสูงสุดและเอาเปรียบผูบริโภค 
 วิสาหกิจชุมชนจะเปนปจจัยสําคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนท่ีเล้ียงตนเองได พึ่งตนเอง
ได ซ่ึงมิไดหมายถึงการพึ่งพาภายนอก วิสาหกิจชุมชนจะเปนการเพิ่มศักยภาพของระบบเศรษฐกิจ
ระดับชุมชนในการพัฒนาความรวมมือกับระบบเศรษฐกิจภาพรวม เพราะการท่ีชุมชนไมตองพึ่งพา
เศรษฐกิจภายนอก ยอมหมายถึงโอกาสในการพัฒนาความสัมพันธท่ีเทาเทียมกันจะเปนไปได 
มากข้ึน อันเปนหลักการท่ีนําไปสู “การเปนฐานรากทางเศรษฐกิจท่ีม่ันคงและยั่งยืนของระบบ
เศรษฐกิจระดับประเทศอยางแทจริง” 
 
 3. ความหมายของวิสาหกิจชุมชน 
  พระราชบัญญัติสงเสริมวิสาหกิจชุมชน (2548) ไดใหความหมาย 
  “วิสาหกิจชุมชน” หมายความวา กิจการของชุมชนเกี่ยวกับการผลิตสินคา  
การใหบริการ หรือการอ่ืนๆ ท่ีดําเนินการโดยคณะบุคคลท่ีมีความผูกพัน มีวิถีชีวิตรวมกันและ
รวมตัวกันประกอบกิจการดังกลาว ไมวาจะเปนนิติบุคคลในรูปแบบใดหรือไมเปนนิติบุคคล  
เพื่อสรางรายไดและเพื่อการพึ่งพาตนเองของครอบครัว ชุมชนและระหวางชุมชน 
  “วิสาหกิจชุมชน” หมายถึง การจัดการ “ทุน” ของชุมชนและโดยชุมชนอยาง
สรางสรรคเพื่อการพึ่งตนเอง (เสรี  พงศพิศ, 2545) 
  วิสาหกิจชุมชนเปนการจัดการ “ทุน” คํานี้มีความหมายมากกวาเงิน เพราะรวมทุก
อยางท่ีชุมชนมีอยู แมจะยังไมไดพัฒนาเต็มศักยภาพก็ตาม ทุนของชุมชนหมายถึง ทุนธรรมชาติ  
ทุนทรัพยากร ทุนท่ีเปนผลผลิต ทุนท่ีมีการสะสม ทุนความรูภูมิปญญา ทุนทางสังคม อันไดแก 
วัฒนธรรม ประเพณี ความเปนพี่เปนนอง ความไววางใจกันของคนในชุมชน 
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 4. เปาหมายของวิสาหกิจชุมชน 
  4.1 สนับสนุนการเรียนรูเพื่อพัฒนาวิสาหกิจชุมชนของชุมชน โดยชุมชนเพื่อ
ชุมชน แกจุดออนเสริมจุดแข็งใหชุมชน ใชประโยชนจากทรัพยากร และทุนทางสังคมอยางมี
ประสิทธิภาพและยั่งยืน 
  4.2 สรางกระบวนการเรียนรูและระบบการพัฒนา เพื่อการพึ่งพาตนเองของชุมชน
ท่ีครอบคลุมการจัดการทุกดานใหมีระบบการจัดการ การผลิต การแปรรูป การตลาด การอนุรักษ
ส่ิงแวดลอม การจัดสวัสดิการชุมชนเปน ซ่ึงดําเนินการโดยองคกรชุมชน ในการวางแผนดําเนินการ 
และประสานความรวมมือกับภาครัฐและเอกชน 
  4.3 พัฒนาระบบเศรษฐกิจและสังคมของชุมชนท่ีมีอิสระ พึ่งตนเองได มีระบบการ
จัดการท่ีเหมาะสมสอดคลองกับวิถีชีวิตและวัฒนธรรมชุมชน มีตนทุนการจัดการตํ่า และเปน
สถาบันทางสังคมท่ีชาวบานพึ่งพาอาศัยได 
  4.4 พัฒนาระบบเศรษฐกิจชุมชนท่ีกระจายการพัฒนาไปสูทุกสวนของชุมชน 
ไมใชระบบท่ีใหโอกาสกับผูท่ีเหนือกวาทางดานเศรษฐกิจหรือการเมือง 
 
 5. ประเภทวิสาหกิจชุมชน 
  5.1 วิสาหกิจชุมชนพ้ืนฐาน เปนการผลิต การแปรรูป การดําเนินการตางๆ เพื่อกิน 
เพื่อใชในครอบครัว ในชุมชน โดยตอบสนองความจําเปนข้ันพื้นฐาน 
  5.2 วิสาหกิจชุมชนกาวหนา เปนวิสาหกิจชุมชนข้ันพื้นฐานท่ีไดรับการพัฒนา
จนกระท่ังเขมแข็ง และพ่ึงตนเองได มีรูปแบบและผลิตภัณฑท่ีโดดเดนสามารถแขงขันได โดยใช
ทุนและเทคโนโลยีท่ีสูงข้ึน เพื่อตอบสนองชุมชน เครือขายและตลาดในวงกวาง 
 

 6. ลักษณะสําคัญของวิสาหกิจชุมชน 
การสงเสริมพัฒนาในชุมชนท่ีผานมา มักสอนใหชาวบานผลิตหรือแปรรูปโดยมี

เปาหมายเพื่อ “เพิ่มรายได” โดยไมคิดถึง “การพึ่งตนเอง” หรือ “ความพอเพียง” แตแนวคิดของ
วิสาหกิจชุมชนเนนท่ีการชวยตนเอง ดังนั้นในความเปนวิสาหกิจชุมชนจึงตองมีองคประกอบอยาง
นอย 7 ประการ ดังนี้ 
  6.1 ชุมชนเปนเจาของและผูดําเนินการ 
  6.2 ผลผลิตมาจากกระบวนการในชุมชน โดยใชวัตถุดิบ ทรัพยากร ทุน แรงงานใน
ชุมชน เปนหลัก 
  6.3 ริเร่ิมสรางสรรคเปนนวัตกรรมของชุมชน 
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  6.4 เปนฐานภูมิปญญาทองถ่ิน ผสมผสานภูมิปญญาสากล 
  6.5 มีการดําเนินการแบบบูรณาการ เช่ือมโยงกิจกรรมตางๆ อยางเปนระบบ 
  6.6 มีกระบวนการเรียนรูเปนหัวใจ 
  6.7 มีการพึ่งพาตนเองของครอบครัวและชุมชนเปนเปาหมาย 
 
 7. กิจกรรมของวิสาหกิจชุมชน 
  วิสาหกิจชุมชนมิไดมีเปาหมายอยูท่ีการสรางกําไรทางการเงินเพียงอยางเดียว  
แตรวมถึงกําไรทางสังคม ซ่ึงไดแก ความเขมแข็งของชุมชนและความสงบสุขของสังคมดวย 
วิสาหกิจชุมชนจึงมีความหมายครอบคลุมกิจกรรมตางๆ ดังนี้ 
  7.1 การแปรรูปหรือการพัฒนาผลิตภัณฑจากผลผลิตของชุมชน เปนกิจกรรมท่ี
ตอเนื่องจากการผลิตทางการเกษตร เปนการเพิ่มมูลคาของผลผลิตทางการเกษตร 
  7.2 การพัฒนาผลิตภัณฑจากทรัพยากรและภูมิปญญาของชุมชน เชน การแปรรูป
พืชผักผลไมพื้นบาน ผลิตภัณฑยาสมุนไพร แหลงทองเท่ียว เปนตน 
  7.3 การพัฒนาผลิตภัณฑเพื่อตอบสนองการพ่ึงตนเองขององคกรชุมชน และ
เครือขายองคการชุมชน เชน น้ําดื่ม น้ําปลา ปุยชีวภาพ เปนตน 
  7.4 การพัฒนาระบบการตลาด การบริการและสวัสดิการชุมชนเพื่อบริการสมาชิก 
และคนในชุมชน เชน รานคาชุมชน ศูนยสุขภาพพื้นบาน เปนตน 
 
 8. ลักษณะกิจการวิสาหกิจชุมชนท่ีจะเกิดความยั่งยืน 
  8.1 มุงเนนกิจกรรมท่ีเกิดจากฐานทรัพยากรและภูมิปญญาในชุมชน 
  8.2 มีการผลิตข้ันพื้นฐานใหพอเพียงกับความตองการของคนในชุมชน 
  8.3 มุงใหเกิดการลดรายจาย เพิ่มรายได และมีความสามารถในการจัดการ 
หนี้สินได 
  8.4 มีความสอดคลองกับแผนชุมชน 
  8.5 มีวัตถุประสงคเพื่อการพึ่งพาตนเองและเพื่อประโยชนสุขของชุมชน 
 

9. ตลาดของวิสาหกิจชุมชน 
  ตลาดของวิสาหกิจชุมชนจะเปนระบบท่ีมีลักษณะเฉพาะ แตกตางจากตลาด
โครงสรางหลัก เพราะปจจัยหลักท่ีกําหนดตลาด คือ การพึ่งตนเอง การเนนคุณภาพและคุณธรรม 
คือ 
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  9.1 ตลาดพอเพียง คือ ตลาดทองถ่ิน (ครอบครัว – ชุมชน – เครือขายในทองถ่ิน) 
  9.2 ตลาดผูกพัน คือ ตลาดท่ีมีขอตกลงซ้ือ-ขายกัน ในระยะเวลา หรือปริมาณ 
ท่ีกําหนด 
  9.3 ตลาดบริโภค คือ ตลาดกวางท่ัวไป เปนตลาดเพื่อการแขงขัน 
 
 10. การสงเสริมวิสาหกิจชุมชน 
  กฎหมายกําหนดใหมีการสงเสริมวสิาหกิจชุมชนอยางครบวงจร 
  10.1 วิสาหกิจชุมชนระดับปฐมภูมิ ใหมีการสงเสริมและสนับสนุนการจัดต้ัง  
การใหความรู การศึกษาวิจัย ในการนําทุนชุมชนมาใชเหมาะสม การรวมมือกันในชุมชน เพื่อให
ชุมชนมีความเขมแข็งและพึ่งตนเองได 
  10.2 วิสาหกิจชุมชนระดับสูงข้ึน ใหมีการสงเสริมการพัฒนาผลิตภัณฑ การรักษา
คุณภาพ การศึกษาวิจัยเทคโนโลยีและการตลาด การสรางความเช่ือถือทางธุรกิจ และความปลอดภัย
แกผูบริโภค การประสานงานแหลงเงินทุน เพื่อใหสามารถเปนผูประกอบการหรือพัฒนาไปสู 
การประกอบธุรกิจขนาดยอม และขนาดกลางตอไป 
  10.3 การสงเสริมเครือขายวิสาหกิจชุมชน ใหการสนับสนุนการจัดต้ังการ
ประกอบการ การตลาด ความสัมพันธและความรวมมือกันระหวางเครือขายวิสาหกิจชุมชน หรือ
ภาคธุรกิจหรืออุตสาหกรรมอ่ืน เพื่อขยายและสรางความม่ันคงใหแกกิจการวิสาหกิจชุมชน 
 

11. ประโยชนของวิสาหกิจชุมชน 
  11.1 การรวมตัวกันของเกษตรกรในการประกอบธุรกิจในระดับชุมชน มีความ
ม่ันคง ไดรับการรับรองตามกฎหมาย 
  11.2 การสงเสริมความรู ภูมิปญญาทองถ่ิน การพัฒนาความสามารถในการจัดการ 
ตรงตามความตองการที่แทจริง 
  11.3 ระบบเศรษฐกิจชุมชนมีความเขมแข็ง พึ่งพาตนเองได มีความพรอมท่ีจะ
พัฒนาสําหรับการแขงขันทางการคาในอนาคต 
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ปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชน 
 จากการศึกษาของวิทยา (2547) เร่ือง ปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชน 
อําเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม ไดกลาววา สําหรับปจจัยท่ีตองพิจารณาและใหความสําคัญ
สําหรับการนําแนวทางเลือกวิสาหกิจชุมชนนําไปปรับใชกับกลุมเพื่อผลตอความสําเร็จ 
ประกอบดวยปจจัยตางๆ ดังนี้ 
 1. ปจจัยดานการผลิต ปจจัยดานการผลิตถือเปนปจจัยท่ีมีความสําคัญในการตัดสินใจทํา
การผลิตของแตละกลุม โดยแตละกลุมตองพิจารณาถึงความไดเปรียบโดยเปรียบเทียบหรือโอกาส
ในสินคาท่ีกลุมผลิตท่ีจะสามารถดํารงประโยชนและสรางรายไดใหแกกลุม ดังนั้นในการผลิตจึง
จําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองมีแหลงวัตถุดิบท่ีเพียงพอและสามารถหาไดสะดวก เพื่อลดตนทุนอันเกิดจาก
การจัดหาวัตถุดิบ นอกจากนี้ทักษะและความรูความสามารถหรือภูมิปญญาชาวบานของสมาชิกใน
การผลิตจะชวยใหสินคาท่ีผลิตไดนั้นมีคุณภาพไดมาตรฐาน 
 2. ปจจัยดานการตลาด ปจจัยดานการตลาดถือเปนปจจัยท่ีมีความสําคัญตอปจจัยดาน 
การผลิต การผลิตนั้นแมจะมีความไดเปรียบในการผลิตแตหากไมสามารถหาตลาดมารองรับ
ผลผลิตท่ีผลิตไดนั้น การดําเนินกิจกรรมกลุมไมอาจประสบความสําเร็จได โดยท่ัวไปแลวตลาดของ
ผลผลิตท่ีกลุมผลิตไดมักอยูในทองถ่ินและพื้นท่ีใกลเคียงเปนสําคัญ 
 3. ปจจัยดานการบริหารจัดการ ปจจัยดานการบริหารจัดการนี้มิไดเปนหนาท่ีหรือความ
รับผิดชอบของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง แตเปนหนาท่ีของสมาชิกทุกคน เนื่องจากสมาชิกท่ีเขารวมควร
มีสวนรวมในการคัดเลือกผูท่ีจะมาทําหนาท่ีแทน อยางไรก็ตามสมาชิกท่ีไมไดเขามารวมในสายการ
บังคับบัญชาก็ยังสามารถเขามามีสวนรวมในการเสนอความเห็นหรือรวมตัดสินใจในการดําเนิน
กิจกรรมกลุมวิสาหกิจชุมชนได กลุมท่ีประสบความสําเร็จมักมีการจัดแบงอํานาจหนาท่ี ตลอดจน
ความรับผิดชอบไวอยางชัดเจน 
 4. ปจจัยดานการเงิน สําหรับปจจัยดานการเงินนี้ เปนปจจัยท่ีมีความสําคัญอยางยิ่ง  
โดยสวนใหญแลวเงินทุนท่ีกลุมจัดหานั้นมักอยูในรูปของการออมทรัพย หรือการถือหุน เรือนหุน 
การสะสมทุน การดําเนินกิจกรรมดานการเงิน การบัญชี การกําหนดการจัดสรรผลกําไรอยางเปน
สัดสวน และมีระบบท่ีชัดเจนจะสามารถชวยใหการดําเนินงานกลุมเปนไปไดดวยดี 
 5. ปจจัยดานการมีสวนรวมในกลุมวิสาหกิจชุมชน ในการพิจารณาถึงการมีสวนรวมของ
สมาชิกภายในกลุมหรือชุมชนนี้มีความจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองพิจารณาท้ังการมีสวนรวมในแงของ
การกําหนดนโยบายเปาหมายของการดําเนินกิจกรรม การมีสวนรวมในการจัดสรรคัดเลือกผูท่ีจะ
เขามามีอํานาจในการตัดสินใจหรือรับผิดชอบในงานท่ีรับมอบหมาย ตลอดจนการมีสวนรวมใน
การเสนอความคิดเห็นในอันท่ีจะเปนประโยชนตอการดําเนินงาน การมีสวนรวมในการแกปญหา
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ตางๆ ท่ีเกิดข้ึน เหลานี้ลวนแตเปนเกณฑท่ีสามารถสะทอนใหเห็นถึงความสามารถในการประสบ
ความสําเร็จจากการนําแนวทางเลือกวิสาหกิจชุมชนมาปรับใชท้ังส้ิน ดวยเหตุท่ีหัวใจหลักของ
วิสาหกิจชุมชนก็คือ การใหคนในชุมชนเขามามีสวนรวมในการดําเนินงานตางๆ ตลอดจนการเสนอ
ความเห็นและการตัดสินใจเปนสําคัญ 
 6. ปจจัยท่ีเก่ียวกับความเปนผูนํา ปจจัยท่ีเกี่ยวกับความเปนผูนํานี้ถือเปนเร่ืองท่ีสําคัญท่ีจะ
ทําใหการดําเนินกิจกรรมวิสาหกิจชุมชนประสบความสําเร็จหรือลมเหลว เนื่องจากผูนํามีบทบาทท่ี
สําคัญในการริเร่ิมการเสนอแนวทางเลือกและดําเนินการ นอกจากน้ียังมีสวนสําคัญในการเปนผูนํา
ในการวางแผน ตลอดจนกําหนดนโยบายตางๆ เพื่อใหเกิดความเปนระเบียบในการดําเนินกิจกรรม 
 7. ปจจัยดานแรงงาน การดําเนินกิจกรรมวิสาหกิจชุมชนท่ีสามารถใชแรงงานท่ีมีอยูใน
ชุมชนนั้น นอกจากจะเปนการสรางงานใหเกิดข้ึนในชุมชนซ่ึงเทากับเปนการชวยแกปญหาการเขา
ไปขายแรงงานในเมืองในเขตเมืองหลวงไดแลว การใชแรงงานท่ีมีอยูในชุมชนยังเปนการชวยให
แรงงานนั้นเปนแรงงานท่ีมีทักษะเปนการสรางมูลคาเพิ่มใหแกตัวแรงงานเอง และท่ีสําคัญก็คือการ
ท่ีแรงงานสามารถใชแรงงานในทองถ่ินท่ีตนเองอาศัยอยูไดนั้น ยอมสงผลใหปญหาครอบครัวลดลง 
เนื่องจากในปจจุบันนั้นเม่ือลูกหลานเติบโตข้ึนตางก็เขาไปหางานทําในเมืองทําใหสภาพของชีวิต
ครอบครัวเปลี่ยนไป ดังนั้นการที่ชุมชนสามารถสรางกิจกรรมและอาชีพท่ีเปนของคนในชุมชน
ข้ึนมาไดนั้น ยอมทําใหคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนดีข้ึน 
 8. ปจจัยท่ีเก่ียวกับการมีปฏิสัมพันธกับภายนอก การมีปฏิสัมพันธมี 2 ลักษณะ คือ การมี
ปฏิสัมพันธท่ีเปนบวก (Positive Interaction) และปฏิสัมพันธท่ีเปนลบ (Negative Interaction) 
ท้ังนี้ข้ึนอยูกับชุมชนท่ีจะตองเรียนรูและหาใหพบวาการเขามามีปฏิสัมพันธจากสถาบันภายนอกน้ัน
เปนไปในลักษณะใด ชุมชนท่ีสามารถประสบความสําเร็จนั้นสามารถสรางไดจากการมีปฏิสัมพันธ
ภายนอกกับสถาบันตางๆ โดยการเขามาของสถาบันจากภายนอกนี้สวนใหญแลวจะเปนการเขามา
ใหความชวยเหลือท้ังในสวนของเงินทุน และการพัฒนาความรูความสามารถตลอดจนการฝกทักษะ
ใหแกชาวบาน 
 9. ปจจัยท่ีเก่ียวกับสมาชิก เนื่องจากสมาชิกในชุมชนถือเปนส่ิงท่ีมีความสําคัญท่ีสุดในการ
ดําเนินกิจกรรมวิสาหกิจชุมชน การไดรับความรวมมือจากชาวบานตลอดจนการที่ชาวบานมีความ
อดทนและพยายามสรางส่ิงท่ีมีความหมายตอการดําเนินกิจกรรมอยางไรก็ดี ชาวบานท่ีเปนสมาชิกก็
ควรตระหนักและใหความสําคัญกับการดําเนินงานหรือกิจกรรมท่ีตนเขาเปนสมาชิก โดยสมาชิก
ตองหม่ันติดตามความคืบหนาขององคกรและใหความรวมมือใหกิจกรรมตางๆ อาทิเชน การเขา
รวมประชุม การรวมติดตามศึกษาดูงาน พรอมท้ังรวมคิดและเสนอความเห็นท่ีเปนประโยชนตอ
องคกรหรือชุมชนท่ีตนอาศัยอยู 
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 10. ปจจัยท่ีเก่ียวกับขอมูลขาวสาร ซ่ึงเปนปจจัยท่ีมีความสําคัญและจําเปนสําหรับกลุม
วิสาหกิจชุมชนเพื่อการพัฒนาของกลุม โดยกลุมตองมีการติดตอกับสมาชิกอยางท่ัวถึงและ
สมํ่าเสมอ มีการพบปะแลกเปล่ียนขอมูลขาวสารกันระหวางผูนํา สมาชิกและระหวางกลุม หรือ
บุคคลหรือองคกรภายนอกท่ีนําความรูหรือขาวสารใหมๆ มาแลกเปล่ียนและสามารถนําไปปรับ
ใชไดกับกลุม 
 
ปญหาท่ีเกิดขึ้นกับวิสาหกิจชุมชน 
 สําหรับปญหาท่ีเกิดข้ึนจากการดําเนินงานวิสาหกิจชุมชนซ่ึงมีลักษณะคลายกับธุรกิจชุมชน
นั้นก็มีลักษณะคลายคลึงกับปญหาท่ีเกิดข้ึนของธุรกิจโดยท่ัวไป อันอาจสรุปไดดังนี้ 
 1. ปญหาดานวัตถุดิบ (Raw Material) เนื่องจากวัตถุดิบท่ีมีอยูในชุมชนมีจํากัด ดังนั้น
เม่ือกิจการขยายตัวความตองการในผลผลิตมีมากข้ึน ปญหาอันเกิดจากการขาดแคลนวัตถุดิบจึง
ตามมา ทําใหราคาของวัตถุดิบสูงข้ึน สงผลกระทบตอตนทุน (Cost) ในการผลิต นอกจากน้ีการท่ี
วัตถุดิบท่ีอาจหาไดในทองถ่ินนั้นมีคุณภาพไมไดมาตรฐาน ก็ลวนแตสงผลกระทบตอความตองการ
ในผลผลิตนั้น 
 2. ปญหาดานการผลิต  (Production) โดยสวนใหญแลวมักเปนปญหาที่ เกิดจาก
ประสิทธิภาพในการผลิต เนื่องจากการผลิตในระดับชุมชนซ่ึงเปนการผลิตท่ีมีขนาดไมใหญโตนั้น
เปนการผลิตท่ีอาศัยเทคโนโลยีอยางงาย ทําใหผลผลิตท่ีไดดอยคุณภาพ นอกจากนี้การที่ผูผลิตขาด
ความรูความสามารถในการผลิตก็มีสวนทําใหผลผลิตท่ีไดนั้นไมตรงกับความตองการของตลาด 
 3. ปญหาดานการตลาด (Marketing) เนื่องจากระดับการผลิตนั้นเปนการผลิตในระดับ
ชุมชนท่ีอาศัยแรงงานราคาถูกอยูใกลแหลงวัตถุดิบ ทําใหการตลาดธุรกิจชุมชนเปนการตลาดท่ีมี
ขนาดเล็ก ขณะท่ีในปจจุบันนี้มีการแขงขันคอนขางสูงจากธุรกิจภายนอกโดยเฉพาะธุรกิจท่ีมีขนาด
ใหญกวา เนื่องจากธุรกิจขนาดใหญมีการผลิตในปริมาณมากทําใหตนทุนตอหนวยของผลผลิตตํ่า
กวาธุรกิจท่ีมีขนาดเล็ก ประกอบกับระบบคมนาคมขนสงในปจจุบันมีความสะดวกทําใหการเขาไป
แขงขันของธุรกิจภายนอกมีความเปนไปไดสูง 
 4. ปญหาดานแรงงาน (Labor) เนื่องจากธุรกิจชุมชนน้ันเกิดข้ึนในชนบทซ่ึงชาวบานสวน
ใหญประกอบอาชีพดานเกษตรกรรม ดังนั้นในชวงท่ีเปนฤดูกาลผลิต ชาวบานจึงตองผันแรงงาน
จากการทํางานในธุรกิจชุมชนไปทําการเพาะปลูก สงผลใหเกิดการขาดแคลนแรงงาน แมวาการขาด
แคลนแรงงานนี้จะเปนการขาดแคลนแรงงานในระยะส้ัน แตการที่ธุรกิจชุมชนตองประสบกับภาวะ
หยุดชะงักนี้ก็สงผลกระทบตอการดําเนินงาน ในทางตรงขามหากชาวบานไมสามารถทําการ
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เพาะปลูกไดอันเปนสาเหตุมาจากสภาพภูมิอากาศ ชาวบานบางสวนก็ยินดีท่ีจะโยกยายแรงงานเขา
ไปทํางานในเมือง เนื่องจากไดรับคาตอบแทนท่ีสูงกวา 
 5. ปญหาดานการบริหารจัดการ (Management) เนื่องจากในการดําเนินงานของธุรกิจ
ชุมชนนั้นสมาชิกทุกคนมีสวนรวมในกระบวนการตางๆ  ดังนั้นสมาชิกจึงตองมีความรู
ความสามารถเพียงพอในการรวมกันบริหารงาน โดยเฉพาะอยางยิ่งผูนําชุมชนจะตองมีทักษะ
ทางการบริหาร มีเวลาเพียงพอท่ีจะเอาใจใสกับธุรกิจชุมชน หรือหากกลาวโดยสรุปก็คือผูนําควรมี
วิสัยทัศนท่ีกวางไกล ท่ีสําคัญท่ีสุดคือ ตองมีความซ่ือสัตยและต้ังใจจริงในการรวมทําธุรกิจชุมชน
ไมเพียงเฉพาะผูนําเทานั้นแตรวมไปถึงสมาชิกทุกคนเพื่อใหการดําเนินงานของธุรกิจชุมชนสามารถ
ดําเนินตอไปได 
 6. ปญหาดานเงินทุน (Financing) เนื่องจากธุรกิจชุมชนเปนการจัดต้ังท่ีเกิดจากความ
รวมมือจากสมาชิกเปนหลัก ทําใหเงินทุนท่ีจะใชในการประกอบธุรกิจมีจํากัดประกอบกับธุรกิจ
ชุมชนมีขอจํากัดในเร่ืองของการกูยืมเงินจากสถาบันการเงินในระบบ เนื่องจากไมมีหลักประกัน 
และแมจะมีหลักประกันอยูบางแตก็อาจไมพอเพียงตามขอกําหนดของสถาบันการเงินเหลานั้น 
 7. ปญหาดานนโยบาย (Policies) สําหรับปญหาในดานนโยบายนี้มักเปนปญหาท่ีเกิดกับ
ภาครัฐ เนื่องจากโครงสรางของระบบราชการมีความยุงยากซับซอนหลายข้ันตอน ทําใหเกิดความ
ลาชาในการดําเนินงาน นอกจากนี้การท่ีภาครัฐใหสิทธิพิเศษตางๆ เชน การไดรับการสงเสริมการ
ลงทุนจาก BOI (Board of Investment) ทําใหผูประกอบการรายเล็กรวมท้ังธุรกิจชุมชน
เสียเปรียบ 
 
ทฤษฎีดานการบริหารจัดการ  แบงออกเปน 4 ดาน (4 Functions) 

จากการศึกษาของมนเทียร (2549) เร่ือง การดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชน กลุมผลิตภัณฑ
จากผาในจังหวัดเชียงใหม ไดกลาววา 
 1. ทฤษฎีดานการจัดการ (Management) ตามทฤษฎีของ Harold Koontz แบงเปน  
5 อยาง คือ 
  1.1 การวางแผน (Planning) หมายถึง กระบวนการในการใชความคิดอยาง
รอบคอบ เพื่อทําการตัดสินใจลวงหนาวาจะทําอะไร (What) ทําไมจึงทํา (Why) จะทําเม่ือไหร 
(When) ทําในพื้นท่ีไหน (Where) ใครเปนผูรับผิดชอบ (Who) และจะดําเนินการอยางไร (How) 
  1.2 การจัดองคการ (Organizing) หมายถึง การจัดโครงสรางของงานตางๆ 
ตลอดจนอํานาจหนาท่ีในการทํางานใหอยูในระดับท่ีเหมาะสม เพื่อชวยใหงานขององคกรบรรลุ 
ผลสําเร็จได 
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  1.3 การจัดคนเขาทํางาน (Staffing) หมายถึง การคัดเลือกและการบรรจุคนเขา
ทํางานและรักษาประสิทธิภาพการทํางานของพนักงานในตําแหนงตางๆ ในองคกร ซ่ึงผูบริหารตอง
วางแผนกําลังคนสําหรับตําแหนงตางๆ แลวประเมินกําลังคนท่ีมีอยู จากน้ันดําเนินการคัดเลือก
บุคคลท่ีมีความเหมาะสม และฝกอบรมใหบุคลากรมีประสิทธิภาพเพิ่มข้ึน 
  1.4 การส่ังการ (Directing) หมายถึง การใชความสามารถชักจูงคนของผูบริหาร
ใหปฏิบัติงานอยางดีท่ีสุด ใหองคการสามารถบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงคได 
  1.5 การควบคุม (Control) หมายถึง การกํากับใหกิจกรรมตางๆ ท่ีดําเนินงานไป
นั้นสามารถเขากันไดกับแผนงานท่ีวางไว 
 2. ทฤษฎีดานการเงิน (System of Internal Control) หมายถึง กระบวนการท่ีใช
ควบคุมดูแลการใชทรัพยสินตางๆ ของบริษัทใหเกิดประโยชนสูงสุด ถูกตองเหมาะสม สอดคลอง
กับความจําเปนในการปฏิบัติงานแตละอยาง เพื่อบรรลุถึงเปาหมายของบริษัทท่ีกําหนดไว ตัวแปร 
ท่ีนํามาใชพิจารณา ไดแก 
  2.1 แหลงท่ีมาของเงินทุน (Sources of Total Assets) แหลงท่ีมาของสินทรัพย
ท้ังหลายไดแก เงินสด หลักทรัพยระยะส้ัน ลูกหนี้การคา ต๋ัวรับเงิน และสินคาคงเหลือ แหลงท่ีมา
ของหนี้สิน ไดแก หนี้สินระยะส้ัน หนี้สินระยะยาว ตลอดจนคาใชจายคางจายตางๆ สวนของผูถือ
หุนเพิ่ม ไดแก การลงทุนเพิ่มของผูถือหุนและกําไรสะสมของผูถือหุน แหลงท่ีใชไปของเงินทุน 
(Source of the use of Assets) จะพิจารณาถึงการใชไปของเงินทุนในสวนของสินทรัพย หนี้สิน
และสวนของผูถือหุนผลการดําเนินงานของบริษัท (The Financial Operation) ซ่ึงจะพิจารณาถึง
ผลการทํางานของบริษัทท่ีเกิดข้ึน 
 3. ทฤษฎีดานการผลิต (Production Management) หมายถึง การพิจารณาศึกษา
กิจกรรมทางการผลิตท่ีจําเปนและมีผลตอการกอใหเกิดการผลิตอยางมีประสิทธิภาพ ปจจัยท่ีใช
นํามาศึกษา ไดแก วัตถุดิบของการผลิต การควบคุมการผลิต และคุณภาพการผลิต 
 4. ทฤษฎีดานการตลาด สวนประสมทางการตลาด (Marketing Mix หรือ 4 P’s) 
หมายถึง  ตัวแปรทางการตลาดท่ีควบคุมได  ซ่ึงบริษัทใชรวมกันเพื่อสรางความพึงพอใจ 
แกกลุมเปาหมาย ประกอบดวย ผลิตภัณฑ (Product) ราคา (Price) ชองทางการจัดจําหนาย 
(Place) และการสงเสริมการตลาด (Promotion) 
  4.1 ผลิตภัณฑ (Product) หมายถึง ส่ิงท่ีเสนอขายโดยธุรกิจเพื่อสนองความ
ตองการของลูกคาใหพึงพอใจ ประกอบดวย สินคา (Goods) บริการ (Services) ความคิด (Ideas) 
สถานท่ี (Places) องคกร (Organizations) หรือบุคคล (Persons) โดยท่ีผลิตภัณฑตองมี
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อรรถประโยชนและมีคุณคา (Utility and Value) ในสายตาลูกคาจึงจะมีผลใหผลิตภัณฑสามารถ
ขายได 
  4.2 ราคา (Price) หมายถึง ส่ิงท่ีบุคคลตองจายสําหรับส่ิงท่ีไดมา ซ่ึงแสดงถึงมูลคา
ในรูปเงินตรา หรืออาจหมายถึง จํานวนเงินหรือส่ิงอ่ืนท่ีจําเปนตองใชเพื่อใหไดมาซ่ึงผลิตภัณฑ 
หรือบริการ การกําหนดกลยุทธดานราคา ตองคํานึงถึงการยอมรับของลูกคาในมูลคาของผลิตภัณฑ 
  4.3 ชองทางการจัดจําหนาย (Place) หมายถึง โครงสรางของชองทางซ่ึง
ประกอบดวย สถาบันการตลาด และกิจกรรม ใชเพื่อเคลื่อนยายผลิตภัณฑ และบริการจากสถานท่ี
ผลิตไปยังตลาดทําใหผลิตภัณฑหรือบริการสามารถหาไดงายสําหรับการบริโภค สถาบันท่ีนํา
ผลิตภัณฑออกสูตลาด เปาหมายก็คือ สถาบันการตลาด สวนกิจกรรมท่ีชวยในการกระจายสินคา 
ประกอบดวย การขนสง การคลัง และการเก็บรักษาสินคา 
  4.4 การสงเสริมการตลาด (Promotion) เปนการติดตอส่ือสารเก่ียวกับขอมูล
ระหวางผูขายกับผูซ้ือเพื่อสรางทัศนคติและพฤติกรรมการซ้ือ การติดตอส่ือสาร เคร่ืองมือในการ
ติดตอส่ือสารมีหลายประการซ่ึงอาจเลือกใชหนึ่งอยาง หรือใชประสมประสานกันโดยพิจารณาถึง
ความเหมาะสมกับลูกคา ผลิตภัณฑ คูแขงขัน โดยบรรลุจุดมุงหมายรวมกันได เคร่ืองมือสงเสริม
การตลาดท่ีสําคัญ คือ การโฆษณา (Advertising) การขายโดยใชพนักงานขาย (Personal selling) 
และการสงเสริมการขาย (Sales promotion) 
 
แนวคิดดานปจจัยแหงความสําเร็จ 

จากการศึกษาของมนเทียร (2549) เร่ือง การดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชน กลุมผลิตภัณฑ
จากผาในจังหวัดเชียงใหม ไดกลาววา ปจจัยแหงความสําเร็จ คือ การบริการลูกคา ความเร็วของ
ตลาด และนวัตกรรม ปจจัยแหงความสําเร็จนี้ จะสอดคลองกับกลยุทธความแตกตางและกลยุทธ
การเปนผูนําดานตนทุนท่ีตํ่ากวา สามารถวัดคาปจจัยแหงความสําเร็จไดโดยการแบงปจจัยแหง
ความสําเร็จออกเปนปจจัยดานการเงิน ดานลูกคา กระบวนการภายในธุรกิจ การเรียนรูและการสราง
นวัตกรรมใหมและปจจัยอ่ืนๆ เพื่อสามารถติดตามวัดผลการดําเนินงานดานตางๆ ได 
 1. ปจจัยดานการเงิน ท่ีใชวัดความสําเร็จ ไดแก ผลกําไรจากการดําเนินงาน สภาพคลอง
ของกิจการ ท้ังดานกระแสเงินสด ความสามารถในการจายดอกเบ้ียผลตอบแทนของสินทรัพย 
ผลตอบแทนของสินคาคงเหลือ ผลตอบแทนจากการลงทุนท่ีไดรับและยังวัดคาจากการขายสินคา 
ไดดวย 
 2. ปจจัยดานลูกคา ก็ถือเปนปจจัยสําคัญท่ีช้ีวัดถึงความสําเร็จของการดําเนินงาน สามารถ
วัดคาของปจจัยแหงความสําเร็จดานนี้ไดโดยวัดความพึงพอใจของลูกคา วามีการตอบกลับจาก
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ลูกคาเปนอยางไร หรือใชวิธีการสํารวจลูกคา การประเมินตัวแทนผูจําหนาย ท้ังดานชองทาง 
จัดจําหนายความคลอบคลุมในพื้นท่ีขาย จุดแข็งของตัวแทนจําหนายและความสัมพันธกับตัวแทน
จําหนาย ความรวดเร็วและถูกตองในการสงสินคา คุณภาพของสินคา คาใชจายในการรับประกัน
สินคา ความสามารถดานการทําตลาดและการขาย โดยวัดจากแนวโนมของยอดขาย กิจกรรมสํารวจ
ตลาด และการฝกอบรมพนักงานขาย 
 3. ปจจัยดานกระบวนการภายในธุรกิจ เปนอีกปจจัยหนึ่งท่ีใชวัดความสําเร็จของธุรกิจ 
เพราะหากระบบการบริหารและการดําเนินงานดานตางๆ ไมมีประสิทธิภาพแลว ถึงแมจะมียอด 
ขายสูง ก็อาจไมไดรับผลตอบแทนอยางท่ีควรเปนได ดังนั้นจึงจําเปนตองวัดคุณภาพของธุรกิจ  
ไมวาจะเปนดานคุณภาพสินคา วามีจํานวนของเสียอยูในระดับท่ีควบคุมหรือไม มีคาใชจายในการ
รับประกัน ผลิตซอมแซมสินคา หรือชดเชยใหลูกคามากนอยเพียงใด ประสิทธิภาพในการผลิต
สินคา ท้ังการใชวัตถุดิบ แรงงาน เคร่ืองจักร การบริหารเวลาในการจัดเตรียมวัสดุอุปกรณในการ
ผลิต ความปลอดภัยในการทํางาน พิจารณาวามีจํานวนครั้งของการเกิดอุบัติเหตุสูงหรือไม และมี
ผลกระทบรุนแรงระดับใด และสุดทายมีความยืดหยุนตอการเปล่ียนแปลงแกไขการผลิตหรือไม 
 การเรียนรูและการสรางนวัตกรรมใหม ถือเปนปจจัยแหงความสําเร็จท่ีทําใหกิจการมีการ
เติบโตอยางยั่งยืน สามารถวัดคาความสําเร็จไดจากการสรางนวัตกรรมสินคาของกิจการ ท้ังจาก
จํานวนของสินคาใหมหรือการพัฒนาสินคาเดิม ตลอดจนความรวดเร็วในการสรางสินคาใหม และ
ทักษะและการพัฒนาทักษะของผูวิจัย ขวัญกําลังใจของลูกจางจากอัตราผลตอบแทน การสํารวจ
ความพอใจ และจํานวนการรองเรียน สุดทายคือ การวัดความรูความสามารถของพนักงาน จากการ
ฝกอบรม ประสบการณและการวัดผลการปฏิบัติงาน 
 นอกจากปจจัยดานตางๆ ท่ีกลาวมาขางตนแลว ปจจัยภายนอกอ่ืนๆ เชน ความสัมพันธกับ
รัฐบาล การใหบริการของภาครัฐ การส่ือสาร ก็ลวนแตเปนปจจัยแหงความสําเร็จของการประกอบ
ธุรกิจเชนกัน 
 
ทฤษฎีการวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรค 

 จากการศึกษาของธนาคาร (2549) เร่ือง การดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชน กลุมผลิตภัณฑ
จักสานในจังหวัดเชียงใหม ไดกลาววา SWOT Analysis คือ กระบวนการที่เปนระบบสําหรับการ
จัดประเภทปจจัยแหงความสําเร็จขององคกรและมองถึงโอกาสและอุปสรรคจากภายนอกองคกร 
การวิเคราะห SWOT ทีมผูบริหารอาจมีทัศนคติท่ีแตกตางกัน จึงตองบริหารการไดมาของความ
เขาใจท่ีดีกวาและความเห็นท่ีสอดคลองหรือแตกตางกันของคณะผูบริหารจัดการในการวิเคราะห
ปจจัยตางๆ นั้น สามารถสงผลรุนแรงตอความสําเร็จของธุรกิจได 
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 การวิ เคราะหสภาพแวดลอมภายนอก  (วิ เคราะหโอกาสและภัยคุกคาม-External 
Environment Analysis) โดยท่ัวไปหนวยธุรกิจ (Business unit) ตองดูแลปจจัยสภาพแวดลอม
ระดับมหาภาค (Key Macro environment Forces) ดานประชากรศาสตร เศรษฐกิจ เทคโนโลยี 
การเมือง กฎหมาย และวัฒนธรรม รวมท้ังปจจัยสภาพแวดลอมดานจุลภาค (Significant Micro 

environment Forces) ดานลูกคา คูแขง ผูจัดจําหนายและผูขาย ซ่ึงลวนแตมีผลตอความสามารถ
ของบริษัทท่ีจะเพ่ิมกําไร ดังนั้นควรต้ังระบบขาวกรองทางการตลาดเพ่ือสืบหาแนวโนมและ
พัฒนาการท่ีสําคัญ เพื่อสามารถระบุโอกาสและภัยคุกคามท่ีเกี่ยวของได 
 จุดมุงหมายหลักของการประเมินสภาพแวดลอม (Environmental Scanning) คือ  
การพิจารณาโอกาสใหมๆ ทางการตลาด (Marketing Opportunity) หรือขอบเขตของความ
ตองการของผูซ้ือ ท่ีบริษัทสามารถปฏิบัติงานอยางมีผลกําไร โอกาสตางๆ สามารถเกิดข้ึนในหลาย
รูปแบบและผูทําการตลาดตองมีความชํานาญท่ีจะมองเห็น แตเหตุการณบางอยางก็เปนภัยคุกคาม 
(Environmental Threat) เปนความทาทายท่ีไมเอ้ืออํานวยหรือนําไปสูความเสียหายในการขาย
และทํากําไรถาไมมีมาตรการปองกันทางการตลาด จึงจําเปนตองเตรียมแผนการตามสถานการณท่ี
สามารถเผชิญกับความเปล่ียนแปลงไดท้ังกอนและหลังการคุกคาม และตองมีการควบคุมดูแลอยาง
ระมัดระวังเพื่อปองกันความรายแรงท่ีอาจเกิดข้ึน 
 การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน (วิเคราะหจุดแข็งและจุดออน-Internal Environment 

Analysis) เปนหนทางคนหาความดึงดูดใจ (Attractiveness) และความไดเปรียบจากโอกาส  
โดยธุรกิจไมจําเปนตองแกจุดออนท้ังหมด และไมตองพัฒนาจุดแข็งอยางเต็มท่ีทุกอยาง แตตอง
จํากัดตัวเองอยูท่ีโอกาสที่มีจุดแข็ง หรือพิจารณาโอกาสท่ีดีกวา โดยพัฒนาจุดแข็งเฉพาะอยางข้ึน 
 จุดแข็งและจุดออนของธุรกิจ สามารถจัดประเภทไดจากการพิจารณาทรัพยากรภายในได  
6 ประเภท คือ สายผลิตภัณฑ (การมีผลิตภัณฑใหม ความสําคัญและการใชเทคโนโลยีข้ันสูง)  
การบริหารจัดการ (ประสบการณและระดับความสามารถ) การวิจัยและพัฒนา (ความกาวหนาเทียบ
กับคูแขง ภาพลักษณของสินคาและบริการ) การผลิต (การแขงขัน ความยืดหยุน การเพิ่มผลผลิต 
และประสิทธิภาพการผลิต) การตลาด (ประสิทธิภาพการตลาด การเขาสูตลาด การขาย การโฆษณา) 
และการวางแผนกลยุทธ (การใหคําจํากัดความที่ชัดเจน การติดตอส่ือสาร การประมวลผล 
ประสิทธิภาพการดําเนินงานเขากับแผนกลยุทธของบริษัท) 
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งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 จากการตรวจเอกสารพบวาผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ มีผูศึกษาเกี่ยวกับการดําเนินงานของ
วิสาหกิจชุมชน ในดานตางๆ ดังตอไปนี้ คือ 
 รังสรรค และคณะ (2546) ไดทําการศึกษาเร่ือง ปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จของธุรกิจชุมชน
ในประเทศไทย พบวา ปจจัยภายในและภายนอกมีผลตอการพัฒนาหรือความสําเร็จของธุรกิจ
ชุมชน/เครือขายรวมกัน ปจจัยภายในท่ีมีผลตอความสําเร็จของธุรกิจชุมชน/เครือขายประกอบดวย
ทรัพยากรมนุษย ซ่ึงท่ีสําคัญไดแก คณะกรรมการ คณะกรรมการของกรณีศึกษาสวนใหญเปนผูมี
พฤติกรรมดี ซ่ือสัตย เสียสละ มีความสามารถ และไดรับการยอมรับจากผูนําและชาวบานในชุมชน 
นอกจากทรัพยากรมนุษยแลวเงินทุนก็เปนปจจัยภายในท่ีสําคัญเชนกัน 
 ปจจัยภายในท่ีสําคัญอีกปจจัยหนึ่ง คือ ระบบการจัดการ ซ่ึงพบวา ระบบการจัดการของ
ธุรกิจชุมชนสวนใหญยังไมสมบูรณนัก นอกเหนือจากกรรมการแลวองคประกอบอ่ืนของการ
จัดการ ไดแก สมาชิกและพนักงานยังมิไดทํางานอยางท่ีควรจะเปน และประเด็นท่ีนาเปนหวง คือ 
การจัดการท่ีดําเนินการอยูในธุรกิจชุมชนสวนใหญยังไมมีระบบเทาท่ีควร 
 สําหรับปจจัยภายนอก ปจจัยท่ีสําคัญไดแก ลักษณะพ้ืนฐานของชุมชน (พื้นฐานความคิดใน
การทํางานรวมกัน ช่ือเสียงทางวัฒนธรรม ภูมิปญญาดั้งเดิม) องคกรสนับสนุน ซ่ึงมีความหมายรวม
ต้ังแตความสามารถของเจาหนาท่ี วิธีการในการสงเสริม และรูปแบบและขนาดของการใหความ
ชวยเหลือ นอกจากองคกรสนับสนุนแลว คูคาก็ถือวาเปนอีกองคกรหนึ่งท่ีมีผลตอความสําเร็จของ
ธุรกิจชุมชน/เครือขาย การศึกษาในประเด็นนี้ไดขอสรุปวาการมีคูคาท่ีดีโดยเฉพาะคูคารายใหญท่ีมี
ความตอเนื่องเปนปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนาอยางมาก 
 วิทยา (2547) ไดทําการศึกษาเร่ือง ปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชน 
อําเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม พบวา ปจจัยหลักท่ีสําคัญท่ีมีผลตอความสําเร็จในการดําเนิน
กิจกรรมวิสาหกิจชุมชน ไดแก ปจจัยท่ีเกี่ยวกับกระบวนการดําเนินกิจกรรมวิสาหกิจชุมชน  
ปจจัยเกี่ยวกับความเปนผูนํา ปจจัยท่ีเกี่ยวกับการมีสวนรวมของชุมชน ปจจัยท่ีเกี่ยวกับการมี
ปฏิสัมพันธกับภายนอก ปจจัยเกี่ยวกับตัวสมาชิก ปจจัยดานการบริหารจัดการ และปจจัยท่ีเกี่ยวกับ
ขอมูลขาวสาร 
 สริญญา (2550) ไดทําการศึกษาเร่ือง การมีสวนรวมของสมาชิกกลุมวิสาหกิจชุมชน  
ดานการผลิตและการแปรรูปทางการเกษตร ในจังหวัดลําปาง พบวา การมีสวนรวมในการวางแผน
และการมีสวนรวมในการดําเนินงาน สมาชิกกลุมวิสาหกิจชุมชนมีสวนรวมในระดับปานกลาง และ
การมีสวนรวมในผลประโยชนและการมีสวนรวมในการประเมินผล สมาชิกกลุมวิสาหกิจชุมชนมี
สวนรวมในระดับมาก 



 19

 ธนาคาร (2549) ไดทําการศึกษาเร่ือง การดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชนกลุมผลิตภัณฑ 
จักสานในจังหวัดเชียงใหม พบวา ระดับความสําเร็จในภาพรวม อยูในระดับปานกลาง มีคาเฉล่ีย 
3.41 โดยความสําเร็จในดานการผลิต และดานการตลาดอยูในระดับมาก มีคาเฉล่ีย 4.00 และ3.70 
ตามลําดับ สวนดานการจัดการและดานการเงินอยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉล่ีย 3.25 และ2.70 
ตามลําดับ ในดานปญหาพบวาปญหาดานการเงินอยูในระดับปานกลาง มีคาเฉล่ีย 2.54 สวนปญหา
ในดานอ่ืน คือ ดานการตลาด การจัดการ และการผลิตในภาพรวมอยูในระดับนอยมีคาเฉล่ีย 2.33, 
2.27 และ2.23 ตามลําดับ 
 มนเทียร (2549) ไดทําการศึกษาเร่ือง การดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชนกลุมผลิตภัณฑจาก
ผาในจังหวัดเชียงใหม พบวา ระดับความสําเร็จในดานการผลิต ดานการจัดการ และดานการตลาด
อยูในระดับมาก มีคาเฉล่ีย 3.97, 3.79 และ3.58 ตามลําดับ ดานการเงิน อยูในระดับปานกลางมี
คาเฉล่ีย 2.92 ในดานของปญหาพบวา ความรุนแรงของปญหาดานการตลาด และดานการเงินอยูใน
ระดับปานกลาง มีคาเฉล่ีย 2.82 และ2.69 ตามลําดับ ความรุนแรงของปญหาดานการผลิตและ 
ดานการจัดการ อยูในระดับตํ่ามีคาเฉล่ีย 2.38 และ2.27 ตามลําดับ 
 สมแกว (2547) ไดทําการศึกษาเร่ือง รูปแบบของการดําเนินงานวิสาหกิจชุมชนของ
โครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ พบวา ปจจัยท่ีมีผลตอรูปแบบการดําเนินงานวิสาหกิจชุมชน คือ 
1)  ลักษณะท่ัวไปของวิสาหกิจชุมชน  อธิบายเกี่ยวกับลักษณะผู รับผิดชอบ  ลักษณะของ 
วิสาหกิจชุมชนและโอกาสทางธุรกิจ และ2) ลักษณะของผูรับผิดชอบ อธิบายเกี่ยวกับลักษณะท่ัวไป
ของวิสาหกิจชุมชน ลักษณะของวิสาหกิจชุมชน โอกาสทางธุรกิจ แผนธุรกิจ และการดําเนินงาน
วิสาหกิจชุมชน และพบวารูปแบบการดําเนินงานวิสาหกิจชุมชนท่ีเหมาะสม คือ การจัดวางระบบ
การจัดการในแตละกิจกรรมทางธุรกิจใหมีระบบมากข้ึน พรอมกับเพิ่มศักยภาพทางการจัดการ
โดยเฉพาะทางดานการเงินและการบัญชี 
 พีรพงษ (2547) ไดทําการศึกษาเร่ือง การวิเคราะหผลการดําเนินงานวิสาหกิจชุมชน กลุมตี
เหล็กบานฝายมูล อําเภอทาวังผา จังหวัดนาน พบวา ทําการแยกกันผลิต โดยจัดหาปจจัยการผลิต
กันเอง และมีการจางงานสมาชิกในกลุมฯ ในการตีข้ึนรูปผลิตภัณฑ ผลิตภัณฑหลักท่ีผลิต คือ 
อุปกรณการเกษตร เชน จอบ มีดพรา เสียม เปนตน จากการวิเคราะหตนทุนและผลตอบแทน พบวา 
ตนทุนการผลิตสวนใหญอยูในสวนของคาแรงท่ีไมเปนตัวเงิน รองลงไปเปนคาจางในการผลิต และ
คาวัตถุดิบรอง ตามลําดับ ผลตอบแทนของผลิตภัณฑทุกชนิดมีกําไร เม่ือเปรียบเทียบกับตนทุนท่ี
เปนตัวเงิน โดยมีอัตราผลตอบแทนตอตนทุนท่ีเปนตัวเงินอยูในชวงรอยละ 3.76 ถึงรอยละ 70.26 
 ในดานโครงสรางการตลาด พบวา สมาชิกจะบริหารการตลาดกันเอง โดยรอยละ 60 ของ
สินคาท่ีผลิตได จะจําหนายบนแผงลอยที่สมาชิกสรางข้ึน อีกรอยละ 30 และรอยละ 10 จะจําหนาย
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ใหกับพอคาคนกลางในกลุมฯ และจากตางหมูบาน ตามลําดับ ซ่ึงตลาดรองรับสินคาเกือบท้ังหมด
เปนกลุมผูบริโภคในจังหวัดนาน 
 ดานโครงสรางทางการเงินของกิจกรรมการตีเหล็กของกลุมฯ ไมสามารถวิเคราะหได 
เนื่องจากสมาชิกแยกกันผลิต แยกกันจําหนาย สวนผลการดําเนินงานทางดานการเงินของกิจกรรม
การปลอยเงินกู กิจกรรมจําหนายถาน และกิจกรรมเก็บคาบํารุงการใชโรงเรือนผลิตของกลุมฯ ยังไม
สามารถสรุปไดแนชัด เนื่องจากยังไมครบกําหนดส้ินปดําเนินงาน 
 เม่ือพิจารณาจุดแข็ง จุดออน โอกาส และขอจํากัดของกลุมฯ พบวา ในภาพรวมกลุมฯ  
มีจุดเดนในดานการจัดองคกร ฝมือการผลิตท่ีไดมาตรฐาน ตลอดจนผลิตภัณฑเปนสินคาระดับลาง 
เปนท่ีตองการของตลาด อีกท้ังกลุมฯ ยังเปนผูผลิตรายใหญเพียงรายเดียวในพื้นท่ี ทําใหคนในพื้นท่ี
เกือบท้ังหมดจะใชผลิตภัณฑท่ีกลุมฯ ผลิต สวนขอจํากัดท่ีพบท่ีสําคัญ คือ ถานซ่ึงเปนวัตถุดิบสําคัญ
เร่ิมขาดแคลน อาจทําใหตนทุนการผลิตปรับตัวสูงข้ึนในอนาคต 
 สุมิตรา (2549) ไดทําการศึกษาเร่ือง ความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชนในจังหวัด
เชียงใหม พบวา กลุมวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดเชียงใหม รอยละ 38.73 ประสบความสําเร็จในการ
ดําเนินธุรกิจวิสาหกิจชุมชน สวนอีกรอยละ 61.22 ตองมีการปรับปรุงการดําเนินธุรกิจ และเม่ือ
ศึกษาถึงตัวช้ีวัดความสําเร็จในแตละดาน  พบวา กลุมวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดเชียงใหม  
ประสบความสําเร็จดานประโยชนท่ีชุมชนไดรับเทานั้น โดยในสวนของตัวช้ีวัดท่ีประสบ
ความสําเร็จนอย ตองปรับปรุงการดําเนินกิจกรรม คือ ตัวช้ีวัดความสําเร็จดานการจัดทําแผน
วิสาหกิจชุมชน ดานการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชน ดานการดําเนินธุรกิจ และในสวนของตัวช้ีวัด
ท่ีกลุมวิสาหกิจชุมชนไมประสบความสําเร็จ คือ ตัวช้ีวัดความสําเร็จดานการเขามาแหลงเงินทุน 
 อมรเทพ (2546) ไดทําการศึกษาเร่ือง ปจจัยทางการตลาดสําหรับวิสาหกิจชุมชน กรณศึีกษา
โรงงานแปงขนมจีนอําเภอนบพิตํา จังหวัดนครศรีธรรมราช พบวา การใชปจจัยทางการตลาด 
อันไดแก ผลิตภัณฑ ราคา ชองทางการจัดจําหนาย และการสงเสริมการตลาดนั้น โรงงานแปง
ขนมจีนตองอาศัยปจจัยชองทางการจัดจําหนายเปนสําคัญ สวนประชากรที่เปนลูกคาโรงงานแปง
ขนมจีนใหความสําคัญกับปจจัยดานผลิตภัณฑและปจจัยดานชองทางการจัดจําหนายในระดับ 
ปานกลาง และใหความสําคัญกับปจจัยดานราคาและปจจัยดานสงเสริมการตลาดในระดับตํ่า  
สวนกลุมตัวอยางท่ีไมเปนลูกคาโรงงานแปงขนมจีน ใหความสําคัญกับปจจัยดานผลิตภัณฑใน
ระดับปานกลาง สวนปจจัยดานราคา ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย และปจจัยดานสงเสริม
การตลาดใหความสําคัญในระดับตํ่าท่ีสุด และพบวาโรงงานแปงขนมจีนมีสวนแบงทางการตลาด 
ในจังหวัดนครศรีธรรมราชตํ่าเพียงรอยละ 5 ของจํานวนแปง 41,258 กิโลกรัมตอวันเทานั้นเอง 
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 สุกัญญา (2547) ไดทําการศึกษาเร่ือง วิสาหกิจชุมชนกับการสงเสริมเศรษฐกิจชุมชน
พึ่งตนเอง : ศึกษากรณีกลุมเกษตรกรทําสวน ตําบลแพรกศรีราชา อําเภอสรรคบุรี จังหวัดชัยนาท 
พบวา การรวมกลุมของกลุมเกษตรกรทําสวนเปนการรวมกลุมของสมาชิกท่ีอาศัยอยูในหมูบาน
เดียวกัน มีวัตถุประสงครวมกัน โดยกลุมเกิดข้ึนกอนไดรับการสงเสริมจากสวนราชการ แตก็ยังเปน
การรวมตัวกันของคนเพียงกลุมนอยในชุมชน ควรมีการสงเสริมใหคนสวนใหญเขามามีสวนรวม
ในกลุมมากข้ึน 
 เม่ือกลุมดําเนินกิจกรรมในรูปแบบของวิสาหกิจชุมชนในโครงการนํารองของสํานักงาน
เกษตรและสหกรณจังหวัดชัยนาท กลุมเกษตรกรทําสวนมีระบบการบริหารจัดการท่ีดี และมีเงินทุน
หมุนเวียนเพ่ือซ้ือวัสดุอุปกรณการผลิตท่ีทันสมัยและไดมาตรฐาน แตอยางไรก็ตาม แมการ
ดําเนินงานในรูปแบบของวิสาหกิจชุมชนของกลุมเกษตรกรทําสวนจะทําใหกลุมมีระบบการบริหาร
จัดการท่ีดี แตก็ยังไมเขมแข็งพอท่ีจะนําไปสูเศรษฐกิจชุมชนพึ่งตนเองได เนื่องจากกลุมจัดต้ังข้ึน
เพื่อผลิตไวนผลไมและสมุนไพรไทย ซ่ึงยังตองซ้ือผลิตภัณฑอ่ืนในการดํารงชีพ 
 หากชุมชนเรียนรูสภาพชีวิตของตน และจัดระบบเศรษฐกิจชุมชนใหมโดยใชทุนของ
ชุมชนใหมากที่สุด และใชความหลากหลายทางชีวภาพในการสรางผลิตภัณฑท่ีจําเปนในการดํารง
ชีพ โดยการจัดทําแผนแมบทชุมชน ทําใหเกิดระบบอาหาร ระบบของใช ระบบทุน ทําใหลดการ
พึ่งพาจากภายนอก ซ่ึงจะทําใหเกิดเปนเศรษฐกิจชุมชนพ่ึงตนเองไดในท่ีสุด 
 พรศรี (2547) ไดทําการศึกษาเร่ือง วิสาหกิจชุมชนกับการพึ่งตนเอง : กรณีศึกษาการแปรรูป
ผลผลิตจากตนตาล ชุมชนบานเหลาขวัญ ตําบลทอแท อําเภอวัดโบสถ จังหวัดพิษณุโลก พบวา  
1) ภูมิปญญาและพลวัตของภูมิปญญาดานการแปรรูปผลผลิตจากตนตาลในกรณีศึกษาเกิดจากการ
เรียนรูและส่ังสมประสบการณ จากการดําเนินชีวิตของชาวชุมชนบานเหลาขวัญและการ
ปฏิสัมพันธกับสังคมท้ังภายในและภายนอกชุมชนตลอดระยะเวลาอันยาวนานนับต้ังแตมีการกอต้ัง
ชุมชน จากอดีตจนถึงปจจุบัน โดยชาวชุมชนไดประยุกตปรับเปล่ียนภูมิปญญาเพื่อใหเหมาะสมกับ
การดํารงชีพและวัฒนธรรม 2) กระบวนการจัดการองคความรูของกลุมแมบานเกษตรกรขวัญใจ
พัฒนา เกิดจากการผสมผสานภูมิปญญาดั้งเดิม กับองคความรูท่ีเปนภูมิปญญาจากภายนอกผานการ
อบรม การดูงาน และการทดลองดวยการฝกปฏิบัติ โดยผูนํากลุมเปนผูท่ีมีบทบาทสําคัญในการ 
คิดริเร่ิม และเรียนรูภูมิปญญาดานการแปรรูปผลผลิตจากตนตาล โดยอาศัยเทคโนโลยีสมัยใหม 
ดานการผลิตและการบริหารจัดการ ท่ีไดรับการสนับสนุนจากภาครัฐและเอกชนทั้งดานความรู 
เงินทุน และการสงเสริมดานการตลาด 3) ความสัมพันธของการดําเนินงานวิสาหกิจชุมชนดานการ
แปรรูปผลผลิตจากตนตาลกับการพึ่งตนเองดานเศรษฐกิจและสังคมพบวา ในระดับบุคคล การเกิด
วิสาหกิจชุมชนกอใหเกิดประโยชนโดยตรงตอเกษตรกรผูท่ีมีอาชีพทําตาล โดยทําใหเกิดมีรายได
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เพิ่มข้ึน และเกิดระบบความสัมพันธท่ีดีในครอบครัว กลาวคือ ทําใหชาวชุมชนมีงานทําท้ังปโดยไม
ตองไปหางานทําท่ีอ่ืน พอแมลูกไดอยูรวมกันและตองชวยกันประกอบอาชีพ จึงสงผลใหเกิด
ความสัมพันธท่ีดีในครอบครัว ในระดับกลุม กอใหเกิดการทํากิจกรรมทางเศรษฐกิจรวมกันภายใต
ความสัมพันธแบบไววางใจซ่ึงกันและกันและภายใตระบบเครือญาติและระบบอุปถัมภ สงผลให
เกิดความรวมมือและการมีสวนรวมของสมาชิกกลุม ซ่ึงเปนลักษณะเฉพาะของวิสาหกิจชุมชนบาน
เหลาขวัญ ในระดับชุมชน พบวา วิสาหกิจชุมชนกอใหเกิดเครือขายทางเศรษฐกิจและสังคม  
ท้ังภายในและภายนอกชุมชน ตลอดจนเครือขายความสัมพันธระหวางกลุมกับภาครัฐและเอกชน 
แตอยูในลักษณะการอุปถัมภและการชวยเหลือเกื้อกูลกัน 
 สามารถ (2548) ไดทําการศึกษาเร่ือง การเปรียบเทียบกระบวนการบริหารและผลการ
ดําเนินงานของกลุมวิสาหกิจชุมชน  ในเขตอําเภอบานฝาง  จังหวัดขอนแกน  พบวา  กลุม 
วิสาหกิจชุมชนท่ีเขมแข็งและไมเขมแข็งมีกระบวนการบริหารงานและผลการดําเนินงานไมแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท้ังโดยรวมและรายดาน สวนปญหาและแนวทางการแกไขปญหากลุม
วิสาหกิจชุมชนท่ีเขมแข็งและกลุมวิสาหกิจชุมชนท่ีไมเขมแข็ง 
 ดานการวางแผน มีปญหาเร่ือง กลุมวิสาหกิจชุมชนไมมีความพรอมในการรวบรวมขอมูล
พื้นฐานและขอมูลหลักภายในและภายนอกเพื่อประกอบการวางแผน 
 ดานการจัดองคกร มีปญหาเร่ือง การไมเขาใจโครงสรางหนาท่ีของกลุมซ่ึงจะมีผลตอ 
การบรรลุวัตถุประสงคของการบริหารงาน 
 ดานการอํานวยการ มีปญหาเร่ือง ผูนําไมสามารถส่ังการหรืออํานวยการตอพฤติกรรมของ
บุคคลอ่ืนใหทํางานเพ่ือนําไปสูเปาหมายท่ีกําหนดไว 
 ดานการควบคุม มีปญหาเร่ือง ไมไดมีการศึกษาขอมูลดานการใหผลตอบแทนแก 
สมาชิกกลุม เพื่อเปนแนวทางในการควบคุมการดําเนินงานของกลุม 
 แนวทางแกไขดานการวางแผน ควรสรางความเขาใจนโยบายหลักของกลุมจะชวยให 
การวางแผนไดงายข้ึน 
 แนวทางการแกไข ดานการจัดองคกร ควรสรางความเขาใจโครงสรางหนาท่ีของกลุมจะทํา
ใหการบริหารงานบรรลุวัตถุประสงคได 
 แนวทางการแกไข ดานการอํานวยการ ควรสรางความกระตือรือรนของผูนําจะทําใหกลุม
ดําเนินการสําเร็จตามวัตถุประสงค 
 แนวทางแกไขดานการควบคุม ควรสรางการรวมตัวกันของประชาชนเปนกลุมจะทําให
ระบบเศรษฐกิจครอบครัวและชุมชนเขมแข็งข้ึน 
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 บัณฑิตา (2547) ไดศึกษาเร่ือง การพัฒนาแบบมีสวนรวมเพื่อสงเสริมการดําเนินงาน
วิสาหกิจชุมชนกลุมทอผา หมู ท่ี 4  ตําบลโคกเจริญ อําเภอโคกเจริญ จังหวัดลพบุรี พบวา  
สภาพดําเนินงานวิสาหกิจชุมชนกลุมทอผาบานโคกเจริญมีปญหาดานการบริหารจัดการท่ีขาด
ประสิทธิภาพของคณะกรรมการ ขาดเงินทุน ในการดําเนินงาน ขาดการพัฒนาลวดลายและรูปแบบ
ของผลิตภัณฑ สมาชิกขาดการมีสวนรวมในการดําเนินกิจกรรมของกลุม และขาดการเช่ือมโยง
ถายทอดประสบการณและภูมิปญญาทองถ่ิน นอกจากนี้ยังพบวากลุมตองการศูนยจัดแสดงและ
จําหนายผลิตภัณฑ ชุมชนเพื่อเปนสถานท่ีจัดแสดง  จําหนาย  พัฒนามาตรฐานผลิตภัณฑ 
ประสานงานดานการตลาด และเปนศูนยถายทอดและเรียนรูภูมิปญญาของคนในชุมชน 
 การพัฒนาเพื่อสงเสริมการดําเนินงานวิสาหกิจชุมชน กลุมทอผาบานโคกเจริญไดมีการ
พัฒนาการดําเนินงานวิสาหกิจชุมชนดวยกระบวนการมีสวนรวม คือ การพัฒนาศักยภาพ 
คณะกรรมการบริหารกลุมทอผา ดําเนินการโดยวิธีการประชุมเพื่อแลกเปล่ียนประสบการณและ
การใหความรูและขอมูลขาวสารแกคณะกรรมการบริหารงาน การจัดทําแผนธุรกิจชุมชน 
ดําเนินการโดยวิธีการฝกอบรมเพื่อใหความรูและการฝกปฏิบัติจริงในการสัมมนาการจัดทําแผน
ธุรกิจชุมชนจากการปฏิบัติ และการจัดเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู เปนการพัฒนาแบบมีสวนรวมของ
คณะกรรมการกลุมและสมาชิกกลุมในการเรียนรูรวมกันในการจัดทําแผนธุรกิจชุมชนของกลุม 
 ผลจากการพัฒนาเพื่อสงเสริมการดําเนินงานวิสาหกิจชุมชน กอใหเกิดการเรียนรูรวมกันใน
การแกไขปญหา อุปสรรคและการพัฒนากลุม คณะกรรมการบริหารกลุมทอผา ไดรับความรูดาน
การบริหารจัดการเพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนาและการบริหารงานกลุม มีการจัดทําแผนการ
ดําเนินงานของกลุม เพื่อใชเปนแนวทางในการดําเนินงานรวมกัน 
 รัฐพล (2548) อางใน สริญญา (2550:19) ไดทําการศึกษาเร่ือง การพัฒนากลุมผลิตภัณฑจาก
ใยปอในฐานะเปนวิสาหกิจชุมชน : กรณีศึกษาบานตอกแปน ตําบลบานคอ อําเภอเมือง  
จังหวัดขอนแกน พบวา 
 1. ในดานการบริหารจัดการกลุม คณะกรรมการกลุมและสมาชิกกลุมมีความคิดเห็นดาน
การดําเนินงาน ดานการผลิต ดานการตลาด และดานเงินทุน ในระดับมาก 
 2. ปจจัยแหงความสําเร็จของกลุม พบวา ปจจัยแหงความสําเร็จในระดับมาก ไดแก  
ดานคณะกรรมการกลุม ดานสมาชิกกลุม ดานการจัดการกลุม ดานการมีสวนรวมของสมาชิก  
ดานกระบวนการเรียนรู ดานการไดรับการสนับสนุนจากหนวยงานภายนอก ดานผลิตภัณฑ  
สวนดานเครือขาย อยูในระดับปานกลาง และดานระบบขอมูลขาวสาร อยูในระดับนอย 
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 3. การพัฒนากลุมในฐานะเปนวิสาหกิจชุมชน ความคิดเห็นดานการพัฒนาคณะกรรมการ
กลุม และดานการพัฒนาผลิตภัณฑของกลุม อยูในระดับมากท่ีสุด สวนดานการพัฒนาสมาชิกกลุม 
และดานเครือขายอยูในระดับมาก 
 4. ความสัมพันธของการบริหารจัดการกลุม และปจจัยแหงความสําเร็จของกลุมกับการ
พัฒนากลุมในฐานะเปนวิสาหกิจชุมชน พบวา การบริหารจัดการกลุม ดานการผลิต และดานการ
เงินทุน มีความสัมพันธกับการพัฒนากลุมในฐานะเปนวิสาหกิจชุมชน สวนปจจัยแหงความสําเร็จ
ของกลุม ดานการมีสวนรวมของสมาชิกกลุมและการไดรับการสนับสนุนจากหนวยงานภายนอกมี
ความสัมพันธกับการพัฒนากลุมในฐานะเปนวิสาหกิจชุมชน 
 อัญชนิดา (2547) อางใน สริญญา (2550:21) ไดศึกษาเร่ือง การดําเนินงานธุรกิจชุมชนใน
การผลิตเสนไหม : กรณีศึกษาบานหนองไฮนอย พบวา ในการดําเนินงานกิจกรรมผลิตเสนไหมและ
ปลูกหมอนเล้ียงไหมดําเนินกิจกรรมควบคูไปกับการประกอบอาชีพอยางอ่ืนของครัวเรือน กิจกรรม
ดังกลาวถูกถายทอดสูสมาชิกในครัวเรือนรุนหลังกลายเปนวัฒนธรรมชุมชน แตเม่ือมีการ
ปรับเปล่ียนวัฒนธรรมการผลิตเพื่อใชในครัวเรือนกลายมาเปนการดําเนินการผลิตเปนเร่ืองของ
ธุรกิจ และเกิดความคลองตัวมากข้ึน และมีการขยายวงกวางไปสูชุมชนใกลเคียง โดยมีการบริหาร
จัดการในรูปของคณะกรรมการ บริหารจัดการโรงงานผลิตเสนไหม การบริหารดานการตลาดไดรับ
การสนับสนุนจากภาครัฐ ซ่ึงความผันผวนของตลาดข้ึนอยูกับนโยบายของภาครัฐในหวงเวลานั้น 
การบริหารดานการเงิน พบวา มีเงินทุนสํารองในการบริหารธุรกิจนอย การสนับสนุนจากภาครัฐ
สวนใหญจะเปนในรูปอุปกรณ สวนเงินทุนหมุนเวียนเปนในลักษณะการสงใชคืนเปนงวด ซ่ึงเปน
อุปสรรคของโรงงานผลิตเสนไหม 
 บุญรวม (2542) อางใน สริญญา (2550:21) ไดศึกษาเร่ือง ลักษณะการดําเนินงานของกลุม
เกษตรกรในจังหวัดอุดรธานี พบวา กลุมเกษตรกรมีปญหาการดําเนินงานในระดับมากท้ัง 5 ดาน คือ 
1) การวางแผนและกําหนดการดําเนินงาน 2) การจัดการงานบุคคล 3) การบริหารงบประมาณและ
วัสดุอุปกรณ 4) การประสานงานระหวางกลุมเกษตรกรกับบุคคลภายนอก 5) การติดตามและ
ประเมินผล สวนลักษณะการดําเนินงานและปญหาการดําเนินงานของกลุมเกษตรกรระดับดี และ
ระดับปานกลาง มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ และความคิดเห็นในการปรับปรุงการ
ดําเนินงาน มีความแตกตางกันในเร่ือง 1) การวางแผนการดําเนินงานกลุม 2) การเปดโอกาสให
สมาชิกมีบทบาทในการดําเนินกิจกรรมของกลุม 3) การประสานงานระหวางกลุมเกษตรกรกับ
บุคคลภายนอก 4) การบริหารงบประมาณและวัสดุอุปกรณ 5) การเพ่ิมประสิทธิภาพการดําเนินงาน
ของกลุมเกษตรกร 6) การติดตามและประเมินผล 7) คุณสมบัติและความสามารถของคณะกรรมการ 
8) คุณสมบัติและความสามารถของเจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตร 



 25

 พิสมัย (2543) ไดศึกษาเร่ือง การดําเนินงานของกลุมแมบานเกษตรกรในจังหวัดเชียงใหม 
ท่ีมีการแปรรูปผลผลิตทางการเกษตรท่ีไดรับการรับรองคุณภาพมาตรฐาน ตามกระทรวง
สาธารณสุข พบวา สมาชิกกลุมแมบานเกษตรกรไดดําเนินการจัดต้ังข้ึนเนื่องจากตองการแกไข
ปญหาและพัฒนาอาชีพสรางกิจกรรมเสริมเพิ่มรายไดใหกับครอบครัว รูจักใชเวลาวางใหเกิด
ประโยชน สงเสริมการทํางานแบบมีสวนรวมเพื่อความม่ันคงและมีคุณภาพชีวิตท่ีดี เจาหนาท่ี
สงเสริมการเกษตรจะเปนผูดําเนินการจัดต้ังใหคําแนะนําแกกลุมแมบานเกษตรกร โดยรวมกัน
กําหนดแนวทางการดําเนินงานกลุมการแปรรูปใหตรงกับปญหาและความตองการ กลุมแมบาน
เกษตรจะมีการประชุมจัดต้ังเลือกคณะกรรมการในการบริหาร คณะกรรมการกลุมแมบานเกษตรกร 
ประกอบดวย ตําแหนงตางๆ คือ ประธาน รองประธาน เลขานุการ เหรัญญิก ประชาสัมพันธ  
เพื่อดําเนินงานการบริหารโครงการและกิจกรรมตางๆ ศักยภาพของแตละกลุมมีความแตกตางกัน
อยางเห็นไดชัด โดยเฉพาะจํานวนสมาชิกท่ีมีสวนรวมในกลุมแปรรูป การถือหุนและการแบงสวน
ของเงินปนผลใหกับสมาชิก อีกท้ังขาดการทําบัญชีพื้นฐานอยางเปนระบบ มีข้ันตอน 
 ชัยรัตน (2548) ไดศึกษาเร่ือง การดําเนินงานของกลุมทอผาท่ีประสบความสําเร็จ ตําบล
เวียงยอง อําเภอเมือง จังหวัดลําพูน พบวา สมาชิกกลุมทอผาสวนใหญ มีอายุโดยเฉล่ีย 52.01 ป 
การศึกษาระดับช้ันประถมศึกษาตอนตน มีรายไดรวมของครอบครัวโดยเฉล่ีย 66,469.46 บาทตอป 
มีประสบการณในการทอผาโดยเฉล่ีย 33.69 ป ผลตอบแทนท่ีสมาชิกไดรับจากการทอผาโดยเฉล่ีย 
13,406.60 บาทตอป ระยะเวลาการเปนสมาชิกกลุมทอผาโดยเฉล่ีย 11.94 ป การจัดต้ังกลุมทอผา
จัดต้ังโดยเจาหนาท่ีของรัฐและจัดต้ังกันเอง และจํานวนสมาชิกกลุมในปจจุบัน สวนใหญจะ 
ลดลงจากเดิม 
 สําหรับการศึกษาการดําเนินธุรกิจของกลุมทอผาแตละกลุม ปรากฏวา มีการดําเนินธุรกิจ
ไปในทิศทางเดียวกัน คือ ผลิตสินคาประเภทเดียวกัน ไดแก ผายกดอก ผาตีนตก และผาพื้นเมือง 
การผลิตและการนําไปจําหนาย สวนใหญเปนเครือขายเดียวกัน กลุมทอผามีทุน ท่ีใชในการ
ดําเนินงาน โดยเฉลี่ย 102,702.70 บาทตอป และมีผลตอบแทนที่ไดรับ โดยเฉล่ีย 479,394.50 บาท
ตอป สําหรับความพึงพอใจตอเคร่ืองมือและวัตถุดิบท่ีใชในการดําเนินงาน กลุมทอผามีความพึง
พอใจอยูในระดับมาก โดยไดรับการสนับสนุนการดําเนินงานจากพัฒนาชุมชนจังหวัดและองคการ
บริหารสวนตําบล (อบต.) 
 การศึกษาเปรียบเทียบการมีสวนรวมในการดําเนินงานของกลุมทอผาโดยรวมอยูในระดับ
ปานกลาง การจัดการและการดําเนินธุรกิจอยูในระดับปานกลางเชนเดียวกัน ในสวนของความพึง
พอใจในผลประโยชนท่ีไดรับจากการดําเนินงานของกลุมอยูในระดับมาก ยกเวน กลุมทอผา 
บานปาขามมีความพึงพอใจในผลประโยชนท่ีไดรับจากการดําเนินธุรกิจนอยกวากลุมทอผากลุมอ่ืน 
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 สมคะเน (2544) ไดศึกษาเร่ือง การวิเคราะหสถานภาพของสหกรณการเกษตรไชยปราการ 
โดยวิธี SWOT พบวา สหกรณการเกษตรไชยปราการ มีการผลิตน้ํานมดิบ เปนกิจกรรมหลัก
สหกรณมีจุดแข็งดานผูนําและกรรมการท่ีสามารถแกไขวิกฤตดานตลาดได รวมท้ังความสามารถใน
การประสานความรวมมือจากแหลงทุนวิจัย หนวยงานภาครัฐชุมชนเกษตรกร ผูเล้ียงโคนม
ภาคเหนือ รวมท้ังบริษัทแปรรูปนม จุดออน คือ ขาดการพัฒนาบุคลากรรุนใหม ดานการจัดการ 
โอกาส คือ องคกรพรอมใหความรวมมือ และอุปสรรค คือ การตลาด 
 จากการท่ีผูวิจัยไดทําการทบทวนงานวิจัยท่ีเกี่ยวของแลวนั้น ผูวิจัยไดพบปจจัยตางๆ  
ท้ังปจจัยภายในและปจจัยภายนอกท่ีมีผลตอการพัฒนาหรือความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชน ไดแก 
ปจจัยดานการบริหารจัดการ ปจจัยเกี่ยวกับความเปนผูนํา ปจจัยเกี่ยวกับตัวสมาชิก ปจจัยท่ีเกี่ยวกับ
การมีสวนรวมของชุมชน ปจจัยดานการผลิต ปจจัยดานการตลาด ปจจัยดานการเงิน ปจจยัท่ีเกีย่วกบั
ขอมูลขาวสาร ปจจัยดานการไดรับการสนับสนุนจากหนวยงานภายนอก และปจจัยท่ีเกี่ยวกับการมี
ปฏิสัมพันธกับภายนอก เปนตน โดยผูวิจัยไดทําการรวบรวมและพิจารณาเลือกปจจัยท้ัง 5 ดาน 
ไดแก 1) ดานโครงสรางการบริหารจัดการองคกร 2) ดานการผลิต 3) ดานการตลาด 4) ดานการเงิน 
และ5) ดานการสนับสนุนสงเสริมของเจาหนาท่ีภาครัฐ ซ่ึงจะมีสวนในการสนับสนุนปจจัยท่ีมีผล
ตอการดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชนใหประสบความสําเร็จไดอยางมีประสิทธิภาพ ดังนั้นจึงไดนํา
ปจจัยท้ัง 5 ดานมาสรางเปนกรอบแนวความคิดในการศึกษาครั้งนี้ 


